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INTRODUCCION

Punto de partida

Este trabajo se centra en la experiencia de personas, en su mayoria mujeres, de origen
latinoamericano que participaron de una modalidad de viaje conocida como “au pair” 0
plan intercambio cultural a la par. Me pregunto fundamentalmente por la manera en que
quienes deciden ser au pair interpretan la experiencia a la que se enfrentan, partiendo de
la premisa segln la cual estan renunciando a una condicion de privilegio para ocupar
funciones que le son ajenas en el curso de sus vidas cotidianas. Es decir me interesa
entender cémo los participantes de este programa buscan una re-significacion de sus
vidas y paralelamente de la posicion social que ocupan en la estructura de la que hacen
parte. Ademas abogo por mostrar algunas de las implicaciones sociales y politicas que

tiene la constitucién y ejecucion del plan de intercambio cultural au pair.

A partir de un enfoque etnogréafico, indago acerca de las motivaciones que tienen los
participantes del programa y la manera como interpretan la experiencia de ser au pair.
A través de una mirada critica, apoyada en testimonios de 20 au pair recolectados entre
2012 y 2013, pretendo exponer las relaciones de poder que estructuran la experiencia de
“intercambio”. Me interesa sobre todo analizar la manera en que el proceso de
migracion se articula con el mercado de trabajo del cuidado, sin que la experiencia sea

entendida en estos términos.

Me llama la atencion el hecho de que la ejecucién del plan genera contradicciones para
quienes hace parte de él como au pair. Encuentro una contradiccion que radica en situar
al participante en dos momentos diferentes marcados por la participacion. A pesar de
que los participantes en el programa provienen de clases medias y altas ocupando
posiciones privilegiadas, optan por cambiar sus estilos de vida dejando de lado los
privilegios a los que estan acostumbradas al viajar a paises del norte global para realizar
labores de cuidado (un trabajo supuestamente no calificado) que no realizarian en su

lugar de origen.

Sin embargo el escenario en el que se lleva a cabo esta contradiccion significa para los

participantes un espacio que les garantiza acceder a los diferentes objetivos que se



plantearon como fin Gltimo antes de su viaje. Cuando los au pair asumen los roles
clasicos femeninos —el cuidado, la reproduccion social y lo privado- pueden salirse de
los mismo roles clésicos femeninos —ser productivas, competitivas y estar en lo publico.
En otras palabras, resulta contradictorio que realizar labores de cuidado en paises
diferentes al de origen de las participantes se traduzca en la posibilidad de ascenso
social y de desarrollo profesional para quienes parte del programa como au pair. No
obstante para poder llegar a este punto es apremiante que el lector se relacione con el
plan y con los argumentos que se encuentran implicitos en la realizacion del mismo, por
ende es necesario contextualizar el panorama sobre el que se esta sosteniendo y

legitimando el au pair.

¢ Qué es el programa au pair?

Au pair es un programa respaldado por la IAPA “International Au Pair Association”
constituido en la oficialidad para Estados Unidos desde 1989 (Departamento de Estado
de Estados Unidos; 2009) y para Europa desde 1969 por el Acuerdo Europeo sobre la
Colocacion au pair (Consejo europeo; 1988). Este acuerdo rige a los miembros de la

Union Europea y define en el articulo dos la colocacion au pair como:

[La] acogida temporal, en una familia a cambio de determinados servicios,
de jovenes de paises extranjeros que desean mejorar sus conocimientos
linguisticos y tal vez profesionales, asi como su cultura general, adquiriendo

un mejor conocimiento del pais en el que son acogidos.

En este documento se reconoce que quienes participan como au pair constituyen una
categoria especial, por lo que no pueden ser entendidos como estudiantes extranjeros,
trabajadores ni turistas. Si bien el documento establece que es necesario proveer
disposiciones especiales para quienes participen en el programa en lo referente a los
beneficios, garantias legales, deberes y condiciones de las partes para cada pais en
especifico, el acuerdo no menciona ninguna obligacion por parte del estado mas alla de

hacer cumplir lo pactado con la familia de acogida.

Este acuerdo refleja el hecho de que quienes viajan bajo esta modalidad no cuentan con

una regulacién legal que vele por su bienestar, pese a esto el discurso bajo el que se



vende el programa promulga un acto de mutuo beneficio donde quienes viajan gozaran
de las ventajas que posee la familia de acogida. Tanto las agencias promotoras como las
plataformas virtuales promotoras del au pair hacen referencia al programa como un

intercambio temporal de servicios dentro de la esfera privada en el que se brinda

“la oportunidad de compartir su estancia con una familia anfitriona que
ellas mismas escogen, la cual les brindara integracion a la cultura,
alimentacion, vivienda, vacaciones remuneradas y una bonificacion
mensual”. A cambio, “...ellas estaran encargadas de cuidar a los nifios
de esta familia cierto tiempo a la semana como si fueran sus hermanas
mayores” (Cultural Travel; 2013).

En la practica el plan consiste en enviar personas del Sur Global a paises del Norte
Global,* con el tnico fin de que cuiden de los nifios de una familia de 35 o 40 horas a la
semana durante un periodo que puede variar entre 6 meses y 2 afios. En
contraprestacion, las “hermanas mayores” -como denominan a las participantes- reciben
un lugar para vivir, comida, un bono de estudio por un valor que se determina con la
familia para estudiar en la mayoria de los casos el idioma del pais, una propina mensual
que varia dependiendo del pais entre 145 y 180 doélares, 2 semanas de vacaciones pagas
y la oportunidad de vivir la cultura desde dentro de la familia. Las funciones que deben
cumplir los participantes se ocupan de todo aspecto vinculado al cuidado de los nifios.
Esto puede implicar situaciones que van desde llevarlos a sus actividades diarias hasta

lavar su ropa.

En el transcurso de mi investigacion durante la visita a una de las agencias promotoras
del programa, obtuve folletos en los cuales se mencionaba que este programa nace en
Francia después de la Segunda Guerra Mundial como una iniciativa de las familias ricas

europeas para que sus hijas tuvieran la posibilidad de viajar entre diferentes paises

' Al utilizar el concepto de sur global me apoyo en Boaventura de Sousa, para referirme a un régimen de
representacion geopolitico que determina al sur como un espacio dominado dentro de unas relaciones de
poder tanto coloniales como econdmicas. Segun este autor el sur global no es un concepto geogréafico, es
mas bien una meté&fora del sufrimiento humano causado por el capitalismo y el colonialismo a nivel
global (De Sousa; 2009: 287), en el que el sur toma la forma de poblaciones excluidas, silenciadas,

marginadas y sin poder econémico



europeos. No me fue posible averiguar la fecha exacta en la que el programa se
globalizé y lleg6é hasta América Latina, pero en una conversacion con una agente del
programa, quien fue au pair a los 19 afios, el programa empezé en Colombia hace unos

30 afios.

El au pair es un programa de migracion temporal al que cualquier persona, en teoria,
puede aplicar. Sin embargo, exigen ciertos requisitos que hacen que no todas las
personas puedan acceder a él. Entre los requisitos se encuentran: un certificado de
segunda lengua minimo de un nivel intermedio (lo cual hace ver que el programa no
tiene la intencion de dar la oportunidad de aprender la lengua del pais receptor porque
ya hay que saberla), pasaporte vigente, licencia de conduccién nacional e internacional,
curso de primeros auxilios, certificado de minimo 200 horas de trabajos con nifos,
pasado judicial y un certificado de estudios. Ademas de esto, el costo del programa que
deben pagar quienes quieren tornarse en au pair varia entre los 3 y 4 millones. Es claro
que quienes pueden cumplir con estos requisitos se encuentran en una posicion de
privilegios econémicos y sociales. Esta suposicion la pude comparar con los datos
obtenidos de los participantes que hicieron parte de esta investigaciéon. Al indagar por
sus estilos de vida, pude notar que la mayoria de los aplicantes estudiaba en
universidades privadas “costosas” de renombre en sus paises de origen, no poseian

ningun tipo de obligaciones y ademas sus gastos eran costeados por sus padres.

En el transcurso de mi investigacion encontré que en el 90% de los casos las aplicantes
resultaban ser mujeres, esto se debe en principio a una clausula establecida en el
acuerdo de colocacion au pair, sin embargo recientemente se ha involucrado a los
hombres dentro del plan con un porcentaje de acogida minimo. En la actualidad, este
programa se basa en la movilizacion de mujeres que provienen del sur global -
Latinoamérica, Africa y Europa de Este- hacia paises del norte global —Estados unidos y
los paises pertenecientes a la union europea-. Tanto en la informacion recolectada de
manera documental como en las entrevistas realizadas con las participantes, no existen
referencias a casos de personas procedentes del Norte Global que acudan a la figura del
au pair para viajar a paises del Sur Global; sin embargo encontré un caso de au pair en
Brasil sobre el cual profundizare mas adelante. Asi, a primera vista, podria pensarse

que el plan brinda la posibilidad a cierto tipo de personas para que migren



temporalmente a paises “desarrollados”, no solo mas répido o sin tantos tramites, sino a

un costo relativamente menor.

Segln los datos de la OIM para el 2008 en Colombia el 51.4% de migrantes fueron
mujeres (OIM; 2008), cifra que se mantuvo en el 2010 segin el DANE (2010). Las
cifras de la OIM muestran que, para América Latina y el Caribe, las mujeres constituyen
cerca de la mitad de los 175 millones de personas que migran cada afio representando,
el 50.2% del total de la poblacion migrante de esta region, quienes en la mayoria de los
casos utilizan la migracion como un medio para logar mejorar su situacion social y
econdmica (OIM; 2005). En lo que respecta al caso au pair, Europa del Este y América
Latina han incrementado su participacion en el plan a través de las agencias certificadas
por la IAPA, pasando en promedio de una participacion en el 2006 de 50 personas al
afio, a una participacion en el 2008 de mas de 250 personas al afio, donde América

Latina encabeza la lista con mayor participacion (Browne; 2008).

Siguiendo a Ahiwa Ong (2012), el programa pareceria ofrecer la posibilidad de acceder
a una “ciudadania flexible”; es decir que participar en ¢l podria convertirse en una fuete
de prestigio, dadas las condiciones politico-econémicas cambiantes y las dindmicas
particulares de acumulacion de capital cultural que perviven como estructuras
determinantes en los lugares de los que provienen las participantes. Desde esta
perspectiva el acto de moverse del sur hacia el norte global puede llegar a representar un
vinculo entre los deseos y la materializacion de los mismos. Es decir, segin como lo
muestra el plan, moverse independientemente de la funcion a realizar, se convierte en
un puente que le sirve a quien se hace au pair para adquirir cosas con una segunda
lengua o un certificado que muestre que estudiaron en un pais de primer mundo o
incluso hasta la misma experiencia. Lo cual en el propio contexto del emigrante tiende a
generar reputacion y otorga valores agregados en momentos como reuniones sociales o
incluso cuando se aspira a conseguir un trabajo, lo que resalta un interés social que se
distancia de del tipo de interés de un migrante econdémico. La experiencia en si misma
da un status diferenciador a quien la vive pues lo que se narra es la experiencia misma

dejando de lado las labores realizadas durante la experiencia.



Abordaje metodoldgico

Mi interés por el programa au pair nacié a partir de una experiencia personal, antes que
responder a una preocupacion académica. En algin momento de mi vida contemplé la
posibilidad de viajar como au pair. Yo asumi que el plan iba a permitirme tener algo de
independencia fuera de casa, con la ventaja adicional de vivir en otro pais. Ademas creia
que el viaje iba a permitirme aprender otro idioma, lo cual me ayudaria con el requisito
de segunda lengua que me pedian en la universidad para poder obtener mi titulo
profesional. Cuando tomé la decision de ser una au pair e inicié inicie el proceso del
“intercambio cultural” tuve que hacer miles de tramites y tratar de coordinar el posible
viaje con mi universidad. En algn momento en una charla con un profesor yo le conté
de mi intencion, frente a lo que ¢l me pregunt6 “;bueno, y ti por qué quieres irte como
au pair?”. La verdad es que en ese momento solo tenia como motivo el hecho de que
iba a prender otro idioma y eso fue lo que respondi, a lo que ¢él me dijo: “eso lo puedes
hacer aqui en un curso particular y te sale mas barato”. Tenia toda la razén, después
meditandolo, me repetia la pregunta a ver si hallaba razones mas profundas acerca de mi

decision, pero lo que encontré fue un reproche para mi misma, algo asi como:

yo SOy una universitaria con todas las comodidades de la clase media;
estudio en una universidad privada, calificada no solo como una de las
mejores del pais, sino también unas de las mas costosas; tengo una vida
sostenida econdmica y emocionalmente por mi mama. No tengo deudas, no
tengo familia ni hijos que mantener. Si quiero algo, solo tengo que pedirlo.
No tengo mayores responsabilidades en mi casa, entonces ¢por qué tengo

gue irme a cuidar los hijos de otras personas que ni conozco?

Pese a esto, yo segui realizando mi proceso como una aplicante mas, pero a partir de ese
momento empecé a ver mi interés como un problema que merecia ser estudiado desde
una perspectiva antropoldgica. El curso del proceso me llevé a reunirme con agentes
gue me explicaron como funcionaba el plan, de estas reuniones lo que mas capturaba mi
atencion, y en realidad me chocaba, era que ellos vendian el programa postulando a las
mujeres como cuidadoras por excelencia, algo que yo no sentia ser. Ademas hacian ver
el viaje como la oportunidad de acceder a una cultura con cosas mejores de las que tenia

la cultura colombiana, cosa que no sentia que fuera asi. Igual mientras estaba ahi
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tratando de escuchar los argumentos que ellos tenian, yo estaba de cuerpo presente pero
mi mente se preguntaba si en realidad quienes aplican se creen ese discurso, 0 Si

simplemente siguen la corriente para alcanzar sus objetivos personales.

Encontrar la respuesta a ese cuestionamiento en mi no me fue posible, tal vez porque no
lograba hacer un ejercicio de extrafiamiento de mi misma lo suficientemente profundo.
Sin embargo, yo seguia sintiendo que de fondo habia un hecho que movia las
intenciones de quienes deciden ser au pair. La busqueda de ese hecho dio las bases para
que este proyecto comenzara. Mas alld de mi proceso particular, la cuestion de fondo
que resultaba preocupante era: ¢;qué es lo que puede querer alguien que decide
someterse a cambiar su estilo de vida, haciendo cosas que jamas habia hecho,
sometiendo su voluntad a la de terceros, llegando incluso hasta perder la autonomia? En

otras palabras, ¢qué es lo que esperaban recibir a cambio de todo esto?

El propoésito de esta investigacion es netamente cualitativo. Por un lado, busco dar
cuenta de la forma en la que las participantes interpretan sus experiencias. Por otro,
busco profundizar en las implicaciones sociales que tiene el programa. Desde un
enfoque etnogréfico, busco acceder a la complejidad del programa au pair desde las
narraciones particulares de personas que han participado en él. La aproximacion
etnografica me permitié llegar a conclusiones a travées de la posibilidad de acercarme a
como estas personas entienden, significan y validan su propia experiencia. Por medio de
entrevistas semi-estructuradas a mujeres latinoamericanas que decidieron participar en

el programa au pair, busco entender la manera en la que este es vivido y significado.

Al querer estudiar una situacién que pertenecia a la esfera privada, me encontré con la
imposibilidad de poder estar alli presente. Ademas estaba el hecho de que los au pair se
encontraban en otros paises, por lo que no iba a poder establecer un contacto personal.
Estos inconvenientes me llevaron a replantear la forma en que iba a acercarme a sus
experiencias y cémo iba a poder recoger la informacién pertinente para realizar esta
investigacion. En este punto el internet fue una herramienta supremamente til para mi,
pues me permitio establecer contacto con ellas con lo que pude esquivar el reto que
representaba la distancia geografica. A través del programa Skype logre realizar
entrevistas a personas que en el momento se encontraban realizando su experiencia de

intercambio o0 bien se encontraban radicadas en los paises a los que habian llegado como
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au pair. Solo en algunos casos tuve la oportunidad de hacer las entrevistas de manera

personal.

En la primera parte de esta investigacion concentré mi atencion en hacer entrevistas a
personas colombianas, pero posteriormente contrastando esta situacion con las
pretensiones de la investigacion, las cuales perseguian una perspectiva méas amplia, noté
que estaba haciendo generalizaciones sin el debido sustento. Si esta investigacion se
preguntaba por como algunas personas del Sur Global experimentan ser au pair, no
podia quedarme con un poblacién tan pequefia y sacar de ahi un andlisis que reflejara
una problematica de alcance global. En este punto el internet y las redes sociales fueron
centrales para la investigacion. A través de Facebook me di a la tarea de buscar grupos
de au pair de diferentes paises de Centroamérica y Suramérica, contactarlos, escribirles
mi intencién y la ayuda que estaba buscando, con la fortuna de que varias mujeres de

diferentes paises contestaron mi solicitud.

Como resultado de este proceso de busqueda obtuve informacién de veinte® personas
que participaron del plan: entrevisté a nueve mujeres que ya habian sido au pair, siete
mujeres y un hombre que se encontraban siéndolo, y tres mujeres que estaban en espera
de serlo. De las veinte entrevistas realizadas solo obtuve la experiencia de un hombre,
no porque tuviera preferencia hacia la experiencia femenina, sino porque la
participacion de hombres en el plan ain es minoritaria. Estas entrevistas fueron
realizadas mayoritariamente a colombianas, pero también incluyo voces de mujeres de
Ecuador, Venezuela, El Salvador, Costa Rica, Pert, México y Argentina, cuyos destinos
son principalmente Estados Unidos y paises miembros de la Unién Europea, con la

excepcion de un caso en Brasil. (Ver anexo I)

Los testimonios fueron obtenidos a través de una serie de entrevistas semi-
estructuradas, las cuales consideré el instrumento de recoleccion de informacién mas
apropiado para tal fin. De la mano de algunos ejercicios cartograficos en los que les
pedia que dibujaran sus casas y sus habitaciones o en su defecto que me lo contaran,
emplee las entrevistas como fuente central en tanto me permitieron ver la configuracion

de la vida social a traves de las narraciones que hacian las au pair sobre sus

? Los datos personales de los participantes fueron cambiados para garantizar su confidencialidad
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cotidianidades. A través de sus narraciones puedo acercarme no solo a como interpretan
su experiencia o el desarrollo cotidiano de sus actividades, sino también de cémo sus
acciones se entrelazan con sus aspiraciones, y de como esa vinculacion se convierte en
el principio de la apropiacion de una vida ideal en la que se tejen actos de resistencia y
de lucha transgresores. La ventaja que me da hacer uso de entrevistas flexibles 0 no
direccionadas (Guber; 2001: 75), es que es cada uno de los participantes hace de sus
narraciones un puto en el que resalta los elementos trascendentes de su experiencia, y a
través de lo que narran, lo que no narran o la manera en que lo hacen, tengo la
posibilidad de acceder a la manera como cada participante estd asumiendo el plan, y
dando un paso maés alla sus narraciones se convierten en un punto de referencia para
analizar una macro estructura que orienta sus decisiones. Debo decir que las
conversaciones con los participantes se convirtieron en un espacio de apropiacion en el
que eran los entrevistados quienes decidian hacia donde ir, destacando lo maés
importante de la experiencia au pair para cada uno. El que estas personas narren las
experiencias que les ha dejado su participacién en el plan me abre campo para analizar
sus vivencias con un caracter reflexivo. Yo situé el alma de esta investigacion en esas
narraciones pues sabia que a través de las anécdotas de los au pair iba a encontrar la
manera en que asumian y reproducian el “mundo” en el que vivian y la racionalidad

desde la que estaban midiendo sus acciones.

Basandome en un conjunto de entrevistas me acerco al au pair de dos maneras, la
primera en el caso colombiano obedecid al voz a voz o efecto bola de nieve, la segunda
aplicada para el caso de participantes de otros paises fue a través de la red social
Facebook en donde buscaba paginas de au pair en diferentes paises y a través de
mensajes comunicaba mi proposito, las mujeres que encontrara en esta investigacion
respondieron mi mensaje y quisieron participar de manera voluntaria. El instrumento en
el que me base para realizar las entrevistas consto de tres grandes bloques, el primero
vinculado al acercamiento que cada uno tuvo al plan y los requisitos exigidos, el
segundo a la experiencia vivida donde abarcaba el tema de obligaciones, derechos,
rutinas y espacios, y el altimo relacionado con las motivaciones y expectativas puestas
en la participacion, asi como las opiniones e impresiones sobre el funcionamiento del
mismo. Para dar sustento a sus narraciones me apoyo en la revision de material
documental relacionado con la formalizacion del programa y la ejecucién del mismo.

Por ultimo la sistematizacion de la informacién recolectada a través de las entrevistas la
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lleve a cabo mediante la realizacion de matrices de analisis donde ubicaba en primera
medida la informacion sociodemogréfica, segundo el contacto con el programa que
abarcaba el contacto con la agencia, la vinculacién al plan, los requisitos y exigencias,
la tercera parte recoge la informacion de sus experiencias y la Gltima parte se relaciona
con la evaluacion personal que cada una de ellas tiene de la experiencias y de las

contribuciones personales que la participacion en el plan acarreo para sus vidas.

Asi pues, en el primer capitulo “;A donde llegar? Ubicacion y posicion”™, especifico el
marco teorico y las herramientas analiticas desde la cuales abordé el problema de
investigacion. Ademas doy cuenta de los principales factores que influyen en la
constitucién del plan, explicitando la manera como estos factores al vincularse terminan
constituyendo un marco de referencia que crea relacionas sociales tipificadas. En el
segundo capitulo “Un cuerpo, diferentes facetas” me acerco a como la ejecucion del
plan hace que las participantes tomen diferentes posiciones dependiendo del contexto, lo
que lleva a recrear supuestos sobre la funcién social de las mujeres en relacion con la
realizacion de la practica del cuidado como un trabajo no reconocido. Los dos
siguientes capitulos son de caracter empirico y se construyen con base en las
narraciones de las participantes. El tercer capitulo, “De la privacidad de lo personal a lo
publico en lo privado”, se refiere al proceso de vinculacién entre la labor que
desempefian las au pair y los marcos de referencia cultural que las reproducen como
cuidadoras naturales. En particular, analizo cémo los limites entre lo publico y lo
privado se hacen borrosos a través de las practicas cotidianas de cuidado. En el cuarto
capitulo, “Movilidad, asenso y posicién social”’, doy cuenta de como las mujeres
participantes significan y legitiman su experiencia, presentdndola como una estrategia
para poder cumplir con las demandas de sus contextos locales. A partir de la reflexion
que las participantes hacen sobre su futuro, este capitulo da cuenta de las
contradicciones mismas del programa, en este capitulo muestro como la practica del
cuidado apropiada por las participantes se transforma en un acto liberador y una
plataforma de acceso a los objetivos personales de las participantes. Por Gltimo, en las
reflexiones finales, analizo el contexto en el que se articulan intereses econémicos con
demandas sociales en los esfuerzos de las participantes por validar su experiencia como

au pair.
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CAPITULO 1

El programa de intercambio cultural au pair

La situacion au pair

La adaptacion del termino au pair como un programa cultural, desde un ambito
simbdlico pretende una relacion de intercambio, es decir, busca una situacion de
igualdad entre receptor y la au pair, donde esta se torna en un miembro mas de la
familia. Desde un ambito socioecondmico, el au pair, da cuenta de un proceso de
contacto con otro pais en el cual quien viaja llega a participar de actividades tanto
culturales como de trabajo doméstico. Luego de la segunda guerra mundial la cantidad
de jovenes europeas que viajaban fuera de sus paises para aprender un nuevo idioma
genero una nueva modalidad de viaje que Ilamo la atencion de las autoridades. Para

regular e institucionalizar esta figura el consejo europeo instaura la figura del au pair.

En 1969 el consejo europeo firma el acuerdo de colocacion au pair (ver anexo Il), en el
cual establece las bases de lo que seria el programa de intercambio cultural au pair. Los
argumentos de este acuerdo buscan formalizar un acuerdo temporal entre la parte
contratante y el contratado. Sin embargo aunque hay unos lineamientos establecidos los
acuerdos finales dependen de las partes y las condiciones legales del migrante se
definen vagamente, ademas al ser un acuerdo que se lleva a cabo dentro del ambito
privado, es el contratante quien posee el manejo de los tiempos y las actividades segln

sus particulares necesidades.

En cuanto a las condiciones brindadas al au pair, el acuerdo establece que deben recibir
alimentacion, alojamiento, tener al menos un dia de descanso a la semana, y tiempo
disponible para asistir a cursos de lengua u otra materia, ademas se establece que deben
recibir una cantidad de dinero a la semana y un seguro médico, ambos determinados por
la voluntad de la familia anfitriona. Pese a que el acuerdo de colocacion establece un
méaximo de 30 horas de trabajo, los contratos que se hacen con las agencias establece
hasta un méaximo de 45 horas de trabajo dependiendo de la familia, y aunque las
agencias no menciones como obligacion la realizacion de labores domesticas, el articulo

9 del acuerdo de colocacién establece que las au pair estan en la obligacion de
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desempefiar una hora al dia para tales fines, y la paga sera establecida por cada pais. En
el siguiente cuadro se puede apreciar el monto pagado en cada pais, en cuanto a las
horas de trabajo aunque se determine un numero de horas en la préctica como

profundizare mas adelante pueden llegar a exceder las 45 horas a la semana.

Europa Estados
Unidos

Au Pair Bélgica |€450al | $783 al mes
mes (€ ($4.35 por
2,5 por hora)

hora)
Holanda | € 300 al
mes (€
1.6 por
hora)
Francia | €320 al
mes (€
1.7 por
hora)
Alemania | € 260 al
mes (€
1.4 por
hora)

(Tabla de realizacion propia basada en datos tomados de la IAPA “International Au Pair
Association”)

En lo que respecta al sexo de los participantes el acuerdo establece en el anexo niUmero
I que la colocacion au pair se aplicara a las personas del sexo femenino, sin embargo
Estados Unidos es el Unico pais que admite tanto a hombres como a mujeres. El nivel de
estudio es fijado por cada pais receptor, sin embargo en la mayoria se pide minimo un
bachillerato y un conocimiento medio en la lengua del pais de acogida. En cuanto a la
visa para poder viajar cada pais tiene una en particular, Estados Unidos tiene la visa J-1
y Europa hace poco tiempo establecia la visa schengen de quinta categoria para las au

pair.

En estados Unidos el programa comenzé a funcionar desde 1986 a través de la AIFS
“American Institute For Foreign Study” junto con el EIL “experiment in International
Living”, quienes establecen el programa como una actividad de intercambio cultural

educativa, sin embargo en 1995 el programa pasa a ser regulado por la USIA “unites
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Satates Information Agency” el cual establece las regulaciones finales sobre el que se
rige el programa para este pais siguiendo los lineamientos establecidos por el consejo
europeo de 1969.

En la actualidad la figura del au pair se encuentra en una zona liminal en la que si bien
el desempefio que ocupa su labor las lleva a realizar trabajos domésticos, al hacer parte
de un intercambio deben estudiar y al ser una figura con reconocimiento legal pueden
movilizarse sin restricciones, el acuerdo no las reconoce ni como trabajadoras, ni como
estudiantes, ni como turistas. Méas sin embargo el acuerdo si establece el plan en el
articulo 2 como un espacio que brinda al au pair la posibilidad de mejorar sus

conocimientos linguisticos y tal vez profesionales, asi como su cultura general.

Si bien el proposito de este trabajo se concentra en las acciones de quienes participan de
él como au pair y de las maneras como apropian la experiencia segun intereses
personales, este trabajo aboga también por destacar la figura que ocupan las
participantes y las implicaciones politicas que tiene la ejecucion del plan. En lo que
sigue de este documento encontrara un recorrido que intenta mostrar los principios
sobre los que se mueve el plan, las implicaciones que tienen para las au pair y los
vacios que no se mencionan pero que son un elemento inseparable de la experiencia.
Esto con el propo6sito exponer una perspectiva del plan que no es del todo evidente, mas
sin embargo resulta una labor que contiene la capacidad ambigua de ser liberadora y

subordinadora.

Panorama conceptual del au pair

El programa tiene dos premisas que se hacen constitutivas de su ejecucion, la primera
de ella habla de un perfil especifico para quien se hace parte del programa como au
pair, con una serie de caracteristicas que abarcar desde el sexo hasta el lugar de
procedencia de estas. La segunda que es sobre la cual se sostiene la vinculacion entre las
partes recae en la practica de labores del cuidado, para este trabajo el cuidado se
convierte en un elemento central para la investigacién puesto que a través de su
ejecucion por un lado se puede apreciar como se torna en un trabajo no legitimidad y
por otro a través de su realizacion como practica las au pair logran convertirlo en un
elemento estratégico de emancipacion social. En este apartado me concentrare en

exponer como estan siendo leidas las au pair por el programa, como se entiende la labor
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del cuidado y cual es la vinculacidn que se establece entre ellas y la labor que llegan a
realizar, en el capitulo siguiente expondré con mayor detalle la bifurcacion que logra el
cuidado en tanto es trabajo y practica esperanzadora.

Uno de los elementos que hace que el plan tenga sentido es el desplazamiento de
personas provenientes de lugares catalogados como del tercer mundo hacia paises del
primer mundo. Ese hecho es justificado bajo la idea segun la cual cada parte tiene
configuraciones culturales diferentes y lo que se busca con el encuentro es el mutuo
conocimiento de la diferencia del otro. Pese a esto, hay un peso historico que ha
marcado una brecha social entre las partes haciendo a la poblacién ubicada en el tercer
mundo relegada ante el primer mundo. En gran parte este pensamiento se debe a la
carga historica colonial. Con la emergencia del “nuevo mundo”, los amerindios fueron
convertidos por los europeos en los otros en relacién a la diferencia racial, y de ahi en
adelante la figura que ocuparian las personas habitantes de estos espacios geograficos es
el resultado de delimitaciones sociales que otorgan diferentes posiciones en el globo.
Esta situacion hizo que los otros del occidente moderno quedaran ubicados en lo
escalones mas bajos de la jerarquias social establecida entre el viejo y el nuevo mundo
(Mignolo; 2000).

El plan pretende generar una situacion de equidad entre el migrante y la familia
receptora, 0 al menos asi se promociona. Sin embargo, en la préctica, la migracion es un
hecho que reitera las diferencias sociales entre la familia de acogida y las au pair. A la
luz de Mara Viveros (en prensa), estas fronteras sociales se deben a una estrecha
relacién entre las marcas sociales de clase, raza, género y origen nacional. Desde este
andlisis interseccional, es posible entender como la articulacion de estas marcas
desemboca en una forma de dominacion que condiciona la relacién entre las partes
haciéndola en la realidad nada equitativa. Esta perspectiva me permite, como expone
Franklin Gil (2008), analizar las desigualdades sociales en términos politicos y entender

como se establecen las diferencias.

La interseccionalidad es un aspecto que cobra relevancia en el momento mismo en que
los aplicantes empiezan a desempefiarse como au pair, pues es en este punto donde las
au pair comienzan a ser reproducidas desde marcas sociales que no hacen parte de sus

cotidianidades. Estando en sus paises de origen, los participantes a menudo no tienen la
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obligacion de cumplir con tereas domésticas, no son vistos como clase trabajadora ni
son entendidos como personas de color. Pero el lugar social que ocupan cambia
radicalmente una vez llegan a la familia de acogida. La vinculacién entre el sistema
sexo-género y la discriminacion en relacién al lugar de procedencia ayuda a comprender
como el régimen de la heterosexualidad afecta a las mujeres (y a otros grupos sociales
feminizados en funcion de su condicién de clase, raza o sexualidad) desde marcos de
referencia coloniales que involucran imaginarios sobre las regiones del mundo. Las
categorias de género y raza, siguiendo a autoras como Curiel (2011) y Lamas (2003), no
solo permiten analizar los procesos de formacién de identidades o la manera como se
reconoce a distintos sectores de la poblacion, sino que son categorias centrales para

analizar las relaciones y estructuras sociales.

El cuidado ha sido un elemento presente en este documento en tanto es una de las bases
que sostiene el plan. El “care” como es mas conocido el estudio del trabajo del cuidado
desde los debates feministas, habla de la disposicion a preocuparse por el bienestar del
otro como una forma de trabajo que responde a las dependencias ya sean de tipo
emocional o fisico de terceros. Pascale Moliner se refiere al care como una serie de
experiencias y actividades del trabajo que también abarcan lo psicolégico, las cuales en
su mayoria son realizadas por mujeres que ocupan una posicion subalterna en el espacio
social, “marcadas por razones de clase, raza y condicion migratoria” (Molinier; 2011).
Para esta autora el trabajo del cuidado esta caracterizado por una dimension socioldgica
en el que es visto como un oficio mas que como un trabajo. En este caso la situacién del
cuidado como un trabajo ha sido subvalorada y concebida como tarea para las clases
sociales subalternas situdndose como un hecho constitutivo que las define. Unas de las
apuestas que hace este trabajo es precisamente darle la relevancia que merece la
actividad que realizan las au pair por ende me baso en el concepto del care como
actividad para desde aqui poder hablar de €l como un trabajo y como una practica.

Por ultimo pero no menos importante uno de los ejes que orienta este trabajo es la
capacidad de apropiacion y transformacion de la experiencia que logran quienes
participan del programa como au pair, en otras palabras logran una capacidad de
agencia. Ademas de exponer lo que hace la experiencia del au pair en la au pair,
también me acerco a la experiencia para ver las implicaciones simbolicas que tienen

para el au pair su experiencia y participacién en el plan. Las participantes de esta
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modalidad de viaje tienen como objetivo alcanzar a través de su migracion nuevos
conocimientos sobre otros lugares y otros idiomas. Lo que se traduce en adquisiciones
de capital cultural, el cual pese a ser valorad de manera simbolica busca tener
repercusiones materiales. Cuando hablo de capital cultural, lo hago desde la perspectiva
de Bourdieu (2007). El capital cultural es entonces toda acumulacion de propiedades
(valores) a la que el valor conferido se relaciona directamente con el reconocimiento de
los agentes sociales, en tanto genera reputacion o un estatus superior debido a la
representacion que de ello se forman los demas (Bourdieu, 1987 y 2007). Ahora, no hay
que perder de vista que la busqueda de adquisicion de capital cultural, como lo muestra
el caso de las au pair, no obedece Gnicamente a iniciativas personales; por el contrario,
responde mas bien al afan de satisfacer demandas estructurales del entorno social. Las
au pair viajan para que luego, al volver, el capital cultural adquirido les permita
responder a las demandas sociales de desarrollo profesional, productividad y

autosuficiencia.

Ideas operantes tras el au pair

El programa sigue unas logicas que implican la movilizacion como caracteristica
necesaria para que se cumpla a cabalidad el plan. Ahora la movilizacion que se puede
apreciar en este caso corresponde a un tipo particular de migrante, en tanto en términos
legales cuenta con una figura legal exclusiva que las reconoce y les indica las
permisiones y restricciones de su migracién, incluyendo una supuesta condicion
obligatoria de retorno, la cual como veremos mas adelante es una situacion con la que

pueden llegar a jugar las au pair.

Sin embargo, el hecho de movilizarse no representa para ellos el fin Gltimo, ya que
desde su perspectiva la movilizacion es asumida como un medio que les permitiria
acceder a aspectos que les resultan mas interesantes como aprender otro idioma o
estudiar algo que les apasiona en un lugar especifico. Para Lucia una colombiana de 24
afnos que fue au pair en Holanda estar en Europa no era una experiencia nueva, a sus 17
afios viajo a Londres para estudiar inglés. Y al preguntarle porque habia decido ser au
pair su respuesta me llevo a comprender su participacion como el medio para cumplir
un suefio, segln sus palabras “para eso me sirvio la experiencia au pair, para estudiar

teatro en Europa” (Lucia, Colombia: diciembre de 2012). Trabajos como los de Novick

20



(2008) y Nyberg (2005), por ejemplo, muestran la migracion como un acto que
responde principalmente a la necesidad de satisfacer de manera inmediata carencias de
tipo econdmico. En sus narraciones los entrevistados no mencionaron tener un deseo
explicito de tipo econdmico que los llevara a participar en el plan. Los elementos que
buscaban obtener (como, por ejemplo, aprender inglés) tenian relevancia mas a largo

plazo.

Si bien el caso au pair se distancia de una motivacion econdémica inmediata, reitera que
la experiencia migratoria estd condicionada por el género del migrante. D'Argemir
(1995) y Ehrenreich (2005), entre otros, exponen que las experiencias que viven
hombres y mujeres en tanto migrantes cambian en relacion con su género. Esto se debe
en gran medida a que las diversas sociedades tienen establecidas funciones
discriminadas para hombres y mujeres. Segun la OIM, los migrantes que se incorporan
al mercado del trabajo lo hacen ocupando labores segregadas desde el punto de vista
del género. De acuerdo con esta organizacion, las mujeres llegan a ocuparse en “el
sector servicios, incluyendo el servicio domeéstico o en hoteles y restaurantes, el
cuidado de otros, la enfermeria, las lineas de armado en la manufactura intensiva,

etc.”(OIM; 2008 b), empleos que suelen ser subvalorados.

Siguiendo a autores como Ballar (1987) y Brah (1996), quienes se acercan a la
migracion desde una perspectiva poscolonial, el hecho de que se asocie a los migrantes
del tercer mundo con ocupaciones depreciadas es una de las consecuencias de la
distribucién desigual del poder a nivel global. Esto se refuerza con el hecho de que se
piensa que cada ocupacién puede ser mejor realizada por un tipo especifico de persona,
lo que encasilla a los migrantes, disminuyendo sus posibilidades de movilidad social.
Un ejemplo de esto, es el andlisis realizado por Herod (1997) en el que el autor muestra
la manera como trabajadores migrantes son insertados en circulos especificos de trabajo,
los cuales suponen estar disefiados para las habilidades que se presumen poseen los
migrantes, con la intension de generar ganancias a la industria. La racializacion de los
trabajos le da opciones restringidas de ocupacion a emigrantes provenientes de zonas
ubicadas en el sur global (Rincon, 2009). Los emigrantes provenientes de estos lugares
se encuentran mayoritariamente ubicados en el mercado de trabajo secundario
caracterizado por condiciones laborales precarias y sueldos bajos. Este mercado tiende a
concentrar fuerza de trabajo con perfiles estigmatizados para suplir parte “de las

necesidades de mano de obra de los sectores bajos de los servicios, la industria y la
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agricultura. Quizas entre los mas emblematicos de estos mercados figuren la
construccion para el caso de la fuerza de trabajo masculina y el servicio doméstico
para la femenina” (Ariza, 2011: 4). A la luz de Tatiana (Colombia; Diciembre de 2012)
en su experiencia siendo residente en Estados Unidos la obtencion de un trabajo

depende del grado de compenetracion del migrante con la cultura receptora.

Pues depende, si tu sabes inglés puedes tener opciones distintas, pero si no
sabes inglés obviamente los trabajos son muchos mas dificiles de conseguir
v lo que se te ofreceria son cosas mds como... muchas mujeres latinas
migrantes trabajan de nifieras o en cosas de limpieza o en restaurantes, es
como los tres trabajos mas conocidos (Tatiana, Colombia: Diciembre de
2012).

Blunt (2007) da un paso mas alla al exponer que la existencia de redes migratorias
laborales dependen de politicas culturales, practicas y representaciones sociales a las
que los mismos migrantes dan forma. Asi mismo, Hyndman (2012) propone un anélisis
geopolitico de la migracion y muestra como a partir de ésta se generan cierto tipo de
practicas biopoliticas y maneras estatales de gubernamentalidad, las cuales reproducen

maltiples patrones de poder sobre los inmigrantes.

Melissa W. Wright (2006) se refiere al mito de la mujer disponible de tercer mundo
como un acto en el que ocurre un proceso de valorizacion de las aptitudes de la mujer
dado su condicién de género y su origen. La mujer de este mito se describe como un ser
que contribuye a la productividad de las empresas gracias a las aptitudes que posee
como trabajadora minuciosa y paciente, apta para trabajos repetitivos y mecanicos,
naturalizando aptitudes que estan lejos de ser innatas. Sin embargo, el uso estas mujeres
tiene un tiempo determinado, al acabarse su ciclo productivo son consideras como
desechos industriales. En este proceso, la mujer desgastada genera valor a la industria
capitalista, su desgaste mismo es el que permite la acumulacién de capital. En Gltimas,
la autora se refiere a como un discurso socio-espacial termina por producir sujetos
especificos al servicio del capitalismo global. El plan utiliza una idea similar donde se
mitologiza la figura del au pair, dotandolas de un sentido existencial, el cual intenta
hacer de su figura un ser especifico y propio para la realizacion de esta labor. Con las
au pair sucede la misma ldgica, el discurso de la feminidad dispuesta para el cuidado

hace que se busquen seres pensados como naturalmente dispuestos para el cuidado. Las
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mujeres jovenes tercermundistas parecen encajar bien en este estereotipo. Y en tanto el
programa tiene una modalidad temporal de viaje, hace que ellas sean utilizadas por un
tiempo, generandoles oportunidades de ingreso a los patrones, para luego ser retornadas

a sus paises de origen.

La logica que persigue encasillar a ciertas personas en ciertos trabajos, como
ejemplifiqué con el caso del mito de la mujer disponible de tercer mundo, no escapa de
las l6gicas del au pair. Sin duda, este programa reitera, por un lado, la feminizacién del
trabajo del cuidado vy, por otro, reitera una supuesta disposicion de los migrantes para
realizar trabajos depreciados o clasificados dentro de las labores del mercado
secundario. Apoyandome en el estudio realizado por Pratt (2009) sobre trabajadoras
domésticas filipinas en Vancouver, sostengo el hecho de que existen discursos que
devaltan las capacidades de los inmigrantes. En este caso, la situacion especifica de las
mujeres inmigrantes de determinados lugares del globo se relaciona con un complejo
sistema de suposiciones en tanto sujeto (relacionados con la clase®, la raza y el origen) y
definidas con relacion a lo que se considera inferior. Las personas que se movilizan a
través del au pair puede que tengan las herramientas para aplicar a trabajos de nivel
mas alto; sin embargo, su trabajo se abarata debido a que lo median procesos
geogréficos e historicos, como sefiala Geraldine Pratt (2004). Es decir el marco de
referencia sobre el que se valora la profesionalizacion se ubica de manera diferente en
relacién con la labor que se desempefia. Independientemente del proceso de formacion
profesional hay un punto coyuntural que instaura una marginalizacion en relacion con el
supuesto de las aptitudes que son portadas y transmitidas por cada persona proveniente

de un determinado lugar del mundo.

El plan sugiere un perfil para quienes son au pair como personas con un nivel de
profesionalizacion y capacitacion intelectual, capacitacién que remite a pensar en una
poblacién con privilegios sociales, sin embargo la apropiacion de la labor del cuidado
independientemente del nivel de preparacion de quien lo realiza hace que estos sean
vistos como seres cuyo medio cercano de supervivencia se relaciona a las labores

depreciadas, esta es una situacion que puede a la que se enfrentan quienes hacen parte

* Al referirme a clase social retomo el sentido que propone Bourdieu (2002-2007) como una serie de

condiciones sociales similares de existencia que comparten un grupo de individuos, lo cual hace que se
diferencien de otros grupos.
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de este plan y cuyo transformacion solo se aprecia con la realizacion de la labor, como
lo refiere Tatiana la practica genera una dislocacion en la forma como se entiende el

antes y el durante del au pair.

Tu... puedes ser colombiana y ser profesora en Colombia, como que la
sociedad te respeta porque eres profesora, peros si eres nifiera es como un
nivel mas bajo, ¢si me entiendes? Entonces yo creo que es asi como las
familias americanas (estadounidenses) nos ven en general a las au pair,
piensan que no tenemos asi mucha educacion, o que de pronto somos como
no sé, medio clase baja, a lo mejor si (Tatiana, Colombia: Diciembre de
2012).

El au pair al ser un espacio feminizado que intenta insertarse en las I6gicas comerciales,
ha logrado generar la apertura de un espacio que requiere de las funciones tradicionales
del rol femenino como modo de produccion. Esta l6gica no es novedosa, dado que en
general “las mujeres extranjeras se emplean y/o se “usan” en una gama cada vez mas
amplia de sectores econdmicos, algunos ilegales e ilicitos, como la prostitucion, pero
también en otros altamente regulados, como la enfermeria” (Sassen; 2002: 3),
ocupaciones que estan pensadas para lo femenino. Lo que resulta novedoso es que en la
apertura de espacios como el au pair puede verse lo que Sassen (2002) llama
contrageografias de la globalizacion. Lo cual consiste basicamente en la creacion de
espacios que buscan la incorporacion de personas “mujeres” provenientes de zonas
pobres para aumentar las ganancias internas del lugar al que llegan. En este caso no
hablamos solo de ganancias econdmicas. Si bien, evidentemente hay un ahorro de
dinero al pagarle al au pair un dinero por cuidar a los nifios, costo que no retribuye
todas las funciones que realiza (una au pair esta ganando a la semana en promedio 150
doélares por hacer las labores de guarderia, lavanderia, preparacion de alimentos,
asesoria académica, transporte y recreacion, entre otras); es importante tener en cuenta
que la familia receptora obtiene ganancia de tiempo y en algunos casos exencién de

Impuestos por contratar personas para el cuidado de los hijos.

¢Por qué una familia busca una au pair? Yo creo que es porgue es una
alternativa muy barata. Por ejemplo, en Alemania ellos pagan impuestos,
pero pueden deducir de los impuestos a la au pair. ...prefieren traer una

nifia de otro pais porque ellos piensan que ta estas en una necesidad muy

24



grande... a veces incide eso también y ellos se aprovechan de eso, también
se aprovechan de que tu necesitas una visa (Alexandra, Colombia: Agosto
de 2013).

Los discursos que asignan cualidades a los territorios y a las culturas dotando de
calificativos a las poblaciones que habitan en ellos crean unas geografias imaginadas
(Said; 2004) que sirven para generar formas de ordenar el mundo y de entender los
territorios otorgandole a cada cual connotaciones diferentes. Este plan crea una
geografia imaginada que hace aparecer a lugares como Estados Unido o Europa como
destinos del éxito y el progreso. Esta situacion finalmente lo que crea son fronteras
imaginarias construidas socialmente sobre los lugares y las personas que habitan en

ellos como puede verse en la siguiente cita:

Digamos, al ser au pair también tienes la posibilidad de conocer muchas
cosas, y ahi me di cuenta qué tipo de familias hacian esta demanda. La
primera familia a la que yo llegué era totalmente bien de un estilo en el que
tenian una percepcion de que son un poco mas, no sé, de que la cultura
francesa es mds poderosa... como que tiene un nivel mas alto. Para ellos,
las au pair son nifias de paises pobres que vienen a un pais rico con el
pretexto de aprender una lengua para buscar una vida mejor. Y me di
cuenta que no era solamente [mi familia de acogida]... si no el circulo
social en que ellos estaban enmarcados. En algin momento me hicieron
como una comida en la que me decian que ellos no eran malos conmigo
porque yo comia con ellos, entonces me dijeron: “en otras familias, las au

»»

pair comen en la cocina...”. Un comentario de este estilo refleja una
representacion que ellos tienen detrds y es el hecho de ver alguien de
alguna manera inferior, un representante de una cultura percibida como
inferior, como una nifia de América Latina. Como que de pronto eso les da
cierto poder y cierta percepcion de que ellos pueden hacer lo que quieran.
Como un pensamiento muy estilo colonial: los que tienen el poder y el
conocimiento son los europeos, los paises colonizados siempre estan atras

(Teresa; Colombia: 2013).

Ademas de una desigualdad anclada en la vieja geopolitica colonial, el género resulta

fundamental para terminar de cerrar el circulo que envuelve este fenomeno. Las
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implicaciones del sistema sexo-genero resultan fundamentales para entender las bases
mismas del plan de “intercambio a la par”. Sumadas a los imaginarios sobre los
inmigrantes provenientes del Sur Global, hacen que el programa se base en la
presuncion de inferioridad de las au pair. En otras palabras, el mecanismo de
funcionamiento del plan supone la pre-disponibilidad de ciertas personas del globo para
realizar trabajos considerados poco importantes y no calificados (que no requieren
preparacion ni habilidades particulares), como suele asumirse la realizacion de las

labores de cuidado.

La conexion entre practicas de abuso laboral y discursos basados en los valores,
estereotipos y roles de género, da cuenta de como el ser mujer se torna en un hecho
concreto a partir del cual se abren nuevos espacios para la discriminacion (Boatca,
2009). Los atributos otorgados a lo femenino y lo masculino han sido producidos
histéricamente y reproducidos social y culturalmente, haciendo subalterno lo femenino

respecto a lo masculino (Wittig, 1935; Butler, 2010). Como sefiala Wittig:

La categoria de sexo es una categoria politica que funda la sociedad en
cuanto heterosexual, en este sentido, no se trata de una cuestion de ser, sino
de relaciones, la categoria de sexo es el producto de la sociedad
heterosexual que impone a las mujeres la obligacion absoluta de reproducir
la especie, es decir, reproducir la sociedad heterosexual, determinando la
esclavitud de las mujeres (Wittig, 2006: 26).

Tanto el sexo como el género son conceptos que han servido como herramienta
discursiva para el control de la poblacion femenina. En este proceso de control a las
mujeres se les ha dado un conjunto de conductas asociadas a la esfera de la
reproduccion social segun las cuales solo si las cumple pueden ser consideradas como
realmente mujeres. Asi, la figura de la mujer en diferentes culturas ha sido relacionada a
la naturaleza principalmente por su condicion bioldgica como reproductora. Funcién
que sigue otorgandose en el campo social al hacerlas las encargadas de la crianza, el
cuidado, la educacion y la maternidad. Esto les ha dado a los hombres la posibilidad de
desenvolverse en los espacios publicos de la sociedad sin asumir la responsabilidad del
sostenimiento de la familia por fuera del &mbito entendido como puramente econémico
(Ortner, 1979; McDowell, 2000).
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Esta dominacién masculina, siguiendo a Bourdieu (2000), naturaliza la construccion
social arbitraria de hombre y de mujer a partir de lo bioldgico. Si bien la dominacion
masculina parte de diferenciar a los hombres de las mujeres, trasciende el aspecto
fisioldgico al aterrizar la diferencia en los supuestos comportamentales que cada género
debe asumir para sostener la estructura social. Estos preceptos reproducen un orden
historico-social en el cual la mujer no tiene participacion en la construccion de la
sociedad y estd subordinada al control masculino relegandolas a los espacios privados

de la reproduccion social.

De este modo, la divisién sexual termina por determinar los espacios a los cuales cada
sexo debe tener acceso. Esta divisién que se mantiene gracias a la violencia simbdlica
que ejerce la dominacién masculina, se caracteriza por un lado, por la asignacién
prioritaria de los hombres a la esfera productiva, y de las mujeres a la esfera
reproductiva; y por el otro, por el acaparamiento por parte de los hombres de las
funciones con un alto valor social como la politica o la religion. Esos espacios de
socializacion donde se definen los roles del hombre y de la mujer demuestran, como lo
dijo Simon de Beauvoir, que no se nace mujer; se llega a serlo. Es decir, la cultura es la
que se encarga de moldear desde la infancia hasta la vejez la figura de la mujer a través
de la opresion, y educa a las mujeres para la subordinacion y para transmitirla a la
descendencia femenina. De la misma manera, los roles de esposa y madre son
determinados por la cultura y la sociedad y no tienen nada de naturales, son de hecho el
resultado de la cultura patriarcal. ElI género como construccion cultural basada en el
sexo dentro de la sociedad occidental ha ayudado a darnos a las mujeres el estatus de
“las otras”, idea que el patriarcado ha adoptado para asegurar la dominacion de las
mujeres (Millet; 1995).

La division del trabajo en tanto establece labores diferenciadas para cada género, ha
hecho que surja una dicotomia entre produccion/reproduccion. Para Comas (1995), esta
dicotomia ha sido el principal binomio con el que se ha identificado a menudo al
hombre y a la mujer en relacién con el binomio trabajo/familia, donde el hombre es
productor y la mujer reproductora. Esto ha generado que se establezcan jerarquias entre
las labores a realizar y las personas que las realizan, ocasionando asimetrias sexuales

que se incorporan como elemento basico para la perpetuacion de relaciones de
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produccién y de poder. Por supuesto, la division sexual del trabajo no existe como
hecho concreto ni natural. A menudo se da tacitamente. El problema es que genera una
naturalizacion que se traduce en la marginalizacion de las mujeres por razones
puramente bioldgicas, situacion que bajo el modelo del patriarcado sirve como

instrumento para la dominacion de la mujer en beneficio del capital.

La identidad de género que se mantiene en el trabajo no se crea de manera neutral, cada
labor estd cargada de significados con destinatarios establecidos y por ende pensados

para las capacidades y practicas que la sociedad les atribuye.

Pese a las significativas variaciones geogréficas que presentan los indices
de participacion (al menos en los registros oficiales), el trabajo remunerado
de la mujer se distingue universalmente por tres aspectos basicos. En
primer lugar, se concentra en determinados sectores y ocupaciones (lo que
[lamamos discriminacion horizontal); en segundo lugar, tiende a
mantenerse en la base de la jerarquia laboral (discriminacion vertical); v,

por ultimo, esta peor pagado, en términos generales (McDowell; 2000).

La dominacion estructural de la division sexual del trabajo ha dejado para la mujer la
crianza y el cuidado como elemento de subyugacion. Engels (1986) apunt6 a que la
relacién entre la reproduccion social y la posicion subordinada de la mujer se atribuye a
la transformacion historica que llevo de la sociedad comunitaria a la sociedad de clases,
transformacion ligada a la institucionalizacién de la propiedad privada y la propiedad
privada suscitd la necesidad de identificar a sus herederos, dejando como legado la
maternidad y su posterior sostenimiento a la mujer. La herencia histérica le dejé a la
mujer la tarea de convertirse en la reproductora de los sistemas sociales y de la
perpetuacion de los valores de la cultura a la que pertenece (Mead; 1994 y Lévi-Strauss,
1985). En la sociedad occidental, a la mujer se le han asignado dos tareas reproductivas
principalmente: el cuidado de los hijos y el complejo de actividades asociadas con el
mantenimiento diario de la fuerza de trabajo dentro de la unidad doméstica (Beneria;
1984). Esto hizo que las mujeres se tornaran en trabajadoras secundarias para el ambito
productivo, puesto que dentro del marco del capitalismo, solo se reconoce como trabajo

aquello que es remunerado y genera un bien social (Hernandez; 2009).
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Mercantilizaciéon y constitucion del au pair

En tanto el plan exige requerimientos especificos para poder participar de €él, no es
cualquier persona la que se pone al servicio de las familias. La logica del plan es la
misma de cualquier relacion comercial, se basa en la oferta y la demanda, cuyo
funcionamiento es el siguiente: la persona aplicante llena unos formularios, cumple con
los requisitos y hace un video de presentacion que se sube a una plataforma donde estan
todas las aspirantes a un pais; luego las familias entran a las paginas ven los videos y
eligen con quien quedarse. Entonces la que mejor se venda, la que demuestre méas
cualidades y capacidades ya sean adquiridas o naturales es la que primero sera pedida
por la familia. Y si bien los valores agregados son importantes en el momento de la
eleccion de la familia en la practica no cambia la situacion, independientemente de la
profesion o los talentos que tengan los aspirantes, cada persona que se hace au pair

realiza la misma funcién de cuidado hacia los nifios.

Como lo refiere Tatiana, una participante del programa proveniente de Colombia, la
preparacion académica es un elemento que tiene reconocimiento en el momento en que
las familias buscan a una persona para recibirla como au pair. Pero el interés esta puesto
mas en la busqueda de cierto “roce social” (una posicion de clase privilegiada), mas no

representa nada frente al desempefio como tal de la labor del cuidado:

O sea, lo aprecian mucho porque obviamente ellos quieren que uno sea
educado -asi sea en su pais- hasta cierto punto, pero [quieren] que la
educacion les sirva para cuidarles a los nifios sin que [uno] cobre mucho.
Entonces... si estudiaste algo [relacionado con]... los nifios, [como] solo
tienes que jugar con ellos, entonces no es tan, tan jwow! [No es] tan
espectacular como si fueras médico o si fueras trabajador de una compafiia

importante (Tatiana, Colombia: Diciembre de 2012).

Experiencias como la que cuenta esta mujer hacen notar que, independientemente de la
preparacion laboral que tenga cada aplicante, lo que le interesa al plan es la disposicion
para el cuidado. Ese es el elemento, claramente feminizado, que el plan utiliza como

herramienta de promocion. El gancho comercial utilizado en este campo no radica en

29



lanzar profesionales capacitados para ocupar cargos de diversos tipos, sino que ofrece
invariablemente la disposicion innata para labores domésticas que, como se suponen no
requieren de preparacion previa, no se traducen en altos costos econémicos para las
familias de acogida. Situaciones como estas contribuyen a ubicar geograficamente y
socialmente el lugar de origen de mano de obra barata, elevando las desigualdades

sociales, econémicas y culturales entre el Sur y el Norte Global.

En este escenario, el au pair se basa en la subordinacion femenina. El rigor que sigue
este programa toma los supuestos de la feminidad y los lleva a un escenario enmarcado
por intereses economicos. El plan se apropia de valores como la capacidad para procurar
amor y bienestar, los saca del plano personal y los lleva al plano comercial, ofreciéndolo
como mercancia intercambiable por bienes monetarios. Pero, ¢por qué es el trabajo del
cuidado el que apalanca programas como el au pair? La respuesta es que este programa
utiliza situaciones existentes, como por ejemplo los trabajos que encuentran las
migrantes provenientes de paises del Sur Global, les cambia el nombre, garantiza un
lugar de llegada y organiza la migracion. Con esto me refiero a que el programa au pair
se construye sobre la base de la explotacion de recursos, incluyendo las personas, del

tercer mundo por parte de los paises de primer mundo.

Como parte del programa au pair, el rol tradicional de la mujer occidental se traduce
ocupaciones relacionadas con la crianza y el cuidado del hogar que pertenecen al
espacio doméstico (Kergoat; 2003, Beneria; 1981). Sin embargo, resulta interesante que
el plan intenta eliminar la funcion desempefiada por las au pair del ambito laboral. En la
medida en que el plan se enmarca dentro de un proceso de intercambio temporal y de
cardcter cultural, en el que se le otorga a la au pair la connotacion de “hermana mayor”
se desvincula la migracion del mercado del trabajo. La invisibilidad que recibe la
realizacion del cuidado ademas del hecho de no ser valorado socialmente se debe a que
el caracter de dependencia es en una sola direccién, y las cuidadoras transnacionales son

el ejemplo vivido de la presencia invisible.

En el siguiente capitulo me enfocare en exponer la manera en que el cuidado tiene dos
facetas, una que no es directamente expuesta en el plan que es el cuidado como un
trabajo y la segunda la apropiacion que se hace del cuidado como practica mediante la

cual se consigue acceder a las herramientas transgresoras para la vida futura.
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CAPITULO 2:

Un cuerpo, diferentes facetas

Quiénes son trabajadoras y cuando son trabajadoras

Aunque el programa no establezca a las au pair como trabajadores, no se puede negar
que el plan sigue los lineamientos establecidos por la division sexual del trabajo, segun
los cuales la labor femenina se relega a lo privado, lo que repercute en las maneras
como se da el proceso de socializacion de los participantes y se define su lugar como
trabajadores o no. Siguiendo esta légica, al ser contemplado el cuidado y la crianza
como obligacién de la mujer, y el que este se lleve a cabo en los hogares, un lugar que
no pertenece al espacio productivo, hace que la labor como trabajadoras sea desdibuje
en tanto sus desempefios no son considerados como trabajo y la casa no sea considerada
como una empresa. Esto se hace ain mas complicado, ya que el hecho de vivir donde
trabajan hace de las au pair trabajadores de 24 horas, mas expuestos a condiciones
abuso laboral, e incluso a una mayor vulnerabilidad frente a agresiones por parte de la
familia receptora (Pratt, 1999). Esto se refuerza debido a que el trabajo se realiza dentro
del &mbito de la intimidad de los hogares y a que no haya pardmetros legales de

ejecucion del plan.

El problema con el caso au pair es que en tanto migrantes y prestadores de servicios en
calidad de intercambio, ni siquiera alcanzan el nivel de trabajador secundario. Pasan
mas bien por las veces de ser un articulo disponible que cubre ciertas labores y sigue
estando disponible para casos de emergencia. Las personas que asumen esta figura son
mano de obra, sin que ellos mismos a menudo se entiendan como tal. Esto no niega que,
en la practica, las au pair cumplan con el rigor de un trabajador que vive con su patron.
De hecho, la mayoria de los participantes de esta investigacion sefialaron que es la
familia de acogida la que dicta como se maneja el tiempo y cudles son los lugares en los

que va a ser utilizado. Como lo sefiala Tatiana:

Ellos contratan a una au pair para que esté disponible en las horas que

ellos necesitan, porque si no, contratarian un tipo nifiera de aqui del
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mismo pais. Entonces para ellos tener una au pair es muy conveniente
porque uno tiene que estar disponible en los horarios que ellos quieran.
No es lo que uno quiera, es como trabajar en una empresa, tl no
trabajas a las horas que tu quieras sino a la hora que la empresa diga,
¢si me entiendes? Es igual, es mas o menos el mismo concepto solo que
vives en la empresa, mas o menos es eso (Tatiana, Colombia:
Diciembre de 2012).

Vivir dentro del ambito laboral hace que el trabajo que realizan los trabajadores
domeésticos sea menos visible y representa para los contratantes la oportunidad de
abaratar los costos del cuidado de sus hijos, pues dentro del hogar se corren con los
riesgos de alimentacion y vivienda. Como sefiala Cox, el au pair ha sido la forma mas
econdmica de cuidado infantil (Cox, 2006). Esta situacién hace que no haya un limite
claro entre los momentos que son de trabajo y los que no lo son. En tanto no hay un
limite establecido del tipo de trabajo y las tareas a realizar, no hay la manera de
identificar los casos en los cuales se abusa de las jornadas de trabajo. La posicion de
“huésped” en la que se encuentran las au pair hace que sus rutinas giren en torno a las
rutinas de la familia “anfitriona” Yy, por lo mismo, el estar supuestamente siendo
involucrados en las dindmicas familiares se traduce en la negacion de su posicién como
trabajadoras dentro del hogar receptor. Como sucede en el caso de Tatiana (Colombia:
Diciembre de 2012): vivir en la casa donde trabaja podria ademéas traducirse en
condiciones de abuso psicoldgico, moral, laboral, o incluso de agresion fisica o verbal.
Estudios como los de Arango y Castro muestran como la explotacion, la violencia y los
malos tratos son comunes dentro de lo que Cox denomina la “esclavitud rosada”. Este
término se refiere a una situacién que sigue la logica de la trata, la autora expone el au
pair como un contexto en el que se capturan a mujeres menores y se les pone a
disposicion para la realizacion de “las mismas funciones que los empleados domésticos

regulares, sin beneficios de seguro o proteccion legal” (Cox, 2012: 3).

Si bien el plan establece las obligaciones de las partes, los paises receptores no poseen
una legislacion que defina la estadia de la persona au pair o instituciones a las cuales
puedan acudir buscando respaldo. En la practica, esta es una figura construida desde la
marginalidad de un trabajo doméstico informal remunerado, sobre el cual las
autoridades no toman partido ni se preocupan por regular las condiciones de trabajo. La

familia anfitriona, a pesar de gozar los beneficios de acceder a una mano de obra barata,
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flexible y méas explotable debido a que no tiene respaldo es un pais ajeno, no contrae
ningun tipo de responsabilidad como empleador, como por ejemplo la contribucién a la
seguridad social o cualquier otro derecho de tipo laboral incluyendo incapacidades y

vacaciones pagas.

Esta es una modalidad de viaje que aunque en términos de procesos migratorios cumple
con los requerimientos legales para la migracion y la hace legitima, dentro del &mbito
de legalidad para trabajadores migrantes pasa como ilegal. Como ya he mencionado,
aungue las au pair si estan realizando un trabajo, el discurso que maneja el programa no
es el de un migrante laboral sino el de un proceso de intercambio cultural. Se asume que
el au pair pasa a ser un miembro de la familia, el cual no esta realizando un trabajo sino
ayudando en las labores de la casa. Esto en la practica termina dificultando incluso para
las au pair mismos llegar a diferenciar en que momento estan siendo abusados y en qué
momento lo que se les pide hacer hace parte de sus responsabilidades como miembros

de la familia.

El cambio de logica sobre el que se establecen “relaciones de familiaridad” obedece a
una economia moral del trabajo que supone un tipo de solidaridad. La economia moral
(Thompson, 1995) responde a comportamientos econdémicos que se despliegan o
funcionan a partir de valores morales o normas culturales de lo que resulta una
integracion entre configuraciones culturales y actividades economicas. En este caso la
economia moral que implica el cuidado repercute en un tipo de relaciones reciprocas en
la que el principal motivo de ser es procurar el bienestar colectivo més que el lucro
personal. Sin embargo, esto es imposible dadas las condiciones mismas que sustentan el
programa. Adicionalmente, el estado de desproteccion al que se ven sometidos las au
pair es un caso delicado. Al no contar con familiares 0 amigos cercanos a los cuales
recurrir, o alguna estancia a la cual acudir en casos de ultraje, no pueden rehusar las
peticiones de padres anfitriones. La situacién a en la que el au pair se da sostiene un
marco ambiguo en el que se vuelven borrosos la relacién de familiaridad que busca

establecerse con la familia y la realizacién del trabajo como un trabajo formal.

El acto de agradecimiento que pueden querer proferir las au pair o el acto por lograr
integrarse a las dindmicas familiares hace que se genere un fuerte compromiso familiar
por parte de ellas, lo cual hace que ellas mismas se exijan cooperar voluntariamente con

las labores domeésticas, como lo hubieran hecho con sus propias familias incluso mas
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alld de lo que establece el programa o de lo que estableceria un trabajo formal
doméstico. La auto asignacién de tareas o la realizacion extra de labores que no les
corresponde es una especie de apropiacion moral que las au pair utilizan como
mecanismo de integracion a la familia, lo cual en la practica juega como un arma de
doble filo pues también les genera la supra utilizacion y la generacion de una carga
extra que luego serd considerada como una obligacion natural de la funcion que
realizan. Es de esta manera que empieza a buscarse ser aceptada por la familia
empleadora, siendo esa actividad el medio por el que se pretende reforzar los lazos entre
las partes. Pero de esta manera las tareas domésticas que en algin momento se auto
asigno la au pair poco a poco se incorporan a su rol, esta situacién forma un ciclo donde
se realizan tareas domésticas incluso si no son obligatorias a cambio de integracion lo
que permite situaciones de abuso laboral, el siguiente grafico recoge la hipdtesis que

trato de formular.

Division Laboral Integracion Division Moral

de las
labores como
parte del rol

au pair

integracion

Compromiso La formacién

laboral/famili de lazos
ar familiares
Sobre
o En busca de
realizacion -
aceptacién
de tareas

Realizacion

Cooperacién
reas .
, voluntaria
autgnhomas

(Ciclo de auto asignacion de tareas vinculado a la integracion familiar)
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La mayoria de las au pair participantes de este estudio coinciden en recurrir a la auto
asignacion de tareas como mecanismos para integrarse a la familia y ademas lograr
generar una estabilidad durante su estadia, factor que repercute en la aceptacion de la
carga laboral excedida y la dificultad para rehusarse a realizar labores que no les
corresponden. Este aspecto favorece a las familias anfitrionas dado que consiguen
trabajadoras de tiempo completo en tanto como lo muestra mi investigacion la mayoria
de las au pair estan dispuestas a hacerlo en tanto ante ello logran sentirse integradas a la

familia.

El utilizar el discurso de la integracion familiar es un punto que las agencias utilizan
para aminorar la carga mercantil y de trabajo doméstico que representa el plan y para
negar la tension que puede existir entre las relaciones afectivas que se desarrollan al
interior del hogar y las relaciones utilitarias del empleo. La linea tenue entre ser un
miembro de la familia y una empleada conforma un espacio ambiguo en el que el riesgo

de pasar por situaciones de abuso, abuso laboral o incluso humillacion de incrementan.

En suma, se trata de una situacion de abuso que nominalmente se niega. En Gltimas, las
au pair sufren de las desventajas de un trabajador ilegal: bajos salarios, falta de
derechos laborales, largas jornadas de trabajo y ninguna proteccién social. Las agencias
promotoras del plan tienen la obligacion de acompafar a las au pair durante su
experiencia para garantizarles un estado de proteccion en caso de abuso. Sin embargo en
la préctica, la presencia de las agencias solo se siente durante el proceso de contacto
luego pareciera que se desentendieran relegando la responsabilidad a las familias. Como
lo indican varios testimonios, la situacion a menudo se traduce en dependencia

emocional y material, que los obliga a aceptar las condiciones de los “patrones”:

Estas solo en ese pais, no tienes a nadie. En mi casa, yo estaba sola
en Bélgica, no hablaba ni el francés ni el flamenco, solo hablaba
inglés. Ellos son tu unico medio. En ese sentido, cuando estas en un
pais sola, tienes que aceptar cuando te dicen que tienes el cuidado de
un nifio el sdbado en la noche o el domingo por la noche. Si estas sola
en el pais, por mas que te digan que tienes una agencia que puedes
contar con ella las 24 horas del dia, jmentira! (Rosa, Peru:
Septiembre de 2013).
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Ahora el estado de vulnerabilidad no radica solo en el no contar con familiares, amigos
o el apoyo de la agencia promotora, la distancia geogréfica con el lugar de origen
imposibilita tener un refugio o poder acudir rapidamente por apoyo al no tener la

facilidad de moverse entre los paises.

[E]llos me eligieron a mi porque yo hablaba espafiol y querian que
los nifios aprendieran espafiol. Entonces yo una vez les dije, porque
ellos estaban enamorados de Espafia, [que] por qué no se trajeron
una nifa espanola... y me responde la mama y tiene el descaro de
decirme: “porque es que a ti te da como nostalgia de tu casa y ya
estas acé atrapada, mientras que una espafola se puede devolver muy
facil”. Entonces [vi que yo] era como una fuerza de trabajo, un
empleado muy barato o algo asi (Alexandra, Colombia: Agosto de
2013).

Pese a que quienes participan como au pair en la actualidad no cuentan con
disposiciones legales, no se puede decir que no son conscientes del papel que van a
cumplir con su participacion. Muchos de los participantes, por no decir que todos, eran
conscientes de la situacién legal de la figura del au pair, de las implicaciones que tiene
en la ejecucién su lugar de procedencia y también de las labores que van a llegar a
realizar. Es mas, los participantes podrian tomar la decision de devolverse en cualquier

momento.

El que los estados no garanticen cubrir las necesidades sociales de la poblacion
contribuye a la perpetuacion de los niveles de desigualdad de las ciudadanias a nivel
global. Ademas el que las agencias tengan la potestad para vender la idea de que el plan
permite inmersién cultural. El resultado de esto es a lo que Corina Rodriguez (2007) se
refiere como “la cadena mundial del cuidado”, esta cadena representa la subyugacion de
mujeres de clase media que logran su desplazamiento gracias a la realizacion de la
labor cuidado, situacién que segln esta autora trae consecuencias como abuso, pérdida

de la privacidad y abuso sexual.

En otras palabras, las cadenas mundiales de afecto y cuidado estdn formadas
principalmente por mujeres a escala local, nacional o transnacional con el fin de
transferir cuidados de una a otra, ya sea de manera remunerada o no. Normalmente...

las cadenas empiezan en paises mas pobres y terminan en paises del Norte” (Precarias;
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2004: 234). La mujer que migra al Norte para cuidar los hijos de otras mujeres que
trabajan fuera de casa, realiza un trabajo basado en el afecto. Los lazos del cuidado
empiezan en un extremo (al Sur Global) y llegan hasta el otro, formando una empresa

de relaciones afectivas que se establece en el lugar en el que se habita.

El cuidado es entonces una situacion de dedicacion hacia otros que en todo caso procura
el bienestar y la satisfaccion de las situaciones de dependencia que las personas
presentan. El nexo que se establece entre el cuidado y lo emocional difumina los limites
entre lo mercantil y lo no mercantil. EI desempefio del cuidado, al tener como lugar de
trabajo los hogares, se hace un trabajo domeéstico; y, al adoptar esta connotacion,
también adquiere la imagen subvalorada que se tiene de €l. En tanto en la mayoria de las
veces el trabajo del cuidado es realizado por mujeres, este suele asumirse como una
prolongacion de su naturaleza y no se remunera como se merece al suponerse que se
trata de una labor que es realizada de manera desinteresada y gratuita. El trabajo del
cuidado contiene situaciones de abuso que pasan desapercibidas por ser contempladas
como un deber moral de la mujer y es doblemente esclavizante cuando cruza las

fronteras geogréficas entre culturas y paises.

El hecho de que el trabajo doméstico y el cuidado sean catalogados como un acto
producto del amor o como un comportamiento natural de las mujeres, facilmente hace
que la categoria de trabajo se desdibuje y, por ende, la posicion de las mujeres como
trabajadoras tienda a no leerse como tal, haciendo que su funcion productiva se

invisibilice.

El cuidado entre la economia formal y la economia moral

El hecho de que el trabajo del cuidado se convierta en un sostén para el mantenimiento
de la economia formal del trabajo remunerado hace que el cuidado tenga su propia
I6gica econdmica. La economia del cuidado (Ramirez; 2007) es un espacio que
involucra servicios, actividades y relaciones concernientes a las necesidades mas
bésicas y relevantes para la reproduccion de las personas, El care en tanto proceso
socio-cultural que refiere la especializacion de la feminizacion en las tareas del cuidado,
tiene como consecuencias la separacion entre privado y lo publico, y la exclusion de la

mujer del mercado laboral formal remunerado. Anqué la figura del hombre sea vista
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como la del proveedor inserto en la esfera mercantil que sostiene el sistema econdmico
y donde ademas produce un salario, son las mujeres quienes sostienen la integridad
fisica y emocional de los hombres a través de los cuidados que les procuran. En todo
caso lo que se evidencia es el caracter flexible al que se ve sujeta la mujer y la
capacidad para adaptarse como mano de obra se segunda categoria si quieren insertarse

en la estructura econémica.

La necesidad creciente del cuidado ha generado que los mercados que lo demandan se
amplien, desembocando en lo que Ariel Hochschild ha llamado la crisis del cuidado
(citado en Molinier; 2012). Esta crisis ha roto las brechas geograficas encontrando
nuevas manos de obra trasnacionales, y como resultado mujeres de paises del Norte
contratan para el cuidado de sus hijos a mujeres inmigrantes provenientes de paises del
Sur. Las tareas que llegan a cubrir las mujeres del Sur les ofrecen a las mujeres del
Norte la posibilidad de tener un confort en sus vidas y disponibilidad para poder
dedicarse a otras actividades mejor retribuidas en el plano econémico y por extension en
la posicién social. Esta logica de la economia del cuidado presenta una situacion que
funciona bajos sus propios términos. La parte contratante y “rica” gana con estas
contrataciones no solo el tiempo para dedicarle a sus trabajos formales fuera de casa
ganando mas dinero. Gana también tranquilidad, comodidad y disponibilidad que
pueden utilizar en actividades relacionadas con el estatus social o, como lo diria Luz

Gabriela Arango, a tareas mas nobles (2010: 84).

Este panorama muestra que hay una relacion simbidtica entre la funcion de la mujer y
del hombre para contribuir al sostenimiento de la estructura econémica. Si bien es el
hombre la cara publica que mantiene en circulacion la esfera mercantil, es la mujer
quien mantiene al hombre en pie para que pueda realizar dicha labor. Ahora no es
cualquier mujer, la mujer que se dedica al sostenimiento de otros como ocupacion
laboral, como ya he argumentado, usualmente suele provenir de lugares del mundo
considerados como pobres. Frente a esta situacion resulta crucial que la labor
reproductiva que realiza la mujer, indirectamente esta sosteniendo la misma estructura
econdmica que la relega del ambito del trabajo bien remunerado. Ademas también esta
la contradiccion de que es alguien pobre quien estd enriqueciendo a una estructura de
por si ya enriquecida. EI ambito de la reproduccion social como lo argumenta Katz
(2001) es donde se encuentra la mayor parte del costo de la produccion capitalista

globalizada, esta autora propone el termino contra-topografias para exponer las
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implicaciones que tienen procesos particulares en los que se conectan lugares dispares,
en sus palabras “no a todos los lugares los afecta la globalizacion, la produccién o el
consumo capitalista de la misma manera, y los problemas que surgen de un lugar puede
variar dependiendo de la constelacion de las relaciones sociales encontradas en los
lugares” (Katz; 2001: 722).

Segun sefiala McDowell:
El trabajo doméstico remunerado dentro de la casa no s6lo desmiente el
concepto socialmente establecido del hogar y de su vinculacion con el
universo privado y familiar, sino que revela las complejas intersecciones
entre la domesticidad, la posicion de clase y las diferencias raciales que

distinguen a las mujeres y crean las divisiones entre ellas (2000: 127).

Las jerarquias sociales establecen que la limpieza es una labor que requiere menos
preparacion que otras actividades productivas, seguida del cuidado de los nifios, y en
consecuencia es menospreciada y mal pagada en el mejor de los casos. El género, el
cuidado y el amor son los elementos que componen la estructura de la crianza, cuando
se cambia de escenario de lo privado a la publico se estable una vinculacién emocional
entre contratantes y contratados, lo que en apariencia rompe las barreras de patronato.
Sin embargo, el tipo de caracter personal que toma este trabajo permite la manipulacion
emocional de las cuidadoras, utilizar la generacion efectiva de sentimientos en su contra
puede tornase en la herramienta opresora de las cuidadoras, pues como lo menciona
Arango (2010) la idea operante tras el desempefio del cuidado dentro del ambito
econdémico actla bajo unas logicas de lucha por reconocimiento, donde se crean
fronteras y jerarquias entre ocupaciones de acuerdo con una division moral del trabajo,
reforzando las diferencias, segmentaciones y relaciones de poder entre distintas
categorias de trabajo. Es decir la inclusion en el marco econdémica de una labora esta
determinado por una escala de juicio moral en la que la sociedad determina su
retribucién e importancia y ademas otorga la labor a cuerpos especificos, que para el

caso del cuidado serian las mujeres.

Aungue pueda parecer que el trabajo remunerado del cuidado tiene el mismo estatus y
condiciones laborales para todas aquellas personas que lo hacen, en la préctica existen

modalidades relacionadas con esta practica en las que se manifiesta una jerarquia entre
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las cuidadoras. Por ejemplo, las nifieras blancas europeas estan por encima de las
mujeres au pair, lo que afecta no solo los niveles de dependencia sino el poder que se
ejerce sobre ellas y el sueldo que reciben, como se menciona en las entrevistas: “Yo hice
la cuenta y, por ejemplo, un trabajo aqui normal de estudiante te pagan mal pagado 7
euros la hora; pero como au pair, si haces la cuenta, estds ganando menos de 2 euros la
hora o0 2.50” (Alexandra, Colombia: Agosto de 2013) “A una nifiera le pagan 10 euros
por hora y no tiene que vivir en la casa y a una au pair le pagan 300 euros al mes y
tiene que vivir con las familias, esa es la diferencia” (Lucia, Colombia: diciembre de
2012).

El siguiente cuadro muestra las diferencias que se establecen entre una au pair y una
nifiera, aunque ambas se definen en torno a la realizacion de labores del cuidado las
nifieras se encuentran en una posicion de privilegio ante las au pair en tanto estas
cuentan con la ventaja de trabajar en el lugar de donde proviene y de una serie de
regulaciones que establecen su labor como trabajo formal.

Nifieras Au pair

Pago por hora Europa En promedio 10 | Europa Entre 1.6 y 2.5

euros la hora

euros la hora

Estados Unidos | En promedio de
10 a 12 ddlares

por hora

4.35 dolares la
hora

Estados Unidos

Horas de trabajo a la semana

Por peticion de la familia

Bélgica 20 horas a la semana

Francia 30 horas a la semana

Holanda 30 horas a la semana

Alemania 30 horas a la semana

Estados unidos 45 horas a la semana

Lugar de origen

Mismo pais

Diferente pais

Lugar de vivienda

Casa familiar propia

Casa de acogida

Funciones

Cuidar y acompafiar a los nifios en la
ausencia de los padres (en ocasiones
dar la cena y acostar a dormir)

Cuidar

Ordenar

Preparar y dar alimentos

Ayuda académica (ensefar espafiol)

Recreacion

Pasear mascotas

Acostar, levantar

(Cuadro de elaboracién propia basado en datos recogidos en campo y en datos

obtenidos de paginas virtuales para contratacion au pairs y para nifieras)

Las anteriores citas permiten ver como de alguna manera la sociedad lee a las personas
y les da una posicion repercute directamente en las retribuciones por ejemplo de tipo

econdmico que se les otorga. Para los participantes, el simple hecho de salir de sus casas
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y llegar a vivir a otro lugar del mundo las hace confrontarse con una situacion en la que
se replantean su identidad. La participacion en el plan genera para las au pair un
momento de ruptura a partir del cual comienzan a hacerse conciencia de su posicion

social.

Esto se puede ver en mi conversacion con Juana, donde se ven los diferentes roles que

ha asumido como muijer:

Yo rechacé como 10 familias porque, digamos, en Costa rica yo lo tengo
todo, entonces es como un poco absurdo que yo me venga a Estados Unidos
pasando penurias que yo no paso en mi pais... Lo hice por dos situaciones:
una, por mejorar el inglés, aunque eso lo hubiera podido haberlo hecho en
un intercambio normal; pero en una situacién personal, a mi no gustaban
los chiquitos, entonces en algin momento de mi vida pienso que puedo ser
madre, entonces ¢como no aprender de esta manera? O aprendes o
aprendes, jverdad? Entonces por eso fue que decidi venirme...(Juang;

Costa Rica: Diciembre 2013).

... En mi caso yo estudio administracion publica y habia tenido trabajos de
medio tiempo o pasantias en instituciones publicas en Costa Rica, pero no
han sido como trabajos de verdad, entonces al asumir un cargo con tanta
responsabilidad todo eso ...lo hace madurar a uno muchisimo. Mas

entonces es una experiencia de vida... (Juana; Costa Rica: Diciembre 2013).

Para Margarita participar en el plan es una situacién que le hizo encontrar con otra

faceta de su ser, con el cambio de pais también cambio su vida

[E]n mi casa yo no era, cbmo me explico, yo no hacia nada. O sea, yo
aqui aprendi a ocupar una lavadora, la secadora; todavia no me he
enfermado feo, feo, pero aqui yo aprendi a cuidarte un poquito sola, ...
para mi si fue un poquito, todas esas cosas que yo hago ahora y que no
hacia ni para nada en mi pais (Margarita; El salvador: Septiembre de
2013).

El cuidar o el generar la disposicion de cuidar a otros no es de ninguna manera una
disposicion moral o ética de la mujer, es de hecho una conexion sexual arbitraria, el

care es un comportamiento que otorgada a la mujer la ha hecho tener una posicién
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social subalterna. La moral sexual (Molinier; 2011, Tronto; 1987) que se haya detras del
care es una condicion de servicio hacia otros que se ancla a la condicion de dominacion
y mas que un trabajo suele asumirse como una expresion de la feminidad. Sin embargo
el cuidado es una disposicion que incluso entre quienes los practican tiene una
jerarquizacion definida por las relaciones de clase y raza. Au pair es una de tantas
figuras que refleja el hecho de que el cuidado es idealizado y estereotipado, pues asume
que hay ciertas mujeres mas dispuestas y mejor “capacitadas” para hacerlo. La
obligacion de reproducir la especie que se impone a las mujeres es el fundamento
econdmico que la heterosexualidad ha encontrado para justificar el abuso que se hace de
ellas. La reproduccion de todo tipo realizada por las mujeres (criar los hijos, la
realizacion de tareas domésticas) y que es apropiada por los hombres sucede de la
misma manera que se da la apropiacién del trabajo obrero por la clase dominante La
apropiacion de la labor femenina le sirve al capitalismo para acrecentar una economia

paralela sobre la que se apoya la economia formal (Writh; 2006).

Las divisiones sociales han establecido que no a todas las mujeres les concierne de la
misma manera las actividades del cuidad regulandolas frecuentemente por las
capacidades para expresar amor y atencion a los cuidados. Si bien esta el caso de
mujeres que se dedican al cuidado transnacional como alternativa de supervivencia, las
au pair utilizan los supuestos de su calidez emocional o su amor como estrategia para
acceder a sus objetivos ya sean el de viajar o el de aprender otro idioma. Lo importante
para ellas es conseguir el medio que le permita realizar sus deseos, este plan es tentador
principalmente porque en términos econdémicos resulta mucho mas econdémico que
viajar de manera independiente. EI amor es secundario con respecto del trabajo, ellas lo
ven como un aspecto gue no les demanda esfuerzos extra, en ultimas dar afecto es una
cuestion que cualquiera puede hacer, y para los patrones estas mujeres del sur poseen un

temperamento amoroso Yy célido natural.

La mujer europea es trabajadora; la mujer latina es trabajadora pero
también tiene el instinto maternal. La mujer europea trabaja, se
embaraza, tiene su hijo, esta con él 3 meses y después lo deja en la
guarderia y se va a trabajar. El nifio esta en la guarderia de las 7 de la
mafiana hasta las 6 de la tarde, lo regresa, le da de comer, lo bafia y lo

acuesta, y si esta enfermo se lo deja a la abuela mientras esta enfermo

42



porque la guarderia no lo recibe enfermo. La mama latina hace todo lo
posible para estar con el hijo, incluso deja de trabajar para estar con el
hijo, incluso no lo deja en una guarderia, se lo deja siempre a la abuela
y la abuela siempre esta dispuesta a cuidar el nieto. Las madres latinas
tienen un instinto maternal mas grande que el trabajo, aqui el trabajo es

mas importante (Rosa, Per(: Septiembre de 2013).

Como se puede ver en el fragmento anterior, el concepto del cuidado engloba una serie
de disposiciones emocionales y fisicas, y una disposicién laboral regulada por la
maternidad y la crianza de los nifios. Ademas el trabajo del cuidado y en general todos
los trabajos domésticos se consideran como un trabajo “facil” o “descalificado” que no
requiere de una preparacion o capacidades especiales para practicarlo. El care pasa
como un “trabajo sucio un trabajo que se desempena en labores fisicamente

desagradables que simbolizan lo degradante y humillante” (Molinier; 2011:52).

Socialmente, la idea que se tiene de las personas que realizan este tipo de tareas es el de
personas “contaminadas” por las labores que realizan y el cardcter ambiguo que le da la
afectividad a la relacion del cuidado dificulta el tenerlo en cuenta publicamente como
un trabajo “real”. Luego para estas migrantes los discursos sobre su supuesta esencia
servil trascienden las construcciones locales, y terminan limitandolas a un determinado
campo de accion, en otras palabras la idea de la aptitud innata para el cuidado y la
emocionalidad de la mano del origen terminan por condenarlas como sujeto
subordinado (Mcdowell ; 2011, Sassen; 2003, Wrigth; 2006); y en tanto la labor

realizada no obedecid a un proceso de capacitacién no merecen reconocimiento:

Pues [este tipo de trabajo] aqui no tiene gran valia, es como
desvalorizado, porque, es decir, si vas a una reunion y tu dices, “ah, pues
yo soy mujer, cuido nifios”, y hay otra persona que, no sé, es cientifico, tu
pasas a ser menos que el cientifico... o sea, relacionan al cuidado de ninios
con poco estudio o que cualquiera lo puede hacer (Lina, México:
septiembre de 2013).

La ética del cuidado (Molinier; 2012) expone un sujeto que piensa y actla en
funcién de otros, un sujeto que posee los conocimientos y saberes sobre las

necesidades de otros y las maneras para fortalecer la vulnerabilidad que presentan
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en las diferentes etapas de su vida. Cuidar se convierte en una situacion de ser
para el otro, se trata de aplacar las emociones y deseos propios para ajustarse a los
deseos de otros. Sin embargo en este caso se considera que aungue si en esencia el
cuidado implica ceder la autonomia y dar prioridad a otros, el cuidar es el
elemento puente para cumplir los deseos de las au pair. En un contexto que
presenta bastantes ambigliedades para las partes involucradas, hay situaciones que
se conectan y otras que se contrarian como el hecho de aceptar hacer labores en
otros paises que en sus lugares de origen nunca hubieran realizado. Lo que no deja

de representarles una manera de generar independencia y crecer como “personas’.

Ocupacién laboral no legal

La deferencia proferida por las au pair y las definiciones de privacidad expuestas
por las familias hacen que en la préctica la integracion no genere vinculos
estrechos como los de una familia conformada por lazos de sangre y cohesionada
por el tiempo. En las entrevistas cuando indagaba por la manera en que ellas
usaban el espacio, la mayoria de las participantes coincidieron en decir que pese a
poder moverse libremente por la casa no entraban a la habitacion de los padres ni
utilizaban su mobiliario, no cambiaban de canal mientras la familia veia television
0 no tomaban comida sin antes haber pedido permiso, esto como sefial de respeto,
situaciones que se permitian en sus hogares propios. En cuanto a las acciones
realizadas por la familia actos como hablar en neerlandés a la hora de la cena
mientras la au pair solo habla inglés, pedir que no vea television con ellos, pedir
que prepare sus propios alimentos o incluso dejarla en casa mientras ellos
vacacionan, son actos que demuestran una separacion entre las dindmicas internas

de la la familia y la relacion pseudo familiar-profesional con la au pair.

Y aunque el plan promulga la idea de integracion familiar con los vinculos de
padres de acogida y hermana mayor las partes establecen mecanismos
deferenciales en los que si bien hay una buena convivencia cada parte establece
parametros que no transgrede evadiendo la familiaridad. Por lo que de esto
resulta que las hermanas mayores no se sienten hermanas mayores y los padres de
acogida no reconocen otra hija, es decir lo que hay dentro de los hogares es un
tipo de relacién cercana y cotidiana en la que se pierden otras dinamicas o dejan

de reconocerse. Como resalte anteriormente la linea que divide el compromiso
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moral con la obligacion laboral es tan difusa que es complicado llegar a
determinar si hay situaciones de abuso y explotacion laboral o por el contrario hay
una situacion ventajosa para quienes son au pair, en tanto seria un caso en el que
se da una retribucion econdémica a las hermanas mayores por cuidar de sus

hermanitos.

En este apartado analizare un contrato de acogida, documento que se obtiene de la
parte final del plan cuando la familia y la au pair logran llegar a un acuerdo. Para
esto quiero reiterar que las agencias promotoras y plataformas virtuales, al igual
que el acuerdo de colocacion au pair no reconocen el plan como un acto laboral.
En el anexo Ill puede verse el contrato de Teresa quien fue au pair en Francia,
pese a que este programa no es de trabajo en los diferentes paises segun el
estandar establecido en el acuerdo de colocacion los contratos realizados entre las
partes son regulados por el departamento de trabajo de cada pais de acogida, en
este caso en la parte superior izquierda del contrato se puede ver el sello de la

direccion regional de trabajo, el empleo y la formacion profesional de Francia.

En la primera parte se establecen las condiciones generales de duracién del plan y
los propositos con los que se realiza y las condiciones necesarias. En la segunda
parte de establecen las obligaciones de la casa de acogida donde se menciona el
nimero y las edades de los nifios a cuidar, el dinero de bolsillo (290 €) que
recibird mensualmente la au pair, el valor de la prima mensual (40 €), y se pacta
el lugar de residencia y la alimentacion de la visitante, este contrato en especial
establece que la au pair no realizara labores domésticas dado que la familia cuenta
con una empleada doméstica y un jardinero, que cuenta con 1 o 2 dias libres a la
semana y que la familia de acogida le dard una inscripcion en el régimen de
seguridad social que le garantizara prestaciones en caso de enfermedad, seguro de
maternidad y de accidentes laborales. En la tercera parte se establecen las
obligaciones de la au pair en la cual se pacta que Teresa se encargara de tareas
familiares corrientes, ocuparse de los nifios, buscar a la nifia en el colegio,
ayudarle con las tareas, prepararle la ropa, darle la comida y hacer un poco de
tareas domesticas de hace durante 5 horas por dia

Pese a que en el discurso no se reconozca como un trabajo el mecanismo legal

tiene un contrato laboral disefiado para trabajadores que incluso cuenta con un
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seguro medico que cubre los accidentes sufridos durante la realizacion de las
labores del trabajo. También aunque el contrato diga que ella no realizara labores
domésticas dentro, de las obligaciones se pacta que ella debera realizar
diariamente pequefas tareas del hogar. En cuanto a las horas de trabajo se
menciona que Teresa no trabajara mas de 5 horas al dia (la jornada laboral
francesa es de 5 horas), si contrastamos esto con los datos de la tabla del anexo |
se podra notas que Teresa trabajaba 6 dias a la semana, 4 de ellos trabajaba 6
horas al dia y los restantes dos 4 horas, acuerdo que se hizo con la familia de
manera verbal y en el que se compensaban los dias de mayor horas de trabajo con
los de menor jornada laboral, sin embargo en ninguna parte del contrato se
establecen el niumero de dias de trabajo de Teresa. Ahora el anexo 1V es una parte
del brochure que la IAPA le entrega a Teresa en el momento en que empieza su
tramite para hacer parte del plan, en este se explicita que en Francia una au pair
no trabaja méas de 30 horas a la semana, pese a esto el horario de trabajo de Teresa
excede las 30 horas y como se puede apreciar en el anexo | su jornada laboral
estaba determinada por las necesidades de los padres y segmentada a lo largo de
los dias, ademés en su entrevista Teresa reconoce haber cuidado a los nifios en

horarios extras segun peticiones de ayuda que le hacian los padres.

Este caso muestra que en realidad las au pair se encuentra en una situacion en la
cual su tiempo debe estar a disposicion para la familia de acogida la cual la
emplea segn los momentos y los dias que esta la necesite, ademés mas alla del
contrato es la familia al interior del hogar quien decide el nimero de horas, el
namero de dias y las funciones a realizar que debe cumplir la au pair. Y aunque la
au pair tenga la posibilidad de negarse los resultados de las entrevistas muestran
que las au pair no se rehusan a los horarios que les establecen las familias primero
porque reconocen es la obligacion que contraen con el plan y segundo porque
contrariarlos seria poner en riesgo su estadia en el pais y con ellos sus objetivos
personales, razon por la cual se encuentran sometidas a la voluntad de las familias
Ilegando a realizar mas funciones de las que deberian y trabajando mas de lo que
deberian. Finalmente aunque el plan este mediado por el departamento de trabajo,
las au pair no son reconocidas como trabajadoras, por lo tanto no cuentan con las

garantias legales y civiles de una trabajador legal en condicién migrante.
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El anexo V corresponde a un contrato celebrado entre una familia argentina
radicada en Inglaterra que se desplaza a Brasil y Laura una argentina, este acuerdo
tiene como caracteristica extraordinaria que se pacta para ser realizado en Brasil,
pese a que en paises latinoamericanos el au pair no funciona como receptor. En
este acuerdo la familia anfitriona reconoce que su aplicacion no es legitima por lo
que acuden a la visa de turista para la aplicacion del plan. Este acuerdo no legal
recoge la misma estructura del acuerdo de Teresa claro que sin el aval del
departamento de trabajo de Brasil. En la primera parte se establecen las
condiciones generales, la segunda parte expone las obligaciones de la familia de
acogida y la ultima parte las obligaciones del au pair, en este caso como no hay
ningun ente regulador se establece un trabajo diario de hasta 8 horas, y se pacta
que Laura, independientemente de los supuestos del plan, debe “colaborar” con la
limpieza de la casa, la preparacion de alimentos y ademas claramente debe

dedicarse al cuidado de los nifios.

En este caso al no ser un programa legalmente regulado el control de las funciones
de la au pair, estdn absolutamente bajo el control y decision de la familia
anfitriona, razon por la cual en este caso hasta la preparacion de alimentos
familiares resulta una obligacion de Laura. En este caso lo que puede apreciarse es
que sin duda en el mundo existen personas que se otorgan un poder social y
adoptan costumbres desarrolladas en ciertos lugares del mundo para volverlos una
forma de vida que convenga a sus intereses personales, y en esa busqueda logran

utilizar las aspiraciones de otras personas para obtener mayores retribuciones.
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CAPITULO 3

De la privacidad de lo personal a lo publico en lo privado

A buena hambre no hay pan duro

El programa au pair suele mostrarse como un evento “salvador” en tanto brinda la
ilusion de hacer realidad los suefios de las personas que participan de el sin mayores
costos. Esta ilusion se ofrece mayoritariamente a las mujeres de paises del Sur Global a
cambio de que utilicen sus capacidades “naturales” para el cuidado. Lo “habitual” que
se piensa hacen estas mujeres, se convierte en el principio generador de précticas
objetivamente enclasables. Es decir au pair se apropia del estilo de vida de ciertas
personas (mujeres) y los vincula a la estructura social para sacar de ahi un producto que
tenga acogida en otros contextos. El resultado de esta negociacién desemboca en la
realizacion de tareas que se hacen dia tras dia de manera rutinaria constituyendo la
cotidianidad del plan. En palabras de Bourdieu (1988) cada practica cotidiana deviene
en estilos de vida que corresponden a habitus determinados. Esto indica que las au pair
a partir de la incorporacion del habitus son limitadas por la estructura. EIl habitus en
tanto nace a partir de regulaciones objetivas determinadas por la posicion del sujeto en
el espacio social procura el establecimiento de conductas validas ligadas al sentido

comun.

Bourdieu asume el habitus como un comportamiento inconsciente que orienta lo que se
debe hacer y la apreciacidn que se tiene de cada acto a realizar. Por esta misma via las
rutinas que viven las au pair se tornan en un acto mecanico motivado por una
intencionalidad definida. Es esa intencionalidad la que considero el punto de partida
para comprender que lleva a los participantes hacer parte de este plan. Como lo podran
ver a continuacion, los participantes comparten marcadores sociales y expectativas
personales similares que van desde intereses de ocio hasta anhelos por un
perfeccionamiento profesional. Estos intereses se entienden mejor si los contemplamos
desde lo que Bourdieu denominaria como los criterios y las bases sociales del gusto
(1988). La finalidad ultima de los participantes es alcanzar la distincién, lo cual les

permite al tener acceso a usos sociales de la cultura validarlos como capital simbolico.
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Esto les brinda la posibilidad de distinguirse de quienes no los poseen y ejercer
dominio, y utilizarlo como una herramienta de poder de acuerdo a las reglas y valores
del grupo al que pertenecen. De esta manera la distincion en el ejercicio de dominacion
del poder le permite a quien la posee jugar con su vinculacion a las clases sociales
(Bourdieu; 1988).

La movilizacion representa para las au pair el contexto del cual se puede extraer la
distinciéon para con ello obtener las disposiciones que les permitird obtener nuevos
conocimientos que potencialmente les puede otorgar el poder de cambiar la posicion
social en la que se encontraban antes de viajar y ubicarlas al regresar en una mas alta,
permitiéndoles lo que para cada una de ellas seria su estilo de vida ideal. Cada una de
las personas que viajé como au pair tuvo una razon para migrar llena de esperanzas y
justificaciones, sin embargo entre lineas en sus palabras usted podré ver la carga que
llevan a cuestas al sentirse obligados a obtener méritos que son el privilegio de otros.
Aprender otro idioma, vivir/estudiar en un pais del primer mundo, conocer otras
culturas son contemplaciones que la sociedad ha expuesto como indicadores de avance
social y competitividad laboral. En tanto los deseos que genera cada persona para su
vida personal son motivados por la estructura a la que pertenecen, los actos se
convierten en la materializacion de los anhelos y au pair es un medio que facilita el

acceso a ellos.

Ahora aprender otro idioma se presenta como una necesidad generada por la estructura
en la que su dominio supone el acceso a ciertos beneficios sociales, que pueden
reflejarse en la obtencion de un titulo o la consecucién de un trabajo como puede verse

en las siguientes citas:

O sea gracias a que sabia hablar inglés tuve mi primer trabajo que fue
como tutora, y mi inglés era tan bueno que realmente a mis estudiante les
gustaba estar conmigo y a los papas, porque cuando me escuchaban se
notaba que habia estado en otro pais, y que digamos mi pronunciacion era
muy buena, pues no era perfecta, no era perfecto pero igual era muy

avanzada. (Tatiana, Colombia: Diciembre de 2012).
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“Por el idioma, Primero el impulso, la fuerza, que me toco moverme, por
lo que me tocé moverme, fue porque la universidad me lo pedia, o si no me

quedo con el cuento®” (Mariana, Colombia: Octubre de 2012).

Casos como los anteriores muestran que desde campos como la academia o el mundo
laboral el saber local queda relegado ante la idea segun la cual la produccion extranjera
tiene mayor relevancia e importancia que la produccién de conocimiento local. En el
caso colombiano, aprender inglés es un requisito para poder optar por un titulo
profesional y si no se posee las posibilidades de conseguir un trabajo se reducen, por lo
que también se reduce cualquier estilo de vida que se halla idealizado. Esta hecho pone
de frente una situacion estructural que si bien no obliga a la personas a participar de este
tipo de planes las orilla a contemplar este tipo de posibilidades. Por ejemplo retomado el
punto de la necesidad de aprendizaje de una segunda lengua, hay una falencia
importante y es que si bien es requisito obligatorio el modelo de educacién nacional no
procura la ensefianza Optima de una segunda lengua durante el proceso de formacion
académico. Y la oferta de cursos privados representa un costo superior y méas tiempo en
comparacion a pagar entre dos y tres millones por estar un afio en el extranjero

aprendiendo el idioma de manera “nativa”.

El que quiere celeste, que le cueste

Como se ha mencionado anteriormente, cuando las au pair toman la decision de migrar
no lo hacen pensando primordialmente en la retribucion econémica sino en la
posibilidad de facilitar un proceso de incorporacion social a través de valores como la
reputacion y la experticia. Por ejemplo, dentro del &mbito académico quien posee un
doctorado es reconocido como poseedor de capital cultural superior al que solo tiene un
pregrado, y quien hable otro idioma ademas del nativo es considerado con un capital
cultural méas alto que aquel que solo conoce su lengua nativa. No obstante, este capital
cultural no tendria validez si no es por un contexto que considera estos elementos como
dotados de un valor superior, 0 en otras palabras en medio se encuentra la distincion del

poder social que puede ejercer quien posea dichos valores.

* En la mayoria de las universidades Colombianas uno de los requisitos para obtener un titulo en pregrado
es el manejo de una segunda lengua, de preferencia el inglés
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Ahora bien, esto no es un asunto que se encuentre rigurosamente materializado en las
sociedades, es de hecho un discurso que permea el sistema de pensamiento de quienes
se mueven dentro de la sociedad occidental actual. En este caso no solo hablamos de la
produccién de saberes, también debe tenerse en cuenta que existe un elemento de
valoracion agregado que apunta a la validacion de que existen lugares de produccion del
conocimiento mas validos que otros. Por esta misma razon quienes participan del plan
como au pair son conscientes 0 mejor asumen que todo aprendizaje realizado fuera de
su pais natal “subdesarrollado” va a poder darles herramientas para trastocar su realidad
actual y poner las cartas a su favor. Esta idea no solo tiene fundamento en Colombia, el
supuesto segun el cual lo que se aprende afuera, adentro se potencia, como pueden ver a
continuacién en lo que expresan los participantes de diferentes paises al preguntarles

por las retribuciones que esperan recibir con su participacion en el plan:

Bueno, yo sabia que definitivamente o sea en el momento en el que estamos
actualmente a nivel profesional, yo sabia que el inglés me iba a abrir las
posibilidades profesionales, de eso estaba segura antes de irme (Tatiana,
Colombia: Diciembre de 2012).

Laborales pues que voy a tener una ventaja competitiva con el inglés que es
el idioma ahorita universal y ti vas a cualquier parte y cualquier persona lo
habla y para conseguir un trabajo muchas veces es necesario el inglés
incluso otra lengua mas, entonces ahi voy aportando a mi curriculo
(Andrés, Colombia; Noviembre de 2013).

En cuanto a los niveles educacionales porque voy a tener acceso a la
universidad de Michigan, lo cual creo que va a ayudarme mucho para mi
curriculo cuando llegue a México. Lo mejor que me paso es la posibilidad

de tener un mejor nivel académico (Lina, México: septiembre de 2013).

Una de las mayores cosas era venir a estudiar algo, o sea solo poniendo
por ejemplo en mi pais poniendo en mi curriculo que tome unas clases de
marketing en una universidad o un collage de aqui (Estados Unidos) es
mucho y sabiendo que mi inglés que si pase uno o dos afios aqui es bueno

(Margarita; El salvador: Septiembre de 2013).
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No obstante frente a este panorama ‘“‘esperanzador” hay una contraparte, para poder
acceder a este tipo de “beneficios” el pago que realizan las au pair se mide en
disposicion ilimitada para el servicio de cuidado a terceros, con el plus de una coaccion
emocional vinculada a una dependencia material. Al viajar y convertirse en huésped fijo
en un lugar lejos de casa y por una temporada determinada las au pair se ven en la
encrucijada de tratar de agradar al anfitrion para no ser expulsadas. Y esto lo hacen
generalmente con actitud ilimitada al servicio adquiriendo un compromiso moral con
sus benefactores. Compromiso que en la practica termina siendo el arma de opresion,
pues como podran ver en la siguientes citas no hay una coaccion directa en la que se les
diga a las au pair que deben estar disponibles 24/7, de hecho es tan sutil que pasa o bien

por una manera de integrarles a la familia o por un acto voluntario de compensacion:

Pues para mi, yo igual queria, yo sentia que era como parte de mi
trabajo ayudar a la familia y a mi también me gustaba tener esos
momentos con los nifios por las noches, cuando se van a dormir.
Entonces si, como un agradecimiento también porque me parecia que
ellos eran una familia pues que me habia permitido muchas cosas,
entonces si ellos me pedian un favor yo usualmente lo hacia porque yo
sentia que me trataban muy bien y que yo tenia también que responder ...
cuando uno es au pair pues uno esta siempre al servicio de la familia
aungue uno se supone que es parte de la familia, pero eso no funciona
asi, uno esta al servicio de la familia. Entonces un domingo que uno no
trabaja uno igual siente, si yo desayunaba con ellos yo sentia que tenia
que recoger la loza porque yo me sentia raro si no lo hacia (Lucia,
Colombia: diciembre de 2012).

Los fines de semana ellos tenian que salir a reuniones familiares, si yo
quizas tenia un encuentro con una comparfera o algo que me hice en el
curso de au pair, pero entonces Noelia (la mama de la familia de
acogida) me decia, ¢oye quieres compartir conmigo? Y ese compartir
era también una obligacion, como un deber moral de que tengo que estar
con ellos, compartiendo con su tio, con su primo (Mariana, Colombia:
Octubre de 2012).
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El contrato tacito que hay entre las partes hace que quienes llegan como “invitados” se
sientan en un estado de agradecimiento tal, que hacen todo lo posible por no contrariar
las voluntades de quienes los acogen. De este contexto resulta una relacion de abuso
casi que consentida por parte de los migrantes, y es para ellos mismos casi que el precio
a pagar para conseguir su objetivo. Y muy diferente a lo que aparentan los casos, la
supuesta integracion a la familia y sus rutinas no es mas que una cortina que oculta el
hecho de que las familias estan haciendo de ellas unas empleadas full time, donde ni los
fines de semana que son por regla libres para ser utilizados como ellas lo dispongan,

escapan de ser manejados por la familia anfitriona.

Mejor malo conocido que bueno por conocer

Au pair se ha convertido en una alternativa cada vez mas frecuente para algunas
personas que quieren viajar aligerando los gastos economicos y los tramites legales
correspondientes. El proceso de inscripcion en el plan puede ser manejado de dos
maneras, bien puede ser por intermediacién de una agencia o directamente en paginas
virtuales. Las paginas tienen la ventaja de que independientemente de la nacionalidad
del aspirante este puede registrase desde cualquier lugar del mundo y aplicar a los
paises que desee. Mariana es una mujer de 23 afios con doble nacionalidad, nacida en
Colombia de padre espafiol y criada en Espafa, regresa a Colombia para hacer sus
estudios secundarios universitarios pero viaja esporadicamente a Espafia para visitar a

su padre y sus hermanas radicados en este pais.

Aunque Esparfia hace parte de la Unidn Europea, en lo que respecta al au pair, su papel
es el de emisor. Mariana acudio al plan para aprender una segunda lengua mientras
abarataba los costos de su estadia en un pais extranjero. Cuando Mariana empieza su
proceso aqui en Colombia los costos del programa oscilaban entre los tres y cuatro
millones, un costo aun elevado para su criterio por lo que decide seguir con los tramites
desde la Union Europea. En Madrid, Mariana continta desde una agencia sin animo de
lucro que ayuda a estudiantes miembros de la Union Europea a viajar a otros paises para
aprender otra lengua sin ningun costo. En este caso a Mariana no se le garantizo el

mismo pago, de hecho era menor, sin embargo en su condicion de ciudadana europea
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tenia los beneficios legales de una estudiante en intercambio y por extension seguridad

social.

Aunque Mariana aplicé al programa como ciudadana europea, su identidad entrd en
choque al exponer su nacionalidad colombiana, basicamente la familia que la eligio se
fijo en su origen latino por referencias que tenian de su anterior au pair mexicana. En
sus palabras, su host mom® estaba llena de estereotipos de cémo eran las latinas y de
qué cosas sabian o no hacer. El saberla colombiana le gener6 a esta madre anfitriona la

imagen de una persona relegada de la modernidad como se puede apreciar en esta cita:

Cuando yo llegué, nada, me muestra la casa. Lo primero que hace es
mostrarme... como funcionaba el lava vajillas, me decia “‘cuando termines
de comer cualquier cosa, pues vas y lo metes ahi, no tienes que lavar los
platos porque para eso esta el lava vajillas”, eso si como que, no sé, como
venia de Colombia, habia ciertas cositas que me hacian énfasis que yo
decia jcomo tampoco! (Mariana, Colombia: Octubre de 2012).

Su nacionalidad espafiola aparecia como un elemento que le conferia un estatus
privilegiado dentro del espacio de demas familias con au pair, de hecho ante la pregunta
del origen de la au pair su host mom preferia decir que era espafola, pareciera que el

ser colombiana fuera un aspecto negativo 0 vergonzoso:

Noelia al principio si me presento como espaniola... entonces a mi me
preguntaba... “;y en qué parte de Esparia vives?”... y yo tenia que contarle
eso a todo mundo.: “no, es que yo no vivo en Espana, yo vivo en Bogota”.
Entonces me decian “;como asi?”... “pero Noelia nos habia dicho que
ella habia conseguido una fille au pair espafiola (Mariana, Colombia:
Octubre de 2012).

El hecho anterior deja ver un tipo de estereotipo en el que se le otorga valor social
a la persona dependiendo del lugar de procedencia, idea segun la cual el estatus de
alguien esta mediado por los vinculos que establece con personas pensadas con

cierto estatus social.

® Término utilizado para referirse a las mujeres contratantes del au pair
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Buenas nifieras, buenas madres, buenas esposas

La informacion recolectada indica que, en cierta medida, personas pertenecientes al
Norte Global mantienen la idea de que las mujeres del Sur Global encarnan las
cualidades femeninas tradicionales de la crianza, la docilidad y el afan de agradar a los
demas. Lo cual hace notar que el programa aunque prometa un intercambio o cultural,
lo que termina por ratificar son dichos estereotipos, en lugar de subvertirlos. Estas
cualidades remiten a los hombres a un cuadro idilico que no les es familiar en las
conductas de las mujeres occidentales del Norte Global que se encuentran inmersas en
otras logicas laborales y/o sociales. Puede que el hecho de desear encontrar mujeres con
actitudes mas tradicionales lleve a los hombres a buscar en las mujeres del Sur ese
caracter célido y exético® que los remontan a un pasado imaginado de la tradicional
familia patriarcal (Millet, 1995: Salvador, 2007). En ese proceso de representacion de
las conductas de la mujer del sur, y para este caso de la mujer latina, también se
presenta una erotizacion de la personalidad y de los cuerpos de estas migrantes como
resultado de estereotipos impulsados por medios como la television, las peliculas o la
musica. Cuando la diferencia se hace exdtica, se convierta en un acto llamativo y

atrayente.

La atraccién es el impulso que genera interés por una persona, pero es el amor (en la
mayoria de los casos) el elemento que define la formacién de parejas. EI amor es un
aspecto a partir de la cual las sociedades han organizado su vida social, convirtiéndose
en una experiencia subjetiva que contiene en su misma esencia estructuras politicas y
econdmicas. El amor més all& de ser una emocion tiene consecuencias evidentes como
la formacion de una familia, institucion que mantiene y reproduce los roles y la
desigualdad de los géneros. Padilla y Hirsch estudian el amor como una expresion que
ha entrado dentro de un marco de consumo donde la intimidad y aspectos similares
relacionados con él han sufrido transformadas por la influencia de la globalizacién. Para
estos autores “el amor se ha convertido en una estrategia de movilidad y una técnica
orientada a la construccion de un sujeto moderno” (Padilla y Hirsch; 2007). Al igual que
estos autores considero que el amor es un lente a través de cual se pueden analizar las

experiencias humanas desde aspectos tan basicos pero tan trascendentales como lo son

® Aqui me refiero al termino exdtico como una connotacion cargada de simbolismos que estereotipa la
personalidad femenina de la mujer del Sur Global asi como su apariencia
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los sentimientos para la organizacion social. El entablar una relacion amorosa
conformada por las dos polaridades del globo tiene una significacion diferente para cada
una de las partes. Mientras que para las mujeres elegir un esposo del norte se convierte
en una opcion para establecer un punto de quiebre con sus realidades proximas y
acceder a un estilo de vida con mas futuro por decirlo de alguna manera, para los
hombres elegir una esposa del sur puede representar la idea de mantener un modelo

familiar tradicional.

En el curso de su proceso como au pair algunas de las chicas iniciaron una relacion
amorosa que las llevo a continuar una vida en los paises receptores. De las 20 personas
entrevistadas, 4 mujeres estan actualmente casadas y otras 4 tienen un noviazgo con
personas que conocieron en su estadia como au pair. Aunque la idea de encontrar una
pareja y radicarse en el pais al que viajaban nunca fue premeditada sus relaciones
hicieron que su decision de regreso se viera afectada. Lo cierto es que el hecho de haber
encontrado una pareja genera una especie de sensacion de tranquilidad futura para ellas,
es decir tener la posibilidad garantizada de establecer una vida prospera en lo que el
mundo ha vendido como la tierra prometida las llena de expectativas y seguridades
respecto de llegar a tener una mejor vida de la que tendrian en su pais. Lucia es una
colombiana de 26 afios radicada en Holanda, aqui era comunicadora social egresada de
una prestigiosa universidad, después de su viaje como au pair a Holanda, aplic6 a una
academia francesa de teatro a la que consiguio entrar; en la actualidad vive con su novio
holandés y trabaja vendiendo artesanias en la playa. Pese al hecho de estar cumpliendo
uno de sus suefios que fue estudiar en Francia teatro, reconoce que el mayor motivo para

quedarse alli esta en la vinculacion afectiva que generd con su pareja:

Cuando yo me vine de au pair mi intension nunca fue quedarme Europa, yo
me quedé en Europa porque me encontré la escuela, y ahora sigo en
Europa porque mi novio esta aca y me tengo que esperar a que termine el
PhD para poder irme, pero yo estoy convencida que la mejor calidad de
vida que puedo tener la puedo tener en Colombia, y yo aqui trabajo mucho,
trabajo muchisimo para poder mantenerme (Lucia, Colombia: diciembre
de 2012).

Sin embargo, no todos los casos obedecen a un acto romantico, la unién también

representa un asunto estratégico para adquirir un estatus legal que permita a las mujeres
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que migran continuar sus proyectos de vida. Rosa es una peruana que fue au pair en
Bélgica, quien a los 6 meses de estar cumpliendo su intercambio tuvo problemas con su
familia y decidi6 dejar la casa. No obstante, ella no queria regresa a su pais porque para
ella la situacion de Peru tanto en términos econdmicos como sociales no iba a poder
brindarle oportunidades de ascenso social. En la busqueda por quedarse acudid a un
amigo que decidio ayudarla con una figura legal de cohabitacion la cual no funcioné de
la manera esperada por lo que decidieron casarse, sin embargo aunque la union fue en
principio un acto estratégico llevan mas de siete afios casados y estan esperando su

primer bebé:

el tramite que nosotros hicimos fue el tramite de cohabitacion legal, ese
tramite lo puede hacer un abuelo para su nieto, un hijo para su padre, 0 un
tio para su sobrino, cuando una persona se hace cargo de otra, esa es una
cohabitacion legal y viven bajo el mismo techo, eso fue lo que nosotros
firmamos y teniamos que esperar que ese contrato que habiamos hecho de
la cohabitacion, me impedia trabajar, me impedia tener seguro y me
impedia salir del pais hasta que no me dieran una carta de identidad, y
pasamos asi hasta afio y medio a que llegara la carta y no llegaba y
Ilamdbamos al ministerio de relaciones exteriores y me decian que mi
dossier todavia no pasaba, entonces un dia Ilamo, otra vez llamo y le
dijeron de que tramites asi no tienen una fecha exacta, lo maés
recomendable es que se casen, casandose usted soluciona todos los
problemas, le entregan la carta de identidad pronto la carta de seguro y
sobre todo puede salir del pais y me dijo que si me queria casar para que
pudiera tener los papeles pronto y nos casamos 7 afios atras (Rosa; Peru:
2013) .

Las familias que contratan au pair también tienen ideas que ponen en buscando obtener
de ellas ciertos comportamientos que beneficien el proceso de crecimiento de sus hijos
con un acompafiamiento permanente. En este cuadro aparece un elemento que se vuelve
el punto referencia para elegir una au pair, y eso es el instinto maternal. La manera en
que plantee esta investigacion no me permitia dar cuenta de las razones que tuvieron las
familias contratantes para buscar un au pair. A pesar de esto si podia indagar con los
participantes si en algin momento llegaron a tener conocimiento de porque su familia

buscaba uno. Como lo veran en la siguiente cita al preguntarle a Juliana de Ecuador si
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tenia conocimiento de porque su familia preferia una nifia proveniente de Latinoamérica
antes que una europea 0 una africana su respuesta apuntaba a que la familia le conferia
un valor agregado a las mujeres de ciertos lugares del mundo en tanto asumia que ellas

poseen un temperamento calido perfecto para la crianza:

Ellos lo que principalmente dijeron es que nosotras somos mas calientes,
0 sea en el sentido de que somos mas amorosas mas aflojadas o que
queremos mas, mas humildes, o sea cuando una europea viene es que
como no ‘“en mi casa tengo esto, tengo esto, tengo esto, esto es una
chatarra”, en cambio cuando alguien de Latinoamérica viene es como
joh wow esto es muy grande wow!, me entiendes, es como mas humilde,
ellos se sienten mucho mejor con eso a comparacion de que venga
alguien y los critique, de ahi ellos me han dicho que siempre les encanta
mi trabajo, ellos nunca tuvieron la necesidad de decir “oye no mira esa
ropa no va ahi” es como una naturaleza para nosotros, ellos cuando
estan con sus amigos ellos dicen que le tienen que decir a su au pair de
que por favor vuelva a ordenar la ropa que esta sucia pues, yo creo que
ese es el factor como para conseguir una chica latina a comparacion de

una chica europea (Juliana; Ecuador: Diciembre de 2013).

De nuevo el caracter calido y amoroso aparece como una cualidad elemental para
entablar la relacién comercial entre la au pair y la familia contratante. La capacidad de
dar amor se convierte en el motivo preferencial de apego, pues se percibe como una
cualidad que no se puede comprar como mercancia pero si puede obtener como valor
agregado. Como lo asume la familia anfitriona de Juliana el amor y la calidez aparecen
como innatos de la configuracion social de la au pair. Sin embargo el supuesto caracter
calido de las mujeres del sur es el elemento que se vuelve mercantilizable y lleva a la
explotacion del trabajo en la labor del cuidado enmarcado dentro del contexto de la
migracion. En palabras de Said (1978) cuando la feminidad es estereotipada, la
juventud, la sumision, la habilidad o el caracter exético se subrayan como caracteristicas
tipicas de la mujer oriental, y en efecto es algo de lo que las familias tienen plena
conviccion y hacen notar a quienes son sus au pair, Tatiana una colombiana au pair en
Estados Unidos habla de su experiencia como un elemento que le dio la posibilidad de
ver que es lo que se busca en alguien que preste un servicio y como se espera que sea su

comportamiento: “a veces es, yo creo que es una idea, una idea equivocada que uno
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siente que uno como latina es, es manejable o es sumisa” ((Tatiana, Colombia:

Diciembre de 2012).

En esencia el au pair es un programa que envia a mujeres del Sur Global al Norte
Global, sin embargo aunque Europa del este es un emisor, quienes mayoritariamente
participan del plan son de origen Centro-Sur Americano. Cuando hablaba con los
participantes les preguntaba si conocian otras personas que estuvieran viajando como
ellos en la misma modalidad y si sabian de donde provenian, las respuestas
mencionaban origenes predominantemente “latinos” y al preguntarles si sabian porque
ocurria de esta manera las respuestas reflejaban estereotipos que las familias tenian a la
hora de elegir su au pair, estereotipos que se vincula a las configuraciones culturales de

cada pais.

Lina es una mexicana de 22 afios para quien es muy claro que entre latinos y
estadounidenses existe una diferencia comportamental clara, motivo por el cual las
familias buscan en una au pair alguien que supla esas caracteristicas ausentes de su

personalidad:

Aqui la gente es como reservada, entonces no comparten su vida con otros y
se dedican a lo suyo, no es como una ley que te tengan que saludar en la
mafiana, en cambio nosotros en México somos muy amigables, somos muy
de abrazar de que todos son tus amigos, podemos compartir por ejemplo mi
casa es tu casa, lo que quieras, y aqui no, aqui la gente va a hacer sus
cosas, las hace y no tiene por qué verte a veces, porgue no vas en su plan
del momento, son muy reservados, son muy metodicos , solo hacen lo que
tienen que hacer, porque somos carifiosas, otra cosa por la que somos
conocidas es porque somos muy carifiosos y ellos muy serios muy frios

(Lina, México: septiembre de 2013).

Sin embargo ese elemento distintivo de la mujer latina no es algo que solo esté pensado
en las familias anfitrionas. Para quienes viajan el elemento calido de su caracter es un
elemento constitutivo del deber ser de la mujer del sur, las au pair asumen que la mujer
debe tener ciertas caracteristicas para ser una buena mujer o buena madre. Ese algo
resulta ser un elemento transmitido hereditariamente y tan interiorizado que en ningun
momento existe algun tipo de cuestionamiento. Margarita, una salvadorefia, expone que

la manera en que una estadounidense cria a su hijo estd desprovista de dedicacion, lo
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cual no es bueno para la formacion de la descendencia. Apreciaciones como esta hace
que se generen juicios de valor respecto de lo que asume debe hacer una buena madre o
por lo menos lo que se espera de una buena cuidadora:

Las mujeres(estadounidenses), no son tan dadas a las cosas de la casa...
optan por las cosas muy faciles, no es bueno, Comparando ella con mi
mama4, la mama es super diferente pues ella es como que si cocina pero
la mayoria de la comida es congelada la pone en el microondas y ya,
son mas dejados, mas asi, no importa, ella no es tan ama de casa y el
papa también cocina o si no compra comida, no es como una latina que
ella hace la comida y todo eso... (Margarita; El salvador: Septiembre de
2013).

Padilla y Hirsch en su libro amor y globalizacion (2007) dedican un capitulo para
hablar de los estereotipos y los valores que se otorgan a la masculinidad de los hombres
dominicanos trabajadores en la industria del sexo y de como esos valores repercuten en
la imagen esencializada del hombre caribefio y por ende en el éxito y el consumo que se
hace de ellos por parte de los turistas. Estos autores se refieren a la misica como un
elemento que ayuda a la perpetuacion de dichos estereotipos. En este caso la figura del
au pair estd influenciada por discursos que se propagan por los mass media, en la
actualidad existen novelas que tienen como argumento y protagonistas a mujeres latinas
gue migran al primer mundo para buscar un mejor futuro trabajando como aseadoras, al
igual que en el caso de los dominicano para las latinas la salsa propaga la erotizacion en
tanto se asume como un ritmo en el que las mujeres ademas de verse y moverse de
manera sexy tienen piel morena y cabellos oscuros, en palabras de Rosa “los europeos
se vuelven locos por la piel tostada, hombre o mujer, alto o bajito, feo o bonito, latino

es latino y si sabes bailar salsa mejor” (Rosa; Peru: 2013)

Los modelos culturales que circulan en la televisiébn y en la musica presentan
estereotipos de la feminidad de la mujer latina, aparte de mostrarlas como cuerpos
deseables, sexuales y eréticos con tonos morenos también las muestran como portadoras
de las labores tradicionales de la mujer como la crianza y la limpieza. Las au pair en
tanto son procedentes de estos lugares imaginados se tornan contenedoras de una
expresion concreta de feminidad exotizada donde se valora la ambiguedad que

representan entre la abnegacion y el erotismo.
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El habito no hace al monje

De las 20 entrevistas que realice solo una fue hecha a un hombre, no por premeditacion
de hecho obedece a que la participacion masculina en el plan es minoritaria. Lo cual
refleja el hecho que si bien se ha tratado de incluir a los hombres en esta modalidad,
siguen primando las mujeres como cuidadoras apropiadas. En mi experiencia personal
cuando empecé con mi proceso de viaje en una de las visitas que hice a la agencia
promotora, hablando con la agente que llevaba mi proceso le pregunté por qué la
participacion de los hombres en el plan era tan minoritaria, a lo que ella respondio: ;td

confiarias en un hombre para que cuidara a tus hijos?

Cuando escuché su respuesta pensé dos cosas, que posteriormente fui confirmando a
medida que mi investigacion avanzaba. La primera es que la participacion de hombres
es una estrategia comercial que busca tener mas variedad para ofrecer. La segunda es
que incluso las mismas agencias suponen que un hombre no es capaz de hacer bien el
trabajo del cuidado. Segln Ana una ex au pair que ahora es representante en una
agencia de intercambios culturales que promueve este tipo de plan, su agencia no
aceptan hombres porque es como si la figura masculina chocara con los supuestos del

plan, ya que en ellos esta ausente lo que se encuentra en una mujer:

Yo como mama por lo menos no contrataria un nifiero, contrataria una
mujer porque las mujeres somos mas maternales, mas delicadas, mas
limpias, en cuanto a la convivencia pues somos mas juiciosas. Yo no
contrataria un hombre y sé que es muy dificil porque en un tiempo se
estuvo intentando [ubicar hombres] y realmente es bien complicado
(Ana; Colombia: Julio de 2012).

Andrés es un colombiano de 23 afios que recurri6 al plan con las mismas expectativas
que tuvieron las restantes diecinueve mujeres que participaron en este estudio, poder
adquirir otras experiencias de vida a costos economicos. Hablando con él, el reto méas
grande que enfrento estuvo en retar a su masculinidad y atreverse a ir a otro pais a
cuidar nifios. Sin embargo para él mismo es dificil asumir que la labor que realiza no es
unicamente femenina. Andrés estd en una posicion ambigua debatiéndose entre sus
anhelos y lo que la sociedad considera como pertinente para los hombres, aunque

defiende que el trabajo del cuidado es una labor que cualquier persona puede realizar su
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elemento defensivo radica en que lo importante es que él se encuentra en un intercambio

cultural:

No tengo miedo de eso no le temo entonces pues que digan lo que digan
pues es problema de ellos no mio, yo estoy en un intercambio cultural
haciendo un trabajo que puede hacer cualquier persona
independientemente de su género, no tengo ninguna discapacidad, tengo
todas mis capacidades al 100% entonces no le temo que cuestionen mi
sexualidad por eso y si lo hacen, sorry, es problema de ellos no mio, yo
tengo mis cosas claras y ya no hay problema, es un intercambio cultural
(Andres, Colombia; Noviembre de 2013).

Andreés es au pair en Estados Unidos para una familia que tiene una nifia de siete afios y
un nifio de nueve afios, para lograr su colocacién dur6 casi tres afios mientras que el
promedio para una mujer es de seis meses. Cuando le pregunté si sabia por qué su
familia lo habia elegido antes que a una mujer respondié que era practicamente porque
el solo estaba a cargo del cuidado del varon. Esto es un claro ejemplo de la manera en
que se entienden las cualidades de los géneros y el papel formador en la vida de los
nifios. Si bien una mujer es una cuidadora dedicada no posee las cualidades masculinas
para educar a un nifio en los pardmetros que la estructura necesita. De nuevo estamos
ante la dualidad de hombre/mujer y fuerza/debilidad y la manera como sus

comportamientos repercuten en la estructuracion de sujetos sociales ideales.

Si bien las mujeres en tanto se asume que poseen instinto maternal son la primer opcion
el caso de la participacién masculina es contemplado para casos que implican la fuerza
o la agilidad fisica, es decir lo que hay de fondo es un acto estratégico que en todo caso
busca potencializar los beneficios y la conveniencia de la familia contratante. Lo cierto
es que ambas partes tienen interiorizado el hecho de que la crianza y el cuidado es algo
que hacen mejor las mujeres. Cuando les preguntaba a quienes entreviste por qué
consideraban que una familia preferia elegir una mujer, el punto de referencia dependia
precisamente de los intereses y necesidades que tengan quienes buscan un au pair,

como se puede ver en la siguiente cita:

Pues porque es mas dificil encontrar a un hombre que por ejemplo tenga
ese instinto maternal creo yo y esa paciencia, pero si se puede encontrar,

obviamente uno no puede generalizar pero en realidad la familia siempre
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prefiere una mujer que un hombre, yo conoci a un hombre que era au pair
en el college cuando fui a hacer el curso de inglés y le dije yo a el “huy es
la primera vez que oigo un hombre” pero a la familia le encantaban
hombres era porque tenian hombres mas grandecitos tenian tres nifios y les
fascinaba ir a acampar a pescar entonces lo que volvemos a hablar
conveniencia para las familias estan pagando por un costo de esto entonces
que es lo conveniente para el papa y la mamd ... entonces cada persona
busca lo que se acomode a sus necesidades entonces en este caso a esta
familia le gustaba tener un hombre porque él era todo terreno porque él iba
y acampaba los nifios se subia a las montafias de todo. Y hay otras familias
que les gustaba tener una mujer au pair por los motivos personales que
tengan pero en realidad yo vi que les gustaban mas mujeres que hombres
(Vanesa; Colombia: Diciembre de 2013).

Esta referencia muestra que la inclusion de hombres responderia en primera medida a
una estrategia que ofrece mas alternativas para el cliente y con ello potencialmente las
agencias podrian aumentar sus ganancias econdémicas. Lo segundo, aunque el cuidado
pueda ser realizado por un hombre sin duda toda accion desempefiada en este marco
sigue contemplandose como una funcion de caracter femenino, pensar en una mujer
para cuidar es un voto de confianza que se da a ciegas mientras que pensar en un

hombre para el cuidado de un nifio es un voto de fe.
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CAPITULO 4

Movilidad, ascenso y posicion social

Juntos pero no revueltos

La prometida integracion del au pair vende la idea de una experiencia de absoluta
inmersion y compenetracion con la familia de acogida, sin embargo en la cotidianidad
del plan, la demarcacion de los espacios de acuerdo a las construcciones de género
construye dentro de la intimidad del hogar una divisién entre espacios publicos y
espacios privados. Es decir, si bien es sabido que existen en los hogares lugares
destinados para la mujer y para el hombre, las au pair ademas tienen la carga de ser una
figura puablica en el seno de una familia privada, por esto mismo el ejercicio de poder
que se ejecuta sobre ellas les restringe sus movimientos y el acceso a las distintas

Zonas.

Lo publico y lo privado conviven en un mismo espacio sosteniendo una relacion de
acceso diferenciado, mientras las familias tienen el derecho de acceder a los espacios
privados de la au pair haciéndolos de acceso libre para el resto de la familia, las au pair
no tienen el derecho de acceder a los espacios privados del hogar, pues podria tornarse
en una situacion de usurpacion de las normas de convivencia. La privacidad de las au
pair en tanto traduccion de la individualidad se ve anulada por la disposicion
permanente del cuidado a los otros y la renuncia a las preocupaciones propias. Ademas
si se tiene en cuenta que estan en un lugar extrafio para ellas, su posicién no les permite
tener la autoridad para instaurar sus propias reglas o incluso para llegar a sentir que su
espacio esta siendo vulnerado. Como puede verse en la siguiente cita la apropiacion de
los espacios es de manera diferenciada entre las partes, siendo las au pair quienes tienen
menor decision al momento de usar los espacios de la casa o0 evitar que sus espacios

sean de uso comun:

Eran dos pisos, entonces en el primer piso estaba mi cuarto y un bafio,
pero el bafio que yo usaba ahi también estaba como una bafiera, una tinay
entonces a veces si ellos se querian bafar en la tina o algo, entonces

también se metian ahi en ese bario... tenia yo mi cuarto, tenia... como unos
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17 metros cuadrados mas o menos, y luego como un estudio donde el sefior
tenia como su escritorio y sus cosas porque él era médico y a veces
trabajaba ahi. Luego ahi estaba la sala comedor y la cocina y habia un
jardin pequefio y en la parte de arriba habia dos bafios y el cuarto pues del

matrimonio y uno para cada nifio (Alexandra, Colombia: Agosto de 2013).

Puede apreciarse segun lo anterior, que efectivamente los participantes tienen un
espacio que les pertenece. Espacio que en la mayoria de los casos se encuentra cercano
a los lugares comunes o publicos de la casa, 0 en su defecto en zonas apartadas de los
espacios privados de la familia anfitriona. Aunque en el discurso ellas tienen derecho a
tener acceso a todos los lugares de la casa, ellas mismas son quienes ponen barreras al
sentir que no son miembros reales de la familia. En las siguientes citas se puede
evidenciar la disposicion que se espera de ellas, su espacio esta inserto en una zona que
aparte de ser frecuentemente utilizada representa la funcion de servicio a las que se les

avoca.

Arriba estan los cuartos, hay cuatro cuartos, la habitacion de ellos con su
bafio, el cuarto de los nifios, ellos comparten cuarto y yo tengo mi propio
cuarto, cerca esté la sala de secado, de lavado donde esté la secadora y la
lavadora, y también hay un armario donde estan las cosas del bafio
(Juliana, Ecuador: Diciembre de 2013).

La casa era de tres pisos, entonces yo dormia en el sétano, en el primer piso, digamos
que ahi tenia mi cuarto, mi bafio, estaba el playground de la nifia, pero mientras yo
estaba ahi ella nunca bajaba. Digamos, ... si era un sabado o un domingo, no bajaban
ahi si yo estaba durmiendo, pero también habia una sala de televisién y un bar,
entonces ocasionalmente los domingos de pronto si mi papa ya tenia algunos amigos o
algo, ellos me decian: “ay, mira, el domingo van a venir unos amigos, eres
bienvenida”, o sea, estas invitada. Pues entonces a veces yo me quedaba en mi cuarto y
ellos bajaban y veian television ahi, pero pues yo entendia y ademas me habian dicho y
todo, entonces como que no era asi tan, tan terrible. (Tatiana, Colombia: Diciembre de
2012).

Estas situaciones evidencian el hecho de que las familias en realidad no pretenden
generar una integraciéon profunda; por el contrario, lo que reitera que hay una brecha

entre las partes que no logra vencerse reiterando las diferencias. En muchos casos el
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basement es un lugar de privilegio para los hijos adolescentes de las familias
estadounidenses, sin embargo el mecanismo de uso no es el mismo. Las au pair que
tienen este tipo de habitacion se encuentran rodeadas por espacios dedicados para las
reuniones sociales y en dado caso que se lleven a cabo este tipo de situaciones al no
estar en su casa no tienen el derecho o la autoridad para negociar la realizacion de
eventos sociales asi como la duracion o las horas de hacerlas, en tanto un hijo real
podria protestar o simplemente trasladarse a otro espacio de la casa. Pese a que estén en
el mismo espacio habitable las zonas de permanencia para cada parte son diferentes. El
programa establece que las familias deben brindar al au pair un lugar para vivir, lo cual
no implica que al tener la vivienda en el mismo lugar de la familia anfitriona se logre
que ellas tengan la posibilidad de integrarse a las dinamicas internas de la familia.
Teresa es una colombiana que no vivia con su familia pero si contaba tanto con un

lugar para vivir, como con los instrumentos para el ocio como la television y el internet:

Yo no vivia directamente con la familia porque tenian un apartamento
pequefio, jeh! [en la casa familiar] solamente estaba el cuarto de los papas
y del bebé entonces yo vivia en un estudio aparte que quedaba a tres
minutos de la casa de ellos, o sea estaba realmente al lado. Ellos pagaban,
es que o sea lo que precisamente establece el programa au pair es que ta,
digamos la familia host o d'accueil te debe dar tu alimentacion, tu logement
que es donde tu vives, o sea tu no tienes por qué pagar un lugar para vivir
(Teresa; Colombia: 2012).

El espacio deja de ser un espacio fisico y se convierte en una construccion del ser
humano, es politico, ideoldgico, se cimenta sobre la base de historias, significados,
practicas, representaciones e imaginarios (Lefebvre 1974, Harvey 1998, Urrejola 2005).
Si bien el espacio se produce socialmente también produce practicas, relaciones sociales
y subjetividades que estructuran y reproducen la vida social. Casos como el au pair son
un ejemplo que refleja como el espacio termina por estructurar al sujeto y a su vez el
sujeto modifica el espacio mediante su apropiacion. Los momentos donde se dan
ejercicios de fraternizacion resulta ser un espacio que mantiene la verticalidad entre las
partes sin transgredir las relaciones de poder, no obstante en algunas ocasiones la

demarcacién de las fronteras sociales es tan fuerte que prefiere evadirse la cordialidad:
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En esa parte de la explotacion como te decia pues tanto trabajo, haciendo
todo, ademé&s unas veces me ponian a hacer el oficio de toda la casa que
eso no tenia nada ver con ser au pair y pues si a veces tenian unas
actitudes digamos como un poco crecidas, a veces me gritaban por ninguna
razén , o razones que para mi no eran nada graves pero que para ellos era
el fin del mundo, digamos una vez estaba ya dormida pero como a eso de
las 12 de la noche 0 1 de la mafiana me dio por pararme al bafio y pues
claro después me toco volver al cuarto y el piso era de madera eso sonaba
mucho, y pues resulta que cuando estaba volviendo al cuarto aparece la
sefiora pues gritando que son esas horas que yo que estaba haciendo por
ahi (Adriana, Colombia: Agosto de 2013).

Denise Ganitsky en su trabajo sobre el servicio doméstico interno expone que “la
exclusion espacial de la empleada comunica la superioridad de los unos sobre la otra”
(Ganitsky; 2011: 22), Al igual que en el caso del servicio doméstico interno, la division
entre lo publico y lo privado resignifica el acceso a los espacios dentro de la casa. Los
espacios privados a los cuales ellas pueden acceder obedecen a propoésitos laborales
(como las habitaciones de los nifios y su habitacién propia) y otros pese a que en
esencia tienen acceso nunca lo hacen (como la habitacion de los padres). Y los espacios
publicos a los que tienen acceso suponen ser un rigor de la integracion que propone el
plan (como la cocina, la sala, el comedor, cuarto de juegos). Ganitsky retoma el
concepto deferencia de Goffman para contextualizar la manera en que se establecen las
relaciones entre las partes. Lo utiliza para referirse a como las “empleadas” mantiene la
distancia con los empleadores basados en una relacion deferencial que las hace limitarse
a estar en los espacios definidos por la familia como publicos. Casos como el que cité
anteriormente muestran que los espacios que son personales y privados del au pair (su
habitacion, su bafio) son despojados de su atributo y utilizados libremente, lo cual anula

la posibilidad del participante de poder mantener un espacio propio para de si mismas.

Las siguientes imagenes son el reflejo de como las au pair experimentan la separacion a
las que las somete el plan a través de la verticalidad que exponen los espacios. Me
adhiero a Ganitsky cuando se refiere a la experiencia de subordinacion como “la
imposibilidad de participar como igual en la vida social, haciendo de ella una situacion
de dominacién donde en la interaccion unas personas pueden, en la cotidianidad, hacer

algo que otros no”. (Ganitsky; 2011: 8).
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En la imagen namero 1 se puede ver que la habitacion de la au pair estd ubicada

en la dltima planta de la casa cerca por un costado al bafio de comparte con los

nifios a los que cuida y por el otro costado esta junto a la habitacién de los nifios,

espacios privados a los que tienen acceso dado que son su lugar de trabajo.

En la imagen nimero 2 el punto rojo indica la habitacion de la au pair, la cual

queda por un costado cerca de la habitacion de la nifia y su lugar de trabajo y por

el otro costado limita con el comedor y la cocina, en la pared que une el

comedor con su habitacion esta incrustado el lavavajilla, aparato que la host

mom ponia a funcionar en las noches al irse a dormir.

En la Imagen 3 se encuentra el dibujo de la segunda casa de Adriana, en
este lugar su habitacion estd ubicada a la entrada de la casa en este caso
con un bafio privado, los lugares con los que limita su habitacion o frente a
los que estd mas cerca son la cocina y la habitacion de los nifios o su lugar

de trabajo.

|

(Imagen #1 Adriana; Colombia, 2013)
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(Imagen #3 Adriana; Colombia: 2013)

69



Estas imagines ubican al lector en las disposiciones espaciales en las a que a
diario se mueven las au pair, alli se puede ver que los lugares privados a los que
tienen acceso resultan ser su lugar de trabajo que son también las habitaciones de
los nifios, y las habitaciones de uso publico que circundan el area de su habitacion

suelen ser los bafios, la cocina y el comedor.

Ellos a mi me dijeron somos una familia muy privada y nos gusta pasar
tiempo en familia con nuestros hijos solos, después de la cena nosotros
preferimos si no pasas tu tiempo en la sala sino mas bien que lo pases en
tu cuarto y hemos puesto un televisor y un computador en tu cuarto para

que te entretengas (Lucia, Colombia: diciembre de 2012).

Esta situacion resulta ser el escenario ideal que refleja lo que Mary Louise Pratt
[lama “zonas de contacto”, en las cuales suceden “encuentros coloniales de
pueblos geografica e histéricamente separados donde al entrar en contacto se
establecen relaciones que implican condiciones de coercion, desigualdad y
conflicto” (Pratt; 2010). Es decir au pair es un lugar en el que se unen culturas
que histéricamente han tenido caminos diferentes mediados por una relacion de

colonialismo, en esta zona de contacto las participantes son lo “otro” frente a una
cultura que se asume como dominante.

En este caso el espacio se convierte en una situacion que transgrede el espacio fisico,
los espacios se convierten en areas que establecen limites imaginados que se articulan a
redes de relaciones sociales de poder, donde las experiencias que se viven construyen
una escala mucho méas grande que trasciende el momento y el lugar en el que se
encuentran (Massey; 1994, Hyndman; 2012). El au pair es sacado de su espacio y
puesto en otro. De esta ruptura, se generan nuevas interacciones sociales que estan

estrechamente ligadas al lugar fisico y simbdlico que ahora pasan a ocupar.

En la medida en que los participantes empiezan a vivir la experiencia de residir en un
espacio que les es ajeno, los vinculos que van surgiendo mediados por las relaciones de
poder hacen que se creen codigos de convivencia que regulan la interaccion entre las
partes, estableciendo limites que no se deben transgredir. Es de esta manera que las
practicas que se llevan a cabo dentro del espacio, medidas por verticalidad de la relacion

entre las partes, se llenan de significado. Esto hace que la experiencia que vive el au
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pair se desprenda directamente del lugar que llega a ocupar en la familia. Los espacios
de la casa son marcados en clave de género: el acceso a los espacios de la casa esta
terminado por el lugar que simbdlicamente ocupa la labor del participante.

Nadie es profeta en su propia tierra

A lo largo de este escrito he sostenido que au pair es un programa de intercambio que
tiene como destino paises del primer mundo, sin embargo en el curso de mi
investigacion encontré el caso de una chica argentina que estaba siendo au pair en
Brasil. Lo que sucede es que au pair es un espacio que tiene su nacimiento en un
territorio geografico determinado, sin embargo en la actualidad se ha tornado como una
idea ubicada en el espacio imaginario del primer mundo, y en tanto idea es tan movil
como lo sean los portadores de ella. EI punto trascendente aqui es la capacidad que
adquieren algunas personas en el globo para camuflarse en cualquier espacio,
manteniendo un orden social que trasgrede los limites geograficos y perpetda el orden

jerarquico de unas poblaciones sobre otras.

Antes que nada se debe aclarar que ningun pais de Sur América, Centro América o
Africa tiene instaurado el programa como receptores, por lo tanto su realizacion no es
legal. Laura es una argentina que migré a Brasil bajo la figura de au pair, sin embargo
su desplazamiento estuvo limitado por una visa de turista a la que aplicd por una
duracion de tres meses. Laura comenz su participacion en el programa contactando una
pagina virtual en la que conocid a sus “host mom”, en ese momento la familia que
aplico por Laura que también era argentina, vivia en Inglaterra y llevaba cierto tiempo
acudiendo a la figura del au pair para el cuidado de sus hijos. Esta familia residente en
Inglaterra se trasladé a Brasil por motivos de trabajo del padre, pese a esto buscaron la
manera de seguir utilizando el programa con toda la rigurosidad en proceso de la
contratacion. Laura firmd un contrato especial que contenia las exigencias para ella
como au pair, las condiciones en las que se mantendria su intercambio y por ultimo se
aclaraba que al ser un caso espacial en tanto su experiencia no era legal no iba a poder

tener las mismas retribuciones.

El programa es claro en especificar que uno de los beneficios que recibe la au pair con

su participacion en la matriculacion en un curso de seis créditos (de preferencia curso de
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idioma), que sera costeado minimo en 75% por la familia anfitriona.” En el caso de
Laura, ella no participd en ningan curso, el aprendizaje del portugués estuvo enmarcado
en un contrato de intercambio de servicios con una chica del conjunto en el que vivia,
mientras la chica le ensefiaba portugues ella le ensefiaba espafiol. Lo que ratifica esta
situacion es el hecho de que el intercambio es un nombre bonito que oculta e de las au
pair segun abuso laboral segln las necesidades, intereses y conveniencia de la familia
de acogida. Los ideales que vende el programa hacen creer a los participantes que van a
estar inmersos en una oportunidad de aprendizaje mutuo entre dos culturas diferentes®.
Empero en el fondo no es mas que un asunto de conveniencia economica, las familias
contratan empleadas de 24 horas a bajos costos sin tener que ofrecer algo que realmente
les represente un costo significativo.

Laura al igual que un buen nimero de latinoamericanos intentan emigrar porque no ven
la posibilidad de encontrar la tierra prometida en sus paises y creen que tal vez viajando
a otro lugar —sin importar el cbmo- su situacion socio-econdmica puede mejorar. En su
caso particular Laura llevaba un estilo de vida como el de cualquier joven, cursaba sus
estudios superiores, pertenecia a una clase media y trabajaba ocasionalmente como
nifiera en las noches, por ende au pair fue para ella la posibilidad de mejor su situacion

actual adquiriendo nuevos conocimientos haciendo lo que ya sabia hacer, cuidar nifios:

Eso de cuidar nifios afuera, que te hablen otro idioma y poder aprender
también el idioma, que eso es hermoso aprender a hablar otro idioma que
no es el de uno esta buenisimo, aparte que toda mi vida fui nifiera, tengo
sobrinos, me gusta jugar con ellos basicamente y después hacer lo que hago
en mi pais que es ser nifiera fuera del de uno y poder conocer es también, y
gue encima recibis plata y te tratan igual de la familia, buenisimo, ahora
existieron muchisimos miedos cuando me vine, porque bueno en Argentina
estaba muy bravo el tema de trata de personas, muchisimo, hay un montén
de casos, incluso en el noticiero pasaban que estaban robando personas de
secundaria cuando salian de la escuela, entonces esta muy fuerte el tema
este en Argentina. Pero, que sé yo, por ejemplo, yo tenia mucho miedo, pero

la familia fue muy asequible conmigo. Habia una chica que vivia... mds o

" El curso asume la mitad de la carga del rétulo de “de intercambio cultural” y procura el distanciamiento
de la labor que realizan las au pair como un trabajo, ya que hace del propésito del viaje un acto para
adquirir conocimientos

® Cosa que tampoco aplica en este caso porque tanto la familia anfitriona como Laura son argentinos
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menos cerca a mi casa y es amiga de la familia, me contactaron con ella
para que yo tuviera referencias de la familia y después me mandaron un
contrato, un estilo de contrato porque en realidad no se puede, no es legal,

no hay au pair en Brasil, no es legal (Laura, Argentina: Agosto de 2013).

Lo que muestra el fragmento anterior es que para algunas personas del Sur Global
la situacion social en la que la estructura las ubica las lleva a pensar algo asi como
que ellas no pueden ser profetas en su propia tierra, lo que sin embargo no hace
que dejen de existir ciertas demandas y el requerimiento de cumplirlas.

No todo lo que brilla es oro

La aceptacion del programa como una “oportunidad” no es cuestionada por la mayoria
de las mujeres, en su lugar se le interpreta como un suefio de movilidad y aunque las
agencias aparecen como mediadores es sobre la familia que recae la figura del héroe
salvador al brindarle a estas mujeres la posibilidad de vivir sus suefios a bajos costos.
Sin duda lo que hay detras es todo un estereotipo de como las familias imaginan son las
formas de vida de quienes participan en el plan, que en resumen resulta ser un panorama
en el que las carreteras no existen, no hay médicos y el atraso social es inminente. Por
ende la percepcidn que tienen las familias de su participacion en el plan casi que puede
equipararse para ellos a la idea de estar bridando un servicio social. Referencias como el
hecho de permitir que compartan el comedor, que les ensefien a usar un lavavajillas,
creer que en sus paises de origen no hay trabajo para ellas o el asumir que viajan para
conseguir un seguro médico o seguridad social, hacen evidente que para ellos estas
personas migrantes viven en un contexto de limitaciones sociales y econdémicas que no
les deja otra opcién que migrar para encontrar una manera de sobrevivir y lo que ellos

hacen es de alguna manera ayudarles a abrirse paso hacia el progreso.

Teresa, una au pair colombiana en Francia, tenia derecho a la seguridad social en tanto
en este pais es gratuita para ellas porque el costo se deduce de los impuestos pagados
por la familia anfitriona, pese a esto su familia era reticente a hacer el proceso de
afiliacion porque segun pudo interpretar de lo que su familia de acogida le decia: “ellos
tenian una percepcion mia de que yo vine a Francia a pegarme de la seguridad social a
pegarme de la educacion gratis” (Teresa; Colombia: 2012). El que las familias digan

cosas como estas significa que creen gque en sus paises de origen estas chicas no poseen
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ninguno de estos beneficios o privilegios, pensamiento lejano de la realidad de las
vivencias cotidianas de las au pair, en la préctica sus estilos de vida les permiten no
solo tener seguridad social sino que también la capacidad adquisitiva para costear una
educacion privada, como lo afirma Ana cuando se refiere a como su familia indagaba

sobre su vida:

[Me hacian] preguntas tontas como, si habian médicos acéa en Colombia, si
se puede acceder de pronto a esto y me mostraba las casa donde vivian, yo
sentia que ella pensaba que yo vivia en unas condiciones muy malas en
Colombia y no es asi, yo estudié en una muy buena universidad y pues no
iba, como te decia, por necesidad del dinero (Ana; Colombia: Julio de
2012).

Durante las narraciones de sus experiencias como au pair las menciones respecto de por
qué una familia buscaba una au pair eran basicamente por que representaba una
comodidad para la familia y el momento perfecto para ensefiarles a sus hijos aspectos
culturales de otras partes del mundo. Sin embargo, como he mostrado anteriormente, la
posibilidad de contacto cultural es el elemento que menor importancia, lo relevante para
estas familias es que pueden obtener beneficios adicionales a cambio de generarles a
estas mujeres la sensacion de estar adquiriendo lo que las familias asumen como
modernizacion, las siguientes citas que encontrara fueron algunos momentos que

vivieron las au pair durante su proceso de integracion con las familias:

Yo cuando dije que venia de Perq, ellos se imaginaron en primer lugar que
Lima era una ciudad con cerros y que no habia universidades no habia
nada (Rosa, Pert: Septiembre de 2013).

Hasta me preguntaba que si en Colombia habia médicos, se imaginaban
que esto era un pueblo, que esto aqui no habia pues ni carros, ni pavimento,
ni nada (Ana, Colombia: Julio de 2012).

Esta familia se imaginaba que como yo era de Colombia ellos me estaban
haciendo un favor a mi, ellos creian que Colombia era un pais stper pobre
que todo el mundo que viene de Colombia es super pobre, ellos estaban
esperando que si yo me queria quedar en Alemania les tuviera que pedir el

favor de que ellos me firmaban una carta diciendo que ellos me
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respaldaban econdmicamente para poderme quedar aca, entonces como
que ellos se valian de eso, o durante mucho tiempo me dijeron es que td en
Colombia no vas a conseguir trabajo, no sé cuantas, bla bla bla. Por
ejemplo una vez fuimos a un hotel en Tenerife pero yo les tenia que cuidar a
los nifios, pero ellos me dijeron pues te trajimos a conocer el mar o algo
asi, entonces yo les estaba explicando que Colombia tiene... el Océano
Pacifico y el Océano Atlantico y que queda entre los dos y que ademas mi
familia tenia un apartamento en la playa y ellos me dijeron que no me tenia
que inventar esas mentiras para sentirme mejor (Alexandra, Colombia:
Agosto de 2013).

Las dos primeras citas muestran que las familias asumen que los paises
latinoamericanos se encuentran en un estado de naturaleza donde la industrializacion
aun no ha llegado y el estado “salvaje” de la geografia no da pie para que se desarrollen
espacios ilustrados y lugares o personas que se ocupen de saberes cientificos. Como lo
dice Alexandra estas personas asumen que los paises que envian au pair son pobres y
no hay manera de conseguir trabajos en ellos y las personas que viven en ellos no
conocen otros paisajes, por lo que su obra resulta para las familias una accion loable en
tanto les brindan la posibilidad de conocer otras maravillas naturales y artificiales en

términos arquitectonicos y la opcion de tener un trabajo para salir adelante.

Desde otra perspectiva, al indagar con las chicas la razon por las que sus familias
buscan independientemente del origen tener una au pair, el elemento que se destaco fue
el de una situacion que le otorgaba cierto estatus a la familia que pasa por un lujo al
poder costear los gastos de una “empleada” directamente traida de otro pais. Y en tanto
empleadas la posicion que ocupaban en la familia era la de alguien inferior que no
merece ser incluida o contemplada como una igual. Las siguientes citas ilustran una
realidad social aterrizada en los hogares de familias contratantes reproducido en la

mayoria de las experiencias de las au pair:

Depende también de la familia, por ejemplo una familia que quiere que
sus hijos solamente aprendan a hablar en espafol pues seguramente
pediran a alguien que hable solamente espariol... y pues perfectamente
podran tener una preferencia por una persona que venga de América

Latina, que les parece interesante para sus hijos que conozcan alguien

75



diferente jsi!, entonces eso es ya de una preferencia de las familias en
funcién de sus expectativas y de la representacion que tengan acerca de lo
que es una au pair (Teresa, Colombia: 2013)

Primero que todo, pues son familias pudientes que tienen los medios, hay
familias que tienen mucho dinero y hay familias estables que tienen muy
buenos trabajos y un buen poder adquisitivo yo creo que por eso acceden
a este programa, familias que les gusta probar cosas diferentes (Andrés,
Colombia, Noviembre de 2013).

Como se puede apreciar en las citas anteriores, la retribucion econémica aparece como
un elemento de poder que decide el destino de quienes aspiran a participar en el plan.
Ademas el plan logra reiterar la brecha social entre las partes, la idealizacion del
programa genera para quienes participan en el plan como au pair la expectativa de
llegar a participar de un situacion que las involucre en el contexto, sin embargo este
deseo en la préctica no se hace realidad. La nueva identidad de frontera en la quedan
inmersas trasciende los limites geograficos pero se mantiene en los limites culturales
(raza, género y origen nacional) configurando una alteridad de frontera (Anzaldua;
1999) disfrazada de oportunidad “salvadora”. La busqueda por el éxito a través de la
migracion esta permeada por las luchas de diferentes tipos de adquisiciones, para el caso
au pair se lucha por conseguir adquisiciones simbolicas que retribuyan en prestigio
social mediante la emigracion como medio para obtener lo que les es ajeno en sus
contextos locales. “La migracion se concreta hacia aquellos lugares distantes e
imaginados que a través de las representaciones aparecen como polos de atraccion,
donde es posible acceder a los recursos que posibilitan el éxito que deberian obtener

por su origen historico y social” (Herndndez; 2012).

Para cerrar es importante quitar el velo que cubre la suposicion de que las familias
realizan un acto desinteresado en el que ambas partes tienen la oportunidad de entrar en
contacto con culturas diferentes. La suposicion segun la cual las familias estan
realizando una funcion social es una ilusion, en realidad au pair es un medio que
beneficia a las familias de manera exacerbada en términos econémicos, como expuse
anteriormente el costo que se paga en la modalidad au pair por el servicio del cuidado

es inferior al pago que se da a otras modalidades de cuidado. El siguiente cuadro refleja
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los precios que reciben diferentes labores que son realizadas por las au pair y en

contraste el pago que recibe una au pair por realizar dichas funciones.

Europa Estados unidos
Trabajos de Entre 8 y 10 euros la hora | 7.25 ddlares por
cuidado/domésticos | (Salario minimo mensual) | hora (salario
minimo
mensual)
Profesores Bélgica €26.262 $1.935
mensuales mensuales
Holanda D.N.D.
Francia €20.649
mensuales
Alemania € 38.395
mensuales
Nifieras En promedio 10 euros por Entre 12y 15
hora dolares por hora
Au Pair Bélgica €450 al $783 al mes
mes (€ 2,5 ($4.35 por hora)
por hora)
Holanda €300 al
mes (€ 1.6
por hora)
Francia €320 al
mes (€ 1.7
por hora)
Alemania €260 al
mes (€ 1.4
por hora)

(Tabla de elaboracion propia basada en datos obtenidos de la pagina del departamento
de trabajo de estados unidos, la pagina de la comisidn europea, paginas dedicadas a la

contratacion de nifieras y datos de la IAPA)

Sin embargo existe otra ventaja para las familias contratantes en lo referente al pago de
sus impuestos, Estados Unidos por ejemplo tiene un programa llamado “Child Tax
Credit” y el “Child and Dependent Care Credit™ avalado por el departamento del
tesoro. Este programa otorga créditos en los que los gastos pagados a personal dedicado
al cuidado de nifios son deducible de los impuestos locales, estatales o federales segun
las condiciones que cumplan la persona contratante. En otras palabras, la promesa de un
intercambio cultural es un mito que oculta las intenciones reales de quienes optan por

convertirse en anfitriones.

% Véase en: Guia tributaria del 2013 para personas fisicas, departamento del tesoro. Consultado en linea el
2 de enero de 2014 en: http://www.irs.gov/pub/irs-pdf/p17sp.pdf
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¢Sabes? Con lo de la au pair, las familias también les conviene como
negocio. A ellos no les importa tanto la parte cultural, si no el negocio
porque son familias de clase media a clase alta que no tienen que pagar
impuestos por nosotros... y no tienen que pagar seguro social por nosotras.
En cambio a una nifiera normal le tienen que pagar todas esas cosas.
Entonces més para la familia que un intercambio cultural es algo que es
conveniente para ellos porque es muy econémico: es tener a una persona
viviendo, que puede [trabajar] diez horas al dia por la plata que ellos
pagan al afio entre la agencia y la au pair, no es nada comparado con lo
que les va a costar una jardin aca en Estados Unidos o una nifiera privada.
(Vanesa, Colombia: Diciembre de 2013)

En resumen, este panorama muestra que los estereotipos que tienen una porcién de la
poblacién del Norte Global respecto de una parte del Sur Global denominada
Latinoamérica, funcionan como moldes que indican la manera en que las personas de
ambas partes establecen relaciones mutuamente, estableciendo de paso patrones a través
de los cuales se construyen relaciones sociales. Ademas estas situaciones muestran que
en una especie de imaginario colectivo se da una serie de situaciones en las que se
vinculan un lugar geografico con aspectos comportamentales de las personas que viven
en ellos. Ahora, si aceptamos esta teoria, es valido preguntarse hasta qué punto esos
supuestos en realidad crean una sensacion que aboga por generar espacios de cambio y
apoyo social; o si, por el contrario, lo que genera es una situacion a la que se acude de
manera estratégica para encontrar personas que la logica del capitalismo pueda utilizar a

Su conveniencia.

El cuidado como practica liberadora

No se puede caer en la generalizacién de pensar que todo y toda migrante del mundo
responden a los mismos intereses, o que la experiencia retribuye de la misma manera a
cada quien, y es clave entender la experiencia de la migracion como un hecho bifurcado
que marca un antes y un después. Rosie Cox (2006, 2012) se ha preguntado por la
posicién politica o la definicion identitaria que tienen las au pair en tanto migrantes que
no estan tipificadas en ninguna modalidad de viaje. Teniendo esto en cuenta, considero

que existe un aspecto importante que no ha sido contemplado y es el de pensarse el
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problema en sentido contrario. Este sentido es el que sostiene este trabajo al preguntarse
porque cierto tipo de personas con privilegios sociales deciden renunciar a ellos para
asumir un rol que implica un estilo de vida opuesto al acostumbrado. La respuesta ha
estado implicita en el desarrollo de este documento. A pesar de que quienes participan
en el programa tendrian la posibilidad de viajar y estudiar con apoyo econémico de sus
familias el participar en el programa les da la sensacion en primera medida de estar

logrando un camino de independencia

Ejemplo de esto es el caso de Juana, una Costarricense estudiante de administracion y a
quien siendo au pair en Estados Unidos, su padre le pago unas vacaciones en Europa. Al
preguntarle por qué decidid convertirse en au pair si tiene las posibilidades econémicas
para sostener un viaje al extranjero, ella me respondi6 que su interés en el plan venia de
la posibilidad de crecer personalmente y de lograr algo de independencia frente a su
familia. Es decir que el lograr salir de la zona de confort que tienen dentro de sus
hogares a través de la participacion en el plan que las lleva a viajar fuera de sus paises y
enfrentarse a nuevos retos, les sirve como un rito de paso en el que inician su proceso de

maduracion como sujetos sociales.

Por otra parte la participacion en el plan ademéas de verse como un acto que sirve a la
autonomia de los participantes, es un hecho que ellas asumen como un medio por el
cual logran obtener el control sobre sus destinos. Mas alla de darle relevancia a la labor
que deben realizar como obligacion al participar en el plan, lo que persiguen son las
posibilidades y facilidades que tendran al estar en un pais de primer mundo. Andrés
reconoce que debido a su pais de origen conseguir un visa para un pais de primer
mundo es complicado sin hablar de los trabajos que puede obtener que radican en la
limpieza, Teresa y Lucia por ejemplo exponen su participacion como un medio por el
cual lograron facilitar llegar a estudiar en Francia, Katherin, Camila y Sonia quienes
hicieron parte de esta investigacion como aspirantes al plan dicen querer participar
porque el saber otra lengua y haber vivido en el extranjero les sirve no solo como
experiencia de vida sino también como un aporte profesional y social para el curso de su
futura vida. Ahora lo que nos muestra esto es que de la misma manera que las au pair

tienen claro la manera estratégica en que se acercan al plan y lo utilizan segln sus
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intereses, también son plenamente conscientes de las funciones a realizar y las

implicaciones que tiene esto para ellas.

El cuidado que suele exponerse como una practica femenina que se vincula a la
reproduccion de la vida y la cultura, se convierte en un acto que en palabras de Tania
Pérez Bustos (2013a) se convierte en un acto esperanzador que a través de su practica
reivindica la posicion social y las capacidades de quienes practican esta labor. Pérez
Bustos plantea en términos politicos que el cuidado debe ser analizado desde una
perspectiva que muestre su importancia y su injerencia social. De la mano de esta autora
reivindico la préctica del cuidado, en este caso, como una plataforma que acorta y
facilita el camino para que quienes participan de él puedan acceder a sus metas de
manera autonoma evadiendo loqueos legales que se interponen entre ellas y sus
objetivos. Y ademéas de esto como puede apreciarse en las narraciones segun sus
abstracciones para ellas el acceder a conocimientos producidos en el extranjero les
aporta un reconocimiento social superior que si hubiesen obtenido el mismo tipo de

preparacion académica en sus lugares de origen.

La motivacion de obtener herramientas para negociar las estructuras socioecondémicas
una vez de vuelta al lugar de origen muestra que las au pair no son seres pasivos.
Mediante su participacion en el programa, estan intentando replantearse como sujetos
sociales. Para ellas las ganancias adquiridas a través del plan les permiten moverse entre
subordinados y emancipados al reinterpretar el sentido de la experiencia como un medio
de ascenso social mas alld del servicio prestado a otros, revalidando lo vivido en
términos de reputacion y prestigio social. Lo que buscan los participantes es tomar
parte activa en el curso de su destino. Y a través del acto de brindar atencién y cuidado
a terceros se convierte en una zona de negociacion en el que se lucha por el beneficio de
recibir un capital cultural y simbdlico que influya en el ascenso de la posicién social a
ocupar en el momento de regresar a los contextos nativos de los participantes. A través
de ejercer labores del cuidado ellas logran generar mecanismos de agencia que
interfieren directamente es sus vidas marcando dos momentos antes y después de la
participacion en el plan, con lo cual obtienen el poder para establecer nuevos cursos en

sus vidas y cambiar su estatus social.
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Como sujetos hacemos partes de unas estructuras de poder, como tal la estructura no
nos oprime Sino que Somos nosotros quienes decidimos si nos dejamos oprimir 0 No por
la estructura, las au pair saben las condiciones en las que estan, en las que van, entonces
no hay un discurso de dominacion que opera automaticamente, lo que persiste es un
sujeto que reproduce ese discurso. El irse a recibir un sueldo bajo o vivir sobre cargas
no es una imposicion, es una situacion a la que ellas recurren bajo su propia voluntad,

con su deseo, puesto que en el plan estdn encontrando oportunidades.
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REFLEXIONES FINALES

El titulo de este documento “las otras de los otros” se debe principalmente a la figura de
extrafieza que asumian las au pair durante su experiencia de viaje. He escrito las “otras”
en femenino, dado que au pair es un programa utilizado en un 90% por mujeres y
ademas es un espacio feminizado al considerar el cuidado como trabajo de mujeres. En
la mayoria de los casos, cuando indagaba con los participantes por qué las familias
buscan una persona procedente de otro lugar del mundo, las respuestas generalmente
apuntaban a que ya fuera por estereotipos o por tener configuraciones culturales
diferentes esperaban encontrar en ellos una otredad que se definiera por ser
naturalmente buenos cuidadores. La parte de los “otros” se debe a que bajo la misma
I6gica las au pair veian en la familia anfitriona una figura otra que aparentaba tener,
independientemente de lo que fuera, lo que ellas estaban buscando. Es decir, “las otras
de los otros” es la manera como cada parte representaba a su contraparte, donde el punto

de referencia eran las diferencias que lo distaban del otro.

La experiencia del programa esta enmarcada desde lo que cada parte interpretaba de la
otra 0 por lo que esperan obtener del contacto con su contraparte. En medio de esta
dinamica, la busqueda por lo que Bourdieu (1987 y 2007) llama capital cultural no se
hace al interior del hogar. Paraddjicamente, es dentro del hogar donde las diferencias
entre anfitriones e invitado se reafirman. El hecho de ser intrusos ubica a las au pair en
una posicion no solo inferior sino también las incapacita para tomar parte activa en la
relacion. Mas alla del trato politicamente correcto, la ubicacion espacial y siguiendo a
Pratt (2010) las zonas de contacto, la interaccion entre la familia de acogida y los au
pair se limitan a una relacion comercial que no transgrede el orden jerarquico global,
aungue si el orden local en términos geo-politicos. Las dindmicas dentro del hogar
terminan por reafirmar la idea de que existen poblaciones superiores e inferiores,

correspondientes al Norte y el Sur Global.

A través de los testimonios recogidos, esta investigacion muestra lo problematico que
resulta ser un emigrante en la modalidad de viaje au pair. El plan utiliza la nocion del
cuidado como el elemento que subordina a quienes participan en él. El programa de
intercambio “a la par” es todo menos eso: hace aparecer a los “tercermundistas” como
mano de obra no calificada, en particular a las mujeres, como mas dispuestos a realizar

trabajos como el cuidado, la limpieza, la atencion de nifios o adultos mayores, y los
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servicios sexuales (Molinier, 2001; Arango, 2001; Precarias, 2004, 2005; Arango y
Molinier, 2011). La reproduccion de estas jerarquias tiene todo que ver con una
categorizacion que se hace desde las marcas de sexo, nacionalidad, educacion, raza y

clase®®.

La figura del au pair termina ratificando las condiciones de desigualdad entre los polos
globales, asumiéndolas como naturales. Lejos de lo que pretende el plan, la
cohabitacion de las partes no genera ningun tipo de integracion. Por el contrario, el plan
reitera las diferencias al asumir el cuidado como una conducta femenina y el origen
nacional como el punto de definicion de la diferencia. Si las au pair son naturalmente
personas dispuestas al trabajo del cuidado, la funcion de las familias de acogida es
ensefiarles sobre su cultura. Podria afirmarse que el programa se inscribe entonces en la
larga historia segun la cual es el Norte Global el que puede guiar al Sur Global en el

camino de pasar de un estado natural a un estado cultural.

Por otro lado, la blsqueda que del au pair obedece a una serie de presiones
estructurales. Valores como la autonomia o la superacion son aprovechados por el plan
para conseguir mano de obra barata, haciéndoles sentir que como au pair tienen la
oportunidad de crecer como seres individuales y sociales paralelamente. Los
participantes a menudo asumen la experiencia como un espacio de desarrollo
profesional. Es interesante ver que la logica del plan, pese a todos los mecanismos que
utiliza para subordinar la posicion de las au pair, es utilizada en contravia por los
participantes. La posicién que asumen como subordinados las au pair les permite
generar los medios para tornarse en seres con capacidad de agencia al retornar a sus
lugares de origen. Cosas como hablar otro idioma o haber estudiado en el extranjero se
tornan en elementos estratégicos a través de los cuales logran un poder de agencia y
trastocan las realidades en las que viven. En otras palabras, la adquisicién de capital

cultural los dota de elementos para redefinirse como sujetos sociales.

Como fendmeno social, el programa au pair se basa en la subordinacién de la mujer al

ambito privado, en su carga social como reproductora y en la ratificacion de la

% Lo cual tiene sentido si lo entendemos bajo el hecho segin el cual, en tanto todos ocupamos el mismo
globo, el punto de referencia sobre el que se mide la posicidn a ocupar en el mundo se hace en términos

“eurocéntricos”, y por ende todo aquello que este fuera de ese espacio se constituye en un campo de
alteridad (Todorov, 1987).
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superioridad del Norte Global. Si bien no se trata de un fenémeno nuevo, el programa si
estd logrando generar nuevos sujetos disponibles para el mercado capitalista. Sujetos
que trascienden los limites geograficos con una experiencia que reitera las fronteras
sociales globales. Sin embargo, como hice referencia anteriormente, los participantes no
son de ninguna manera entes pasivos. Uno de los aportes de esta investigacion esta en
mostrar a las au pair como sujetos activos que utilizan una experiencia de
subordinacion para obtener herramientas que les permitan tener mayor injerencia en sus

contextos locales.

La realizacion del trabajo del cuidado, como se ha visto a lo largo de este documento, es
un espacio que evidencia la manera como lo privado pierde sentido y sus limites se
vuelven porosos en relacion al caracter puablico que se le otorga a esta labor. La
disposicion que se otorga para responder a las necesidades de otro es el mecanismo que
mueve los patrones de subordinacion de las personas que realizan las labores de
cuidado. Y aungue esto en si mismo representa un factor problematico para la poblacion
feminizada del mundo occidental, es importante contemplar las voces detréas de él para
entender como se vive desde adentro esta practica y bajo que parametros quienes lo

practican los estan interpretando.

El reconocimiento de las au pair no solo como sujetos de la subordinacién sino como
agentes sociales que buscan a través de su experiencia una reinterpretacion de sus
realidades, permite plantear otras perspectivas de analisis y acercamiento a este
fendmeno. Analizar desde la perspectiva de los participantes, ayuda a entender que la
limitacion de participacion a la que se ven sometidos durante la ejecucion del plan
puede convertirse en un acto emancipatorio. Es decir, el ser au pair les permite retar al
sistema y dotarse de herramientas para construir otros marcos de referencia a través de
los cuales pensarse y comenzar a ejercer una vida social idealmente controlada por ellos

mismos.

Sin embargo, no hay que pasar por alto la direccionalidad bajo la cual funciona el plan,
son solo ciertas personas del globo las que son llamadas a la participacion de este
programa. Y aunque en apariencia opciones como el au pair puedan tornarse en una
situacion que ambiguamente permite jugar en contra de la estructura bajo sus mismos
términos, considero que es valido preguntarse si realmente vale la pena escapar de la

subordinacion con mas subordinacion. El au pair es un caso que ademas de mostrar
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como se reproducen las relaciones entre el norte y el sur da para reflexionar la manera
en que se entrecruzan lo publico y lo privado, el servicio moral y la posicion politica,
las cargas sociales entre los sexos, las categorias sociales y la posicion de los paises en
el globo; y, de paso, puede dar pie para plantear otra manera de acercarse a personas en
transito con una identidad alterada y cambiante. Es asi que la pertinencia de la
antropologia en esta investigacion aboga por plantear de manera critica la configuracion
de las ciudadanias del tercer mundo y de como estas se estan incorporando en el orden

econémico global y local.

Esta investigacion estuvo orientada por las experiencias de personas procedentes de
paises de Centro y Sur América. Valdria la pena indagar por las experiencias de
personas participantes en el plan procedentes de otros lugares del Sur Global e incluso
preguntarse por la légica implicita en la contratacion de au pair, incluyendo las voces
de familias anfitrionas e identificando los motivos por los cuales buscan una au pair., ya
que el acercamiento que se tuvo a ellas en este trabajo estuvo limitado por lo que las au
pair podian decir de sus familias, perspectiva que serviria para profundizar esta fase de
investigacion y ser el paso siguiente a dar. La labor de cuidado que desempefian las au
pair también es el medio por el que consiguen sus objetivos, de modo que las
interacciones que resultan del cuidado implican una relacion en ambos sentidos, donde

ambas partes se ven transformadas.

Este trabajo da cuenta de las posibilidades de transformacién que motivan a quienes
migran como nifieras bajo el programa au pair. Quienes asumen ser nifieras no son de
ninguna manera seres pasivos; por el contrario, son personas conscientes de las
implicaciones del plan y de las labores que van a realizar. Las personas gque utilizan esta
modalidad de viaje lo hacen de manera estratégica, el hacer parte del plan como au pair
les permite negociar aspectos especificos de su vida frente a los requerimientos de
emprender una vida productiva. El capital que obtienen gracias a la experiencia de
subordinacién que deciden aceptar se convierte en la herramienta de agencia con la que

se redefinen y se otorgan un nuevo lugar en la estructura.

A pesar de esto, como indican los resultados de esta investigacion, es apremiante hacer
que la figura del au pair salga de su estado liminal y pueda insertarse dentro de una
modalidad de viaje que estipule legalmente un cuadro de disposiciones y regulaciones.

En gran medida la invisibilizacion de estas personas no se debe solo al desprestigio que
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tiene la labor que realizan, sino a un tipo de disposiciones estatales que busca negar su
lugar dentro de las sociedades a las que migran. Al ser una labor que lleva a cabo dentro
de la privacidad de los hogares, el tipo de trabajo de las au pair es ain mas dificil de
regular. En consecuencia, la familia receptora asume la potestad del migrante, lo cual
resulta problematico porque al tener su potestad es probable que la integridad del au
pair se vea violentada por los intereses de la familia. Si las personas que acuden al au
pair no tienen una categoria legal en la que se les incluya y dependen de la familia de
acogida, implica entonces que estamos frente a una situacion que no tiene un marco de
referencia a partir del cual se midan las obligaciones y los derechos del au pair.
Considero que es necesario generar desde la legalidad de cada pais emisor, legislaciones
que protejan a los participantes del programa, mas all& de los limites nacionales para
que asi garanticen minimos como seguridad social, cobertura médica, el acceso a

espacios educativos y el derecho a un trato justo.

La institucionalizacion del programa ha sido una forma de perpetuar el rol de cuidado
de la mujer generando una figura nueva de trabajo doméstico, ante la paradoja del au
pair de ser trabajadora y hermana mayor las participantes seguiran estando en una
posicién de vulnerabilidad al limite en que los limites entre ocupacion laboral y espacio
familiar no se puedan definir, de lo que resulta que el caracter de trabajo de las au pair
se cubre de una informalidad que caracteriza el trabajo doméstico en general. Ademas
el caracter privado de las familias limita las posibilidades para que las au pair
defiendan sus derechos laborales si llegan a enfrentarse con situaciones de abuso. En
tanto las agencias estan haciendo las veces de iniciativa privada la cual sirve como una
plataforma reguladora del mercado laboral del campo doméstico gracias a tendencias
globalizadoras. El aporte de este trabajo refiere la necesidad de una dimension politica
en la que se reconozca en términos reales la labor que realizan las au pair, la cual es

diferente de otro tipo de trabajo doméstico.

Para cerrar este investigacion, la invitacion que se hace no se oriente a que se realice un
trato diferente para quienes deciden ser au pair, se trata se generar una iniciativa que
promueva el seguimiento de los programas de intercambio cultural au pair, como lo que
en la préctica son, un intercambio que funciona bajo la légica de la oferta y la demanda
en un mercado que tradicionalmente se ha otorgado a las mujeres con el fin de generar

espacios laborales dignos v justos.
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ANEXOS

(Anexo I) Tabla de datos socio-demogréaficos y ocupacion au pair
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requisito en [Universidad . p.m. universidad|
- espacios y X .
sucarrera |Javeriana javeriana
las cosas
de los
nifios,
llevarlos a
actividades
extracurric
ulares
Egresada de Monitorear
la al bebe,
Conocer otra . .
universidad prepararle
cultura, dagsai Profesora R ,
. edagdgica sus egresd
mejorar su P g g A De 7 a.m. a|de g,
Caracas — |. . experimental| . Estados alimentos, Radicada
Fernanda 27, inglés, A ninguna . N p.m. preescolar |soltera
Venezuela o libertador en Unidos bafiarlo, , , en
alivianar los . ) (bebé) en Bogota- .
formacion cambiarlo, . Colombia
costos del Colombia
viaje docente en pasearloy
pedagogia vigilar su
social suefio

(Tabla de realizacién propia basada en datos obtenidos en campo)
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(ANEXO I11) Acuerdo para la colocacién au pair 24 de noviembre de 1969

Articulo

Descripcién

Articulo 1

Cada una de las partes contratantes se compromete a fomentar en su territorio, con la
mayor amplitud posible, la puesta en practica de lo dispuesto en el presente acuerdo.

Articulo 2

1. La colocacion «au paire es la acogida temporal, en una familia y a cambio de
determinados servicios, de jovenes de paises extranjeros que desean mejorar sus
conocimientos linguisticos y tal vez profesionales, asi como su cultura general,
adquiriendo un mejor conocimiento del pais en el que son acogidos.

2. Estos jovenes extranjeros se denominaran en lo sucesivo «personas colocadas au
pairs.

Articulo 3

La colocacién «au pair» que inicialmente no excedera de un periodo de un afio, podra
sin embargo prolongarse hasta un periodo méaximo de dos afios.

Articulo 4

1. La persona colocada «au pair» no tendra una edad inferior a los diecisiete afios ni
superior a los treinta afios.

2. Sin embargo, en determinados casos, y cuando las circunstancias lo justifiquen, la
autoridad competente del pais de acogida podrad conceder excepciones al limite
maximo de edad.

Articulo 5

La persona colocada «au pair» estara en posesion de un certificado médico, que se
expedira en fecha no anterior a los tres meses que precedan a su colocacion, y en que
conste el estado general de salud de dicha persona.

Articulo 6

Los derechos y obligaciones de la persona «au pair» y de la familia de acogida, tal
como quedan definidos en el presente acuerdo, seran objeto de un acuerdo escrito
concertado entre las partes de que se trate, en forma de un documento Unico o de un
intercambio de cartas, que se realizara preferentemente antes de que la persona
colocada «au pair» abandone el pais en que tenia su residencia, y a lo sumo durante
su primera semana de trabajo en la familia de acogida.

2. Una copia del acuerdo mencionado en el parrafo anterior se depositara en el pais de
acogida en poder de la autoridad competente, 0 de la organizacion designada por esta
autoridad.

Articulo 7

El acuerdo mencionado en el articulo 6 especificara entre otras cosas, la forma en que
la persona colocada «au Pair» habra de compartir la vida de la familia de acogida,
disfrutando al propio tiempo de un cierto grado de independencia.

Articulo 8

1. La persona colocada «au pair» recibird alojamiento y comida de la familia de
acogida y ocupara cuando sea posible una habitacion independiente.

2. La persona colocada «au pair» dispondra de tiempo suficiente para asistir a cursos
de lengua y para perfeccionar su formacidn cultural y profesional; con este objeto se
concederan toda clase de facilidades en lo relativo al horario de trabajo.

3. La persona colocada «au pair» dispondra como minimo de un dia libre completo a
la semana. Al menos uno de los dias libres de cada mes debera ser un domingo- y se
le daran las mayores facilidades para participar en actos religiosos.

4. La persona colocada «au pair» recibird mensualmente una cantidad determinada en
concepto de dinero de bolsillo. Tanto la cantidad a recibir como los intervalos de
pago se determinarén en el acuerdo mencionado en el articulo 6.

Articulo 9

La persona colocada «au pair» prestara servicios a la familia de acogida, que
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consistiran en la participacion en las tareas domésticas diarias. El tiempo dedicado de
modo efectivo a tales servicios no excedera en general de cinco horas diarias.

Articulo 10

1. Cada una de las partes contratantes enumerara, en una lista incluida en el anexo | al
presente acuerdo, los beneficios a que en caso de enfermedad, maternidad o
accidente, tendré derecho en su territorio la persona colocada «au pair».

2. En su caso, y en la medida en que las prestaciones enumeradas en el anexo 1 no
puedan ser cubiertas por un régimen de Seguridad Social o por cualquier otro
organismo oficial del pais de acogida, y a la vista de lo dispuesto en los acuerdos
internacionales o los Reglamentos de las Comunidades Europeas, el miembro
competente de la familia de acogida contratard un seguro privado cuya carga sera
totalmente de su incumbencia.

3. Toda parte contratante notificara, de conformidad con las disposiciones del parrafo
2 del articulo 19, cualquier modificacion en la lista de prestaciones mencionadas en el
anexo 1.

Articulo 11

1. En caso de que el acuerdo a que se refiere el articulo 6 se haya concertado por un
periodo de tiempo indeterminado, cada una de las partes podra poner fin al mismo
con un preaviso de dos semanas.

2. Tanto si el acuerdo se ha concertado por un periodo determinado o no, podra ser
denunciado con caracter inmediato por una de las partes en caso de que la otra parte
haya incurrido en falta grave, o si otras circunstancias graves asi lo requieren.

Articulo 12

La autoridad competente de cada parte contratante designara los organismos publicos
habilitados para encargarse de lo relativo a la colocacion «au pair», pudiendo también
designar con este objeto a organismos privados.

Articulo 13

1. Toda parte contratante enviara al Secretario general del Consejo de Europa, en la
forma que establezca el Comité de Ministros, un informe relativo a la aplicacion de
las disposiciones de los articulos 1 a 12 del presente acuerdo.

2. Los informes de las partes contratantes se someteran al examen del Comité Social
del Consejo de Europa.

3. El Comité Social presentara al Comité de Ministros un informe en que consten sus
conclusiones al respecto; asimismo, podréa presentar cualquier propuesta cuyo objeto
sea:

(i) Mejorar las condiciones de aplicacion del presente Acuerdo.

(ii) Revisar o completar las disposiciones del presente Acuerdo.

Articulo 14

1. El presente Acuerdo queda abierto a la firma de los Estados miembros del Consejo
de Europa, que podran pasar a ser partes en el mismo mediante:

(a) La firma sin reserva de ratificacién o de aceptacion, o.

(b) La firma con reserva de ratificacién o de aceptacion, seguida de ratificacion o de
aceptacion.

2. Los instrumentos de ratificacion o de aceptacion se depositaran en poder del
Secretario general del Consejo de Europa.

Articulo 15

1. El presente Acuerdo entrard en vigor un mes despues de la fecha en que hayan
pasado a ser partes en el mismo tres Estados miembros del Consejo, conforme a las
disposiciones del articulo 14.

2. Respecto a todo Estado miembro que lo firme en fecha posterior sin reserva de
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ratificacion o de aceptacion, o que lo ratifique o acepte, el Acuerdo entrard en vigor
un mes después de la fecha de la firma o del depdsito del instrumento de ratificacién
0 de aceptacion.

Articulo 16

1. El Comité de Ministros del Consejo de Europa podra invitar a todo Estado no
miembro del Consejo a adherirse al presente Acuerdo, después de su entrada en
vigor.

2. La adhesion se efectuard mediante el depdsito en poder del Secretario general del
Consejo de Europa de un instrumento de adhesion, que surtird efecto un mes después
de la fecha de su depdsito.

Articulo 17

1. Todo Estado signatario, en el momento de la firma o del depdsito de su
instrumento de ratificacion o de aceptacion, o todo Estado adherente, en el momento
del depésito de su instrumento de adhesion, podra mencionar el territorio o territorios
a los que se aplicard el presente Acuerdo.

2. Todo Estado signatario, en el momento del depédsito de su instrumento de
ratificacion o de aceptacion, o en cualquier otro momento posterior, asi como todo
Estado adherente en el momento del depdsito de su instrumento de adhesion o en
cualquier otro momento posterior, podra extender la aplicacion del presente Acuerdo,
mediante declaracion dirigida al secretario general del Consejo de Europa, a cualquier
otro territorio mencionado en la declaracion y de cuyas relaciones internacionales sea
responsable o0 en cuyo nombre esté autorizado a estipular.

3. Cualquier declaracién hecha de conformidad con lo dispuesto en el parrafo
precedente podra retirarse por lo que respecta a cualquier territorio mencionado en
dicha declaracion, en las condiciones previstas en el articulo 20 del presente Acuerdo.

Articulo 18

1. Todo Estado signatario, en el momento de la firma o del depdsito de su
instrumento de ratificacion o de aceptacion, o todo Estado adherente en el momento
del depdsito de su instrumento de adhesion, podra declarar que hara uso de una 0 mas
de las reservas que figuran en el anexo 2 del presente Acuerdo. No se admitira
ninguna otra reserva.

2. Todo Estado signatario o toda parte contratante podré retirar en su totalidad o en
parte una reserva que haya formulado con arreglo a lo dispuesto en el parrafo
precedente, mediante una declaracion dirigida al secretario general del Consejo de
Europa, que surtira efecto en la fecha de su recepcion.

Articulo 19

1. Todo Estado signatario, en el momento de la firma o en el momento del depdsito
de su instrumento de ratificacion o de aceptacion, o todo Estado adherente en el
momento del depdsito de su instrumento de adhesion, informara sobre las
prestaciones que se enumeraran en el anexo 1, de conformidad con lo dispuesto en el
parrafo 1 del articulo 10.

2. - Toda notificacién a que se refiere el parrafo 3 del articulo 10 ird dirigida al
secretario general del Consejo de Europa, con indicacion de la fecha a partir de la
cual surtira efecto.

Articulo 20

1 El presente Acuerdo, permanecera en vigor por tiempo ilimitado.

2. Toda parte contratante podréd denunciar el presente Acuerdo, por lo que a ella se
refiere, mediante una notificacion dirigida al Secretario general del Consejo de
Europa.

3 La denuncia surtird efecto seis meses después de la fecha de la recepcion de la
notificacion por el Secretario general.

Articulo
21.

El Secretario general del Consejo de Europa notificard a los Estados miembros del
Consejo y a todo Estado que se haya adherido al presente Acuerdo:
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a) Toda firma sin reserva de ratificacion o de aceptacion,

b) Toda firma con reserva de ratificacion o de aceptacion.

c) El deposito de todo instrumento de ratificacidn, de aceptacion o de adhesion.
d) Las prestaciones enumeradas en el anexo 1.

e) Toda fecha de entrada en vigor del presente Acuerdo, de conformidad con el
articulo 15.

f) Toda declaracion recibida en aplicacion de lo dispuesto en los parrafos 2 y 3 del
articulo 17.

g) Toda reserva formulada en aplicacion de lo dispuesto en el parrafo primero del
articulo 18.

h) La retirada de toda reserva efectuada en aplicacion de las disposiciones del parrafo
2 del articulo 18.

i) Toda notificacion recibida en aplicacion de lo dispuesto en el parrafo 2 del articulo
19.

j) Toda notificacion recibida en aplicacion de las disposiciones del articulo 20 y la
fecha en la que la denuncia surtira efecto.

Articulo 22

El Protocolo anexo al presente Acuerdo forma parte integramente del mismo.

En fe de lo cual, los infrascritos, debidamente autorizados a este efecto, han firmado
el presente Acuerdo.

Hecho en Estrasburgo, el 24 de noviembre de 1969, en francés y en inglés, siendo
ambos textos igualmente auténticos, en un solo ejemplar que se depositara en los
archivos del Consejo de Europa. El Secretario general del Consejo de Europa enviara
copias certificadas a cada uno de los Estados signatarios y adherentes.

(Tabla de elaboracion propia con datos tomados del
acuerdo de colocacién au pair)
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ANEXO 11l (Acuerdo de acogida au pair

Direction régionale
du travail, de I'emploi
et de la formation

en Europa)

Lcerfi

N°61-2116

ACCORD

de placement au pair
d’un stagiaire aide familial

Le présent accord, pour un placement au pair, est conclu entre « I'hote » ci-aprés désigné :

M. ou Mme .
domicilié(e) & A _Actrec  land
rue .. LuDE ToRNICHET

et « la personne au pair » ci-aprés désignée :

NOME = soFual B, A -
né(e) le (1) £ Qui 4987

a R geod

de nationalité : (=Coa-Minnc

domicilié(e) & (2) A B ocmres. flnd

(llquc T r\ki:ut

et (si la personne au pair est mineure) son rep nt légal :

o

1. CONDITIONS GENERALES

La personne au pair sera regue dans la famille de I'hGte, pour une durée de )42. mois (3) dans les conditions précisées
ci-aprés. Durant la période envisagée, il sera laissé a la personne au pair la possibilité de perfectionner ses connaissances,
notamment linguistiques en langue frangaise, et d'accroitre sa culture générale.

Le présent accord prend effet le At Vnvie. 9042,

o dnde d acide [ Gfur\(L (4).

(\)Lapersonneaupairnesempaségéedemoinsde17ans,nideplusdeaoansTomelo{s,iﬂtre pi | et sur justifiée, des g

étre en ce qui la limite d'age

(2) Sile dernier lieu de résidence différe du lieu de domicile permanent, veuillez indiquer les deux adresses.

(3) La durée initiale ne dépassera pas une année; elle pourra cep dant étre p

(4) Le présent accord devrait étre conclu de préférence avant que la personne au
de I'accueil.

ée de maniére & p un séjour de dix-huit mois au maximum.
pakn'anwnébpaysoﬁsnerésmeuuplusmmmmlapmniémwname

IMPRIMERIE NATIONALE 50047861 » B

IT 951146 TE 09
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2. OBLIGATIONS DE LHOTE

2-1. L'héte s’engage a accueillir la personne au pair dans sa famille et a la faire participer a la vie familiale courante; a cet
égard, il fait les déclarations suivantes dont la personne au pair prend acte.
Sa famille se compose de 3 personnes.
dont: .2 adultes
A gargons, agés de .44y o> :
... filles, agées de . Ab ary bt & G

Sa famille habite dans une maison individuelle / un-appartement (rayer la mention inutile)

qui comporte .. _/(s & piéces, y compris ... Z ; salle(s) de bains,
situé(e) a (distance) ..., S FKr— d’un centre commercial, et & (distance)
é Kan d'un établissement d’enseignement ou il existe des cours appropriés de frangais.
Profession de I'héte : CHPARTIALEN
Profession du conjoint de I'héte : .o rER e ILLTLCE.
Il emploie, a son foyer, le personnel de maison suivant : Eoeas de Deéna ™

Nacdnice

La langue normalement employée dans la famille est le frangais.

2-2. L'héte procurera a la personne au pair la nourriture et le Iogement il mettra & sa disposition une chambre convenable

individuelle / une-ehambre-quretie-partagera-avec .o ol . cam St ol ot e (rayer la mention inutile).
2-3. En outre, I'héte versera & la personne au pair, chaque semaine, la somme de 2Is. Losne t bo. = A3SE
a titre d’argent de poche. Laa G e )

2-4. Lemploi du temps sera aménagé de fagon a permettre a la personne au pair de suivre des cours et de parfaire sa culture
et ses connaissances linguistiques.

2-5. La personne au pair bénéficiera de /Idz, jour(s) de repos par semaine (1) et de toutes facilités pour I'exercice de
son culte.

2-6. L’hdte s'engage a affilier la personne au pair au régime de sécurité sociale qui garantira les prestations de maladie,
maternité et accidents du travail.

Les primes s'élévent a YD..eaxc0). par mois. Elles seront intégralement prises en charge par I'hote.

2-7. En cas de maladie de la personne au pair, I'hte continuera a lui assurer le logement et la nourriture et lui garantira tous
les soins appropriés jusqu'a ce que les arrangements nécessaires aient pu étre pris.

3. OBLIGATIONS DE LA PERSONNE AU PAIR

3-1. La personne au pair s'engage a participer aux taches familiales courantes en fournissant les prestations suivantes (2) :

Ra,?\mﬂm}c NI oty :"»\}Lmh e e»—lfm// gdﬂ— mim”f;“‘ durant S heures par jour (3).

IF

3-2. La personne au pair s'engage a remplir les formalités nécessaires pour que I'hdte puisse s'acquitter de I'obligation définie
au paragraphe 2-6 du présent accord.

3-3. La personne au pair s'engage a produire sans délai le certificat médical visé a 'article 5 de I'Accord européen sur le
placement au pair (4).

(1) Lapel au pair doit disp au d'une journée compléte de repos par semaine, dont au moins un dimanche par mois.
(2) Enumérer de fagon précise les occupations pour lesquelles seront utilisés les services de la personne au pair.
(3) Le temps effectiy acesp ions n' pas, en principe, une durée de cing heures par jour.

(4) Le certificat médical dont la personne au pair doit étre munie, doit avolr été établi moins de trois mois avant le placement et doit indiquer
son état de santé général.
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4. DISPOSITIONS DIVERSES

4-1. En cas de faute lourde de I'une des parties, I'autre partie pourra immédiatement mettre fin au présent accord. Chacune
des parties pourra également y mettre fin immédiatement lorsque des circoristances graves I'exigeront.

4-2. Les parties sont aussi convenues de ce qui suit :

2

Le présent accord est établi en trois exemplaires dont :
— un sera conservé par I'héte ;

— un sera conservé par la personne au pair ;
— un sera déposé auprés de la direction départementale du travail, de I'emploi et de la formation professionnelle.

Si la personne au pair est mineure, un quatriéme exemplaire sera remis a son représentant légal.
Faita .. [ex resehails e M Mowco ke .20 1L

Signature de la personne au pair : Signature de I'héte :

//

(Si elle est mineure, signature de son représentant légal) :

Visa de la direction départementale
du travail, de I'emploi
et de la formation professionnelle :
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ANEXO 1V (Apartado brochure au pair en Francia por la IAPA)

+=

LAmDe FRANCAIZE D65
AGEWLES AL FalR

TR A TR L
AU PAIR AZZOCRATIOS

Mademoiselle,

Mous vous remercions de votre demande d'informations concemant un séjour au pair en France.
Mous plagons principalement les jeunes filles 4 Paris ou dans ses environs, mais Nous pouvons
eégalement vous proposer des placements dans d'autres grandes villes de France. Toutes nos
familles d'accueil sont interviewées et soigneusement selectionnées ; |a plupart d'entre elles sont

des clientes avec lesquelles nous travaillons depuis plusieurs années.

En tant que jeuns fille au pair, vous serez nourrie, logée dans une chambre individuelle. Vous
effectuerez 30h de garde d'enfants par semaine en &change d'un minimum de 80 Euros

d'argent de poche par semaine

Pour chacune de ces formules, vous bénéficierez d'un pass navigo (carte de transport en région
parisienne) ou autre care de fransport local, d'un jour minimum de congé par semaine, d'un
week-end minimum par mois (du vendradi soir au lundi matin) et d'une semaine de vacances

payée par pénode de 6 mois.

Attention ! Les cours de frangaiz sont obligatoires ! Le voyage et les cours de frangais

sont a votre charge.

En participant a cet échange culturel, vous serez traitée comme un membre de la famille et vous
decouvrirez une nouvelle culture. Le succés de votre séjour dépendra largement du respect
mutuel et des liens créés entre la famille et vous. Bien entendu, toute notre équipe reste & voire
disposition pour vous assister, répondre & vos questions, vous metire en contact avec d'autres
jeunes filles au pair et intervenir =i besoin est. Nous organizons plusieurs rencontres au cours de

fannée. Nous vous renseignerons également sur les écoles de langues.
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ANEXO V (Acuerdo de acogida au pair en Brasil)

Santana de Parnaiba, 6 de mayo de 2013

Estimada .

De acuerdo con lo que hemaos conversado, estamos enviando en
adjunto una hoja de “términos y condiciones” que aplicariamos durante tu estadia con
nosotres. Tomamos como modelo un contrato base del sitio AuPairWorld, aungue ese
modelo nos pareciéun poco formal. De todas formas estas condiciones son simplemente
para dejar en claro algunos aspectos basicos.

Como ya sabes, la figura de aupair reconocida en la legislacién de
muchos paises, especialmente en Europa, no esta reconocida en las leyes brasilefias. Por
eso deberas ingresar al pais como turista y el plazo de permanencia en Brasil no podra
exceder los 3 meses.

Esperamos que esta experiencia sea positiva tanto para nosotros como
parati.

Cordialmente,
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TERMINOS Y CONDICIONES

Estos términos y condiciones se establecen entre:

a) de nacionalidad argentino, con DNI nro iy
‘0, de nacionalidad argentina, con DNI nr ,ambos
con residencia en Alameda das Rosas, 50 — Residencial Moraca das Flores, Aldeia
da Serra, Santana de Parnaiba, SP - Brasil. En adelante ‘la familio’; y
b) . nacida el 27 de diciembre de 1990 en Mendoza,
de nacionalidad argentina, con DNI nro con residencia en Mariano
Moreno 1030 - Lujan de Cuyo. Mendoza. En adelante 'la aupair'.

I. CONDICIONES GENERALES

La familia recibira a la aupair por el periodo de 3 meses, de acuerdo con los términos y
condiciones establecidos en este documento. Durante este periodo de tiempo |z aupair
tendra |z oportunidad de mejorar sus conocimientos de idiomas y de acrecentar sus
conocimientos del pais que la recibe.

Estas condiciones tendran efecto desde el diz 1ero de junio de 2013
|. DEBERES DE LA FAMILIA

111 La familia debera hospedar a la aupair y permitirle participar de la rutina diaria de la
familia. En este contextoe la familia declara lo siguiente:
e Lafamilia estd conformada por cinco miembros, de los cuales dos adultos, un nifio
de 6 affos, una nifia de 3 afios y un bebé recién nacido.
e Lafamilia vive en una casa con cinco cuartos y tres bafios, ubicada en un barrio
cerrado con entrada controlada y seguridad las 24 horas.
La distancia hasta el shopping center mas praximo es de 18 kilémetros.
La distancia hasta el centro de estudio de idiomas més cercano es de 4 kildbmetros.
* Elpadre de familiz es Contador Piblico y se desempenia como Gerente de
Planeamiento Financiero y Costos en una empresa de alimentos (AB Brasil
industria e comercio de alimentos Ltda)
La madre de familia es Contadora Pablica y se dedica a las tareas de ama de casa.
La casa de familia cuenta con los servicios domésticos que se detallan a
continuacion:
a) Una empleada doméstica realiza tareas de limpieza una vez por semana.
b) Una empresa realiza el mantenimiento de la piscina dos veces por semana.
¢) Una empresa de paisajismo realiza tareas de jardineria cuando es requerido,
sin une frecuencia preestablecida.

11.2 La familia debera proveer un cuarto privado sin cobrar ningin hospedaje. La aupair
también compartira las comidas con la familia.

11,3 Adicionalmente, la familia deberé pagar a la aupair un '‘pocketmoney’ por un valor de
cuatrocientos délares (USS 400.-) mensuales.

11,4 Las horas de trabajo de |a aupair serdn convenidas de forma tal que le permitan
tomar algun curso de idiomas o participar en actividades culturales de forma tal que
pueda mejorar sus conocimientos de idiomas y de acrecentar sus conocimientos de
Brasil.
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1.5 La aupair gozard de un dia libre y por lo menos cuatro noches libres durante la
semana. También |a aupair tendra la posibilidad de practicar su religion.

1.6 En caso de enfermedad, le corresponderd a la aupair seguir recibiendo hospedaje y
todas las comidas, asi como cuidados adecuados,

1.7 La aupair tendrd derecho a dos dias de vacaciones pagas por mes, En caso de salir de
vacaciones junto con la familia, esos dias también podran considerarse como vacaciones
para la aupair Gnicamente en caso de que solo pequerias tareas sean requeridas y no sea
obligatorio su viaje,

11,8 La familia se compromete a sclventar el viaje de ida a Brasil, guedando el pasaje de
regreso a cargo de la aupair,

I, DEBERES DE LA ALl PAIR

IlI.1 La aupair s2 compromete a trabajar hasta 40 horas semanales, no superando 8 horas
en la misma jornada, asistiendo a la familia en el cuidadao de los hijos ¥ en otras tareas
domésticas. Estas tareas incluyen colaborar con la limpieza de la casa y con |a
preparacion de las comidas. La limpieza del propio cuarto es un asunto privado que no
deberd considerarse parte de las tareas domésticas,

[11.2 La aupair declara poseer una cobertura médica vélida en Brasil durante su estadia.

l1l. 3 La aupair se compromete a solventar el costo de su pasaje de regreso al fin de su
estadia en Brasil,

IV. DIVERSOS

I¥.1 Tanto la familia como la aupair podran dar por terminada la relacidn dando dos
semanas de aviso previo, También la relacién podra considerarse terminada con efecto
inmediato cuando alguna de las partes tuviera una conducta inapropiada o cuando
grawes circunstancias tornaran inevitable la interrupcidn inmediata.

IV.Z Se entregan dos copias de este documento para que uno sea devuelto por la aupair
confirmando conocimiento y conformidad con estos términos ¥ condiclones.,

santana de Parnaiba, 6 de mayo de 2013,
Ntow e

Recibido conforme por la aupair:
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