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CRISIS DE LA BANCA HIPOTECARIA COLOMBIANA DE 1998-2001.

La historia es importante no s6lo porque se puede aprender
del pasado, sino también porque el presente y el futuro estan
conectados al pasado por obra de la continuidad de las

instituciones de una sociedad. Douglass C. North

1. INTRODUCCION

1.1- Origen de FOGAFIN.

“‘En 1982 el pais entré en una crisis financiera. La liquidez del sistema presenté una
reduccion considerable, la tasa de interés se incrementd y los costos de operacién de
las entidades financieras aumentaron de forma desproporcionada. Mientras tanto, los
problemas del sector real se reflejaban en el deterioro de la calidad de la cartera de
aguellas entidades que registraban una alta concentracion de sus créditos en los

sectores industrial y comercial.

Ante esta situacion, las intervenciones del prestamista de ultima instancia, no lograron
conjurar la crisis, y las autoridades se vieron obligadas a tomar medidas mas severas.
Fue asi que con el fin de restablecer la confianza en el sistema financiero, el Gobierno
declar6é la emergencia econdmica en octubre de 1982, y ese mismo afio, a través del
Decreto 2920, se instaurd la figura de la nacionalizacion y se penalizaron los “auto-

préstamos”

Los organismos encargados hasta entonces de garantizar la estabilidad del sistema —
la Superintendencia Bancaria -y el Banco de la Republica- carecian de los instrumentos
necesarios para afrontar los problemas de las instituciones financieras cuando las
dificultades no sélo eran de liquidez sino de solvencia, se impuso entonces la creacién

de una nueva entidad en 1985: el Fondo de Garantias de Instituciones (FOGAFIN)*

1/ FOGAFIN, Crisis Financiera Colombiana en los afios Noventa Origen, resolucion y lecciones Institucionales,
Primera Edicion, agosto de 2009, Universidad Externado de Colombia, pagina 72.



1.2- El Sistema financiero colombiano en los inicios de la década de los noventa tenia
las siguientes caracteristicas.

1.2.1- Segmentado y especializado.

1.2.2- Alta presencia del estado en la propiedad de los Bancos, el Gobierno Nacional
era duefio del 53% de bancos y entidades Financieras (tales como; los bancos; de
Colombia, BBVA- Ganadero-, Cafetero, Popular, BCH, del Comercio, Tequendama, de
los Trabajadores, del Estado, CORPAVI, CONCASA y la Caja Agraria hoy Banco
Agrario).

1.2.3- Débiles esquemas de vigilancia 'y supervision.

1.3- Hipétesis.

La solucién de la crisis financiera hipotecaria se logré mediante la concertacion del
sector publico con el privado. Se consider6 la experiencia y el conocimiento de las
entidades financieras por parte del Gobierno Nacional, con el fin de lograr la solucién

de la misma.

Una estrategia del sector publico en forma concertada al interior de las entidades
responsables del sector financiero colombiano como eran; el Banco de la Republica, la
Superintendencia Bancaria hoy Financiera, el Ministerio de Hacienda y FOGAFIN fue el
entendimiento del comportamiento de las entidades financieras del sector privado dada

la experiencia que tenian los funcionarios de FOGAFIN en el manejo de los bancos.

El origen de las crisis financieras presentadas en la mayoria de paises del mundo,
tiene causas macroecondémicas y/o microecondémicas. Se pueden presentar por un
problema de solvencia o de liquidez, o una combinacion de los dos. En el caso que
nos ocupa fue principalmente una crisis de solvencia, sin embargo, los problemas de
liquidez se solucionaron con apoyos por $3,3 billones a finales de 1998, del Banco de
la Republica y FOGAFIN 2, la crisis de los afios noventa en Colombia, cuyo origen fue

2 / FOGAFIN, Crisis Financiera Colombiana en los afios Noventa Origen, resolucién y lecciones Institucionales,
pagina 171.



un recesion economica y disminucion del PIB en 1999 del 4.2%, esta reduccion que
no se presentaba en los dltimos setenta afos, deterioro las carteras de los bancos. La
duracion de la crisis colombiana fue de tres afios de finales de 1998 a 2001. Alli
ocurrié una caida prolongada del sector de la construccion y una burbuja inmobiliaria
gue golpeo la cartera de las antiguas Corporaciones de Ahorro y Vivienda trasformadas

en Bancos Hipotecarios.

2- ASPECTOS TEORICOS.

Basado en la capacidad del empresario privado, el premio Nobel de economia

Douglass North establece la fortaleza de las Instituciones y el Desarrollo econémico.

“EL AGENTE del Cambio es el empresario individual que responde a los incentivos

encargados en el marco institucional. Las fuentes del cambio son precios o
preferencias relativas y cambiantes. El proceso del cambio es abrumadoramente

incremental™
2.1-Causas de las Crisis Bancarias

Los factores que causan las crisis bancarias son de origen multiple y su ocurrencia

puede incluso ser simultanea.

Su reconocimiento se presenta cuando el dafio que generan al Sistema Financiero
puede adquirir proporciones sistémicas y llegar a inmovilizar de forma general los

activos de los intermediarios financieros afectando su solvencia.

Se pueden clasificar en dos grupos las causas para las crisis bancarias:

3/ NORTH Douglass, Cambio Institucional y Desempefio Econémico, Fondo de Cultura Econdmica, 2012, cuarta
reimpresién 2.012, Primera Edicion en espafiol de la segunda reimpresion en inglés 1.993, impreso en México,
pagina 110



2.1.1 - Las de origen macroeconomico: Choques externos e internos que afectan el

funcionamiento de los establecimientos de crédito.

2.1.2- Las de origen microeconémico: Debilidades internas del sistema financiero,
gue representan vulnerabilidades que propician las condiciones para que se genere

la crisis.
2.1.1- Causas Macroecondmicas

Dada las particularidades de la actividad de intermediacion financiera, captar
depdsitos en el corto plazo y prestar en el largo plazo, operar con capital limitado y
mantener bajos montos de efectivo, los bancos podrian verse afectados ante la
presencia de volatiidades macroecon6micas (externas o internas) que
desequilibren la relacién entre sus pasivos y sus activos, efectos sobre el balance

del Intermediario Financiero.

2.1.1.1 Choques Externos.

La crisis bancaria tipica se caracteriza por la influencia que tiene un ambiente
internacional favorable (globalizacién) en la generacién de expectativas positivas

respecto del comportamiento de la economia del pais.

La evolucion positiva de las tasas de interés internacionales y de los términos de
intercambio, pueden atraer una entrada de capitales y una rapida expansion del
crédito interno.

Es asi como el auge econémico que se deriva de dichas condiciones, se financia a
través del endeudamiento externo, dado que el pais tenia un acceso al mercado
internacional de capitales. Con los nuevos recursos, se aumenta el consumo de
los hogares (la compra de activos como acciones, vivienda y bienes raices), el
gasto de la empresas y del gobierno.

La mayor demanda por tales activos produce el incremento de sus precios, y se

genera una burbuja especulativa, que a su vez aumenta la demanda de crédito



debido a la mayor canalizaciéon de recursos hacia este sector, cuyos activos se

utilizan como garantia para el otorgamiento de estos nuevos créeditos.

Si este entorno internacional coincide con reformas en el sector financiero tales
como la eliminacién de algunos controles, se presentan efectos adversos, como la
reduccion del ahorro privado interno y el crecimiento acelerado del crédito

bancario, siendo esté en muchos casos ineficiente.

Ante un choque externo desfavorable que modifique la situacion descrita, el
proceso anterior se revierte, especialmente en paises con ambientes
macroecondmicos inestables. En este sentido, los aumentos que se presenten en
las tasas de interés internacionales afectan a los paises endeudados en moneda
extranjera, los cuales no pueden seguir financiando su crecimiento por esta via,

mas si la deuda externa es de corto plazo.

Bajo el nuevo escenario de salida de capitales de corto plazo, se rompe la burbuja
especulativa de precios de los inmuebles (y viviendas) y disminuye el valor de las
garantias bancarias, asi se reduce el incentivo a pagar las obligaciones bancarias
por parte de los deudores; cuando el valor de dichas garantias esta por debajo del
valor de la deuda, esto deteriora la calidad de la cartera de los bancos que tiene

concentrada su cartera en hipotecas.

Otro tipo de choque externo dificil de controlar, es el efecto contagio que puede
presentar un pais como consecuencia de crisis financieras o econémicas en otros
paises o regiones, como fue el caso de los paises del sudeste asiatico a finales de
la década de los noventa y el impacto que causaron las crisis de México y Brasil
sobre otros paises de la region. Los atentados del 11 de septiembre de 2.001 en
EE. UU. vy la crisis rusa de 1999.

En estos casos, las autoridades econdmicas no pudieron detener los ataques
especulativos y la salida de capitales, que generaron la volatilidad en el tipo de
cambio y en las tasas de interés que tuvieron efectos desestabilizadores aun para
sistemas bancarios y financieros solidos. De esta forma, la generalizacién de las

expectativas sobre un posible efecto adverso, puede llevar a un pais a presentar



episodios de “panico bancario”, como fue el caso de la crisis de Argentina en
2002, donde no se logro controlar la falta de credibilidad de los agentes en el
sistema financiero argentino, en especial por la eliminacion de la convertibilidad

peso- dolar agravado por la inestabilidad politica.
2.1.1.2. Choques Internos.

Dentro de las volatilidades internas causantes de las crisis bancarias se encuentra
la aplicacion de la politica monetaria y fiscal que afecta el comportamiento de las
tasas de interés. Es asi como los aumentos de las tasas de interés internas
pueden ser el resultado de desequilibrios fiscales reflejados en un crecimiento del

gasto publico, que conduce a politicas monetarias restrictivas.

Entre los efectos estan el aumento en las tasas de interés, la disminucién del valor
de los activos bancarios (cartera) en mayor proporcion que la generada por el lado
de los pasivos, reduciendo su margen financiero y afectando en forma negativa el

patrimonio de los intermediarios financieros.

Por otro lado, el incremento en las tasas de interés también puede conllevar
problemas de seleccidén adversa. Esto se da porque ante la menor rentabilidad que
reflejan los proyectos de inversion, la demanda por crédito disminuye y asi, los
deudores de riesgos crediticios altos son los que buscan acceder a los préstamos.

Con respecto a la cartera de los bancos, ante los incrementos en la tasa de interés,
su deterioro radica en la dificultad de los deudores para cumplir el pago de sus
obligaciones crediticias y ello los conduce a entrar en mora en sus pagos, lo cual
genera efectos negativos sobre la liquidez y el indice de solvencia de los

intermediarios financieros.
2.1.2- Causas Microeconémicas

Entre las causas que desestabilizan el sistema financiero y afectan su eficiencia y
competitividad de los intermediarios financieros, se encuentran la débil regulacion,

vigilancia y supervision de los mismos.



La débil supervision y regulacion del sistema financiero también es consecuencia
de esquemas de regulacién y supervisién que no se adecuan a los cambios en el
entorno de innovacion de instrumentos financieros, y éstos al no ajustar los
controles sobre las tasas de interés, al no reducir las obligaciones de los créditos a
ciertos sectores, y no ajustar las provisiones bancarias para lograr una mayor

competencia en los mercados financieros, puede aumentar el riesgo de los bancos.

Los inadecuados sistemas de contabilidad en los intermediarios financieros
vulneran la capacidad de supervision de los inversionistas y de las autoridades de
vigilancia y supervision, y elevan los riesgos y costos de las transacciones

financieras.

En medio de la incertidumbre que genera una crisis financiera, las asimetrias de
informacion en el mercado crediticio pueden conducir a los ahorradores a retirar
sus depositos para evitar pérdidas en su patrimonio (con efectos en el seguro de

depdsitos).

En cuanto a los sistemas de control interno, una inadecuada administracion de los
intermediarios financieros, puede representar también una fuente potencial de

riesgos para la gestacion de la crisis.

Las deficiencias que mas se relacionan con el mal manejo administrativo se
refieren a las auditorias internas y las revisorias fiscales a las deficiencias en los
esquemas contables que permitan fraudes, la mala administracion de la cartera por
problemas en la evaluacién del riesgo y la concentracion de la cartera en sectores

econdmicos vulnerables.

La participacion del estado (Gobierno Nacional) en la propiedad de los bancos
puede representar un factor de vulnerabilidad ante la presencia de una crisis
bancaria, porque la existencia de intereses gubernamentales o de caracter
personal de los administradores de los bancos publicos en la asignacion de
créditos, afecta la eficiencia y rentabilidad de la entidad financiera, porque en
muchos casos, los sectores hacia los que se canaliza el crédito poseen un alto

riesgo, por ejemplo el sector agricola, la pequefia y mediana industria y la vivienda.
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2.1.3-Medidas para enfrentar la crisis.

Los paises y gobiernos que enfrentaron crisis en sus sistemas financieros
disefiaron programas de salvamento y fortalecimiento considerando si el problema
era de solvencia o liquidez. Estos programas tuvieron como objetivos principales:
Detener la propagacion de la crisis; mantener la confianza de los ahorradores en el
sistema financiero; proteger el sistema de pagos, e implantar esquemas de

fortalecimiento de los intermediarios financieros viables.

Las medidas de asistencia se dirigieron a los deudores del sistema financiero y/o a
las entidades financieras y contaron con el apoyo de las autoridades econémicas
como el Banco Central (Banco de la Republica), de la entidad encargada de
administrar el seguro de depdsitos (en el caso colombiano FOGAFIN), el Ministerio

de Hacienda y la entidad de vigilancia y supervisién (Superintendencia Bancaria).

2.1.3.1. Intervencion de Intermediarios Financieros para Administrar, Liquidar

o0 Desmontar.

Las intervenciones de los Intermediarios son una de las primeras medidas
aplicadas en el proceso de saneamiento de la banca y anteceden a la toma de
decisiones sobre procesos de liquidacion, fusion, intervencion para administrar o
capitalizar. El objetivo es evitar un mayor deterioro de los intermediarios financieros
y detener un efecto contagio en el sistema financiero. Por lo general, la intervencién
se realiza cuando el intermediario financiero presenta un capital neto negativo y por
consiguiente una baja relacién de solvencia (el indice de solvencia para Colombia
no puede ser inferior al 9% de la relacion activos ponderados por nivel de riesgos

frente al patrimonio técnico).

En el sistema financiero argentino existe otra alternativa y es el desmonte ordenado
de entidades financieras cuando se encuentran con problemas de solvencia. En la
reforma al Sistema Financiero Colombiano (2.003) se adopto este esquema a
través de la Ley 795 de 2003.

11



2.1.3.2. Medidas de Asistencia.

Como se menciond, los problemas que enfrentan los paises para resolver las crisis
financieras, es la falta de capacidad de los deudores para cancelar sus créditos.
Es asi, como dentro de los programas de solucion de la crisis se incluyen medidas
para solucionar los problemas de la falta de capacidad de pago de los deudores al

sistema financiero.

Dentro de las medidas adoptadas se tenian las siguientes: soporte técnico y
financiero; refinanciacion a mediano y largo plazo (reestructuracion de la cartera
ampliando plazos y reduciendo tasas); en algunos casos aplicacion de tasas de
interés subsidiadas, mecanismos de cobertura cambiaria y garantias del gobierno

nacional a créditos de las entidades publicas territoriales.
2.1.3.2.1 Apoyo alas Entidades Financieras

2.1.3.2.1.1 Asignacién de créditos a los intermediarios financieros y capitalizacion

del seguro de depdsitos.

Un mecanismo de ayuda implementado por el banco central (Banco de la
Republica) o por la entidad que administra el seguro de depdsitos (en el caso

colombiano FOGAFIN), consiste en las operaciones de caracter cuasi-fiscal, en las
cuales éstos otorgan préstamos con bajas tasas de interés, para que los

intermediarios financieros con dificultades adquieran titulos que ofrecen

rendimientos de mercado y asi solucionen sus problemas de liquidez.

Teniendo en cuenta que el seguro de depdsitos no cuenta con los recursos
suficientes para enfrentar una crisis financiera, es necesario que el gobierno
nacional adelante su capitalizacion (dado que es el accionista de la entidad que lo
maneja en este caso FOGAFIN), de tal forma que el seguro de depdsitos pueda
cumplir con el objetivo de mantener la confianza del publico en el sistema

financiero.
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2.1.3.2.2 - Programas de compra y venta de cartera y manejo de bienes

recibidos en pago- B.R.P-.

Un mecanismo de apoyo a los establecimientos de crédito ha sido la compra de su
cartera improductiva con titulos del gobierno, que ofrecen rendimientos, de tal
forma que las entidades financieras objeto de la medida mejoren su liquidez y se
puedan “deshacer” del riesgo que implica la cartera en mora (como en la crisis de
México en 1994).

Para la recuperacion y venta de los activos improductivos (BRP) resultado de los
procesos de compra de cartera, y de los procesos de intervencién de intermediarios
financieros, el gobierno nacional promovio la creacion de entidades
especializadas en la administracion de estos activos por fuera del sector financiero
(en el caso colombiano se modifico una entidad publica la Central de Inversiones
CISA del antiguo BCH y paso a FOGAFIN).

2.1.1.2.3 Cambios en la Vigilancia y Supervision de los Intermediarios

Financieros.

Para resolver las crisis y hacer eficientes las medidas que permitan evitar su
ocurrencia, surge la necesidad de adelantar modificaciones en la entidad
encargada de la vigilancia y supervisién (Superintendencia Financiera) para que el
sistema financiero administre de forma adecuada sus riesgos y sea menos

vulnerable ante los cambios en el entorno econdémico.
Entre las medidas para adoptar y fortalecer el marco de regulacién estan:

A- Prevenir riesgos como la concentracion de los créditos; B-Evitar la asignacion
de préstamos a funcionarios de los bancos (evitar el conflicto de intereses); C- Una
definicion estricta de la cartera vencida; D- Aumentar los requerimientos de capital
de las entidades financieras para que sean ponderados por el riesgo crediticio; E-
Adoptar esquemas contables internacionales; obligar a los intermediarios
financieros a realizar auditorias internas y revisorias fiscales externas, con el fin de

mejorar el sistema de control interno, para evaluar la situacion financiera; y F-

13



Establecer sistemas para detectar a los intermediarios financieros con problemas
(el Método de calificacion C.A.M.E.L adoptado por la Superintendencia Bancaria y
FOGAFIN).

Como consecuencia de las reformas en el marco regulatorio se pueden facilitar
cambios en los mecanismos de supervision, dado que se pueden mejorar las
funciones de vigilancia e independencia para sancionar a los intermediarios
financieros que no cumplan con la regulacion. Entre las reformas de supervision se
encuentran las que otorgan autonomia a la entidad que adelanta la vigilancia,
supervision y control (en el caso colombiano la Superintendencia Bancaria hoy

Superintendencia Financiera).

Otras normas para solucionar la crisis son las que flexibilizan las etapas previas a
las quiebras como las normas pre-concordatarias (en el caso colombiano fueron la
Leyes 550y 617). Estas normas permitieron la reestructuracion de los créditos en
plazos y tasas de la cartera de las entidades publicas y privadas con el sistema

financiero.

2.1.4- Duracion de las Crisis Financieras y Efectos Fiscales.

Determinar los costos y la duracién de las crisis financieras, permite establecer
mejores politicas con el fin de tomar las medidas adecuadas, para asi limitar los

efectos negativos o minimizar las pérdidas a la economia del pais.

2.1.4.1. Efectos Fiscales y Costos de la Crisis.

Los costos totales de la crisis, se pueden dividir en dos grupos: A- Los efectos
fiscales, por el impacto directo que tienen sobre el Presupuesto General de la
Nacion de cada pais y B- Los costos cuasi-fiscales que se derivan de los
préstamos de rescate que se asignan por parte de la entidad encargada del seguro

de depdésitos (en este caso FOGAFIN), y ademas las medidas complementarias

14



como los apoyos de liquidez por parte del banco central (Banco de la Republica) y

la entidad encargada de administrar el seguro de depésitos (FOGAFIN).

Los costos fiscales se causan cuando los gobiernos adquieren participaciones en la
propiedad de bancos insolventes (en el caso colombiano de la crisis de 1998 fueron
los bancos; BANCAFE y GRANAHORRAR), por los pasivos derivados de las
garantias otorgadas sobre créditos y por la emision de papeles para la
capitalizacion de las entidades (Como los Bonos FOGAFIN banca privada y banca
publica). Son los costos que de manera directa afectan la situacion fiscal, del pais

aumentando el déficit fiscal.

Estos costos tienen un impacto directo sobre el Presupuesto General de la Nacion
cuando las obligaciones que adquiere el gobierno en el largo plazo (en Colombia
existe el mecanismo de las vigencias fiscales futuras) tienen un monto alto o
cuando se afectan los ingresos corrientes de la Nacion, por reduccién de la base
gravable determinada por el resultado negativo (pérdidas) de los intermediarios
financieros. Otra manera de ver este impacto se encuentra en la necesidad de
emitir bonos del gobierno (Los bonos FOGAFIN banca publica), para respaldar

ademas de la solvencia, la liquidez de las instituciones financieras.

Por otro lado, los costos cuasi-fiscales tienen su origen en los préstamos directos
de la entidad que administra el seguro de depdsitos (en este caso FOGAFIN) a las
instituciones financieras en problemas (mediante la asignacion de préstamos a

tasas inferiores a las del mercado y a mayores plazos).

La experiencia internacional sefiala que los costos de las crisis bancarias son
generalmente menores en paises desarrollados. Es asi como dentro de dicho
grupo, una de las crisis mas costosas se dio en Espafa entre 1977 y 1985 con un
costo equivalente al 15% del PIB, en contraste con el costo de la crisis de un pais
latinoamericano como Argentina que entre 1980 y 1982 tuvo que destinar recursos
por el 55% del PIB para el salvamento de la banca. En el caso de Colombia el

costo neto de la crisis de 1998-2001 resulta de comparar los apoyos por $26,36

15



billones frente a las recuperaciones por $22.01 billones, es decir $4,35 billones, que

fue bajo, 0,91% del PIB aproximadamente.
2.1.4.2. Duracion de la Crisis Financiera

Una manera de determinar la duracion de las crisis financieras ha sido el
considerar los periodos en los que el deterioro de los indicadores, que califican la
situacion de los bancos, es profundo y generalizado. Una vez que mejoran dichos

indicadores, se considera concluida la crisis.

No obstante lo anterior, los costos de las crisis financieras pueden realizarse en el
periodo de duracion de las mismas o en un plazo extenso. Por ello los periodos de

determinacion de los costos, pueden diferir de los de la duracion de la crisis.

En la experiencia internacional se demuestra que la duracion de las crisis ha sido
variable. De esta forma, una de las crisis mas larga conocida fue la crisis bancaria
de Japdn, que se prolongd por once afos, en contraste con la crisis de Suiza que

duré un afio (1995)* y la colombiana de 1.998 que fue de tres afios.

2.1.4.2.1- Algunos Indicadores Bancarios en época de Crisis Financiera.
Calidad de la Cartera = Cartera vencida/ Cartera Bruta > 10% (superior al 10%)
Estructura del Balance = Activos Productivos/Pasivos con Costo < 100%

Activos Improductivos = Caja + Activos Fijos + Otros Activos /Activo Total. (Se

incrementa esta relacion).

3- ESQUEMAS DE SOLUCION DE LA CRISIS FINANCIERA COLOMBIANA 1998-
2001.

3.1-Objetivos del saneamiento.

*/ FOGAFIN, Op.cit., pagina 56
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El proceso de saneamiento del sistema financiero colombiano adelantado entre 1998 y
2001, por el Gobierno Nacional a través de FOGAFIN conté con el apoyo de la
Secretaria del Tesoro de los EE. UU., dicho proceso establecié una estrategia que
tenia como objetivos: Evitar el riesgo sistémico, controlar el riesgo moral y reducir en el
medio plazo la administracion directa del Estado en las entidades financieras (bancos)
con excepcién de los bancos de segundo piso (tales como; FIANGRO, FINDETER,
BANCOLDEX, IFly la FEN).

Para lograr los anteriores objetivos se realizaron capitalizaciones directas por parte del
estado a los bancos publicos y se establecieron dos lineas de capitalizacion a las
entidades financieras privadas tales como; Bancos, Compafiias de Financiamiento
Comercial principalmente, que se consideraron viables de acuerdo con los estudios
adelantados por las bancas de inversién con experiencia en evaluacion de entidades
financieras. La primera linea se estableci6 en junio de 1999 y estaba destinada a
cualquier establecimiento de crédito y la segunda en agosto de 2001 se destin6 a los
bancos especializados en cartera hipotecaria, es decir las antiguas Corporaciones de
Ahorro y Vivienda (cuyo origen se remonta a la década de los setenta con la creacion
del sistema de ahorro de valor constante -UPAC-)

Cumplidas las condiciones de saneamiento de las entidades financieras privadas
establecidas por el Fondo de Garantias de Instituciones Financieras, estas accedieron
a las lineas de crédito de corto y largo plazo, con el fin de alcanzar el indice de
solvencia del 10% (La norma legal colombiana establece el 9%) de la relacion de
activos ponderados por nivel de riesgo en relacién con el patrimonio técnico (definido
por la Superintendencia Bancaria de acuerdo con los principios de Basilea I). Este
proceso se adelant6 entre 1999 y 2001 para entidades financieras publicas y privadas;
para los primeros se debia capitalizar la totalidad del requerimiento de acuerdo con las
necesidades de cada entidad y para los segundos, el objetivo era el fortalecimiento de
los mismos a través de la linea de crédito, con el fin de mantener la confianza del
publico en el sistema financiero y ademas mantener la diversidad de los intermediarios

financieros en el pais.
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3.2- Proceso de saneamiento de la banca privada
3.2.1- Primera Linea de Capitalizacion.

Mediante la Resolucion N° 6 de 1.999 de FOGAFIN se establecio la linea de
capitalizacion para la banca privada y se asignaron préstamos a los accionistas de los
establecimientos de crédito para el fortalecimiento patrimonial de los mismos (previo el
saneamiento de la entidad que consistia en la reduccion de parte de sus activos tales
como; La cartera calificada en C,D y E, Cuentas por Cobrar y B.R.P.) y sujetos al
cumplimiento de un convenio de desempefio establecido por FOGAFIN (que tenia

problemas de seguimiento y evaluacion).

Se estableci6é la capitalizaciéon de las entidades en dos fases: en la primera los
accionistas de las entidades debian aportar el capital necesario para alcanzar un
patrimonio técnico de cero, con cargo a Sus propios recursos, por lo que se obligaba a
los accionistas a realizar un esfuerzo proporcional al monto de los activos
improductivos de la entidad, FOGAFIN segun lo acordado con el F.M.l. determind
reducir la cartera calificada en C,D y E a cero y los bienes recibidos en pago al igual
gue las cuentas por cobrar entre otros, y dar estos activos en administracion a las
Sociedades Fiduciarias para su recuperacion. Esta reduccion de activos seria un error
que agravo mas la situacion de las entidades financieras que se acogieron a esta linea

de capitalizacion.

En la segunda fase, las entidades financieras que tomaron esta linea debieron
capitalizarse hasta alcanzar un indice de solvencia del 10%, para lo cual FOGAFIN,
otorgo créditos de largo plazo hasta por el 80% del capital requerido por la entidad,
cuya garantia se constituy6 en las acciones emitidas por el mismo establecimiento de

crédito y pignoradas por los accionistas a favor de FOGAFIN.

Sin embargo, la iliquidez que se presentd en 1998 y la coyuntura econémica durante
1999, hicieron poco factible para los accionistas capitalizar de forma inmediata la
entidad. Por esta razon FOGAFIN asigno créditos transitorios a seis meses que se
financiaron el 50% de esta capitalizacion y la Superintendencia Bancaria extendio el

plazo a 12 meses para el 50% restante.
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El esquema establecido por esta linea de capitalizacion en relacion con los activos
ajustados (en especial la cartera calificada en C, D y E) de cada intermediario
financiero se llevaron a patrimonios autonomos en Sociedades Fiduciarias, cuyas
recuperaciones se trasladaban a los establecimientos de crédito o a los accionistas,
dependiendo de la decision adoptada por la asamblea general de accionistas, en el
momento que realizaban la capitalizacién. Estas recuperaciones y los dividendos que
generaron los establecimientos de crédito hicieron parte de los flujos de fondos

destinados a cancelar las obligaciones de los accionistas con FOGAFIN.

A la primera linea de capitalizacion (1999) tuvieron acceso once establecimientos de
crédito que representaban en junio de 1999 el 11% de los activos del sistema
financiero. Entre estos establecimientos se encontraban seis bancos, una corporacion
financiera y cuatro compafiias de financiamiento comercial. Los bancos fueron
COLPATRIA, de Crédito (hoy HELM Bank), Superior (fusionado con DAVIVIENDA),
INTERBANCO (que se transform6 en Banco Aliadas), Union Colombiano (absorbido
por Banco de Occidente), MEGABANCO (comprado por el Banco de Bogotd), y otros
intermediarios  financieros tales como; COFINORTE, COLTEFINANCIERA,
MULTIFINANCIERA, CREDINVER y CONFINANCIERA (comprada por el Banco
DAVIVIENDA).

Dentro de la linea de capitalizaciéon de la banca privada, FOGAFIN asigno créditos por
$778.962 millones, de los cuales el 29.5% correspondieron a corto plazo y el 70.5% a
largo plazo, con excepcion de MEGABANCO, los créditos de corto plazo de este
periodo de tiempo, fueron cancelados a FOGAFIN en su totalidad. Con los créditos y

los aportes de los accionistas se logré una capitalizacion de $1.3 billones.

3.3- Esquema de financiacion.

Las dos lineas se financiaron con la emision de bonos por parte de FOGAFIN, que
fueron suscritos por las entidades objeto de la capitalizacién sin desembolsos de caja
por parte del Fondo (es decir no se afecto la caja del mismo). El servicio de la deuda

de los bonos FOGAFIN banca privada (con el respaldo del Balance de FOGAFIN), se
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cubrian con la recuperacion del préstamo a los accionistas, de manera que no se
generara un costo fiscal para el Gobierno Nacional. Para cubrir el costo de los
eventuales incumplimientos en los créditos otorgados por FOGAFIN a las entidades
financieras privadas, éste cobré un margen de intermediacion sobre la tasa de interés
definida para los Depésitos a Término Fijo (DTF) mas 200 puntos basicos (2%) durante

los primeros tres afios y de DTF mas 300 puntos basicos (3%) en los ultimos cuatro.

Cuadro N° 1

Condiciones Financieras de la Linea de Capitalizacion de FOGAFIN 1.999

Crédito a los Accionistas Bonos FOGAFIN Banca Privada
Plazo Hasta 7 afios ampliado a 9 afios. Promedio 7 afios
Periodo de gracia Un afio de intereses .Ampliado a 2.5
Tres (3) afos a capital .Ampliado a 4 Ninguno a interés
Tasa de interés DTF+2% (Los primeros 3 afios)
DTF+3% (Los ultimos 4 afios) DTF
Amortizaciones Semestrales Unica al vencimiento
Pago de intereses Trimestrales a semestrales Trimestrales
Garantia 133% del valor de las acciones pignoradas ~ FOGAFIN

Fuente: Fondo de Garantias de Instituciones Financieras

En caso de que los accionistas no pudiesen cumplir con sus obligaciones, FOGAFIN

haria efectiva la garantia de las acciones de la entidad.

3.4- Linea de Capitalizacion para los Bancos Hipotecarios — linea de 2.001-

Teniendo en cuenta las experiencias de la primera linea (de 1999), el Fondo de
Garantias de Instituciones Financieras —FOGAFIN- establecié un nuevo esquema de
apoyo corrigiendo los errores de la primera linea y disefid un nuevo esquema.
Realizo la apertura de una linea de crédito destinada al fortalecimiento patrimonial de
los establecimientos, cuya cartera de vivienda (hipotecaria) representaba mas del 80%
de la cartera total del mismo, establecimiento con corte a diciembre 31 de 2.000.
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Esta linea se establecio considerando que las entidades que manejaban en el 2.000
crédito hipotecario, estaban siendo afectadas por una serie de medidas de tipo
economico, financiero y legal que habian influido sobre su desempefio en los siguientes

aspectos:

A

Acelerado aumento de los saldos de los créditos hipotecarios como resultado
del aumento de las tasas de interés (DTF) durante 1.998, como efecto de la
politica cambiaria de la Junta del Banco de la Republica por mantener la banda
cambiaria.

B- Efectos de la crisis econdmica que presentaba el pais, manifestada a través del
aumento del desempleo y como consecuencia, la incapacidad de pago de los
deudores de créditos hipotecarios

C- Reduccion de los precios de la propiedad raiz que afect6 las garantias
hipotecarias y por tanto la cartera de los BECH (La burbuja inmobiliaria, la
recesion del sector de la construccidon y los problemas de orden publico, por
efecto del proceso de paz de San Vicente del Caguan).

D- Desbalance entre activos y pasivos, expresado en el diferencial de plazos y el
riesgo de la tasa de interés (al tener una tasa maxima legal de colocacién)

E- Efectos de los fallos legales (la reliquidacion de los créditos basados en el UPAC

por parte de la Corte Constitucional mediante Sentencia)

La crisis de los BECH- establecimientos de crédito especializados en cartera
hipotecaria- amenazaba la estabilidad del sistema financiero colombiano considerando
gue los bancos especializados en financiamiento de vivienda representaban a febrero
de 2001 el 32 % de los activos del sistema financiero colombiano y estaban
conformados por cinco entidades privadas y dos entidades publicas. Ademas los
BECH estaban integrados a Grupos Financieros tales como; Grupo AVAL, GEA entre

otros.

El peso de estos bancos en el sistema financiero era importante, dado que los activos
de la banca hipotecaria privada ascendian a $16.2 billones, representaban el 20 % del
sistema y poseian pasivos con el publico por $13.9 billones, es decir el 26% del sector

financiero. A febrero de 2001 el sector poseia 8.2 millones de cuenta- habientes y
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$12.9 billones en depdsito del publico donde el 95% de los ahorradores tenian

depdsitos menores a $5 millones en 2001.

En el 2002 la cartera total del sistema financiero cayé un 7% en términos brutos, la
cartera hipotecaria descendi6 el 20%.

A finales de 1997, cuando las condiciones del negocio hipotecario no se alejaban de
aguellas del promedio del sistema, el deterioro se comenzé a notar sobre el indicador
de cartera vencida a cartera bruta, al duplicarse entre diciembre de 1998 y diciembre
de 2000. A principios de 2001, la cartera vencida del sector era 1,6 veces superior a la
del promedio del sistema financiero y los activos productivos respaldaban el 89% de los

pasivos con costo.

La banca hipotecaria privada registré un crecimiento en la cartera vencida con respecto
a la cartera bruta de 7.5 puntos porcentuales entre diciembre de 1998 y febrero de
2001, mientras el sistema bancario diferente al hipotecario presentd una recuperacion

de 3.3 puntos durante el mismo periodo.

La relacion de los activos productivos a pasivos con costo de la banca hipotecaria se
deterior6 entre diciembre de 1998 y febrero de 2001, al pasar del 92% al 89%, diferente
a la tendencia favorable que se observo en las entidades financieras no-hipotecarias,

las cuales presentaron un aumento de 104% a 114% en igual periodo.

Por poseer la cartera mas deteriorada del sistema financiero, tenia el nivel de
cubrimiento mas bajo, dado el régimen de provisiones para este tipo de cartera (Por ser
de largo plazo la cartera hipotecaria tenia condiciones diferentes en su calificacion).

Asi mismo, los activos improductivos eran 2,2 veces su patrimonio.

En paralelo con la evaluacion que adelant6 FOGAFIN a través de las diferentes bancas
de inversion, la SUPERBANCARIA realizd estimaciones y vistas a los BECH para
calcular el valor de los ajustes que deberian hacer los bancos hipotecarios privados, de

acuerdo con los siguientes criterios:
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Cuadro N° 2

Ajustes a la banca hipotecaria

Ajuste Metodologia

Riesgo de la -Recalcular el valor de las garantias:

Actividad -Relacién Valor Libros / Precio Venta (entre 1.5y 2.5 veces, supone que
Financiera los precios habian caido el 60%). Tomar el valor de la garantia al momento de

Ajuste a la cartera

Cartera Individual

Provisién por riesgo

Provisiones de otros

recibir el BRP y compararlo con el precio de venta (muestra de BRP vendidos
entre junio de 1.999 y junio de 2.000)

-Estimacion del proceso de deterioro de la cartera por efecto de “rodamiento”

y por la calidad del deudor en el caso de la cartera a constructores.

-Estimar el deterioro de la cartera individual sujeta de alivios por parte del

Gobierno Nacional y las entidades financieras.

-Estimar efectos en el margen por un aumento del 1% en la de tasa de interés

(duracién).

-Provisién de los activos establecidos en la Resolucién 006/99 (20% C x C, 100%

crédito mercantil, 50% gastos diferidos y 100% en Gastos Anticipados).

Los calculos antes de la evaluacion de las diferentes bancas de inversién a los BECH

dieron como resultado inicial capitalizaciones del orden de $1,37 billones en 2001
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Cuadro N° 3
Valor del Ajuste de los Bancos Hipotecarios.en 2001.

(En millones de pesos)

BANCO 1 BANCO 2 BANCO 3 BANCO 4 BANCO 5 BECH

Provisiones Calculadas 10,566 172 16,307 24,000 18,941 69,986
Ajuste al valor de las garantias 80,716 36.461 29,569 78,905 50,785 276,436
Ajuste a la cartera 60,000 100.000 2,000 121,500 144,000 427,500
Provisiones Constructores 9,030 55,034 64,064
Provisiones otros activos 8,258 31.853 24,219 13,676 8,127 86,133
Devolucidn de alivios 10,000 35.000 16,000 10,000 41,000 112,000
Riesgo de tasa de interés 63,341 75.710 50,718 97,253 119,818 406,840
TOTAL 241,911 279.196 138,813 345,334 437,705 1.442,959

TOTAL Sin provisiones 231,345 279.024 122,506 321,334 418,764 1.372,973

Teniendo en cuenta la importancia de los bancos hipotecarios y su impacto sobre el
Sistema Financiero Colombiano en conjunto, FOGAFIN estableci6 la linea de
capitalizacion para esta banca, mediante la Resolucion 006 de 2001, cuyos principales

lineamientos en relacién con los plazos, se resumen a continuacion:
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Cuadro N° 4

Caracteristicas de la linea de capitalizacion de la Resolucion N° 6 de 2001

Crédito Largo Plazo. -Monto: hasta el 80% del ajuste determinado por la Superintendencia Bancaria
y evaluacion de las bancas de inversion para cada banco.
-Plazo hasta 9 afios
-Gracia: hasta 2.5 afios a interés y 4 afios a capital

-Tasa de interés: DTF + 3%

Crédito a Corto Plazo  -Monto: hasta el 20%del ajuste determinado por la SUPERBANCARIA hoy
SUPERFINANCIERA
-Plazo hasta 12 meses
-Tasa de interés: DTF + 2%

BOCAS -Emitidos por el establecimiento de crédito y suscritos por FOGAFIN
-Plazo: hasta 9 afios
-Gracia: hasta 2.5 afios a interés y 4 afios a capital
-Tasa de interés: DTF + 3%

Este esquema se basO en las estimaciones del comportamiento de la economia
colombiana proyectada para un periodo de nueve afios de variables tales como; el PIB,
la tasa de interés (DTF real), la tasa de inflacion y el PIB de la construccién, de esta
forma se estructurd el esquema de apoyo por parte de FOGAFIN y se procedi6 con el
disefio de los mismos. Como prerrequisito para su desembolso, la entidad sujeta de
crédito debié suscribir un Convenio de desempefio que tenia como objetivos: i)
Establecer los compromisos y las metas de gestion que el establecimiento de crédito
deberia ejecutar durante el periodo del crédito, ii) Establecer los mecanismos y el
proceso de supervision, inversion y seguimiento mediante los cuales FOGAFIN
verificaria que el establecimiento de crédito diera cumplimiento con los compromisos
adquiridos y las metas de gestion definidas o en su defecto, los incumplimientos
registrados en cuanto a dichos compromisos y metas de gestion, los principales
obstaculos registrados para el cumplimiento de los mismos y las acciones adoptadas
por el establecimiento de crédito para superarlos, iii) Establecer las consecuencias que

generaria el incumplimiento de los compromisos, el establecimiento de crédito debia
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consultar con FOGAFIN, en forma previa a su adopcion. En el numeral 5 se explican

los detalles del Convenio de Desempefio.

Cuadro N° 5

Principales Supuestos Macroeconomicos 2001- 2010

2001 2002 2003 2004 2005 | 2006 | 2007 2010
Tasa de
Inflacion 8,0% 7,0% 7,0% 6,0% 6,0%| 6,0% 6,0% 6,0%
Crecimiento
Real PIB 2,1% 3,0% 3,4% 3,9% 4,2%| 4,2% 4,2% 4,2%
PIB de la
Construccion 6,5% 8,5% 8,5% 8,5% 7,0% 7,0% 6,0% 6,0%
DTF Real 4,0% 4,5% 4,6% 55% 55%| 55% 55% 55%

En relacion con la garantia de los créditos otorgados, FOGAFIN exigi6 la pignoracién
de las acciones del establecimiento de crédito por un valor del 133% del monto del
crédito, para lo cual se tomé como referencia el precio de la entidad determinado por la
banca de inversion. De igual manera, se acordd con los accionistas que el 100% de los
dividendos repartibles en efectivo, se deberan destinar al pago o pre-pago del crédito
otorgado. La Junta Directiva de FOGAFIN podia solicitar fuentes de pago y garantias
adicionales.

En el segundo semestre de 2.001 cuatro (4) entidades; Banco AV Villas, Banco
COLPATRIA, COLMENA y CONAVI accedieron a la linea de fortalecimiento
establecida en la Resolucion 6 de 2001, las cuales obtuvieron créditos por un valor de
$599.910 millones.
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Cuadro N° 6

Caracteristicas del apoyo otorgado por la Resolucion N° 6 de 2.001 de FOGAFIN

AV Villas

Colpatria

Crédito de corto plazo o aportes de los accionistas

$52.000 millones
INVERTAURO S.A
Acciones Banco Bogota
$59.306 millones

Monto
Beneficiario:

Fuente pago:

No aplico
Capitalizacion

Banco COLPATRIA
con recursos del
Patrimonio autbnomo
por $20.000millones

Colmena CONAVI

No aplico No aplico
Los accionistas
Banco CONAVI

Los accionistas
Banco Colmena
cancelaron en efectivo
$26.000 millones de
los $30.000 millones

capitalizaron en efectivo

por $51.090 millones

ya realizados $15.000 que debian capitalizar

como parte del
Compromiso

AV Villas

Crédito largo

Monto $156.000 millones

Beneficiario: Grupo AVAL S.A

Garantia: Acciones AV Villas
Por $207.480
millones

Colpatria

plazo o aportes de los accionistas

$40.000 millones
Inversiones AVACOI

Acciones del Banco
Colpatria por
$59.412 millones

Colmena CONAVI

$120.000 millones

Colmena Inversora

$113.710 millones
Bancolombia,
Inversora, Salénica
Fundacién Social, Financiera Nacional,
Fundacion Colmena Suramericana,
Cementos Argos y el
Cairo y Compafiia
Colombiana de

Inversiones

Acciones de CONAVI
Banco Comercial por
por $151.221 millones

Acciones del Banco
Colmena por
$159.600 millones

Inversiones, Corporacion

INVERSION EN BOCAS
MONTO: $52.000 millones
Emisor: AV Villas

$25.000 millones
Banco Colpatria

$41.200 millones
CONAVI Banco Comercial

No aplica

Fuente: Fondo de Garantias de Instituciones Financieras.
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Como soporte a la capitalizacion de la entidad, FOGAFIN adelanté con las entidades
un proceso de seguimiento trimestral basado en la Matriz de DUPONT (arbol de
rentabilidad) que utilizo 2.200 variables del Plan Unico de Cuentas de la
Superintendencia Financiera de Colombia, de acuerdo con el Convenio de desempefio
firmado conjuntamente con la entidad, que buscé hacer eficiente el monitoreo y apoyo
de FOGAFIN, concentrando sus recursos en el desarrollo de estrategias, planes y

recomendaciones que agregaran valor a la gestion de la administracion de la entidad.

3.5- Saneamiento de los Bancos Publicos.

El proceso de saneamiento de la banca publica disefiado por el Gobierno Nacional y
FOGAFIN, sigue las mismas directrices de la linea de capitalizacién privada. Dicha
estrategia se aplicé a los cinco establecimientos publicos de crédito con excepcion del
Banco del Estado-UCONAL.

El objetivo del saneamiento fue disminuir la participacion del Estado en la banca
publica de primer piso con excepcion del Banco Agrario, dada su funcion de ente
financiador del sector agropecuario. En las entidades en las cuales no era factible su
venta al sector privado, se planteé realizar un proceso de marchitamiento paulatino
gue garantizaba la proteccion de los depoésitos del publico, de esta forma se
minimizaba el costo de este esquema. Para la disposicion de los activos
improductivos, FOGAFIN adquirié la Central de Inversiones una colectora de activos
perteneciente a un banco publico que se desmonté; el Banco Central Hipotecario. En
nivel de provisiones de los activos vendidos a la Central de Inversiones fueron
establecidos por firmas de auditoria internacional que se contrataron en cada uno de
los casos.

La capitalizacion se financié con emisiéon de Bonos FOGAFIN Banca Publica (con el
respaldo del Presupuesto General de la Nacion) y con los recursos provenientes del
impuesto a las transacciones financieras correspondiente a los afios 1998 y 1999 (del 2
por 1.000), actualmente cuatro (4) por mil, el costo de la emision de los bonos fue
asumido por el Presupuesto General de la Nacion, al comprometer el presupuesto de
los proximos afos (llamados compromisos de vigencias fiscales futuras), que cubria el

servicio de los bonos hasta por valor de $4.95 billones dentro de la estrategia sefialada,
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se decidio en el caso del Banco Central Hipotecario que ademas de su liquidacion y el
castigo de los activos improductivos se transfirieran parte de los activos productivos y
los pasivos con el publico, al Banco GRANAHORRAR. Esto con el propésito de buscar
sinergia y disminuir los costos de operacion. En el caso del Banco del Estado, se
adopt6 seguir una estrategia similar y se transfirieron parte de los activos productivos
y pasivos con el publico a BANCAFE después de haber efectuado el castigo de los
activos improductivos. Como se menciond, el Banco Agrario era la Unica institucion
financiera de primer piso, que quedaria como propiedad del Estado y otorgaria
crédito, al sector agricola. Adicional a las operaciones bancarias, el Banco Agrario
tenia un sistema de “blindaje” que le permitia asegurar que los recursos se orientaran
a los propositos del mismo. En el proceso de reestructuracion de la banca publica se
desembolsaron recursos por $5.7 billones, que se tradujeron en la recuperacion de su

patrimonio y el mejoramiento de sus principales indicadores.

Ademas de los recursos de capitalizacion que aport6é el Gobierno Nacional a través de
FOGAFIN, se debe sumar el costo de la liquidacion de la Caja Agraria, el cual ascendio
a $3.4 billones y correspondia al célculo actuarial de las pensiones por $2.1 billones y
a la diferencia entre activos y pasivos, contingencia y pago de indemnizaciones
laborales por $1.3 billones.

3.6- Titulos Hipotecarios para financiar Vivienda de Interés Social.

La Ley 546 de1999 establecid disposiciones relacionadas con vivienda, cuyo propésito
fue fijar las condiciones necesarias para ser efectivo al derecho constitucional a la
vivienda digna. El articulo 30 de esta Ley faculté al Gobierno Nacional para que a
través de FOGAFIN se otorgara la garantia a los bonos hipotecarios para que
financiaran cartera de vivienda de interés social (VIS con subsidios) y para titulos
emitidos en procesos de titularizacion de cartera VIS, que emitieran los
establecimientos de crédito encargados de los mismos. EIl gobierno garantizaba que
los tenedores de los titulos y bonos hipotecarios recibieran en forma oportuna la

totalidad de los pagos correspondientes al capital e interés de los mismos.
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En desarrollo con lo establecido en el articulo 30 de la Ley 546, se expidié el Decreto
2782 de 2001, el cual prevido que la Nacion garantizaria la existencia de los recursos
necesarios para honrar las garantias en caso que los recursos disponibles en la
reserva que constituiria FOGAFIN fueren insuficientes y si fuere el caso, este pago se

realizaria con titulos de deuda publica.

Con el fin de limitar el riesgo de la Nacién y dado que el objetivo del programa era
promover el desarrollo de esos instrumentos en una primera etapa, el Decreto 2782
establecio que la garantia de la nacion se daria a través de FOGAFIN, para los bonos y
titulos que se emitieran en el 2002 y 2003. Con el fin de determinar, entre otros
aspectos, el monto de las primas y los requisitos minimos para acceder a la garantia, el
Fondo de Garantias de Instituciones Financieras FOGAFIN contratd un estudio de
asesoria con la alianza de las firmas FINAC y MILLIMAN USA.

El estudio se bas6 en el andlisis de las carteras de préstamos hipotecarios de las
entidades especializadas en este tipo de crédito. El calculo de las primas se
fundamento6 en el comportamiento global de estas carteras. Las primas se calcularon
con base en el valor presente de la pérdida esperada, que tomé en consideracion
varios supuestos en relaciéon con la tasa de siniestralidad esperada, severidad de la

pérdida, tasa de morosidad y persistencia de lo que sucedia en 2.001.

En relacién con los criterios de elegibilidad y acceso a la garantia, se establecié que
para la emision de bonos Y titulos -y con el fin de reducir el riesgo- se deberia cumplir
con criterios tales como; i) los establecidos de crédito y los titulos, deberian tener una
calificacion de grado de inversion que fuera emitida por una sociedad calificadora de
riesgo autorizada por la antigua Superintendencia de Valores vy ii) La cartera debia
cumplir con los requisitos de seleccion, tal como lo estableciera el modelo estadistico
qgue estimd los patrones de comportamiento de los créditos en cuanto a pre-pago,

siniestralidad, mora y la pérdida esperada.
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3.7- Modificaciones al Seguro de Depdositos.

El seguro de depositos fue importante para solucionar la crisis hipotecaria, porque
parte de las operaciones de apoyo a los bancos privados fueron financiadas y
respaldadas con estos recursos, que se originaron en los mismos intermediarios
financieros. Dado que el seguro de depodsitos en Colombia es obligatorio para los
establecimientos de crédito, que cancelan una prima anual por este concepto a

FOGAFIN, que es la entidad publica encargada de administrar el seguro.

FOGAFIN con los recursos del seguro de depédsitos durante 1997-2001 asigno
operaciones de apoyo por $3.8 billones, de las cuales el 83,0% se destind al sector
privado y cooperativo. Durante este periodo, los préstamos a las instituciones inscritas,

alcanzaron la suma de $1.7 billones.

Cuadro N°7
Operaciones de apoyo financiadas por el Seguro de Depdsitos (millones de pesos )

Sector Clase de apoyo 1998 1999 2000 2001 Total
Privado Compra de cartera con pacto de reventa 22.000 15.344 107.682 14.320 159.346

Préstamo a Instituciones inscritas 5.422 188.431 43.339 237.192

BOCAS 202.292 202.292

Compra de inversiones con pacto de reventa 8.072 8.072

Compra de activos (incluye promesas de compra) 4.650 111.531 116.181

Préstamos a los accionistas de la Instituciones

Inscritas 443.566 71.810 620.450 1.135.826
Total Privado 27.422 458.910 372.573 1.000.004 1.858.909
Publico Capitalizaciones 246.776 105.224 11.951 8 363.959

Compra de cartera con pacto de reventa 5.000 12.045 260.000 1.318 278.363
Total Publico 251.776 117.269 271,951 1.326 642.322
Cooperativo Compra de cartera con pacto de venta 724.000 225.000 949.000

Préstamo a Instituciones inscritas 30.000 20.000 50.000

Préstamos a los accionistas de la instituciones

Inscritas 286.167 286.167
Total Cooperativo 754.000 511.167 20.000 1.285.167
TOTAL 1.033.198 1.087.346 664.524 1.001.330 3.786.398

Fuente: Fondo de Garantia de Instituciones Financieras FOGAFIN

Desde la creacion de FOGAFIN hasta la crisis (1998-2001), el seguro de depdsitos se
utilizé en dieciséis oportunidades en casos de liquidacion forzosa. Los pasivos con el
publico de estas entidades sumaron $669.798 millones, de los cuales el seguro de

deposito cubria hasta $10 millones por cuenta, el 16.4 % de los pasivos con el publico.
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El costo total del seguro de depdsitos de las entidades que estaban en liquidacion en
2001 fue de $110.150 millones después de aplicar el deducible del 25%. Sumando las
recuperaciones y el valor presente del pago de la prima del seguro de depdsito, el

saldo estimado de la operacion fue negativo para FOGAFIN en $20.975 millones.

La demanda por recursos redujo las reservas del seguro de depdsitos, y la financiacion
se realizé a través de bonos emitidos por FOGAFIN, los recursos de la emergencia
econOmica (US$784 millones), préstamos de la Corporacion Andina de Fomento —
CAF- (US$100 millones) y recursos transferidos por la Nacion de los préstamos del
Banco Mundial y el Banco Interamericano de Desarrollo BID (US$18 millones). A
diciembre de 2001 las reservas patrimoniales del seguro de depésitos eran de $1.3

billones.
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Pago del Seguro de Depésitos: Entidades Liquidadas (millones de pesos).

Cuadro N° 8

Valor presente

Valor reconocido valortotal | sago dela
acreencias de la seguro de prima del
Entidad masa depésito seguro Recuperaciones Diferencia

Leasing Patrimonio 13.710,53 1.535,51 426,12 329,54 -779,85
Banco Andino 203.681,83 13.556,27 7.867,31 5.762,28 73,32
Banco del Pacifico 99.865,41 11.109,09 2.321,28 2.389,28 -6398,53
Banco SELFIN 32.904,91 4.922,78 906,27 1.377,65 -2638,86
CORFIPACIFICO 69.998,59 9.567,15 1.016,63 1.321,11 -7229,41
Bermudez y Valenzuela 53.429,10 17.622,90 1.185,80 6.303,55 -10133,55
FINDESARROLLO 8.080,75 3.073,57 412,23 690,15 -1971,19
CFC Pacifico 11.951,62 2.337,23 20,09 467,43 -1849,7
CORFIOCCIDENTE 2.968,78 219,18 2.567,10 218,11 2566,04
Leasing SELFIN 20.824,63 3.508,98 486,76 2.203,82 -818,39
Leasing Cauca 24.426,84 3.968,31 258,40 3.968,31 258,4
Financiera ARFIN 42.230,44 1.997,35 525,70 1.997,35 525,7
La fortaleza 69.108,64 28.075,59 1.430,89 28.075,59 1430,89
CORFITRANSPORTE 1.790,00 790,00 736,75 - -53,25
Capitalizadora Aurora 842,00 483,90 227,75 - -256,15
Capitalizadora

GRANCOLOMBIA 13.983,95 7.387,20 586,43 7.387,20 586,43
TOTAL 669.798,03 110,155,02 20,975,50 62,491,40| -26,688,11

Fuente: FOGAFIN

33




El sistema de financiacion se explica porque durante los afios 1999, 2000, 2001 pese a
que FOGAFIN otorg6 operaciones de apoyo a la banca privada y cooperativa por $2.4
billones, el recaudo neto por seguro de depdsito del sistema fue $0.5 billones, es decir,

el 19,6% de los apoyos otorgados.

Teniendo en cuenta lo anterior, la situacion financiera de FOGAFIN se estrecho y fue
necesario restituir la reserva liquida del Fondo, a través de la reforma al seguro de
depositos. Para tal efecto se elevo transitoriamente la prima del seguro de depdsito de
0.3% a 0.6% durante el 2001 y se redujo a 0.5% entre 2002 y el 2006. Estas primas
eran acordes con las primas maximas aplicadas a nivel internacional. Esta situacion en
plena crisis molesto a los bancos que demandaron la Resolucion a través de la cual se
establecieron estos ajustes, causo curiosidad que un Banco como COLPATRIA, que
habia recibido los apoyos de FOGAFIN en las dos lineas de capitalizacion 1999 y 2001,

demandara a la entidad que le apoyo.

Con el fin de reducir la incertidumbre de los agentes se ampli6 la cobertura de $10 a
$20 millones que era equivalente a 4 o 3 veces el PIB per- capita del 2001. Esta
garantia era superior a la de otros paises en la region y similar a los estandares

internacionales.

Hoy esta desfasado respecto al ingreso per- capita de Colombia calculado en $17.3
millones, por tanto el seguro de depdésito deberia ser de $69,0 millones y ademas se
deberia establecer un modelo con ajustes cada cinco afios y de esta forma lograr
mantener el seguro entre tres y cuatro veces el ingreso per-cépita de Colombia. Sobre
el valor asegurado se aplicaba en Colombia un deducible del 25 %, que se elimind en
el 2008. Actualmente el seguro esta en el tres (3) por mil.

A pesar de que la cobertura se duplicé en el 2.000, el riesgo moral y la disciplina de
mercado no fueron afectados debido a que los depdsitos asegurados representaban

en 2001 el 31% de los depdsitos del sistema.

El valor de la prima del seguro de depdsito para los intermediarios financieros desde
1999 esta determinado por el nivel de riesgo del intermediario financiero. Teniendo en

cuenta que la evaluacion del riesgo se realiza ex -post, se desarrolld un sistema de
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devoluciones basado en la calificacion de riesgo asignada por las agencias
calificadoras de riesgo. El sistema de establecer las primas con esta metodologia,
determind una restitucion de los recursos recibidos por este concepto a las entidades
de crédito del 41.0 % entre 1998 y el 2000.

A partir de 2001, el precio ex post de la prima del seguro de depdsitos es determinado
por la aplicacion de un esquema de evaluacion basado en el modelo CAMEL (Capital,

activos, administracion o gerencia, utilidades y liquidez), con la metodologia y el
modelo de la Superintendencia Financiera. Este tipo de modelos consideran una
evaluacion de tipo deductivo para cada uno de sus componentes, asignando una
calificaciéon al promedio anual de cada variable y por medio de un sistema de
ponderaciones de consenso, se obtiene una calificacion para el analisis del conjunto de

todas las variables.

3.8- Costo Fiscal de la Crisis Financiera Colombiana.

De acuerdo con los calculos de FOGAFIN los apoyos costaron $26.3 billones y las
recuperaciones fueron de $22 billones (hasta el 2.008). EIl costo de la crisis fue de
$4.3 billones es decir de 0,9 % del PIB

El costo fiscal de una crisis bancaria depende de la naturaleza y magnitud de los
choques que inician la crisis, y del tiempo que se toman las autoridades para adoptar

medidas efectivas para resolverlas (Frydl 1999) °/

El apoyo al sector privado se distribuyd en los apoyos a los bancos cooperativos y las
contingencias de la capitalizacion a la banca privada. Esto representd el 18,6% del

costo total neto de la crisis y ascendié a $0.8 billones.

> /Frydl Edward J.”The Lenght and Cost of Banking Crises”, IMF working Paper 99/30, Washington IMF, 1999, 32
paginas.
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3.8.1-Banca Privada

El esquema disefiado por las entidades encargadas del Gobierno Nacional en conjunto
con el Banco de la Republica, estaba orientado a mantener la confianza de los
ahorradores en el sistema financiero colombiano, logrando evitar una crisis sistematica,
a través de un esfuerzo de saneamiento y capitalizacion con el aporte empresarial del
sector privado, asi como la intervencion a las entidades financieras débiles y un

esquema de reducir la participacion del estado en la banca de primer piso.

Las entidades financieras que acudieron a la linea de capitalizacion de 1999,
presentaron durante el 2.000 una leve recuperacion, con indicadores similares a los
del resto de las entidades privadas. Esto demostré los resultados del programa,
teniendo en cuenta que estas entidades presentaban una estructura financiera

vulnerable, en el momento de la crisis.

Se mejord la calidad de la cartera del sistema al reducirse la cartera vencida en tres
(3) puntos, entre junio de 1999 y diciembre de 2000. Durante el mismo periodo, el
nivel de cobertura de la cartera (provisiones sobre la cartera vencida) se increment6 un
63% al pasar del 35% al 57% y al finalizar el 2.001 llego al 75%.

El nivel de activos productivos del sistema se ubicé por encima de los pasivos con
costo, al pasar de una relacion del 95% en junio del 1999 al 108% en diciembre de
2000.

El indicador de exposicion patrimonial (activos improductivos sobre patrimonio)
presentd una reduccion en el nivel de riesgo, en la medida en que el patrimonio del
sistema respaldaba los activos improductivos. Por su parte, la eficiencia operacional
(gastos operativos sobre margen financiero) presento un mejor comportamiento dado
gue a diciembre de 2000, la generacién del negocio bancario soporté la totalidad de los

gastos asociados.

Por iniciativa propia de las entidades de caracter privado que sin acudir a la linea de
credito de FOGAFIN, sanearon sus estados financieros y se fortalecieron

patrimonialmente, se generd un proceso de recuperacion del sistema, manifestado a
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través del comportamiento de los principales indicadores financieros. Estos resultados
demostraron un proceso de recuperacion del sistema financiero colombiano, que
conjuntamente con las medidas tomadas entre 2000 y el 2001 (flexibilidad de la linea
anterior, la nueva linea para los bancos hipotecarios y la reforma al seguro de

depdsitos) consolidaron la recuperacion del sistema financiero colombiano.

3.8.2-Recuperacion de los Bancos Publicos.

La capitalizacidon y los procesos de saneamiento de las entidades financieras publicas
por parte de FOGAFIN a través de los Bonos FOGAFIN Banca Publica (recursos del
Presupuesto General de la Nacion y el impuesto del dos por mil) permitieron recuperar
su patrimonio, pasando de uno negativo de $0.82 billones en junio de 1999 a uno
positivo de $0.95 billones en diciembre de 2000, restableciendo el respaldo patrimonial

de estos intermediarios.

La calidad de la cartera present6 un quiebre en su tendencia como resultado de las
operaciones de saneamiento, al pasar de un indicador del 29% en 1999 al 24% en el
2000 (cartera vencida / cartera total).

Ademas se observé un incremento en los niveles de cobertura de la cartera, el cual
crecio del 29 % en diciembre de 1999, al 37% en diciembre de 2000. De igual forma,
se presentd una reduccion en la proporcion de bienes recibidos en pago en relacion

con los activos al pasar del 2.6% al 1.1% durante el mismo periodo.

La relacion entre activos productivos y pasivos con costo registro una recuperacion al
incrementarse del 76% en junio de 1999 a 89% en 2000. De igual forma los activos
improductivos pasaron de ser 4 a 1,8 veces su patrimonio contable. Sin embargo, se
esperaba gue con la culminacion de los procesos de saneamiento de la banca publica,
estos indicadores experimentaran un mejor comportamiento en 2001 y una

recuperacion de los margenes de rentabilidad de los bancos publicos.

Teniendo en cuenta el proceso de reestructuraciéon administrativa y de personal que se

adelantd en las entidades financieras publicas, se observd una mayor eficiencia
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operativa de las mismas. En junio de 1.999 por cada $100 generados, eran necesarios

$367 para operar. A diciembre de 2000, esta relacion se redujo un 67%, equivalente a

$119. El cuadro N° 9 presenta los principales indicadores de la banca publica en

comparacion con el resto del sistema financiero.

Cuadro N° 9

PRINCIPALES INDICADORES DE LA BANCA PUBLICA

Junio de 1999 Diciembre de 1999 | Diciembre de 2000
INDICADORES Publico Resto Publico Resto Publico Resto
Calidad de la Cartera 28,3 10,1 29,3 10,1 24,8 9
Cubrimiento de la cartera 36,4 34,1 28,9 36,1 37,2 54,4
Estructura Balance 76,1 99 85 101,8 88,7 111,9
Exposicion patrimonial -405,9 75 240,4 84,5 180 79,1
BRIP/Activo 3,3 2,2 2,6 2 1,1 1,9
Suficiencia Margen Financiero 365,6 84 331,7 92,2 118,9 92,4

3.8.2.1-Apoyos complementarios para los bancos publicos

Debido al volumen de Bonos de Capitalizacion FOGAFIN banca publica, emitidos para

sanear estos bancos, FOGAFIN apoyé a las entidades para solucionar el problema de

liquidez que dichos bonos representan para los bancos; se aprobaron operaciones de

compra de cartera con pacto de retroventa por valor de $250.000 millones, cupo que

fue ampliado a $350.000 millones. A esta linea accedieron BANCAFE, Banco
GRANAHORRAR y la Financiera FES por valor de $200.000 millones, $50.000 millones

y $58.000 millones, respectivamente.

Se adelant6 el esquema de subastas de titulos con vencimiento a través del Banco de

la Republica por $1.8 billones, que representaron el 65% de los titulos sujetos a

subastar
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3.8.2.2 -Reduccidn del tamafio de la banca publica

Los esfuerzos de capitalizacién a los bancos publicos tenian como objetivo, ademas
del saneamiento, reducir su tamafio, sobre la base de disminuir la participacion del
Estado en la administracién de estas entidades, dados los compromisos que el Ministro
de Hacienda habia asumido con los organismos multilaterales. Esta reduccion se logro
mediante procesos de reestructuracion administrativa, de personal, desmonte (caso del
BCH) y venta de los bancos (GRANAHORRAR y BANCAFE).

De siete entidades bancarias existentes en 1998 con operaciones de primer piso, se
redujeron a seis en 1999. La politica de reduccion de la banca publica permitié que la
participacion de las entidades publicas en el sistema financiero pasara del 16.09% en
el 2001 al 4% en el 2.014 con el Banco Agrario.

Con la venta de BANCAFE, Banco GRANAHORRAR, Banco ALIADAS, el desmonte
del Banco del Estado y el IFI termind sus actividades de primer piso y se fusioné como
banco de segundo piso con BALCOLDEX, el estado quedo solo con el Banco Agrario

como banco de primer piso.

4- ESQUEMA DE EVALUACION DE LAS ENTIDADES FINANCIERAS.- Ver Anexo-

En esta parte se establece la metodologia con la cual se evaluaron los bancos
hipotecarios que accedieron a los créditos de FOGAFIN, por parte de la banca de
inversion.

La situacidn que atravesaba el sector de la construccién entre 1998-2001 que afectd

a los bancos hipotecarios como efecto del ciclo recesivo del sector de la construccion.

Como se evidencia en el anexo, la entidad financiera que no fuera viable no tenia
acceso a la linea de crédito de FOGAFIN.

En el Convenio de desempefio que se firmd con cada uno de los BECH y en los
estudios adelantados por las diferentes bancas de Inversion para cada caso, la

garantia para FOGAFIN la constituia la propia entidad financiera.
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5- CONVENIO DE DESEMPENO DE LAS ENTIDADES FINANCIERAS.

Las entidades financieras que acudieron a la linea de capitalizacion de la Resolucion 6
de 2001 debian suscribir un Convenio de Desempefio, que tenia los siguientes

componentes:

5.1- Crédito a los Accionistas.

De acuerdo con lo establecido en el articulo tercero de la Resolucion N° 6 de 2001,
FOGAFIN otorgd créditos a los accionistas hasta el ochenta por ciento (80%) de los
recursos que requeria el establecimiento de crédito, para que a partir del nivel de
patrimonio técnico alcanzado como resultado de los ajustes exigidos por la misma norma,
dicho establecimiento de crédito debia registrar un patrimonio técnico, tal que su relacion

de solvencia alcanzara el diez por ciento (10%).

5.2- Plazo del Crédito.

Los préstamos de la Resolucion N°6 de 2001, tenian un plazo de hasta nueve (9) afios,
periodo de gracia a intereses hasta dos afios y medio (2,5 afos), periodo de gracia a
capital hasta cuatro (4) afios, se amortizaban semestralmente y tenian una tasa de interés
equivalente a la del DTF de noventa dias efectiva anual, adicionada en tres (3) puntos
porcentuales pagadera semestralmente. Los intereses causados durante el periodo de

gracia eran capitalizados semestralmente.

5.4- Garantia.

Como garantia del crédito se pignoraban a favor de FOGAFIN las acciones del
establecimiento de crédito capitalizado, por un monto no inferior al ciento treinta y tres por
ciento (133%) del valor del crédito; las acciones eran recibidas por su valor econémico, el
cual fue determinado para efectos de la cobertura de la garantia por el FONDO basado
en los estudios de la banca de Inversion, tal como se explico en el numeral 4 de esta

tesis.
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5.5- Créditos adicionales de corto plazo.

FOGAFIN podia otorgar un crédito adicional a los accionistas, con el fin de que éstos
tuvieran los recursos necesarios para pagar la diferencia entre el capital necesario para
alcanzar una relacion de solvencia del diez por ciento (10%) y el valor del crédito
establecido en la Resolucidon. El banco solicitante debia suscribir los documentos que
instrumentaban el crédito o cualquier otro y otorgaba las garantias y fuentes de pago,
segun sea el caso, que FOGAFIN consideraba aceptables. Las garantias en ningln caso
podria tener un valor inferior al ciento treinta y tres por ciento (133%) del monto de los
créditos otorgados y debian ser diferentes en todo, a las acciones del establecimiento de
crédito a capitalizar, estos préstamos tenian un plazo de hasta doce (12) meses, se
amortizaban al vencimiento y tenian una tasa de interés equivalente a la DTF adicionada
en dos (2) puntos porcentuales, que se pagaba al vencimiento del crédito, las garantias
para este préstamo de corto plazo eran constituidas con cargo a otros activos diferente a

la entidad que tomaba el préstamo de FOGAFIN.

5.6- Distribucion de las Utilidades.

Mientras subsistieran saldos insolutos del crédito de largo plazo otorgado por
FOGAFIN, los accionistas beneficiarios de dicho crédito se comprometieron con el
Fondo a promover y a votar en la Asamblea de Accionistas del establecimiento de
crédito, la propuesta por la distribucién de la totalidad de las utilidades repartibles en
dividendos en efectivo. Que mientras existieran saldos de la inversién estas utilidades
se convirtieran en bonos opcionalmente convertibles en acciones (BOCAS) por parte
de FOGAFIN,

5.7- Establecimiento de metas.

El establecimiento de crédito fue objeto de una evaluacién y valoracion, realizada por la
banca de Inversion. De dicha evaluacion se determinaron las metas de desempefio del
establecimiento de crédito. En la evaluacion, la banca de inversion determiné el valor

de las acciones del banco.
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5.8- Objeto.

El Convenio tuvo por objeto: 5.8.1- El establecimiento de compromisos y metas de
gestion que el banco debia ejecutar dentro de los plazos establecidos, con el proposito
de consolidar financiera y administrativamente el mismo. 5.8.2- Establecié los
mecanismos y el proceso de supervision, informacion y seguimiento mediante los
cuales FOGAFIN verificaba que el banco cumpliera los compromisos adquiridos y las
metas de gestion o en su defecto, los incumplimientos registrados en cuanto a dichos
compromisos y metas de gestion, los principales obstaculos registrados para el
cumplimiento de los mismos Yy las acciones que debia adoptar el establecimiento de
crédito para superarlos. 5.8.3- Precisaba las consecuencias de un eventual

incumplimiento de los compromisos y metas de gestion definidos en el Convenio.

5.9- Duracion del Convenio

El Convenio se mantenia vigente mientras existieran saldos de las obligaciones a cargo
del accionista y del establecimiento de crédito a favor de FOGAFIN. Las metas de
desemperio del establecimiento de crédito que se obligd con FOGAFIN a adoptar las
medidas de caracter financiero, comercial, administrativo, operativo y tecnolégico que
en criterio del banco eran necesarias para hacer posible el cumplimiento de las

mismas.

5.10- Seguimiento de las metas.

Las metas de gestion correspondientes a 2001 y 2002 se establecieron por periodos
trimestrales a partir de la fecha de suscripcién del Convenio con seguimiento mensual,
y las metas de gestiébn correspondientes a los afios 2003 a 2011, se establecieron
igualmente por periodos trimestrales, a mas tardar el 15 de diciembre del afio
inmediatamente anterior, a aquél en el cual se le fijaran las metas; con base en el
presupuesto anual aprobado para cada uno de los afios. Metas que debian estar
acordes con la proyeccion de largo plazo establecidas en el estudio adelantado por la
banca de Inversiébn y con base en tales metas, se llevd a cabo trimestralmente el

seguimiento y verificacion del cumplimiento de las mismas.
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5.11- Presupuestos anuales de los Establecimientos de Crédito.

Para efectos de la adopcion del presupuesto anual para el periodo comprendido entre
el 2002 al 2011, el establecimiento de crédito lo sometia a consideracion de su junta
directiva el 15 de noviembre de cada afio, el presupuesto para el afio siguiente, el cual
contenia las metas proyectadas para cada trimestre y ademas los gastos e inversiones
que se realizarian en tecnologia, publicidad y activos fijos; todo lo anterior cumpliendo
las metas establecidas en la proyeccion de largo plazo.

Una vez aprobado el presupuesto antes mencionado, se remitia a FOGAFIN, antes del
30 de noviembre de cada afio, con el fin de que éste, si lo estimaba procedente,
formulara las observaciones pertinentes, considerando la incidencia que las
definiciones adoptadas en el presupuesto, podian tener en el cumplimiento de las
metas de gestion. Las mencionadas observaciones -si existian-, eran consideradas por
la Junta Directiva del banco. La adopcion del presupuesto correspondia a la
administracion del establecimiento de crédito, en forma auténoma, correspondia a la
junta directiva definir los ajustes que procedian con base en las observaciones de
FOGAFIN.

5.12- Compromisos del Establecimiento de Crédito.

El banco debia cumplir los compromisos, que eran obligaciones a su cargo tales como;
5.12.1 Aplicar las medidas que recomendd la banca de inversion para mejorar el
desempefio del banco en orden al cumplimiento de las metas establecidas en el
Convenio, dentro de los plazos que este mismo establecia en el documento que firmo
el establecimiento crédito; 5.12.2. Realizar las gestiones que eran necesarias para lograr
la oportuna atencion de los créditos otorgados a los administradores del establecimiento
de crédito y a los accionistas que directa o indirectamente poseian mas del 5% de la
participacion accionaria del banco y a sus vinculados; 5.12.3. Debia abstenerse de
otorgar nuevos préstamos a los administradores del banco o a los accionistas que
poseian mas del 5% de la participacién accionaria del mismo o a sus vinculados. No

obstante, el establecimiento de crédito podia efectuar operaciones con los
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administradores tales como; tarjetas de crédito, con cupo de hasta el equivalente a
setenta (70) salarios minimos legales mensuales vigentes; préstamos de vivienda,
salud, educacion o transporte de acuerdo con lo establecido para tales efectos en el
Estatuto Organico del Sistema Financiero; 5.12.4. Terminar la relacion laboral con los
funcionarios del banco, respecto de los cuales se hubiese establecido su
responsabilidad en el incumplimiento de las metas y compromisos del Convenio;
5.12.5. Informar al Fondo, con diez (10) dias habiles de antelacién, la designacién o
remocion del presidente o los vicepresidentes y la remocion de los miembros de la
junta directiva; 5.12.6. Convocar Asambleas Generales 0 sesiones de junta directiva,
cuando el director de FOGAFIN asi lo solicitara; 5.12.7. Constituir un Comité de alto
nivel, el cual tenia la responsabilidad de hacer seguimiento al cumplimiento del
Convenio y formular estrategias y planes correctivos. Dicho comité debia estar
conformado por lo menos por un miembro de la junta directiva de la entidad, el
presidente, dos vicepresidentes del establecimiento de crédito y el revisor fiscal, que
tenia como funciones: conocer las medidas y decisiones adoptadas por la
administracion del banco para el cumplimiento de los compromisos y metas de
desemperfio establecidos en el Convenio, realizar el seguimiento trimestral de la
ejecucion del mismo; 5.12.8. El establecimiento de crédito debia contratar con
consultores externos, de acuerdo con la lista sugerida por FOGAFIN, las revisiones
periodicas del valor econémico de las acciones para mantener el valor de las garantias

establecidas en el Convenio de acuerdo con la Resolucién 6 de 2001.

5.13- Mecanismo y procedimiento de seguimiento.

En el Convenio se acordaron los mecanismos y procedimientos para el seguimiento de
la ejecucion del mismo y el suministro mensual de informacion por parte del
establecimiento de crédito; 5.13.1. Durante la vigencia del Convenio, FOGAFIN podia
solicitar al vicepresidente financiero del banco y al Revisor Fiscal cualquier informacién
relacionada con el cumplimiento del Convenio y la informacion adicional que se

requiriera para realizar dicho seguimiento; 5.13.2 El establecimiento de crédito remitia
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al Fondo de Instituciones Financieras los documentos, reportes e informes relacionados
con la ejecucion del Convenio tales como; estados financieros, copia de las actas del
Comité de alto nivel y del Comité de auditoria; Informes del desempefio financiero, el
estado de cumplimiento de las metas y de los compromisos previstos en el Convenio.
Estos informes debian entregarse trimestralmente a FOGAFIN; 5.13.3. Si el
establecimiento de crédito incumplia cualquiera de los compromisos o de las metas de
desempefio, la administracion del establecimiento de crédito debia explicar en su
informe las razones por las cuales no cumplio y presentar el plan de accidon que
contenia la informacion relacionada con los correctivos a tomar, para corregir el
desfase registrado; 5.13.4. El Comité de alto nivel establecido en el Convenio enviaba
copia a FOGAFIN de los informes que en desarrollo de sus funciones presentaba el
banco sobre las dificultades en la ejecucion del Convenio, que pudieran presentarse en
el incumplimiento de los compromisos y metas de gestion y de las sugerencias y

recomendaciones de dicho Comité para lograr las metas.

5.14- Efectos del incumplimiento de las Metas.

El incumplimiento de los compromisos y metas de gestion establecidas en el Convenio,
tenia los siguientes efectos: 5.14.1 FOGAFIN disponia que el establecimiento de
crédito procediera a la remocion de los administradores del mismo, responsables del
incumplimiento del Convenio; 5.14.2 El Fondo podia instruir al accionista para que en la
Asamblea General de Accionistas del establecimiento de crédito se promoviera una
proposicién para la remocién total o parcial de los miembros de la Junta Directiva del
establecimiento de crédito; 5.14.3. FOGAFIN podia ordenar al establecimiento de
crédito la cancelacion de una comision trimestral de seguimiento cuyo monto era hasta

setecientos (700) salarios minimos legales mensuales vigentes.
5.15- Autorizaciones de FOGAFIN.

El establecimiento de crédito se obligaba a solicitar autorizacion de FOGAFIN para la

adopcion de decisiones o la realizacion de uno de los siguientes negocios, actos u
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operaciones: fusion, adquisicion, escision, cesion de activos, pasivos, contratos y otros

esquemas de reorganizacién empresarial.

El Convenio tenia varios anexos tales como; A- Las metas especificas de desempefio
financiero de la entidad; B- La informacién con los codigos del Plan Unico de Cuentas
del sector financiero que se utilizaron en la verificacion del cumplimiento de las metas
de desempefio financiero y C- Resumen de los supuestos macroecondmicos de

evolucion de la economia colombiana por un periodo igual al del Convenio.

6- CONCLUSIONES.

6.1-La solucion de la crisis financiera de 1998-2001 en Colombia, fue disefiada con un
alto riesgo por los compromisos de deuda adquiridos por el Gobierno Nacional a través
de los titulos que emitia FOGAFIN y los bajos desembolsos (sin utilizar caja), dado que
las capitalizaciones se adelantaron con emision de titulos de deuda publica; unos para
financiar la banca publica que tenia el respaldo en el Presupuesto General de la Nacién
y del Impuesto creado en la crisis que fue el Gravamen a los Movimientos Financieros
(GMF) inicialmente el dos (2) por mil -hoy cuatro (4) por mil-, que por Sentencia de la
Corte Constitucional solo se podia utilizar para la capitalizacion de los Bancos Publicos
y Cooperativos. Los otros titulos publicos que se emitieron fueron Bonos FOGAFIN
Banca Privada que tenian el respaldo en el patrimonio del Fondo de Garantias de
Instituciones Financieras y se utilizaron para financiar las dos lineas de capitalizacion

de los intermediarios financieros privados.

6.2- El plazo, la tasa de los créditos y los periodos de gracia a capital e intereses de
las entidades financieras privadas se basaron en los estudios adelantados por las
bancas de inversion con FOGAFIN y en las proyecciones de la economia colombiana
a nueve (9) afios 2001 - 2010 basada en los modelos de proyeccion macroeconémica
del Banco de la Republica, Planeacion Nacional, ANIF y FEDESARROLLO

6.3- Las bancas de Inversién que evaluaron las entidades financieras que tomaron los

créditos de la linea de capitalizacion de 2001 de FOGAFIN tenian que tener
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experiencia en valoracion de bancos hipotecarios, dado el fracaso en estudios que
adelantaron otras bancas de Inversién para el céalculo del crédito como el caso de
COFINORTE con deficientes valoraciones, en la primera linea de capitalizacion de
1999 donde se proyectaron variables macroecondmicas que estaban alejadas de la
realidad, tales como; tasa de crecimiento econdmico positivo de 1999 cuando la
economia decrecié el 4,3%. Dado que la Corporacién fue intervenida por la
Superintendencia Bancaria para administrar. En contraste con lo anterior los estudios
de las diferentes bancas de inversion resultaron acertados, porque los créditos que
asigno FOGAFIN en la linea de capitalizacion de 2001 para los bancos hipotecarios se

recuperaron en su totalidad.

6.4- La capacidad de los empresarios privados en la recuperacion de sus entidades (los
bancos privados) y de algunos ejecutivos del sector cooperativo como el caso del
MEGABANCO, con los apoyos de FOGAFIN, del Gobierno Nacional y del Banco de la
Republica permitieron solucionar la crisis financiera colombiana de 1998 y se considera
un ejemplo de concertacion entre el sector publico y privado. Teniendo en cuenta el
cumplimiento de las normas (Convenio de Desempefio), preservando los principios y
recuperando los recursos, dado que el 90% de las entidades financieras pagaron los
créditos asignados por FOGAFIN antes del plazo de vencimiento.

6.5- La crisis evidencio que es un error mantener bancos especializados por mucho
tiempo como el caso de las antiguas Corporaciones de Ahorro y Vivienda, que por mas
de 25 afios mantuvieron concentradas las carteras en un solo sector, lo cual no les
permitié diversificar el riesgo, ni abordar nuevos mercados ni diferentes sectores para

ser sostenibles. En la actualidad el pais tiene bancos universales (es decir multibanca).

6.6- El célculo del seguro de depdésito de haberse colapsado los bancos especializados
en cartera hipotecaria —-BECH- se calculaba en $4.8 billones, FOGAFIN tenia reservas
por $1.5 billones y la Nacion tenia un alto déficit fiscal, lo cual hubiese resultado
desastroso para la economia colombiana, por los efectos en el resto del sistema

financiero y el aumento del déficit fiscal.
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6.7- El aumento de la riqueza que se gener0 para los accionistas de los intermediarios
financieros por el aumento del valor de las entidades que entraron a la linea de
capitalizacion de FOGAFIN del 2011, como efecto de las medidas de salvamento, tales
como; COLPATRIA; CONAVI; COLMENA y AV VILLAS. Al igual que los bancos
publicos como GRANAHORRAR y BANCAFE los cuales se vendieron por encima del
valor de las capitalizaciones. Ademas se demostro que es un error desmontar bancos

publicos en las crisis como el caso del BCH.

6.8- Como resultado de la experiencia de la crisis financiera se mejoraron las normas
de vigilancia y supervision tales como; el fortalecimiento del sistema de control interno;
el esquema de cobertura de cartera; el SARO, el SARC entre otros. Se puso por
primera vez a prueba la utilidad de una institucion como FOGAFIN en una crisis
financiera y se demostro la importancia de la institucion dada la caracteristica de ser
una entidad pubica de naturaleza Unica y no tener las limitaciones del resto de

entidades publicas del orden nacional.
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Anexo

4- ESQUEMA DE EVALUACION A LOS BANCOS
HIPOTECARIOS QUE ACCEDIERON AL CREDITO
DE FOGAFIN DE 2.001
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4.1- Metodologia.

4.2- Perspectivas sobre el sector de la
construccion en Colombia 2001.

4.3- Cartera de Vivienda y Bienes Recibidos en
Pago -BRP-

4.4- Esquema de Captaciones y Otros Conceptos
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4.1 -Metodologia

El alcance del estudio comprendié cuatro elementos claves disefados
por FOGAFIN

*  Analisis Macroeconémico:
— Definicidn, validacién de acuerdo con el comportamiento de las variables
macroeconémicas.
+  Capacidades y Brechas:
- ldentificacion y evaluacion de las capacidades requeridas para asegurar la ejecucion del
Plan estratégico
— ldentificacion de los asuntos criticos de riesgo para la viabilidad de la institucién
— Generacion de recomendaciones para el fortalecimiento cubriendo las principales
capacidades tecnologicas, operativas y de administracion del crédito
» Desarrollo de las proyecciones financieras
» Desarrollo del Modelo de Valoracion
» ldentificacion de la viabilidad y valor de la entidad segtn
caracteristicas de 2.001 y comportamiento histérico

Entendimiento
del Negocio

Definicion del
Valor del Banco

N T

Desarrollo del Modelo de Valoracién a septiembre de 2001 incluyendo:

— Componentes del plan estratégico

— Fondos que recibia en el Plan de Fortalecimiento Patrimonial de FOGAFIN
Desarrollo de las Proyecciones Financieras

[Medicion de Impacto

NG~

Viabilidad de » Evaluacion de la capacidad de pago de la
Rep_ag_;o y institucion
Condiciones » Definicion de las condiciones a nivel de garantias
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4.1 -Metodologia de Valoracion

Modulos Basicos

La estructura del modelo se adecué parareflejar los cambios.

Estructura del Modelo de Valoracion

Supuestos

L 4

Cartera de Créditos

BRPs

A4

Pasivos y Tesoreria

Gastos

Activos Fijos

Otros Ingresos

Esc. 1: Valor del
Banco

Estados
Financieros

Indicadores

- Solvencia
- Liquidez

Modulos de Ajuste

Modelos de
fortalecimiento
patrimonial -
Préstamo FOGAFIN

) 4

Flujos de Caja
Disponible para el
Accionista

= Dividendos maximos
potenciales

Requerimiento de
Patrimonio Técnico

Ajuste de los
supuestos Internos
de acuerdo con el
plan estratégico

Y

Modulo de Riesgos

v

Analisis de la
rentabilidad ROE

h 4

Esc. 2: Valor Ajustado

Estados
Financieros

B/G P/G

Indicadores
- Solvencia
- Liquidez

- Otros Super

Flujos de Caja
Disponible para el
Accionista

= Dividendos Maximos
Potenciales

Requerimientos de
Patrimonio Técnico

Y

Modulo de Riesgos

v

Analisis de la
rentabilidad ROE
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4.1-Metodologia de Valoracion - Etapas

Etapa1

Composicién
de Estados
Financieros
con base en

cuentas PUC

Etapa 2

Etapa 3

El desarrollo del modelo de valoracion tenia cuatro etapas

Etapa4

Proyeccion de
los Modulos
de Entrada

Proyeccion de
Estados ncorporacion de
Fm_anclerDS, Fortalecimiento
Indicadores y i i
Analisis del AN
e FOGAFIN

Ajustes e

Entradas

Productos

Registro de cuentas
PUC a septiembre
de 2001

Estructura de los
Estados Financieros
contables definida
porla S.B.

Balancey P&G a
septiembre 2001 en
formato contable
definido por la S.B.
Cuentas de los
Estados Financieros
asociados a las
cuentas PUC

Balancey P&Gcon
base en cuentas PUC
Informacién histérica
yde 2001 delos
componentes de los
Moédulos a Proyectar
Supuestos macroy
proyecciones de las
principales variables

Cuentas de Balance
y P&G proyectadas
trimestralmente
hasta 2011

Impacto en el Flujo
de Caja proyectado
trimestralmente
hasta 2011

Cuentas de Balance y
P& G proyectadas en
cada médulo de trabajo

Balance, P&G y Flujo de
Caja disponible
proyectade hasta 2011

Valoracion en el
momento (2001)
Monto estimado del
crédito de
Fortalecimiento
Patrimonial requerido
Principales Indicadores
(Solvencia, Rentabilidad,
y otros)

Analisis de valorf
utilidades en riesgo
Analisis ROEy
principales indicadores
asociados

Monto estimado del
crédito de
Fortalecimiento
Patrimonial de FOGAFIN
Supuestos internos de
acuerdo con el plan
estratégico

Balance, P&G y Flujo
de Caja Disponible
“ajustados”
proyectados hasta
2011

Valoracion “Ajustada”
Principales
Indicadores
(Solvencia,
Rentabilidad, otros)
Analisis de valor/
utilidades en riesgo
Analisis de ROE y
principales
indicadores asociados
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4.1-Metodologia de Valoracion - Cartera y BRP

Los mdédulos de cartera y bienes recibidos en pago tenian estructuras separadas y se

Cartera

Hipotecaria

Constructor

Consumo

Empresarial

BRP

Vivienda

No Vivienda

afectaron por variables distintas.

Principales Variables

» Deterioro de la cartera de 2001 con base en el analisis de patrones de
comportamiento por grupos

» Recuperaciones de la cartera, con base en la situacion de 2001,
patrones de recuperaciény proyeccion de variables externas

» Crecimiento de nuevas operaciones, con base en el entendimiento del
potencial de sector de la construcciény su financiamiento

» Provisiones con base en analisis de las pérdidas esperadasy
regulaciones de la Superintendencia Bancaria

» Otras carteras con base en el crecimiento historico, evaluacién de
planes de riesgo y analisis de la competencia

» Crecimiento de los BRP relacionado con el presupuesto de
recuperaciones via adjudicaciones y daciones

» Ventas por tipo de inmueble y rango de precios

» Movimiento de inventarios de bienes por tipo de inmueble y rango de
precio

» Porcentajes de recuperaciony niveles de pérdida con base en el
desempeiio histérico y naturaleza de inventarios

» Provisiones de acuerdo con las disposiciones vigentes en 2001.
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La cartera hipotecaria se dividid en cartera existente y carteranuevay se
proyecto con base en su comportamiento histéricoy las variables de

Entendimiento de la Cartera de 2001
y Evolucién Histoérica

comportamiento

Supuestos de la Proyeccion - Cartera Existente

v

v

v

v

v

v

Patrones de mora, pre-pagoy
siniestralidad

Pérdidas esperadas

indice de cobertura

— (Total de provisiones/ Cartera
Improductiva)

“Rodamiento” de la cartera

Comportamiento de la cartera por
grupos, segun edadde la misma

Comportamiento de la cartera segun
aspectos socio-demograficos de los
clientes

indice de cartera improductiva /
Cartera total

Porcentaje de participacion de la
cartera hipotecaria sobre el total de la
cartera

-

-

Comportamiento esperado de la cartera

- Rodamiento

— Comportamiento segln edad de la cartera

— Comportamiento segln patrones de mora,
pre-pago y siniestralidad

Conversion a BRP

Reestructuraciones proyectadas y

comportamiento de las deudas reestructuradas

Supuestos de la Proyeccion - Cartera Nueva

b

b

4

)

Crecimiento esperado de la cartera

Nuevos créditos originados en la venta de

EBRP

Comportamiento esperado de la cartera, segun

- Rodamiento

— Comportamiento segln edad de la cartera

— Comportamiento segun patrones de mora,
pre-pago y siniestralidad

Deterioro y Cartera improductiva
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4.1-Metodologia de Valoracion - Otros Modulos

Los otros componentes de la proyeccion se estimaron de acuerdo con su naturaleza
y comportamientos esperados de las diferentes variables

Modulo

Tesoreria,
Inversiones y
Obligaciones

Captaciones

Lineas de Proyeccion
Saldos de inversiones voluntarias y
obligatorias en el balance
Amortizacion de inversiones
voluntarias y obligatorias
Ingresos por intereses de
inversiones (voluntariasy
obligatorias)

Saldos de obligaciones en el
balance

Amortizacién de obligaciones
Gastos porintereses en las
obligaciones

*  Monto de Retiros/Depoésitos

+  Saldos de pasivos con interés en el
balance (CDT’s, depésitos de ahorro)

. Egresos por pago de Intereses

+  Encaje

Metodologia

Inversiones obligatorias con base en estructura de
2001 y proyeccion de inversiones temporales y
permanentes (incluye inversiones en Bonos
FOGAFIN por fortalecimiento patrimonial)
Inversiones voluntarias con base en cartera de
inversiones adquirida con anticipacién a sept. 2001
y las inversiones voluntarias proyectadas con base
a flujo de caja disponible

Ingresos porintereses con base en tasas pre-
pactadas (inversiones obligatorias y voluntarias
adquiridas con anticipacion a sept. de 2001) y tasa
proyectada promedio de inversiones voluntarias
(con base en la tasa histérica promedio)
Obligaciones con base en créditos adquiridos con
anticipacion a septiembre de 2001y nuevos
créditos proyectados segun requerimientos con
base a flujo de caja disponible.

Egresos por intereses en obligaciones con base en
tasas pre-pactadas y la proyeccion del costo de la
deuda

Proyeccion de saldos con base en el crecimiento
proyectado de CDTy depbsitos de ahorro —

Proyeccion de egresos por pago de intereses con
base en proyeccion de la tasa base determinacion
de variables principales (Identificacion de la
relacion historica con DTF)

Proyeccion de encaje con base en porcentajes pre-
establecidos por la $.B.C.
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4.1-Metodologia de Valoracion

Los otros componentes de la proyeccion se estimaron

Modulo

Activos Fijos/
Otros Activos

Gastos

Otros
Ingresos/Egresos

Lineas a Proyectar

Saldos de propiedades, equipos y
otros activos en el balance
Inversiones adicionales

Egresos por depreciaciéon de
activos

Egresos por amortizacion

Egresos operativos: labhorales
(gastos de personal y otros), gastos
generales (arrendamientos,
mantenimiento y reparaciones, y
otros)

Comisiones y honorarios
Otros ingresos/egresos no
operacionales

Metodologia

Con base en las tablas y niveles de
depreciacién

La proyeccion con los niveles de
activos en 2.001 - crecimiento minimo de
la depreciacion

Otros activos de acuerdo con las tablas
de amortizacion .

Proyeccion de gastos laborales con base
en la inflacidn

Proyeccién de otros componentes de
gastos operativos

La proyeccion mantenia los niveles de
gastos sobre activos .

Identificacion de fuentes de ingresos por
comisiones (cuotas de manejo de tarjetas,
comisiones por uso de cajeros, comisiones
por manejo de cuentas de ahorro y otros)

Proyeccion del valor de las comisiones y
numero de transacciones con base en la
evoluciéon esperada de variables principales
(Inflacion, crecimiento proyectado en
cuentas de ahorro, entre otros)
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4.2-Perspectivas que presentaba el sector de la Construccion en
Colombia en 2.001.

4.2- Introduccion - Componentes del Analisis

Para entender los problemas del sector se consideraron los aspectos criticos
de los factores de oferta, demanday regulacion

Componentes Preguntas
* ¢, Queé impacto tenia el crecimiento poblacional sobre la
= Crecimiento poblacional demanda?
« Poder adquisitivo/Capacidad de + ¢Qué tan satisfechas estaban las necesidades ?
compra «  ¢Qué factores afectaban la capacidad de compra de vivienda
Demanda - Preciode la vivienda de la poblacion? ;Empleo, nivel de ingresos?
- Condiciones de financiamiento * ¢Qué disponibilidad de vivienda existia en 2001? ;A qué
precio?

+ ¢iExistia acceso a financiamiento?
«  ¢Qué tan favorables eran las condiciones de crédito ?

« |nventario de vivienda * ¢ Qué disponibilidad de vivienda nueva y usada existia en

terminaday en proceso el mercado en 2.001?

Oferta - Accesoa financiamiento = ¢Cudl era la situacion de las obras en curso?
constructor - ¢ Que reactivacion tenia el financiamiento al constructor?

- ¢Qué impacto tenia en el sector la evolucién de los precios
de vivienda?

+ ¢Cbémo habian evolucionado los costos de construccion?

* Precio de vivienda
+ Costos de construccion

* ;. Qué aspectos fundamentales de la regulacién
« Politica de vivienda fomentaban el crecimiento del sector?

Politicas y + Régimen de VIS « ¢Erael entorno regulatorio mas favorable?

Regulacion _ ) )
* Incentivos tributarios




Las respuestas a las preguntas demostraron un escenario poco

Demanda

Objetivos

Politicas y
Regulacion

favorable a la reactivacion del sector en 2.001

Existiauna tendencia creciente de la demanda agregada

El déficit fue significativoy creciente

Factores claves como el empleoy nivel de ingresos no mostraban en
2001 perspectivas de recuperacion en el corto plazo

El precio de la vivienda habia perdido valor

El acceso al financiamiento estaba restringido

La oferta se estaba reactivando lentamente.

Los niveles de financiamiento al constructor eran bajos

Los precios habian empezado a recuperarse ademas de las relaciones de
rentabilidad.

Habia una cantidad importante de iniciativas en marcha.

El entorno regulatorio era favorable en cuanto al fomento de la
construccion de VIS, pero no necesariamente en cuanto al financiamiento
Factores estructurales constituyeron una barrera a la efectividad de estas
politicas.
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4_.3- Estudio de la Cartera y Bienes
Recibidos en Pago — BRP-

4 3-Analisis de Cartera de Vivienda

La metodologia aplicada considero la situacion, el impacto agregado de la
misma y la identificacion de los comportamientos por grupo de la cartera

Evoluciény perfil Analisis
de la carteraen 2001 agregados Analisis por grupo

Evolucién de la participacién Correlacién del comportamiento Perfil de cartera por grupos
de la cartera hipotecaria vs. de la cartera con variables macro- Anilisis de las pérdidas
cartera total econdmicas

esperadas
Evolucion de la participacion Correlacidon con variables socio- Analisis de los patrones de
en el mercado demograficas yriesgorelativo P

mora, pre-pagoy
Crecimiento histéricode la Anadlisis del cubrimiento de la siniestralidad
cartera (saldosy garantia

desembolsos) Resultados de estudios externos

Evolucion de la relacién

) ; - Encuesta
cartera improductiva vs
cartera total - Matriz causal dela mora
indice de cobertura de las Analisis de rodamiento de la
provisiones cartera

Analisis de las recuperaciones
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4.3-Analisis de Cartera de Vivienda

La metodologia aplicada considero la situacion, el impacto agregado de la
misma y la identificacion de los comportamientos por grupo de la cartera

Evoluciony perfil Analisis
de la cartera en 2001 agregados Analisis por grupo

Evolucioén de la participacion Correlacién del comportamiento Perfil de cartera por grupos
de la cartera hipotecaria vs. de la cartera con variables macro- Andlisis de las pérdidas
cartera total econdémicas

esperadas
Evolucidn de la participacion Correlacién con variables socio- Anilisis de los patrones de
en el mercado demograficas y riesgo relativo P

mora, pre-pagoy
Crecimiento historicode la Analisis del cubrimiento de la siniestralidad
cartera(saldosy garantia

desembolsos) Resultados de estudios externos

Evolucion de larelacion

) ) - Encuesta
cartera improductiva vs
cartera total - Matriz causal de la mora
indice de cobertura de las Analisis de rodamiento de la
provisiones cartera

Analisis de las recuperaciones
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4.3-Proyeccion de Cartera de Vivienda - Estructura del Modelo

El modelo de valoracion de la cartera partio de la definiciéon de un comportamiento
esperado para cada uno de los grupos de los saldos vigentes a 2.001y las
operaciones nuevas

Proyeccion de
Movimientos
Tedricos de

Saldos al 30/9/01

—

Compeortamiente de

Estimacion del

la Siniestralidad

Estimacion del
comportamiente
diferenciado

Proyeccidon de la

asociado a variables
demograficas

Recuperacién

Conversion de
Flujos a UVR

Capital e intereses
Parael 100% de los
créditos

W=D ~= 0 )

< oe Z

Nuevos
Desembolsos

Estimacion del
valor promedio de
créditos y numero
de desembolsos
anuales

Nuevos Créditos por| |

Financiamiento de
BRP's

Analisis de pérdidas
esperadas por
origen/edad
Estadisticas de
recuperacion normal

.

Composicion

demografica por grupo

de moraledad
Composicion vs.
distribucion general

S

v

Estadisticas de
recuperacion via
daciones

Impacto en P/G de

Saldos de cartera por
calificacion

Saldos y gasto anual de
provisiones

Intereses ganados

W

Cartera

Evolucion de la

Calificacion

MNueva por

recu peraci ones

t--3 Modulo de BRP

Proyeccion de UVR
Calculo de correccion
monetaria

Saldos de capital
(productivae
improductiva)
Correccion monetaria
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4. 4-Analisis de Captaciones

Captacion de fondos en dos productos: Cuentas de Ahorroy CDT,;
comercializados através de dos canales principales: las Oficinas y la Tesoreria

| . Producto principal: “Cuenta de Ahorros ”
! . Desarrollo del producto para incentivar la cultura de ahorro en la poblacion infantil.

Las tasas de cuentas de ahorro fueron ajustadas.
Instrumento de ahorro generalmente de mas largo plazo teérico que los CDT
Instrumento de ahorro con tasas promedio menores a los CDT

Cuentas de Ahorro

Productos

Productos enfocados a clientes con mayor sofisticacion y con necesidades

. Comercializaba principalmente CDT de 90 y 180 dias -- Instrumento de ahorro |
s especificas en términos de plazo, tasas y montos

Canal tradicional :
Agrupaba las captaciones I

Oficinas «  Orientado principalmente a personas naturales

Canales

Tesoreria Mayores tasas de captacion en relacion con las oficinas

> . Orientada principalmente a empresas y personas con ahorros de alto monto




4.4-Metodologia de Proyeccion - Activo Fijo

La proyeccion de activos fijos estaba compuesta de cinco aspectos.

Metodologia de Proyeccion

Identificaciéon de los Analisis de Planes Analisis Histérico Proyeccion de Validacion de la
Saldos y de Inversion Inversiones royeccién respecto al

Proyecciones de la Aprobados y porAG:_upo de Adicionales por crecimiento esperado

Estructura en 2001 Proyeccion ctivos Grupo de Activos del Negocio

Identificacion de saldos
por depreciar y
estructura/caracteristicas
de depreciacion de cada
activo a septiembre de
2001

Proyeccién individual de
depreciacion y saldos
mensuales “Activo por
Activo”

Obtencion de la evolucion
proyectada de saldos de
Activos “sin considerar
reposicién”

Proyeccion de saldos y
depreciacion del plan
deinversién 2001

— incluia inversién en
otros activos

Analisis historico de
tasas de crecimiento
de inversién por grupo
de activos (terrenos,
edificios, vehiculos,
equipos y muebles,
equipos de
computacién)
Identificacion de
tendencias y TACC
Determinacion de
crecimiento
proyectado por grupo
de activos—
consideracion de
comportamiento
esperado de cada
grupo

Crecimiento proyectado
anual porgrupo de activos:
- Terrenos

- Vehiculos:

- Edificios:

- Equipos y Muebles:-
Equipes Comp.

- Total

Consideraciones

principales utilizadas

- Terrenos y edificios:
Crecimiento proyectado
bajo el supuesto de baja
relacion con el
crecimiento del negocio
(sobrecapacidad actual y
posibilidad de
arrendamiento)

- Vehiculos: Crecimiento
proyectado segun
comportamiento histdrico

- Equipos y Muebles:
bajo crecimiento
proyectado

- Equipos Comp: Alto
crecimiento proyectado
porfuture desarrollo
esperado del negocio

Analisis de la relacién
histoérica Actives Fijos vs.
Activos Totales
Determinacion de la relacién
proyectada con base en
crecimientos de cartera y
otros activos—validacion
orientada a mantener la
relacion estable en el tiempo



4 4- Analisis - Gastos

Se evaluaron los diferentes componentes del gasto y se definieron
parametros para cada uno de ellos

Gastos de .
Personal

Honorarios >

Impuestos >

Arrendamientos

Afiliaciones

Contribuciones y>-

Principales Componentes

Sueldos, salario integral, horas extras,

Se consideraron todos los gastos

relacionados con el personal interno

Honorarios pagados a la Junta
Directiva, Asesorias Juridicas
diversas, Avaluos, Revisoria Fiscal,
y otras prestaciones de servicios
con honorarios

Impuesto de Industria y Comercio,
Predial, de Timbre, Impuestos para
la estabilizacion de Cartera.
Sobretasas y otros tributos

Considerd el arrendamiento de
equipos de computacion, oficinas,
parqueaderos, locales y otros

Se consideraron afiliaciones y
otras

Parametros de Proyeccion
Se proyectd en relacion con el crecimiento del
negocio (cartera) + Inflacién
El factor de crecimiento de los gastos de
personal fue distinto dependiendo del area si
era de (oficinas, supervision regional o
direccién general, cada una se ponderd de
manera distinta)

Proyeccion con base en la inflacion

Proyeccion con base en la inflacion

El Impuesto a los Movimientos Financieros se
proyecté con base en una estimacidn de los
movimientos de CDT's

Para la estabilizacion de la Cartera se proyecto
con base en el encaje proyectado de CDT’s y
las cuentas de ahorro— los saldos eran del
Mddulo de Captaciones

Proyeccidn con base en la inflacién

Proyeccion con base en la inflacién
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4.4- Evaluacion de las Capacidades

La evaluacion se enfoco en las capacidades para la ejecucion del plan

estratégico

Requerimientos
Estratégicos

Conversion
aun banco
universal

Ventajas

Competitivas

Proyectos Estratégicos

1) Desarrollo Cliente Empresarial
2) Rentabilidad Cliente Individual

3) Programas de Recuperacion

4) Nuevos Negocios

5) Apoyo a los Procesos Claves

6) Sistema Corporativos de Riesgos

7) Sistema Corporativos de Costos
ABC

8 Indicadores Corporativos
9) Negocio de Captacién

1) Banca Seguros

2) Gerencia Electrénica
3)ATM,

4) Tarjeta Débito

5) Banca Virtual.

- Capacidades Requeridas -

Recuperarlos activos
improductivos y transformarlos en
ingresos

Administrary vender bienes
recibidos en pago

Capacidad de evolucionar a una
cultura de medicion de rentabilidad
ganada por evaluacion de riesgo

Vender productos del activoa
nuevos segmentos del mercado

Comercializary distribuir los
productos y servicios tanto del
activo como del pasivo

Soporte de tecnologiade la
Informacién que contribuiaa la
entrega diferenciada de los
productos y servicios y entregaba
informacidon paraevaluar la
concrecion de los objetivos
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