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Introduccion

En la panordmica global de la sociedad actual, la dindmica transformadora del pensamiento
ha impuesto paradigmas que exigen una integralidad e interdisciplinaridad de gran envergadura;
sin embargo, en los diferentes niveles de formacion humana no se manifiesta el interés por el
cambio hacia los paradigmas citados; todavia se cae en estrategias y metodologias ortodoxas y
repetitivas que pretenden detener el dinamo del pensamiento critico; y estas a su vez, estan
sometidas o dependen en gran medida de la educacion, del enfoque filoséfico, vision, mision de
las instituciones; pero sobre todo, del adecuado protagonismo que los actores del proceso
educativo manifiesten. En ese contexto la Pontificia Universidad Javeriana en su transformacion
historica ha dado ejemplos extraordinarios para ir a la par con el pensamiento y el avance
hermenéutico de cada época, dando la oportunidad y facilidad a muchas generaciones de hacer

su propia historia.

Es por ello, que el presente trabajo investigativo pretende desde la interpretacion de una
realidad diagndstica, donde se captan caracteristicas del problema planteado, identificar los
rasgos del Perfil Pedagdgico de los Estudiantes de la Licenciatura en Ciencias Religiosas Virtual
de la facultad de Teologia de la Pontificia Universidad Javeriana, que desde la pedagogia
Ignaciana, ofrezca la orientacién de un proceso educativo flexible y humanista, que permita
fortalecer la integralidad y la interdisciplinaridad como futuros profesionales de la docencia en
ciencias religiosas. Para lograr esto, plantea objetivos especificos como: reconocer los rasgos
que fundamentan el Perfil Pedagdgico del Estudiante Javeriano en Licenciatura de Ciencias
Religiosas. Inferir a través de la experiencia de un grupo de estudiantes de ciencias religiosas
virtual, cuales son las caracteristicas 0 competencias pedagogicas que determinan la alta calidad
humana y profesional en pro de la transformacion de la sociedad. Asi mismo, otro objetivo
especifico bastante util que permitira el logro del objetivo general de este trabajo, es el de ofrecer
lineamientos teoldgicos-pedagdgicos desde la experiencia de los estudiantes, que permita
potencializar el desempefio y calidad, de los futuros profesionales hacia la transformacion

social que el nuevo paradigma social de integralidad exige.



Por otra parte se hace notar la justificacion e impacto que este proceso investigativo tiene
para implementar cada dia la calidad del Estudiante Javeriano como un agente multiplicador de
valores cristianos y como promotor del pensamiento critico donde el dialogo, el respeto, la
otredad, la alteridad y toda la gama de valores humanos estén a la orden del dia, para identificar
en los futuros profesionales el perfil pedagdgico y teoldgico que el contexto actual de la nacion

requiere.

Ademas en el capitulo del marco tedrico se hace una caceria informativa y de exploracion
documental que garantizan la seriedad investigativa y que le da peso cientifico y respaldo

conceptual y tedrico al proceso.

En cuanto a la metodologia hay que anotar que se utiliza un disefio mixto (cualitativo, IAP
y cuantitativo) de la siguiente manera: cualitativo cuando se explora los diferentes conceptos y
aportes  documentales, que permiten la estructuracion del marco tedrico; asi como la
interpretacion hermenéutica y analitica que se hace de los datos obtenidos y la Investigacion
accion participativa (IAP), cuando utilizando los grupos focales correspondientes se recogen de
ellos los datos o informacion que permiten elaborar el diagndstico correspondiente. Asi mismo,
se utiliza en parte lo cuantitativo cuando se recopilan estadisticamente los datos obtenidos para
su andlisis correspondiente; garantizando asi, la transparencia y confiabilidad del proceso de
consulta en cuanto a la comprobacion de la existencia del problema planteado; el cual se
identifica con la falta de un adecuado Perfil Pedagdgico en el Estudiante Javeriano de Ciencias
Religiosas Virtual, que tienda a la integralidad e interdisciplinaridad en el conocer, ser y hacer

en, y para el contexto que le corresponda actuar.

En el capitulo de conclusiones se expone en forma resumida y precisa la intencionalidad
del presente trabajo, la comprobacion de la existencia de la problematica planteada, la
identificacion de las debilidades y fortalezas en que se encuentra el contexto universitario, para
la busqueda del perfil pedagdgico de los estudiantes vy las posibilidades de encontrarlo a partir
de nuevas propuestas nutrientes desde el punto de vista tanto del actuar docente, como

investigativo.



Al entrar en esta investigacion el lector podra conocer la fundamentacién en los diversas
tematicas, que podran sostener dicha investigacion y al mismo tiempo resolver todas sus dudas e
inquietudes, por ende se exponen cada uno de la variables que dan sostenibilidad a la

investigacion.



1. MARCO GENERAL DE LA INVESTIGACION

1.1 Titulo

PERFIL PEDAGOGICO DEL ESTUDIANTE DE LA LICENCIATURA EN CIENCIAS
RELIGIOSAS DE LA PONTIFICIA UNIVERSIDAD JAVERIANA

1.2 Descripcion y formulacion del problema

En el ambito general de los avances tecnologicos los maestros y estudiantes de siglo XXI
“deben estar capacitados para desarrollar la investigacion y promover el espiritu de integralidad
publica y comunitaria, la empatia, la sabiduria, el institucionalismo y el pragmatismo; pero no
solo eso, debe también promover la conciencia de un futuro de oportunidades bajo el manto

exigentemente 16gico de la educacion virtual™.

Es posible gue la anotacion anterior socavonamente exista 0 se manifieste, en discurso
oculto en los dmbitos universitarios en cuanto se refiere al analisis de la existencia de un
adecuado Perfil Estudiantil Pedagdgico, en algunos programas como el de Ciencias Religiosas;

pero lo que si vale tener en cuenta, es lo aseverado por la misma Universidad que dice:

Por formacién integral la Universidad Javeriana entiende una modalidad d educacion que procura
el desarrollo arménico de todas las dimensiones del individuo. Cada persona es un agente de su
propia formacién. Esto favorece tanto el crecimiento hacia la autonomia del individuo, como su
ubicacion en la sociedad, para que pueda asumir la herencia de las generaciones anteriores y para
que sea capaz, ante los desafios del futuro, de tomar decisiones responsables en lo personal, lo

religioso, cultural y politico®.

Respecto a lo anterior, la finalidad formativa de la Universidad Javeriana es educar seres
integrales, potencializando sus capacidades, conocimientos y saberes para que sobresalgan con
una alta calidad humana, ética, académica, profesional y con un sentido de pertenencia, teniendo

pleno conocimiento que son agentes de cambio, teniendo una responsabilidad social, que se vera

! Marchesi, Cambios sociales y cambios educativos en Latinoamérica, 8-9
2 Garcia Aretio, Historia de la Educacion a Distancia, 10
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reflejada en su quehacer Pedagdgico y le permitird afrontar los retos que el sistema educativo y
la sociedad del siglo XXI le demanda. Este acotamiento tedrico es muy util para el presente
trabajo, porque respalda la vision y mision de la Universidad y porque simultaneamente ayuda a
la comprension del problema planteado, facilitando y justificando tacitamente el proceso

investigativo hacia su posible solucion.

En el mismo sentido si se quiere entender la problematica del perfil javeriano en ciencias

religiosas virtual, hay que asumir la comprension analitica sobre en un ambito macro contextual.

La profesion docente se enfrenta a grandes retos en la sociedad globalizada; le exige al
docente una permanente formacion integral para abordar las diversas problematicas que se tratan
y presentan en el aula de clase. Es de notar, que la formacién integral de los futuros docentes
muchas veces es pasajera; presenta limitaciones al momento de realizar el ejercicio docente. Lo
anterior implica, para los estudiantes de las Licenciaturas de la Pontificia Universidad Javeriana,
tener mayor claridad sobre la importancia de una formacion con alta calidad humana como lo
sefala la propuesta formativa de la Universidad. La Javeriana ejerce la docencia, la investigacion
y el servicio con excelencia. Como universidad integrada a un pais de regiones, con perspectiva

global e interdisciplinaria, se propone:

La formacion integral de personas que sobresalgan por su alta calidad humana, ética, académica,
profesional y por su responsabilidad social; y, la creacion y el desarrollo de conocimiento y de
cultura en una perspectiva critica e innovadora, para el logro de una sociedad justa, sostenible,

incluyente, democrética, solidaria y respetuosa de la dignidad humana.(3)

Con el animo de optimizar la anterior propuesta, la Licenciatura en Ciencias Religiosas
Virtual, a través de este trabajo busca identificar algunos rasgos pedagdgicos que deben estar
presentes al momento de fortalecer, desde una perspectiva integral, el perfil profesional de sus

estudiantes.

De acuerdo con lo anterior, el problema objeto de la presente investigacidn se formula asi:
¢CUALES SON LOS RASGOS QUE DETERMINA ELPERFIL,PEDAGOGICO DE LOS
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ESTUDIANTES DE LICENCIATURA DE EDUCACION EN CIENCIAS RELIGIOSAS
VIRTUAL DE LA POBNTIFICIA UNIVERSIDAD JAVERIANA?

La anterior pregunta, permite identificar rasgos, caracteristicas y/o competencias que se
deben desarrollar y potencializar en los estudiantes para formar profesionales con alta calidad
humana; capaces de transcender y realizar cambios positivos en el sistema educativo y en la
sociedad. Este problema se detecta a través de las experiencias de los estudiantes en el marco de
su proceso formativo. Desde alli, se ve la necesidad de reforzar el perfil profesional de los
estudiantes de la LCRV.

1.3 Justificacion e impacto

“Dado que la educacion es un proceso para el desarrollo de ciudadanos capaces de ayudar a
la construccion de una realidad mejor, es evidente que los profesores en general, y los
universitarios en particular, tienen que preocuparse por los problemas prioritarios de la sociedad;

. . . . ., . 4
en consecuencia, son eje para apoyar al estudiante en la consolidacion del proyecto de vida” @)

un proyecto de vida que se va perfeccionando y alcanzando cada dia méas a lo largo de su proceso
de aprendizaje; logrando un Perfil Profesional que implica uno Pedagdgico en el cual la
Pontificia Universidad Javeriana se enfoca, donde el futuro profesional se caracterice por su alta

calidad académica e intelectual, pero sobre todo en su quehacer pedagdgico.

Asi mismo,

progresivamente, el papel de los docentes se ha modificado. Los cambios que se han producido en
la sociedad y en los jovenes junto con el aumento de la poblacion escolar y la progresiva
universalizacion de la ensefianza han conducido a redefinir las tareas prioritarias que debe
desarrollar el profesor. La ensefianza requiere en la actualidad di&logo y participacion de los
alumnos, orientacion y tutoria, relacion con los padres, colaboracion en la gestion de la escuela,
contacto con actividades formativas que se desarrollan fuera de la escuela, trabajo en equipo con
los compafieros y programacion de actividades en el aula capaces de suscitar el interés y el esfuerzo

de los alumnos. Los profesores deben enfrentarse a una ensefianza cambiante, que trasciende los
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limites de su aula y en la que un nimero significativo de alumnos no manifiestan interés alguno por

aprender. Antes era casi el tnico responsable de ensefiar.’

Con este criterio la Universidad ira formando un Perfil Pedagogico multifacético, que
permitird al futuro profesional alejarse de lo repetitivo, de lo ortodoxo, del memorismo y el
tradicionalismo ideol6gico imitativo que hace tanto dafio en la blusqueda del conocimiento y la
integralidad humanistica, de los nuevos docentes en el area de Ciencias Religiosas Virtual. La
Universidad deberd estar preparando a los estudiantes para que asuman este reto con vigor y

sean capaces de alcanzar grandes cosas.

La Licenciatura en Ciencias Religiosas se enfoca en que los profesores que sean capaces de
ayudar y orientar a sus alumnos y que también asuman como profesionales responsables un
aprendizaje permanente y participen en hacer de la escuela mas moderna, diligente y receptiva
hacia el cambio estan demostrando un perfil pedag6gico que corresponde a la vision y filosofia

Javeriana.

El reto del docente de hoy es trascender y ejecutar estrategias, donde se potencialicen todas
las dimensiones del ser humano para que logre una identidad representadas en el saber, ser y
hacer adecuadamente en, y para el contexto social que le corresponda desenvolverse. Es decir,
formar futuros profesionales de alta calidad humana suficientemente aptos para ser protagonistas

de su propia historia, la de su regién y la de su pais.

Por consiguiente, al realizar este trabajo investigativo sobre el Perfil Pedagdgico del
Estudiante de Licenciatura en Ciencias Religiosas Virtual, de la Pontificia Universidad
Javeriana, se espera hacerle frente a los desafios que tiene el sistema educativo y asi proponer las
condiciones, para que el Perfil del Estudiante en Ciencias Religiosas Virtual, responda a los
interrogantes y problemas que presenta la sociedad globalizada. Ademéas convertir esta
investigacion en un campo propicio y bondadoso, donde se reconozca la importancia del docente

por su papel significativo, en la elaboracion o formacion de los perfiles pedagdgicos de sus

8 Marchesi, Cambios sociales y cambios educativos en Latinoamérica, 8-9
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estudiantes y de él mismo; mas aun cuando se trata de las ciencias religiosas, la cual es
responsable en la formacion de valores, el fortalecimiento de la fe cristiana, como lo sefala la

filosofia ignaciana.

En sintesis los rasgos del Perfil Pedagdgico que se pretende buscar en este proceso
investigativo, del egresado Javeriano del programa de Ciencias Religiosas Virtual, estan en
relacion directa no solamente con los enfoques materiales del futuro profesional, sino con los
enfoques espirituales y teoldgicos de la persona, que determinan la identidad integral e
interdisciplinaria de un buen cristiano y de un verdadero profesional catolico, dispuesto al

servicio Yy a defender los valores del conocer, ser y hacer en, y para su contexto social.

1.4 Objetivos

1.4.1 Objetivo general. Sefalar los rasgos que determinan el Perfil Pedagodgico de los estudiantes
de la Licenciatura de Ciencias Religiosa Virtual de la Facultad de Teologia de la Pontificia
Universidad Javeriana a partir de la Pedagogia Ignaciana, para ofrecer la orientacién de un
proceso educativo flexible y humanista, que permitan fortalecer el perfil profesional del
estudiante de la Licenciatura en Ciencias Religiosas Virtual.

1.4.2 Objetivos especificos. Identificar los rasgos que fundamentan el Perfil Pedagogico de los
Estudiantes de la Licenciatura en Ciencias Religiosa Virtual en la Pontificia Universidad

Javeriana.

Inferir a través de la experiencia de un grupo de estudiantes de Licenciatura en Ciencias
Religiosas Virtual, cuales son los rasgos, caracteristicas y competencias pedagdgicas que

determinan la calidad humana y profesional de los futuros egresados.

Ofrecer lineamientos teologicos-pedagogicos, desde la experiencia de los estudiantes que
permita potencializar el desempefio y calidad de los futuros profesionales, en pro de la

transformacion de nuestra sociedad.
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2. MARCO CONTEXTUAL
1.1. Contextualizacioén internacional

2.1.1 Educacién a distancia

En la visualizacion contextual actual general que el mundo muestra, se presentan una serie
de circunstancias que obligan a un planteamiento radical de los procesos educativos.
“...Pretender que la formacion de los individuos se circunscriba al periodo escolar en que el
alumno es solo estudiante, es mutilar toda posibilidad de actualizacion profesional y de progreso
social™. Cada dia existe una mayor demanda de todo tipo de actividades especializadas, no
regladas, porque los paradigmas de integralidad e inter discilinaridad del mundo global lo

exigen; imponiendo asi, el progreso en todos los sectores.

En el afio 1996 por ejemplo, se aplico entre las universidades europeas una encuesta para conocer
el perfil esperado de las instituciones de educacion superior alrededor del afio 2010.Una de las
preguntas fue la siguiente: ¢;Cudales espera usted que sean las fuerzas que generaran cambios en la
universidad? Y las tres respuestas mas mencionadas fueron: primero, las crecientes posibilidades
tecnologicas: Segundo, presupuestos mas ajustados; y tercero, nuevos descubrimientos cientificos.
Otros factores como las competencias entre instituciones, la evaluacién, la movilidad social, la

presion demogréfica y el contexto politico recibieron menos menciones.

Esto conlleva a pensar que la Universidad debe responder acorde a estas exigencias y
transformaciones que impone la globalizacion y prepararse para asumir los cambios que se
producen en la sociedad, revisar estructuras y métodos de ensefianza-aprendizaje, hasta
encontrar el modelo que el mundo de hoy requiere; de no ser asi, a cualquier institucion le sera

dificil sobrevivir.

En ese contexto de exigencia en transformaciones, el mismo Gobierno Nacional en

Colombia,

* Garcia Aretio, Historia de la Educacion a Distancia, 10
® Zapata, Contextualizacion de la educacion virtual en Colombia, 2



15

no ha logrado los avances que se requieren en cuanto a conectividad a Internet, sin embargo, en los
Gltimos afios ha puesto en marcha algunas iniciativas que pretenden facilitar el acceso a la red en el
pais, y es asi como la comision de regulacion de telecomunicaciones expidio la resolucion 307, la
cual establece una tarifa plana para el acceso a Internet que permite reducir los costos de la
conexién en un 30%. Ademas, ha liberado del IVA a los computadores de un solo procesador que

cuesten hasta $1.500 dolares y viene liderando el proyecto “La agenda de conectividad™®

Lo expuesto trae como consecuencia logica una garantia en el mejoramiento del Perfil
Pedagdgico de toda institucion; porque en relacion con la Red Nacional Universitaria y de
Bibliotecas, se ha realizado un acercamiento a las instituciones y a los proveedores de servicios y
equipos de telecomunicaciones, con el objeto de estructurar adecuadamente el proyecto de
acuerdo a la capacidad disponible y a las iniciativas existentes. Como efecto consecuente de este
proceso, se espera generar un volumen significativo de contenidos aplicables a los programas de
educacion virtual tanto académicos como investigativos. Entendiéndose logicamente, que la
educacion virtual es la aplicacion de la tecnologia en la transmision de conocimientos,
contenidos, opiniones y didlogos, que permiten masificar o colectivizar la informacién; y por
ende, la educacion integral como caracteristica basica del perfil de toda institucion educativa y

globalizada propia del siglo XXI.

Interpretando la anterior definicion y considerando que el término ciberespacio es aquel en
donde existe una comunicacion de opinion y de interpretacion de contenidos en forma
masificada, entonces, existe una caracteristica en este aspecto que puede servir para la
identificacion del perfil pedagdgico del estudiante; y esta es, la identidad colectiva del
cibernauta o la integralidad que hace con las redes de comunicacion virtual. En otras palabras,
a educacion virtual hace referencia a que no es necesario que el cuerpo, tiempo y espacio se

conjuguen para lograr establecer un encuentro de dialogo o experiencia de aprendizaje.

Desde esta perspectiva, la educacion virtual es una accion que busca propiciar espacios de
formacion, apoyandose en las TIC para instaurar una nueva forma de ensefiar y de aprender. La
educacion virtual es una modalidad de la educacion a distancia; implica una nueva vision de las

exigencias del entorno econdmico, social y politico, asi como de las relaciones pedagdgicas y de las

® Zapata, Contextualizacion de la ensefianza virtual en la educacion superior, 16



TIC. No se trata simplemente de una forma singular de hacer llegar la informacién a lugares
distantes, sino que es toda una perspectiva pedagégica en donde cada estudiante y aun el mismo
docente se interrelacionan entre si y con el medio informativo y analitico que la tecnologia le
permite; y esto, facilita la adecuacion del dialogo de saberes y la estructuracién de un perfil basico

del protagonista intelectual javeriano.

2.2 Educacion virtual América latina

La educacion virtual, es decir el ofrecimiento de los diferentes procesos y servicios educativos por
medio de tecnologias informaticas y telematicas que utilizan el lenguaje digital o numérico binario
para representarlos, es una experiencia relativamente reciente pero de rapido crecimiento en el
mundo entero. América Latina y el Caribe, donde las condiciones socioecondmicas y tecnholdgicas
han sido una desventaja y un fuerte impedimento inicial para su establecimiento, presenta; sin

embargo, las mayores posibilidades para su crecimiento y desarrollo.”

Son diversos los cambios ocurridos. En primer lugar, se incorpora - a veces por procesos de
polarizacion y contraposicion - el concepto de sociedades mas incluyentes, equitativas y globalizadas
y el de la educacién como capital humano y factor fundamental de desarrollo social y productivo.
Estas concepciones han incidido de forma directa en la critica al modelo tradicional de universidad,

abriéndose paso a nuevos modelos, mas acordes con las realidades contemporéaneas.®.

La educacion por medios virtuales, hace que las instituciones, sin necesidad de identificarse dentro
de la modalidad especifica de "distancia", disminuyan la preocupacion por dotarse de una
infraestructura fisica para privilegiar la infraestructura tecnoldgica, cambien el énfasis de la
docencia por el de los aprendizajes, particularmente el auto-aprendizaje. Asi mismo, no esperen
gue los alumnos y la sociedad vengan a ellas sino que los buscan y les ofrecen soluciones
adecuadas a sus diferentes tipos de necesidades. No piensen de afuera para adentro sino al

contrario. Estén alertas en invertir y utilizar la tecnologia en beneficio de una mayor calidad y

" Facundo, Educacién virtual en américa latina y el caribe: caracteristicas y tendencias, 1
8 ,
Ibid., 10

16



avances en el conocimiento. No crean mas en que tienen que ser autosuficientes sino que trabajan y

crecen con base en la cooperacion inter-institucional e internacional.’

Estas instituciones

tienen una decidida vocacion internacional, para poder servir mejor a las necesidades, valores y
requerimientos locales, nacionales y regionales. No priorizan la necesidad de contar con plantas
estables de maestros, sino que, aprovechando los beneficios de la globalizacion y de la tecnologia,
buscan y encuentran los talentos humanos donde quiera que estén para ponerlos al servicio de los

estudiantes y de la sociedad.

Diversos ambitos como la naturaleza juridica de las instituciones que ofrecen programas de
educacion virtual, debe destacarse de antemano que los sistemas educativos de los paises presentan
énfasis diversos. por ejemplo en Argentina, México, Chile y Ecuador predominan las instituciones
de educacién publica sobre las de naturaleza privada. Lo contrario sucede en Colombia. No
obstante, es significativo conocer si, dentro de cada pais y en la etapa inicial de desarrollo de la

virtualidad, se conservaban o modificaban estos énfasis.*®

Aunque, no pueden hacerse

inferencias validas, y si bien los énfasis de los sistemas educativos de cada pais se conservan, si se
supone que hubo una distribucion normal en las respuestas, pareciera evidenciarse - como
tendencia - que las instituciones privadas presentarian un mayor interés por la virtualizacion. En
Argentina, las instituciones privadas que respondieron el formulario representan el 28.6%, en
Colombia y Chile el 90% y 75% respectivamente, si adicionan las universidades privadas que
reciben recursos del Estado y que se clasificaron como de naturaleza mixta, y en México el
22.2%37. Estas cifras son en todos los casos superiores a la media que presentan estas instituciones
dentro de sus respectivos sistemas de educacion superior. Para la identificacion de tendencias no se

tomd en cuenta a Ecuador, pues s6lo respondié a la Encuesta una institucion, la Escuela Politécnica

% bid., 11
10 1hid.11



18

del Litoral. En el caso colombiano, la virtualizacion es, hasta el momento, casi predominio absoluto

de las instituciones privadas.*

No obstante a lo anterior, subyace que

los estudiantes en procesos de educacion superior virtual provienen fundamentalmente de sus
respectivos paises (72.2%), aunque también de la region e incluso de otras partes. Las instituciones
virtuales argentinas parecen ser las mas internacionalizadas. Colombia reporta tener estudiantes de
Iberoamérica. Y Argentina, Colombia y México reportan cifras relativamente importantes de
estudiantes de las subregiones de influencia asi como Latinoamérica y del Caribe. De acuerdo con
la encuesta, Chile concentra sus esfuerzos particularmente en el @ambito nacional. Sin embargo, una
mirada mas detallada indica que la internacionalizacion en materia de virtualizacion esta
restringida, dentro de los paises; a pocas instituciones: la Universidad del Mar del Plata y la
Universidad de Quilmes en Argentina, el Instituto Tecnol6gico de Estudios Superiores de
Monterrey - ITESM y la Universidad Pedagdgica Nacional en México, y la Universidad del Norte
y la Universidad de Lasalle en Colombia. Reportan tener estudiantes de fuera de la region sélo la
Universidad de Quilmes en Argentina y la Universidad Nacional de Colombia. Sin embargo, en
este Gltimo caso debe aclararse que se trata hasta el presente de cursos (aln no de programas)

totalmente abiertos.*

Lo anterior permite inferir que las actividades e interrelaciones de los alumnos; las
relaciones con el entorno social tanto a nivel global como local; las formas de evaluacion; los
conceptos de eficiencia y eficacia; en fin, la totalidad del panorama educativo depende de la

forma como se maneje la tecnologia y la educacién virtual en cada contexto.*?

Una primera caracteristica, transitoria, es que las instituciones que ofrecen cursos virtuales han
tenido que dar un entrenamiento basico a los docentes y estudiantes para el uso de los
computadores en educacion. Esto es apenas obvio, puesto que la alfabetizacion informatica que se
da en escuelas y colegios aun es incipiente y de muy reciente data. Esta caracteristica parece haber
sido la condicion sine qua non para que estas instituciones pioneras pudieran acceder al

ofrecimiento de programas virtuales. Hasta el presente han predominado (56,52%) los cursos en

" bid., 15
2 Ibid., 21
¥ ANUIES, La educacion superior virtual en América Latina y el Caribe, 203



“informatica basica” y en “informatica y comunicaciones” (43.48%), sobre los cursos de induccion

al estudio virtual o e-learning (17.39%).

Sin pretenderse que la encuesta tenga representatividad estadistica, los anteriores datos estarian
reflejando varios fendmenos. De una parte, que adn es muy bajo el nivel de conocimiento de la
pedagogia del autoaprendizaje y, sobre todo, de la “pedagogia con soporte virtual”. Sobre este
punto habra que hacer esfuerzos de conceptualizacion y formacién muy grandes y sistematicas. De
otra parte, que en las instituciones parece existir una muy baja percepcion sobre la necesidad de
emprender dicha formacion, que es —sin duda— uno de los factores fundamentales para que se
puedan impulsar y avizorar cambios profundos a partir de la adopcion de las nuevas tecnologias y
de la virtualidad. Uno y otro hecho son por demas muy preocupantes. Como en la parabola biblica,

no se puede echar vino viejo en odres nuevos.*

En relacion con los instrumentos de evaluacion y acreditacion de la educacion superior virtual,
puede decirse lo mismo que en cuanto al marco legal regulador: no existen normas precisas y
especificas. En realidad, la evaluacion y la acreditacion de la educacién superior en general son
fendmenos relativamente muy recientes en América Latina y en el Caribe; puede decirse que
apenas se esta descubriendo este instrumento. Los paises de la regién comenzaron, en la Gltima
década del siglo XX, a establecer sus sistemas nacionales de evaluacion y de acreditacion de la
educacion superior y, si bien representan un avance muy importante en esta zona, aun no han
funcionado de una manera sistematica y fluida, salvo en algunos paises. En esos sistemas, en los
pocos paises donde la evaluacion y la acreditacion de la educacion superior han empezado a
funcionar, no se contemplan indicadores, normas y criterios de evaluacion y de acreditacion

especificos para la educacion superior virtual.

En algunas universidades se utilizan criterios, normas e indicadores propios para evaluar y acreditar
los programas de educacion virtual ofrecidos por diversas unidades de esas universidades, pero son
normas validas solamente en el &mbito organizacional de la universidad que las genera y aplica.
Aqui, nuevamente, es posible que se desarrollen instrumentos de evaluacion y de acreditacion
cuando la educacion virtual se convierta en una parte significativa de la estructura y del

funcionamiento de la educacién superior. Sin embargo, la tendencia que se aprecia en todos los

¥ 1bid., 205.
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paises es hacia una estructuracion de sistemas de evaluacion y acreditacion mas precisa, lo cual

puede favorecer el desarrollo de normas reguladoras de la calidad de la educacion virtual. ™

Teniendo claridad de lo que es la educacion virtual, y su reciente aparicion en el ambito
educativo, es prudente pasar a referirse a las universidades virtuales, en concreto, en América
Latina, reconociendo que la educacion superior ha ido evolucionando y adoptando nuevos
métodos, instrumentos y modelos de organizacién; muchos de ellos impulsados por la irrupcion
de las TIC en este ambito. Pero, hay que reconocer también que las instituciones de educacion
superior “son organizaciones sociales caracterizadas por tradiciones, culturas, normas y misiones
institucionales”,* lo cual genera ciertos obstaculos para la implementacion e incursién de estos
nuevos procesos en las universidades, sobre todo, que los obstaculos de adopcion de tecnologias
residen en: la “conveniencia y viabilidad de éstas y en el andlisis coste- beneficio (...), otros

relacionados con las précticas establecidas y las tradiciones culturales del profesorado™’.

Es necesario también conocer que en América latina, existen proyectos que investigan y
promueven el perfeccionamiento de la educacion virtual, como estrategia hacia el cumplimiento
de los paradigmas de integralidad e interdisciplinaridad que el tercer milenio y la globalizacion
imponen. Entre ellos, se encuentra el llamado observatorio de promocion de comunicacion
virtual y que tiene como finalidad subyacente, promover la educacion virtual y la integracion

comunicativa por redes, permitiendo la intercomunicacion rapida y simultanea.

2.3 Educacion virtual en Colombia.

Los programas colombianos de educacion a distancia soportados en tecnologias virtuales
presentan igualmente caracteristicas bien definidas en multiples aspectos y dimensiones.

Es asi que el Ministerio de Educacion Nacional ha intensificado sus acciones para los
procesos de autoevaluacion, mejoramiento continuo, acreditacion y certificacion de calidad de

las instituciones educativas, considerando a las Tecnologias de la Informacion y la
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Comunicacion (TIC) como un aliado para ampliar el acceso a la educacién superior, de ahi que

se diga que es

importante sefialar que debido a la creciente adopcion de las nuevas tecnologias de la informacion y
la comunicacion para apoyar la formacion en las instituciones de educacién superior, la cual ha
permitido implementar la virtualizacion de la oferta académica, la cobertura se ha extendido a
entidades territoriales que antes tenian una regular o baja participacion, como es el caso de Meta,
Guaviare, Caquetd, Magdalena, Cérdoba, Sucre, Bolivar, Risaralda y Huila. En consecuencia, la
creciente aplicacion de la estrategia metodoldgica de la virtualidad educativa empieza a mostrar un

incremento a partir del afio 2007 como lo demuestran los registros estadisticos oficiales.*®

En el 2016 se contara con estructuras curriculares flexibles y pertinentes articuladas al desarrollo de
las capacidades de aprender a ser, aprender a aprender y aprender a hacer y de las dimensiones
cientificas, técnicas, tecnoldgicas, humanisticas y artisticas, y a las competencias en una segunda
lengua en ambientes de aprendizaje, contextualizados e incluyentes, que privilegien el uso y la

apropiacion de las TIC."

Pero al mismo tiempo con un perfil de estudiante donde:

“se cuenta con un ciudadano en ejercicio del pleno desarrollo de la personalidad,
respetuoso de los derechos, deberes y la diversidad cultural, que viva en paz y armonia con sus

semejantes y la naturaleza, con capacidad para acceder al conocimiento cientifico, técnico,

cultural y artistico y competente en su desempefio personal, social y laboral”.°

Un elemento esencial en el proceso de formacion de capital humano en la perspectiva del
Desarrollo Profesional Docente es la pertinencia, no solo en cuanto a su capacidad para desarrollar
competencias laborales-especificas y profesionales sino en otras fundamentales que las soportan,
como son las competencias basicas-matematicas, comunicativas, cienti- ficas y ciudadanas, que

incluyen el uso y apropiacion de los medios y las tecnologias de la informacién y la comunicacion

'8 Arboleda y Rama, La educacién superior a distancia y virtual en Colombia: nuevas realidades, 40
19 Plandecenal, Plan nacional decenal de educacién 2006 -2016 compendio general, 5
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y el manejo de una lengua extranjera, que en conjunto, le permiten a los ciudadanos enfrentar los
retos del siglo XX1.*

En lo referido al objetivo de Educar con pertenencia e incorporar innovacion en la educacion, el
Ministerio de Educacioén, a través de la Oficina de Innovacién Educativa con Uso de Nuevas
Tecnologias, lidera la consolidacion del Sistema Nacional de Innovacién Educativa, que tiene
como propdsito mejorar la capacidad de los establecimientos educativos y las entidades prestadoras
del servicio educativo para que fortalezcan la capacidad de sus précticas educativas y respondan a
las necesidades locales, regionales y nacionales, mediante el fortalecimiento de alianzas con otros
Ministerios, Establecimientos Educativos, Secretarias de Educacion, Instituciones de Educacion
Superior y entidades del sector privado, para construir una cultura que priorice la investigacion y la
generacién de conocimiento para orientar y potenciar los procesos formativos con uso de TIC. Para
lograr este objetivo se han planteado estrategias referencias.

¢ Desarrollo profesional docente, para incentivar el mejoramiento de las précticas educativas que
hacen uso de las TIC y fortalecer las competencias de los docentes. Componente en el gque se ha
considerado relevante contar con un documento que guie las propuestas formativas que se
adelantan en el orden nacional, regional y local y que a su vez le permitan a los directivos y
docentes tanto de educacién preescolar, basica y media como de educacion superior, identificar las

necesidades formativas en el uso educativo de las TIC.

e Fomento a la investigacion, para fortalecer grupos de investigacion y dinamizar el desarrollo de
proyectos de investigacion para el sistema educativo, con énfasis en innovacion educativa con uso
de TIC. %

Para avanzar en la consolidacion e implementacion de proyectos innovadores se requieren acciones
y practicas individuales y colectivas que respondan a un proceso planeado, intencional, deliberado
y sistematizado tanto para su gestacion como para su desarrollo; para asi lograr transformaciones
en la formacién de los docentes que se hagan visibles desde las aulas de clase, en donde la
incorporacion de las TIC, juega un papel fundamental. Es en esta perspectiva, que se desarrollard el
Sistema Nacional de Innovacion, que tiene como propoésitos instalar la innovacion como una

condicion y aspecto que dimensiona la préctica educativa, fortalecer las condiciones y capacidades

2 bid., 15
Z|pid., 15.
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sobre el uso educativo de las TIC en el sector educativo colombiano y atender las necesidades de

las comunidades educativas.?
De igual forma la UNESCO,

elaboré un marco de referencia para el desarrollo profesional docente con estandares de
competencias TIC para ayudar a los paises a dar un enfoque integral a las TIC en la educacion de
manera que la formacién de los docentes responda a la vision de pais. Para lograr esta articulacion
aborda las TIC desde seis componentes (politica y vision, curriculo y evaluacion, pedagogia, TIC,
organizacion, y aprendizaje profesional del docente) y en tres etapas progresivas (alfabetizacion
tecnoldgica, profundizacion del conocimiento y creacion del conocimiento) que se describen en el
grafico (UNESCO, 2011).*

COMPETENCIAS TIC
PARA DOCENTES.
UNESCO 2011

ENTENDIENDO L{\S 9 SENSIBILIZACION SOBRE COMPRENSION 9 INNOVACION
TIC EN EDUCACION POLITICAS DE LAS POLITICAS EN POLITICAS
CURRICULO 0 APLICACION DEL HABILIDADES
Y EVALUACION 9 Lty CONOCIMIENTO DEL SIGLO XXI

ALFABETIZACION PROFUNDIZACION DEL CREACION DEL
TECNOLGGICA CONOCIMIENTO CONOCIMIENTO

TOGESTION

r INTEGRACION SOLUCION DE PROBLE-
PEDAGOGIA DE TECNOLOGIA MAS COMPLE]QS 9
. HERRAMIENTAS HERRAMIENTAS
HERRANIENIASEASIEAS COMPLEJAS . OMMNIPRESENTES
ORGANIZACION 9 SALON DE CLASE GRUPOS 9 ORGANIZACIONES

Y ADMINISTRACION CONVENCIONAL COLABORATIVOS DE APRENDIZAIJE

APRENDIZAJE PROFE- ALFABETIZACION DOCENTE COMO
SIONAL DEL DOCENTE DIGITAL e APRENDIZ MODELO

El anterior cuadro muestra las caracteristicas que deben tener las competencias de los

docentes y de las instituciones con respecto a la educacion virtual

Saber qué ensefiar (el conocimiento especifico); saber como ensefiar (conocimientos teorico-
practicos de pedagogia y didactica); saber a quiénes se ensefia, una dimension en que se hace
progresivamente relevante la realidad de los estudiantes en el nivel en que se encuentren, en el

marco del instituto educativo y de su comunidad y, finalmente, saber para qué se ensefia, es decir

2 bid., 16.
2 bid., 21



24

saber cual es el proyecto de hombre y ciudadano que la sociedad espera y que la educacion debe

ayudar a desarrollar, y con ello preservar el objetivo supremo de la autonomfa del sujeto.?

Asi mismo la Educacion Superior estd logrando dar un giro en la formacion de docentes e
investigadores; mediante convenios interinstitucionales y programas, nacionales e internacionales,
gue fomenten el acceso a la formacidn en maestrias y doctorados en el pais y en el exterior, asi
como el apoyo al desarrollo de tesis doctorales y a las pasantias posdoctorales en areas estratégicas,
el perfil de docentes e investigadores se afina para encajar en el contexto global. El logro en la
adquisicion de competencias cientificas fomenta el intercambio tecno cientifico, con el fin de
desarrollar el trabajo en redes e interaccion de investigadores a través de convenios que permitan
escalar los programas de movilidad de investigadores y el reconocimiento mutuo de titulos en

educacion superior.?®

2.4 Educacién virtual en Bogota

Hay razones suficientes que nos llevan a percibir como promisorio el futuro de la educacion virtual
caracterizado por su crecimiento constante tanto en el nlmero de instituciones, programas
académicos, volumen de estudiantes atendidos y regiones integradas en funcién de este servicio,
como en el fortalecimiento tecnoldgico institucional e innovaciones pedagoégicas para el

mejoramiento de la calidad.

Unido a lo anterior, se registra un creciente proceso de migracion hacia la virtualidad, de
instituciones y programas de educacion superior a distancia clasica, lo cual es probable que
incremente la tendencia hacia la modalidad mixta de formacion B-learning o blended learning

(educacién en linea combinada con encuentros presenciales).”’

Segun datos divulgados por la Unién Internacional de Telecomunicaciones de la
Organizacién de Nacionales Unidas, la mitad de la poblacién mundial tendrd acceso directo a

banda ancha movil en el 2015, afio en que culmina “el plazo fijado para alcanzar los objetivos

25 |t
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establecidos por la Cumbre Mundial Sobre la Sociedad de la Informacion, en combinacion con

los Objetivos de Desarrollo del Milenio”.?

En este momento de transicion de la sociedad de la informacion a las nuevas sociedades del
conocimiento que todos de alguna manera estamos comprometidos a construir, los educadores,
investigadores, autores didacticos, directivos académicos y administrativos de las instituciones
educativas en general, asi como las autoridades gubernamentales, estamos llamados a reconocer
que con la aparicion de las nuevas tecnologias digitales, desaparecen las barreras que separaban a
las modalidades educativas presenciales y no presenciales. Estas tienden a integrarse de manera
convergente, a raiz de la nueva alianza que en la era digital se ha establecido entre tecnologia,

conocimiento y formacion.?

El hermanamiento creciente de las modalidades educativas nos permitird entender por fin
que la tecnologia debe estar al servicio de la pedagogia, de la excelencia académica y no a la
inversa, como base firme para contribuir a que el acto de aprender sea placentero, relevante y
pertinente. Dentro de la nueva didactica del disefio pedagdgico planteado con el advenimiento de
las TIC, renace la vigencia de la premisa de siempre: “Si las instituciones educativas cuentan con
cursos bien disefiados y buenos materiales didacticos, tendran excelentes estudiantes y mejores

docentes™°.

2.5 Licenciatura en Educacion Religiosa Virtual.

Teniendo en cuenta que la Licenciatura en Ciencias Religiosas es un estudio cientifico
neutral y multidisciplinar de las religiones; abarcando sus mitos, ritos, valores, actitudes
comportamientos, doctrinas, creencias e instituciones, entonces, es bastante claro entender, que
en el plano de la educacion la DIMENSION ESPIRITUAL Y RELIGIOSA requiere un perfil
pedagdgico que se abra a la libertad, al didlogo de saberes, donde el hacer y el conocer sean los
pilares del ser como indicador principal de la ética del estudiante javeriano como actor principal

del acto educativo y de la filosofia Ignaciana, que la Pontificia Universidad Javeriana mantiene.

% Houlin, “La Cumbre Mundial sobre la Sociedad de la Informacion y la brecha de la banda ancha: obstaculos y
soluciones”.

» Mérida de Agreda y Ruano de Flores, “La educacion virtual dentro de un contexto integral de formacion del
estudiante universitario”

% Arboleda y Rama, La educacion superior a distancia y virtual en Colombia: nuevas realidades, 65
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Lo anteriormente dicho, incita a la Universidad a expandir las posibilidades de oferta
académica en el area de la Educacion Religiosa y logicamente con el programa virtual,
aprovechando la tecnologia cibernética como herramienta articuladora para el mejoramiento de
la calidad y la competitividad. Ademas, el desafio de proponer un modelo educativo virtual en la
Licenciatura de Ciencias Religiosas, surge como consecuencia logica y visionaria de la
educacion cristiana, la cual es nutrir la dimensidn teoldgica espiritual de los estudiantes, para
que respondan integral e interdisciplinariamente al perfil profesional servidor catdlico,
tacitamente expuesta en la filosofia Ignaciana.

Asi mismo, junto a la dimensidn teoldgica que representa el pilar ético espiritual, existe la
dimension cognitiva que conlleva a la busqueda constante del pensamiento critico y reflexivo,
que apoyandose en el quehacer virtual y utilizando las tic nutre intensamente el Perfil
Pedagdgico, que pretende buscar la Universidad Javeriana en el programa de Ciencias
Religiosas, y que logicamente mejorard la calidad del proceso ensefianza-aprendizaje de la
Institucion y el servicio del egresado. lgualmente, hay que considerar que la universidad
Javeriana con el establecimiento de la licenciatura en Ciencias Religiosas, estd promoviendo la
educacidn integral, en torno a la teologia de la experiencia religiosa, para el desarrollo de los
procesos formativos en educacion religiosa desde un enfoque Ignaciano en el contexto del
aprendizaje virtual y desde una perspectiva interdisciplinar. El programa incorpora la aplicacion
de las tecnologias de la informacion y la comunicacion (tic), para el desarrollo de las funciones
académicas en docencia, investigacion y proyeccion social desde el sistema de aprendizaje
virtual. De esta forma, se impulsa la comprension y uso de la mediacion tecnolégica en el
aprendizaje en linea, a través de las actividades y herramientas de interaccion asincrénica y
sincronica, articulando el aprendizaje autdnomo y colaborativo en los procesos de educacion

virtual.

Es conveniente anotar también que la sinergia que se presenta en los pilares basicos de la
educacion Ignaciana, busca garantizar el desarrollo de las competencias en y entre los actores
principales del proceso ensefianza —aprendizaje virtual en pro de la vision y mision institucional
y que debe ser parte notoria en la estructuracion del Perfil Pedagdgico tanto de la institucion

como del estudiante de la licenciatura de Ciencias Religiosas.
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3. MARCO CATEGORIAL

3.1 Antecedentes de perfil pedagdgico

Historicamente la existencia de los Perfiles Pedagdgicos dependen de los paradigmas que
existan en cada época Yy en consecuencia, van evolucionando con la filosofia el pensar, el
quehacer y ser del hombre de cada momento y cada circunstancia. Asi se tiene que en la edad
antigua, el Perfil Pedagdgico era totalmente elitista y el docente tenia mando casi absoluto sobre
sus alumnos o tutorados. En la edad media el perfil era totalmente religioso y expuesto a los
resabios de una familia ignorante y subsistente, solo la religion catdlica tenia el perfil para
educar a los nobles y creyentes. En la edad moderna el paradigma que el Perfil Pedagogico
deberia representar, era el humanista y el aprendizaje imitativo. Para la edad contemporanea
aparece la revolucion superestructural la variedad de pensamientos e ideologias, obligando a la
creacion de Perfiles Pedag6gicos que representaran dichas ideologias v filosofias; sin embargo,
la filosofia cristiana dada sus condiciones humanisticas y basada en el amor y el servicio, ha
tomado la voceria de las Gltimas tendencias en cuanto al perfil pedagogico se refiere; pero

siempre dentro de la libertad y el respeto. **

Existen otros conceptos de Perfil Pedagdgico subyacentes en la historia de la educacion
que pueden aportar y ser Utiles al presente proceso investigativo. Entre ellos sobresale el

denominado Educar para la vida

Donde el maestro es para el estudiante un ejemplo de vida, exigiéndose que el docente sea un
cumulo de virtudes y talentos tanto morales, espirituales como de habilidades y conocimientos, y
cuya metodologia esté combinada en las soluciones de la cotidianidad. Sin embargo esta clase de
perfil exigia también una didactica represiva de control, que limitaba las libertades hasta para el
mismo maestro que deberia manifestarse como un individuo verticalista y acartonado en su
personalidad. Esta clase de perfil” debe tener disposicion para entender sus estrategias,

necesidades, valores y defectos reflexionar sobre su propia ensefianza y los efectos en los

*! Frias, Historia de la educacién (Buenos Aires: Libre, 1998),45-46
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estudiantes, desarrollar una filosofia propia frente a la educacién, apreciar la responsabilidad de

servir positivamente de modelo para los educandos, aceptar cambios y ambigledades y

desaciertos”.*

Otro concepto que se aprecia es donde el maestro hace sus conocimientos en diversas
teorias que le permitan jugar, e intercambiar varios métodos y experiencias. Ademas el maestro

debe tener conocimiento acerca de “aspectos cognitivos, morales y de desarrollo psicologico que

le ayuden a determinar los estilos y modelos de aprendizaje de los estudiantes™®,

En cuanto al perfil existente en el programa de licenciatura del Estudiante Javeriano

virtual se representa, por las siguientes caracteristicas:

e Interés por el estudio de las ciencias religiosas.

e Interés por el conocimiento y la transformacion.

e Autonomia e interés por el crecimiento personal.

e Disposicion para el trabajo colaborativo.

e actitud investigativa

e Interés por el manejo de la tecnologia virtual.

e Buen desempefio en el area humanista.

%2 Darlin, Normas de razén para la ensefianza,, 34
% Wise y Kline. Revisién para Teachin,33
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En cuanto a las conceptualizaciones del perfil pedagogico, como se dijo anteriormente,
estos dependen de la filosofia que rija cada institucion pero siempre con la consigna de la

libertad, el respeto y el servicio a los demas.

Una de estas aproximaciones conceptuales que existen puede ser el perfil pedagdgicos una
serie de caracteristicas que Yy rasgos que identifican una profesion u oficio, en términos de su
formacion, de su desempefio, de su presencia ciudadana y del aporte que representa para la

comunidad y la sociedad en su conjunto.*s:

Lo anterior significa que las caracteristicas actitudinales y aptitudinales en los oficios y las
profesiones determinan el perfil con la regla natural y consecuente que deben prestar un
servicio a la comunidad. Por eso, el perfil de cualquier profesional no se da por titulo o

experiencia inicamente, sino por la calidad de servicio que preste a la comunidad.

Tal vez existan muchos otros conceptos de Perfil Pedagdgico, pero lo importante es que
todos ellos pretenden orientar la formacién del ser humano en sus dimensiones integrales. En

este aspecto todos esos conceptos pueden ser Gtiles al presente trabajo de consulta.

3.2 Sistemas de organizacion de trabajo

3.2.1 Herencia de los sistemas de organizacion del trabajo. Para determinar la herencia en los
estilos de organizacion del trabajo y su influencia en la formacién del Perfil Pedagogico, se
puede hacer uso de las caracteristicas que pinta los tres tipos de organizacién mas sobresalientes
que son: la organizacion tipo adhocratica, la organizacion en aprendizaje y la organizacion en

red.

La adhocrética requiere trabajadores que tengan sentido de colaboracion y equipo, que
tengan velocidad en las acciones y ante el cambio manifiesten gran posibilidad de creatividad e

innovacion y permanente perfeccionamiento

% Durand y Rubi. Plan de estudios y el perfil profesional de los alumnos de la especialidad de lenguaje y literatura
de la facultad de educacion de la UNMSM en el periodo 2013-11. 2014,
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Por otra parte la organizacion en aprendizaje, exige un personal de perfil capaz de
evolucionar constantemente bajo el aprendizaje y el incremento de los conocimientos, para

decisiones y soluciones rapidas de cambio y concientizacion del constante aprendizaje.

Sobre la base de lo planteado “se identifica una organizacion en aprendizaje cuando en ella
se comparte e identifica el conocimiento de tal manera que todos sus integrantes, lo puedan
aprovechar para responder a los cambios. Con una actitud y estilo abiertos al cambio, se orienta a

una vision estratégica e innovacion comunes a todos”.*®

Esta organizacion exige un perfil de dominio personal, modelos mentales positivos,

aprendizaje en equipo, visién compartida y pensamiento sistémico.

Por otra parte, la organizacién en red se apoya en: conocimientos adquiridos y utilizados

sobre la informatica, las telecomunicaciones utilizando ademas los aportes que brindan internet.

Unido a los aspectos anteriores, su trabajo es sobre la base de estructuras planas, la
disminucion de jerarquia tradicional, y un trabajo muy operativo hacia la organizacion de
proyectos, prevaleciendo una eficaz comunicacion y wuna gran motivacion por la
descentralizacion operacional y la confianza que permiten una correcta eficacia en la ejecucion

de los procesos, unido a un incremento de satisfaccion laboral.

Se precisa en este perfil un nuevo modo de pensar y de actuar, que permita un alto grado de
integracion y que se proyecte a los clientes y proveedores. La estructura de esta herencia de
organizacion conlleva a la formacion de departamentos y secciones donde el perfil de cada
trabajador se identifique con su trabajo, para mayor productividad y dentro de una ergonomia

satisfactoria.

Ahora si se utiliza la disciplina historica, se puede encontrar algunos legados que

caracterizan los perfiles y que dan orientacion sobre la comprension en la formacion de los

% Belamaric, Dimension social de la empresa, 35
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mismos. Asi se pueden citar a los llamados gremios, que eran conjuntos de personas
denominados trabajadores de oficio que habian adquirido habilidades de forma empirica como
aprendices ya fuera como artesanos, herreros o panaderos. Los gremios garantizaban la calidad
de sus trabajadores y ellos determinaban el perfil de calidad que cada trabajador tuviera pero

tenia que estar asociado o0 agremiado

Si se analiza lo anotado anteriormente esos llamados gremios vienen siendo el origen de
los sindicatos o asociaciones que defendian el derecho al trabajo o los que garantizaban la

calidad del trabajo realizado.*

Al evolucionar los procesos legislativos y las politicas de acuerdo a los paradigmas
existentes en cada época, las condiciones del trabajo se fueron transformando y se fueron
volviendo mas exigentes, hasta el punto que las condiciones para obtener un trabajo se
condiciona al perfil académico que haya tenido como egresado de X 0 Y institucion educativa.

Sea como fuere la formacion y las exigencias de un perfil pedagogico estan a la orden del
dia como una prioridad en el conocer, ser y hacer de los seres humanos; y esa condicién ha sido

heredada por la misma historia.

3.2.2 Taylorismo.

“El taylorismo se centr6 en el estudio de la organizacion interna de la fabrica, y tuvo una
importante influencia en la evolucion de la economia capitalista moderna. Compartioé con los
neoclasicos la conviccién de que no existian intereses contrapuestos entre los trabajadores y los

capitalistas, y focalizé su preocupacion en el comportamiento de las unidades productivas.”’

“Desde finales de 1890, Frederick W. Taylor innova estudiando y difundiendo la

‘Administracion Cientifica’ del trabajo, cuyas premisas son la formalizacion del estudio de los

% Huberman, Los bienes terrenales del hombre, 27
%7 Taylorismo, “Taylorismo”
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tiempos, de movimientos, del establecimiento de estandares, sistema de ruteos y métodos de

determinacion de costos, entre otros”%® .

Por otra parte, los modos técnicos-reales del taylorismo proponen tacitamente el orden, la
regularidad, uniformidad, continuidad y energia en el trabajo haciendo que el perfil del
trabajador o del mismo administrador, se manifestara como una verdadera unidad productiva.
Esta clase de perfil condiciona a la productividad y coloca la competencia de la fuerza de trabajo

como un condicionador mas en la estabilidad laboral.

Esta clase de perfil surge como consecuencia de la exigencia del libre mercado y de la

dindmica misma que el sistema capitalista industrial imponia en su momento.

Ademas es importante recordar que el taylorismo como teoria administrativa, sefiala que todo
trabajo humano implica en distintas proporciones actividad mental y manual. EI Taylorismo
pretende divorciar una actividad de la otra, por considerar que ello favorece el rendimiento y la
productividad. El trabajo de cada operario ha de estar fijado de antemano en instrucciones precisas
que describan en detalle el contenido de la tarea que ha de realizar, asi como el modo de realizarla
y los medios necesarios para ello. Se ejerce ahora una vigilancia y una supervision estrictas en el

desarrollo de su actividad.*

3.2.3 Fordismao.

Otra de las tendencias que intentan cambiar historicamente los perfiles de produccién del

trabajador es el Fordismo, este supera al taylorismo en cuanto a la vision productiva.

Fue creado por Henry Ford y exponia “el reconocimiento explicito de la produccion en

masa implicaba el consumo en masa y de un nuevo sistema de reproduccion en serie de la

% Gomez, “Lean Manufacturing: flexibilidad, agilidad y productividad”, 77
% Render y Heizer, Principios de Administracion de Operaciones, 4
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fuerza de trabajo, de una nueva politica de control, de una nueva estética y de una nueva

. , . . . . .. ,, 40
psicologia, propia de una sociedad democratica, racionalizada y populista”.

Es por eso que el fordismo

se refiere al modo de produccidon en cadena que llevo a la préactica Henry Ford; fabricante de coches
de Estados Unidos. Este sistema que se desarroll6 entre fines de la década del 30 y principios de los
70, supone una combinacion de cadenas de montaje, maquinaria especializada, altos salarios y un
numero elevado de trabajadores en plantilla. Este modo de produccion resulta rentable siempre que

el producto pueda venderse a un precio bajo en una economia desarrollada. **

Gracias al fordismo se logré6 mediante la introduccion de la cadena de montaje en el proceso
productivo y la separacion entre concepcion y ejecucion en el proceso de produccién, homogenizar
el ritmo de trabajo, evitar que los obreros pudieran ejercer control sobre ellos mismos y a la vez,
aumentar extraordinariamente los niveles de produccién. La técnica suponia la materializacion
progresiva del saber de los trabajadores cualificados y transformaba el puesto de trabajo en un

conjunto de tareas perfectamente especificas que el obrero realizaba de forma mecénica. **

Por lo tanto, “en este contexto, la mayoria de los sectores industriales estuvieron
dominados por grandes empresas monoproducto, integradas verticalmente y caracterizadas por el

tipico modelo fordista de organizacién de la produccion™®.

Es consecuentemente l6gico pensar que en la actualidad existe un escenario mundial que
tiene nuevos rasgos; la manera de vivir del hombre en el planeta estd cambiando, e implican
nuevas demandas sociales a la educacién y por tanto al trabajo. Fendbmenos, como: la innovacion
cientifica tecnoldgica en todos los campos del saber humano, el uso generalizado del
computador, el surgimiento del modelo de produccion flexible mas dindmica que el tradicional
modelo fordista, los procesos de cambio econdémico, el desarrollo cualitativo de los medios de

comunicacion y la disponibilidad en tiempo real y virtual de informacién; han producido

“ Harvey, La condicion de la posmodernidad: investigacion sobre los origenes del cambio cultural

* «B] fordismo, la produccion en cada que puso en marcha Henry Ford”

42 Torres, “Del fordismo al toyotismo?”

“3 Canon, “;Del fordismo al postfordismo?. El advenimiento de los nuevos modelos de organizacion industrial”, 311
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impactos que inciden en la manera de vivir de la humanidad. La globalizacion trajo consigo en el

mundo las economias abiertas, apertura de mercados y la inversion transnacional.*!

Lo anteriormente expuesto permite inferir que los Perfiles Pedagdgicos en cuanto a la
preparacion de las unidades productivas o de trabajadores, recibieron aportes tanto del
taylorismo como del fordismo y que son herencia o legado historico, en el mejoramiento de

dichos perfiles; de los cuales se seguiran nutriendo la dindmica histérica de la productividad.

3.3 Competencias.

3.3.1 Competencias laborales.

Para hablar de construccion de perfiles es importante hacer referencias a las competencias
laborales, pues ellas son indicadores claves y bastante dicientes en la identidad de las unidades
productivas de cualquier colectivo empresarial. Ellas son consideradas como aptitudes o
habilidades que cada persona pueda tener para desempefiarse, 0 las actitudes de servicio y de
disposicién productiva que manifieste cada ser humano como unidad de produccién dentro de

un grupo.

Igualmente, es til apreciar que “las competencias laborales generales son aquellas que se
aplican a cualquier clase de trabajo y sector econdémico, mientras que las especificas se
relacionan con el saber propio de una ocupacion; unas y otras se enmarcan en la politica de

Articulacién de la Educacion con el Mundo Productivo™®.

También hay que aclarar que

las Competencias Laborales Generales, que se utilizan en cualquier espacio laboral y que preparan
para cualquier clase de trabajo, independientemente de su nivel o actividad; ellas permiten que

nuestros jovenes se formen para superar dificultades, organizar y mantener en marcha iniciativas

*“ Durand y Rubi. Op. cit.
%8 \Vélez White, “Guia No. 21 Competencias laborales”
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propias y colectivas, saber manejar y conseguir recursos, trabajar con otros, tener sentido de
responsabilidad personal, colectiva y social, obtener los mejores resultados y, algo esencial, seguir

aprendiendo.

Estas competencias hacen parte de las que el sistema educativo colombiano debe desarrollar en los
jévenes vy, al igual que las competencias béasicas y ciudadanas, constituyen un punto de referencia
para el urgente mejoramiento de la calidad de la educacidn que el pais se ha propuesto desde la
educacion Bésica y Media. En este documento se muestra cuales son, como se agrupan, cOmo
impulsarlas en la institucion educativa, quiénes son los protagonistas del proceso y coémo propiciar
su desarrollo, teniendo en cuenta que requieren del aporte de todas las areas y asignaturas de la

institucion.*®
La competencia laboral se convierte en horizonte y enfoque, que contribuyen al

éxito laboral y la realizacion personal, trayendo consigo cambios positivos en el sistema educativo;
es por eso que las competencias laborales comprometen al sector educativo a valorarlas, con el
propdsito de tener certeza frente al éxito laboral y la realizacion personal, profesional y social de
los estudiantes, e invita al sector productivo a que evidencie cada vez mas, la importancia de abrir
sus espacios a la formacion de los estudiantes para el mundo productivo y ofrezca lo mejor de si a

fin de promover experiencias de aprendizaje en beneficio de los colombianos.*’

Esto tacitamente promueve las competencias laborales o los perfiles como objetivos claros
en el proceso educativo de cualquier institucion educativa; Ilamese escuela, colegio o
universidad y compromete a las empresas a exigir un perfil pedagdgico y adecuadamente
formado para contratar a sus empleados o trabajadores. Pero igualmente hay quienes
“consideran que no es suficiente las competencias profesionales para lograr un adecuado
desempefio en el trabajo, pues se requiere trascenderlas y mostrarlas en el mercado, ver cémo se

desarrollan y relacionan directamente con comportamientos que ocurren el contexto laboral y

“ MEN. “Articulacion de la educacion con el mundo productivo. Competencias laborales generales”, 3
47 i
Ibid.
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que las puede hacer apetecibles o no; lo que da lugar a la definiciobn de competencias

laborales”.*®

3.3.2 Competencias ocupacionales.

La conformacion de las competencias identificadas como ocupacionales marca como condicion,
contar con conocimientos en ensefianza y capacitacion. Como competencia social esencial se
requiere de organizacion del trabajo, coordinacion de equipos de trabajo y una asertiva
comunicacién verbal. Dentro de las destrezas Utiles para ocupar el puesto de trabajo, se requiere el
disefio e implementacion de programas y planes estratégicos que apoyen las actividades educativas,
capacidades para la organizacion de las actividades del personal docente y alumnado, supervision
de los métodos y sistemas de ensefianza y administracion de los recursos. En cuanto a actitudes,
habitos y valores se da como importante la responsabilidad. Unido a lo anterior, es necesario el

manejo de equipo de oficina.*

En consecuencia esto quiere decir, que un perfil de competencia ocupacional puede
lograrse, cuando la unidad productiva o el aspirante laboral demuestren su capacidad en actitud
y aptitud en las condiciones que le exigen las actividades propias del oficio que solicita. Por
lo tanto, se encontrara un Perfil Ocupacional basado en competencias pedagdgicamente

formadas que da cuenta de las actividades y funciones que componen un oficio o cargo.

En sintesis, el perfil ocupacional de cualquier unidad productiva debe manifestar actitudes,
aptitudes, condiciones animicas, deseos de crecimiento y mejoramiento personal y profesional,

para que inspire confianza y garantia en el oficio que desempefie.

Los Perfiles Ocupacionales generalmente reflejan lo que en el ambito de la gestidon de

recursos humanos se denomina "Cargo*.

*® Charria y otros, “Definicién y clasificacion tedrica de las competencias académicas, profesionales y laborales. Las
competencias del psicélogo en Colombia”, 145

“Secretaria de Educaciéon Publica, “Competencias de personas y perfiles ocupacionales sector educacién y
formacion de personas” 8
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3.3.3 Desarrollo profesional.

Cuando se habla de desarrollo profesional se hace referencia al

[...] proceso de formacidn continua a lo largo de toda la vida profesional que produce un cambio y
mejora de las conductas docentes, en la forma de pensar, valorar y actuar sobre la ensefianza [ ...].

El desarrollo profesional, por tanto, esta orientado al cambio en el pensamiento y en las conductas
relacionadas con la ensefianza; tiene una perspectiva de mejora continua. Desde la consideracion
del profesor como un profesional reflexivo y desde el conocimiento practico docente entienden el

desarrollo profesional como un paso en este proceso.”

Es por eso que “el desarrollo profesional es el proceso por el que las personas progresan a

través de una serie de etapas caracterizadas por distintas tareas de desarrollo, actividades y

relaciones™®’.

El desarrollo profesional es un ciclo continuo que consta de tres fases: valoracion, direccion y
desarrollo. En la fase de valoracion, se identifica cuél es la cualificacion, los intereses y los valores
del empleado. Estas valoraciones pueden realizarlas los propios trabajadores, la organizacién o
ambos. Igualmente la valoracion personal suele hacerse a través de libros sobre carreras
profesionales y seminarios de planificacion de la carrera profesional. La valoracion de la
organizacion se hace a través de centros de valoracion, de pruebas psicotécnicas, de valoraciones

del rendimiento, de previsiones de promociones y de la planificacion de las sucesiones.

La fase de direccion implica determinar el tipo de carrera que quieren desarrollar los empleados, asi
como los pasos que deben dar para alcanzar esos objetivos profesionales. En esta fase, los
trabajadores pueden recibir una asesoria profesional individualizada o informacion proveniente de
diversas fuentes, incluyendo los sistemas de anuncios de puestos, los inventarios de cualidades, las
trayectorias profesionales y los centros de recursos. “La fase de desarrollo implica emprender

acciones para crear y mejorar la capacitacion de los trabajadores y sus posibilidades de promocion.

0 villay Yéniz, “Aprendizaje organizativo y desarrollo profesional”, 2
*! Fernandez, “El desarrollo profesional de los trabajadores como ventaja competitiva de las empresas” 67
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Los programas de desarrollo mas comunes son los programas de mecenazgo, entrenamiento,

rotacion laboral y programas de tutorfas.>

3.3.4 Desarrollo profesional docente

El examen de los avances y problemas que enfrenta la formacion docente necesita no solo
considerar la relacion existente entre ella y determinadas politicas educacionales sino también por
lo menos de alguna referencia a los marcos conceptuales que se han manejado respecto a la
formacion de profesores [...].

Son ejecutores de tareas de ensefianza aprendidas artesanalmente o cuidadosamente disefiadas por
otros, a quienes se les entrega un "tool-box"con las herramientas didacticas necesarias para su
trabajo: pizarron, tiza, dbaco y un texto-guia. Al maestro de este nivel, se lo ve, sin embargo como

una persona dedicada a una gran mision:

El 'buen maestro' era el 'verdadero maestro' que 'se entregaba a su oficio’, demostraba lealtad y
recibia una satisfaccion personal al servir 'sin trepidar en el costo'. En esta edad, los maestros eran
practicamente aficionados: todo lo que se les pedia era que 'aplicaran las directrices provenientes de

sus superiores con mas experiencia™.

Por otro lado como sefialan De Miguel el al. (1996) el desarrollo profesional del docente:

Diferentes analisis empiricos, realizados sobre todo en otros paises, ponen de relieve que una gran
parte de los profesores entienden por desarrollo profesional como el progreso en la “carrera
docente", situando el elemento central del desarrollo en el caracter de promocion, en el "cambio" de

puesto que presupone también cambio de estatus.>

Es por eso que la mision del docente va mas allg, involucrando factores que sin lugar
alguno estan olvidados y han abandonado la verdadera mision y enfoque del sistema educativo,
cabalidad.

52 |,

Ibid., 74-75
%% Avalos, El desarrollo profesional de los docentes. Proyectando desde el presente al futuro, 3-4
*Villay Yéniz, “Aprendizaje organizativo y desarrollo profesional”, 2
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Los docentes importan para influir en el aprendizaje de los estudiantes y para mejorar la calidad de
la educacion. Importan, en definitiva, como un recurso necesario e imprescindible para la sociedad
del conocimiento. Y puesto que el profesorado cuenta, necesitamos que nuestros sistemas
educativos sean capaces de atraer a los mejores candidatos para convertirse en docentes.
Necesitamos buenas politicas para que la formacion inicial de estos profesores les asegure las
competencias que van a requerir a lo largo de su extensa trayectoria profesional. Y la sociedad
necesita buenos maestros y profesores cuya préctica profesional cumpla con el compromiso de
respetar el derecho de los alumnos a aprender®.

3.4 Perfil profesional

“[...]JCompetencia profesional al conjunto complejo e integrado de capacidades que las
personas ponen en juego en diversas situaciones reales de trabajo para resolver los problemas
que ellas plantean, de acuerdo con los estandares de profesionalidad y los criterios de

responsabilidad social propios de cada &rea profesional”.>®

La importancia del perfil profesional radica, en que

es una referencia fundamental del curriculo para la formacion técnico profesional y porque
garantiza de por si el éxito de la funcion del profesional como unidad productiva. También porque
orienta el proceso formativo especificando las competencias que los estudiantes desarrollaran. Asi
mismo, constituye la principal fuente para la identificacion de las situaciones problematicas que el
técnico enfrenta en su accionar cotidiano y que los docentes utilizaran en el disefio de estrategias de

ensefianza y aprendizaje que se desarrollaran en los distintos médulos formativos.*

3.5 Perfil pedagdgico

Alvarez, Alejandro citado en Altablero considera que

El mundo de hoy requiere maestros con una gran capacidad de decidir autbnomamente el contenido

de lo que se ensefia y, por supuesto, también del modo de ensefiar. Dado que la ciencia y los

> Medrano y Vaillant, Aprendizaje y desarrollo profesional docente, 11
% Formento, Elvira, y Diaz, Trayecto Técnico Profesional en Aerofotogrametria, 6
57 |,

Ibid., 7



valores humanos han perdido la rigidez y la homogeneidad que tuvieron en otras épocas, se
requiere flexibilidad para interpretar las formas hibridas y cambiantes como se configuran los
saberes y las verdades que se consideran validas y legitimas para que los estudiantes aprendan. La
relatividad de dichas verdades y la necesidad de que los estudiantes de hoy aprendan ha respetar las
diversas culturas y a juzgar e interpretar la complejidad del mundo moderno, hace que los maestros
deban ser formados y tratados como profesionales, con la inteligencia suficiente para decidir y
construir el saber pedag6gico que exprese tal diversidad y complejidad.

Lee Shulman, de Stanford Univeristy, presenta en siete categorias los conocimientos basicos que
debe adquirir un profesor: disciplinar, pedagdgico general, curricular, de los estudiantes y sus
caracteristicas, de los contextos educativos, de los fines, propdsitos y valores de la educacion, y el
conocimiento pedagdgico-disciplinar. Esta ultima, que tiene que ver con ensefiarles a los profesores
a convertir su conocimiento disciplinar en conocimiento ensefiable, estd probado, es lo mas

importante en la educacion bésica de los profesores.

Los programas de educacion de profesores deben tratar de mantener un balance entre la atencion al
maestro con sus conocimientos previos, creencias y conocimiento disciplinar, el énfasis en "la
centralidad del alumno" y las metodologias. Asimismo, la educacién después de graduados también

se ha vuelto muy relevante.*”

Como bien se expone el Ministerio de Educacidén Nacional no indica que una

educacion de calidad es aquella que forma mejores seres humanos, ciudadanos con valores éticos,
respetuosos de lo publico, que ejercen los derechos humanos y conviven en paz. Una educacion que
genera oportunidades legitimas de progreso y prosperidad para ellos y para el pais. Una educacion
competitiva, que contribuye a cerrar brechas de inequidad, centrada en la institucion educativa y en
la que participa toda la sociedad" , se reconoce que el mejoramiento de la calidad de la educacion
implica coordinar acciones en la formacion de los docentes y directivos, de modo que sus practicas
y actividades pedagdgicas incidan en el desarrollo de competencias de los estudiantes, pero que
también faciliten la reflexién sobre estrategias didacticas para la ensefianza y el aprendizaje de los

mismos, y fomenten el desarrollo profesional de los educadores.®

*% Ministerios de Educacion Nacional. “Tres miradas a la formacion docente”
* Ibid.,
% Ministerios de Educacion Nacional, “ Formacién docente para calidad Educativa”



Efectivamente, la emergencia en medio de la crisis educativa de nuevas condiciones sociales de
cambio, y de los retos que acompafian estas circunstancias, ponen de presente la entrada en un
nuevo tiempo al que le son correlativos nuevos problemas, entre ellos los concernientes a la
“produccion” social del educador, a su constitucidn como agente activo de los procesos educativos

en las sociedades presentes [...].

En este sentido, y dentro de este nuevo escenario, la UNESCO (2010) plantea la problemética
actual de la docencia y su capacitacion profesional:

La calidad de los docentes y su capacitacion profesional permanente siguen siendo fundamentales
para lograr la educacion de calidad. Sin embargo, en la actualidad el numero de maestros
calificados, la practica docente y la formacion de profesores afrontan graves problemas sistémicos
en el mundo entero. Es necesario corregir esta situacion, en momentos en que se calcula en 9,1
millones de nuevos docentes el niumero necesario para alcanzar de aqui a 2015, los objetivos

educativos acordados por la comunidad internacional.**

No obstante,

Algunas de las propuestas del movimiento pedagdgico quedaron incorporadas parcialmente en la
Ley 115 de 1994 y particularmente en el articulo 109, que establece como propdsito: formar un
educador de la més alta calidad cientifica y ética, desarrollar la teoria y la practica pedag6gica
como parte fundamental del saber del educador; fortalecer la investigacion en el campo pedagégico
y el saber especifico; y preparar educadores a nivel de pregrado y postgrado para los diferentes

niveles y formas de prestacion del servicio educativo.®

Siendo asi el educador

[...] el sujeto creativo y dindmico de escuelas concebidas como organizaciones de aprendizaje y de
procesos de pensamiento, de nuevas construcciones afectivas y sensibles que contribuyan a resolver
problemas del mundo actual tales como la pobreza, la violencia y el consumo de sustancias
psicoactivas; un educador de una escuela inserta de otro modo en la vida social. Para ello, el

sistema debe estudiar y decidir sobre la generacion de cambios significativos en la autonomia y

41

8 Ministerio de Educacion Nacional. Sistema Colombiano de formacién de Educadores y lineamientos de politica,
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financiacién de las instituciones educativas, mayor independencia, cooperacion, liderazgo y poder
en los docentes y directivos docentes, como lo muestra por ejemplo algunos paises del norte de

Europa:

...como ha sefialado la UNESCO en diversas ocasiones, los profesores no son el problema, sino la
solucion. Efectivamente, los profesores son el factor clave de la calidad de la educacion. En
Europa, nunca ha tenido éxito una reforma educativa que se haya querido llevar a cabo sin contar

con la colaboracion y la aceptacion del profesorado.®®

3.6 Pedagogia Ignaciana

“La Pedagogia Ignaciana esta inspirada por la fe. Pero incluso aquellos que no comparten
esta fe pueden hallar expectativas validas en este documento ya que la pedagogia que se inspira

en San Ignacio es profundamente humana y consecuentemente universal”.*

Ante ello, los rasgos mas sobresalientes de la pedagogia de San Ignacio de Loyola con

respecto a la formacidn del perfil profesional pueden visualizarse asi:

La pedagogia es el camino por el que los profesores acompafian a los alumnos en su crecimiento y
desarrollo. La pedagogia, arte y ciencia de ensefiar, no puede reducirse simplemente a una
metodologia. Debe incluir una perspectiva del mundo y una vision de la persona humana ideal que
se pretende formar. Esto indica el objetivo y el fin hacia el que se dirigen los diversos aspectos de
una tradicion educativa. Proporcionan también los criterios para elegir los recursos que han de
usarse en el proceso de la educacion. La vision del mundo y el ideal de la educacién de la
Compafiia en nuestro tiempo se han expuesto en las Caracteristicas de la Educacion de la Compafiia
de Jesus. La Pedagogia Ignaciana asume esta vision del mundo y da un paso mas sugiriendo modos
mas explicitos por los que los valores ignacianos pueden integrarse en el proceso de ensefianza y

aprendizaje.”

Era necesario formular «un modelo practico ignaciano», un modo «propio» de proceder en los

procesos de aprendizaje. Se buscaba un «paradigma ignaciano que clarifique el proceso de

63 17
Ibid., 26-27
® pedagogia Ignaciana Un planteamiento practico. “Pedagogia ignaciana Un planteamiento practico” 315
65 110
Ibid., 317



ensefianza-aprendizaje, que aborde la relacion profesor-alumno y que tenga un caracter préctico y
aplicable a la clase» (Pedagogia Ignaciana, n. 21). La Congregacion General 33 (1983) habia
recomendado que todas las actividades apostdlicas y educativas, inspiradas en la tradicion
ignaciana, fueran capaces de transformar el modo habitual de pensar por medio de una «constante
interrelacion de experiencia, reflexion y accion» (C.G. 33 Dcr.1 n. © 42). A este esquema inicial se

afiadieron otros dos elementos importantes: el contexto y la evaluacion. ®
De igual forma nos encontramos con

una caracteristica distintiva del paradigma de la Pedagogia Ignaciana es que, entendido a luz de los
Ejercicios Espirituales de San Ignacio, no sélo es una descripcion adecuada de la continua
interaccion de experiencia, reflexion y accion del proceso de ensefianza-aprendizaje, sino también
una descripcion ideal de la interrelacién dinamica entre el profesor y el alumno en el camino de

este Gltimo hacia la madurez del conocimiento y de la libertad.”’

Aplicando pues el paradigma Ignaciano a la relacion profesor-alumno de la educacion de la
Compaiiia, la funcién primordial del profesor es facilitar una relacion progresiva del alumno con la
verdad, especialmente en las materias concretas que esta estudiando, con la ayuda del profesor. El
creara las condiciones, pondra los fundamentos, proporcionard las oportunidades para que el
alumno pueda llevar a cabo una continua interrelacion de EXPERIENCIA, REFLEXION vy
ACCION.%®

N

Ejercitante Dios
DISCIPULO - VERDAD

\PROFESOR
Director

% | a Pedagogia Ignaciana hoy introduccion histdrica y pedagégica, 3
67 e

Ibid., 322
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La comprension del Paradigma Pedagodgico Ignaciano debe considerar tanto el contexto del
aprendizaje como el proceso mas explicitamente pedagdgico. Ademas, deberia sefialar los modos
de fomentar la apertura al crecimiento, incluso después de que el alumno haya concluido un

determinado ciclo de estudios. Se consideran por tanto cinco pasos: CONTEXTO, EXPERIENCIA,
REFLEXION, ACCION, EVALUACION.®

Es claro entender que concluyentemente el Perfil Ignaciano y por ende el que propone la
Pontificia Universidad Javeriana, esta basada precisamente en estas cinco anteriores facetas; ahi

radica su importancia pedagogica y filosofica

% Ibid., 328
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La comprension del Paradigma Pedagogico Ignaciano debe considerar tanto el contexto del
aprendizaje como el proceso mas explicitamente pedagdgico, donde se pueda continuar con la
ruta de una pedagogia de fe y justicia, es por eso que se desarrolla un paradigma que manejan
una seria de modelos y es alli en donde surgen las categorias, convirtiéndose.

“Es mas bien un paradigma Ignaciano educativo nuevo y a la vez familiar; un modo de
proceder que todos podemos adoptar confiadamente en nuestra tarea de ayudar a los alumnos en
su verdadero desarrollo como personas competentes, conscientes y sensibilizadas en la

L s 5y 70
compasion”.

3.6.1 Contexto

Teniendo en cuenta que el objetivo general del presente trabajo tiende a la busqueda de los
rasgos de un perfil hacia la integralidad y la interdisciplinaridad, es consecuentemente 16gico
sefialar, que todos los espacios deben incluirse en el contexto de la adquisicion del perfil
pedagdgico; porque no se trata de formar Unicamente el profesional como egresado de una
institucidn, sino también una unidad integral, donde la espiritualidad, la fe, la filosofia cristiana
y las metas sociales y econdémicas del profesional se confabulen positivamente para servir a las

comunidades.

Hay que reconocer gque el contexto tiene que ser multifacético; es decir el estudiante vy el
egresado Javeriano debe estar preparado para todo contexto como la misma filosofia y vision

Javeriana lo plantea.

Ahora para poder lograr el perfil que se propone en este estudio, la pedagogia Ignaciana
debe partirse por lo altamente necesario y vital, aquello que se convierte en los espacios que
propician experiencias significativas, donde entran a jugar componentes necesarios como lo son:

maestro, estudiante y el modelo de contexto que plantea Ignacio de Loyola:

" 1bid., 326



46

La relacidn personal entre estudiante y profesor favorece el crecimiento en el uso responsable de la
libertad. Los profesores y los directivos, jesuitas y seglares, son mas que guias académicos. Estan
implicados en la vida de los estudiantes y toman un interés personal por el desarrollo intelectual,
afectivo, moral, y espiritual de cada uno de ellos, ayudandoles a desplegar un sentido de la propia
dignidad y a llegar a hacer personas responsables en la comunidad. Respetando la intimidad de los
alumnos, estan dispuestos a escuchar sus preguntas y preocupaciones sobre el significado de la
vida, a compartir sus alegrias y sus tristezas, a ayudarles en su crecimiento personal y en sus

relaciones interpersonales. ™

Con este se pretende concientizar los maestros sobre la verdadera responsabilidad que tiene
en el aula de clase, no tan solo que gire entornos a lo académica sino que reflexionar sobre la
labor que estamos desempefiando, claro esta, no se pondra a un lado lo académico, sino también
en la formacion, reconociendo que es importante y necesario en dicho proceso, por lo que

plantea este modelo de contexto, de alli es donde parte el proceso de ensefianza- aprendizaje.

3.6.2 Experiencia

Entra en funcion el modelo del paradigma Ignaciano la experiencia, donde él nos plantea:

Comenzando por la experiencia, el profesor crea las condiciones para que los estudiantes reinan y
recuerden los contenidos de su propia experiencia y seleccionen lo que ellos consideren relevante,
para el tema del que se trata, sobre hechos, sentimientos, valores, introspecciones e instituciones.
Después el profesor guia el estudiante en la asimilacion de la nueva informacion y experiencia de

tal forma que su conocimiento progrese en amplitud y verdad "

Es alli, donde se reafirma lo que se menciono anteriormente el papel fundamental del
maestro del siglo XXI, no se puede pensar como en afios anteriores, se debe tumbar los
paradigmas tradicionales, y potencializar espacios que permitan el desarrollo de capacidad y
habilidad, pero siendo sinceros, el maestro de hoy en dia no quiere tomar en serio su

responsabilidad, por eso debemos detenernos a reflexionar sobre lo que esta sucediendo

™ Dupla, La pedagogia ignaciana. Una ayuda importante para nuestro tiempo, 8
72 |,
Ibid., 5-6
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actualmente y como puede actuar como un agente positivo el maestro en su quehacer

pedagdgico.

3.6.3 Reflexién

Es preciso hacer de la ensefianza y

la formacién es una verdadera experiencia de aprendizaje, donde los alumnos realizan no sélo el
acercamiento cognoscitivo o psicomotriz a la realidad, sino también un acercamiento afectivo,
implicando a la imaginacion y el sentimiento. De este modo el alumno no solamente alcanza el
nivel cultural y cientifico, integrando significativamente lo aprendido en su estructura cognitiva,
sino que es capaz de alcanzar una reflexibn mas profunda, al considerar el significado e

importancia humana de lo que esté estudiando. ™

Las experiencias significativas permiten generar espacios donde los estudiantes indaguen,
investiguen y al mismo tiempo puedan comprender de una forma mas significativa lo que esta
sucediendo; por ende argumenten y hagan criticas constructivas que permitan avanzar en el
desarrollo de sus capacidades, sin duda alguna es la base y el anclar necesario para generar

cambios transversales en la educacion.

3.6.4 Accion

La educacion es la fuente de conocimiento que permite ampliar sus saberes y fortalecer su
formacion de fe y de valores, es por eso que esos espacios de reflexion profundos se logran
siempre y cuando el maestro se comprometa, y su cCompromiso se vea en su accion, a la hora de
utilizar estrategias significativas, él esta dando testimonio y reafirmando la responsabilidad como
verdadero docente, esa accion es otro de los modelos que expone Ignacio de Loyola en su

paradigma.

" De La Puente, La pedagogia ignaciana hoy introduccién histérica y pedagégica, 4
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Es aqui donde entramos en una confrontacion como estando estipulados este paradigma de
Ignacio de Loyola, ain se encuentran en dificultad en el proceso pedagdgico, que afectan de
forma negativa a los participantes, es por eso que debe fundamentarse de forma constante para
poder actualizarnos y de esta forma innovar, siempre y cuando se enfoque en la formacion
personal e integral, para concientizar a los estudiante de la importancia de reflexionar y
convertirse en un agente de cambio donde dichos resultados se vean en la realizacion de

actividades.

3.6.5 Evaluacion

Es importante recordar y recalcar que Ignacio de Loyola no utilizé la palabra evaluacion

que para él tomaba otro significado:

“Evaluar, significa recoger informacion, juzgar su importancia y tomar una decision, tres

pasos, momentos distintos pero entrelazados”. *

Este tipo de evaluacion pretende evaluar el proceso de una forma distinta, tomando en
cuenta estos pasos que estan encajados permiten, hacer una reflexion y analisis sobre lo que se
desarroll6 en el aula de clase y los resultados que se obtuvieron y al mismo tiempo reflexionar

para poder crear alternativas de solucion para mejorar.

4 METODOLOGIA

4.1 TIPO DE INVESTIGACION

La investigacion es de tipo mixto (cualitativo -lIAP—cuantitativa). Cualitativa porque
utilizando la investigacion accion participativa , organiza grupos focales o de accion desde los
cuales se observan respuestas y comportamientos de accién participativa a través del proceso de

consulta, para determinar un marco tedrico que permite identificar los rasgos del perfil

™ Dupla, La pedagogia ignaciana. Una ayuda importante para nuestro tiempo, 10
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Ignaciano existentes y cual de ellos debe reforzarse o nutrirse mas, para lograr el objetivo que
se propone este trabajo; y cuantitativo porque se aplica instrumentos que sefialan unos resultados
estadisticos, los cuales son interpretados hermenéuticamente y analizados para comprobar la
existencia del problema formulado.

4.1.1Investigacion accion participativa: grupos focales.

La investigacion accion participativa (IAP), es entendida como la estrategia metodologica
que permite la organizacion de una comunidad en grupos de accion participante, para
autoevaluarse y convertirse en actores solucionadores de su propio problema, facilita procesos
donde los diferentes grupos formados desarrollan un plan de accion y al mismo tiempo, van

evaluando y reorientando las fortalezas y debilidades dentro de la misma accion.

En el presente trabajo se tiene en cuenta los grupos focales formados Yy desde su propia
experiencia manifestada en las respuestas de la encuesta aplicada, se identifican los rasgos mas

sobresalientes o las caracteristicas del perfil pedagdgico existente.

Se considera “como una herramienta que permite crear vinculos virtuosos de reflexion-
didlogo- accion- aprendizaje entre las personas y agentes externos interesados en promover
acciones para el desarrollo y el empoderamiento socio politico de las comunidades y grupos que

se representan como marginados de los beneficios sistémicos”.”

Por lo tanto, para esta investigacion se crean los vinculos virtuosos, mediante la
interaccion virtual, donde se hace un enriquecimiento al proceso de aprendizaje, utilizando
herramientas que propician dicho proceso de ensefianza-aprendizaje, aspirando alcanzar los

objetivos planteados.

" Durston y Miranda. “Experiencias y metodologia de la investigacién participativa”,9
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4.2Poblacion y Muestra

4.2.1Poblacion

Todo acto investigativo para cumplir sus metas y objetivos trazados requiere de un
contexto, de unos instrumentos ;pero sobre todo de una poblaciéon beneficiada que sea el
elemento actoral del proceso de consulta; y mas aun cuando se trata de aplicar la metodologia de
la investigacién accidn participativa donde se exige, ciertos grupos activos que sean actores de
la misma investigacion y vayan autoevaludndose en fortalezas y debilidades dentro del mismo
proceso ,para la correccion y ajustes correspondientes ,que l6gicamente terminaran solucionando

las diferentes necesidades que identifican el problema central.

Ahora es indispensable considera analiticamente lo que se entiende por poblacion; esta “es
un proceso basado en la busqueda, recuperacion, analisis, critica e interpretacion de datos
secundarios, es decir, los obtenidos y registrados en fuentes documentales: impresas,

audiovisuales o electronicas”.

El estudio propuesto se adecud a un disefio de investigacion cualitativo, ya que los datos
fueron tomados directamente desde la Licenciatura en Ciencias Religiosas. Dicho disefio se
apoyo por una investigacién documental a través de la obtencidn y anélisis de datos provenientes

de la realizacion de grupos focales y entrevistas.

Por lo tanto Ander Egg, plantea que poblacién:

“es un conjunto finito o infinito de elementos con caracteristicas comunes para los cuales

5976

seran extensivas las conclusiones de la investigacion”". Al mismo tiempo nos menciona que la

Poblacién Finita es la “agrupacion en la que se conoce la cantidad de unidades que la integran™’’.
En este estudio la poblacién motivo de investigacion esta conformada por los estudiantes de la

Licenciatura en Ciencias Religiosas Virtual de la Pontificia Universidad Javeriana. Con edades

"6 Ander Egg, “Conceptos basicos de muestreo”, 81-87
" Ibid., 82
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comprendidas entre 25 y 45 afios, de sexo masculino y femenino, algunos profesionales

universitarios, los cuales se desemperfian en el campo religioso y pedagdgico.

Arias plantea que muestra: “es un subconjunto representativo y finito que se extrae de la
poblacién accesible”’®. La muestra seleccionada para este trabajo de investigacion la constituy

el 3% de la poblacion descrita.

4.2.3Muestra

La muestra con la cual se trabajo es de 7 estudiantes como subconjunto representativo de la
poblacion.

El tipo de muestra que se selecciono fue:

ALEATORIA: Ya que solo algunos compafieros de la licenciatura nos colaboraron

aportando dicha informacion.

El muestreo fue indispensable para el grupo de investigacion ya que es imposible
entrevistar a todos los miembros de una poblacion debido a problemas de tiempo, recursos y

esfuerzo.

Al seleccionar esta muestra lo que hicimos fue estudiar una parte o subconjunto de la
poblacion, suficientemente representativa de ésta.

El tamafio de la muestra depende en gran medida de la participacion de los estudiantes, ya
gue en varias ocasiones se citaron a grupos focales una cantidad de 25 personas pero solo
obtuvimos respuestas de siete estudiantes, aunque sabemos que por regla general se debe usar

una muestra tan grande como sea posible solo obtuvimos la colaboracion de estos comparieros.

"8 Arias, El Proyecto de Investigacion. Introduccion a la Metodologia Cientifica, 83
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4.3Técnicas e instrumentos de la recoleccién de los datos

Las técnicas de recoleccion de datos se realizaron mediante procedimientos y actividades
que permitieron al investigador obtener la informacidén necesaria para dar respuesta a los
objetivos de la investigacion. Arias define la Encuesta como “una técnica que pretende obtener
informacidn que suministra un grupo o muestra de sujetos acerca de si mismos, 0 en relacion con
un tema particular”’®. La encuesta se realizé de manera escrita como instrumento de recoleccién

de datos, compuesta por 26 preguntas abiertas, cerradas y mixtas.

Se tuvieron en cuenta algunas caracteristicas comunes observables.

Entre ésas tuvimos:

Homogeneidad: Ya que todos los miembros de la poblacion tienen las mismas

caracteristicas segun las variables consideradas en la investigacion.

Tiempo: La investigacion se realizé durante los meses de junio de 2015 y abril de 2016.

Espacio: La comunidad especifica fueron los estudiantes de la licenciatura en Ciencias
Religiosas modalidad Virtual de la Pontificia Universidad Javeriana y estuvo limitada a esta

poblacidn en especifico.

Cantidad: El tamafio de la poblacién es de 200 estudiantes aproximadamente.

Los recursos que estuvieron a nuestro alcance y de los cuales nos valimos para desarrollar
la estadistica de la poblacién para acercarnos al perfil pedagdgico fueron los grupos focales y las

entrevistas en linea.

" 1bid., 72
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De este modo, tratamos de sintetizar en toda la labor previa de la investigacion los aportes
del marco teorico al seleccionar datos que corresponden a los indicadores y, por lo tanto a las

variables o conceptos utilizados.

Dentro de las técnicas e instrumentos tuvimos en cuenta los mecanismos, medios y
sistemas de dirigir, recolectar, conservar, reelaborar y transmitir los datos recibidos sobre las
preguntas planteadas a los participantes, de esa manera se recopilo la informacion referente a la

investigacion.

Recopilando la informacién y los datos referentes al contenido de la investigacion
elaboramos en consonancia directa con el problema planteado, la verificacion de las variables y

la hipotesis formulada.

Las técnicas que se utilizaron fueron:

Validas y confiables:

Vaélidas porgue se entrevistaron a estudiantes de la licenciatura lo cual hizo que realmente
se pudiera conocer la opinion de ellos. Y confiables ya que estan en relacionadas con factores
tales como la consistencia y exactitud de los resultados, y si esta se volviese a aplicar el resultado

deberia ser muy parecido o similar.

Estas técnicas se usaron durante todo el proceso de la investigacion, tanto para conformar
el marco tedrico, como en el marco metodologico; en el tedrico dependimos mas de la consulta
bibliografica y su fichaje; mientras que en el metodoldgico por ser el trabajo operativo de
desmenuzar y escrutar las variables requerimos del manejo de Instrumentos més detallados,

especificos y diversificados, los cuales tuvimos presentes en cuanto a elaboracién y aplicacion.

Como aplicamos estos instrumentos.



54

1. Conocimos cuales debian ser las preguntas en funcion del problema planteado, de las

variables presentes.

2. Determinamos cudles fueron los instrumentos mas idéneos para encontrar las respuestas

que nos ayudarian a estructurar el perfil del estudiante.

3. Aplicamos previamente a un numero reducido de entrevistados con el objeto de poder

corregir cualquiera falla.

4. Tuvimos en cuenta los items formulados para que sean mas factibles de cuantificarse y de
llevarse a una tabla o grafico donde puedas observar el comportamiento en detalle de esa

variable investigada

5. En la recopilacion de datos seguimos entre otros los siguientes pasos: la seleccién de la

técnica, su disefio, su aplicacién y la recopilacion de la informacion, para finalmente procesarla.
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4, Analisis de sus resultados

La expresion organizada de los datos estaria en la tabulacion que consiste en reunir los
datos en tablas.

4.1 Caracterizacion de la poblacion

Poblacion y Muestra Perfil
Pedagégico

3%

m Poblacién ® Estudiantes entrevistados
ENCUESTA:
Género:
_ Geénero
Masculino: 12
B Hombres ™ Mujeres ™
Femenino: 14

0% 0%




Vocacion:

Laicos: 20 Vocacion

B Laica ™ Consagrada

Consagrados 6

GRUPO FOCAL VIRTUAL

Género: '
Geénero

Masculino: 3

Femenino: 4

o
&
)

\2\0

m Hombres m Mujeres m =
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Lugar de residencia: Lugar de residencia

Bogota: 4 —

Clcuta: 3 , —

Bogota Clcuta

®  mBogota = Clcuta

Semestres completos 0 medios semestres cursados en la Licenciatura y etapa en que se

encuentran:

10 semestres: 6

8 semestres: 1

Semestres cursados o etapa en la que se
encuentran

0 [

Semestre

m Semestre 8 mProceso de grado
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4.2 Tabulacién de la Informacion

4.3 Analisis e interpretacion de datos

“El objetivo principal de la educacion crear personas capaces de hacer cosas nuevas, y no

simplemente repetir lo que otras generaciones hicieron”. (Jean Piaget)

De acuerdo con lo planteado en el grupo focal, pretendemos hacer ahora un analisis de lo
que se recogio en la recopilacion de la informacion e investigacion, para asi mismo poder

elaborar nuestro perfil pedagdgico del estudiante en la LCRV.

Esta informacion recopilada ha sido de total confidencialidad, se ha tratado que cada uno
de los estudiantes del grupo focal participara e hiciera voz de lo que se le manifestara. Para esto
se formularon 25 preguntas, por el cual se iba dando respuestas a los cuestionamientos

planteados y que iban respondiendo a los objetivos de esta investigacion.

¢De qué manera la Licenciatura fortalece sus capacidades personales y laborales?

Los estudiantes en general tienen opiniones que confluyen en cuanto a la importancia que
ha tenido la Licenciatura en Ciencias Religiosas en el &mbito personal, social y académico. Esto
lo podemos ver en el estudiante 1 cuando afirma: “En mi vida como Religiosa misionera, los
conocimientos y experiencias de vida adquiridas en la LCRV, han fortalecido mi dimension
espiritual, humana, laboral y social. Me ha ayudado a conocer mas sobre las Sagradas Escrituras,
conocer més de Dios y saber leer la experiencia de Dios en la vida diaria, los conocimientos
pedagdgicos me han ayudado para desarrollar mi apostolado de catequesis, acompafiamiento a
mujeres cabezas de hogar, a los jovenes y nifios de un internado e incluso han tematicas que las
he trabajo con mis hermanas e comunidad. Me he sentido méas segura frente a debates
religiosos”. Igualmente el estudiante 7: “Esta licenciatura ha fortalecido mi capacidad como
educador pues yo tengo la parte de la teologia pero me faltaba el perfil profesional, en esta
licenciatura he aprendido del conocimiento y experiencia de los docentes y también he

profundizado en la parte humana porque a veces la espiritual deja sin piso a lo humano, ha sido
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una de las experiencias que me ha retado a ser mejor para Dios y mejor para los hombres”. Estos
resultados podemos ver el contexto de la encuesta porque la mayoria de los estudiantes son

consagrados o de alguna u otra forma colaboran en lo pastoral de la iglesia.

En segunda instancia se refieren ademas a sus competencias en TICS por la modalidad de
la carrera dando asi un proceso de aprendizaje de manera integral, asi como ¢l estudiante 4: “La
fortalece porque ofrece herramientas, para el desempefio laboral y la calidad de la ensefianza te
ayuda a ser mejor persona y te exige ser disciplinado” de igual manera el estudiante 5 explica:
“Mis capacidades se han visto fortalecidas porque a través de mi carrera he adquirido habilidades
en lo que se refiere a las nuevas tecnologias, ademas de mis conocimientos en el tema religioso y

de mi capacidad para desempeiiarme laboralmente en la actualidad”.

Claramente el aporte de la carrera ha representado para los estudiantes un crecimiento
importante, ellos argumentan que a nivel académico se sienten capaces gracias a la formacion
que han recibido, tanto teolégica como a nivel catequético y humano, a nivel personal y frente a
sus congregaciones han experimentado la posibilidad de comprender y acompafiar a sus
comunidades de manera adecuada y entender con mayor claridad la reflexion de ello. Y es
importante también tener en cuenta la posibilidad de interactuar de manera sincronica y
asincronica permitiendo que tanto estudiantes como docentes puedan desarrollar un trabajo
académico a través de las distintas herramientas que ofrece la Web y la universidad como tal

que utiliza los medios y las estrategias adecuadas de ensefianza-aprendizaje.

B fortalecido mi dimensién
espiritual, humana,
laboral y social

B |os procesos de
aprendizaje de manera
integral
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Consideras que las materias que se exponen en el Plan de Estudios son pertinentes a las
competencias laborales y profesionales que se debe recibir en la licenciatura de Ciencias

religiosas Virtual de la PUJ

Para 6 de los 7 estudiantes ha sido acertado el plan de estudios propuesto por el programa
de la Licenciatura en Ciencias Religiosas Virtual debido a que para ellos es (Muy pertinente
100%). Solamente para un estudiante es (pertinente pero faltan 70%) y para ningln estudiante es
mas 0 menos pertinente o poco pertinente. Es asi como la estudiante 3 nos reafirma: “Son muy
pertinentes porque nos enfocan en el sentido de pertenencia hacia la universidad por medio de la
materia javerianidad. Nos permite reforzar nuestros conocimientos alrededor del estudio de la
religién y la evangelizacién Nos da tacticas de ensefianza para ejercer bien nuestra labor como
docentes de educacion religiosas Nos dan las bases fundamentales de la carrera Nos mantiene en

contacto con el medio actual”.

Se observa que la universidad va por un buen camino porque el (80%) ha dado una muy
buena aceptacion a las materias que se exponen en el plan de estudios y que han sido pertinentes
en las competencias laborales y profesionales dando asi un desarrollo equilibrado y de profunda

confianza hacia la LCRV.

M Poco pertinente

B M3as o menos
pertinente

Pertinente pero
faltan

W Muy pertinente
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De los siguientes elementos escoja el que para usted requiere mayor atencién por
considerar que es una debilidad sobresaliente en la LCRV:*Responsabilidad de los estudiantes
*Contenidos del Programa. *Disefio metodoldgico de las asignaturas. *Falta de conocimiento de
las TIC por parte de los docentes. *Acompafiamiento integral a los estudiantes. *Que sea 100%
virtual. *Competencias profesionales de algunos docentes. *Investigacion *Apertura a otras

religiones. *Falta de proyeccién profesional. *Otros:

Segun la grafica, se puede observar algunas debilidades de mayor importancia en la LCRV,
los estudiantes afirman el acompafiamiento integral (50%) requiere de mayor atencion, este
factor nos permite reflexionar en el momento de ensefianza y aprendizaje de los estudiantes.
Otro factor de debilidad es la investigacion (13%) y las competencias profesionales de algunos

docentes con este mismo porcentaje (13%).

Una de las primeras falencias que se nota es el acompafiamiento integral, esta es una
caracteristica de mayor eje en el momento de iniciar la carrera, y mas cuando se trata de carreras
virtuales, debe haber una estrecha relacion entre el docente-estudiante, teniendo como una de las

variables ignacianas.

Es bastante notorio las quejas de los estudiantes en cuanto a la falta de acompafiamiento en
los procesos evaluativos y la falta de aclaraciones por parte de los docentes en cuanto a la

orientacion de las evaluaciones.

También otra debilidad como es la investigacion, es de gran importancia que el estudiante
deba interrogarse y tenga la capacidad de investigar, teniendo un acompafiamiento integral en la
formacion de esta, y dando asi lugar a un proceso de construccion del conocimiento, asi

desarrollando habilidades mas complejas, como otra variable ignaciana.

Es muy importante la opinion de todos los estudiantes, porque son ellos los que estan

respondiendo a este llamado y que consideran que deben tener mayor eje a la hora de tomar la
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LCRV de la PUJ y que por algun motivo, creando una formacion permanente del perfil

pedagdgico.

m 100% virtual

13% 12%
12% ® Ninguna

competencias
profesionales de
algunos docentes

Seleccione de las siguientes palabras, ;cual de ellas es indispensable para el perfil
intelectual de un estudiante en Licenciatura en Ciencias Religiosas -Virtual de la Pontificia
Universidad Javeriana:? *Teologia *Pedagogia *Transformacion social *interdisciplinariedad

*Investigacion *hecho religioso *TIC *Ejercicios espirituales *Humanismo * Iglesia *Otros:

Segun la gréfica, los estudiantes del grupo focal consideran que es indispensable en el
perfil intelectual la interdisciplinariedad (28%), asi mismo la teologia (27%), dando lugar
también a la pedagogia y la transformacion social con un mismo porcentaje (18%). Cabe anotar
que hay dos estudiantes que consideran que ningun elemento es debilidad y es de mayor
importancia, asi lo menciona el estudiante 3 cuando este afirma: “Ninguna considero que retine
todos los requisitos propicios para los estudiantes en licenciatura en ciencias religiosas y los

medios virtuales”

Y el estudiante 9 complementa: “Porque a la hora de tomar la decision de estudiar esta
carrera debemos ser conscientes que nuestra labor de evangelizacion debe ir dirigida hacia la

transformacion social psicologica 'y fisica, mental del hombre”.
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Se puede concluir, que son necesarios todos estos enfoques a la hora de ingresar al
programa, incluyendo los otros rasgos caracteristicos que también son importantes en la

pedagogia Ignaciana que se esté desarrollando y asi aportar a la transformacion social.

“interdisciplinariedad
m transformacion social
psicologica

M transformacion social

M teologia

El paradigma pedagdgico Ignaciano pretende que el estudiante integre: contexto,
experiencia, reflexion, accion y evaluacion. En el desarrollo del programa de la LCRV, cree

usted que es evidente estos rasgos formativos y pedagdgicos:

Sin duda alguna Ignacio de Loyola, pretendio estipular una metodologia que generar
controversia y una llamado de atencién a los maestros, para que se concientizara de la
importancia de generan cambios en el aula de clase, puesto a esto surge una pregunta y frente a
eso se tiene como respuesta la del estudiante 2 “Se evidencia permanentemente en cada uno de
los procesos de acompafiamiento ya que los docentes y personas de apoyo tiene la experiencia
espiritual de la comunidad Ignaciana y eso aporta al compartir vivencia de dichos rasgos de la
universidad” y se reafirma con el estudiante 6 “Si, ya que la universidad maneja y tiene como
estructura la pedagogia Ignaciana por eso debe siempre manejar con eficiencia y calidad estos

elementos”.

Por ende, dicho paradigma Ignaciano no pretende imponerse sino manejarlos con un afecto
para que se puedan obtener mayores resultados, pero en ocasiones por cuestiones de tiempo
circunstancias laborales no se logra e 100 %, por ejemplo, el estudiante 1 “No en un cien por
ciento, pero si se da la integracion de estos elementos fundamentales del modelo Ignaciano, a lo
largo de la licenciatura cuando los estudios los tomamos con responsabilidad y damos respuestas
coherentes en con nuestro ser y quehacer” , y se relaciona con lo que afirma el estudiante 5 “Si,

L b

Yo creo que no estdn tan fuertes. Pero estan” y por ultimo el estudiante 7 habla de su
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experiencia “No son tan evidentes algunos son mas trabajados que los otros, quizd porque

algunos maestros se enfocan mas por lo formativo que por lo pedagdgico”.

Ahora bien, en ocasiones analizar como se encuentran las estructuras , las metodologias
que se desempefian en nuestra aula de clase, nos toman por sorpresa 0 no lo hacemos, por
ejemplo , el estudiante 3 que no contesto nada, respecto a esto, pero se contrarresta con lo que

dice el estudiante.

La sociedad globalizada esta pasando por una serie de cambios, cambios que se presentan
en ambitos politicos, sociales y econdémicos, pero que sin lugar duda presenta consecuencias de
forma directa en la educacién, por lo tanto los estudiantes argumentan y exponen respecto a los
rasgos pedagdgicos y formativos que expone la pedagogia Ignaciana, que la universidad si
ejecuta espacios significativos que contribuyen al manejo de dichos rasgos, pero no tan solo se
trataba de que la universidad los ejecute, sino que el estudiante Javeriana reflexione y tome
conciencia sobre la importancia que tiene cada uno de ellos, para la sociedad actual
implementarlos como futuros docente en el aula de clase, siendo transversales en cada una de

ellas siendo asi el estudiante integre: contexto, experiencia, reflexion, accion y evaluacion.

No en un cien por
ciento

H permanentemente

Percibe que la LCRV, desarrolla y potencia las competencias informativas como: el
dominio de herramientas tecnologicas, el manejo de nuevos escenarios de aprendizaje, la
creacion de conocimientos en entornos virtuales, trabajo colaborador mediante redes. En qué lo

evidencia:
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El mundo globalizado se ha transformado en diversos aspectos, aspectos que nos llevan
actualizarnos y estar en contacto directo con los medios de comunicacion, por ende las respuesta
nos permite conocer cOmo se encuentra actualizada la universidad y como me implementa de
forma constante estas herramientas, por ejemplo, el estudiante 1 “Lo evidencio en las clases, en
los trabajos grupales, en los encuentros sincronicos, correos y el acompafiamiento por medio de
las TIC” y se fortalece esta afirmacion con el estudiante 3 “Si lo evidenciamos en los

planteamientos de estudios a través de la plataforma de aprendizaje”.

Ahora bien, en contraposicion, no se le ha dado la validez, soporte y actualizacion a dichas
herramientas, puesto que debe ser constante y utilizar de la mejor forma posible, por ejemplo , el
estudian 7 “No lo percibo, ya que la plataforma no ha cambiado en nada y le hace falta a la
licenciatura virtual una capacitacion sobre las tic y java”, de una u otra forma un estudiante
confirma que por experiencia dice haber trabajo colaborativo, el estudiante 2 “Permanente se da
cumplimiento a este proposito por medio de la propuesta del trabajo colaborativo y el manejo de
las redes de comunicacion universitaria.” Y por ultimo debemos resaltar lo que nos afirma el

estudiante 4 “Si, debido a la complejidad de la plataforma”.

Se cuenta con una capacidad para que él ser humano asocie dichos informaciones y
parametros para poder seguir este proceso con dicho herramientas, y ain mas cuando fortalece
las relaciones interpersonales como por ejemplo el estudiante 6 “todas estas formas de
aprendizaje se evidencia cuando formamos grupos por un mismo interés, en este caso para la
valoracion de trabajos” y se afirma dicha expresion con el estudiante “Eso si creo que bastante.
El tema tecnoldgico es preponderante en esta carrera ademas de que se hace un uso juicioso y

adecuado”.

Para concluirse puede evidenciar en la gréafica, que la mayoria de los estudiantes hace uso y
dominio de las TIC, para el desarrollo y potencia las competencias informativas; dando asi lugar

a los paradigmas pedagdgicos.
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W Usode las TIC

M Nada

Reconoce que en el Plan de Estudios propuesto por la LCRV, se dinamiza una pedagogia
evangelizadora y pastoral que se compromete en la busqueda de soluciones a las problematicas

sociales, educativas y religiosas de su entorno:

La ética profesional esta que imparte credibilidad, confianza y calidad, ala que la
universidad se fundamenta para este plan de Estudio estipulado, nos permite enfocarnos y seguir
una pautas para alcanzar las metas estudiadas, puesto a esto con el estudio minucioso, se puede
tener varios resultados, por ejemplo, el estudiante 1 “Si, ya que tiene un compendio de materias
que han amplian el conocimiento, aportan a la formacion integral y a la vivencia en el entorno,
como ayudan a la conveniencia” y se relaciona con lo que firma el estudiante 7 “Si, el enfoque

de la licenciatura apunta a solucionar de alguna forma estas problematicas*

De igual forma dicho analisis nos permite cuestionar frente a como se va a lograr dichas
metas, como se va a ejecutar el proceso, para eso se deben trazas metas y proyectos , asi lo
afirma el estudiante 2 “Cada una de las propuestas del plan de estudio traza una vision social y
activa que lleva a descubrir la aplicacion de los conocimientos en busca de la extension y mejora
de la sociedad” y se puede afirmar dicho enunciado con lo que afirma el estudiante 6 “Si ,puesto

que se fundamenta en lo humanistico y abarca todo lo referente a €1”.

Ahora bien, otras respuestas se contraponen con las mencionadas anteriormente, porque
hace una analisis critico, que no cuestiona frente a las metodologias que se afirman, como por
ejemplo el estudiante 3 “Si, porque nos brinda soluciones biblicas, evangelizadoras alrededor

del entorno social” y se fundamenta en lo que dice el estudiante 5 “Creo que el plan de estudios
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intenta dinamizar pero no sé si por la modalidad no alcanza a responder a todas las necesidades

plenamente”.

Finalmente se puede concluir, que en la LCRV se reconoce que el plan de estudios esté
completo y si se da una pedagogia evangelizadora y pastoral, que es de vital importancia para

una pedagogia Ignaciana.

mSi

H NO

La vision del mundo y el ideal de la educacion de la Compafiia en nuestro tiempo se han
expuesto en las Caracteristicas de la Educacion de la Compafia de Jesus. La Pedagogia
Ignaciana asume esta vision del mundo y da un paso més, sugiriendo modos mas explicitos por
los que los valores Ignacianos pueden integrarse en el proceso de ensefianza y aprendizaje.
¢Desde su formacién intelectual, académica y cristiana que opina frente a la vision de la

pedagogia Ignacio?

Segun la grafica, los estudiantes del grupo focal, es importante conocer la perspectiva que
tiene los estudiantes y aun mas satisfactorio cuando los estudiante comprenden la necesidad de
ejecutar acciones investigativas en todo los ambitos puesto a esto, se formula: ¢Desde su
formacion intelectual, académica y cristiana que opina frente a la vision de la pedagogia
Ignacio?, donde subyace diversidad de respuesta frente a dicha pregunta, por ejemplo el
estudiante 1 dice: “Es una pedagogia actual y actuante cuando estamos basados en los principios
y valores que dan y generan vida, esperanza y paz”, esto mismo se relacion con lo que afirma el

estudiante 5 “Ignacio fue un hombre con bastante proyeccion a nivel humano y académico y por
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eso creo que la Universidad Javeriana lo tomd como ejemplo y lo hizo su patrono.” La dos giran
en torno al proceso de crecimiento personal e intelectual, admirando el perfil de Ignacio de

Loyola.

Pero por otro lado existen otras respuesta que nos llevan a reflexionar sobre el verdadero
proceso de ensefianza — aprendizaje que se esta ejecutando, por ejemplo el estudiante 4 afirma
“Que se ha perdido el ideal Ignaciano, y se quiere es acumular conocimientos” , frente a dicha
afirmacion entramos en una realidad del diario vivir , donde educadores solo se enfocan en esto y
que no podemos dejar que esto se presente en la universidad, pero frente a esto se contrapone el
estudiante 2 “Que es una pedagogia de la realidad, que responde a las necesidades del entorno,
que tiene gran relacién con la pedagogia de Jesus y que da razén de los principios de ensefianza y
de aprendizaje en todas las épocas y culturas” y fortaleciendo dicha afirmacion el estudiante 3
“Que es muy clara y propicia para el estudiante de licenciatura en ciencias religiosas porque
contiene un buen desarrollo puntual y elemental del estudiante”, estos estudiantes que exponen
sus ideas afirmando que se esta ejecutando la pedagogia ignaciana y las ventajas que tiene en el

proceso de desarrollo.

Dichas respuestas nos llevan reflexionar sobre la importancia de ejecutar estrategias de
aprendizaje innovadoras con una metodologia de amor, valores y conocimientos, pero al mismo
tiempo analizar sobre las situaciones en las que nos encontramos actualmente en el sistema
educativo y frente al interés que tienen los maestros para realizar diversas metodologias, por lo
tanto, cambiar de paradigmas y de las estructuras que han existido en el tiempo , tan solo se
necesita interés , motivacion y tiempo por hacerlo, el dilema radica en que los maestros no se
sienten interesados por utilizar metodologias innovadoras sino tan solo en cumplir con su deber
dejando a un lado factores altamente necesarios y alin mas en una sociedad escasa de valores,
conocimientos y perspectivas, siendo asi los estudiantes reflexionan sobre la importancia de la

pedagogia Ignaciana.
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Pedagogia actual
~ y actuante

No esta siendo

manejada

La misién de la Compafiia de Jests hoy, como orden religiosa dentro de la Iglesia
Catdlica, es «el servicio de la fe, de la que la promocion de la justicia es un elemento

esencial».... ;De qué manera se va a lograr esta perspectiva en el siglo XXI?

Algunos estudiantes opinaron que cambiar la perspectiva, pensamientos, creencias y
conocimientos de la sociedad actual es entrar en una confrontacion con nosotros mismos, lo
primordial seria empezar por nosotros y cuestionarnos frente a los comportamientos que estan
sucediendo actualmente no para juzgar sino para reflexionar y ser criticos constructores por eso
frente a la pregunta problematica el estudiante 2 afirma “Con una vision amplia de la realidad,
con la aplicacion de la pedagogia y la inculturacion de la misma en todos sus entornos
respondiendo permanentemente a cada una de las situaciones del mundo actual” el estudiante 5
“En el siglo XXI la apuesta por la justicia es una gran empresa porque es de lo mas olvidado
dentro de una sociedad en la que lo mas importante es el progreso personal sin importar lo
demas. La iglesia catolica a través de sus distintas instituciones ha querido lograrlo y creo que en
algunos espacios se han dado cambios importantes que han permitido pensar en una sociedad

distinta en la que impere el respeto y la solidaridad con el otro”.

Por otro lado nos encontramos con un enfoque diverso pero con un interés, asi como el
estudiante 4 “No sé, porque primero se deben preocupar por la calidad y formacion humana
cristiana y luego por la dimension intelectual, y para esto creo que se deberia renovar algunos
docentes, que encajen en el perfil Ignaciano” por ende el estudiante 6 reafirma “dandole bases
sOlidas al estudiantes para que sea el pilar y la fuerza para crear estrategias que cambien la
perspectiva pensamientos y enfoques de la sociedad” nos demuestra dos elementos altamente

necesario con los cuales podrian lograr la perspectiva en esta sociedad globalizada.
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De igual forma otras respuesta nos llevan analizar una de la misiones necesarias y vitales
de la compafia de Jesus, la transmision de nuestra fe y nuestra creencias que a lo largo del
procesos reafirmar nuestra formacion cristiana, puesto a esto el estudiante 1 “Respondiendo a los
signos de los tiempos y leyendo el rostro de Cristo en los mas necesitados” Por otro lado en
muchas investigaciones unos de los elementos necesarios para el proceso de aprendizaje el
contexto, como influye de forma directa actuando de forma positiva o negativa, pero en el
proceso de aprendizaje siempre es importante y dependiendo del contexto se obtienen los
resultados, por ejemplo, estudiante 7 “Pues creo que hay que salir y tener una mirada un poco
mas objetiva, pues lo justo debe partir desde lo esencial y no percibo ese ambiente quiza por la

modalidad no sé cémo seria al estar en el campus directamente”.

Para ello es importante, que en la compafiia de Jesus hoy, debe verse reflejado el servicio y
la justicia como caracteristicas indispensables, “la promocién del desarrollo intelectual de cada
estudiante, para completar, los talentos recibidos de Dios siguen siendo con razén un objetivo de

5980

la educacion de la compaiiia™ ya que son una de las variables de la pedagogia Ignaciana, y que

debe verse reflejada en el proceso de aprendizaje.

M Justicia
M Signos de los
tiempo

Bases solidas

m Mirada objetiva

8 | abrador, Diez, Martinez y De la Puente, La pedagogia de los jesuitas, ayer y hoy, 336
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5. Conclusiones

La identidad de relacion estudiante docente en el ambito javeriano, es notoria como rasgo
caracterizable en el perfil pedagdgico del estudiante del Programa de Ciencias Religiosas
Virtual, porque se aprecia la permanente comunicacion entre estos estamentos, mediante la

intensa utilizacion de las TIC con alto grado de frecuncialidad y funcionalidad.

La presente investigacion aporta un conocimiento de la panordmica universitaria en cuanto
a la interaccion continua de experiencias, reflexion, y accion bajo la orientacion de la filosofia y
pedagogias ignacianas y la motivacion de la fe y la justicia como impulsadoras en el perfil

pedagdgico del estudiante y egresados del programa de licenciaturas en ciencias religiosas virtua.

Desde el desempefio del estudiante y la aplicacion de la metodologia mixta de accion
participativa, cualitativa y de interpretacién hermenéutica, se percibe en forma confiable el deseo
de la poblacion estudiantil de la licenciatura en Ciencias Religiosas Virtual, por una preparacion
continua, la capacidad de servicio Yy la intencion permanente de intercambiar experiencias y
conocimientos, para enriquecer la plataforma pedagdgica y de aprendizaje tanto presencial como
virtual de la Universidad.

El marco tedrico explorado en el presente trabajo, permite inferir el aporte filosofico,
pedagdgico y teoldgico que los diferentes conceptos y apreciaciones consultadas, aportan a la
construccion del perfil pedagdgico del estudiante y la interconexion que hay con el pensamiento
Ignaciano; porque éste invita continuamente al estudiante a ser actor dinamizador de su propio

contexto tanto personal, como familiar y estudiantil.

Los aportes Yy datos obtenidos a partir de los grupos focales utilizados o consultados,
enriquecen el campo investigativo permitiendo entender la importancia que tienen la experiencia
y las vivencias de los estudiantes en la construccion de su Perfil Pedagdgico; sobre todo en el
aspecto investigativo, en las actitudes de relacion, profesor alumno y en el enfoque filoséfico

Ignaciano, que el estamento estudiantil pretende darle a su contexto.
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Desde el punto de vista hermenéutico, el marco tedrico y la metodologia mixta empleada,
se permite identificar los rasgos del perfil pedagdgico con una interpretacion cristiana Ignaciana,
que inspira confiabilidad en los procesos dados en la Universidad y el entusiasmo de los
estudiantes de la Licenciatura de Ciencias Religiosas Virtual, por captar los lineamientos
teoldgicos desde su propia experiencia que permite potencializarlos en su desempefio, como

futuros profesionales en la integralidad y la interdisciplinaridad de servidores comunitarios.

Se nota en el desarrollo del trabajo la intencionalidad de los estudiantes por seguir los
delineamientos de la filosofia cristiana, la concepcion teoldgica, el manejo de un contexto de
constante investigacion y donde la reflexion, la experiencia y la continua evaluacion orientadas
Ignacianamente por los docentes, garantizan la aparicién de un nuevo Perfil Pedagogico. Se nota
bastante la interdependencia del docente con el estudiante y el aprovechamiento de las
experiencias significativas para la construccion del conocimiento. Se capta en forma notoria el

modelo del aprendizaje significativo con el toque responsable de la filosofia Ignaciana.
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