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1. Resumen

En este trabajo de grado “Retos del programa de Contaduria Publica de la
Pontificia Universidad Javeriana, frente a los cambios en las tecnologias de
la informacién contables en los ultimos 10 afos”, en el que se considera
referente principal, los estandares de educacion internacional emitidos por la IFAC
- International Federation of Accountants; estructura que establece las normas
profesionales de alta calidad y fomenta su cumplimiento en el area de la
contaduria publica. Desde estas normas se analiza la formacién transmitida en las
aulas, por las distintas instituciones de educacién superior, a partir del caso de la
Pontificia Universidad Javeriana. Formacién académica en la que es relevante
profundizar sobre los conocimientos vanguardistas en las tecnologias de la
informacion contables y asi favorecer estudios y reflexiones que permitan la
utilizacion de las herramientas adecuadas para el ejercicio profesional del
contador publico, de manera que tenga en cuenta las necesidades que presentan

las organizaciones y entes econémicos en la actualidad.

La carrera de Contaduria Publica de la Pontificia Universidad Javeriana en los
altimos 10 afios, ha sido pionera y es referenciada en materia contable por otras
instituciones de educacién superior, por tanto, se requiere ahondar en el

conocimiento teérico y practico de las tecnologias de la informacién contables, que



favorezcan la formacion de profesionales integros y capacitados para los nuevos

desafios del momento.

Asimismo, las habilidades y competencias que necesita desarrollar el contador
publico, advierte una nueva propuesta en la educacion, es decir, la construccion
de una reforma educativa, en la cual las tecnologias de la informacion contables,
estén inmersas en todas las areas de conocimiento, en el proceso formativo y

profesional.

Los aportes y opiniones de actores privilegiados en la carrera de Contaduria
Publica de la Pontificia Universidad Javeriana manifiestan que se encuentran en
un mejoramiento continuo, tanto en el curriculo como en las metodologias de
aprendizaje, no obstante, en las tecnologias de la informacién contables es
pertinente explorar otras rutas que fomenten el cumplimiento de los estandares
internacionales de educacion planteados por la IFAC, que contribuyen en la

educacion de profesionales cualificados y en constante aprendizaje.

Palabras Clave:

Contabilidad- Tecnologias de la informaciéon, sistemas de informacion,

Educacion, IFAC, IES.



2. Introduccion

“Las organizaciones tienen la obligacion de adquirir las tecnologias para ser
competitivas, desarrollando asi ventajas organizacionales y personales, que
buscan sustentar su oferta de valor, cumplir con su mision y buscar nuevas
oportunidades de negocio” (Valerio, G. (2002). Mediante esta afirmacién se estima
gue la Pontificia Universidad Javeriana, especificamente representada por la
Facultad de Ciencias Econdmicas y Administrativas en la Carrera de Contaduria
Pulblica, esta obligada a ir con el desarrollo actual, en lo concerniente a las
Tecnologias de la Informacion Contables, puesto que el ejercicio profesional exige
conocimientos practicos y tedricos aplicados en los diferentes sectores de la

economia, sostenido en una formacion integral y de vanguardia.

La relacion entre el contador publico y los avances tecnoldgicos se conectan
directamente con el quehacer diario, ya que las tecnologias favorecen el
desemperio eficaz de sus actividades, al encontrarse en un @mbito que busca
constantemente formas de maximizar utilidades e incrementar rendimientos, con lo
cual la innovacién tecnoldgica es rentable, ademas disminuye los tiempos y los
costos en la promocion de bienes y servicios de alta calidad para los diferentes

usuarios.



En la actualidad, las grandes y medianas empresas no pueden administrar sin
los sistemas tecnoldgicos apropiados, igualmente, la tendencia es que las
pequefias empresas adopten la misma estrategia. “Las empresas se han
beneficiado de los desarrollos tecnologicos, en la medida que disminuye sus ciclos
productivos y se produce una amplia y rapida comunicacion” (Laines Gadea,

2010).

Asi que los avances tecnoldgicos que cada dia se observan, no solo afectan al
contador publico, sino también implican a otros profesionales de otras areas y
ciencias, se evidencia que la sistematizaciéon de la informacion contable,
representa la eficiencia en el trabajo, por ejemplo, existen sistemas que permiten
manejar la informaciéon de una manera légica y ordenada, al minimizar errores,

generar reportes de alta calidad para el andlisis de resultados operacionales.

En el caso del contador publico y su papel frente a los avances tecnolégicos,
responde a un cambio radical, en la manera que adquieren sus conocimientos,
haciéndolo mas agil, eficaz y eficiente; lo que facilita el logro de nuevas tareas

gerenciales que influyen en la toma de decisiones.

Sin embargo, hay una visible resistencia al cambio, por otra parte, la manera
actual como el contador ejerce su profesion es fundamental el uso de la

tecnologia, asi que se pretende analizar y plantear posibles conclusiones sobre la



formacion, los conocimientos, las habilidades y competencias que el contador
publico javeriano debe adquirir para un desarrollo efectivo de sus funciones en
cualquier tipo de organizacion. Puesto que como javerianos deberan ser agentes
de cambio y lideres que afronten las situaciones propios en su campo que se
presenten, también al aprovechar los beneficios que producen las Tecnologias de
la Informacion Contables. “Hoy la tecnologia ha abierto campo para nuevos
registros, para la agregacién / desagregacion de informacion, planes de cuentas y

generacion de multiples reportes” (Osorio Uribe, 2003).



3. Justificacion

Recordemos que una de las principales funciones de IFAC (International
Federation of Accountants / Federacion Internacional de Contadores) es servir al
interés publico, fortalecer la profesion contable en todo el mundo y contribuir al
desarrollo de las economias internacionales, estableciendo normas profesionales
de alta calidad, fomentando su cumplimiento, favoreciendo su convergencia
internacional y manifestandose sobre aquellos temas de interés publico para los

gue la experiencia de la profesion sea mas relevante.

Subconjuntos del proceso de desarrollo

FPormacicn
(es decir, aprendizaje sistemitico)

Fuente. Ifac / LAESB

Figura No. 1, Marco conceptual de los pronunciamientos internacionales de

formacién del IAESB.



Dando soporte a lo anterior, IFAC dentro de su Consejo de Normas
Internacionales de Educaciéon Contable (IAESB) establece 8 normas

internacionales de formacion:

IES 1: Requisitos de ingreso a un programa de formacién profesional en

contaduria.

IES 2: Desarrollo profesional inicial-Competencia técnica.

IES 3: Desarrollo profesional inicial-Capacidades profesionales.

IES 4: Desarrollo profesional inicial-Valores profesionales, ética y actitudes.
IES 5: Requisitos de experiencia practica.

EIS 6: Evaluacion de las capacidades y competencia profesional.

IES 7: Desarrollo profesional continto: un programa de aprendizaje

permanente y desarrollo continuo de la competencia profesional.

IES 8: Requisitos de competencia que debe reunir los auditores profesionales.

Dentro de los IES (Estandares Internacionales de Educacion) se establece
“‘que los aspirantes a participar en un organismo miembro de IFAC posean
conocimientos contables avanzados suficientes para poder actuar como
contadores profesionales competentes en un entorno cada vez mas complejo y
cambiante”. Tal conocimiento se propone en tres componentes importantes:

(Federacion Internacional de Contadores, 2014.)



1. Contaduria, finanzas y conocimientos relacionados;
2. Conocimiento organizacional y de negocios; y

3. Conocimiento de tecnologias de la informacion y competencias.

Dentro del componente (3) de la tecnologia de la informacion, debe incluir temas
y competencia:

a) Conocimiento general de la tecnologia de la informacion;

b) Conocimiento del control de la tecnologia de la informacion;

c) Competencias del control de la tecnologia de la informacion;

d) Competencias del usuario de la tecnologia de la informacion; y

e) Una mezcla de las competencias correspondientes a las funciones

gerenciales, de evaluacion y disefio de los sistemas de informacion.

Acorde a lo mencionado por IFAC, se resalta lo expuesto por Tua Perea, en lo
cual se dice que “El reto es para las instituciones de educacién superior, quienes
deben enmarcarse en el ambito de la investigacion, la docencia y la extension, con
el propésito de hacer de sus futuros egresados, profesionales comprometidos con
el cambio y con la facilidad de adaptarse a él. La profesién debe ser ejercida por
personas que realicen una contribucion positiva a la disciplina y a la sociedad,
basada en valores profesionales, en la ética y la experiencia, ademas de tener una
educacion integral y profesional, deben poseer conocimientos sobre areas
relacionadas, organizacionales, tecnoldgicas y poseer habilidades intelectuales,

interpersonales y de comunicacién abierta”. (Tua, Perea, 1998)



Conforme a lo citado por Tua Perea e IFAC, se hace imprescindible que el
profesional contable y la institucion encargada de su formacion, perciban un
mundo cada vez mas globalizado y en permanente transformacion, el cual reclama
una formacion persistente, integra y abierta a un sin nimero de variaciones de la

realidad econdmica actual.

La Pontificia Universidad Javeriana en su carrera de Contaduria Publica no es
ajena a los retos que impone la globalizacién y es por eso que pone a disposicién
“profesionales con formacién integral y con capacidad conceptual (tedrica 'y
practica) acomparfada de una sélido valor moral y comprometidos con el cambio

social.

Por ello el egresado:
e Debe poseer una sélida formacion tedrica, asociado a los
instrumentos de andlisis que le permitan un pertinente ejercicio profesional.
e Amplia capacidad critica, objetividad y juicio argumentado, le
concedan diagnosticar apropiadamente y de forma proactiva, ademas de
mantener el deseo permanente de actualizar sus conocimientos y asi
formarse como un lider en lo personal y lo social. Tomado de la pagina
web. (Secretaria de Facultad de Ciencias Econdmicas y Administrativas,

2015).



A la luz de lo expuesto por IFAC en las IES, lo mencionado por el profesor Tua
Perea y en concordancia con lo que define la Carrera de Contaduria Publica de la
Pontificia Universidad Javeriana con sus estudiantes y futuros profesionales, es
oportuno estar a la vanguardia con lo que el mercado laboral requiere y espera. El
énfasis se hard enteramente en la importancia que tienen las tecnologias de la
informacion contables, en la formacion académica que propone un aprendizaje
continuo y la integracién en la actualidad de las tecnologias de la informacién

contables a los procesos que aborda el profesional contable.

Actualmente la carrera de contaduria publica de la Pontificia Universidad
Javeriana ofrece para sus estudiantes el siguiente esquema de formacién en el

area de sistemas de informacion:

Unidad de Propésito Asignaturas minimas
Organizacion
Asegurar que el estudiante comprenda, Sistemas de Informacion
Area de entienda, disefie y explote los sistemas

Informdtica | de informacién para satisfacer las
metas y necesidades de los negocios, en
particular  para  instrumentar el
dimensionamiento  de  informacién Auditoria de Sistemas de
estratégica apoyado en la tecnologia y Informacién

las comunicaciones.

Tecnologia aplicada a la
Informacién

Fuente/ Intencionalidad formativa Carrera Contaduria Publica PUJ.

Tabla No. 1 Formaciéon sistemas de informacion



4. Pregunta de Investigacion

¢, Cuadles son los retos para el programa de contaduria publica de la Pontificia
Universidad Javeriana frente a los cambios en las tecnologias de informacion

contables en los ultimos 10 afios?

e ;Cudles han sido los cambios de mayor relevancia en las tecnologias de
informacion contables que han influido en el desarrollo de los estudiantes del
programa de Contaduria Publica en la Pontificia Universidad Javeriana en los
altimos 10 afios?

e ;Cudles son los procesos formativos que llevan a cabo los estudiantes y
futuros contadores publicos javerianos sobre las tecnologias de informacion
contables?

e ¢ Cudles son las habilidades y conocimientos requeridos al interactuar con
las tecnologias de la informacién contables?

e ;Cudles son las opiniones de los actores privilegiados sobre la formacion
impartida en las universidades sobre la formacién de las tecnologias de la

informacién contables?



5.1

5. Objetivos

Objetivo general:

Identificar los retos del programa de contaduria publica de la Pontificia

Universidad Javeriana frente a los cambios en las tecnologias de la

informacién contables en los Ultimos 10 afos.

5.1

Objetivos especificos:

Analizar el impacto formativo que han generado las modificaciones en el
programa de Contaduria Publica de la Pontificia Universidad desde la
inclusién de las tecnologias de la informacion contables en la malla
curricular.

Identificar los procesos de aprendizaje que llevan a cabo los estudiantes
y futuros contadores publicos javerianos en las tecnologias de la
informacion contables.

Compilar e identificar las diferentes habilidades y conocimientos
requeridos para el contador publico, en cuanto a su experticia en
tecnologias de la informacion contables para las exigencias del mercado
laboral.

Diagnosticar y evaluar las opiniones de los actores privilegiados sobre la

formacion en tecnologias de la informacion contables.



6 Antecedentes

Se identifica una caracteristica en el mundo actual y es la rapidez con la que se
producen los cambios, donde se afirma que la contabilidad existe mucho antes de
la formulacién de sus propias teorias basicas. “Las diferentes culturas que se
pueden identificar de manera historica se les evidencio mecanismos de registro de

sus hechos econémicos” (Alvarez D., 2010).

La contabilidad esta ligada al desarrollo del comercio y de la industria, ya que
desde su comienzo buscé conservar el registro y trazabilidad que se originara en
cualquiera de estas actividades, al igual se reconoce un gran hito contable y es la
aparicion de la partida doble formulada por el fraile Luca Pacioli, en la cual se da

cuenta que no existe deudor sin acreedor.

Durante muchos afios la contabilidad se concibié como estudio de los
hechos econdmicos para la proporcion de informacién frente a la toma de
decisiones, sin reconocer la problematizacion que se estaba ligando a la
globalizacion, no solo de los mercados sino del mismo evolucionar de las teoricas
contables, las cuales reclaman un adecuado registro y control de la informacion.
Se observa una clara expansion del comercio y de los mercados, donde se

requiere una sistematizacion y registro de los hechos econémicos, surgiendo la



contabilidad como ciencia y modelo para proporcionar informacion cualitativa y

cuantitativa sobre el porqué de cada actividad de negocio.

Por esta razén se debe entender una tecnologia contable como “un conjunto de
factores intrinsecos al propio sistema (agentes internos) que, a través de la
modelizacion de que son objeto por medio de sus propias interrelaciones y de las
influencias del exterior (agentes externos) conforman un “todo” debidamente
estructurado, capaz de satisfacer las necesidades que a la funcion contable le son

asignadas en diferentes ambitos” (Jarne, 1997: 43).

Las tecnologias de informacién contables son el soporte de esencial prioridad
para toda organizaciéon en la toma de decisiones, el autor Edilberto Montafio lo
define como “la combinacion de personal, registros y procedimientos que usa un
negocio para cumplir con sus necesidades rutinarias de informacion financiera.
Para administrar y evaluar una empresa es importante tener una comprension

basica de los sistemas de contabilidad” (Montafio O., 2011)

Otra definicion presentada por el autor Diego Delgadillo es “ el sistema de
informacion contable denominado también area, seccion, departamento, divisién o
gerencia de contabilidad, es un segmento de la empresa en la cual se desarrollan

procesos y actividades especiales por la cual, agrupa a personas, recursos con la



funcién de manejar la informacion que generan sus transacciones, actividades y
hechos econdmicos, a fin de producir y revelar informacién de caracter contable-
financiero que sea confiable y Gtil, de manera que los responsables de la
administracion dispongan de ella oportunamente para las decisiones sobre el

manejo de los recursos y operaciones” (Delgadillo R., 2001).

Asi mismo Montafio describe lo que se debe procurar dentro de la organizacion
con las tecnologias de informacion contables, “ofrecer al usuario los estados
financieros que reflejan clara y oportunamente la realidad econémica de la
empresa; también ofrece control, compatibilidad, flexibilidad y una relacién

aceptable de costo/beneficio.

Dentro de este mismo lineamiento contable se sabe que la informacién deber ser

atil para:

1. Conocer y demostrar los recursos controlados por un ente
econdmico, las obligaciones que tengan que transferir recursos a
otros entes, los cambios que hubieren experimentado tales recursos
y el resultado obtenido en el periodo.

2. Predecir flujos de efectivo.

3. Apoyar a los administradores en la planeacion, organizacion y
direccion de los negocios.

4. Tomar decisiones en materia de inversiones y crédito.

5. Evaluar la gestion de los administradores del ente econémico.



6. Ejercer control sobre las operaciones del ente econémico.

7. Fundamentar la determinacion de las cargas tributarias, precios y
tarifas.

8. Ayudar a la conformacién de la informacion estadistica nacional.

9. Contribuir a la evaluacion del beneficio o impacto social que la

actividad econdmica de un ente represente para la comunidad.

Tomado de (PUC-Plan Unico de Cuentas para Comerciantes. Legis Editores S.A. 2014. Pag. 41).

Por lo anterior, se podria sintetizar que una tecnologia informacion contable es el
conjunto de variables que estructuran e interrelacionan el desarrollo e

implementacion de un modelo contable.

La condicion y la importancia de las tecnologias de informacion contables
dependen en gran medida del tamafio del negocio, normalmente en las empresas
el departamento de contabilidad concentra todos los datos financieros y las
herramientas que seran el insumo para la gerencia en la toma de decisiones, de
ahi que se hace necesario que la informacion sea los mas concreta y clara

posible.

De acuerdo a lo anterior, el ejercicio de la profesién contable esta acompafiada

por multiples tareas que requieren un control sistémico, el cual propone la



identificacion de las diferencias y necesidades de agrupar caracteristicas que dan
origen a la nocién y a lo que hoy por hoy es conocido como tecnologias de

informacion contables.

Para el caso del Ministerio de Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion
(Mintic), se considera que las tecnologias de informacion deben estar presentes
en los proceso de enseflanza y aprendizaje de las diversas disciplinas que
“‘pueden verse favorecidas por el uso de nuevas tecnologias, aunque no por si
solas, sino integradas a un proyecto pedagdgico y transformado los métodos de

ensefianza actuales.

Mintic ha venido trabajando principalmente en 4 ejes:

e Colombianos conectados e informados.

e Consolidacién y modernizacién institucional que genere un sector

estratégico para el pais.

e Desarrollo y competitividad de las industrias.

e Investigacion desarrollo e innovacion.



Fuente: MINTIC, 2008, p. 52

Figura No. 2. Ejes del plan nacional de MINTIC

Especificamente para el caso de los contadores publicos la Asociacion
Americana de Contabilidad (AAA, por sus siglas en inglés), considera que se
requiere cambios fundamentales en los curriculos y el modo en el que se ensefia
la contabilidad con el fin de lograr que los estudiantes de los programas contables

logren adquirir las siguientes capacidades:

e Identificar y resolver problemas no estructurados.

e Aprender mediante la experiencia.

e Utilizar tecnologias de manera objetiva.

e Comunicarse con fluidez.



e Relacionarse con los demas.
e Aprender por si mismo.

En este sentido, la academia debe ayudar a desarrollar competencias dentro
de sus planes de estudio e incentivar practicas atadas a lo tedrico, “logrando una
fusidon de herramientas de hardware y software, usadas para potencializar y
facilitar la creacion de ambiente de aprendizaje que se adaptan a modernas

estrategias de aprendizaje, con excelente resultados”. (Mintic 2014).



7 Marco Teodrico

A partir del desarrollo de esta investigacion fundamentada en los retos del
programa de contaduria publica de la Pontificia Universidad Javeriana frente a los
cambios en las tecnologias de la informacion contables en los dltimos 10 afios, se
puede llegar a dos hipotesis relacionadas con el papel que juega el programa de

contaduria publica de la Pontificia Universidad Javeriana.

Primero, es posible que la Facultad de Ciencias Econdémicas y Administrativas
en su programa de Contaduria Publica deba involucrar en mayor proporcion en su
nucleo principal el aprendizaje y el manejo adecuado de las operaciones
econOémicas y administrativas, por medio del uso de tecnologias de la informacion

contable.

Segundo, de acuerdo a la investigacion basada en el andlisis de datos,
mediante el uso de herramientas cualitativas tales como conceptos y entrevistas
semiestructuradas que permiten encontrar informacioén, es posible concluir que el
futuro contador publico javeriano podra enfrentarse a un mercado laboral marcado

por el uso de tecnologias de la informacién contable.



Indudablemente las tecnologias de la informacién contable han transformado la
forma de laborar y gestionar los recursos de toda indole, teniendo en tiempo real
la informacién y la comunicacién, lo que contribuye a cualificar el trabajo,
permitiéndole a las empresas ser mas competitivas y exigiendo de paso

profesionales mas capacitados y competentes con las tecnologias de hoy.

La mayoria de la empresa en Colombia esta constituida por MIPYMES y es
donde el profesional contable entra a jugar un papel preponderante, ya que son
empresas que requieren de una estructuracion e insercion de nuevas tecnologias
que apoye y mejore la toma de decisiones, basandose en una contabilidad integra

y completamente sistémica.

La contabilidad es uno de los elementos con menor estructuracion dentro de
las pequefias empresas, ya que no cuentan con suficiente blindaje y control, razén

por la cual se puede tener las siguientes implicaciones:

e Desconocimiento de la realidad financiera de la compaiiia, lo que

resulta de poco fundamento y lleva a tomar decisiones erroneas.

e Ausencia de informacion debidamente formalizada e integrada entre si

con las diferentes areas de la compaifiia.

e Dicotomia entre lo real y lo presupuestado como operacion de mercado.



Por lo expuesto se considera que antes de pretender cubrir las necesidades
de las compairiias colombianas, en su gran medida son MIPYMES logrando tener
una posicion cercana al 70 % del mercado, se debe articular y enfocar los
esfuerzos para lograr una formacion profesional que permita estar a la vanguardia

tecnoldgica y financiera.



8 Propuesta o Ejecucion del Proyecto

Para el desarrollo de la investigacidn se dispone de diferentes fuentes de
informacion, como bases de datos, revistas electronicas e impresas, libros
electronicos e impresos, se cuenta con el archivo histérico de la Pontificia
Universidad Javeriana como fuente historica, referente y documental, al igual se
cuenta con la Biblioteca Alfonso Borrero Cabal y los diversos recursos que alli se
suministran, con el fin de dar posibles respuestas a la investigacion y el analisis de
los posibles retos que tiene el contador publico javeriano frente a los avances de
las tecnologias de informacion contable, que se involucran directamente al
ejercicio profesional y que influyen en los diferentes hechos econémicos, sociales

y financieros.

Por esta razdn se hace necesario fundamentar mediante la metodologia
cualitativa y cuantitativa el analisis de la informacion, en las que podemos
encontrar diferentes documentos en los que la facultad de ciencias econdémicas y
administrativas de la Pontificia Universidad Javeriana toma un lugar esencial en el
desarrollo de nuestra investigacion, ya que es desde alli donde podremos analizar
cudl ha sido el impacto que ha podido llegar a generar el uso de sistemas de
informacion desde la formacion, es decir desde el pregrado y la formacion

académica tedrica practica.



El andlisis de informacion y de datos que involucra a la Pontificia Universidad
Javeriana, se da mediante la investigacion histérica de los procesos que se han
realizado por parte de la institucion a través de la integracion de los sistemas de
informacion a la formacién de los contadores publicos. Las fuentes de
documentacion para el desarrollo de la investigacién son entrevistas, registros de
archivos, entre otras; con el fin de que haya una mayor relevancia en la
investigacién a realizar de esta manera, de esta manera propender a que la
formacién del contador publico esté sustentada en mejores herramientas para su

desarrollo profesional.

Al igual que la metodologia cualitativa, la metodologia cuantitativa es
importante para el desarrollo de la investigacion, pues se presenta como la
fundamentacion de la recoleccion de informacion y el andlisis propio de los datos.
Es decir que el estudio supone en primer lugar, la investigacion y la opinién desde
el punto de vista de quien forma (academia) y reclutadores (empleadores), con el
fin de conocer su opinién y aspectos relevantes en materia de tecnologias de

informacion.



8.1 Alcance

Con el presente documento se pretende lograr un acercamiento y
alineacion de lo que sugiere IFAC en sus Estandares Internacionales de
Educacién y lo que persigue el programa de Contaduria Publica de la Pontificia
Universidad Javeriana, frente a la formacién de tecnologias de informacion
contable, buscando estar a la vanguardia con lo que espera y exige el mundo de

hoy.

Se mostrara la academia como agente de cambio que esta dispuesto a
asumir retos innovadores, haciendo uso de herramientas que le permitan
desarrollar destrezas y nuevos conocimientos en los estudiantes, revelando la

calidad como un beneficio bilateral.

Se expondra que la incorporacion de tecnologias en los proceso formativos
resulta necesaria, ya que finalmente las organizaciones en la actualidad apuntan a
cubrir las necesidades de los diversos negocios y mercados de forma sistémica y

en tiempo real.



Capitulo 1. IMPACTO FORMATIVO Y CAMBIOS EN EL PROGRAMA DE
CONTADURIA PUBLICA JAVERIANA DESDE LA INCLUSION DE LAS
TECNOLOGIAS DE INFORMACION CONTABLES EN LA MALLA

CURRICULAR.

“Histéricamente la informacion de los negocios se prepara por los
contadores, quienes estructuraban una serie de estados financieros para habilitar
la toma de decisiones internas y externas, haciendo posible la auditoria y el
cumplimiento de los requerimientos de agencias reguladoras, basados en los
interés de los propietarios. En ese marco la informacion y la tecnologia fueron
costosas y el entendimiento sobre acumular datos y preparar reporte financieros
exactos requirio experticia desarrollada mediante educacion contable rigurosa y/o
experiencia relevante” (Tomado del documento intencionalidad formativa, programa de

contaduria PUJ, 2014).

Los cambios que ha tenido el programa de Contaduria Publica de la Pontificia
Universidad Javeriana durante los ultimos afios, se basan en la transformacion
gue viene presentandose en la contaduria como profesion, tal como lo menciona

el documento de intencionalidad formativa de la carrera de Contaduria Publica.



Teniendo en cuenta los cambios mas importantes que han influenciado el
programa de Contaduria Publica de la Pontificia Universidad Javeriana, se puede
visualizar como la tecnologia ha influenciado severamente los métodos de
aprendizaje, las necesidades empresariales, sociales y econémicas, ademas de

como se ve al contador publico desde distintos ambitos y campos laborales.

“El contador que exige el mundo de hoy, debido a su cualidad profesional, es
un agente que debe generar valor tanto en su trabajo como a su profesion,
respondiendo con creatividad y talento a las necesidades empresariales y sociales
como campo especifico de conocimiento mediante acciones concretas que se

puntualizan en:

e Disenfar, estructurar y asegurar informacién estratégica para la
organizacién, financiera y no financiera, respecto a los hechos
econdmicos realizados por los diferentes actores que tienen interés en

la empresa.

e Generary analizar la informacién y producir indicadores de desempefio
con un alto valor de prediccién para los usuarios sobre expectativas e

impactos futuros de decisiones presentes.

e Apoyar el desarrollo organizacional mediante la identificacion y control
de los riesgos generales y especificos que afecten la empresa y

orientar las estrategias de control.



e Controlar e implementar la medicion de impacto del mercado global y el

entorno financiero de las empresas.

Para permanecer en el mundo contempordneo es necesario que el
conocimiento del contador sea transformado, para obtener beneficios
profesionales, institucionales y sociales. “Es una nueva vision de un contador mas
estructurado y preparado para resolver problemas organizacionales relacionados
con informacién, control, finanzas, riesgo y desempefio que con los libros,
balances, cuentas y registros.” (Tomado del documento intencionalidad formativa,

programa de contaduria PUJ, 2014).

Los conocimientos que adquiera el contador publico le ayudaran en su
formacion profesional, con el fin de que pueda tener un analisis critico de las
situaciones que afecten su entorno, para lo cual debera tener ciertas habilidades y
conocimientos, de acuerdo a lo que se establece en la guia N° 9 de la Comision
de Educacion de la Federacion Internacional de Contadores IFAC, las mismas le
permitiran enfrentar nuevos retos induciendo un cambio en los procesos de

formacién de la profesion.

Las habilidades se dividen en 3 segmentos, de comunicacién, intelectuales e

interpersonales. En el desarrollo del presente documento todas estas impactan en



la formacion del contador publico, y para lo cual la carrera de Contaduria Publica
de la Pontificia Universidad Javeriana, viene realizando esfuerzos para que el
profesional pueda estar a la vanguardia y corresponder a los retos del mundo de

hoy.

La comunicacion como habilidad busca que el profesional contable tenga la
capacidad de transferir y recibir la informacion necesaria para su ejercicio, ademas
de poder presentar sus puntos de vista ya sea oral, escrito, formal o informal. Y
son las tecnologias de informacion contable, las que también tienen un rol muy
importante en la comunicacion del contador publico, ya que con el uso adecuado
que este les dé, podra desenvolverse de una mejor manera, y podra reducir
tiempos para poder realizar andlisis que comuniquen a la alta gerencia, junta
directiva, o el maximo érgano social que disponga el ente econdémico, la situacion
econOmica real que se presente, ademas de poder dar soluciones que ayuden

positivamente a las compafiias, y que generen mayor valor a las empresas.

Las habilidades intelectuales establecen que el contador publico debe estar
en la capacidad de identificar, comprender, y solucionar los problemas
organizacionales que se puedan presentar en su ejercicio profesional, ademas de
estar dispuesto a determinar las probables soluciones a los mismos, sin embargo
es importante que el contador publico analice la informacion de la organizacion, y

para lo cual, se deben aprovechar las tecnologias de informacion contable, es



decir todos aquellos sistemas, software y aplicativos con los cuales pueda analizar

la informacién de una manera eficaz, oportuna y adecuada.

Por otro lado, estan las habilidades interpersonales, que de igual manera son
fundamentales, ya que requieren que el contador tenga la habilidad de trabajar
con otras personas, debe también tener influencia sobre ellas a través de su
desempefio, es decir los resultados positivos que den conclusién de que su trabajo

ademas de ser confiable, importante y fundamental para la entidad.

Es claro que las tecnologias de informacion contable son fundamentales, no
Gnicamente para el contador publico, pues basicamente es alli donde encontramos
la informacién cualitativa y cuantitativa de las empresas, por ende, muchos
profesionales estan involucrados en el desarrollo, funcionamiento, mantenimiento
y actualizacion de estas tecnologias, tales como ingenieros de sistemas,
administradores de empresas, economistas, ingenieros industriales, abogados,

entre otros.

Sin embargo, es el contador publico a través de su capacidad de
interrelacionarse con los demas, es quien podra aportar sus conocimientos con el
fin de que se puedan cumplir las necesidades que las tecnologias de informacion

contable y demas aplicativos que conforman los sistemas de informacion,



requieran siendo critico, analitico y objetivo, reflejando la situacién financiera de la

companiia a través de los estados financieros.

La guia N° 9 de la Comisidn de Educacion de la Federacién Internacional de
Contadores IFAC, establece ademas ciertos conocimientos minimos que deben
formar al contador publico con el fin de que pueda ejercer su profesion
Optimamente, dichos conocimientos también se encuentran en el documento de
Intencionalidad Formativa de la carrera de Contaduria Publica de la Pontificia
Universidad Javeriana, con el cual se busca fijar los objetivos de formacion hacia
los futuros contadores, aplicando las normas internacionales de educacion de

IFAC.

El contador publico en su propio aprendizaje, autonomia, compromiso y
responsabilidad frente al rol que debe tener en la sociedad en general y los
factores que se suponen relevantes, deben tener en cuenta las tecnologias de
informacion contables, y la relacion que existe, primero, con el desarrollo cultural
de la sociedad, pues a lo largo de los ultimos 10 afios aproximadamente, estas
tecnologias han sido las herramientas con las cuales las organizaciones han
acompafnado y apoyado sus procesos, ya sea por el crecimiento en sus
operaciones, en la maximizacion de recursos, en la eficiencia en tiempos, y en la

necesidad de obtener la informacion en tiempo real.



El contador publico debe expresar sus opiniones respecto al desarrollo,
implementacion, aplicabilidad, actualizacion y control de las tecnologias de
informacion contables que involucran a una organizacion, para lo cual, los juicios
de valor que realice construyan y no destruyan, y sirvan de apoyo en la toma de

decisiones a la alta gerencia y a quienes pueda interesar.

Como parte de la formacion del contador publico se deberian tener en cuenta
desde el punto de vista prospectivo, el ambiente de trabajo en las organizaciones,

la economia actual y futura.

Referente a los conocimientos en ciencias contables, la educacion
universitaria en Colombia, en relacion a las tecnologias de informacién contable se

fundamenta en:

e Conocimientos fundamentales y contemporaneos de las ciencias
contables, en los cuales, las tecnologias de informacion contable son
relevantes, en la manera en que la definiciébn de contemporaneo, exige que
el profesional contable debe estar a la vanguardia en cuanto a lo que el
mercado exige constantemente, lo que radica en contadores publicos con
cierta experiencia y un conocimiento adecuado en herramientas

informaticas que le permitan ejercer su profesion de una manera eficiente.



e Conocimientos de la historia de la contaduria y del pensamiento
contable, asi como los contenidos, conceptos, estructuras y
significados de los reportes de la organizacion, de uso tanto interno
como externo, es clara la exigencia, no se refiere en materia teorica, pues
supone que el profesional contable realiza su trabajo adecuadamente, sin
embargo, se pide una interaccion con los clientes internos y externos, a
través del uso de la informacion cuantitativa que refleja su trabajo. Y en la
actualidad se apoya en tecnologias de informacion contable y demés
aplicativos que le permiten identificar, almacenar, construir, compilar y
unificar la informacion de las organizaciones y de igual manera reflejar la
situacién financiera actual, siendo fundamental para el analisis y evaluacion

para la toma de decisiones.

e Conocimientos no solamente basados en la construccion de
informacion, los conocimientos del contador publico se han ido ampliando
gracias a la necesidad de las organizaciones, ya sea porque la ley asi lo
exige o porque se hace necesario para atraer inversionistas, clientes y
demas, y para lo cual la informacién financiera debe ser cada vez mas
confiable y un reflejo econémico real de las empresas. También se hace
necesario aparte de la construccion de informacion, un anélisis econémico,
sin embargo es donde el manejo de las tecnologias de informacion contable
le deben permitir al contador publico reducir tiempos con el fin de llevar a

cabo otros procesos relacionados con el analisis, la evaluacion y el control.



La respuesta de la carrera de Contaduria Publica de la Pontificia Universidad
Javeriana a los cambios que viene presentando la formacién del contador publico,
basicamente por los estandares internacionales de calidad exigidos a los
programas de contaduria publica y al impacto que se ha venido generando por el
uso de las tecnologias de informacion contable, para lo cual se propone una
reforma curricular y de formacion profesional, buscando la integralidad del

contador publico.

Se busca la construccion de un programa contemporaneo de formacion, que
sea adecuado con los avances internacionales en materia contable que
actualmente se estan generando en el pais, en el cual se requieren profesionales
con un alto nivel en su formacién, que generen valor adicional de acuerdo a las
necesidades de almacenamiento, construccién y analisis de informacion, por

medio del uso de las tecnologias de informacion contable.

También se hace necesaria una reforma curricular, debido al alto numero de
programas de contaduria publica con calidad limitada, los cuales en ocasiones no
son adecuados para las necesidades que estan exigiendo las empresas 0 no
cumplen las expectativas necesarias para los empresarios, lo cual es una

oportunidad tanto para la Pontificia Universidad Javeriana, como para los



estudiantes y futuros contadores publicos, pues la trayectoria y el reconocimiento
del contador publico javeriano en el ambito laboral, (sectores: real y financiero), y
educativo; le exige que tenga conocimientos que permitan solucionar problemas

mediante el planteamiento de distintas alternativas a los mismos.

Mas alla del impacto tecnoldgico, tal como se establece en las NAI (Normas de
Aseguramiento de la Informacién) para Colombia, el codigo de ética, es la base
fundamental del ejercicio profesional del contador publico. Sin embargo dentro de
esta ética, se exige la capacidad del profesional de educarse continuamente, es
decir que no se puede cargar toda la responsabilidad de la formacién a las

instituciones educativas.

Es intencion del programa de Contaduria Publica de la Pontificia Universidad
Javeriana que se desarrolle la reforma curricular mencionada anteriormente,
basada primordialmente en los estandares internacionales de educacion, sin
embargo, se deben tener en cuenta ademas las necesidades profesionales del
pais en materia contable, administrativa, social, econémica y politica de la
sociedad, y demas steackholders, buscando que se pueda permitir reconocer el rol

del contador a nivel laboral y organizacional.



Para lograr este reconocimiento, los niveles de conocimientos del contador
publico deben ser relevantes para las organizaciones, y actualmente el pais se
encuentra en un proceso de transicion a las normas internacionales de
contabilidad y de auditoria, y desde hace mas de 10 afios, la carrera de
Contaduria Publica se ha destacado por la formacién en normas internacionales,
es decir, mucho antes de que juridicamente se estableciera la obligatoriedad de la

implementacion en las organizaciones de estas normas.

Sin embargo, dentro de estos niveles de conocimiento del contador publico se
requieren en la actualidad profundizar en otros ambitos, que aunque si bien, no
involucran los conocimientos tedéricos, el desarrollo de los mismos va ligados
necesariamente a las tecnologias de informacién contable, en lo cual el gobierno
colombiano, ha realizado grandes esfuerzos a través del Ministerio de Tecnologias

de la Informacién y Comunicaciones.

Estos esfuerzos también podrian ser complementados por las instituciones
educativas, mediante el aprovechamiento de herramientas, sistemas y aplicativos
en los cuales los futuros contadores puedan aplicar sus conocimientos. La carrera
de Contaduria Publica de la Pontificia Universidad Javeriana, cuenta con algunos
aplicativos que pueden contribuir a la formacién y la aplicacion de los
conocimientos en todos los ambitos institucionales de la carrera, es decir, el &rea

de finanzas, contabilidad, costos, auditoria.



Los aplicativos son de los mejores en el mercado, y muchos de estos son
usados por pequefias, medianas y grandes empresas, y aunque si bien estan a
disponibilidad de todas las personas relacionadas con la facultad de ciencias
contables de la universidad, en ocasiones no se aprovechan, es decir que los
esfuerzos econdémicos que hacen las directivas institucionales, con el fin de que
los estudiantes y futuros contadores publicos se involucren directamente con estas
tecnologias de informacién contable, se ven poco aprovechados porgue no son

utilizados para la formacion y el aprendizaje.

Softwares con los cuales cuenta el programa de Contaduria Publica de la
Pontificia Universidad Javeriana, se encuentran en las salas de cémputo del

Edificio Fernando Barén a disponibilidad de todos los estudiantes, los cuales son:

Softwares utilizados por el programa Contaduria Puablica de la Pontificia

Universidad Javeriana.



Cetalle Ob=ervaciones Ared
Fara wvalorar W clasificar el universs

Planing Advisor V3- [ auditable y realizar la planeacion global de | Auditoria
Diseno de Medelos | auditoria. Integrade con el Pro  Audit

de Criterios / Advisor, permite la supervisidn centralizada
Factores de Riesge | de las  Auditorios progromadas y  sus
resultados

Pro Audit Advisor
V3 Automatiza el procese de Auditoria en | Auditoria
procesos dnices, seleccionando el fipe de
auditorie: Paso a paso (métedo directo /
tradicienal) o basada en la Administracion
del riesge (AS/MZ: 4360-Coso). Permite
consolidar auditorias a fin de realizar
andlisis globales y sectoriales.
Automatiza el modelo de “"mejores
Cabit Advisor 3rd | practicas” Cobit ® para evaluar y/0 auditar | Auditoria
Edition {Audit) el cumplimiento de los objetivos de control,
que aseguran que los precesos y recursos de
la Tecnologia de informacion, estan
contribuyende al logro de los objetivos del
NEQoCio.
Software  aplicative de  Contfabilidad
CYBERACCOUNT disponible en Internet para 70 usuarios o | Comtabilidad
mds.
Risk Advisor V3 Administracion centralizada del riesgo | Auditoria
mediante modelos de los riesgos propios de
las organizocines, facilitondo U
identificacion, valoracidn, medicion,
evaluacidn y tratemiento. Genera mapas de
riesgos absolute, con comtroles y con
tratamientos (AS/MNE: 4360 - Coso)

Helisza Seftware  aplicative de  Contabilidad | Contabilidad
disponible.
Fuente. Direccion de Recursos Fisicos

Tabla No. 2, Softwares utilizados por el programa de Contaduria Pablica de

la Pontificia Universidad Javeriana



Capitulo 2. PROCESOS FORMATIVOS QUE LLEVAN A CABO LO
ESTUDIANTES Y FUTUROS CONTADORES PUBLICOS JAVERIANOS

EN LAS TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION CONTABLES.

“En el desarrollo de las sociedades actuales, caracterizado por una
globalizacion cada vez mas creciente, uno de los aspectos mas interesantes es la
implementacion de las llamadas nuevas tecnologias de informacion y
comunicacién y el desarrollo de la sociedad de la informacion. La educacion, en
particular la universitaria no se muestra ajena a esta nueva realidad y esta
tratando de incorporar estas practicas para mejorar el proceso de ensefianza”.

(Sanchez, Andreés, 2010).

El Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones, segun la
ley 1341 o ley de TICS, entidad que se encarga de disefiar, adaptar y promover
las politicas, planes, programas y proyectos del sector de las tecnologias de la

informacion y la comunicacion.

Dentro de sus funciones esta incrementar y facilitar el acceso de todos los
habitantes del territorio nacional a las tecnologias de la informacion y las

comunicaciones y a sus beneficios.



Colocando a disposicion de sus usuarios la herramienta denominada Eduteka,
la cual pretende hacer mas amigable y accesible la informacion de impacto y
determinante para el uso de las tecnologias de la informacién y las

comunicaciones y la educacion.

Eduteka.

Eduteka - Plan Nacional colombiano de Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones y la Educacion

TN

Qué puedes hacer con las TIC Encuentra recursos para tus clases Conéctate con otros

Usa Herramientas TIC Construye proyectos con TiIC

Fuente: http://eduteka.icesi.edu.co/articulos/PlanTIC

Figura No. 3, Eduteka _ MINTIC

El marco regulatorio colombiano “esta prioritariamente orientado a buscar que
en todo los niveles educativos, las tecnologias de la informacién y la comunicacion
impacten los proceso investigativos, pedagogicos y de ensefianza” (Barreto,
Mondragén & Cardenas; 2011). Existen programas liderados por el Ministerio de
Educacién Nacional y por el Ministerio de Tecnologias de la Informacién y de la

Comunicacion a través del Plan Nacional de Tecnologias de Informacion y



Comunicacion “buscan que para el periodo 2008-2019 todos los colombianos se
informen y se comuniquen haciendo uso eficiente y productivo de las tecnologias
de informacién y comunicacion, para mejorar la inclusion social y aumentar la

competitividad” (MINTIC, 2007).

El Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones brinda
lineamientos apuntando a una educacion que logre combatir el analfabetismo
digital del pais para lograr el desarrollo de habilidades y proveer de conocimientos
bésicos a los ciudadanos en el uso de tecnologias digitales, de forma que integren
a su quehacer diario habilidades digitales acelerando de esta forma la inclusion

social.

Gestion de la
Infraestructura
Gestion del
Gestion de recurso humano
contenidos maestros y estudiantes

Fuente: http://eduteka.icesiedu.co/articulos/PlanTIC

Figura No. 4, Objetivos centrales de MINTIC en educacion



El Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones propone
crear un ambiente favorable que estimule el aprovechamiento de escenarios

digitales, con las siguientes caracteristicas:

e Que no sea restrictivo.

e Que impulse el aprovechamiento de redes y relaciones.

e Que contenga iniciativas.

e Que promueva y elimine barreras para aprovechar el uso de las

tecnologias de informacién y comunicacion en la educacion.

e Que el Proyecto Educativo Institucional — PEI - de los colegios y los
programas de acreditacion institucional de las universidades se
transforme de tal manera que permita un mejor conocimiento y
aprovechamiento de estas tecnologias por parte del estudiante. El uso
de estas tecnologias debe ser permanente en el proceso educativo de
todas las materias y en la asignacion de investigacion y desarrollo de

trabajos para los alumnos.

e Que ofrezca especial énfasis en el proceso educativo que se hace en la
normales y demas centros educativos donde estudian los maestros, a la
ensefianza de metodologias y a la creacion de competencias para el
uso de Tecnologias de Informacion y Comunicacion en los proceso

educativos que estaran bajo su responsabilidad.



e Que otorgue reconocimiento en los procesos de promocion de maestros
en su carrera docente a la demostracion de competencias en
tecnologias de informacién y comunicacion, sumadas al uso activo de

estas tecnologias en sus clases y procesos pedagogicos.

e Que genere la creacion de nuevos actores para el proceso de
alfabetizacién digital e incluya, entre otros, a los operadores de los

telecentros y de los sitios de trabajo.

e Que motive las relaciones humanas de los padres de familia con la

comunidad educativa.

e Que defina y divulgue resultados de evaluacion de la calidad de las
instituciones educativas, con base en los resultados de los alumnos en
las diferentes pruebas académicas, que involucran el uso de tecnologias

de informacién y comunicacion.

e Hacer investigacion aplicada y benchmarking sobre nuevas
metodologias que permitan mejorar las acciones que se realizan en el
pais para la aplicacion de tecnologias de informacién y comunicacion en

la educacion.

Las firmas de auditoria han planteado en varias oportunidades, las

cualidades y habilidades que requieren los aspirantes a la carrera de contaduria



publica para incorporarse a esta profesion, puesto que es necesaria una reforma

académica que apunte a nuevos planes investigativos y métodos de ensefianza.

Si bien hasta el dia de hoy, en los programas de contaduria publica de las
universidades colombianas, “se puede observar como la academia ha hecho
esfuerzos por perfeccionar la ensefianza, concentrandose en la actualizacion de
los contenidos de los planes de estudio, en la investigaciéon y la aplicacion de sus
resultados a procesos educativos. Sin Embargo, ain son muchos los aspectos por

mejorar en la formacion de los contadores publicos”. (Barreto et al, 2011).

Las nuevas tecnologias se han convertido en una herramienta vital y
efectiva en el manejo de contenidos, ya que transforman continuamente la
academia y un claro modelo es la Pontificia Universidad Javeriana, al contar con

herramientas que apoyan el aprendizaje a la luz de lo recomendado por MINTIC.

La Pontificia Universidad Javeriana esta dotada con herramientas para el

proceso formativo, pedagdgico y comunicacional entre las que se encuentra:

Uvirtual+, la cual proporciona un sistema de administracion de cursos,

permitiendo establecer un portal personalizado, comunidades en linea dentro del



Campus, asi como una arquitectura que permite una facil integracion de multiples

sistemas administrativos.
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Fuente: http:/fuvirtual javeriana_edu.cof

Figura No. 5, Uvirtual+, Pontificia Universidad Javeriana

PeopleSotf, esta disefiada para satisfacer los requerimientos y
necesidades de las diferentes facultades y programas académicos, contado con
mddulos como, cuentas por pagar, tesoreria, finanzas estudiantiles, sistemas de

informacién universitaria, entre otros.
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Figura No. 6, PeopleSotf, Pontificia Universidad Javeriana

Biblioteca General, la Biblioteca Alfonso Borrero Cabal, S.J. cuenta con un

numero considerable de recursos de informacion, dentro de los cuales estan las

161 bases de datos y sus mdltiples servicios académicos y pedagogicos.
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Figura No. 7, Biblioteca Alfonso Borrero Cabal, S.J.; Pontificia Universidad

Javeriana



De esta manera se demuestra que la Pontificia Universidad Javeriana se
preocupa por mantener y cumplir con los estandares instaurados por MINTIC en el

uso, aplicacion y difusion de tecnologias de informacion y comunicacion.

La carrera de contaduria publica de la Pontificia Universidad Javeriana en el
marco de su proceso e intencionalidad formativa hace reconocimiento de los
avances normativos y regulatorios a nivel nacional e internacional que sirven para
construir un programa académico contemporaneo que asume el reto de perfilar un
profesional contable significativamente distinto a los contadores tradicionales,

donde es necesario ajustar los proceso pedagogicos desarrollados.

El especial momento que vive la profesion contable, ocasiona un cambio
estructural en sus apreciaciones tedéricas al implementar las normas y principios
internacionales al quehacer de la actividad doméstica. Lo anterior originé un
cambio importante en el ciclo académico de la carrera de contaduria publica de la
Pontificia Universidad Javeriana, buscando una estandarizacién compatible con
los estandares mundiales, que se tradujo en la implementacion de un nuevo
programa académico de la carrera, acorde con el mundo de los negocios y
actividades de las empresas publicas y privadas, que es hoy en dia mucho mas
dindmico y complejo; las tecnologias avanzadas, la proliferacion de regulaciones,
las transacciones globales, los flujos de informacién, los cambios en las

estructuras organizacionales, son entre otras variables, los factores que han hecho



gue el ambiente y el entorno en el que se desarrollan profesionalmente los
contadores publicos sea extremadamente variable. (Facultad Ciencias

Econdmicas y Administrativas, 2014).

Proyeccion Formativa de la Carrera de Contaduria Publica Pontificia

Universidad Javeriana.

La actualizacion de los curriculos es un proceso continuo que esta marcado
por la evolucion del entorno econémico, organizacional y social y otros factores
gue afectan la vida del profesional contable en general y para dar cumplimiento a
los requerimientos profesionales, académicos y del mercado se seguiran
estandares de competitividad internacional. Por lo cual se realizara rastreo
continuo a universidades nacionales, universidades internacionales e instituciones

internacionales en materia de la profesién contable. (Valderrama, et al, 2009).

Organismos internacionales

IASB.

IFAC.

ISAR.

FASB.

IOSCO.

CPAAI - CPA.



IVSC.

BASILEA.

Universidades nacionales.

Universidad Autbnoma de Bucaramanga.

Universidad del Valle.

Universidad Nacional de Colombia, Bogota.

Pontificia Universidad Javeriana, Cali.

Universidad de Antioquia.

Universidad Santo Tomas, Bogota.

Universidad Externado de Colombia.

Universidad EAFIT.

Universidades Extranjeras.

Carroll School of Management, Boston College.

Terry College of Business, University of Georgia.

Madison School of Business, University of Wisconsin.

Michael G. Foster School of Business, University of Washington.



McCombs School of Business, The University of Texas at Austin.

Ross School of Business, University of Michigan.

College of Business, Northern Illinois University.

Smeal College of Business, Pennsylvania State University.

“En las ultimas décadas la revolucion de la informacion giré en torno al
analisis y presentacion de datos, recopilacién, almacenamiento, transmision,
andlisis y presentacion, se revolucionaron los problemas de los registros de datos

y transacciones” (Drucker, Peter, 2008).

Las tecnologias de la informacion contable como estudio, no son faciles de
abordar, ensefiar o capacitar, ya que se requiere de un analisis detallado de los
conceptos contables, del profesor y de la pedagogia aplicada. Llevar al estudiante
hacia una correcta aplicacion exige brindar conocimientos tedricos y practicos para

una formacion integral y vanguardista.



Capitulo 3. HABILIDADES Y CONOCIMIENTOS REQUERIDOS PARA EL
EJERCICIO DEL CONTADOR PUBLICO EN CUANTO A
TECNOLOGIAS DE INFORMACION CONTABLES PARA LAS

EXIGENCIAS DEL MERCADO LABORAL.

En la actual sociedad del conocimiento, las instituciones de educacién superior
se enfrentan al nuevo reto de la formacion basada en competencias, que
transforman la vision mas clasica de la ensefianza universitaria para dotarla ahora
de una funcién vital: participar en la capacitacion de los estudiantes para su

adecuado desempenio profesional (Garcia 2006; Silva 2008).

La reforma de la docencia universitaria exige dar un salto hacia un nuevo
sistema que, con el profesor desempefiando un papel de instructor, mediador y
guia, se centre en el aprendizaje activo por parte del estudiate, convirtiéndose en

el verdadero protagonista de su propia formacion. (Benito; 2005).

En el ambito disciplinar del contador publico, se define la competencia como “la
capacidad de una persona para ejecutar un trabajo cumpliendo con un
determinado estandar en entorno laborales reales” (IFAC, 2009, p. 27). Por otro
lado, define capacidad como “el conjunto formado por los conocimiento

profesionales y actitudes, valores, ética profesional requeridos para demostrar



competencias” (IFAC, 2009, p 26), lo cual pretende un profesional en condiciones

de realizar un trabajo con idoneidad.

En este sentido IFAC a través de IAESB (Concejo de Normas Internacionales
de Formacién en Contaduria) coloca a disposicién los IES (Normas
internacionales de Educacion / International Education Standars) para determinar
los fundamentos debe reunir la formacion del profesional contable en aras a un

mejor desempefio profesional.

Segun el mas reciente estudio realizado por Everis, una consultora
multinacional, y el IESE (Business School de la Universidad de Navarra) de
Espafia, al tercer trimestre de 2011, los paises emergentes habian avanzado
considerablemente en el uso de las tecnologias. El estudio incluye el Indicador de
la Sociedad de la Informacién (I1Sl), el cual demuestra que Colombia esta en ese
grupo de los gue mas avanza, manteniendo un crecimiento moderado con
respecto al resto de paises de Latinoamérica. El ISI de Colombia se encuentra en
un 4,2 por ciento al igual que Chile, quitandole la quinta posicién a Brasil, lo cual,
si lo relacionamos con el resto de paises, Colombia esta a la vanguardia en
materia tecnolégica, sin embargo, existen otros estudios en los que se refleja una

realidad distinta. (Portafolio, 2012).



Muestra de los expuesto por el indicador IS, el DPN “Departamento
Nacional de Planeacion” en su documento CONPES 2015-2025 insta a impulsar el
desarrollo econdmico y social a través de la ciencia, tecnologia e innovacion,
incrementado el capital humano altamente calificado y para esto se otorgaran
becas a través de COLFUTURO durante los periodos 2017-2025, logrando
aumentar la generacién de conocimiento de alto valor que de respuesta 'y

oportunidades sociales y desarrollo productivo y tecnoldgico.

Pero si bien el indicador ISI muestra avances significativos, estos no son
suficientes si se quiere mantener y estar a la vanguardia. Claro ejemplo de que
falta ain mucho camino por recorrer es, que en el afio 2011 un grupo de
contadores de la Universidad Jorge Tadeo Lozano de Bogoté realiz6é un estudio
sobre el impacto generado por las tecnologias de informacion, en la formacién de
los contadores publicos, de los cuales se observé que el 74% de los estudiante de
varias universidades del pais no conocen la definicion de TIC y el 26% restante

mencionan alguna definicion. (Barreto, et al, 2011).

Es necesario reconocer la importancia y la gran injerencia que tienen las
tecnologias de informacién contable en el desarrollo cotidiano de los negocios, ya
gue estas son esenciales para las organizaciones, ademas contribuyen a la debida
administracion de la informacién para surgir en el mundo de los negocios. Estas

tecnologias por ejemplo pueden ayudar a las compafiias a ampliar su alcance,



ofrecer productos y servicios nuevos, reformar empleos y flujo de trabajo y quiza

cambiar profundamente la manera de conducir los negocios. (Laudon, 2012).

El uso de tecnologias de informacion contable optimiza y favorece el
proceso y aprendizaje y mas si se abordan taxonomias adaptables a roles
econdmicos y sociales, logrando generar cuestionamientos en el desarrollo y del
proceder contable. Las nuevas tecnologias a su vez perfeccionan y ayudan al
proceso de los profesionales de la parte contable, lo cual implica un reto arduo y
constante ya que dichas tecnologias brindan bondades e instan a un buen

desemperio de las tareas.

La competitividad de las organizaciones guarda una estrecha relacion con
la innovacion en la gestion y con las tecnologias de informacién contable, puesto
gue son éstas quienes en ultima instancia crean las oportunidades para desarrollar
ventajas competitivas. Como la necesidad de mejora es continua, “se ha producido
un cambio de mentalidad en las organizaciones que han desarrollado y puesto en
practica una vision estratégica que propugna por la flexibilidad para adaptarse con

rapidez a la innovacion tecnolégica”. (Pomering, A., & Johnson, L, 2009).

Teniendo en cuenta lo mencionado por Pomering y Johnson se puede decir

gue las Tecnologias de Informacién Contables son un gran soporte para el



contador publico en su tarea de manejar la informacion financiera, conllevando a
tomar decisiones de alto impacto y por lo cual se reclama un profesional mas
preparado, ya que conforme avanza el conocimiento y las diferentes teorias, se
debe estar encaminado al uso de diferentes alternativas que suplan la
necesidades de informacion, logrando asi construir conocimiento a la par con las

diferentes tecnologias.

Se evidencia una tendencia de la necesidad de capacitacion y utilizacion de
las diferentes tecnologias de informacién contable, ya que se cuentan con retos
cada vez mas importante y exigentes, que a la larga van de la mano con el
evolucionar social y organizacional, por lo cual, obliga a que el contador tenga una
plena capacidad de afrontar transacciones cada vez mas complejas y
sistematizadas. Reclamando por ende un profesional plenamente preparado y

dotado con los mejores conocimientos de su quehacer y experiencia tecnologica.

El profesional contable debe prepararse para conocer a plenitud las
Tecnologias de Informacién Contables existentes y emergentes ya que la
implementacion y dominio de las mismas no resulta facil y por ende se requiere de
toda la disposicion y profesionalismo para original modelos y enfoques que

permitan dominio sobre las mismas.



TECNOLOGIAS DE INFORMACION CONTABLES

VENTAJAS DESVENTAJAS

Simplificacién de los calculos Incrementa la restriccion de tiempo
Mejora en los resultados Requiere aprendizaje técnico

Contribuye al andlisis contable Resta énfasis en el aprendizaje contable
Mayor interés de los usuarios Requiere elevada capacidad analitica
Facilita la transferencia de aprendizaje Incrementa la complejidad de aprendizaje
Vision sistémica de la contabilidad Dificulta la distribucion de tareas

Fuente: Elaboracion propia

La globalizacion ha afectado a los contadores publicos en cierta medida,
toda vez que son los encargados de preparar y operar sobre la informacién
financiera de los diversos mercados. En la mayoria de los casos los estudios del
profesional contable se limitaron su conocimiento a sus propias normas nacionales
y registros sobre tecnologias basicas, lo cual ha llevado a una extension de
nuevos conocimientos y la necesidad de responder a un mercado que a la larga

esta rompiendo fronteras de territorio y conocimiento.

Los contadores publicos nacionales en su desarrollo tropiezan con diversas
dificultades ya que sus conocimientos en muchos casos no son homologados ni
reconocidos en el exterior, razén por la cual se debe tener en cuenta las
recomendaciones emitidas por el Comité de Educacion de IFAC, donde se insta
por una calificacion y competencia profesional que a la larga busca un ejercicio
con plenos conocimientos y desarrollo competente del quehacer diario del

contador publico.




Capitulo 4. OPINIONES DE LOS ACTORES PRIVILEGIADOS SOBRE LA

FORMACION EN TECNOLOGIAS DE INFORMACION CONTABLES.

Los actores privilegiados son denominados para el caso, personas que no estan
directamente relacionadas con el problema de analisis, pero que sin embargo
desde su experiencia, conocimiento y academia han podido brindar diversas
opiniones sobre lo que actualmente ocurre con los futuros contadores publicos y
egresados en un tiempo no mayor a 3 afos, al igual sobre la influencia que se
tiene en la formacién profesional de la institucion educativa a la cual se

pertenecen.

Esta formacion hace referencia a las Tecnologias de Informacion Contables con
la cual los profesionales contables ejercen su labor, sin embargo, se debe tener en
cuenta que se deberia tener un nivel minimo de conocimientos con los cuales
puedan desempefiar un rol en cualquier area, proceso o departamento, de
acuerdo a los estandares internacionales de educacién para contadores

profesionales expedidos por la IFAC.

La Superintendencia de Sociedades de Colombia, en el desarrollo de asuntos
econdémicos y contables, da a conocer al publico su perspectiva respecto a dichos

estandares, en los cuales hace mencién de ciertas aptitudes con las cuales todo



contador sea capaz de aplicar los conocimientos practicos y teéricos en casos de

la vida cotidiana de los negocios y las finanzas.

Respecto a las aptitudes en Tecnologia de Informacién Contables, el contador
publico debera tener la capacidad de operar al menos dos (2) tipos de sistemas de

elaboracion de datos, manejo de bases de datos, actualizacion y recuperacion.

Adicionalmente, en la IES N° 11 de IFAC se declara que el contador publico, en
cualesquiera que sean sus funciones, debera tener un nivel de conocimiento
adecuado en sistemas empresariales, sistemas de control interno, sistemas
informatizados, elaboracion de normas y practicas para sistemas empresariales,

gestidn de la introduccién, aplicacion y utilizaciéon de la tecnologia de informacion.

Para el adecuado desarrollo del problema de analisis, se determinaron 4 actores
privilegiados, los cuales estan involucrados con la formacién de los contadores
publicos y las necesidades empresariales, las cuales apuntan a un profesional
excepcional y para el caso se analizara especificamente el contador publico

egresado de la Pontificia Universidad Javeriana.

Para el complemento y cierre del presente trabajo de grado, se conto con la

opinion de:



Fabiola Torres Agudelo
Directora
Carrera Contaduria Publica

Pontificia Universidad Javeriana

Braulio Rodriguez Castro
Director
Departamento Ciencias Contables

Pontificia Universidad Javeriana

Hernando Bermudez Gémez

Editor Contrapartida, Novitas, Registro Contable, Vademécum
Coordinador del Centro de Estudios en Derecho Contable (CEDCI)
Miembro del Grupo de Estudios en Aseguramiento de Informacion (GEAI)
Profesor Asociado Departamento Ciencia Contables

Facultad de Ciencias Econdmicas y Administrativas.

Pontificia Universidad Javeriana



e Carlos Jair Acosta Plazas
Gerente de Impuestos Quala S.A
Docente hora catedra pregrado y posgrado

Pontificia Universidad Javeriana

Quienes por su papel desempefiado, cuentan con la suficiente experiencia y
conocimiento para poder adoptar una posicion critica y conceptual, basada una
suficiente fundamentacion pragmatica y a su vez pedagdgica, permitiéndole arrojar
una clara posicién sobre el Contador Publico javeriano, brindando de esta forma
una clara vision de la profesion y las Tecnologias de Informacion Contables que

atafian lo académico y lo profesional.

Las siguientes opiniones fueron entregadas mediante entrevistas realizadas en el

segundo semestre de 2016.

e La Importancia del contador publico con un nivel adecuado de

conocimiento en tecnologias de informacion Contable.

La importancia de un nivel adecuado de conocimiento en tecnologias de

informacion contable para un contador publico es total, porque finalmente el



contador publico es quien en sus diferentes roles debe tener informacién y generar
informacion, la misma que sirve para dar cuenta y razén sobre los asuntos

econdmicos y financieros de la organizacion.

Ahora bien el contador publico es el usuario por excelencia de las diferentes
Tecnologias de Informacién Contables, por lo tanto el profesional contable puede
cumplir un rol de usuario, auditor o bien sea de asesor en el momento que esté
desarrollando o trabajando en ese sentido en una compainiia, por lo cual debera
conocer y tener las suficientes habilidades para el desarrollo de las diferentes
tareas y funciones, permitiéndole mayor posibilidad y ventaja para su trabajo y por

ende para su analisis y diversos reportes.

El conocimiento y habilidades en tecnologias de informacién contables son
inherentes a la profesion contable y al desempefio que se tiene, ya que estas
herramientas permiten un mejor entendimiento y permiten una expresion de

informacion global y sistémica.

e La formacién tedrica alterna con la formacién practica en cuanto a

tecnologias de informacion contable.

Debe observarse desde una perspectiva diferente, se deberia tener una
formacion como contador publico en la tedrica, donde se deben conocer los

principios, las teorias, las tendencias y la historia, pero a la vez el contador publico



deberia tener un equilibrio a la practica, y esa practica por el tiempo y espacios
que se requieren, por los procesos de andlisis, deberia permitir disminuir el tiempo
de realizacion manual, de tal forma que tenga un acercamiento mas profundo
hacia la practica a través de Tecnologias de Informacion Contables, las cuales

resultan necesarias.

Los diferentes software ya estas hechos justos a la medida de los diferentes
usuarios, permitiendo definir claramente el rol del usuario contable a través de una
debida parametrizacion, permitiendo saber sobre los sucesos mas relevantes que
han pasado y su debida estructuracion funcional, permitiendo mitigar y medir

errores.

El proceso de operacion de las diferentes Tecnologias de Informacion Contables
en muchos casos se realiza de forma mecéanica luego de cierta experiencia, pero
esta en si misma no resulta provechosa sin un debido analisis profesional y

estructural al igual que la vinculacion directa de lo tedrico con lo practico.

e El impacto del profesional contable con un nivel de conocimiento en
tecnologias de informacién contable acorde a los objetivos

organizacionales.



Un profesional contable no deberia circunscribirse solamente a presentar unos
resultados o unos reportes que consolidan la informacion, es el contador publico
quien tiene suficiente conocimiento para decir si esa tecnologia que se esta
utilizando sirve o debe ser sometida a modificaciones o sencillamente esta
presentando algun tipo de problema, por lo tanto el impacto es total y lo importante

es que se haga pero con argumentos ante las instancias correspondientes.

Por ejemplo si en un caso, el contador publico considera que existen problemas
porque se satura el sistema, se puede concluir que la capacidad del sistema no es
la ideal para el volumen de operaciones que maneja la empresa y eso
necesariamente genera unos traumatismos que se traducen en dineroy en
ineficiencias, y es alli donde el nivel de conocimientos del profesional contable

tiene un impacto.

Si se conoce de las tecnologias de informacion contable, se sabra con la
capacidad con la que se cuenta, es decir, si se conoce a un nivel adecuado de
profundidad se podran generar alertas, advertencia, solicitar cambios, o0 aconsejar.
No se puede pensar en un contador que no esté en la capacidad de poder evaluar
algun tipo de software o sistema y del mismo inferir problemas estructurales que a
la larga estan llevando a la compafia en retrocesos, o incluso, perdiendo recursos

que son muy importantes.



Al igual el profesional contable es de vital importancia en los procesos de nuevas
inversiones o cambios tecnoldgicos, ya que su punto de vista sera de vital
importancia a la hora de una visualizacion sistémica de la organizacion o el

entorno econdémico para el cual preste sus servicios profesionales.

e Rol del contador publico en el desarrollo e implementacién de

tecnologias de informacidn contable en las empresas.

Resulta de vital importancia, ya que para las empresas es muy importante contar
con personal idoneo desde gque la misma transaccion inicial, hasta la afectacion
que surge en la contabilidad, por esta razén entre otras tantas un contador debe
participar en todo proceso de desarrollo e implementacion, buscando soportar y

evaluar la gestion de cualquier tipo de tecnologia aplicada a la organizacion.

No tiene ningun sentido que si los resultados cuantitativos y cualitativos varien por
los cambios de tecnologias de informacion contable su analisis sigue siendo el
mismo, razon por la cual se hace necesario contar con profesionales mas
capacitados y dispuestos a cambios cada vez mas dinamicos y completamente

relacionados entre si.

El contador tiene el conocimiento de la empresa, de los negocios y de los

procesos que se realizan, y haciendo referencia a IFAC, cuando no posea



conocimiento suficientes sobre la tarea a desempefiar debera dejarlo claro y al

descubierto con el fin de evitar complicaciones profesionales y organizacionales.

e Contribucion del contador publico a nivel organizacional por su rol en

las tecnologias de informacion contable.

El contador publico debe conocer la organizacién y los procesos que se efectian
en la misma, pues resulta indispensable su conocimiento en la materia para
generar una debida planeacion y ejecucion, instando al profesional contable a ser

un lider no solo en lo contable sino también en lo gerencial.

Se debe tener un nivel de conocimiento importante de la organizacion, en
ocasiones una persona no conoce el negocio, sin embargo conoce la empresa,
por ende no puede determinar cuales son los riesgos en que se puedan incurrir,
pues no se puede anticipar si un sistema o su tecnologia falla, pues como bien se
dice, no tiene conocimientos suficientes del negocio, es decir los procesos y todo

lo que lo rodea.

Se pueden realizar aportes como implementacion, modificaciones y nuevos
desarrollos que pueden ayudar a mejorar algun proceso, o0 a ser mas eficiente, sin
embargo, en cualquier rol que se cumpla como profesional contable la principal

obligacion que se tendra es la conocer el negocio.



Cuando se hace referencia de cémo medir la contribucién de contador publico
estamos hablando de qué pasa si el contador publico no conoce las tecnologias
de informacién contable que maneja la empresa en la cual esté ejerciendo
profesionalmente, puede incurrir la empresa en pérdidas econdémicas, pérdida y

otros riesgos.

El contador puede participar y decir hasta el punto que conoce, desde el
conocimiento, mas alla de eso no se puede afirmar nada ya que la ética participa
perfectamente porque no se puede dar una opinion sobre algo que no se conoce,
por ende se debe conocer el negocio para tener mayores posibilidades, porque
aungue se sea experto en el funcionamiento y manejo del software no se podrian

anticipar varios riesgos relacionados.

e Formacion adecuada en cuanto a tecnologias de informacién contable

al momento de recibir el titulo de contador publico.

La adecuada formacién del contador publico en cuanto a tecnologias de
informacion contable al momento de recibir el titulo, se considera que no es
adecuada, pues hace falta profundizacion y aplicacion de las mismas en la
formacion, porque las tecnologias de informacion contables en la formacién no
consiste solamente en conocer el software en contabilidad, un software en

auditoria o un software que ayude a medir el riesgo en un portafolio.



Se debe profundizar mas porque no se tiene una clase donde se expliquen el rol
desde usuario de tecnologia o cobmo se puede contribuir al desarrollo del software
de la compafiia, no se tiene esa informacion y no se deberia tener porque el
contador publico no es un ingeniero de sistemas, lo que si se deberia tener es la
formacién completa desde el usuario o desde la auditoria porque aunque se tiene
una asignatura de Auditoria de Sistemas de Informacion no se puede determinar

hasta qué se esta formado en tecnologias de Informacion.

También se puede pensar que la formacion en tecnologias de informacién
contable es mas una cuestion personal, por el gusto y el interés y ademas se va
aplicando y aprendiendo en la empresa en la cual labora cada contador, sin
embargo se puede decir que es una de las debilidades del contador publico
javeriano, si no se interesa, o labora en alguna compafiia en la que pueda adquirir

estos conocimientos.

Fortalecimiento en la formacion impartida en las instituciones educativas sobre el

manejo de las Tecnologias de Informacion Contable.

La contaduria publica en general se encuentra en un periodo de tiempo en el que
las tecnologias de informacion contable son una gran herramienta y mas si se
utilizan bien en el aula, en el trabajo o a nivel personal y ahi es donde esta el gran
reto, no se trata de una clase o de una asignatura en particular, se trata de un

conjunto de actividades que van permeando todo el curriculo y todo el plan de



estudios profesional, en donde en primer semestre se puede ver un esquema de lo
que es una tecnologia de informacion contable como se relaciona; y en el
siguiente semestre en las diferentes asignaturas se debe retomar esto y decir
desde la teoria contable la percepcion que se tiene, de esta manera se puede ir
viendo la forma en que toma una mayor fuerza y una mejor capacitacion porque
realmente las tecnologias de informacion tiene dos cosas que son innatas y

esenciales.

Por el lado formativo los profesores deberian involucrarse mas pero no
involucrarse en una asignatura, esto deberia ser un ciclo interrelacionado, por
ejemplo en el nucleo fundamental de la Carrera de Contaduria Publica se deben
cursar asignaturas de economia, alli se deben analizar diversos escenarios, y para
lo cual es necesario de un software robusto, aunque si bien se usa Microsoft
Excel, en donde uno puede trabajar cosas, existen aplicativos y software que se
podrian utilizar, y de igual forma otros en donde se relacionen finanzas, costos,

contabilidad financiera y auditoria.

Debe existir un hilo conductor de las tecnologias de informacion que se
involucre con otras areas, como la ética, que no se trata de una clase ni de una

asignatura, se aplica en todos los ambitos.

Percepcion en cuanto a la formacion de la Carrera de Contaduria Publica de la

Pontificia Universidad Javeriana frente a las tecnologias de informacion contable.



Existe una debilidad muy grande que se busca subsanar con algunas
asignaturas en donde se utilizan algunos software, sin embargo no es suficiente,
pues lo que exigen los estandares internacionales va mucha mas alla de
conocimientos basicos en Tecnologias de Informacién Contable. Tiene que ser un
proceso continuo interrelacionado que busca siempre un objetivo final y de

impacto formativo, curricular y profesional.

e Conocimientos minimos que debe tener el contador pablico de la
Pontificia Universidad Javeriana en cuanto a tecnologias de informacién

contable.

Como minimo lo que dicen los estandares internacionales de educacion (IES), la
tecnologia contribuye a mejorar el ingreso, compilacion y consolidacién de
informacion de los usuarios, para lo cual se debe distinguir el proceso, para poder

saber al final si esa informacién que se esta generando es correcta.

Para el caso de la auditoria o del aseguramiento de informacion sucede de la
misma manera, creo se deben tener en cuenta los perfiles y las funcionalidades de
los usuarios, sin pretender abarcar la ingenieria de sistemas, existen contadores

publicos que se involucran en los sistemas de informacion contable, e incluso lo



hacen mejor que profesionales en ingenieria, ya sea por la pro actividad de cada
uno y la motivacién por conocer, o porque se desarrollan aportes interesantes con
Excel o bases de datos que ayudan mucho, ahora bien, las tecnologias de
Informacién lo que deben buscar es facilitar el trabajo de andlisis de gran

envergadura al trabajo nuestro.

Actores privilegiados

Son aquellos que desempefian un papel preponderante en la actividad que
realizan, cuenta una clara capacidad de juicio y valor, en el cual a través de los
afos y por la experiencia les permite formular apreciaciones y conceptos de juicio

significativos y de valor.

Actores Privilegiados Académicos

Son los encargados de la formacion de futuro contador publico y quienes
ponen a disposicion de los estudiantes todo su conocimiento y habilidades para el
desarrollo académico personal y profesional de los futuros profesionales contables

bajo su responsabilidad.

Actores Privilegiados Académicos entrevistados para el desarrollo del presente

trabajo de grado:



e Fabiola Torres Agudelo
Directora
Carrera Contaduria Publica

Pontificia Universidad Javeriana

e Braulio Rodriguez Castro
Director
Departamento Ciencias Contables

Pontificia Universidad Javeriana

e Hernando Bermudez GOmez
Editor Contrapartida, Novitas, Registro Contable, Vademécum
Coordinador del Centro de Estudios en Derecho Contable (CEDCI)
Miembro del Grupo de Estudios en Aseguramiento de Informacion (GEAI)
Profesor Asociado Departamento Ciencia Contables
Facultad de Ciencias Econdmicas y Administrativas.

Pontificia Universidad Javeriana

Actores Privilegiados Reclutadores (Laboral)

Son los encargados de dar el visto bueno sobre la seleccion de personal y
quienes fijan un estandar minimo de conocimientos para las vacantes puestas en

oferta en el mercado laboral y por su posicién dentro de las compafias donde



laboran cuenta con el respaldo corporativo para desarrollar esta de otras tantas

funciones.

Actores Privilegiados Reclutadores entrevistados para el desarrollo del
presente trabajo de grado:
e Carlos Jair Acosta Plazas
Gerente de Impuestos Quala S.A
Docente hora catedra pregrado y posgrado

Pontificia Universidad Javeriana



9 Conclusiones

e Se debe contar con una nueva metodologia para cumplir con la propuesta
educativa donde se fomente el aprendizaje de forma activa, con responsabilidad
y compromiso, transformando los métodos de ensefianza tradicional a uno

completamente interactivo y de impacto.

e Las tecnologias de informacién contable deben ser parte de todas las areas
de conocimiento del nucleo fundamental de la carrera de Contaduria Publica de
la Pontificia Universidad Javeriana, en los cuales los estudiantes puedan adquirir
conocimientos directamente en la practica, y de igual manera poder aplicar los

adquiridos en la parte teoria.

e En algunas asignaturas se utiliza algun software, sin embargo no es
suficiente, pues lo que exigen los estandares internacionales de educacién de
IFAC va mucha mas alla de conocimientos basicos en tecnologias de informacién
contable, requiere que el contador publico conozca su funcionamiento y la

aplicabilidad a la profesion y en el ejercicio de sus funciones.

e La carrera de Contaduria Publica de la Pontificia Universidad Javeriana
hace esfuerzos que buscan la excelencia y la integralidad del profesional, sin

embargo, el estudiante y futuro contador publico debe tener un nivel adecuado de



autonomia, en adquirir los conocimientos necesarios que sean la herramienta

fundamental en su ejercicio profesional.

e La competitividad del contador publico juega un papel importante en la
economia de muchas organizaciones debido a que hoy en dia las empresas
deben buscar sobresalir sobre las demas, y para lograrlo, entre otras cosas se
busca implementar un sistema contable que contribuya al crecimiento. El
contador publico tiene siempre un reto en el funcionamiento adecuado de estas

tecnologias de informacion.

e Un reto para el contador publico es generar nuevos mecanismos con los
cuales pueda ejercer su profesion de una manera eficaz y agil, y son las
tecnologias de informacion contable, las herramientas que pueden llevar a
cumplir este objetivo, ya que el contador publico las conoce mejor que nadie,

como aprovecharlas y generar un crecimiento organizacional y profesional.

e A través de los ultimos 10 afios el contador publico ha tenido que adaptarse
a un mundo tecnoldgico, pues el mercado lo ha venido exigiendo, ya que se
requiere que la contabilidad este en tiempo real y que claramente refleje la
realidad econdmica de la organizacion, y son las tecnologias de informacion
contable las llamadas a contribuir y generar informacion utiles, ligada a la

oportunidad profesional.



e El contador publico javeriano, debe tener la capacidad de interrelacionarse
con profesionales de otros &mbitos, ya que en la actualidad, existen ingenieros
de sistemas, administrados, abogados que se involucran directa o indirectamente
en la construccion de la informacion financiera de las compainiias, y es el
profesional contable quien debe tener liderazgo con el fin de que todos busquen

cumplir los mismos objetivos y obtener los resultados deseados.



10.Recomendaciones.

e Teniendo en cuenta los sistemas y aplicativos con los cuales cuenta la
carrera y el departamento de contaduria publica, se recomienda que los mismos
sean parte del plan de trabajo de las distintas asignaturas del nucleo fundamental
y énfasis del curriculo académico, en donde los estudiantes de estas asignaturas
tengan 1 o 2 clases por corte con el fin de que puedan aplicar los conocimientos

tedricos aprendidos.

e El 4rea de sistemas inmerso en el plan de estudios del pregrado de la
Carrera de Contaduria Publica de la Pontificia universidad javeriana, deberia
tener algunas modificaciones, en cuanto al aprendizaje de las Tecnologias de
Informacién Contables. Modificaciones en la cuales se puedan tener en cuenta
los sistemas y tecnologias de vanguardia que el mercado laboral exige al

contador, tales como ERP, Bl, BO, CRM, MRP, software de auditoria, entre otras.

e Se deberia fomentar la investigacién en Tecnologias de Informacién
Contables, realizando por parte de profesores investigaciones en las cuales
puedan integrar a los estudiantes en el desarrollo de sus trabajos de grado
buscando que ellos sean conscientes del papel que cumple un contador publico
en la implementacion, desarrollo y mejoramiento de las Tecnologias de

Informacién Contables.



e La Pontificia Universidad Javeriana, a través de la Carrera de Contaduria
Publica, deberia buscar alianzas con algunas de las més importantes
organizaciones que lideran el mercado en cuanto a Tecnologias de Informacion
Contables se refiere en asignaturas como Sistemas de Informacion Contables,
Auditoria de sistemas de informacion y Tecnologia aplicada a la informacion, con
el objetivo de que los estudiantes tengan un contacto cercano con estas
tecnologias a través de visitas, capacitaciones y bolsas de empleo, y asi mismo

exista un motivacion de aprendizaje por parte del futuro profesional.

e Si bien la Carrera de Contaduria Publica de la Pontificia Universidad
Javeriana puede aportar insumos para que el estudiante y futuro contador publico
cuente con herramientas suficientes, los problemas mencionados no se resuelven
Unicamente con cumplir los estandares internacionales ya sea en materia
financiera o de auditoria sino que implica que el estudiante se responsabilice de
Sus propios conocimientos, por lo cual se deberia exigir un conocimiento minimo
en el manejo de Tecnologias de Informacion Contables al ostentar el titulo de
contador publico, pues al igual que otras ramas de la contaduria publica, estos

conocimientos son esenciales.
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Anexo No. 1. Entrevista Semiestructurada

La presente entrevista semiestructurada esta siendo adelantada dentro del
trabajo de grado denominado: RETOS DEL PROGRAMA DE CONTADURIA
PUBLICA DE LA PONTIFICIA UNIVERSIDAD JAVERIANA FRENTE A LOS
CAMBIOS EN LAS TECNOLOGIAS DE INFORMACION CONTABLES EN LOS

ULTIMOS 10 ANOS.

Trabajo adelantado por los estudiantes Jorge Armando Duarte Garcia 'y
Hans Sebastian Mufioz Garzén del programa de Contaduria Publica de la

Pontificia Universidad Javeriana.

Esta entrevista semiestructurada buscar conocer los diversos puntos de
vista y apreciaciones de los actores privilegiados, para este caso los formadores
(académico) y los reclutadores de talentos (empleadores), en cuanto a los
conocimientos tedricos y practicos que se requiere al momento de la vinculacion

laboral referente a las Tecnologias de Informacién Contables.

1. ¢Desde su punto de vista qué importancia tiene que un contador publico
cuente con el adecuado nivel de conocimiento en Tecnologias de

Informacién Contables?



¢,Cree gue el contador publico deberia alternar su formacion tedrica con la
practica en cuanto a Tecnologias de Informacién Contables?

¢, Qué impacto cree que tiene un profesional contable dentro de la
organizacion cuando su nivel de conocimiento en Tecnologias de
Informacién Contables esta acorde a los objetivos organizacionales?

¢ El contador publico tiene un papel importante en el desarrollo e
implementacion de las Tecnologias de Informacién Contables de las
empresas?

¢De qué manera cree que se puede medir la contribucién del contador
publico a nivel organizacional por su rol en las Tecnologias de Informacion
Contables?

¢En su opinién y desde su experiencia, cree que el contador publico en el
momento en que recibe el titulo, cuenta con la formacion adecuada en
Tecnologias de Informacién Contables?

¢, Como las instituciones educativas pueden fortalecer la formacién
impartida en el manejo de las Tecnologias de Informacion Contables hacia
los estudiantes?

¢ En general, qué percepcidn tiene usted de la formacion que ofrece la
Carrera de Contaduria Publica de la Pontificia Universidad Javeriana en el
ambito de Tecnologias de Informacion Contables?

Teniendo en cuenta las funciones que debe cumplir un contador publico.

¢, Como evalla los conocimientos con los que cuenta un egresado de la



Carrera de Contaduria Publica de la Pontificia Universidad Javeriana en
cuanto a Tecnologias de Informaciéon Contables?

10. ¢ Qué conocimientos minimos deberia tener un contador publico de la
Pontificia Universidad Javeriana en cuanto a las Tecnologias de
Informacién Contables?

11. Qué otros comentarios le gustaria agregar.



