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Articulo 23 dela Resolucion No. 1 de Junio de 1946

““La Universidad no se hace responsable de los conceptos emitidos por sus alumnos en sus
proyectos de grado. Solo velaré porque no se publique nada contrario al dogmay la moral
catolica y porque no contengan ataques o pol émicas puramente personales. Antes bien, que
se vean en ellos el anhelo de buscar la verdad y la Justicia”
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ABSTRACT

The approach used to solve the necessity of an entrepreneurship management system in the
Javeriana University in Bogota consisted of a search for relevant documentation and data fo-
Ilowed by a series of interviews with each dominium specific stakeholder. After the initial ap-
proach documented in a personal version of SyRS, the process continued by using BPMN 2.0.
The resultsled to an architectural model, trand ating from a component and entity diagramto
a "4+1" architectural view. Afterwards, we built a prototype with the project owner's most
important scenario which was revised by all previous dominium specific stakeholdersusing an
acceptance model.

RESUMEN

Laevolucion del emprendimiento en la Universidad Javeriana de Bogota llevo ala necesidad
de disefiar un sistema de informacion para apoyar la gestion de la Red de Emprendimiento
Javeriano (REJ). Paralograrlo, se utilizd unacombinacion de técnicasy estrategias de desarro-
[lo de software particulares debido a que no existe una documentaci én sisteméticamente orga-
nizada. Se parti entonces de entrevistas con los stakeholders, documentando el SyRS (System
Requirements Specification). Luego, se model aron |os procesos de negocio mas rel evantes uti-
lizando BPMN 2.0, para después definir el modelo arquitectural “4+1”. Finalmente, se cons-
truyd un prototipo funcional acompafiado de un model o de aceptacion.
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INTRODUCCION |

Laformacion del espiritu emprendedor javeriano es una apuesta de la Red de Emprendimiento
Javeriano (REJ) como oficio principal. Sin embargo, las necesidades y obligaciones que la
rigen la han llevado a buscar la implementacién de un sistema de informacién que facilite su
gjercicioy evolucion.

Con el emprendimiento e innovacion como pilares de teméticas fundamental es, |ametodol ogia
de operacidn de la red se enfoca en la gestion de oportunidades, en donde cualquier persona
puede formarse o recibir apoyo en su proceso de formacion como emprendedor javeriano.

El presente documento se centra entonces, en el proceso por el cua se determind una propuesta
de dicho sistema de informacion, que cumple con las normas de una combinacion de metodo-
logias de disefio y desarrollo de software, que, a su vez busca dar respuesta a las necesidades
del ambiente de gercicio de la REJ.

Enlaseccion 1 se detall 6 una descripcidn general del contexto ambiental en el quelared opera,
seguido de las razones por las cua es fue desarrollado € proyecto, dando una explicacion dela
importanciade dar solucion ala problematica planteada. M s adel ante, se defineel impacto que
se espera genere a futuro el presente trabajo de grado. Luego, el documento especifica cuéles
fueron los objetivos especificos y general que se utilizaroncomo guia, incluyendo una breve
descripcion genera delametodol ogiay entregables utilizados en todas | as etapas del proyecto.

En la siguiente parte del documento se encuentra una descripcion de las soluciones similares
existentes y demuestra e por qué la solucion propuesta es la indicada para la problemética
planteada.

Después, en laetapa de andlisis se relatan | as variables relacionadas con la solucién junto alos
requerimientos del sistema, acompariado del disefio de laarquitectura solucién. Finalmente, en
la etapa de desarrollo de solucion se detalla cudles fueron las metodol ogias y estrategias utili-
zadas seguido de los resultados y conclusiones del proyecto.
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| - DESCRIPCION GENERAL |

1. Oportunidad, Problemética, Antecedentes

El emprendimiento en la Pontificia Universidad Javeriana de Bogota es unarealidad que haido
creciendo en los Ultimos afos. Es por elloque, en € proceso de desarrollo lasformasy métodos
de ensefianza que fomentan €l espiritu emprendedor universitario han generado una demanda
creciente de necesidades que deben suplirse.

A partir del nacimiento de laRed de Emprendimiento Javeriano (REJ) en 2012 se han generado
espacios y oportunidades de formacion, originados de la dindmica de trabajo en equipo de las
personas gque la componen. Dirigidos por una voluntad de ensefianzay respeto hacialosintere-
ses particulares[1], la red ha existido para influenciar |a armonia entre los cuatro estamentos
universitarios (Profesores, Administrativos, Estudiantes y Egresados) [1], ademas de ser €
coordinador de crecimiento de las dependencias relacionadas con el emprendimiento y la in-
novacion.

Sin embargo, el gercicio de operacion de lared desde su formacion ha evidenciadotambién
dificultades alo largo del tiempo, algunas de las méas significativas son [1]: lafalta de comuni-
cacién y trabgjo en equipo, la fata de reconocimiento de las fortalezas de la red, la fdta de
decision de la universidad en cuanto a la formalizacion de lared como unidad de emprendi-
miento, |a falta de existencia de un rubro econémico de financiacién constante, lafalta de vin-
culacion de unidades académicas alared, la existencia de intereses individuales de | os actores
que dificultan la vinculacion, la inexistencia de reconocimientos claros como premio por la
participacion, lafaltade un apoyo al recorrido delos proyectos de emprendimiento, entre otras.

Fundamentado en las dificultades identificadas y en las necesidades que presenta la REJ, se
encontré una oportunidad que mitiga gran parte de las debilidades del ecosistema de empren-
dimiento javeriano. Esdecir, que atravésdel desarrollo de un sistemadeinformacion se pueden
diviar varias de las dificultades que presenta € modelo actual de comportamiento de la red.
Dos de las ventgjas principal esque pretende lograr €l desarrollo del sistema son: ayudar al re-
conocimiento que deberia poseer lared y ayudar a la gestion de oportunidades que fomentan
laformacion del espiritu emprendedor javeriano.

Adicionalmente, €l presente proyecto se utiliz6 como medio de mejoramiento, pues se preten-
di6 aprovechar laoportunidad para documentar formalmente lainformacion relacionada con la
REJ. Razon por lacud, se utilizd como causa parala estructuracion de la propuesta de trabajo
de grado y de los entregables definidos, sobre todo cuando se tomo en cuenta de que no existia
documentacion sistematizada.

Ademés de las dificultades mencionadas anteriormente, e modelo de mangjo del emprendi-
miento estaba presentando un limite de crecimiento, debido a que la red funcionaba ciclica-
mente[ 1] con las personas que pertenecen a la red de tiempo en tiempo. Esta oportunidad se
pretendio aprovechar parafomentar el crecimiento del emprendimiento javeriano por medio de
un sistema de informacion, el cual, depende Unicamente de si mismo.
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1.1. Formulacion del problema que seresolvié
La pregunta de investigacion definida en[2] declara:

“¢Cbémo disefar un software para administrar el ecosistema de emprendimiento de la Univer-
sidad Javeriana?”

El contexto actual que manejalaREJ es unaformade organizacion en red en lague las personas
gue hacen parte se relinen periodicamente alo largo del periodo académico paradar lugar alas
gestiones de las oportunidades curriculares y extracurriculares relacionadas con emprendi-
miento e innovacion.

Como se observa en lafigura 1, la red opera mediante responsables asignados a los cuales se
les revisa el progreso de organizacion del evento periddicamente. Las actividades que realiza
lared se categorizan en mentoriasy actividades.

Stakebaider
Reed die Emprendimiento At nivef
PLE

Unidad da
Emprendimiento
PUJ

Comuanmity
ST

Pod di
erstudiantes

Figura 1. Unidad de Emprendimiento Javeriano. Tomada de[3] y [4].

En esta forma de operacion, los gestores son los encargados de asegurar que los eventos se
[leven acabo deinicio afin.
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Estas oportunidades o actividades segun [5] y [1] son (definidas también en [6]):
Networking y Co-working

Esta actividad es un encuentro de empresarios y emprendedores javerianos [1], y se basaen la
busqueda de oportunidades de negocio por medio de una reunion excusada con un coctel. Tiene
la preferencia, pero no exclusividad de reunir a estudiantes egresados [5].

Viernesde Pizza

Generalmente es una actividad dirigida a estudiantes de pregrado, maestria y egresados, en
donde se ofrece una charla con un emprendedor exitoso de preferenciajaveriano, y se confor-
man equipos multidisciplinarios de emprendedores con el fin de redizar Networking y Co-
working[7]. En e descanso comparten pizza[5].

Miércoles de Emprendimiento

Estaes unaactividad abierta atodo tipo de publico, en donde tomalugar unacharla de empren-
dedores de preferencia javerianos y de alto reconocimiento, que, a SU Vez poseen empresas
consolidadas y poseen un grado de éxito y notoriedad considerables[5]. Este perfil de empren-
dimiento se especifica para compartir laexperiencia de vida de losinvitados hacia los empren-
dedores javerianos[7].

Programa Radial Prende y Emprende

Es un programa radial de la Javeriana Estéreo que se especiaiza en teméticas de emprendi-
miento e innovacion [7], este programa posee parte de sus emisiones depositadas en
Soundcloud [5]. Este espacio existe con €l objetivo de informar e invitar a los radioescuchas
de las oportunidades existentes en la REJ.

Diplomado en Emprendimiento Social

Esta actividad es coordinada por medio de los mentores y la facultad de Ciencias Sociales, en
donde la tematica de enfoque es el emprendimiento socia [5]. Este programa busca certificar
alas personas como emprendedores sociales.

Concurso | deas de Negocio

Este concurso es una competencia por equipos en donde se busca escribir un modelo de nego-
cios con unos lineamientos especificos, en donde a final existe una calificacion, un ranking y
unos premios [5].

Lion’s Den

Esta actividad es una forma de presentacion, en donde los estudiantes y egresados muestran
sus “ideas de negocio, modelos de negocio, planes de negocio y empresas ante un panel de
invitados expertos que hacen parte del emprendimiento en Bogota” [7]. Los jueces, 0 en este
caso |leones, pretenden retroalimentar 10s aspectos principales de cada proyecto, y de ser una
buena proposicién, fortaecer lasiniciativas[5].
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Mentorias

Estas mentorias son abiertas a todala comunidad. Son espacios de apoyo y acompariamiento a
los proyectos empresarial es que se encuentran en cualquier etapa de desarrollo. Los mentores
son por lo general expertos en el areay buscan reforzar y enfocar |os proyectos por €l camino
correcto [5]. Algunas de las teméticas que mangjanson: creatividad e ideacion, modelado de
negocios con metodol ogias agiles, marketing, finanzasy prototipado[7].

Ferias

Las ferias que se han realizado en la PUJ son basicamente dos, una de ellas es Vitrineando la
cual es abierta ala comunidad javerianay la otra es la Expo-Innovacion. Ambas ferias tienen
como objetivo e exponer proyectos de emprendimiento [5]. Estasferias son consideradas como
los espacios de encuentro entre los estudiantes, profesores, administrativos y egresados para
dar aconocer lasiniciativas de cuaquier tipo de emprendimiento javeriano.

Sin embargo, aungue el modelo funciona actualmente, el método no halogrado vincular alos
cuatro estamentos. Desde € inicio de gercicio de lared, la documentacion referente ha estado
dispersa para cada integrante, ademés de encontrarse en medios no estandarizados.

Como parte de las necesidades del modo de funcionamiento actual delared, se hanidentificado
las siguientes debilidades [6]:

Debilidades en €l trabajo en equipo entre facultades y falta de comunicacion.

Bajo nivel de reconacimiento de las fortalezas de lared anivel universidad.

El gercicio del emprendimiento se enfoca mayormente en los spin-off de procesos
investigativos sin tomar en cuenta € impacto que pueden generan otros proyectos
(principalmente de estudiantes, administrativos y egresados).

Launiversidad ain no hatomado una decisién en cuanto alaformacion de una unidad
de emprendimiento.

No haexistido un rubro o fondo econdémico de financiacion fijo paralas actividades de
la REJ.

Existen unidades académicas de la universidad que aln no se vinculan alared.

La existencia de intereses particulares dificultala vinculacion y operacion de lared de
emprendimiento.

L as notas académicas no son recompensa de | as actividades de lared.

L os proyectos estudiantiles deberian tener espaci os extracurriculares que apoyen €l re-
corrido de los egresados, en donde se continte un acompafiamiento que afiance € re-
corrido de los proyectos.

Por estas razones se radica el desarrollo del sistema propuesto, pues la evolucion del espiritu
emprendedor javeriano depende también de que tanto puede adaptarse la operacion de lared a
ecosistemadel cual hace parte.
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1.2.  Justificacion del problema

Laimportancia de solucién del problemadefinido radicaen laexistenciamismadelared como
unidad. La REJ organizada como propuesta de mejoramiento continuo de la formacién del
espiritu emprendedor javeriano, es una necesidad identificada por muchas universidades alre-
dedor del mundo [2] en donde se pretende adaptar alos estudiantes a vivir como emprendedo-
res.

Para poder servir como medio de apoyo alaformacién en emprendimiento, la REJ debe rees-
tructurarse através del uso del sistema de informacion propuesto, debido a que la metodologia
de operacion de lared debe evolucionar para adaptarse a ecosistemadel cual hace parte. Ade-
mas, gque €l uso de una herramienta podria moldear €l crecimiento y reconocimiento del em-
prendedor javeriano.

Es por ello que @ sistema define su propdsito comol[ 6]:

“Larazon principal del sistema es la necesidad de apoyar la gestion, sostenibilidad, crecimiento
y reconocimiento de la Red de Emprendimiento Javeriano facilitando a los diferentes actores
que la conforman el cumplimiento de cada uno de sus roles de una manera agil y efectiva.”

Si se toma en cuenta las dificultades identificadas que posee la red, se puede considerar la
importancia de la pregunta formulada, pues la dificultad de modelar |a herramienta que se uti-
lizardafuturo, radicaen la posibilidad de responder alas necesidades especificas de |os nume-
rosos stakeholders, ademés de tener que adaptarse a posibles surgimientos de nuevas necesi-
dades.

Aunque € sistema de informacion pretende diviar las debilidades de la red, esta solucion
aporta ayudas significativas que podrian encaminar el emprendimiento javeriano a un mejor
futuro por medio de metodol ogias de gestion.

Asi, € sistema beneficia primordialmente a los miembros de la red, sin embargo, no son los
anicos, cuaquier persona que se vincule alared sin importar €l tipo de vinculacion, se vera
beneficiado utilizando una herramienta de apoyo que podriallegar amarcar la diferenciaen su
vida como emprendedor.

1.3. Impacto Esperado

En el caso de que este proyecto tenga éxito afuturo, el impacto puede ser muy grande, tomando
en cuenta que el enfoque del proyecto fue el disefiar una arquitectura de un sistema complejo,
gue, a su vez busca ayudar la gestién de operacion de la REJ. Una de las implicaciones consi-
deradas que puede |legar agenerar € proyecto en la comunidad académica, es la de evolucién
y crecimiento del emprendimiento como concepto, de tal formaque, s € sistema conecta a
cualquier persona, puede llegar a brindar el seguimiento y apoyo necesario tanto a proyectos
como a personas emprendedoras para que al cancen sus suefios y sean exitosos.
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De ciertamanera e mejorar € estado actual de operacion de la REJ puede llegar a crear espa-
cios de reconocimiento como unidad de trabajo en equipo tanto nacional como internacional -
mente, sin embargo, es de resaltar que el sistema es solo una pieza més de la méguina que es
lared, todas | as personas que laintegren seran engrangjes de éxito.

L as posibles consecuencias del presente proyecto son: a corto plazo existira una etapa de adap-
tacion a la herramienta en donde cada persona aprenderd un poco de las ayudas que brinda e

sistema, en donde se podra observar una mejora en lafacilidad de gestion de oportunidades de
emprendimiento;luego amediano plazo, es posible que laherramientabrinde soporte al proceso
de aceleracion de los proyectos de emprendimiento, los cuales pueden formalizarse como ne-
gocios més eficazmente;a largo plazo, es posible que € sistema ayude a los emprendedores a
formarse més integramente.

Se puede asegurarque la herramienta sera un aporte a la universidad, la cual ayudaré a hacer
realidad los suefios de los javerianos sin importar el tipo de emprendimiento, siguiendo por
supuesto lafilosofiajesuita

2. Descripcion del Proyecto
2.1. Objetivo general

Disefiar un prototipo de sistema de informacién para gestionar la Red de Emprendimiento Ja-
veriano.

2.2.  Objetivos especificos

Elaborar una especificacion de requerimientos del sistema.

Formular un modelo de procesos actual de la Red de Emprendimiento Javeriano.
Modelar la arquitectura del sistema relacionando personas, procesosy tecnologias.
Validar laarquitecturadel sistema.

Implementar un prototipo funcional .

Validar el prototipo funcional.

3. Metodologia

El proceso de desarrollo del trabajo de grado es una metodol ogia que contiene distintos enfo-
ques, pero comparten como objetivo el andlisisy e desarrollo de software. Este proceso fue
disefiado como una estrategia multidisciplinar, puesto que su fundamento radica en unificar la
mayor parte de perspectivas que posee cada uno de | os stakeholders involucrados.

La siguiente figura demuestra la distribucién de la metodol ogia planteada:
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Fase |
° o P
Analizar

Requerimientos de
Sistema

Fase Il

Modelar
Procesos de
Negocio

Fase Il

Modelar la
Arquitectura
del Sistema
(Actual,
Mejorada)

Fase IV

Validar la
Arquitectura

Validar el
Prototipo

Fase V

Generar un
Prototipo
Funcional

Figura 2. Distribucién de la metodologia de desarrollo del trabajo de grado.

La metodologia anterior sigue una idea base, en donde cada fase |le proporciona soporte a la
siguiente para poder ser definida con mayor eficacia. Sin embargo, aunque cada fase posee su
lista de actividades, solo las fases |, I, V y Vlse encuentran acobijadas bajo |os beneficios de
la metodologia Scrum[8].

El proceso de Scrum puede evidenciarse en la siguiente figura:

=

Rel=as= Planning

D=iy
Slerpiug

Eclied. =
O rearte
Dediwzraliles
Jome — :2 E::#
et Iregeat W oainn I"narm=ed Snrt Arzefihed
B ainess Came Araterngn Praduct Backizg Backg Deliversh ez

Figura 3. Proceso grafico de Scrum. Tomado de[9].

Lo importante aresaltar del proceso de Scrum son las actividades que lleva dentro cada uno de
los Sorints, 1os cuales pueden observarse en la siguiente figura:
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Figura 4. Actividades ciclicas propuestas para cada Sprint. Tomado de[2].

A continuacion, se presentan los listados de actividades y entregables determinados para cada
unade las fases.

3.1 Fasel: Analizar requerimientos de sistema

Objetivo: Determinar |as funcionalidades existentes y requeridas por € sistema[2].

Esta fase se desarrolla definiendo secciones del estandar IEEE 29148 [10] por medio de la
metodol ogia Scrum. El enfoque es aprovechar |os cortos Sprints para definir las secciones del
System Requirements Specification (SyRS) y retroalimentar através de las reuniones Scrumel
progreso y actualizacién del documento [2].

L as actividades definidas para esta fase son:

| dentifica- Actividad Resultado
dor
A0l Definir e propdsito del sistema. Seccién 1.1 del SyRS.
A02 Definir el alcance del sistema. Seccién 1.2 del SyRS.
AO03 Definir el contexto del sistema. Seccion 1.3.1 del SyRS.
A04 Describir las funcionalidades del sistema. Seccion 1.3.2 del SyRS.
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A05 Detallar los usuarios del sistema. Seccién 1.3.3 del SyRS.

A06 Definir los requerimientos funcionales. Seccién 3.1 del SyRS.

A07 Definir los requerimientos de calidad. Seccion 3.2 del SyRS.

A08 Definir los requerimientos de desempefio. Seccion 3.3 del SyRS.

A09 Definir las interfaces del sistema. Seccion 3.4 del SyRS.

A10 Definir las areas de operacion critica. Seccién 3.5 del SyRS.

All Definir los requerimientos de manteni- | Seccion 3.5 del SyRS.
miento.

A12 Definir los requerimientos de confiabilidad. | Seccion 3.5 del SyRS.

A13 Definir los estados y modalidades del sis- | Seccion 3.6 del SyRS.
tema.

Al4 Definir los requerimientos fisicos del sis- | Seccion 3.7 del SyRS.
tema

A15 Definir la adaptabilidad del sistema. Seccién 3.7 del SyRS.

A1l6 Definir las condiciones ambientales del sis- | Seccion 3.8 del SyRS.
tema

Al17 Definir las consideraciones de seguridad. Seccion 3.9 del SyRS.

A18 Describir e manejo de lainformacion. Seccién 3.10 del SyRS.

A19 Describir cualquier politicao regulacion que | Seccion 3.11 del SyRS.
afecte a sistema.

A20 Listar las actividades de calidad, revisiones, | Seccion 3.12 del SyRS.
medicionesy andlisis.
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A2l Describir laentregafinal delosresultados. | Seccion 3.13 del SyRS.

A22 Revisar y actualizar las actividades anterio- | Retroalimentacion de
res. SYRS.

A23 Listar los medios de informacion de verifi- | Seccion 4 del SyRS.
cacion de | as actividades anteriores.

A24 Describir las suposiciones y dependencias | Seccion 4 del SyRS.
del sistema.

A25 Integrar las actividades formalmente en el | Version Final del SyRS.
SYRS.

Tabla 1. Definicion de actividadesy resultados para la definicion del SyRS delafasel.

Tomado de[2].

3.2 Fasell: Modelar procesos de negocio

Objetivo: Definir los procesos de negocio utilizando la notacion BPMN[2].

Esta fase se desarrolla modelando los principal es procesos de negocio por medio de Business
Process Management Notation (BPMN). Laideaestener un enfoque de megjoray de referencia
para documentar e modo de funcionamiento actual de la REJ.

L as actividades definidas para esta fase son:

I dentifica- Objetivo Actividad Resultado
dor
A26 Estratégico Priorizar proce- | Priorizaciony objeti-
sosy objetivos vos de negocio.
Definicion de estrategia de prio- del negocio.
rizacion de procesosy objetivos
de negocio.
A27 Entrevista con
los stakeholders
delaREJ.
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A28 Diseno Documento de r?qgnn:g l Sar;g?ecggi(l: ;
Captura de procesos actuales y (r:)(l)arili[!rla dgta(rjz rdeé datos de proceso.
procesos futuros. b
proceso.
A29 Creacion de una | Mapeado de procesos
libreria de pro- | BPMN  (Bussiness
Cesos. Process Model and
Notation).
A30 Modelado Mejoradepro- | Documento de pro-
cesos existentes | cesos mejorados.
Andlisis de procesos existentes a | en laREJ.
mejorar.

Tabla 2. Definicion de actividadesy resultados paralos modelos BPMN delafasell.
Tomado de[2].

3.3Faselll: Modelar la arquitectura del sistema (Actual, Mg orada)

Objetivo: Disefiar la arquitectura actual y la arquitectura mejorada que dé soporte a sistema,
basado en lo expuesto en el SyRS'y los procesos BPMN [2].

Esta fase se desarrolla definiendo la arquitectura actual y la propuesta por medio del modelo
de vistas arquitecturales de Kruchten, la “Arquitectura 4+1” [11]. Por medio de esta metodo-
logia se pretende analizar larelacion entre personas, procesos 'y tecnologias.

L as actividades definidas parala definicion de la arquitectura AS-1S son:

I dentificador Actividad Resultado

A3l Seleccion de los escenariosy funcio- | Abstraccion en escenarios del com-
nalidades que describen & comporta- | portamiento actual del sistema.
miento actual del sistema.

A32 Abstraccion de escenarios, funciona- | Congregacion de funcionalidades
lidades, clases, mecanismos, subsis- | similares del sistema.
temasy procesos smilares.

A33 Definicion de elementos arquitectu- | Mapeo de |os el ementos arquitectu-
rales descubiertos en el modelo 16- | ramenterelevantesen el modelo |6-
gico del sistema. gico del sistema.
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A34 Definicion de elementos arquitectu- | Mapeo de |os e ementos arquitectu-
rales descubiertos en e modelo de | ralmente relevantes en el modelo de
procesos del sistema. procesos del sistema.

A35 Definicion de elementos arquitectu- | Mapeo de |os elementos arquitectu-
rales descubiertos en el modelo desa- | ralmente relevantes en el modelo de
rrollo del sistema. desarrollo del sistema.

A36 Definicion de elementos arquitectu- | Mapeo de |os elementos arquitectu-
rales descubiertosen el modelofisico | ralmente relevantes en el modelo fi-
del sistema. sico del sistema.

A37 Andlisis en conjunto de los elemen- | Deteccion de oportunidades que
tos de la arquitectura “4+1” del sis- | pueden ser fallas o posibles mejoras
tema actual . al sistema actual.

A38 Captura de las lecciones aprendidas | Arquitectura AS-I1S

del andlisis de la arquitectura actual
del sstema.

Tabla 3. Definicion de actividadesy resultados parala arquitectura AS-1Sdelafaselll.

Tomado de[2].

Las actividades definidas parala definicion de la arquitectura TO-BE son:

| dentificador

Actividad

Resultado

A39

Seleccion de escenarios con funcionalida-
descriticas del sistema (funcionalidades de
mayor relevancia considerando a su vez €l
riesgo relacionado).

Seleccion de las funcionalida
des criticas que deberian so-
portar el sistemacomo minimo
para continuar €l gercicio de
laREJ.

A40

Consideracion de adjuncion de escenarios
con nuevas funcionalidades descritas por
los Stakeholders.

Seleccioén de las funcionalida-
des nuevas a afiadir a sistema
definidas por los Stakehol ders.

A4l

Abstraccion de escenarios, funcionaida
des, clases, mecanismos, subsistemas y
procesos similares.

Congregacion de funcionali-
dades similares del sistema.
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A42

Descripcion de cambios arquitecténicos
que deberian ocurrir para soportar 10s esce-
narios elegidos.

Descripcion de cambios a me-
jorar con respecto a sistema
actual.

A43

Actualizacion del modelo l6gico del sis-
tema.

Re-Mapeo y actualizacion de
los elementos arquitectural-
mente relevantes en e modelo
[6gico del sistema.

Ad4

Actualizacién del modelo |6gico de proce-
sos del sistema.

Re-Mapeo y actuaizacion de
los elementos arquitectural-
mente relevantes en e modelo
de procesos del sistema.

A45

Actualizacion del modelo de desarrollo del
sistema.

Re-Mapeo y actuaizacion de
los elementos arquitectural-
mente relevantes en el modelo
de desarrollo del sistema.

A46

Actuaizacion del modelo fisico del sis
tema.

Re-Mapeo y actuaizacion de
los elementos arquitectural-
mente relevantes en e modelo
fisico del sistema.

A47

Andlisis en conjunto de los elementos dela
arquitectura “4+1” del sistema mejorado.

Deteccion de oportunidades
gue pueden ser falas o posi-
bles mejoras al sistema actual.

A48

Actualizacion de posibles cambios.

Dado € andlisis anterior, se
pretende meorar € sistema
para que posea un mayor cu-
brimiento arquitecténico.

A49

Captura de las lecciones aprendidas del
andlisis de la arquitectura actua del sis-
tema.

Arquitectura TO-BE.

Tabla 4. Definicion de actividadesy resultados para la ar quitectura TO-BE delafase

I11. Tomado de[2].

3.4 FaselV: Validar laarquitectura
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Objetivo: Comprobar lavalidez de la arquitectura propuesta en lafase anterior[2].

Esta fase se desarrolla validando por medio del juicio de un experto y los stakeholders la co-
rrecta definicion del modelo arquitectural propuesto[2].

L as actividades definidas parala validacion de la arquitectura son:

I dentifica- Actividad Resultado
dor
Identificar los grupos de | Listado por grupos de colaboradores.
A50 colaboradores para la vali-
dacion de laarquitectura.
Preparacion de escenarios | Escenarios a mostrar alos colaboradores es-
A51 de laldgica de negocio. pecificos.
Preparacién de material y | Material designado por cada grupo de cola-
AB2 reunion con colaboradores. | boradores y confirmacién de la completitud
de laarquitectura propuesta
Reunion en forma de brai- | Priorizacidn de procesos y escenarios.
A53 nstorming.
Votacién de colaborado-
res.
Reuniones con Experto | Cambios a realizar en la arquitectura. / Ar-
AB4 para validacion técnica. quitectura validada.

Tabla 5. Definicion de actividadesy resultados para la validaciéon de la arquitectura en
lafaselV. Tomado de[2].

3.5FaseV: Generar un prototipo funcional

Objetivo: Construir un prototipo funcional gue contenga algunas de las funcionalidades funda-
mentales del sistema propuesto[2].

Esta fase comprende la implementacion de un prototipo que contenga algunos de | os requeri-
mientos de los stakeholderg[2].La idea es construir un prototipo que unifique los ideales que
tienen los diferentes interesados, pues, a ser tan numerosos complican la definicion concreta
del sstema.

L as actividades definidas son:

| dentifica- Actividad Resultado
dor
Abstraccion de requeri- | Disefio y construccién del prototipo.
A55 mientos.
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A56

Construccion del prototipo.

A57

Desarrollo de pruebas uni- | Prueba de factibilidad de la arquitectura,
tariasy funcionalesdel pro- | tanto unitariamente como funciona mente
totipo. (por medio de una puesta en gercicio).

Tabla 6. Definicion de actividades y resultados que comprenden la construccion del pro-
totipo en lafase V. Tomado de[2].

3.6 Fase VI: Validar € prototipo

Objetivo: Comprobar |a aceptabilidad del prototipo propuesto por medio de TAM[2].

Esta fase se desarrolla validando el prototipo por medio de la metodologia Technology Acep-
tanceModel (TAM) [12].Laideaen estafase esverificar |aaceptabilidad ddl sistema propuesto
por parte de |os stakeholders[2].

Las actividades definidas son:

I dentifica- Actividad Resultado
dor
Percibir utilidad (PU).
A58
Percibir facilidad de uso (PEOU). Documento de Validacion de
A59 prototipo.
Auto-€ficaciaen computadores (CSE).
A60
Percepcion de controles externos (PEC).
A61
Espontaneidad de uso del prototipo
AB2 (CPLAY).
Temor de uso de computadores
AB3 (CANX).
Capacidad de disfrute del prototipo
Ab64 (ENJ).
Norma subjetiva (SN).
A65
Imagen de enfoque socia (IMG).
A66
Relevanciaen €l trabgjo (REL).
A67
Calidad de resultados (OUT).
A68
Demostrabilidad de resultados (RES).
A69
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Determinante de usabilidad (USE).
A70

Tabla 7. Definicion de actividadesy resultados que demuestran la aceptabilidad del pro-
totipo en lafase VI. Tomado de[2].

Il -MARCO TEORICO |

1. Estado dela practica o Benchmarking

L os casos relacionados con | a sol ucion propuesta son los analizados en [ 2], cada caso particul ar
posee beneficios expuestos en | as tabl as comparativasexpuestasdespués de | as descripciones de
cada uno de los casos elegidos. Los casos tomados en cuenta para el andlisis son:

Universidad Cardenal Herrera (Esparia)

Universidad de Valencia (Espaiia)

Universidad de Talca (Chile)

Universidad Ices (Colombia)

Tecnol6gico de Monterrey (México)

Red Emprendia (Red de Universidades)

Instituto Génesis — Universidad Rio de Janeiro (Brasil)

Martin Trust Center parael emprendimiento del Massachusetts I nstitute of Technology
(Estados Unidos)

Cada una de las diferentes adaptaciones demuestra un desarrollo particular del emprendi-
miento, sSin embargo, |as funcionalidades propuestas para el sistema propio se denotan con €l
nombre SIGEEJ (Sistema de Informacion para la Gestion del Ecosistema de Emprendimiento
Javeriano).

El caso dela Universidad Cardenal Herrera

Esta universidad cre6 el programa CEU ACCEDE que se enfoca en el fortalecimiento de los
lazos entre los estudiantes y el medio laboral[13]. Laidea que proponen con la gestion de sus
eventos, es la de fomentar la formacién del emprendimiento y ala vez reorientar profesional-
mente a los estudiantes.

Cada estudiante posee la posibilidad de elegir su propio camino de formacion como empren-
dedor, sin embargo, €l programa busca la orientacion general de sus estudiantes en habilidades
transversales [13].

Estas habilidades transversales se centran en cuatro pilares[13]:

L as competencias de autoconocimiento y desarrollo personal.
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Las competencias parala mejora de las relaciones interpersonales y sociales
Las competencias parala adaptacion y desarrollo en entornos grupales.
Las competencias para gestionar €l futuro y lainnovacion

CEU EMPRENDE [13]propone las siguientes oportunidades parala formacion del emprendi-
miento:

Desarrollo de la creatividad empresarial.
Potenciacion de proyectos.

Desarrollo de habilidades del emprendedor.
Asesoramiento de expertos.

También CEU EMPRENDE utilizaun blog [14] parala promocion de actividades relacionadas
con el emprendimiento.

El caso dela Universidad de Valencia

Esta universidad tiene su programa de emprendimiento [lamado UNIEMPREN [15], € cud
ofrece los siguientes servicios:
- Busqgueda de financiacién mediante crowdfunding.

Busqueda de colaboraciones no monetarias.

Busqueday relacion de socios.

Busqueda de voluntariados.

Busqueda de informacién y asesoramiento.

Apoyo en el blog de UNIEMPREN vy redes sociales.

Una particularidad de este programa es su apertura, pues se encuentra disponible a cualquier
estudiante de universidad espariola publica o privada que busque emprender. Parte de su enfo-
gue de ensefianza se basa en € uso de tutorialeg[16] para mostrar las motivacionesy formar a
los emprendedores para promover e Crowdfunding [17].

El caso dela Universidad de Talca Chile

La plataforma propuesta por la Utal ca se llama Innova En Tu Region, la cual tiene como obje-
tivo mejorar |os indicadores de competitividad regional. Esta plataforma abierta atodo publico
se basa en el asesoramiento virtual [18].

Unade las ventgjas de la plataforma es la disponibilidad de informacién de actividades regio-
nales, en donde cualquier persona puede informarse de agquellas oportunidades de emprendi-
miento cerca a su hogar. Adicionalmente, e programa cuenta con una biblioteca de medios, la
cual contiene estudios y bibliografia relacionada, la cual se encuentra en constante actualiza-
cion. Particularmente, cuenta con una base de servicios de apoyo [19], en donde existen enti-
dades que pueden ser contactadas por cual quier emprendedor dependiendo de sus neces dades.

El caso dela Universidad I ces Cali
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En la Universidad Icesi de Cali (Colombia) se cred la unidad transversal Ilamada Centro del
Espiritu Empresarial (CDEE), la cual tiene como enfoque crear una cultura empresarial por
medio de lainnovacion, responsabilidad social, desarrollo social y desarrollo econémico[20].

Este espiritu emprendedorse fundamenta en [20]:
- Desarrollo del Espirituy dela Cultura Empresarial.
Creacion de Empresas.
Formacion de Lideres Empresariales.
Educacion Empresarial.
Gestion de Empresas Familiares.
Gestion de Pymes.

El CDEE halogrado influir en la disponibilidad de cursos en pregrado y posgrado, ademés de
la gestion de actividades de emprendimiento curriculares y extracurriculares. Ademés de ello,
también fue pilar en la creacion del Centro de Industrias Culturales (CIC), el cual tiene como
propésito el fomentar el desarrollo de unared colaborativa, que, a su vez impulsa la competi-
tividad de lasindustrias culturales.

El caso del Tecnoldgico de Monterrey:

En este caso, € Ingtituto Tecnoldgico de Monterrey brinda a sus estudiantes de pregrado y
posgrado la posibilidad de hacer parte de diferentes ecosistemas de emprendimiento, parques
tecnol 6gicos y un gran nimero de cursos disponibles.

Por medio de los parques tecnol égicos of rece redes de incubadoras y medios de formacion del
espiritu emprendedor [21]. Adicionalmente, las redes de incubadoras poseen una plataforma
virtual que ofrece serviciosde apoyo con €l findeimpulsar €l inicioy crecimiento delos nuevos
negocios [22].Unavez creado el negocio, las redes acel eradoras de empresas se dedican a con-
dicionar ambientes de mejora que impulsen el crecimiento empresarial [23]. Existen también
las redes de familias emprendedoras en donde la universidad impul sa el emprendimiento fami-
liar por medio de educacion innovadora [24].

Particularmente la universidad cuenta con € soporte de la Red Emprendia, la cual apoya €
desarrollo del emprendimiento comprometido con el crecimiento econdmico, €l respeto a me-
dio ambientey lamejora de la calidad de vida [25].

Algunos de los servicios que posee segin [26] son (Listatomada de [2]):

Herramientas: Recursos online y aplicaciones para contribuir a la mejora de proyectos
desde la redaccién y presentaciones de ideas de emprendimiento hasta la val oracion eco-
némicadel plan de negocio. Linguakit, Emprendarioy MOOCVT son algunas herramien-
tasde dllas.

Publicaciones: Divulgacion del contenido en lared y escrito de emprendimiento.
Microsoft Bizspark: Convenio con Microsoft, segin [27] es un “programa internacional
de Microsoft que da soporte a 50.000 start ups de base tecnol 6gica en 100 paises y que
ofrece un acceso facil y rapido a software que necesitan, ademés de recursos de soporte
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técnico vy visibilidad global. Microsoft trabaja con inversores que forman parte de lared
de 2.400 socios que constituyen la plataforma global de BizSpark, en la que también estan
presentes agencias gubernamental es, instituciones académicas, incubadoras y mentores,
con € objetivo de ayudar aidentificar y reclutar a los miembros del programa”.
Financiacion ENisa: Asesoramiento para acceder alalinea de financiacion.

Foro RedEmprendia: Encuentros fomentados por la Universidad de Antiogquia paraimpul-
sar y compartir conocimiento de interés.

Plataforma “Emprender es posible”: Convenio con la Fundacion Principe de Girona de
Esparia, lacua brindauna plataf ormaque ofreceinformacién paradireccionar las distintas
fases del ‘ciclo emprendedor’ de una manera sencilla, unificada y global [28].

Programas internacionales. Potencialainnovacion y el emprendimiento responsables.
Redes sociales: El Instituto cuenta con redes sociales, entrelos cual es destacan: Facebook:
Instituto de Emprendimiento Eugenio GarzaLaglera[29] y Twitter: @redemprendia[30].

El caso del Instituto Génesis:

El Instituto Génesis es una unidad de la Universidad de Rio de Janeiro que se enfoca en la
formacion de empresas para impulsarlas hacia el éxito [31]. Esta unidad promueve el espiritu
empresarial por medio de conferencias, talleres, cursos y demas oportunidades abiertas a sus
estudiantes y demas interesados.

Posee entre sus canales de comunicacién y transmision de informacién relacionada, un canal
de noticias [32] einfluencia en redes sociales: Twitter: @pucgenesis [33], Facebook: Instituto
Génesis Puc-Rio [34] y Linkedin: Instituto Génesis PUC-Rio [35].

El caso del Martin Trust Center parael emprendimientoen el MIT

En el Massachusetts Institute of Technology (MIT) se cuenta con un ecosistema de emprendi-
miento basado en la blsqueda de soluciones practicas a los problemas del mundo [36]. Aqui
los estudiantes cuentan con cursos empresariales, apoyo de gestion de empresas [37]y clubes
[36] que se enfocan en temas de emprendimiento e innovacién. Poseen asu vez, una plataforma
de informacion de actividades y opciones de financiacion.

A continuacion, se presentan las tablas comparativas de caracteristicas identificadas en cada
uno de los casos expuestos, iniciando con la diferencia de objetivos generaes.

Nombre Nombre del Programa o | Objetivo General Resumido
Universidad Entidad

Universidad Cardenal He- | CEU ACCEDE y CEU | Fortalecer los lazos entre los
rrera EMPRENDE estudiantes y el medio labo-
ral.
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Universidad de Valencia

UNIEMPREN

Apoyar los proyectos de em-
prendimiento para hacerlos
unarealidad.

Universidad de Talca

Innova en tu Region

Mejorar los indicadores de
competitividad regional.

Universidad | ces

CDEEy CIC

Fomentar e espiritu empren-
dedor creando una cultura de
emprendimiento.

Tecnolbgico de Monterrey

Parques tecnol égicos, Incu-
badoras de Empresas, Red
de Aceleradoras de Empre-
sas y Red de Familias Em-
prendedoras.

Fortalecer el espiritu empren-
dedor paratransformar el en-
torno mediante solucionesin-
novadoras.

Pontificia Universidad
Catdlicade Rio de Janeiro

Instituto Génesis

Transferir la Universidad de
conocimiento ala sociedad.

M assachusetts | nstitute of
Technology (MIT)

Martin Trust Center para €
Emprendimiento MIT

Proveer asusestudiantesdela
experienciay soporte que ne-
cesitan para solucionar los
problemas del mundo me-
diante soluciones précticas.

Red Emprendia

Promover la innovacién vy
emprendimiento  responsa-
bles, comprometido a mismo
tiempo con e crecimiento
econiémico.

Pontificia Universidad Ja-
veriana de Bogota

Sistemade Informacion para
la Gestion del Ecosistema
deEmprendimiento  Jave-
riano (SIGEEJ)

Fomentar €l desarrollo del es-
piritu emprendedor javeriano.

Tabla 8. Listado de soluciones similares junto a sus obj etivos. Elabor acién propia to-
mando como base la tabla expuesta en [2].

La siguiente tabla expone a grandes rasgos | as caracteristicas observadas a partir de la biblio-

grafiadisponible:
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Cubrimiento
Nombre del Pro- Entidad Formacion | Ofrecimiento | Ofrecimiento
grama o Entidad transversal | dehabilida- | deoportuni- | deoportuni-
alasfacul- destrans- | dadesgenera- | dades especi-
tades versales lizadas ficas de cada
carrera
CEU ACCEDEYy X X X
CEU EMPRENDE
UNIEMPREN X X
Innova en tu Regiodn X X
CDEEyCIC X X X X
Tecnolégico de Mon- X X X
terrey
Instituto Génesis X X
Martin Trust Center X X X
para el Emprendi-
miento MIT
Red Emprendia X X X
Sistema de Informa- X X X X
cion parala Gestion
del Ecosistema Em-
prendimiento Jave-
riano (SIGEEJ)

Tabla 9. Parte 1 del Listado de caracteristicas de cada una de las soluciones consultadas.
Elaboracion propiatomando como base la tabla expuestaen [2].

Cubrimiento

Nombredel Programa | Certifica | Apoyofinan- | Desarrollo | Financiacion de

o Entidad cion cierodel Mi- | delacreati- proyectos de
nisterio de vidad em- | emprendimiento
Educacién presarial
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CEU ACCEDEy CEU X X X
EMPRENDE

UNIEMPREN X

Innova en tu Regiodn X

CDEEyCIC

X |IX X X

Tecnolégico de Monte- X
rrey

X

Instituto Génesis X

Martin Trust Center X X
para el Emprendi-
mientoMIT

Red Emprendia X X

Sistema de Informa- X X X
cion parala Gestion
del Ecosistema de Em-
prendimiento Jave-
riano (SIGEEJ)

Tabla 10. Parte 2 del Listado de car acteristicas de cada una de las soluciones consulta-
das. Elabo-racion propiatomando como base la tabla expuesta en [2].

Cubrimiento
Nombre del Programa | Asesora- Busqueda | Uso de| Uso de redes
o Entidad miento con ex- | de socios blogs sociales
pertos
CEU ACCEDE y CEU X X
EMPRENDE
UNIEMPREN X X X X
Innova en tu Region X X
CDEEyCIC X X
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Tecnolégico de Monte-
rrey

Instituto Génesis

Martin Trust Center
para e Emprendi-
mientoMIT

Red Emprendia

Sistema de I nforma-
cion parala Gestion
del Ecosistema de Em-
prendimiento Jave-
riano (SIGEEJ)

Tabla11. Parte 3 del Listado de car acteristicas de cada una de las soluciones consulta-
das. Elaboracién propia tomando como base la tabla expuesta en [2].

Cubrimiento
Nombre del Programa | Biblioteca de | Alcance Alcance in- | Ofrecimiento
o Entidad medios nacional ternacional | de cursos de
del pro- | del pro- | pregrado
grama grama
CEU ACCEDE y CEU X X
EMPRENDE
UNIEMPREN X
Innova en tu Region X X X X
CDEEyCIC X X X
Tecnolégico de Monte- X X X
rrey
Instituto Génesis X X
Martin Trust Center X X X X
para el Emprendi-
miento MIT
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Red Emprendia

Sistema de Informa-
cion parala Gestion

del Ecosistema de Em-

prendimiento Jave-
riano (SIGEEJ)

Tabla 12. Parte 4 del Listado de car acteristicas de cada una de |las soluciones consulta-
das. Elaboracion propiatomando como base la tabla expuesta en [2].

Cubrimiento

Nombre del Pro- | Ofrecimiento | Creacion de nue- | Disponibili- | Disponibili-

grama o Entidad de cursos de | vas unidades de | dad publica | dad privada
posgrado emprendimiento

CEU ACCEDE vy X X X

CEU EMPRENDE

UNIEMPREN X X

Innova en tu Region X X X

CDEEyCIC X X X

Tecnoldgico de X X X

Monterrey

Instituto Génesis X X X

Martin Trust Center X X

para e Emprendi-

miento MIT

Red Emprendia X X

Sistema de Informa- X X X

cion para la Gestion
del Ecosistema de
Emprendimiento Ja-

veriano (SIGEEJ)
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Tabla 13. Parte 5 del Listado de car acteristicas de cada una de las soluciones consulta-
das. Elaboracién propia tomando como base la tabla expuesta en [2].

Paralograr €l cubrimiento esperado, € sistema SIGEEJ deberia:

Ayudar a reconocimiento de la Red de Emprendimiento Javeriano (REJ).
Promover oportunidades de desarrollo de habilidades transversales.
Promover oportunidades de emprendimiento para todo publico.

Promover oportunidades de emprendimiento para carreras especificas.
Generar certificados de asistencia.

Promover las oportunidades que desarrollan la creatividad empresarial .
Sugerir medios de financiacion.

Organizar las mentorias y asesoramientos.

Promacionar socios.

Promacionar oportunidades de emprendimiento nacionales e internacional es.
Promocionar cursos de pregrado y posgrado.

Habilitar lavinculacion con laREJ a publico en general.

Habilitar lavinculacion con la REJ ala comunidad javeriana.

2. Marco Conceptual

Para poder comprender €l entorno de la solucion es necesario adoptar la idea de la siguiente
terminologia:

+ Ecosistema de emprendimiento

El ecosistema es aquel ambiente 0 entorno en el que interactlan muchos seres, para este caso
particular e motivo que los relaciona es e emprendimiento. Por 1o tanto, este ecosistema es
comprendido por todos aquellos espacios que dan lugar a oportunidades para emprender.

Cada ecosi stema poseecaracteristicas que |o denotan Unico, pues existen variabl es determinan-
tes que afectan € estado de cada ecosistema. Entre ellas se pueden incluir las siguientes varia-
bles. economia, cultura, filosofia, politica, religion, entre otras. Adicionalmente alas variables
ambientales o geogréficas que lo afectan, un ecosistema se particul ariza también por los seres
0 actores que lo componen, pues cada persona o conjunto de personas pueden ofrecer oportu-
nidades particulares que moldean € arte del emprendimiento.

De estamanera, un ecosi stema de emprendi miento puede definirse como aquel ambiente regido
por caracteristicas particulares y compuesto por actores, en su mayoria emprendedores, en
donde existen espacios u oportunidades para emprender.

+ Red de Emprendimiento

Una red (de emprendimiento) puede definirse como un subsistema del ecosistema, en donde
existen actores 0 grupos de actores interconectados como unidades funcionales a favor del
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desarrollo del emprendimiento. Lo quediferenciaalared dentro del ecosistema es su capacidad
de organizacion, dando alugar a una entidad que busca sus propios objetivos.

Un gemplo de unared esla REJ (Red de Emprendimiento Javeriano), en donde existen indi-
viduos organizados que buscan formar emprendedores por medio de oportunidades brindadas
por parte de la Universidad Javeriana, inculcando a su vez los valores de la filosofia jesuita.

+« Documentacion de Requerimientos

Los requerimientos son aguellas funcionalidades o caracteristicas de un sistema. Asi, la con-
juncién de éstas son las que diferencian un sistema de otro. Sin embargo, estas a su vez deben
ser recolectadas porque individualmente carecen de sentido, es decir, que una vez reunidas
generan laidentidad o e perfil del sistema en cuestion.

Con lo anterior en cuenta, una documentacion de requerimientos es una coleccién de funcio-
nalidades y caracteristicas en donde se plasman las funcionalidades de un sistema, con €l fin
de definir unaimagen o perfil de un sistema particular.

Como €l caso del presente proyecto, la documentacion de los requerimientos se ha realizado
por medio de un estandar internacional llamado “SyRS” y definido en[10]. Laidea del uso de
este estdndar es la unificacion de las voluntades de | os stakeholders en un Gnico documento.

% Metodologia Scrum

Existen metodol ogias |lamadas también ciclos de vida, en donde se determina el desarrollo de
los sistemas. El propésito de un ciclo de vida es ayudar a sistema a concebirse de la mejor
manera posible. Para el caso del presente proyecto, la metodologia seleccionada fue la de
Scrum.

Scrum se caracteriza por ser ciclico y generar pequefios aumentos en cada iteracion. Este se
compone a su vez por tres etapas, siendo respectivamente: planeacién, gecucion y cierre. La
planeacion consiste en determinar las prioridades del sistema, asi como también la visién de
gué se supone gue debe hacer el sistema. Luego, en la etapa de gjecucidn, se tienen los Sorints
gue son los ciclos de tareas que generan pequefios incrementos y estos se repiten hastafinalizar
el desarrollo completo ddl sistema. Finalmente, en la etapa de cierre se dalugar ala consolida-
cion y entregadel sistematerminado.

< Sprint

Un Sprint es un ciclo de gecucion de la metodologia Scrum, en donde cada iteracion genera
incrementos que aportan a desarrollo de un sistema. Las actividades que posee se repiten in-
definidamente hasta concretar la concepcion del sistema en cuestion. Estas actividades son:
planificaciéon del Sprint, evaluacion de metas logradas, comprobacion de resultados y retros-
pectiva de |os cambios a mejorar para el proximo Sprint.

+«» Business Process M anagement Notation (BPMN)
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Es un modelo de referencia internacional que tiene como fin e facilitar la definicion de los
procesos de negoci o en unanotaci dnfécil deleer. Laideade utilizar este model 0 se fundamenta
en laposibilidad de mejora de |os procesos de negocio existentes, dando paso ala automatiza-
Cion de procesos.

+«» Proceso de Negocio

Un proceso de negocio es aquella actividad fundamental o critica que posee tareas para poder
ser llevada a cabo. Puede tomarse como la causa o fundamento de operacién de un negocio,
por giemplo, € proceso de creacién de productos en una compaia.

% Arquitecturadel Sistema

La arquitectura del sistema son aguellos planos que indican e como debe construirse un sis-
tema. Estos planos por 1o general siguen estandaresinternacionalesy su utilidad sefundamenta
en poder plasmar graficamente | as caracteristicas més relevantes. Parael caso del presente pro-
yecto, se eligié el uso del modelo arquitectonico “4+1” de Kruchten.

« Arquitectura “4+1” de Kruchten

La arquitectura “4+1” definida por Kruchten en [11] es un modelo compuesto por cinco vistas,
la cuales tienen sus propias razones y caracteristicas. La vista l6gica, la cua busca mostrar
cudles son las funcionalidades del sistema. La vista de procesos, la cual busca definir los re-
guerimientos no funcionalesy plasmar la sincronizacion delos procesos. Lavistade desarrollo,
lacual define los subsistemas'y componentes del sistema. Lavistafisica, lacual se encargade
mapear el software en el hardware. Lavista de escenarios, lacua buscadescribir en detalle los
procesos de negocio fundamental es.

« ArquitecturaAS1S
El término “AS-1S” determina el momento en el tiempo, dando la connotacion de que es una
arquitectura en €l presente, es decir, la arquitectura del sistematal cual es en larealidad del
presente.

« Arquitectura TO-BE
El término “TO-BE” hace referenciaa momento futuro en el tiempo, es decir, que eslaarqui-
tectura del sistema propuesto para el futuro, podria considerarse también, como la arquitectura
ideal que se pretende se haga realidad.

% Validacién de Arquitectura
La validacion de arquitectura es la accion de comprobar la correctitud y completitud de la ar-
guitectura. Este paso es necesario para verificar que la arquitectura en cuestion posee los el e-

mentos correctos y esta organizada de una manera aceptable.

« Prototipo
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Es considerado como una materializacion de prueba que verifica la correcta definicién de un
sistema. Para el caso particular del desarrollo de un sistema de informacion, este prototipo es
no tangible, pero demuestra una vista aproximada de la voluntad de |os stakeholdersen e sis-
tema.

+» Prueba de Aceptacion del Prototipo
Esta prueba de aceptacion esla eval uaci on de aproximacion del sistema con respecto alavision
unificada de | os stakehol ders. La idea de esta evaluacion es reenfocar las funcionalidades que

se desea posea en € sistema unavez seaimplementado. Esta prueba es una analogia ala acep-
tabilidad del desarrollo del sistematal cual esta definido.

I1l —ANALISIS

El andlisis de variables relacionadas con la problematica se encuentra mayormente detallado
en[6], acontinuacion, se presenta unaversion resumida de las secciones del SyRS analizadas
hasta lafecha, la cuales pretenden caracterizar €l sistema desde distintos puntos de vista.
Construccion delavision del sistema.

Gran parte de la construccion del sistema (obtencion de regquerimientos funcionales) partio de
unas entrevistas hechas al os dos principal es stakehol ders del sistema (Tito Fabian Ortega Sues-
cuny Vladimir Guzman Paez) |as cual es se muestran a continuacion.

Resumen Entrevista 1 Vladimir Guzman Paez

Fecha: Miércoles 10 de Agosto

Qué hace lared de emprendimiento:
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Figura 5. Resumen eventos REJ Vladimir

Laidea es dar apoyo a cualquier tipo de estudiante, ya sea estudiante activo o egresado.
Networking:

La idea es encontrar oportunidades de negocio, relacionamiento empresaria entre
estudiantes y egresados a traves de reuniones en la universidad con la excusa de un
coctel.

Principalmente de noche y se realiza con preferencia a egresados.

Emprendimiento Economico.

Viernesde Pizza:

En genera es para estudiantes de pregado y maestria, en donde se trae un invitado
emprendedor para que dé una charlay se reparten pizzas en el espacio del evento.
Principalmente ocurre en €l dia. Los invitados son emprendedores pequefios que han
realizado proyectos fantasticos.

Es para aumnos.

Emprendimiento Economico.

Mier coles de Emprendimiento:

La idea es asigtir a una charla de un emprendedor javeriano de muy alto
reconocimiento.

Principal mente se tienen emprendedores con empresas consolidadas.

Es para aumnos.
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Emprendimiento Economico.
Prendey Emprende:

Es un programa radia de Javeriana Stereo, especializado en emprendimiento. Posee
un repositorio en internet en el area de podcast.
Emprendimiento Economico.

Diplomado de Emprendimiento Social:

Este es un diplomado con la facultad de ciencias sociales para enfocar €
emprendimiento social.

Concurso | deas de Negacio:

Trata de escribir un paper, parecido a un plan de negocios con unos lineamientos, en
donde al final hay unos premios. Normal mente se dacomo premio un acceso a evento
Ventures.

Mentorias
Abiertas ala comunidad.

Ferias;

Vitrineando (Comunidad Javeriana)
Expo-innovacion

Sponsors:

Vicerrectoria

Egresados

Facultad de Ingenieria

Facultad de Comunicacién

Carrera de Administracién de Empresas

M edios de Divulgacion:

Fan Page de Facebook (Bastante Activa)
Twitter (Se desconoce el Administrador)
Soundcloud (Mp3 del programa)

Prende y Emprende

Antecedentes:

Hace tiempo la universidad tenia componentes de 10 facultades, aunque yano es asi.
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Partesdel Sistema:
Médul o de Actividades:

Creacion de estas cosas:

Networking

Viernes de Pizza

Miércoles de Emprendimiento

Lion’s Den

Crear Actividad...
Modulo:

Concurso de Ideas de Negocio: en donde se planea distribuir desde un repositorio

los archivos de proyecto para que los jueces los puedan calificar y rankear.
Moédulo de Membresias:

Quienes son lared y quienes se pueden afiadir. Afiadir Facultades y quién es €
director.

Médulo de Prende y Emprende:

La idea es organizar |os audios para que puedan ser accesados por la comunidad
javeriana.

Médulo de Formacion:

Solo los registros de un diplomado.
Sistema de Informacién Propuesto:
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Figura 6. Vision del sistema dada por Vladimir
Resumen Entrevista 1 Tito Fabidn Ortega Suescun
Fecha: Jueves 11 de Agosto de 2016
Principio de emprendimiento Javeriano:

Armonizar las relaciones entre los 4 estamentos universitarios desde e afio 2011 o 2012.
Siendo ellos los Profesores, Administrativos, Estudiantes y Egresados. A cargo deladireccién
de egresados se encuentra Tito Fabian Ortega.

Las distintas vicerrectorias marcan el alcance de accidn con respecto a un publico ob-
jetivo.

Relinete como proyecto de la vicerrectoria de extension y relaciones institucionales
viene siendo trabgjado desde € afio 2012 con egresados en temas de emprendimiento.
Lared de emprendimiento en un inicio compuesto por 18 personas (ciclicas pues van
cambiando a través del tiempo) ha sido fundamentada en las voluntades de sus inte-
grantes paralograr un trabajo en equipo.

Desde la misma fundacion de la universidad se ha llevado a cabo un intra-emprendi-
miento. Los jesuitas son emprendedores por naturaleza. Asi mismo se reconoce €l es-
fuerzo de las facultades, carreras como administracion. Particularmente la facultad de
Ingenieria haliderado el tema sin desconocer |0s objetivos de las demés facultades.

El gercicio debe ser trabajo en equipo, no trabajo en grupo, pues laidea de lared es
sumar voluntades, multiplicar esfuerzos y convocar todo tipo de perfiles (especial-
mente desde 10s 4 estamentos universitarios).

Objetivos de la red de emprendimiento:
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Articular los esfuerzos de cada una de las dependencias en torno al emprendimiento e
innovacion.

En Vicerrectoria de investigacion trabgjan € temade los spin-off e innovacién que genera
el cuerpo docente investigativo de la universidad.

Armonizar lasrelaciones del ecos stema de emprendimiento javeriano como red.
Laidea es de hablar de red de emprendimiento javeriano como unidad, sin divisiones ni
tampoco intereses particul ares.

Lograr tener una propuesta practica de herramientas metodol 6gicas y de actividades
gue enriquezcan las ideas, planes 0 model os de negocio o incluso nuevas empresas de
los emprendedores javerianos que a su vez hacen parte de |0s 4 estamentos.

Podria pensarse en la universidad como una incubadora de empresas que se originan a
partir de los trabajos de grado y de la formacion de los docentes (deberia ser misiona a
nivel universitario).

El incentivo de la creacidn de empresas deberia tener model os de referente caracteristicos
de lafilosofiajaveriana, como por gemplo el sentido social.

Objetivos personales:
Apoyo alos emprendedores para hacerles cumplir sus suefios.
Visibilidad, creacion de espacios, conexion de personas, laidea es apoyar y acompaiar €

proceso de emprendimiento para hacer cumplir los suefios de |0s 4 estamentos universita-
rios.

L as responsabilidades de lared de emprendimiento javeriano:

Respetando |os intereses particulares, se fomenta la igualdad entre las personas, en donde las
actividades tratan sobre escuchar y llegar a consensos en donde se busca abrir oportunidades a
estudiantes, profesores, administrativosy egresados.

Fomentar la creacion de oportunidades que beneficien los proyectos de emprendi-
miento e innovacién de los estudiantes, profesores, administrativos y egresados.

Detalle de funcionamiento del proceso de la REJ:

Teniendo como base actividades como: Viernes de pizza, Javeriana GameJam, Lion’s Den,
encuentros de empresarios, encuentro de emprendedores, Networking Javerianay la Feria de
Emprendimiento.

Se genera a continuacion una reunién en donde las personas se ofrecen hacerse cargo
de actividades particulares, es decir, se asignan alos responsables de las actividades.
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Existen roles en donde se comparten las responsabilidades dependiendo de las necesi-
dades.

Por gemplo:
Alguien se ocupa de reservar € espacio y de enviar la confirmacion.
Alguien se ocupade la pieza gréfica.
Alguien se ocupade readizar los formularios.
El responsabl e se encarga de compartir lainformacion, enviando por correo electrénico
0 incluso haciendo la convocatoria por redes sociales.
El diadd evento €l responsable se hace cargo de los invitados o conferencistas.

La vicerrectoria aporta |os recursos para dinamizar el gercicio, por ggemplo, la pizza
en los viernes de pizza.

Pasos Generales paralarealizacion de eventos:

1

NoOA~WODN

0.

Comunicarlo (Nombre del evento)

Informarlo (Descripcion de lo que es el evento)

Asignar el Responsable del evento

Buscar invitados (Preferiblemente javerianos)

Reunién (Discusion de impacto del (os) invitado(s))

Busqueda de Espacio (busgueday confirmacién)

El responsable comunicaal invitado dependiendo de la disponibilidad de espacios.
(invitacion y confirmacion)

Seredlizalapiezagréfica (se actuaizalaplantilla, se disefiay se afiaden loslogos de
relinete y el de red de emprendimiento javeriano)

Se realizala convocatoria (invitacion y confirmacion, también se realiza la trazabili-
dad)

10. Faltando 3 dias para el evento se realiza el pedido de alimentos.
11. Seredliza€l evento.

*trazabilidad: dependiendo del nimero de invitados, s son 30 debe organizarse 3 dias antes, si
son mas invitados entonces son 6 dias antes. Lo normal es asistencia del 40% de inscritos.

Siempre existe la posibilidad de pedir ayuda con |a preparacion de cada evento.

Dificultades encontradas;

Falta de trabgjo en equipo y falta de comunicacion.

No hay reconocimiento de fortalezas de lared. (anivel universidad, no de personas)
El gercicio del emprendimiento se enfoca mayormente en |os spin-off de procesos
investigativos sin tomar en cuenta el impacto que generan otros proyectos.
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Launiversidad alin no hatomado una decision en cuanto alaformacion de una uni-
dad de emprendimiento.

No haexistido un rubro o fondo econdmico de financiacion fijo paralas actividades
delaREJ.

Existen unidades académicas de la universidad que aln no se vinculan alared.

La existencia de intereses particulares dificulta la vinculacién y operacion alared de
emprendimiento.

L as notas académicas no son recompensa de | as actividades de lared.

L os proyectos estudiantiles deberian tener espacios extracurriculares que apoyen €l
recorrido de |los egresados, en donde se continde un acompafiamiento que afiance el
recorrido de | os proyectos.

Sistema a futuro:

Laidea es que sea un sistema auténomo, que no dependa de ninguna unidad adminis-
trativasino de ellamisma, que respondacon resultadosy respondaatodos|os publicos,
incluyendo agente de todo el mundo. Laideaesquerespirelamision jesuita, lamision
javeriana.

Vincular las otras unidades de la universidad que mangjan el temadel emprendimiento
para fortalecerlas y marcar asi un perfil javeriano que sea reconocible por dentro y
fueradelauniversidad.

Se busca que se atiendan a todos |os tipos de emprendimiento.

Es posible que se necesiten explotar a futuro una vinculacion de servicios con TICS.
Es conveniente afiadir lainformacién de latrazabilidad de |os eventos, pues se encuen-
tran en medios no estandarizados.

Que afiadir alared de emprendimiento:

Laideaesotorgar un espacio paralared de emprendimiento, de esamanera se reconoce
la existenciade lared de emprendimiento javeriano.

Propdsito del sistema

Larazén de ser del sistema se basa en cubrir necesidades identificadas desde |a fundacion de
laREJ, haciendo énfasis en el apoyo de lagestion, sostenibilidad y crecimiento de lared.

Alcance ddl sistema

Siguiendo lamisién y vision de la PUJ, el sistema pretende fomentar |a creacion de las opor-
tunidades de emprendimiento de los cuatro estamentos universitarios haciendo énfasis en la
armonizacion de relaciones entre los mismos. Por medio de la aplicacion de metodologias de
gestién, la red busca vincular atodos los interesados a hacer parte ddl sistema para asi lograr
una convivencia en pro del desarrollo del espiritu emprendedor javeriano.

Mejorando la comunicacion y el trabajo en equipo de las personas que pertenecen alared, la
REJ pretende evidenciar € reconocimiento de lared como unidad.
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Comportamiento esperado del sistema

Basado en la adicién de herramientas de gestion, el sistema deberia aligerar algunas de las
tareas fundamental es parala gestion de eventos, como el uso de plantillas para eventos simila-
res, generadores de correos masivos y por supuesto un modelo de confirmacion de asistencia
paralosinvitados.

Para apoyar € proceso de formacién en emprendimiento, €l sistema deberia facilitar la traza-
bilidad de laformacion por medio del uso de hojas de vida, en donde cada hoja pretende infor-
mar cuales son las capacidades y aptitudes en las cuales cierta persona ha recibido algin tipo
de formacion, incluyendo los eventos a los cuales ha asistido. Particularmente, para los egre-
sados, se espera que € sistema les permita ingresar datos de sus hojas de vida para poseer
informacion més detallada de cémo han influido como emprendedores.

Adicionalmente, para apoyar € proceso de financiacion de proyectos de emprendimiento, €
sistema contara con un sistema de notificacién en donde inversionistas podrén obtener acceso
a lainformacion de contacto de los responsables de cualquier propuesta documentada en €
sistema. Ademas, parafacilitar latrazabilidad del crecimiento de un proyecto emprendedor, €l
sistema contaria con laldgica sugeridaen [3] y [4] en donde laruta del emprendedor javeriano
mostraria unaruta de crecimiento del proyecto, teniendo en mente que estaruta estan solo una
plantilla, su énfasis consiste en documentar € proceso de evolucion. El uso de este histérico
facilitaria también el reconocimiento de la etapa de crecimiento del proyecto, dando a su vez
indicios de | os elementos que necesitan mejorarse, estos indicios, pueden ser analizados y co-
rregidos con mayor facilidad pues los mentores pueden identificarlos mas agilmente.

Este sistema se aprovecharia en medida del uso apropiado por parte de los usuarios vinculados,
haciendo énfasis en que la REJ serd la responsable de administrarlo. También es relevante
aclarar que su funcionamiento podriaestar o no vinculado con otros sistemas de la universidad,
sin embargo, se pretende que sea independiente funcionalmente. Para mayor claridad del pro-
ceso consulte el resumen de la ruta del emprendedor javeriano [6]. Esta ruta se sugiere como
apoyo alatrazabilidad de |os proyectos de emprendimiento.

Rolesy usuarios identificados

Parasuplir lanecesidad de vincular personas con € sistema, se ha sugerido el uso de un sistema
deroles en donde cadarol posee unas caracteristicas particulares de acceso, y aquellas personas
gue posean mas de un rol pueden acceder a ellas sin ningun inconveniente.

Este control de contenidos se puede observar en la siguiente lista de roles y responsabilidades
extraidade[6]:

Superusuario (administrador): Este rol es el encargado de administrar el sistemaen
conjunto, tiene todos | os privilegios a su disposicion y adiciona mente es el encargado
del correcto funcionamiento de la plataforma.

Emprendedor Administrativo: Esterol estomado por aquellas personas que son em-
pleados de la universidad y a mismo tiempo son emprendedores que participan en
ecosi stema de emprendi miento javeriano.
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Emprendedor Investigador: Este rol es especifico para aquellas personas que traba-
jan parala universidad y se desempefian en su cargo de investigacion la busqueda y
desarrollo de proyectos de emprendimiento javerianos.

Emprendedor Estudiante PUJ: Este rol pertenece a todos aquellos estudiantes que
se encuentran matriculados en la universidad, sea de pregrado o postgrado. Estos estu-
diantes se caracterizan por estar en etapa de desarrollo de su espiritu emprendedor ja-
veriano.

Emprendedor Externo: Este rol pertenece atodas aquellas personas que no son parte
de la comunidad javeriana, sin embargo, se encuentran relacionados con la REJy son
emprendedores. Es decir, que estas personas son actores gque interactlian con las acti-
vidades que la REJ ofrece.

Emprendedor Egresado PUJ: Este rol es adecuado para todos aquellos egresados
javerianos que se encuentran vinculados ala red de emprendimiento.

Coordinador de Actividades: Este rol es el encargado de gestionar o administrar las
actividades que ofrece la REJ. Es €l responsable de la organizacion de |os eventos cu-
rriculares y extracurriculares.

Mentor: Esterol esel encargado de organizar y dictar |as mentorias que ofrece lared.
Inversionista: También llamado angel inversionista, es el agente que busca e identi-
fica proyectos de emprendimiento potenciaes alos cuales puede ofrecer financiacion
para apoyar su desarrollo, crecimiento y evolucion.

Detalle de funcionalidades asociadas a cada tipo de usuario

En lasiguiente lista se detallan aguellas funcionalidades rel acionadas con cada tipo de usuario
identificado, esta lista fue tomada de [6]:

Superusuario (administrador)

Ademas de poseer todas | as funcionalidades existentes en €l sistema, tiene como particul aridad
el manejo de un médulo de membresias en donde:

CRUD de usuarios (Crear, Ver, Actudizar, Eliminar)
Asignacion de Privilegios alos usuarios
CRUD de todos los registros que maneja el sistema (Crear, Ver, Actualizar, Eliminar)

Emprendedor Administrativo

Posee | as siguientes funcionalidades:

Gestion de lahoja de vida administrativa, la cual tiene elementos como:

0 ¢Quiénes?

¢Qué materias ha cursado? (* Solo aplicas es egresado y administrativo)
Visualizacion de Asistencias a Eventos

Trabajo de grado (* Solo aplicas es egresado y administrativo)

0
0
0
0 Titulo pregrado
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Certificacion de asistencias a eventos por parte del sistema

Ver las ofertas académicas disponibles rel acionadas con el emprendimiento
Progreso de proyecto emprendedor (Basado en la ruta de emprendimiento javeriano)
Solicitar mentoria

Cancelar Mentoria

Emprendedor | nvestigador

Posee | as siguientes funcionalidades:

Gestion de lahoja de vida de investigador, la cual tiene elementos como:
¢Quién es?

¢Qué materias ha cursado? (* Solo aplicas es egresado e investigador)
Visualizacion de Asistencias a Eventos

Trabajo de grado (*Solo aplica s es egresado e investigador)

Titulo pregrado

Certificacion de asistencias a eventos por parte del sistema

Ver las ofertas académicas disponibles rel acionadas con el emprendimiento
Progreso de proyecto emprendedor (Basado en la ruta de emprendimiento javeriano)
Solicitar mentoria

Cancelar Mentoria

O OO0 oo

Emprendedor Estudiante PUJ

Posee | as siguientes funcionalidades:

Visuaizacion de lahojade vida del estudiante, la cual tiene el ementos como:
¢Quién es?

¢Qué materias ha cursado?

Visualizacion de Asistencias a Eventos

Trabajo de grado

Titulo pregrado

Certificacion de asistencias a eventos por parte del sistema

Ver las ofertas académi cas disponibles relacionadas con € emprendimiento
Progreso de proyecto emprendedor (Basado en la ruta de emprendimiento javeriano)
Solicitar mentoria

Cancelar Mentoria

O O O o o

Emprendedor Externo

Posee | as siguientes funcionalidades:
Gestion de la hoja de vida de emprendedor externo, la cual tiene el ementos como:
0 ¢Quiénes?
0 ¢Quématerias hacursado? (* Solo aplicasi es estudiante de educaci én continuada)
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0 Visuaizacion de Asistencias a Eventos

o0 Titulo pregrado

Certificacion de asistencias a eventos por parte del sistema

Ver las ofertas académicas disponibles rel acionadas con el emprendimiento
Progreso de proyecto emprendedor (Basado en la ruta de emprendi miento javeriano)
Solicitar mentoria

Cancelar Mentoria

Emprendedor Egresado PUJ

Posee | as siguientes funcionalidades:

Gestion de lahoja de vida de egresado, la cual tiene elementos como:
Nombre de empresas

Especializacion de empresas

Productosy servicios ofrecidos por las empresas

Numero de empleados

Cobertura geogréfica

Fecha fundacion

Certificacion de asistencias a eventos por parte del sistema

Ver las ofertas académi cas disponibles relacionadas con € emprendimiento
Progreso de proyecto emprendedor (Basado en la ruta de emprendimiento javeriano)
Solicitar mentoria

Cancelar Mentoria

O OO O O o

Coordinador de Actividades

Es & encargado de programar actividades y tiene acceso a:

Plantillas base de eventos recursivos
CRUD de Actividades (Crear, Ver, Modificar, borrar)
Registrar la Asistencia a Eventos

Administracion de Concurso Ideas de Negocio
Gestion de Propuestas (Crear, Ver, Modificar, borrar)
Cdlificacion de Propuestas (Descripcion y Ranking)

M entor

Posee € moédulo de formacion, el cual tiene:

Gestion de diplomado (Crear, Ver, Modificar, borrar)
Gestion de Mentorias (Crear, Ver, Modificar, borrar)
Visualizacién de Inscritos
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Inversionista

Posee | as siguientes funcionalidades:

Gestion de la hoja de contacto de inversionista, la cual tiene elementos como:
0 ¢Quiénes?

o Informacion de contacto

0 Visualizacion de Asistencias a Eventos

Certificacion de asistencias a eventos por parte del sistema

Busqueda de proyectos de emprendimiento

Visualizacion de informacién de contacto de los responsabl es de | os proyectos
Bulsqueda de eventos de interés

Privilegios especiales
Gestion de Actas de Reunion (Crear, Ver, Modificar, borrar)

Visualizacion de hojas de vida de emprendimiento

La Hoja de vida de emprendimiento posee elementos como:

0 ¢Quiénes?

0 ¢Qué materias ha cursado?

0 Visualizacion de Asistencias a Eventos (mentores |a poseen)

0 Trabgo degrado

0 Titulo pregrado
Como parte de larazén de ser del SyRS, |os requerimientos identificados se han tomado de [6]
y expuestos a continuacion, sin embargo, las razones de existencia de cada uno de |los requeri-
mientos no son del alcance del presente documento, para su necesidad, se recomienda observar
laseccion 4 de [6].

Requerimientos Funcionales (RF)
A continuacion, se muestran los requerimientos que debe poseer SIGEEJ, junto con su justifi-
cacion.
1) Registrar usuarios paravincularlos alared de emprendimiento javeriano.
Definido como uno de los requerimientos generales del Ministerio de Comercio, Industriay

Turismo en lapégina 98 de[36], estos registros son paravincular un mayor nimero de personas
al entorno de actividad de la plataf orma propuesta.

2) Tener un hipervinculo que conecte a la fan page de Facebook de la red de emprendi-
miento javeriano.

Definido como una necesidad en [3], este hipervincul o propone dar acceso alaactividad delos
foros de emprendimiento de la PUJ.
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3) Tener un hipervinculo gue conecte ala cuenta de Twitter de lared de emprendimiento
javeriano.

Definido como una necesidad en [ 3], este hipervinculo propone dar acceso ala distribucién de
comentarios e invitaciones a las actividades de emprendimiento de la PUJ por medio de Twit-
ter.

4) Tener un hipervinculo que conecte a sistema de Reune.

Definido en la p&gina 104 de [36] en la seccidn “Conexidn con el sistema y/o plataforma de
egresados.”, como una necesidad de interconectar el presente sistema con el existente de la
universidad. También mencionado en [3].

5) Tener una seccidn de oportunidades en emprendimiento e innovacion.

Definido como uno de los requerimientos generales del Ministerio de Comercio, Industriay
Turismo en lapégina 99 de [36]. La seccion de oportunidades en emprendimiento einnovacién
viene sugerida como un punto de informacion sobre oportuni dades en sus respectivos temas.

6) Tener unaagenda o cronograma de eventos.

Definido como uno de los requerimientos generales del Ministerio de Comercio, Industriay
Turismo en la pagina 99 de [36]. La seccidn de eventos pretende ser un cronograma en donde
se muestren |os préximos eventos que tomaran lugar dentro o fuera del campus universitario,
su fundamento esta en la visualizacion gréfica del cronograma para ayudar a asegurar laasis-
tencia a estos eventos.

7) Tener una seccidn de noticias que incluya los casos de éxito.

Definido como uno de los requerimientos generales del Ministerio de Comercio, Industriay
Turismo en la pagina 99 de [36]. La seccidn de noticias y casos exitosos pretende demostrar a
la comunidad javerianay a los cibernautas la fuerza consolidada de los proyectos de empren-
dimiento e innovacion.

8) Motor de envio masivo de correos el ectronicos.

Definido como uno de los requerimientos generales del Ministerio de Comercio, Industriay
Turismo en lapagina 99 de [36]. Este motor es necesario para automatizar el proceso de envio
de invitacionesy confirmaciones paralos eventos, donde utiliza una base de contactos comun,
para hacer llegar las invitaciones al mayor niUmero de personas posible.

9) Permitir la clasificacion del tipo emprendimiento en categorias, tomando como base:
de base tecnol gica, social, cultural y uno nuevo determinado por €l usuario.

Definido en el marco general de [36] en la pagina 100, se determinaron estas categorias para
los proyectos de emprendimiento, sin embargo, esta clasificacion no es estricta en sus tres op-
ciones, por lo que se plantea dejar abierto la clasificacion que considere € usuario.

10) Permitir al usuario accesar ala oferta académica sobre emprendimiento.
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Este requerimiento sedefinio en [36] enlapagina51 como unadelas consideraciones de disefio
del sistema de gestion. Su relevanciaradicaen laposibilidad del emprendedor en expandir sus
conocimientos, ayudando asi amejorar su perfil de formacion profesional[1].

11) El sistemadebe analizar € estado del perfil emprendedor del usuario.

Este requerimiento surgio del anexo 1 de [36] en la pagina 80, en donde se describe particul ar-
mente lafase 1 de la etapa 1, que consiste basicamente en analizar € estado de las cualidades
del emprendedor javeriano, de esta manera, es posible identificar cudles son las cualidades que
se deben desarrollar para una vida empresarial.

12) El sistema debe sugerir un plan de adaptacion del perfil emprendedor en términos de
Ccursos académicos 0 mentorias.

El presente requerimiento es lafase 2 de la etapa 1 del anexo 1 de [36], ubicado en la p4gina
81. Este requerimiento busca retomar el andisis realizado en del perfil del emprendedor reali-
zado en lafase 1, de ahi, pretende determinar € tipo de proyecto que realizara el emprendedor
y también listar |os recursos de apoyo paralograrlo.

13) Permitir a usuario listar |os recursos de apoyo en unatabla (incluyendo: nombre de la
entidad, el medio de contacto, una descripcién de su funcién o servicio y horario de
atencion) en lafase 2 de laetapa 1 de larutadel emprendedor javeriano.

El requerimiento viene definido como soporte alafase 2 delaetapa 1 en € anexo 1 de [36].
Aqui se debe listar l0s recursos de apoyo que ayudarédn adar inicio a proyecto emprendedor.

14) Determinar por medio de condicionessi un proyecto de emprendimiento esviable. Para
serlo debe cumplir:
¢Laidea cubre una necesidad?
¢Laideaesinnovadora?
¢Laidea ofrece alguin grado importante de distincion?
¢aideatiene necesidades financieras de facil acceso?
¢se cuenta con la experiencia y/o competencias necesarias para la realizacion de la
idea?
¢Laidea se acomodaal gusto y proyecto de vida?
¢Larealizacion del proyecto conlleva a un grado de éxito en un periodo corto de
tiempo?

El requerimiento viene dado como una serie de preguntas definidas en la fase 2 de la etapa 2
del anexo 1 de[36]. Este pretende validar la viabilidad de un proyecto de emprendimiento.

15) Permitir a usuario listar |os recursos de apoyo en unatabla (incluyendo: nombre de la
entidad, €l medio de contacto, una descripcion de su funcién o servicio y horario de
atencion) en lafase 2 de laetapa 2 de laruta del emprendedor javeriano.

El requerimiento viene definido como soporte alafase 2 delaetapa2 en el anexo 1 [36]. Aqui
se debe listar los recursos de apoyo gque ayudarén a dar formalidad al modelo de negocio.
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16) Determinar por medio de condiciones si un proyecto de emprendimiento tiene definido
en su model o de negacio:
La(s) propuesta(s) de valor
El/Los canales de distribucion
Definicion de nicho de mercado
Método de administracién de las relaciones con | os clientes
Definicion de red de aliados
Definicion de recursos clave o vitalicios
Definicion de actividades clave
Fuente de ingresos
Estructura de costos

El presente requerimiento esta definido por € anexo 1 de [36] en la pagina 82-83. Es el punto
en donde se formaliza el modelo de negocio.

17) Sugerir al usuario redizar una evaluacion personal de si mismo y de su equipo detra-
baj o con los siguientes criterios como base:
Caracteristicas, tales como:

Confianzaen si mismo
Determinacion
Liderazgo
Capacidad de adaptacion
Pasion
Autonomia
Buen mangjo del estrés
Capacidad de tomar riesgos calculados
Dinamismo
Capacidad de comunicacién

- Entreotros

M otivaciones, tales como:
Libertad
Enfrentar los retos
Tomar riesgos calculados
Realizar un suefio
Tomar decisiones significativas
Convertirse en su propio jefe
Expresar su creatividad
Crear empleo
Dirigir y gestionar
Poder de accién y decision
Entre otros
Factores que favorecen € éxito, tales como:
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Tener pasion por lo que se hace

Informacion sobre e conjunto de servicios ofrecidos alos emprendedores
Conocimiento y experticiaen el sector de actividad

Estar bien rodeado (familia, amigos, red de contactos extendida)

Buena planificacion

Buena capacidad para reunir fondos

Entre otros

Este requerimiento tiene como base €l anexo 1 de[36] en las péginas 83-84, que son laevalua-
cion de fortalezas y debilidades del equipo de emprendimiento.

18) Permitir a usuario listar |os recursos de apoyo en unatabla (incluyendo: nombre de la
entidad, €l medio de contacto, una descripcion de su funcién o servicio y horario de
atencion) en la etapa 3 de laruta del emprendedor javeriano.

El requerimiento viene definido como soporte ala etapa 3 en el anexo 1 de [36]. Aqui se debe
listar los recursos de apoyo que ayudaran afortalecer el equipo de trabajo emprendedor.

19) Sugerir a usuario analizar las tendencias de mercado y de los clientes teniendo en

cuenta:

Evolucion esperada del producto o servicio

Tendencias que afectan a producto o servicio, tales como politica, social, tec-
nol 6gica, econdmica, ecoldgicay/o ambiental y legal

Lalista de necesidades a cubrir

El nimero posible de clientes

El acance geogréfico

L os habitos de consumo

El proceso de compra

Los perfilesdelos clientes

Ladocumentacion en € anexo 1 de [36] propone estos el ementos basicos como base de andlisis
paralarealizacion efectivade un andlisis de tendencias de mercado. Estambién denotado como
parte de larutadel emprendedor javeriano tomando lugar en laetapa 4 fase 1.

20) Sugerir al usuario los siguientes criterios para €l andlisis de la competencia:

Precio ventay larelacién calidad / precio
Mercado a que atienden

Productos o servicios ofrecidos
Estrategias publicitarias

Canales de distribucion

Percepcion externa de la marca

Puntos de ventay caracteristicas asociadas
Servicio postventa y valores agregados
Fortalezas y debilidades
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Como parte del estudio de mercado, el andisis de la competencia toma lugar en la ruta del
emprendedor javeriano en €l anexo 1 de [36], especificamente en laetapa 4 fase 2. Este estudio
de competencia da como resultado indicios de diferenciacién en la oportunidad de negocio,
aparte también del tipo de presencia como empresa u organizacion que deseatomar afuturo el
modelo de negocio.

21) Permitir a usuario listar los recursos de apoyo en unatabla (incluyendo: nombre de la
entidad, €l medio de contacto, una descripcion de su funcién o servicio y horario de
atencion) en lafase 3 de laetapa 4 de larutadel emprendedor javeriano.

Este requerimiento esta definido como soporte ala fase 3 de la etapa 4 del anexo 1 de [36],
siendo parte de laruta del emprendedor javeriano.

22) Veificar la definicion de los siguientes elementos del pre-arranque del proyecto em-
presarial:
Perfeccionamiento de la funcion administrativa
Formajuridicade laempresa
Obligaciones legales
Gestidn de proveedores
Estrategias de puesta en marcha
Identificacion visual de laempresa
Métodos de distribucion
Promociony publicidad de la empresa
Garantiade servicio posventa
Neces dades de mano de obra
Neces dades de financiamiento
Fuentes potencia es de financiamiento

Este requerimiento esta definido como parte de laruta del emprendedor javeriano, donde toma
lugar en la etapa 5 incluyendo sus 12 fases [36], en donde se verificala definicion de los ele-
mentos fundamental es antes del inicio de gercicio como empresa.

23) Permitir a usuario listar los recursos de apoyo en unatabla (incluyendo: nombre de la
entidad, €l medio de contacto, una descripcion de su funcién o servicio y horario de
atencion) en lafase 12 delaetapa 5 de laruta del emprendedor javeriano.

En esta parte sele permite a emprendedor listar |os posibles recursos que hayalogrado adaptar
para el beneficio del proyecto empresarial. Como parte de la ruta del emprendedor javeriano
esta es una actividad reiterativa a final de cada una de |as etapas [36], en este caso particular
delaetapab.

24) Verificar la definicion de los siguientes elementos dentro del plan de negocios en la
etapa 6 de laruta del emprendedor javeriano:
Resumen gjecutivo
Descripcion del proyecto, que a su vez contiene:
0 Descripcion de laempresay/o idea de hegocio
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O OO0 OO

(0]

Descripcion del problema que soluciona

M étodo de solucién del problema

Descripcion del valor agregado propuesto

L os objetivos de negocio a corto, mediano y largo plazo
Descripcion del producto o servicio

Descripcion de los promotores del proyecto

Estudio de mercado, que a su vez contiene:

0]
0]
(0]
(0]

Andlisis de tendencias

Identificacion del mercado potencia y objetivo
Andlisis dela competencia

La estimacion de ventas y/o cifras del negocio

Plan de mercadeo, que a su vez contiene:

O OO0 o0 o

Estrategia de precios

Estrategia de promocién y publicidad
Estrategia de distribucion

Estrategia de producto

Resumen de costos

Plan de operaciones, que a su vez contiene:

O O O0OO0OO0OO0Oo

Plan de produccion

Capacidad de produccion

Descripcion de latecnologia necesaria

Descripcion del proceso de produccion del producto o servicio
Distribucion de planta

Ubicacion del centro de operaciones

Resumen de costos de operacién seguin la proyeccién estratégica

Plan administrativo y de recursos humanos, que a su vez contiene:

O O OO0 O0OO0Oo

Proyeccién organizacional

Necesi dades de mano de obra

Neces dades de competencias

Estructura de salarios

Prestaciones sociales paralos empleados
M étodo de administracion

Cifras contables de la administracion

Plan financiero, que a su vez contiene:

o O

(0]

Financiamiento necesario de arranque operacional

Posibles fuentes de financiamiento con sus condiciones

Estados financieros proyectados (flujo de caja, balance general, estado
de resultados)

Andlisis de rentabilidad

El plan de negocio descrito en € anexo 1 de [36] en las paginas 90-91, describe |os elementos
basicos que debe tener este documento para hacer explicito la definicidn concreta de la plani-
ficacion del gercicio del proyecto empresarial, comprendiendo sus caracteristi cas especificas.
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A su vez este documento es un conjunto de elementos detallados que pretende buscar €l interés
delos posiblesinversionistas.

25) Permitir a usuario listar los recursos de apoyo en unatabla (incluyendo: nombre de la
entidad, € medio de contacto, una descripcion de su funcién o servicio y horario de
atencion) en la etapa 6 de laruta del emprendedor javeriano.

Como parte del proceso de laruta del emprendedor javeriano, laidentificacion de los recursos
de apoyo resulta como una actividad reiterativa que propone dar soporte a distintos frentes del
proyecto empresarial. Para este caso particular, esta identificacion toma lugar en el fina dela
etapa 6 de laruta del emprendedor javeriano en € anexo 1 de[36].

26) Permitir al usuario verificar la preparacion de la negociacion de financiamiento, te-
niendo como base | os siguientes elementos:
Dominio de los contenidos del plan de negocio
Preparacién de cada una de las reuniones
Presentacion del proyecto adecuada
Precision en las necesidades de financiacion
Precision en la contribucién econdmica persona
Definicion de los aspectos positivos y las ventgjas del proyecto
Definicion de las fechas limite para la obtencion de los recursos de financia-
cion

Como soportedelafase 1 delaetapa 7 delarutadel emprendedor javeriano [36], |os elementos
anteriores aseguran la compl etitud de la preparacion de la negociacion de financiamiento, aun-
gue puede necesitarse informacion adicional, 1a plantilla cubre €l proceso general.

27) Permitir a usuario verificar la solucién de las siguientes preguntas asociadas a las exi-
gencias de |os socios financieros:
¢Dispone delos conoci mientostécnicosy de gestion parallevar acabo el buen
funcionamiento del proyecto?
JTiene buenos antecedentes de crédito?
¢Haprevisto los fundos suficientes para el arranque del proyecto?
¢Cudles son las garantias que puede ofrecer alos inversionistas?
¢Sera posible devolver €l financiamiento acordado dentro de las capacidades
delaempresa?
¢Puede justificar las proyecciones financieras?
¢El sector de actividad y |as condiciones econdémicas justifican una decision
favorable de financiacion?

La solucién de las preguntas anteriores da como resultado la facultad de arranque del proyecto
empresarial. Es por ello, que su solucion son la base general de cualquier proyecto empresarial
y definen la viabilidad del proyecto frente a los ojos de las posibles fuentes de financiacion
[36]. Estas preguntastoman lugar en lafase 2 delaetapa 7 delarutadel emprendedor javeriano
[36].
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28) Permitir al usuario verificar lacompletitud del umbral no negociable dentro de la etapa
de financiamiento dentro de laruta del emprendedor javeriano.

El umbral no negociable definido como parte del proceso de laruta del emprendedor javeriano
en la fase 3 de la etapa 7 [36], concierne verificarlo a usuario. Pues su correcta definicion
puede marcar la decisién final de arranque o no del proyecto empresarial.

29) Permitir a usuario listar los recursos de apoyo en unatabla (incluyendo: nombre de la
entidad, €l medio de contacto, una descripcion de su funcién o servicio y horario de
atencion) en lafase 3 de laetapa 7 de laruta del emprendedor javeriano.

Como parte del proceso de laruta del emprendedor javeriano, laidentificacion de los recursos
de apoyo resulta como una actividad que propone dar soporte en este caso a la etapa 7. La
documentacion de su existenciatoma lugar en larutadel emprendedor javeriano en €l anexo 1
de[36] en lapagina 93.

30) Permitir a usuario verificar la completitud de los siguientes elementos dentro de la
puesta en marcha del proyecto empresarial, como parte del proceso de laruta del em-
prendedor javeriano en |la etapa 8:

Matricula de la empresa ante la camara de comercio
Adquisicién delicencias y permisos necesarios

Apertura de cuentas bancarias

Obtencion del RUT antela DIAN

Registro de empleados ante €l sistema de salud, pensiény ARP
Adquisicién de pdlizas de seguros correspondientes

Definicion del contrato de arriendo

Adquisicién de activos necesarios (maquinaria, materias primas)
Creaciony divulgacion del material promocional

Lanzamiento de estrategia de penetracion de mercado
Adquisicién y adaptacion del sistema contable

Comienzo de direccién de produccién, ventas, personal y finanzas

Estos elementos fueron definidos en [36] en la pagina 93 como elementos fundamentales de
arranque de la operacion empresarial. La normatividad se gjusta ala regquerida en €l territorio
colombiano, por lo que puede ser no aplicable a otros paises.

31) Permitir a usuario listar los recursos de apoyo en unatabla (incluyendo: nombre de la
entidad, el medio de contacto, una descripcién de su funcién o servicio y horario de
atencion) en lafase 3 de laetapa 7 de laruta del emprendedor javeriano.

Como parte del proceso de laruta del emprendedor javeriano, laidentificacion de los recursos
de apoyo resulta como una actividad propuesta de soporte, en este caso toma lugar en la etapa
8. La documentacidn de su existencia se encuentra en laruta del emprendedor javeriano en €
anexo 1 de[36] en la pagina 93.
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32) Modtrar los siguientes campos como consegjos de mejoramiento continuo en la dltima
etapa delarutadel emprendedor javeriano (etapa9) [36]:
Desarrollo de unared de contactos, negocios, empresas, actividades de cAmara
de comercio y sobre todo mentores o padrinos
Alineacion de la operacidn empresarial con |os objetivos empresariales
Eval uaciones de desempefio constante
M ejoramiento de productos o servicios
Crecimiento de laempresa
Actualizacion de planificacion y estrategia empresarial

Como etapafinal delarutadel emprendedor javeriano (etapa 9) [36], el meoramiento continuo
que demuestra la capacidad de innovacion de la empresa, pero no se limita a los elementos
definidos anteriormente. Este proceso continuo no posee fin y busca hacer crecer € emprendi-
miento empresarial.

33) Permitir a usuario listar los recursos de apoyo en unatabla (incluyendo: nombre de la
entidad, €l medio de contacto, una descripcion de su funcién o servicio y horario de
atencion) en laetapa 9 de laruta del emprendedor javeriano.

Como accion reiterativa, la identificacion de recursos de apoyo puede mitigar riesgos del ne-
gocio. Es por elo, que esta accién definida en [36], debe revisarse y actualizarse constante-
mente, pues estos recursos de apoyo también hacen parte del ecosistema de emprendimiento.

34) Permitir al administrador gestionar |as cuentas asociadas a sistema.

35) Permitir al administrador gestionar todos |os registros asociados a sistema, asi mismo
su contenido.

36) Permitir alos usuarios visualizar graficamente su progreso de proyecto de emprendi-
miento usando como base laruta del emprendedor javeriano.

37) Permitir alos usuarios personalizar |os puntos de laruta del emprendedor javeriano.

38) Permitir alos usuarios adjuntar, descargar o eliminar archivos asociados a cada punto
delarutadel emprendedor javeriano.

39) Permitir alos usuarios observar el registro historico de cada punto de laruta del em-
prendedor javeriano.

40) Permitir gestionar o utilizar plantillas del programador de actividades paralos eventos
curriculares o extracurriculares de la REJ.

41) Permitir al usuario gestionar actas de reunion.

42) Permitir al usuario gestionar los registros de las mentorias.

43) Permitir a usuario visualizar la lista de inscritos y confirmados de los eventos de la
REJ.

44) Permitir al usuario visualizar la oferta académica relacionada al emprendimiento.

45) Permitir al usuario solicitar o cancelar una mentoria.

46) Permitir al usuario visualizar €l resumen de cual quier proyecto de emprendimiento.

47) Permitir al usuario visuaizar lainformacion de contacto del responsable del proyecto.

48) Permitir al usuario visuaizar eventos de interés rel acionados.
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49) Permitir a usuario Visuaizar, descargar o imprimir un certificado de asistencia a los
eventos asistidos.

50) Permitir al usuario registrar la asistencia de un participante a un evento o mentoria.

51) Permitir al usuario registrar €l histérico de cada punto de la ruta del emprendedor ja-
veriano.

Requerimientos de Usabilidad (RU)

El sistema debe:

1) Poseer unainterfaz gréfica con elementos atractivos.
Requerimientos de Desempefio (RD)

El sistema debe:
1) Soportar un crecimiento de nimero de usuarios que se conectan concurrentemente.
2) Estar disponible e mayor tiempo posible desde su lanzamiento oficial.

Interfaz del Sistema (1)

El sistema debe:

1) Ser estructurado arquitectonicamente de manera que contemple una posible integra-
cion con sistemas externos.

Operatividad del Sistema (OS)

El sistema debe:

1) Serinteractuado por medio de internet.

2) Tener manual de administrador (fisico y virtual).

3) Ser accesado via navegador web (al menos Firefox y Google Chrome).

4) Garantizar €l servicio de hosting por lo menos durante los dos primeros afios.
5) Garantizar el dominio por lo menos durante |os dos primeros afios.

Seguridad del Sistema (SS)

El sistema debe:

1) Permitir gestionar los privilegios o roles de cada usuario.

Manegjo de Informacién (M1)

El sistema debe:

1) Permitir controlar los contenidos de informacion disponibles dependiendo de cadarol
del usuario.
2) Permitir alos usuarios gestionar su propia hoja de vida de emprendedor.
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3) Permitir alos usuarios gestionar lainformacion de sus propios proyectos en larutadel

emprendedor.

Politicasy Regulaciones

El sistema pretende regirse por la siguiente misién, vision, propuesta de valor y tabla de nor-
matividades definidas en[3], tal cual como fue definido en [6]:

Mision:

“Dirigir el ecosistema de emprendimiento de la Pontificia Universidad Javeriana articulando la
comunidad universitaria con los actores relevantes del entorno nacional e internacional, con €
fin de formar e impulsar emprendedores.”

Vision:

“Posicionar a la Pontificia Universidad Javeriana como una universidad lider en emprendi-
miento con enfoque social.”

Propuesta de Valor:

“La unidad de emprendimiento de la PUJ es el resultado de un esfuerzo conjunto de toda la
comunidad donde confluyen las capacidades y competencias necesarias paralaformacion y €l
desarrollo de emprendedores capaces de pensar y actuar con sentido social.”

Normatividad

Descripcion General

Ley 29 de 1990 Por la cua se fomenta lainvestigacion cientificay el desarrollo tec-
nol 6gico atraveés de disposiciones, ademas de otorgar facultades ex-
traordinarias.

Decreto 393 de Se dictan normas sobre asociacion para los proyectos de investiga-

1991 cidn, creacion de tecnol ogias, actividades cientificas y tecnol 6gicas.

Decreto 585 de Aqui se creael Consgo Nacional de Cienciay Tecnologia, se reor-

1991 ganiza e Instituto Colombiano para e Desarrollo de la Cienciay la
Tecnologia (Colciencias), ademés de algunas disposiciones.

Ley 344de 1996 | Seexpiden normasreferentesalarealizacion del gasto publico, tam-

bién se conceden facultades extraordinariasy se generan algunasdis-
posiciones.
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Ley 590 del 2000

Tratade lapromocion del desarrollo delamicro, pequefiay mediana
empresa colombiana.

Ley 789de2002 | Aqui secread Fondo Emprender.

Decreto 934 de Aqui se reglamenta el funcionamiento del Fondo Emprender FE.
2003

Ley 905de2004 | SemodificalaLey 590 del 2000.

Conpes 3297 del 26
de Julio de 2004

Metodologia de preparacion y ejecucion parael aprovechamiento de
oportunidades de acuerdos comerciales.

Laresolucién 470

de 2005 dela Su-

perintendencia Fi-
nanciera

Lo cua permitié € establecimiento de Fondos de Capital Privado.

Sentencia C-448 de

Se modificalaLey 590 de 2000 sobre lapromocion del desarrollo de

2005 pequefia y mediana empresa colombiana, ademas de otras disposi-
ciones.
Ley 1014 de2006 | Lacual fomentala Culturadel Emprendimiento.

Conpes 3439 ddl 14

Presentala nuevainstitucionalidad por laque se cre6 € Sistema Ad-

de Agosto de 2006 | ministrativo Nacional de Competitividad, coordinado por la Comi-
sion Nacional de Competitividad.
Decreto 4466 de | Aqui sereglamenta el articulo 22 de la Ley 1014 de 2006 que trata
2006 sobre la constitucion de nuevas empresas.
Decreto 2175de | Tratasobrelaadministracion de carteras colectivasy también precisa
2007 aspectos de los Fondos de Capital Privado.
Ley 1151 de2007 | Se modificalaLey 590 del 2000 teniendo como base las modifica-

ciones realizadas en la Ley 905 de 2004. Ademas de €ello, se expide
el Plan Naciona de Desarrollo 2006-2010.
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Sentencia C-392 de
2007

La cua define alas sociedades en Ley de Fomento ala Cultura del
Emprendimiento, la cual debe ser tratada como una empresa uniper-
sonal.

Conpes 3484 del 13
de Agosto de 2007

Presenta las estrategias de politicas de transformacion productiva,
mejora sostenible y competitividad paralas microempresasy Pymes.

LaCircular 8de
2008 dela Superin-
tendencia Finan-
ciera

La cual autorizd a las administradoras de fondos de pensiones del
régimen de pension obligatoria a realizar inversiones en fondos de
capital privado colombiano.

Conpes 3527 del 23
de Junio de 2008

Aqui se plantean 15 planes de accion parael desarrollo de la Politica
Nacional de Competitividad propuesta para el Sistema Nacional de
Competitividad.

Conpes 3533 dd 14
de Julio de 2008

Este documento fomenta el impacto de la competitividad nacional y
la productividad econémica, teniendo como base los Derechos de
Propiedad Intelectual y los usuarios del conocimiento.

Ley 1286 de2009 | SemodificalaLey 29 de 1990, también se transformo a Col ciencias
en departamento administrativo. Ademés de afiadir otras disposicio-
nes.

Decreto 525 de Se reglamenta el articulo 43 de la Ley 590 de 2000 sobre la gradua-
2009 lidad del pago de parafiscales.
Decreto 1192 de | Sereglamentala Ley 1014 de 2006 sobre el fomento de la Cultura
2009 de Emprendimiento. También se afiaden otras disposiciones.
Conpes 3582 de | Buscaconsolidar una Politica Nacional de Ciencia, Tecnologiae In-
Abril de 2009 novacion que ayude a mejorar la productividad econébmicay social
del pais.
Ley 1429 de 2010 | Endonde se expide laley de formalizacion y generacion de empleo.

Este proceso se realiz6 con el objetivo de incentivar las etapas ini-
ciales de creacion de empresas, aumentando los beneficios y dismi-
nuyendo |os costos de formalizacion.
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Conpes 3697 ddl 14
deJuliode 2011

Aqui se mejoralacapacidad comercial delabiotecnologia, asi como
también el acceso a sus recursos, se fomenta la atraccion de inver-
sionistas paralos proyectos biol égicos, genéticos y biotecnol 6gicos.
Finalmente se evalGa la creacion de la empresa nacional de biopros-
peccion.

Cédigo de Comer -
cioTitulo3 Ar-
ticulo 294

Este articulo habla de que los socios en una sociedad deberan res-
ponder solidariamente sobre |as operaciones sociales.

Cddigo de Comer -
cioTitulo4 Ar-
ticulo 323

Este articulo habladel compromiso que realizan |os socios solidaria-
mente con |as operaciones sociales, en donde hay algunos socios que
se nombran de acuerdo a su aporte, siendo respectivamente | 0s socios
gestores y los socios comanditarios.

Cddigo de Comer -
cio Titulo 4 Capi-
tulo 2 Articulo 337

Este articulo obliga ala escritura de constitucién de sociedad en co-
mandita simple a expresar los nombres, domicilios, nacionaidadesy
aportes de cada uno de los involucrados.

Cddigo de Comer -
cio Titulo 4 Capi-
tulo 3 Articulo 343

Este articulo habla sobre la formalidad en la constitucion de una so-
ciedad en comandita por acciones, en donde los socios gestores de-
beran ser identificados por nombre, domicilio, nacionalidad, nimero
de acciones suscritas, valor nominal y parte pagada.

Cddigo de Comer -
cioTitulo5 Ar-
ticulo 353

Este articulo trata de la responsabilidad asociada a cada uno de los
accionistas en una sociedad de responsabilidad limitada, la cual es
equivalente al aporte de cada subscriptor.

Cddigo de Comer -
cio Titulo 6 Ar-
ticulo 373

Este articul o se basa en la definicion de la sociedad andnima cuando
existe un fondo socia suministrado por los accionistas.

Cédigo de Comer -
cioTitulo 7 Ar-
ticulo 461

Este articulo define a las sociedades comerciales que se constituyen
por aportes estatales y capital privado como una economia mixta.

Cédigo de Comer -
cio Titulo 8 Ar-
ticulo 469

Este articulo define a las sociedades extranjeras como aquellas que
han sido constituidas por leyes genas a la colombiana, incluyendo
su domicilio extranjero.
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cio Titulo9 Ar-
ticulo 498

Cddigo de Comer -

Este articulo trata de la formacion de la sociedad de hecho, la cual
no est constituida por escritura publica, sin embargo, su existencia
puede probarse por medio de los documentos avalados por laley co-
lombiana.

Tabla 14. Resumen dela nor matividad del emprendimiento en Colombia. Fuente: To-
mado de[6].

Procesos de Negocio

L os procesos de negocio analizados por medio de la notacion BPMN para el sistema fueron:
Gestionar Actividad y Gestionar Mentoria. Estos procesos analizados en detalle en [40] vy [41]
fundamentan las actividades principales de la REJ.

Cada proceso de negocio analizado demuestra su estado presente seguido del modelo de ope-
racion propuesto y los resultados de las simulaciones realizadas. Adiciona mente se detalla el
andlisis de Gaps entre €l estado presente y el estado futuro de los procesos de negocio.

Requerimien- | Gestionar | Gestionar
tos Actividad | Mentoria Descripcion delarelacion

Se necesitan usuarios registrados para g ecutar
RF1 X X

correctamente |0s procesos.

Se necesitaun enlace alafan page de Facebook
RF2 X X :

para € ecutar correctamente |0s procesos.

Se necesita un enlace a la cuenta de Twitter
RF3 X X )

para € ecutar correctamente |0S procesos.

Se necesitaun enlace con € sistemaReune para
RF4 X X .

gjecutar correctamente |0s procesos.

Se necesita una seccién de oportunidades para
RF5 X X .

gjecutar correctamente |0s procesos.

Se necesita un cronograma de eventos para g e-
RF6 X X

cutar correctamente |0S procesos.

Se necesita una seccién de noticias para € ecu-
RF7 X X

tar correctamente |0s procesos.

Se necesitael motor de envio masivo de correos
RF8 X X :

para € ecutar correctamente |0S procesos.

Se necesitala clasificacion de tipos de empren-
RF9 X X dimiento para gecutar correctamente los pro-

CEesoS.
RE10 No es necesario € acceso de la oferta acadé-

mica para € ecutar |0s procesos.

Se necesita accesar a perfil del emprendedor
RF11 X X )

para € ecutar correctamente |0s procesos.
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RF12

Senecesitadel plan de adaptacion delarutadel
emprendedor javeriano para gecutar correcta-
mente la gestion de mentorias.

RF13

Se necesita listar recursos de apoyo de la ruta
del emprendedor javeriano para gecutar co-
rrectamente la gestion de mentorias.

RF14

Senecesitarevisar laviabilidad del proyecto de
laruta del emprendedor javeriano para gjecutar
correctamente la gestion de mentorias.

RF15

Se necesita listar recursos de apoyo de la ruta
del emprendedor javeriano para €ecutar co-
rrectamente la gestion de mentorias.

RF16

Se necesita revisar el modelo de negocio de la
ruta del emprendedor javeriano para €jecutar
correctamente la gestion de mentorias.

RF17

Se necesitahabilitar laevaluacion interpersona
de laruta dd emprendedor javeriano para g e-
cutar correctamente la gestion de mentorias.

RF18

Se necesita listar recursos de apoyo de la ruta
del emprendedor javeriano para €ecutar co-
rrectamente la gestion de mentorias.

RF19

Se necesita habilitar al usuario registrar tenden-
cias de apoyo y clientes de laruta del empren-
dedor javeriano para gecutar correctamente la
gestion de mentorias.

RF20

Senecesitael andisisde competenciadelaruta
del emprendedor javeriano para €ecutar co-
rrectamente la gestion de mentorias.

RF21

Se necesita listar recursos de apoyo de la ruta
del emprendedor javeriano para €ecutar co-
rrectamente la gestion de mentorias.

RF22

Se necesita verificar los elementos del pre-
arranque de la ruta del emprendedor javeriano
para gjecutar correctamente la gestién de men-
torias.

RF23

Se necesita listar recursos de apoyo de la ruta
del emprendedor javeriano para €ecutar co-
rrectamente la gestion de mentorias.

RF24

Se necesita verificar e plan de negocios de la
ruta del emprendedor javeriano para €ecutar
correctamente la gestion de mentorias.

RF25

Se necesita listar recursos de apoyo de la ruta
del emprendedor javeriano para eecutar co-
rrectamente la gestion de mentorias.
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RF26

Se necesita registrar las opciones de financia-
miento de la ruta de emprendedor javeriano
para gecutar correctamente la gestion de men-
torias.

RF27

Se necesita verificar las exigencias de los so-
cios financieros de laruta del emprendedor ja-
veriano para gjecutar correctamente la gestion
de mentorias.

RF28

Senecesitaregistrar €l umbral no negociablede
laruta del emprendedor javeriano para gjecutar
correctamente la gestion de mentorias.

RF29

Se necesita listar recursos de apoyo de la ruta
del emprendedor javeriano para €ecutar co-
rrectamente la gestion de mentorias.

RF30

Se necesitaregistrar los elementos de la puesta
en marchadelarutadel emprendedor javeriano
para gjecutar correctamente la gestién de men-
torias.

RF31

Se necesita listar recursos de apoyo de la ruta
del emprendedor javeriano para €ecutar co-
rrectamente la gestion de mentorias.

RF32

Se necesita registrar 10s consgjos de mejora-
miento continuo del proyecto en larutadel em-
prendedor javeriano para €jecutar correcta
mente la gestion de mentorias.

RF33

Se necesita listar recursos de apoyo de la ruta
del emprendedor javeriano para €ecutar co-
rrectamente la gestion de mentorias.

RF34

Se necesita que el administrador gestione las
cuentas vinculadas para g ecutar correctamente
los procesos.

RF35

Se necesita que e administrador gestione los
registros y contenidos para gecutar correcta
mente |0s procesos.

RF36

Se necesitaque el usuario visualice su proyecto
de emprendimiento en la ruta del emprendedor
javeriano para €jecutar correctamente la ges-
tion de las mentorias.

RF37

Se necesita que el usuario pueda editar |os pun-
tos de vista de la ruta del emprendedor jave-
riano para g ecutar correctamente la gestién de
mentorias.
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Se necesitaque el usuario pueda subir archivos
en los puntos de la ruta del emprendedor jave-
riano para gjecutar correctamente la gestion de
mentorias.

Se necesita que €l usuario tenga acceso d his-
térico de sus proyectos de emprendimiento
para gecutar correctamente la gestién de men-
torias.

Se necesitan las plantillas del programador de
actividades para gecutar correctamente los
procesos.

Se necesita € registro de actas de reunién de
COrreos para g ecutar correctamente 1os proce-
SOS.

Senecesitaregistrar las ocurrencias delas men-
torias para g ecutar correctamente la gestion de
las mismas.

Se necesita de la lista de inscritos y confirma-
dos de los eventos para gjecutar correctamente
los procesos.

No se necesitalavisualizacién dela oferta aca-
démica parala g ecucion de | os procesos.

Senecesitaque el usuario puedasolicitar o can-
celar una mentoria para gecutar correctamente
la gestion de mentorias.

Se necesita que el usuario pueda visualizar €
resumen de sus proyectos para € ecutar correc-
tamente la gestion de mentorias.

Se necesita que el usuario pueda visualizar la
informacion del responsable de cualquier pro-
yecto para gjecutar correctamente |0s procesos.

Se necesita que € usuario pueda visualizar
eventos de interés para gjecutar correctamente
los procesos.

Se necesita que € usuario pueda descargar o
imprimir certificados de asistencia para € ecu-
tar correctamente |0s procesos.

Se necesita registrar asistencias a eventos para
g ecutar correctamente |os procesos.

Se necesita que el usuario pueda visualizar €
historico de la ruta del emprendedor javeriano
para gjecutar correctamente la gestién de men-
torias.

RF38
RF39
RF40 X
RF41 X
RF42
RF43 X
RF44
RF45
RF46
RF47 X
RF48 X
RF49 X
RF50 X
RF51
RU1 X

Se necesita de una interfaz gréfica atractiva
para g ecutar correctamente |0s procesos.
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RD1 X X

Se necesita de un soporte de conexiones concu-
rrentes para gecutar correctamente los proce-
SOS.

RD2 X X

Se necesita que € sistema sea accesible para
g ecutar correctamente |os procesos.

IS1 X X

Se necesita que € sistema se modele con com-
patibilidad con otros sistemas externos para
g ecutar correctamente |os procesos.

0OSs1 X X

Se necesita del acceso a internet para ejecutar
correctamente |0s procesos.

02 X X

Se necesita del manual de administrador para
gecutar correctamente |os procesos.

0S3 X X

Se necesita de un navegador web para g ecutar
correctamente |0s procesos.

o4 X X

Se necesitadd servicio de hosting para g ecutar
correctamente |0s procesos.

0S5 X X

Se necesita de la disponibilidad del dominio
para € ecutar correctamente |0s procesos.

SS1 X X

Se necesita de una matriz de privilegios de
usuarios para e ecutar correctamente los proce-
SOS.

MI11 X X

Senecesitael control de contenidos por rol para
g ecutar correctamente |os procesos.

MI12 X X

Se necesitad registro y edicion delas hojas de
vida de emprendedor para e€jecutar correcta-
mente |0s procesos.

MI3 X

Se necesita el registro y edicion de los proyec-
tos de emprendimiento en la ruta del empren-
dedor javeriano para gecutar correctamente la
gestion de Mentorias.

Tabla 15. Matriz de Mapeo de Requerimientosy Procesos.

A continuacién, se presentan los procesos de negocio: Gestionar Actividad y Gestionar Men-
toria en su estado actual y estado futuro, sus andlisis de brechas respectivo y las conclusiones
asociadas asimul acionesrealizadas teniendo en cuentala sol uci 0n asociada alaautomatizacion

de los procesos por medio del SIGEEJ.
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Proceso: Gestionar Actividad.

Descripcion Modelo Gestionar Actividad (AS1S):

Figura 7. Modelo de proceso de negocio BPMN Gestionar Actividad ASIS.

Iniciando con reuniones programadas alo largo del periodo académico, se empieza con la comunicacion del nombre de un evento, luego
si el evento no tenia responsable asignado, entonces se le asigna uno, en dado caso que € evento sea nuevo en e campus de la Univer-
sidad Javeriana de Bogoté, entonces se describe y explicalos detalles de tal evento paraluego proceder a asignarle un responsable. De
este punto inician las tareas del responsable.
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Unavez el responsable es asignado, procede aredizar lagestion del evento, sabiendo que laocurrencia de cualquier anormalidad puede
causar lacancelacion del evento en cual quier momento. Unavez iniciadalagestion, debe el responsable preguntarse si necesitade ayuda
en la organizacion del evento, en donde puede 0 no pedir ayuda.

De agui € responsable debe conseguir los invitados pertinentes aceptados por 1os miembros de la red, esto debido a que los invitados
tienen como requisito de preferencia el ser 0 haber sido javerianos. Una vez aceptados estos miembros a través de una reunion progra-
mada, se procede a pedir € presupuesto del evento a los sponsors, de ser negado dicho presupuesto se cancela automaticamente la
preparacion del evento. Suponiendo que e presupuesto fue aceptado, el responsable procede a invitar a él o los conferencistas que
responsable considere, al mismo tiempo debe reservar y confirmar € espacio requerido para el evento.

Descripcion Modelo Gestionar Actividad (TO-BE):

Figura 8. Modelo de proceso de negocio BPMN Gestionar Actividad TO-BE.
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El proceso inicia por medio de las reuniones periddicas que rediza la REJ, en donde tras el anuncio de un evento se procede a su
definicion (en caso de tratarse de un evento nuevo), luego se asigna a un responsable por medio del sistema SIGEEJ. En posteriores
reuniones se discute la aceptabilidad de los conferencistas contactados y se llega a un acuerdo de aceptabilidad del conferencista. En
caso de que & Responsable del Evento requierade ayuda, lared le podriaasignar un facilitador.

Unavez asignado €l responsable del evento, éste procede aredizar e pedido del presupuesto, en caso de ser aprobado €l sistemaverifica
automéaticamente el registro de gestion y habilitala funcién de progreso de organizacion del evento. Esta organizacion se compone de
lainvitacién y confirmacién del conferencista, de larealizacion delapiezagraficay lareservacion y confirmacién de espacio. Unavez
registrados los elementos anteriores el sistema confirma el registro de la gestion y procede aredlizar lainvitaciéon y confirmacion de la
comunidad emprendedora

En este punto, € sistema realiza el pedido de servicios de alimentacion dado € caso y €l responsable puede proceder a redizar la
actividad. Cuando este evento acaba, €l sistemaregistrael evento en e histdrico y procede a actualizar las hojas de vida.

Andlisis de Gaps o Brechas Gestionar Actividad (AS-ISvs TO-BE):

A partir del analisis del proceso en sus estado actual y futuro a continuacion se presenta e anaisis de brechas o gaps para el proceso
Gestionar Actividad en €l cual seindican los cambios que se deberian llevar a cabo
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Figura 9. Gaps Gestionar Actividad.
Ider;tglca- Tipo Nombre Descripcion
Modify | Discutir € impacto del o los Conferencistas | Se establecerade maneraestructuraday organizadalos pa-
rametros a través de los cuales se elegirala mejor opcion
GAP-01 de conferencistas para la actividad.
Modify | Reservar espacio El espacio asociado alaactividad se podrareservar de ma-
GAP-02 nera automatica a través del SIGEEJ.
Modify | Confirmar reservacion del espacio El espacio asociado alaactividad se confirmarade manera
GAP-03 autométicaatravés del SIGEEJ.
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GAP-04

Modify

Redlizar pieza gréfica

Todo lo asociado a la elaboracion de la pieza grafica se
realizard através del SIGEEJ

GAP-05

Modify

Invitar ala comunidad emprendedora

La invitacion a la comunidad emprendedora se haré de
manera autométicaatravés del SIGEEJ

GAP-06

Modify

Confirmar convocatoria

La elaboracion y distribucion de cuestionarios de invita
cion ala comunidad emprendedora se hara de manera au-
tomética através del SIGEEJ

GAP-07

Modify

Pedir alimentos 3 dias antes

La solicitud a proveedor de los alimentos se redlizara a
travésdel SIGEEJ de maneraautomaticay programada se-
gun lafecharequerida.

GAP-08

Delete

Pedir alimentos 6 dias antes

Debido a que habra una sola actividad asociada a la soli-
citud de aimientos a proveedores y que esta se hara de
manera programada, esta actividad ya no es necesaria.

GAP-09

New

Confirmar Disponibilidad de Conferencistas

Se establ eceran mecanismos eficientes através delos cua
les se pueda confirmar a la mayor brevedad posible (una
vez creadala actividad) la disponibildiad de los conferen-
cistas.

GAP-10

Verificar Registro de Gestion

Una vez e presupuesto de la actividad sea aceptado, se
procederd a verficarr los elementos de |a organizacion del
evento de manera automética atraves del SIGEEJ

GAP-11

Confirmar Registro de Gestion

A través del SIGEEJ se confirmara la asistencia del con-
ferencista, lapiezagraficay disponibilidad del espacio re-
servado, asi como los demas elementos que garanticen el
desarrollo de la actividad.
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GAP-12

New

Registrar Evento en Histdrico

A través del SIGEEJ sellevaraacabo un historial de acti-
vidades realizadas a partir de los cuales se puedan hacer
reportes, establecer tendencias, etc.

GAP-13

New

Actualizar Hojas de Vida

El SIGEEJ permitira hacer la actualizacion y mantener €l
registro de las hojas de vida de los emprendedores, asi
como llevar latrazabilidad de los intereses de |os mismos
segun |os eventos a los cuales hayan asistido.

GAP-14

Delete

¢El evento posee financiacion?

En este caso, lafinanciacion del evento dejarade depender
directamente de las reuniones de la REJ, ahora pasara a
depender de la financiacion asignada a responsable del
evento

GAP-15

Modify

Redlizar Piezagréfica

El SIGEEJ facilitardla creacion de la pieza grafica de ma-
neraautométicaas como lareferencia de la mismacon su
actividad correspondiente.

Resultados Simulacion Gestionar Actividad (AS1Svs TO-BE):

Tabla 16. Analisisde Brechas. Proceso Gestion de Actividades

A partir de los procesos identificados en sus estados AS-ISy TO-BE y utilizando |a opcién de simulaciones de la herramienta Bizagi
Process Modeler se realizaron simulaciénes de cada uno para estimar €l porcentgje actual del uso de los recursos involucrados en los
mismos y para validar los beneficios en cuanto a eficiencia en e uso de los mismos que podrian ser obtenidos a partir de la solucién
propuesta gracias ala automatizacion de los mismos.

A continuacion, se presentan |os resultados obtenidos de las simul aciones del proceso Gestionar Actividad:
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60.00%
50.00%
40.00%
30.00%
20.00%
10.00%

0.00%

Uso recursos AS-IS Gestionar
Actividad

0.07%

Miembro REJ

49.93%

Responsable del evento

80.00%

60.00%

40.00%

20.00%

0.00%

Uso recursos TO-BE Gestionar
Actividad

75.30%

SIGEEJ

0.05%

Miembro REJ

Figura 10. Resultados Simulacién Gestionar Actividad AS-1Svs TO-BE.

32.23%

Responsable del
evento

Como se muestra en la figura anterior, en su estado actual |os miembros de la REJ tienen un porcentaje de utilizacion muy bajo con
respecto a responsable del evento, esto debido a que €l factor de accidn de los miembros es muy bajo dado que las actividades del
proceso que realizan corresponden a acciones colectivas desarrolladas en conjunto, las cuales generamente se distribuyen de manera
uniforme entre cada uno de ellos; mientras que €l responsable del evento es € Unico encargado una serie de actividades compleas que
deben ser cuidadosamente realizadas para garantizar €l éxito del evento realizado.

Por otra parte, a momento de incorporar el SIGEEJ (estado futuro del proceso) se observa que la carga de | as actividades disminuye de
manera dréstica tanto como paralos miembros de la REJ como para el responsable del evento, pues gran parte de las actividades redli-
zadas por estos dos roles pasarian a ser autométicas, |o cual implicaria reduccion de tiempo en el proceso y una mayor precision en €
desarrollo de cada una de las actividades disminuyendo la posibilidad de errores humanos de las mismas.
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Proceso: Gestionar Mentoria.

Descripcion Modelo Gestionar Mentoria (AS1S):

PP

|
®

Figura 11. Modelo de proceso de negocio BPM N Gestionar Mentoria AS-1S.

En | as reuniones periodicas que inician desde antes del inicio de clases en la universidad, se definen una serie de teméticas a tratar en
las mentorias parael semestre lectivo méas proximo. Unavez definido el temario, se procede adefinir fechas para cada uno delos eventos
y luego se reservan |os espacios para dichas mentorias.
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Después de confirmar los espacios, se procede areadizar la pieza gréficay laasignacion de un responsabl e de dicha actividad. Al mismo
tiempo se procede con la invitacion ala comunidad emprendedora por medio del correo e ectronico. Luego, es tarea de los miembros
delaREJd confirmar laasistencia de los interesados.

Mastarde, luego de un tiempo prudencial se procede averificar laorganizacion de lamentoriapor parte del responsable, en caso de que
€l responsable niegue 0 no pueda hacerse cargo de la mentoria, es posible que se reasigne otro responsable € cua continuaria con la
organizacion restante.

Por parte del responsable, es posible que la ocurrenciade un evento externo puedallegar acancelar su participacion en lamentoriacomo
responsable 0 en su defecto la cancelacién total del evento. De no ser ninguno de los dos casos anteriores, € responsabl e debe proceder

aorganizar e cronogramade actividades. Ademés, debeinvitar aél olos conferencistas que considere pertinentesy conseguir el material
0 utensilio de apoyo paralos interesados en €l evento.

Descripcion Modelo Gestionar Mentoria (TO-BE):

Figura 12. Modelo proceso de negocio BPMN Gestionar Mentoria TO-BE.
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El proceso iniciacon las reuniones de los miembros de la REJ en donde se declaran teméticas de mentorias arealizar durante € semestre
lectivo, una vez acordadas, un representante procede a registrar estas mentorias por duracion, tematicay fecha en el sistema SIGEEJ.
De aqui, €l representante procede a elegir espacios adecuados parareservar y confirmar € mismo por medio del sistema. Unavez se ha
hecho lo anterior, € representante registrala pieza graficade lamentoriay procede aasignar € responsable. De aqui, € sistema procede
aredlizar lasinvitaciones y confirmaciones de asistencia ala comunidad emprendedora mientras verifica que e responsable de la men-
toriaaln se hara cargo del evento (unavez canceladalaresponsabilidad del evento, el coordinador de la actividad deberare-asignarse).

Cuando & mentor es convocado por e sistema, éste procede aregistrar € cronogramade actividadesy ainvitar y confirmar laasistencia
del conferencista por medio del sistema SIGEEJ, adjuntando también agquellos recursos adicional es que pueda requerir. En este punto,
el mentor procederia arealizar lamentoriay el mentor procederia a registrar la asistenciay el acompafiamiento realizado, después de
ello, & sistema procederiaaregistrar e historico delamentoriay a actualizar las hojas de vida.

Anadlisis de Gaps o Brechas Gestionar Mentoria (AS-1Svs TO-BE):

Proceso de Negoco: Gestionar Mentoria
Andfisis de Brechas AS-I5 ve. TO-BE

1 | e
st (Cinfems |ers [ [ — Fhrdsios | Remsices [(CTECR] LTS
i e ol wenr (e (Medne [ de A abmmi [ Hajas de
s . iy ! i | | Ml [l

[
Coslamai | ssgns

Figura 13. Gaps Gestionar Mentoria
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GAP-1D Tipo Nombre Descripcion
Modify | Definir fechay duracién por mentoria No se llevaen pape y en la cabeza, se registan los datos
GAP-16 en el sistema.
Modify | Reservar espacio El espacio asociado a la mentoria se podra reservar de
GAP-17 manera automética atraves del SIGEEJ.
Modify | Confirmar reservacion del espacio El espacio asociado a la mentoria se confirmara de ma-
GAP-18 nera automatica através del SIGEEJ.
Modify | Realizar piezagréfica El SIGEEJfacilitarélacreacion delapiezagraficade ma-
nera automética as como la referencia de la misma con
GAP-19 su correspondiente mentoria
Modify | Asignar responsable El SIGEEJ facilitara la asignacion de responsable as
GAP-20 como le notificara a este de sus tareas correspondientes.
Modify | Invitar alacomunidad emprendedora La invitacién a la comunidad emprendedora se hara de
GAP-21 manera automética através del SIGEEJ.
Modify | Confirmar convocatoria La elaboracién y distribucion de cuestionarios de invita-
cion alacomunidad emprendedora se hara de manera au-
GAP-22 tométicaatraves del SIGEEJ
Modify | Organizar cronograma de actividades A través de la funcionalidad de calendarios del SIGEEJ
se permitira la elaboracion de cronogramas y organiza-
GAP-23 cion de actividades asociadas ala gestion de mentorias.
Modify | Invitar conferencista El SIGEEJ permitirarealizar lainvitacion de conferencis-
GAP-24 tas de manera automética.

Pagina79




Ingenieria de Sistemas

Istar — CIS1630APO8

GAP-25

Modify

Confirmar conferencista

Se establecerdn mecanismos eficientes a traves de los
cua-les se pueda confirmar ala mayor brevedad posible
(unavez establecidala mentoria) la disponibildiad de los
conferencistas.

GAP-26

Modify

Reservar 0 conseguir herramientas o utensilios
de apoyo

El SIGEEJ permitird redlizar la solicitud automética de
posibles recursos adicionales que puedallegar a necesitar
el mentor.

GAP-27

Modify

Registrar asistencia de mentoria

El SIGEEJ permitirallevar unregistro de histéricosdelas
asistencias de |os mentores.

GAP-28

Modify

Registrar acompanamiento personal

El SIGEEJ permitira el registro organizado de los acom-
pafiamientos en las mentorias, en € cua se especificara
€l tipo de mentoria: individual o grupal.

GAP-29

Delete

Registrar acompafiamiento grupal

Debido a que en € registro de mentorias se especificara
el tipo de mentoria, esta actividad seriainnecesaria.

GAP-30

Registrar Histérico de Mentoria

A través del SIGEEJ se llevara a cabo un historia de
mentoriasrealizadas apartir delos cuales se puedan hacer
reportes, establecer tendencias, etc.

GAP-31

Actualizar Hojas de Vida

El SIGEEJ permitird hacer la actualizacion y mantener el
registro de las hojas de vida de los emprendedores, as
como llevar latrazabilidad delosintereses de |os mismos
seguin las mentorias alas cua es hayan asistido.

Tabla 17. Anélisisde Brechas. Proceso Gestionar Mentorias
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Resultados Simulacion Gestionar Mentoria (AS-1Svs TO-BE):

A continuacion, se presentan los resultados obtenidos de las simulaciones del proceso gestionar mentoria:

Uso recursos AS-IS Gestionar Uso recursos TO-BE Gestionar
Mentoria Mentoria
2.50% 2.23% 100.00% 85.73%
2.00% 80.00%
1.50% 60.00%
1.00% 40.00%
0.50% 0.33% 20.00%
1.17% 0.18%
0.00% ] 0.00%
Miembro REJ Mentor SIGEEJ Miembro REJ Mentor

Figura 14. Resultados Simulacion Gestionar Mentoria ASISvs TO-BE.

Como se muestra en lafigura anterior, en su estado actual los miembros de la REJ tienen un porcentgje de utilizacion ato con respecto
al mentor, puesto que toda la responsabilidad asociada a la gestion de las mentorias recae sobre ellos (independiente del numero de
miembros encargados de redlizar dichastareas). Por otra parte, € mentor tiene a su cargo actividades menos complejas|o cual implica
una menor dedicacion a momento del desarrollo de las mismas. De acuerdo a los resultados de la simulacion TO-BE, a momento de
incluir el SIGEEJ, la duracion (y complejidad) de |as actividades se veria notablemente reducida gracias a uso del sistema, €l cua les
facilitaria tanto alos miembros de la REJ como a mentor el desarrollo de tareas parala gestion de las mentorias brindandol es nuevas
opciones que les permitan redlizarlas de una manera automética.

Con base en los resultados de las simulaciones [40] [41] [42] [43] y de acuerdo a los tiempos de procesamientos de las tareas de los
procesos en su estado AS-1Sy TO-BE, se puede concluir que por medio del uso del SIGEEJ se puede reducir cas alamitad los tiempos
de gjecucion de cada uno delos procesos en su estado actual, 1o cual podriaser determinante parala optimizacion de recursosy eficiencia
de los procesos anteriormente mencionados y de futuros procesos que puedan llegar a ser implementados a futuro en la REJ.
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Figura 15. Diagrama de contexto del sistema.

El sistema es utilizado principalmente por 1os emprendedores, mentores e inversionistas (pre-
viamente definidos en la seccién 3 “Detalle de funcionalidades asociadas a cada tipo de usua-
rio”). Dado que este debe notificar informacion acerca de los eventos y mentorias, se conecta
con un servidor de correos que se encargara de despachar notificaciones alos emprendedores
de los eventos en los que estan inscritos y a los inversionistas de las diferentes opciones de
inversiéon en emprendimientos. La interaccion entre estos dos sistemas se realizaraviaHTTP.
El sistema se alojara en infraestructura dada por la Universidad Javeriana.

Justificacion de Disefio.

Para efectos del cumplimiento de funcionalidades del sistema, una particularidad relevante en
su disefio esla adaptabilidad alos cambios, dado que es un sistemaincremental y en constante
redefinicion.

Tomando en cuenta lanecesidad de disponibilidad viaweb, se consideraron las opciones en su
disefio; en donde la decision consistio en laviabilidad de desarrollarlo como un sistema propio
o de implementarlo por medio de la interaccidén de componenteso aplicaciones de software
libre. Sin embargo, dado a que existen varias ventgjas y desventgjas asociadas, se considerd
gue € desarrollarlo como un sistema propio, puede llegar a generar la mayor efectividad con
respecto alas necesidades y funcionalidades identificadas en lainvestigacion.

Algunas de estas ventgjas y desventgjas de desarrollar o utilizar componentes son:

Ventajas de desarrollo del sistema por medio de componentes o aplicacioneslibres:

Pagina 82



Pontificia Universidad Javeriana Memoria de Trabajo de Grado-Aplicacion Practica

Répida entrega de un sistema funcional

Aseguramiento del funcionamiento del sistema

Desarrollo méas econdémico en termino de costos

Poco tiempo de desarrollo

Aseguramiento de calidad, es decir bien construido

Fécil de usar

Fécil de mantener, pues en dado caso solo se cambian componentes
Es portable en & sentido de que puede correr en distintas plataformas

Desventajas de desarrollo del sistema por medio de componentes o aplicacioneslibres:

Poca documentacion relacionada con € componente

No hay acceso a codigo fuente

No asegurala escalabilidad del sistema

No es extensible

No es posible modificar funcionalidades especificas que existan fuera del acance del
componente

Ventajasdel desarrollo propio del sstema:

Acceso al codigo fuente

Documentacion apropiaday accesible

Aseguramiento de funcionamiento del sistema

Aseguramiento de calidad

Fécil de usar por los usuarios

Fécil de mantener y administrar

El sistema es escalable

El sistema es extensible

Puede adaptarse para funcionar con otros sistemas de la universidad
Resuelve funcionalidades especificas de |a problematica y/o Stakeholders
El sistema quedaria alojado en su completitud en el campus universitario
El sistema es portable, es decir que puede correr en distintas plataformas

Desventajas del desarrollo propio del sistema:

Costoso en términos de tiempo y dinero comparado con el desarrollo por componentes
0 aplicaciones

Considerando las razones expuestas anteriormente, se optd por la opcién del desarrollo propio
del sistema, debido a que es posible crear una herramienta de apoyo alagestion del ecosistema
javeriano més adecuado alas necesidades real es de la problematica, considerando también que
el utilizar un componente que realiza actividades generalizadas puede o no adecuarse a las
necesidades en conjunto de los interesados, ademas, el desarrollar una herramienta conlleva
unainvestigacion mas profunda y detallada de aquellas funcionalidades que deben tenerse en
cuentaparael correcto funcionamiento de laherramienta. Adicionalmente, el desarrollo propio
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facilita su administracion, mantenimiento y evolucion a futuro, sin mencionar los beneficios
relacionados que provee la documentaci on.

Por las anteriores razones, el disefio de la solucién se creda partir de la documentacion de la
investigacion en € presente trabajo de grado, en donde se disefié por medio de la notacion
arquitectural de Kruchten “4+1” [11], la arquitectura actua de funcionamiento de la REJ, se-
guido del modelo “4+1” la arquitectura soluciony finalmente se presentdel modelo solucion en
lanotacion tradicional .

Con base en la notacién de los model os de Kruchten y los model os realizados tenemos:
Arquitectura “4+1” AS-ISdel sistema (Arquitectura actual de funcionamiento)

Debido alainexistencia de una herramienta de apoyo implementada, en laarquitectura AS-1S
no aplican las vistas: 16gica, procesos, desarrollo y fisica. Con excepcion ala vista de escena-
rios, la arquitectura de procesos incluy6 los dos principales escenarios identificados por los
stakeholders como actividades con mayor prioridad, siendo: € proceso de gestion de activida-
desy el proceso de gestion de mentorias.

Arquitectura de Escenarios Proceso de Gestion de Actividades AS-IS

La siguiente figura muestra uno de los escenarios en los que se basa el disefio del sistema,
siendo este e proceso de gestion de actividades. Esta vista pretende dar a conocer cudles son
aquellos pasos y actividades necesarios parallevar a cabo lagestion de una actividad, teniendo
en cuenta quienes son | 0s responsabl es de cada tarea.
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Escenaric Gestionar Actridad

de
Emprendedarnes

Representane de los
Eponsors

Pasns
1) Asiynar Rasperaabi
) Confinmar Diaporibdaad do Conferancista \

1 Acepta Commancatn CONVENCION

5] Podr Piedigmiasi

B} Aoeplmcian 08 Presgniasio

T Insitar Confesensicla

B Conlimaciin de Assisncii, el Culerencists
9] Resadnial Espain

A} Conlimaacitn de Reservn de Cipatio Unldad FunCIOnal'
1Y Realieat Piaza Grifca

12} rwitar Cormmnidad ds Empréndedarnes & imerssados

13 Confirmicitn de Asitenca de Emprendedants & imeresados
14} Replzar Pedido de Almenioy \

aso) Flujo de DatOJ

Figura 16. Modelo arquitectonico “4+1”, vista de escenario gestionar actividad AS-1S
del sistema actual.

Descripcion delo expuesto por e modelo:

El escenario de gestionar actividad expone catorce actividades parallevarse acabo. Laprimera
tarea toma lugar en lareunion de lared, en donde se asigna € responsable que Illevara a cabo
la organizacion. Luego, e responsable debe confirmar la disponibilidad del conferencista a
invitar, después, en una discusion con los miembros de la red, se contempla la aceptabilidad
del conferencista, en donde se determina si |a persona a invitar es la indicada, de ser asi, se
confirma la aceptabilidad enviando un mensagje a responsable, el cual luego debe proceder a
redizar € pedido del presupuesto. Més adelante, desde la recepcion delmensgje del encargado
de los sponsors, se determina si existe unajustificacion econémica para que se lleve a cabo €
evento, en caso de ser afirmativalarespuesta, el responsable debe proceder areservar el espacio
paralaactividad, dando confirmacién de aseguramiento del sitio. De aqui, el responsable debe
generar lapiezagréfica, lacua serdlainvitacion a evento. Luego de ello, se procede ainvitar

Pagina 85



Ingenieria de Sistemas Istar — CIS1630A P08

ala comunidad de emprendedores y demas interesados. Finalmente, el responsable debe con-
firmar el nimero de personas que asistiran a evento para poder realizar el pedido de alimentos
al encargado de servicios de alimentacion.

Arquitectura de Escenarios Proceso de Gestion de MentoriasAS-1S
La siguiente figurailustra uno de los escenarios priorizados de |os procesos de negocio de la
red, siendo este € proceso de gestion de mentorias. Esta vista pretende dar a conocer cudes

son agquellos pasos y actividades necesarios para llevar a cabo la gestion de una mentoria, te-
niendo en cuenta quienes son |os responsabl es de cada tarea.

Escenaric Gestionar Meroria

Encamgado de
Resarya o
Enpacios

Comunidad de
Empianidiganms &
Inler isadions

Pasces:
1) Defmor Temabcas de Memiorias (

2 bak iy Pt de CONVENCION

&) Confimasr Resenn de Espacio

&) Fmalzor Pega Grifica

E] Asignar Rogporsabie

T Qrganizar Cronogama do Actividados . .
] Inwhlar Confersneipa Unidad Funciongl.
%) Conlimmdd Bshitencia del Conferanciswm
1) Resenar Recirsas da Apoyn

A1) Imvitar s b Comiuradad Emprandedona
L) Confims Asisenci & I Mensoia

~

\T Flujo de Datoy

Figura 17. Modelo arquitectdnico “4+1”, vista de escenario gestionar mentoria AS-1S
del sistema actual.

Descripcion delo expuesto por e modelo:

El escenario gestionar mentoria expone doce actividades necesarias para poder ser llevado a
cabo. Laprimera actividad tomalugar en lareunion de lared en donde se definen | as tematicas
de las mentorias para € semestre académico. Luego de ello, la red determina la duracién y
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fechas prospectas para su g ecucion. De ahi, los miembros de lared reservan €l espacio donde
sellevaraacabo lamentoriay después el encargado de lasreservas debe enviar laconfirmacién
de la reserva de dicho espacio. Méas adelante, la red se encarga de crear o actualizar la pieza
gréfica, lacua es el elemento de promaocion de lamentoria. Después, lared asigna un respon-
sable paralamentoria, e cual asu vez tiene como tareaorganizar € cronogramade actividades.
Unavez hecho el cronograma, el mentor procede ainvitar y confirmar laasistenciadel confe-
rencistainvitado. Unavez confirmado e conferencistay hecho e cronograma de actividades,
el mentor procede areservar recursos de apoyo si llegara a necesitarlos. Finamente, lared en
unareunion se daalatareadeinvitar y confirmar laasistencia de la comunidad emprendedora.

Arquitecturade Desarrollo TO-BE

La siguiente figura demuestra la arquitectura de desarrollo propuesta para la solucion, 1o que
busca expresar eslaforma en que se deberia dividir el sistemaen el software, aclarando aque-
[las subdivisiones funcionales del sistema. Estas subdivisiones pueden ser modulos, capas 0
subsistemas.

N -

C .
ELbslsame

I:[ Z=nbral
B

subisistera
_ di
Srnninnes.

Suhﬁjﬂnmn
]
FrasEhiacay

Subsisigria
[ [mareanirde

Figura 18. Modelo ar quitectonico “4+1”, vista de desarrollo TO-BE del sistema solu-
cion.

Descripcion delo expuesto por € modelo:

El modelo expone cinco subsistemas clave en el funcionamiento de la solucién, ellos son: €
subsistema central, el subsistema de reuniones, € subsistemade tareasy notificaciones, el sub-
sistema de presentacion y el subsistema manejador de eventos. Como lo indica la figura, €
subsi stema de presentacion es el encargado de comunicar y administrar |0s demés subsistemas.
Cada subsistema posee responsabilidades que lo diferencian de los demés, en donde:

El subsistema central es €l encargado del manejo de todo |o relacionado con las perso-
nas, las materias 0 asignaturas y la autenticacion del sistema.

El subsistema de reuniones es el encargado de mangjar los temas relacionados a las
reuniones periédicas de lared.
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El subsistema de presentacion es €l encargado de comunicar entre si cada uno de los
sistemas.

El subsistema manejador de eventos es el encargado de manegjar |as actividades de em-
prendimiento, las mentorias abiertas, las mentorias personales y el mangjo del histo-
rico.

El subsistema de tareas y naotificaciones es el encargado de manejar la agenda de even-
tosy de la administracién de las notificaciones via correo electronico.

Arquitectura Fisica TO-BE

Lasiguiente figura es una representacion del mapeo del software en el hardware de la solucién
propuesta. Laidea de lavistaesidentificar la distribucién de los subsistemas de la solucion en

las maquinas fisicas.
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Figura 19. Diagrama de despliegue del sistema solucion.

Descripcion delo expuesto por e modelo:

Para el sistema solucién, se propone &l amacenamiento de todos | os subsi stemas identificados
en una misma maguina, en donde cada subsistema tiene por opcion ser almacenado en una
particion distinta. La méguina principal que contendré el sistema se denomina L y tendré co-
nexion con e servidor de correo universitario. Adicionalmente, para el aseguramiento de fun-
cionamiento de la herramienta, se haincluido un balanceador de carga que pretende distribuir
las obligaciones del sistema por medio de un sistema espejo de la solucidn en otra maquina L’
[lamado backup. Como minimo las especificaciones técnicas de las méaquinas L y L’ son de un
procesador con 4 nucleos, 8GB de RAM y 80 GB de almacenamiento secundario controlados
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por Red-Hat 7.0, una distribucion de Linux. Se recomienda que los componentes se g ecuten
en el contenedor de aplicaciones Glassfish 4.1.

Arquitectura de Escenarios Proceso de Gestion de Actividades TO-BE
La siguiente figura muestra el escenario de gestion de actividades de la solucién propuesta.

Esta vista buscadeclarar las actividades y pasos necesarios para llevar a cabo la gestién de
actividades en su totalidad, incluyendo los responsables y el flujo detales tareas.

Escananio Gestionar Acthvidad

Encangasa da
Sardcks de
Abrmniaciin

Raunidn REJ

Encargado de
Rasang de
Eapacias

]

Ceemunidad da
Emprandedanes &
Interesass

A
FIGRE] - o Reopresemiant da los
SROrSons

.,
Ely

13
[Ssiemn de Informant "

para la Gestifn de la Fed
Emprendimssrio Joveriano)

Pz

1) Asignar Responsable

21 Conlirmar Oispanibfided de Conferencisia

) Ciscuckm ge Aceplabilidod dal Corlarencsis

i} Pulicidn y Acepiacdn de Presupuesio

51 Irvitackin ¥ Confifmbiida oe Angmncia del Conleentsm

B) Chanues de Progiess de Gestin (Confimmacdn de Asisencia del Confeencina)
7) Resarvm y Confirmacen de Espacia

B) Fealzacin y Ero da Paza Goifica

%) Chaguen de Progreso de Gastan (Conlimasion de Compleatud de Pless Gratca)
0] irraitaciin ¥ Confirmackin de Assstencea par pante de ik Comunidad Emprendedons
I1) Pedide de Senechas do Alimaninckin

17 Roglsiro dol Eventa an of Hisidrhon

13} Actualzackin de Hojas de Vida

Figura 20. Modelo arquitectonico “4+1”, vista de escenario gestionar actividad TO-BE
del sistema solucion.

Descripcion delo expuesto por € modelo:

El escenario solucion propuesto expone trece tareas areaizar parallevar a cabo la gestiéon de
cualquier actividad de lared. Iniciando con laasignacion del responsable, se procede a confir-
mar la disponibilidad del conferencista prospecto, una vez aceptado por parte del resto de
miembros de lared, e responsable asignado rediza el pedido del presupuesto por medio del
sistema, luego derecibir laaceptacion, el responsable procede ainvitar y confirmar laasistencia
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del conferencista, en este punto el responsabl e actualizasu lista de chequeo detareasrealizadas.
Después, e responsable pide por medio de laplataformalareservay confirma el espacio para
laactividad. Luego, e responsable sube a sistemalapiezagréfica, lacua hace partedesulista
de chequeo. Luego de €llo, €l responsable procede ainvitar ala comunidad de emprendedores
por medio de la plataforma y ésta confirma méas adelante las personas asistentes a evento.
Luego € responsable rediza el pedido de servicios de alimentacion y terminade llenar lalista
de chequeo. Una vez que ha tomado lugar el evento, € responsable procede a registrar en €l
sistema, €l histérico de la actividad incluyendo cada una de las personas asistentes. En este
punto, el sistema actualiza por si solo las hojas de vida de emprendimiento.

Arquitectura de Escenarios Proceso de Gestion de Mentorias TO-BE
Lasiguiente figuramuestra el escenario de gestion de mentorias de la solucion propuesta. Esta

vistabuscadeclarar |as actividades y pasos necesarios parallevar acabo lagestion de mentorias
en su totalidad, incluyendo los responsablesy €l flujo de talestareas.

Escerarno Gestionar Mesiorla

Responsabis
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¥ [Sisiema de mlomacdn
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1) Dedrer Temdticas de Maniorias

&) Aegeiro de eniceias, duresitn y kechn

3) Aesenva y Confinrascicn de Espacios

4) Reslzar ¥ Ermear Pieza Grafca

&) Asignar Resporsabi

B) Rupisirar Crancgrama di Acthidadas

7) Invhar ¥ Confirmar Contarencista

) Reservar y Confirmar Recirsas de Apyo
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11} Regestiar Msticico de Mankoila
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Figura 21. Modelo arquitectonico “4+1”, vista de escenario gestionar mentoria TO-BE
del sistema solucion.

Descripcion delo expuesto por e modelo:
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El escenario gestionar mentoria propuesto en la solucion expone doce actividades para poder
ser llevado a cabo. Iniciando con la definicidn de las tematicas de las mentorias en el semestre
académico, lared en sus reuniones procede aregistrar estas mentorias en € sistema, incluyendo
las duraciones y fechas de las mismas. Luego de €lo, algin encargado de la red procede a
registrar el envio de la pieza grafica de la mentoria junto a correo de reservay confirmacion
del espacio. Una vez realizado o anterior, lared procede aregistrar la asignacion del respon-
sable de lamentoria, el cual tiene como tarearegistrar € cronograma de actividades. De ahi, €
responsable procede aenviar y confirmar la asistenciadel conferencista por medio de la herra-
mienta, luego de ello, procede a realizar e pedido de recursos de apoyo de ser necesario, y
finalmente procede a invitar y confirmar |a asistencia de la comunidad emprendedora intere-
sada através de la plataforma. Una vez realizado esto, €l responsable confirma su responsabi-
lidad por medio de la plataforma y una vez llevado a cabo € evento, procede a terminar €
registro de la actividad, €l cual se guarda en e histérico y dependiendo de la asistenciaregis-
trada por € responsable, € sistema actuaizaralas hojas de vida de emprendimiento relaciona-
das.

Arquitectura Tradicional de la Solucién, Diagrama de Componentes

El presente diagrama expone la solucién propuesta por medio de los componentes identifica-
dos. Estos diagramas exponen a su vez la misma solucién propuesta en la arquitectura TO-BE
solucién. Larazon de esta notacion se basa en la necesidad de referentes tradicional es para asi
poder evitar |a ambigiiedad.
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Figura 22. Diagrama de componentes gener al de la solucion
propuesta.
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Cada subsistema identificado posee su propio diagrama, representando a su vez cada una de
las partes que o componen, siendo responsables de cada aspecto del sistema solucion pro-
puesto. En lafigura 15 se puede observar la distribucion macro de los subsistemas. Los demas
subsistemas detallan cada aspecto de los que son responsables, adicionando un api encargado
de recibir todos los servicios asociados.
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Figura 23. Diagrama de componentes Subsistema central dela solucién propuesta

El subsistema central en este caso es € encargado de mangjar 1os servicios relacionados con
las personas, |as materias asociadas y la autenticacion.
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Figura 24. Diagrama de componentes Subsistema de Presentacién de la solucion pro-
puesta.

En la anterior figura puede observarse que e subsistema de presentacion es el encargado de
administrar lainteraccion entre cada subsistema, haciendo de ellamismael gje central de fun-
cionamiento de la solucién.

I

AP FHGRED

[

Figura 25. Diagrama de componentes Subsistema de Tareasy
Notificaciones de la solucién propuesta.
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En & anterior diagrama se puede observar que € subsistema de tareas y notificaciones es €
encargado de mangjar la agenda de |os eventos, asi como también es el encargado de adminis-
trar € notificador por medio del correo electronico.
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Figura 26. Diagrama de componentes Subsistema M anejador de eventos de
la solucién propuesta.

Como puede observarse, € subsistema maneador de eventos es el encargado de controlar las
funcionalidades relacionadas con las actividades, |as mentorias abiertas (mentorias para todo
publico), las mentorias personal es (mentorias individua es) y también e historico.

O

Figura 27. Diagrama de componentes Subsistema de Reuniones de la
solucion propuesta.
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Arquitectura Tradicional de la Solucion, Diagrama de Entidades

El siguiente diagrama busca mostrar aquellas entidades rel acionadas con la arquitectura sol u-
cion, incluyendo dentro de si la identificacion de las bases que permiten el funcionamiento
completo del sistema propuesto.

Figura 28. Diagrama de entidades de la solucién propuesta, incluye la distribucion por
colores de cada uno de los componentes.

Adicionamente, en € anexo 24 se encuentra e diagrama de clases en UML de la solucion
propuesta.

Validacion de la Arquitectura

Para validar la arquitectura se realiz6 una revision formal, en donde existio una explicacion
arquitectural atravésdelarevision de un arquitecto experto[41]. Como resultado se obtuvieron
comentarios sobre la conformidad y correctitud de | os diagramas expuestosen la solucion pro-
puesta.

Resultados Validacion Arquitectural
La base de la arquitectura solucion se basa en e aseguramiento de |os requerimientos relacio-

nados con |os escenarios de mayor prioridad para los stakeholders, siendo respectivamente la
gestion de actividades y la gestion de mentorias.
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Adicionalmente, la facilidad del codigo de colores propuesto facilita la trazabilidad necesaria
para comprender |os componentes que componen cada uno de los subsistemas de la propuesta.
También, la inclusion de modelos arquitecturales en distintas notaciones ayuda al decreci-
miento de la ambigliedad, ayudando a una mejor comprension de 1o que compone la solucion.

El presente sistema comprende una primera aproximacion alas necesidades del ecosistema de
emprendimiento en la Universidad Javeriana de Bogota, en donde, una de las mayores fortale-
zas de la propuesta, es la modularidad de sus subsistemas, pues se espera que a futuro pueda
crecer y seguirse desarrollando.

V - DESARROLLO DE LA SOLUCION

El prototipo propuesto parael proyecto es una prueba de concepto por medio de laimplemen-
tacion delainterfaz gréficadel sistema(Mockup).Este prototipo se encuentra disponible desde
la pagina web iniciando sesion |os siguientes usuarios (no importa la contrasefia):

a-dministrador - men-thor
emp-rendedor - in-versionista
coo-activi

Laideadd prototipo es validar las funcionaidades que deberia poseer, ademas de andizar la
aceptabilidad propia del sistema. Para validar la aceptabilidad, se ha disefiado un cuestionario
basadoen TAM [9].

Como lengugj e de programacién para €l prototipo se selecciond Bootstrap, CSSHTML5 y Ja-
vaScript. Este codigo puede ser descargado desde la biblioteca de medios en la pagina web.
Algunas pantallas del prototipo son:
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Figura 29. Captura de Pantalla, Pagina de Bienvenida del Coordinador de Actividades.
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Figura 30. Captura de Pantalla, Pagina de Calendario de Actividades del Coor dinador
de Actividades.
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Figura 31. Captura de Pantalla, Pagina de Perfil del Coordinador de Actividades.
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Figura 32. Captura de Pantalla, Pagina de Gestion de Eventos del Coordinador de Acti-
vidades.

VI - RESULTADOS

Los resultados del trabajo de grado son todos aquellos documentos que especifican el punto de
partida para la puesta en marcha de la implementacion del sistema. El listado de estos docu-
mentos se encuentra en el listado de anexos del presente documento (Seccion IX).

Esta propuesta obtuvo adicionalmente un prototipo que funciona como prueba de concepto, €l
cual fue validado con los usuarios iniciales, obteniendo |os siguientes resultados:

Observaciones de Tito Fabian Ortega Suescun:

Una particularidad que debe tenerse en cuentaen el sistema es que € rol de inversio-
nista debe controlarse en el sentido de los contenidos que puede observar, pues por ley
de Habeas Data existe informaci én sensible que no puede ser compartida.
Esbuenaidearealizar el monitoreo de |as redes sociales, pues cada sistema se encuen-
tra abandonado hoy en diay e compartir esta informacion puede revivir y consolidar
los beneficios de cada red socia vinculada. Adicionalmente, se propone que este es-
fuerzo se redlice en conjunto, no separado como funciona actual mente.

Es buena idea vincular |as redes sociales existentes en lared, como lo son Facebook,
Twitter y Soundcloud pero también apuntar a que en el futuro se generardn nuevos
contenidos en otras redes sociales.

A lahora de ingresar nuevos usuarios es necesario preguntar a qué facultad pertenece,
el nombre del programay el rol.
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Partiendo desde el hecho de que en estos momentos no se cuenta con nada, € proyecto
propuesto aparenta ser lamejor solucion, pues eslo que se necesita. Unavez esté cons-
truido se propondrdafuturo otras funcionalidades adicional es para que éste evolucione
incremental mente.

Este sistema me parece sumamente valioso, pues es |0 que se necesita.

Seriabueno que le sistema permitavincular un correo electrénico personal delos usua-
rios, sin embargo, no el institucional.

El sistemaen genera esta muy chéverey es muy importante, pero deberiacomunicarse
con otros sistemas que existe en la universidad, como el servicio de asignacion de sa-
lones.

Como adicional, seriainteresante |legarle aemprendedores que se encuentren fuera del
area geogréafica de Colombia, que por jemplo ellos puedan emprender en otro lugar y
recibir mentorias personalizadas por medio de streaming. Esto incrementariael alcance
gue posee lared. Laidea de estas videoconferencias es que se den espacios de networ-
king, co-working, etc.

El temay resultados del trabajo son fantésticos, este sistema es un punto de partida el
cual pretende evolucionar afuturo, pues ningin sistema hace el 100% de las cosas que
se pretende que haga, pues una vez arrancado un proyecto, durante una puesta en mar-
cha surgirén nuevas necesidades que deberan suplirse, y esa es una caracteristica hu-
mana, por lo tanto considero que este proyecto es un excelente punto de partiday es-
pero que € sistema crezca, que no se quede como un trabajo de grado mas.

Espero que € sistema crezca como red social de emprendimiento y suplalas necesida
des emergentes. Un aplauso muy grande para este valioso proyecto.

Observaciones de Vladimir Guzman Péez:

Los usuarios no deberian poder identificarse debido a que Unicamente se tendrén em-
prendedores javerianos, por 1o tanto, un mapa de conexiones no es relevante.

El correo eectrénico no deberia afiadirse a sistema, debido a que ni siquiera el de
blackboard es utilizado.

Las hojas de vida de | os usuarios son una muy buena adicion a sistema, puesto que se
podria observar que ha hecho esta persona, a que eventos ha asistido y también que
tipo de formacion ha tomado.

La seccion de noticias hace una buena adicién a sistema debido a que puede distri-
buirse lainformacion entre |os usuarios vinculados.

Lainterfaz esintuitivay facil de adaptarse.

L as anteriores observaciones fueron documentadas y detalladas en el Plan Maestro de
Pruebas encontrado en € listado de anexos, para mayor informacion sobre ellos, se
podria consultar €l Reporte de Pruebas Vladimir 05 12 2016 y Reporte de Pruebas Tito
05 12 2016.
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VIl — CONCLUSIONES |

1. Andlisisde I mpacto del Desarrollo

La presente propuesta de sistema de informacién hace énfasis en € apoyo ala gestion de la
REJ, sin embargo, su aplicabilidad y efectividad crece referente a los posibles servicios que
puede ofrecer ala comunidad emprendedora interesada. A nivel de administrativos y coordi-
nadores de actividades, el sistema ofrece facilidades en la gestion de eventos (Actividades,
Mentorias, etc.), dando espacio a un mayor nimero de oportunidades para emprender, estas
oportunidades junto a la adicién de hojas de vida de emprendimiento se traducen a su vez en
un mayor desarrollo del espiritu emprendedor javeriano. Por otro lado, |as personasinteresadas
tendrian la posibilidad de vincularse alared por medio de este sistema, el cual les ofrece ser-
vicios para fomentar su formacion como emprendedores y sus proyectos. Adicionalmente, €
surgimiento de esta plataforma generaria un reconocimiento social de las fortalezas que posee
laREJ.

A continuacion, se presenta el andlisis de impacto:
Per spectiva Disciplinar:

El sistema como apoyo a la formacién de emprendedores influye directamente en la cantidad
de oportunidades para emprender, debido a la implementacion de herramientas de gestion.
También como parte del apoyo, el habilitar histéricos de actividades y hojas de vida de em-
prendimiento aportan latrazabilidad necesaria para enfocar con mayor precision las necesida-
des de cada persona, fortaleciendo con especificidad aguellas oportunidades de mejora en su
proceso de formacién como emprendedores javerianos.

Per spectiva Social:

Un beneficio del sistema de informacion propuesto es el reconocimiento de la red como una
unidad académica que posee un gran numero de fortalezas. Es por ello, que socialmente se
espera que los emprendedores javerianos que se formen, sean a su vez reconocidos por los
valores representativos de la universidad. Ademas, €l reconocimiento delos esfuerzosdelared
hace crecer e emprendimiento y lainnovacion como tematicas de gran importancia en lafor-
macion académica e integral de los estudiantes.

Per spectiva Econdmica:

Una de las causas mas comunes de |os proyectos de emprendimiento, es la posibilidad de re-
muneracion econdmica, sin embargo, no todos |os proyectos llegan a tener éxito. El presente
sistema busca reducir aquellas barreras de entrada, ayudando a que muchos proyectos puedan
surgir como oportunidades econdmicas. Para lograrlo, €l sistema pretende dar trazabilidad a
los proyectos por medio del uso de la ruta del emprendedor javeriano, logrando € auge de un
mayor nimero de proyectos que a su vez tienen en cuentalos valores de la universidad.
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2. Conclusionesy Analisis de Resultados
Conclusiones:

El sistema cuenta con la documentacion necesaria para proceder a su etapa de implemen-
tacion.

La solucién propuesta denota un model o de mejoramiento continuo que pretende afectar e
modo de funcionamiento de lared.

La solucién propuesta es un medio que aporta reconocimiento del espiritu emprendedor
javeriano.

El potencia del sistema depende del uso dado por los usuarios.

La solucién propuesta hace de medio paraincentivar la vinculacion de los emprendedores
con laREJ.

La prueba de aceptacion TAM gener6 resultados favorables que validan la correctaimple-
mentacion del prototipo.

Andlisis de Resultados:

Cada objetivo especifico fue cumplido para la realizacion del objetivo general, sin embargo,
ocurrieron numerosas actividades rel acionadas que fueron necesarias para el aseguramiento de
calidad de los resultados.

Particularmente en este proyecto, las reuniones con los stakeholders marcaron las pautas de
desarrollo del sistema, debido a que existe una falta de documentacion formalizada. Ademas,
la unificacion de puntos de vista de los stakeholders resultd en muchos casos en decisiones
contradictorias. Es por esta razén, que parte de este proyecto consistio en la generacion de
documentos estandarizados.

Este sistema fue concebido analizando |as perspectivas: requerimientos de sistema, andisis de
procesos de negocio, arquitectura actual y propuesta, prototipo del subsistema de presentacion
y validacion de aceptacidn del sistema.

Para el cumplimiento de aquellos objetivos especificos, se habia definido en la propuesta en-
tregables para cada uno, pero en su realizacion existieron otros entregables que sirvieron como
base de apoyo. Para este caso fue asi:

° Elaborar una especificacion de requerimientos del sistemal2].

Como resultado se obtuvo el SYRS. Paraello, fue necesario redizar entrevistas documentadas
con los stakeholders, una versién unificada de puntos de vista de los stakeholders, €l andlisis
delas propuestas [3][4],lavision dd director del trabajo de grado y la preparacion como desa-
rrollador de software.

° Formular un modelo de procesos actua de la Red de Emprendimiento Javeriano [2].
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Como resultado se abtuvieron los model os en BMPN de los dos principal es procesos de nego-
cio, siendo respectivamente la gestion de actividades y |a gestion de mentorias. Para lograrlo,
fue necesariala preparacidn como analista de sistemas por medio del estudio de la documenta-
cion, y también, fue necesariala asesoria de un experto que confirmara la correcta implemen-
tacion de los model os.

° Modelar laarquitectura del sistema relacionando personas, procesosy tecnologias[2].
° Validar laarquitecturadel sistemal2].

Como resultados se obtuvieron modelos arquitectonicos en la notacion de Krutchen “4+1” [11].
Pararedlizarlos, fue necesaria una preparacion como arquitecto de software, seguido de la ge-
neracion de model os arquitectdnicos en notacion “4+1” y tradicional (diagramas de entidades
y componentes). Luego de ello, por medio de larevision de un experto, se confirmd la correcta
implementaci én de |os mismos.

° Implementar un prototipo funcional [2].
° Validar el prototipo funcional [2].

Como resultado se obtuvo la implementacion del subsistema de presentacién de la solucion
propuesta. Para lograrlo, fue necesariala preparacion como programador. Luego de generar el
prototipo, se convocaron reuniones con |os stakeholders para anadizar la aceptabilidad del sis-
tema.

Tomando en cuentalo logrado en el presente trabajo de grado, considero que el proyecto posee
gran aplicabilidad parala universidad, sus estudiantesy |os externos interesados en el empren-
dimiento javeriano. Por ende, es necesario paralafutura construccion del sistema, que setome
en cuentala documentacion asociada al presente trabajo, pues es posible que existan funciona-
lidades o necesidades que deban ser adicionadas. Con ello en mente, se puede decir que €
presente trabajo de grado es una aproximacion bastante especifica del sistema SIGEEJ, pues
posee todos | 0s el ementos necesarios para construir una primera version del software.
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