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Resumen
La pandemia COVID-19 ha tenido un gran impacto en multiples ambitos del ser humano,
tales como el social, familiar, académico y psicolégico, ocasionando alteraciones en
situaciones que antes se consideraban cotidianas, por lo que las personas se han visto en la
necesidad de buscar mecanismos para afrontar la situacion. Mas especificamente, los
estudiantes universitarios han sido una de las poblaciones directamente afectadas, de manera
que la presente investigacion, tiene como objetivo describir y comprender los cambios que
esta poblacién ha experimentado al interior de sus dindmicas familiares, su experiencia
universitaria y la autopercepcion de salud mental. Para esto, se llevo a cabo una investigacion
cualitativa de tipo descriptivo exploratorio, en la que se entrevisto a 8 estudiantes, entre los 18
y 22 afios de universidades tanto publicas como privadas de Cundinamarca. Los hallazgos
permiten concluir que, en las dinamicas familiares se presentan cambios en la redistribucion
de las labores del hogar y el incremento en el tiempo compartido en familia tiene
repercusiones, para algunos sujetos aumenta la union y para otros genera conflictos. En
cuanto a la experiencia universitaria, todos los sujetos percibieron repercusiones en su
aprendizaje a causa de la modalidad de estudio virtual, para la mayoria de sujetos estas fueron
negativas. Adicionalmente, se encuentra que disminuye la concentracion y la motivacion en el
ambito académico. Finalmente, con respecto a la salud mental, los sujeto autoperciben una
disminucion general de sentimientos como la felicidad y la alegria y por el contrario, un
incremento en el sentimiento de soledad.

Palabras claves: Dindmicas familiares, experiencia universitaria, salud mental, estudiantes
universitarios, COVID-19.
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Abstract

The COVID-19 pandemic has had a great impact on multiple areas of the human being, such
as social, family, academic and psychological, causing alterations in situations that were
previously considered day to day life, therefore, people have found it necessary to find
mechanisms to deal with the situation. More specifically, university students have been one of
the populations directly affected, so the present research aims to describe and understand the
changes that this population has experienced within their family dynamics, their university
experience and their self-perception of mental health. For this, a qualitative, descriptive
exploratory research was carried out, in which 8 students were interviewed, between 18 and
22 years old from both public and private universities in Cundinamarca. The findings allow
us to conclude that, in family dynamics, there are changes in the redistribution of housework
and the increase in family time sharing, has repercussions, for some subjects it increases the
union and for others it generates conflicts. Regarding the university experience, all the
subjects perceived repercussions in their learning due to the virtual study modality, most of
them being affected negatively. Additionally, it is found that the concentration and motivation
in the academic field decreased. Finally, with regard to mental health, the subjects self-
perceived a general decrease in feelings such as happiness and joy and, on the contrary, an
increase in the feeling of loneliness.

Keywords: Family dynamics, college experience, psychological well-being, university

students, COVID-19.



DINAMICAS FAMILIARES, EXPERIENCIA UNIVERSITARIA Y SALUD MENTAL,
DURANTE EL COVID-19
Tabla de contenido

[ Y8 goT0 [UTe1o] o] IR TTRO TR RTTRRTTRTRRT 5
Planteamiento del ProbIEmMA ..........cooiiiiiiii e 5
JUSTITICACTON. ... ettt e e e e e e e e e et e e e e e e e et e e e e e e e e aaneeeeens 7
Y = To [0 10 [ =1 o (=R 10
1V F2 T elo I =10 ] o (o0 F TR 14
(@] 1= K1Y/ o LT TP PP U TP PP PR PSP 25
ODBJELIVO GENETAL ...ttt e et e e e s ae e beenbesreesteeneesreenneans 25
ODjJEtIVOS BSPECITICOS. ... eeiiiieiieccie sttt e e s re e teenesreenne e 26
V=1 (oTe (o] [o] o - FO TSP P TP P TPV PRPRPRPPOPTR 26
IS N0 ettt et e e ———teee e e e e ————aee e e e e e e ——————aaaaaaaaa——— 26
1Y LS (- SRR 26
PrOCRAIMIBNTO ... 27
LT 0] 1] 0L (o TR 27
DefiNiCION A8 CALEYOITAS .....eveeeeeeieieeee ettt 28
RESUITAIOS ..ottt e e e e e ettt e e et e e ettt e e e e e e e e e e e eeeeenenannes 30
DS CUSION . oo 59
L@do] aTo] (815 (o] =TT TTRRRRRRRRTR 78
RO EINCIAS ..o 80
APENICES ..ttt ettt bbbttt 88
Formato del consentimiento informado .........ooooeieioei oo 88
FOrmato de 18 ENErEVISTA ....cooeeeee e 89
Matriz de datos SOCIOAEMOQGIATICOS........cceciuiiiiieece e e 90

MALITCES INIFASUJETO ...ttt sttt b e bt et e e e et ebe e e nre e nbe e e nnes 91



DINAMICAS FAMILIARES, EXPERIENCIA UNIVERSITARIA Y SALUD MENTAL,
DURANTE EL COVID-19

Introduccion
Planteamiento del problema

El distanciamiento social y el confinamiento, como medidas de prevencion y
proteccion que se han tomado por el gobierno colombiano para atenuar las consecuencias de
la pandemia por COVID-19, han transformado las dindmicas sociales, las relaciones
familiares y las actividades tanto laborales como académicas (Urzua et al. 2020). De esta
manera, se vuelve oportuno investigar acerca de las consecuencias que dichas medidas
podrian ocasionar sobre la poblacion.

Al revisar la literatura de diferentes paises que han enfrentado los efectos de la
pandemia y el confinamiento, sobre las poblaciones afectadas y los efectos negativos
asociados, se encontrd que, uno de los principales cambios que experimenté la sociedad ha
sido la transicién a la modalidad de estudio virtual en las instituciones de educacion superior.
Estas instituciones se vieron en la necesidad de cumplir sus objetivos formativos de
educacion, modificando su modalidad de ensefianza presencial a modalidad virtual, adaptando
y flexibilizando sus horarios para el personal educativo y los estudiantes. Esta transicion trae
consigo diferentes estrategias para dar cumplimiento a las actividades académicas, entre las
cuales se encuentran las actividades sincronicas, es decir, las que requieren cumplir un
horario y se realizan con acompafiamiento del docente y las actividades asincrénicas, que
permiten al estudiante realizar los deberes académicos a su propio ritmo, dentro de unos
plazos establecidos sin la necesidad de que los profesores estén presentes, generando
flexibilidad y posibilitando un aprendizaje accesible para los estudiantes universitarios (Indio
et al. 2020).

Dichos cambios en la modalidad de estudio de las instituciones de educacién superior

tienen repercusiones directas sobre la poblacion estudiantil, ya que mas de 1.600 millones de
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estudiantes en méas de 190 paises, lo cual representa el 94% de la poblacion mencionada, se

han visto afectados por la interrupcion en los sistemas educativos (ONU, 2020). Esta
situacion priva a los estudiantes universitarios de la posibilidad de desenvolverse en entornos
estimulantes y enriquecedores en cuanto a oportunidades de aprendizaje y de interaccion
social y de obtener servicios adicionales como la psicoorientacion (CEPAL, 2020).

Retomando lo anterior, cabe mencionar las posibles repercusiones psicoldgicas a
causa de la pandemia y el confinamiento, resaltando que los sintomas de ansiedad, estrés y
depresion han sido predominantes en estudiantes universitarios durante el tiempo de la
pandemia (Rabeyron y Essadek, 2020). Es decir, a raiz de la problematica descrita, en los
estudiantes universitarios se han incrementado los sentimientos de tristeza, preocupacion e
irritabilidad, lo cual les podria generar un impedimento a la hora de responder en diferentes
ambitos (escolar, familiar y social) de la misma manera a como lo hacian en la presencialidad
(Henry, 2019).

Centrando lo anterior en el contexto colombiano, segin un estudio realizado con
adultos jovenes de Colombia, Argentina y Perd, durante el tiempo de distanciamiento social
obligatorio por pandemia COVID-19, el 50,3% de los encuestados refiere que, como
consecuencia de la pandemia, ha tenido dificultades para estudiar virtualmente. En cuanto a la
salud mental, se encuentra que el 77% de los hombres y el 67% de las mujeres no han
solicitado, ni acudido a procesos de psicologia, aun, a pesar de que los resultados en la escala
de ansiedad GAD-7 y de depresion PHQ-8 revelan que en el 29% de los encuestados se
aprecian sintomas de ansiedad y depresién de leves a moderados (Uribe et al. 2020).

Tomando en consideracion que desde el inicio de la pandemia hasta el momento
actual ya ha transcurrido mas de un afio, es necesario destacar la encuesta realizada en enero y

en noviembre del afio 2020 a 1.489 jovenes colombianos (Universidad del Rosario), en la
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que, al comparar por fechas, se concluye que para los jovenes los aspectos relacionados con

lo laboral, econdmico y emocional han empeorado con el paso del tiempo.

Segun un estudio realizado con poblacion estudiantil en Estados Unidos, se encontro
un aumento en los niveles de ansiedad y estrés a causa de la pandemia en los participantes, los
cuales antes de la emergencia sanitaria consideraban que sus niveles de ansiedad se
encontraban entre moderado y severo. La preocupacion indicada por el 71.26% de los
participantes encuestados, se relaciona en aspectos académicos, de la salud y del estilo de
vida a raiz del COVID-19, mientras que el 5.37% de los participantes perciben niveles mas
bajos de ansiedad y estrés debido al tiempo ahorrado en actividades cotidianas, la flexibilidad
que el estudio en casa permite, el aumento de tiempo invertido en actividades de ocio,
desarrollo de hobbies y la reducida interaccion social (Wang et al. 2020). El incremento de
estos niveles suscita una preocupacion sobre los efectos negativos que estd manifestando la
poblacién estudiantil.

En tal sentido surge la pregunta sobre ¢como se describen las dindmicas familiares, la
experiencia universitaria y la salud mental, a partir de la autopercepcion de 8 estudiantes de
instituciones de educacién superior de Cundinamarca, entre 18 y 22 afios, durante el primer
afio de la pandemia COVID-19 y el aislamiento social?

Justificacion

Lo abordado en el presente documento tiene como punto de partida la situacién
mundial que se viene presentando desde comienzos del afio 2020 y que rapidamente se ha
convertido en una amenaza para la salud pablica. La salud se ha convertido en la prioridad
para los paises en estos momentos de crisis y cada uno de ellos ha tomado medidas
preventivas para disminuir los contagios de sus ciudadanos. Sin embargo, el tema de la salud
se ha centrado en aspectos respiratorios e inmunoldgicos, dejando de lado la implicacion de

las medidas adoptadas por cada pais en la salud mental de las personas.
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Es por esto que se considera fundamental ampliar la informacion con respecto a los

problemas en la salud mental, derivados de manera directa e indirecta de la situacién actual
presentada por el COVID-19. Es pertinente abordar este tema desde la psicologia para
determinar los efectos negativos sobre la salud mental de los estudiantes universitarios
colombianos en tiempos de pandemia. Ademas, se considera que este tema presenta las
caracteristicas idéneas para desarrollar un proyecto innovador que busca exponer las
dificultades de los estudiantes universitarios ante la incertidumbre que presenta la nueva
realidad a la que se ve enfrentado el mundo.

La importancia de este proyecto se centra en la escasez de informacion frente al
estudio de la salud mental y mas precisamente de los estudiantes universitarios que se han
visto en la necesidad acuciante de cambiar su rutina y estilo de vida. Esta falta de informacion
se presenta, no por limitaciones en los estudios realizados, sino por la ausencia de datos
cualitativos que, desde la singularidad de los sujetos, permitan comprender ¢;qué se esta
vivenciando? y ¢cdémo se esta afrontando? Siendo asi, se pretende dejar unas bases tedricas
tanto para la psicologia como para la comunidad interdisciplinar de las ciencias de la salud,
las ciencias sociales y la pedagogia y asi, darles un punto de partida que les permita intervenir
de forma més acorde a la situacion.

Especificamente, de los aportes de esta investigacidn se podrian beneficiar
directamente los psicélogos, ya que el adquirir conocimiento frente a los cambios de los
estudiantes universitarios en relacion con sus dindmicas familiares, experiencia universitaria y
la autopercepcién de su salud mental, permitiria poder tomar accién en cuanto a la prevencion
de factores de riesgo, entre los que se encuentran el consumo de sustancias psicoactivas y las
autolesiones, los cuales pueden repercutir de forma negativa sobre la salud mental de los

estudiantes universitarios. Por otro lado, al conocer las estrategias a las que acuden para hacer
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frente a la pandemia, se podrian fomentar métodos de intervencion adecuados a dicha

poblacion, que sean acordes a sus necesidades actuales y a sus recursos.

En la linea de los profesionales de la salud, los psiquiatras se podrian favorecer, dado
que la incidencia de trastornos del estado del &nimo, como la depresion y la ansiedad, se ha
visto influida por cambios en las relaciones interpersonales y la modalidad de estudio, por lo
que centrar el foco de atencion en los estudiantes universitarios da pie a la implementacion de
mecanismos que inciten a esta poblacion a acudir a los servicios terapéuticos cuando lo
requieran.

En las ciencias sociales, los antrop6logos pueden partir de los hallazgos de esta
investigacion para comprender como se han visto afectadas la vida cotidiana y las costumbres
de la poblacion de interés y asi tener un marco de referencia sobre la situacion actual. Por
altimo, los docentes universitarios podrian concluir las ventajas y desventajas percibidas por
los estudiantes con respecto a las nuevas metodologias de ensefianza y las repercusiones que
estas tienen en el aprendizaje.

Por otro lado, es adecuado enmarcar la investigacion en un contexto especifico de
manera geogréafica, por esto, es de utilidad abordar dicha problematica en Colombia, ya que
es reducida la informacion que se tiene sobre las consecuencias en la salud mental de los
estudiantes universitarios, por lo que se desea aprovechar este momento histérico por el que
se atraviesa. Ademas, es preciso realizar la investigacién mientras la situacién es vigente, ya
que esto proveera informacion valida y acorde a las experiencias de la poblacion estudiantil
colombiana. Del mismo modo, seria oportuno obtener informacién que permita hacer
comprensiones y comparaciones sobre los posibles cambios en las dinamicas y formas de
relacionamiento en las que estan inmersos los jovenes estudiantes, entre 18 y 22 afios durante

la contingencia, ya que posiblemente esto ha cambiado su manera de pensar, actuar y afrontar
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las situaciones del dia a dia en un contexto de readaptacion y nueva normalidad que enfrenta

el pais.
Estado del arte

El 24 de marzo del afio 2020 se declar6 en Colombia el aislamiento preventivo
obligatorio a nivel nacional, debido a la emergencia sanitaria que se vive a nivel mundial
conocida como la pandemia COVID-19. Esta enfermedad infecciosa fue descubierta en
Wuhan, China, en el 2019 y es causada por el coronavirus, se transmite por via aérea y puede
causar diferentes infecciones respiratorias e incluso sindromes respiratorios agudos severos
(OMS, 2020).

Inicialmente el gobierno colombiano instaur6 la medida de aislamiento domiciliario
por un periodo de tiempo de cinco meses aproximadamente, con el objetivo de disminuir y
controlar la propagacion del virus en la poblacion, sin embargo, estas medidas se prolongaron
y modificaron de forma indefinida segun el aumento en el nimero de contagios, la ocupacion
en las unidades de cuidados intensivos y/o la ubicacion geogréafica. Adicionalmente, se
establecieron protocolos de bioseguridad que consisten en mantener un distanciamiento de
dos metros entre las personas, el uso obligatorio de tapabocas en espacios publicos y el lavado
constante de manos (Ministerio de Salud, 2020). A raiz de la pandemia y del aislamiento, la
cotidianidad de los colombianos se ha visto afectada en maltiples dimensiones tanto a nivel
econémico, como socio-relacional, laboral, educativo y en mayor medida, se ha visto afectada
la salud, tanto fisica como mental (Fontanesi et al. 2020). Con respecto a la salud fisica se
puede hablar de un deterioro a causa de la disminucion de la actividad fisica, el sedentarismo,
la mala calidad del suefio, el incremento en el consumo de alimentos y de bebidas alcohdlicas,
lo cual favorece el desacondicionamiento fisico, siendo perjudicial para la salud (Mera et al.

2020).
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En cuanto a la salud mental, se han incrementado los niveles de estrés debido a la

situacion adversa a la que se enfrentan y al percibir que la salud propia esta siendo
amenazada. Otros efectos asociados al confinamiento son la aparicion de la ansiedad y el
miedo ocasionado por la incertidumbre frente a los ingresos econdmicos, el desempleo y la
continuacion de las actividades laborales y académicas de forma virtual. A partir de las
afectaciones al bienestar emocional las personas son mas vulnerables a sufrir preocupacion
patoldgica y problemas de suefio (Sandin et al. 2020). Ademas, los cambios en las dinamicas
relacionales pueden generar sentimientos de soledad, aumento en el consumo de sustancias
psicoactivas, como también desembocar situaciones de violencia intrafamiliar (Molina, 2020).

Un estudio realizado en Italia sobre los efectos del aislamiento en la salud mental,
pone en evidencia la prevalencia de depresion y ansiedad en las personas que se encuentran
en confinamiento (22.4% y 12.9%, respectivamente) en comparacion con personas gque no se
encuentran en confinamiento (11.9% y 6.7%). Asimismo, se resalta la alta probabilidad que
tienen los adultos jovenes de presentar los sintomas mencionados anteriormente, junto con
una reduccion en la calidad del suefio (Fontanesi et al. 2020). Estos resultados se podrian
relacionar con la aparicién de desesperanza, irritabilidad, cambios en los patrones de suefio y
de alimentacion, en la poblacion general y principalmente en los estudiantes, ya que como
resultado de estos cambios se ve alterado el proceso y la capacidad de aprendizaje, los niveles
de motivacion y las interacciones sociales con pares (El tiempo, 2020).

Partiendo de lo anterior, el impacto del COVID-19 también se refleja en las dindmicas
de los estudiantes universitarios, primordialmente por el hecho de no poder asistir a las
instituciones. Dicho planteamiento es desarrollado en la investigacion de Islam et al. (2020),
donde se encuestaron jovenes universitarios en el pais de Bangladesh, mostrando como

resultado, perturbaciones en el bienestar socioeconémico y mental de los estudiantes, dado
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que el desempleo ha creado inseguridad financiera y la incertidumbre sobre la continuidad de

su carrera, lo que conlleva a pensamientos negativos y disfuncionales.

En cuanto a la influencia sobre las interacciones sociales, es importante traer a
colacion el estudio realizado en Ecuador por Castellano et al. (2020) en el cual evaluaron la
percepcion de los estudiantes frente a la educacion en linea y lograron observar que esta
poblacién afiora el contacto fisico con sus comparieros, tiene dificultad para establecer
relaciones interpersonales y extrafa la relacion presencial con sus docentes. Igualmente se
encontrd una disminucion en el rendimiento académico y en la calidad de los trabajos ya que
se opta por un abordaje superficial del material académico a revisar.

Asimismo, tras evidenciarse en Estados Unidos un aumento significativo en el nimero
de estudiantes que acuden a servicios de la salud con el fin de disminuir la ansiedad y el
estrés, la universidad de Texas A&M consider6 pertinente llevar a cabo un estudio en el que
se analizaron los efectos de la pandemia en el bienestar y la salud mental de los estudiantes.
En este estudio se encontrd que el 71% de los estudiantes encuestados percibieron un
aumento en sus niveles de ansiedad y estrés a causa del COVID-19, sin embargo, los
estresores identificados, variaron. Entre estos, se destac el miedo y la preocupacion por la
salud propia y la de sus allegados, la dificultad para concentrarse, el cambio en los patrones
de suefio, la disminucion de la interaccion social y el incremento por la preocupacion en el
desempefio académico (Son et al. 2020)-

Una investigacion realizada por Ascun (Asociacion Colombiana de Universidades) y
citada en El Tiempo (2020), pone en evidencia que el 59% de los encuestados presentan una
disminucion en su motivacion frente al estudio, el 48% manifiesta disminucion en su calidad
de suefio y el 50% muestra inconvenientes a la hora de organizarse en el dia. De igual forma,
la falta de comunicacion e interaccion entre compafieros y docentes ha generado altas

demandas en la solicitud de procesos terapéuticos (EI Tiempo, 2020). Teniendo en cuenta las
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revisiones presentadas anteriormente, se puede destacar las similitudes en los resultados

encontrados, a pesar de las posibles diferencias culturales de cada pais en el que se realizaron
las investigaciones.

Por consiguiente, se enfatiza en la poblacion estudiantil como una de las mas
afectadas por la situacion mundial, dado que la falta de preparacion de las instituciones de
educacion superior para asumir el rol de la educacion virtual correctamente, conlleva a
mayores demandas de recursos humanos y técnicos tanto de estudiantes como de docentes. La
primera de estas demandas, requiere de un reajuste en las estrategias de aprendizaje, uso del
tiempo y la autonomia para afrontar los cambios. Por otro lado, los recursos técnicos hacen
referencia al conocimiento tecnoldgico y el alcance, segun las condiciones socioeconémicas,
que permiten acceder a equipos, dispositivos y conectividad (Tufién, 2020).

No obstante, la transicion de la modalidad, de presencial a virtual, ha generado un
gran impacto en las percepciones que tienen los estudiantes sobre su nivel de aprendizaje, tal
como lo reporta la Organizacion Internacional del Trabajo (2020) en su estudio, en el que, a
partir de una encuesta realizada a 12.650 personas, en 112 paises, con edades entre los 18 y
29 afos, pueden concluir que un 65% de los estudiantes encuestados manifiestan haber
aprendido menos desde el inicio de la pandemia.

De igual manera, la incertidumbre que tienen los estudiantes sobre el futuro
profesional se ve reflejada en el estudio mencionado anteriormente, indicando que el 38% de
los estudiantes encuestados se sienten mas inseguros como consecuencia de los cambios
econdmicos Yy sociales que se generaron con la aparicion del COVID-19 (Organizacion
Internacional del Trabajo, 2020). Es decir, las conclusiones presentadas anteriormente, a
partir de la encuesta realizada por estudiantes entre 18 y 29 afios, permiten poner en evidencia
algunos de los posibles cambios que han enfrentado los estudiantes durante su experiencia

universitaria en tiempos de pandemia por COVID-19.
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Marco tedrico

El desarrollo psicolégico se puede entender como el conjunto de cambios perdurables
en cuanto a la forma en la que una persona percibe su ambiente y se relaciona con él, por lo
que, en si, el desarrollo humano se ve afectado por el impacto de las interconexiones
ambientales (Bronfenbrenner, citado en Ruvalcaba y Orozco, 2018). En este orden de ideas,
se puede hablar de la ecologia del desarrollo humano propuesta por Bronfenbrenner (como se
cité en Gifre y Guitart, 2012) la cual estudia al ser humano activo, las propiedades cambiantes
de los entornos inmediatos en los que se desenvuelve y las relaciones que se establecen entre
estos de manera continua.

Adicionalmente, Bronfenbrenner plantea el modelo ecoldgico en el que integra tres
niveles, desde los que se puede analizar el comportamiento y las relaciones humanas. Dichos
niveles son: el mas interno, llamado el microsistema que se compone por la persona y las
relaciones interpersonales mas cercanas de esta, el segundo nivel es el mesosistema, el cual se
compone por las relaciones de dos 0 méas entornos donde la persona toma parte, el tercer nivel
es el llamado exosistema, el cual hace referencia a entornos donde se desarrollan las
relaciones sociales (escuela, hospital, etc) y, por Gltimo, se encuentra el macrosistema, nivel
que se compone por los factores culturales, politicos y religiosos que determinan las reglas y
patrones sociales bajo las que interactGan las personas (Bronfenbrenner, citado en Martinez et
al. 2014).

Lo mencionado anteriormente, da la base para entender la multiplicidad de factores
que intervienen en la vida de cada persona, por lo que, al hablar de un contexto especifico,
como lo es el &mbito académico, se debe reconocer la interaccion entre este con el entorno
familiar y las relaciones interpersonales. Siendo asi, es relevante abordar tanto el
microsistema como el mesosistema en el presente estudio dado que, el primero de estos

permite reconocer las relaciones interpersonales que vive el individuo, su manera de afrontar
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las situaciones y las comprensiones que hace de las mismas, es decir, sus caracteristicas

psicoldgicas, mientras que el segundo, es la interaccion del microsistema con los demas
escenarios: familia, amigos, pareja, institucion educativa.

Una investigacion realizada con estudiantes universitarios colombianos, sobre los
factores de riesgo y protectores dentro del modelo ecoldgico de Bronfenbrenner, mostro la
influencia de los sistemas familiares, sociales, religiosos y laborales sobre el desempefio
académico y la permanencia en la institucion (Mayorga y Monzon, 2020). De dicho estudio se
puede concluir que los sistemas que influyen en mayor medida sobre el desempefio de los
estudiantes son: la familia, los amigos y la relacion de pareja. Sin embargo, esta influencia de
los sistemas puede ser negativa, cuando genera estrés, por ejemplo, en las separaciones, los
problemas legales y los problemas familiares. Teniendo en cuenta los resultados
mencionados, se puede decir que el rendimiento y los niveles de motivacion e interés en las
actividades academicas pueden disminuir a raiz de problematicas en entornos alternos al
educativo. En la actualidad, otros factores estresantes que surgieron debido a la pandemia
COVID-19, por fuera del entorno académico y que pueden llegar a afectarlo, son la salud
propia y de allegados, el aislamiento social, la no diferenciacion entre el horario de trabajo y
el de ocio y largos periodos de permanencia en el hogar.

Retomando lo mencionado anteriormente y los propdsitos de esta investigacion, vale
la pena destacar la experiencia de los estudiantes universitarios como pieza clave del
mesosistema. Juarez y Silva (2017) plantean que la experiencia universitaria se deriva
especificamente de cuatro componentes: el ingreso al entorno universitario, el cual se
entiende por las experiencias positivas y negativas a las que se ven enfrentados los estudiantes
al ingresar a la universidad; el ajuste al entorno universitario, entendido como los recursos
personales y los procesos de socializacion que conllevan a su adaptabilidad; factores

psicosociales, haciendo referencia a las experiencias que se desenvuelven fuera del entorno
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académico mientras este se lleva a cabo, como lo son la interaccién con los amigos, con la

familia, y el contexto socioecondmico y, por ultimo, los factores escolares, expresados en
inconvenientes relacionados a la organizacion de tiempo, trdmites en la institucion y
socializacion con pares y profesores. Por esta razon, para el presente estudio, la experiencia
universitaria se entiende como las actividades académicas y las dinamicas sociales y
familiares que los estudiantes experimentan en el tiempo de formacion en la institucion de
educacion superior, mientras la crisis COVID-19.

Por consiguiente, las dindmicas familiares juegan un papel relevante en la vida de los
estudiantes universitarios, dado que el ambiente familiar es un espacio de intercambio
interpersonal, mediado por aspectos sociales, culturales (costumbres y tradiciones) y practicas
de crianza (Robles et al. 2021). Desde la perspectiva de Bronfenbrenner (citado por Alvarez y
Barreto, 2020) el microsistema familiar, es el contexto en el que se aprende a relacionarse con
los otros, ya que es al interior del clima familiar donde se llevan a cabo procesos que permiten
el desarrollo de habilidades y conductas significativas para el desarrollo social, fisico,
afectivo e intelectual.

En el estudio propuesto por Otero et al. (2017), que fue realizado en Colombia, a 53
adolescentes universitarios entre los 18 y 21 afios, dio a conocer la existencia de una
dificultad en la comunicacion y confianza en la relacion de los hijos hacia los padres, ya que
los hijos no se sienten escuchados, perciben una desvalorizacion de sus sentimientos y de su
juicio de valor a la hora de tomar decisiones. Factores como estos pueden llevar a la
generacidn de vinculos inseguros dentro de la familia, distanciando y afectando los espacios
de comunicacion y confianza, encargados de aumentar los vinculos afectivos. Por el
contrario, la comunicacion, el fortalecimiento de vinculos familiares, el promover la armonia,
la cooperacion, la tolerancia y el respeto, son aspectos fundamentales a la hora de consolidar

un medio de apoyo y de confianza (Alvarez y Barreto, 2020).
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Es una obviedad que las relaciones sociales se han visto trastocadas por causa de la
pandemia COVID-19, tal como lo evidencia Fontana (2020) en una investigacion realizada en
el afo 2020, durante el tiempo de confinamiento, en la cual logran concluir que el
mantenimiento de lazos y redes de apoyo son fundamentales para la estabilidad personal de la
poblacion en el transcurso de la crisis sanitaria, adicionalmente, resaltan que la falta de
contacto y carifio son causales de malestar emocional. En este orden de ideas, se podria hablar
de asociacion entre la salud mental y las relaciones interpersonales.

Las oportunidades que brinda el entorno para establecer las relaciones interpersonales,
como lo son las actividades de ocio y las académicas, junto con las experiencias de apego y
los rasgos de personalidad, permiten fomentar las amistades estables y satisfactorias (Carr,
citado en Lacunza y Contini de Gonzélez, 2011). De igual forma, las habilidades sociales, es
decir, el conjunto de comportamientos que permiten al individuo desenvolverse en un
contexto de forma adecuada posibilitando la resolucion de problemas, influyen de forma
directa a la hora de entablar nuevas relaciones, reconociendo que las mismas, tendran un
significado diferente dependiendo de la etapa del ciclo vital en el que se encuentre el
individuo y las exigencias del ambiente. Siendo asi, los estudiantes universitarios requieren de
una serie de factores, en particular, el contexto, las habilidades sociales y las actividades que
realizan, para promover las relaciones sociales, que son parte fundamental de la formacién
integral en el &mbito académico (Caballo, citado en Lacunza y Contini de Gonzéalez, 2011).

Por otra parte, teniendo en cuenta los aspectos que influyen en el &mbito académico, el
suefio es una de las funciones que se ve perturbada significativamente debido al aislamiento y
el cambio de rutinas, siendo este un aspecto importante a tener en cuenta, ya que el suefio
favorece los procesos de memoria, atencion, creatividad y pensamiento analitico,
promoviendo la consolidacion de informacion relevante a aprender. Mas especificamente, el

suefio tiene grandes repercusiones en el estado de animo, causando irritabilidad y reacciones
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emocionales intensas, es decir, la habilidad para regular y controlar las emociones,

especificamente cuando hay deprivacion de este (Dimitriu, 2020). De igual manera las
alteraciones en el suefio pueden llegar a convertirse en un factor de riesgo para la salud
mental.

Diferentes estudios sugieren que, tanto la cantidad como la calidad del suefio, estan
directamente relacionados con la habilidad para aprender y alcanzar los objetivos académicos
de los estudiantes. Esto se hace evidente en los resultados del estudio realizado por Lund et al.
(2010), en los que el 60% de los estudiantes encuestados fueron clasificados como individuos
con baja calidad de suefio, siendo esto una causa del decremento en su estado de salud fisico y
mental, el cual repercute en su rendimiento académico. Por otra parte, en este estudio, se
encontrd que el suefio se ve perturbado cuando los estudiantes perciben sobrecarga de trabajo,
es decir, estrés académico. En conclusidn, esta sobrecarga académica influye en la calidad del
suefio, disminuyéndola, y esta, a su vez, genera complicaciones en la salud fisica y mental,
limitando el alcance de los objetivos académicos.

Los cambios que ha traido consigo el distanciamiento social y las formas de
relacionamiento, han provocado un impacto en las rutinas establecidas de la poblacién en
general, mas aun en las rutinas propias de los estudiantes universitarios debido a que las
metodologiaS de aprendizaje y evaluacion se transformaron drasticamente. En otras palabras,
los cambios que se han generado a raiz de la pandemia han afectado a los estudiantes debido a
que, como lo afirma Abadia (citado en EI Tiempo, 2020):

Largos periodos de confinamiento, el estrés asociado al cambio repentino de rutina,

las presiones académicas propias de enfrentar nuevos métodos de aprendizaje y

evaluacion remotos, y las dificultades vividas al interior de muchos hogares, que estan

causando la pandemia, pueden afectar la salud mental de los estudiantes. (p. 2)
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Debido a la situacién actual, los estudiantes universitarios se vieron en la necesidad de

reajustar sus rutinas para poder cumplir con los requisitos que la virtualidad les exige, poder
desarrollar labores relacionadas con el hogar y actividades fisicas, de ocio y/o recreacion,
todo esto, en medio de las limitaciones que el confinamiento trae.

Generalmente, la salud mental no ha sido reconocida como un factor relevante en la
sociedad, por lo que, la Organizacion Mundial de la Salud (OMS) ha incluido el bienestar
mental en la definicion de salud: “un estado completo de bienestar fisico, mental y social y no
solamente la ausencia de enfermedad o dolencia” (OMS, 2018, p.1). Esto debido a que la
salud mental se considera como parte integral de la salud y que esta directamente relacionado
con la salud fisica y la conducta. Sin embargo, recientemente la OMS propuso que la salud
mental es “un estado de bienestar en el cual el individuo se da cuenta de sus propias aptitudes,
puede afrontar las presiones normales de la vida, puede trabajar productiva y fructiferamente
y es capaz de hacer una contribucion a su comunidad” (OMS, 2018, p. 1). Lo anterior,
manifiesta que la salud mental actlia como una base, no solo para el bienestar personal, sino
para el funcionamiento efectivo de una comunidad.

Por otra parte, el Ministerio de Salud y Proteccidn Social (2014) reconoce gue, en
Colombia, la Ley 1616 de 2013 define la salud mental como:

un estado dindmico que se expresa en la vida cotidiana a través del

comportamiento y la interaccion de manera tal que permite a los sujetos

individuales y colectivos desplegar sus recursos emocionales, cognitivos y

mentales para transitar por la vida cotidiana, para trabajar, para establecer

relaciones significativas y para contribuir a la comunidad. (Ley 1616, 2013)

Esto quiere decir que la manera en la que las personas se comportan y se relacionan
con los demas y su entorno, es el resultado de sus percepciones, pensamientos, emociones

y creencias, las cuales estan permeadas por factores genéticos, congénitos, bioldgicos,
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culturales, sociales y de la historia particular de cada persona y su familia (MinSalud,

2014).

No obstante, es importante comprender que la salud mental puede verse determinada
por multiples factores sociales, psicoldgicos y bioldgicos, los cuales traen ciertas presiones,
tales como las socioeconémicas y el bajo rendimiento académico. Por esta razén, es posible
asociar una mala salud mental con los cambios sociales constantes y apresurados, las
condiciones de trabajo estresantes, la discriminacion de género, la exclusion social, los estilos
de vida poco saludables, la vulnerabilidad a contextos de violencia y factores de la
personalidad especificos (OMS, 2018).

El confinamiento genera que el espacio de estudio y descanso no sea el adecuado para
el buen desarrollo cognitivo, de bienestar, educativo y laboral. De igual manera, el vivir en
esta condicién por un periodo extenso de tiempo puede conllevar a graves consecuencias para
la salud mental y es un factor de riesgo ante las situaciones de violencia y abuso (CEPAL,
2020). Por consiguiente, la promocion de la salud mental, es decir, entornos que propicien la
salud mental y acciones que creen las condiciones de vida que permitan a las personas
adoptar y mantener modos de vida saludables, es vital para alcanzar un estado de bienestar
optimo. Entre estos factores de promocién de salud, la OMS (2018) propone que un ambiente
de respeto y proteccion de los derechos socioecondémicos y culturales basicos, establecidos en
las leyes, son fundamentales para la prevencion de la salud mental. Asimismo, es esencial que
el sector de la salud trabaje de manera interdisciplinar con el sector de educacién, de trabajo,
de justicia, de transporte, de medio ambiente y de la asistencia social para garantizar la
promocion y proteccion de esta (OMS, 2018).

Comunmente las afectaciones en la salud mental suelen ser percibidas como
patologicas sin la intervencion de un profesional, por lo que resulta sumamente importante

comprender que estas pueden ser valoradas de manera subjetiva u objetiva. Para hacer una
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distincion entre las dos, se trae a colacion el estudio de Rios et al. (2019), donde buscan

determinar la correlacidn existente entre la autopercepcion que tienen los estudiantes
universitarios sobre su estado de &nimo y la sintomatologia objetiva de dicho estado. Siendo
la autopercepcidn la valoracion subjetiva dada por el individuo sobre los estados emocionales
propios y la magnitud de estos, mientras que, la sintomatologia objetiva se obtiene por medio
de la aplicacion de pruebas psicométricas. De lo encontrado en dicha investigacion se
concluye que si existe una correspondencia entre las manifestaciones clinicas objetivas y la
valoracion percibida por los estudiantes, sin embargo, en cuanto a la magnitud (leve,
moderada, grave), no se encuentra concordancia.

A modo de aclaracion, la autopercepcion puede ser definida, segun Martinez (citado
en Villamizar et al. 2014) como el “conjunto de valoraciones que una persona tiene respecto a
sus capacidades, y se relaciona directamente con sus creencias, actitudes, deseos,
valoraciones, expectativas”. Es por esta razon que la autopercepcion influye directamente en
la forma de enfrentar las situaciones problematicas, en el comportamiento de cada persona y
la reflexion que esta hace sobre sus capacidades y recursos.

Dicho lo anterior, para el presente estudio es pertinente aclarar que el foco de atencién
son las autopercepciones de los estudiantes universitarios sobre su salud mental,
especificamente de los cambios ocasionados por el COVID-19, ya que no se busca dar una
valoracion patolégica de estos. Ahora bien, las autopercepciones de los estudiantes
universitarios se pueden poner en evidencia a partir de las respuestas fisioldgicas que se
presentan ante situaciones nuevas o de riesgo, como lo es el COVID-19.

En la salud mental una de las mayores afectaciones que se pueden percibir es la
ansiedad, la cual se caracteriza por ser una respuesta natural que se distingue por sensaciones
de miedo y un mayor sentido de conciencia ante una situacién de alerta, teniendo como

propdsito especifico dar respuesta a amenazas potenciales. La ansiedad, segin Kaplan,



22
DINAMICAS FAMILIARES, EXPERIENCIA UNIVERSITARIA Y SALUD MENTAL,
DURANTE EL COVID-19

Sandlock y Sadock (citados en Cardona et al. 2015), se manifiesta “por la incapacidad de
estar sentado o de pie durante un tiempo, y a menudo se acompafia de sintomas vegetativos
como cefalea, diaforesis, taquicardia, opresion toracica, malestar epigastrico e inquietud” (p.
80).

En el contexto universitario los estudiantes experimentan una época de la vida en la
que se consolidan los proyectos de vida, se suman responsabilidades sociales e incrementa la
presion psicosocial, es por esto que se tornan una poblacion vulnerable al desarrollo de
trastornos como el sindrome ansioso. Dicho de otra manera, los adultos jovenes
constantemente se encuentran con situaciones de riesgo por el ambiente en el que estan
inmersos, llenos de exigencias tanto psicoldgicas como sociales y académicas, las cuales
pueden llegar a repercutir en efectos negativos en su salud mental (Bohérquez, citado en
Cardona et al. 2015).

Comunmente, la ansiedad suele confundirse con el estrés, sin embargo, es importante
resaltar su diferencia. El estrés se manifiesta por medio de una emocion especifica que suele
ser ocasionada por estimulos externos, mientras que la ansiedad se manifiesta Gnicamente por
medio del miedo, el temor y la aprension, siendo una respuesta interna usualmente
involuntaria o inconsciente, sin necesidad de que se presente un desencadenante (Henry,
2019).

Teniendo en cuenta lo anterior, es preciso profundizar sobre la caracterizacién del
estrés, entendiendo este como una respuesta del cuerpo ante una amenaza tanto fisica como
psicoldgica, esta ultima haciendo referencia a que el cuerpo puede generar una reaccion de
estrés al recordar un evento que haya sido amenazante. Siendo asi, la respuesta que se
produce en el cuerpo implica un cambio en la prioridad de las funciones, ya que para

enfrentar la amenaza los recursos del organismo se deben enfocar en esta, dejando de lado
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funciones como la alimentacion, el aprendizaje y la reproduccion (Martinez y Garcia, 2011).

Es decir, se degrada la salud fisica, psicoldgica, el bienestar personal, académico y social.

La pandemia ocasionada por el COVID-19 ha sido tal vez uno de los principales
estresores que ha enfrentado la humanidad en los Gltimos 100 afios (Molina, 2020), llegando a
tener implicaciones en el ambito personal, social, familiar y académico de las personas.
Especificamente, se resaltan los estresores en el &mbito académico, los cuales pueden
repercutir en el desarrollo de la identidad de los jovenes estudiantes e incidir en las decisiones
que estos deben tomar en esta etapa de la vida. Tal y como lo plantean Malo et al. (2010) el
estrés puede conllevar a deteriorar el buen funcionamiento cognitivo de los estudiantes
ocasionando fallas a nivel de atencién, concentracion, memoria, habilidades de estudio y
productividad, lo cual les podria impedir presentar los mismos resultados que estaban
presentando antes de la contingencia.

La manera de afrontar el estrés puede estar determinada por tres factores: la
percepcion de la gravedad de la amenaza, la valoracion de los recursos propios para afrontar
con éxito la demanda de la situacién y, por ultimo, la disponibilidad del individuo para usar
adecuadamente los recursos con los que cuenta (Ferrel et al. 2018). Cuando se habla sobre
afrontamiento, se hace referencia al repertorio de esfuerzos cognitivos y conductuales que
posee una persona para manejar las demandas del ambiente. Demandas tanto externas (el
ambiente), como internas (la personalidad y el estado emocional), que pueden exceder o
desbordar los recursos del individuo (Mella et al. 2020).

Para Son et al. (2020) existen dos tipos de estrategias de afrontamiento, el
afrontamiento negativo y el afrontamiento positivo. El primero, hace referencia a los
comportamientos poco saludables para lidiar con la ansiedad y el estrés, tales como ignorar
las noticias que hablen acerca de COVID-19, aumentar los patrones de suefio e incrementar el

consumo de sustancias psicoactivas y alcohol, mientras que el segundo, sugiere
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comportamientos méas saludables, como lo son la meditacion, los ejercicios de respiracion,

mantener las rutinas, hacer ejercicio y leer. De esta manera, un estudio realizado encontr6 que
la mayoria de los participantes, el 76%, hacen uso de estrategias de afrontamiento negativas,
por lo que es importante que las universidades desarrollen intervenciones y estrategias de
prevencion que ayuden a sus estudiantes a abordar su salud mental de la mejor forma posible,
puesto que estos comportamientos negativos estan asociados a ser predictores significativos
de depresion en adultos jovenes (Son et al. 2020).

Con el fin de ahondar en el tema, se trae a colacion la investigacion realizada por
Gantiva et al. (2010), en la que llevaron a cabo un estudio descriptivo comparativo entre 60
personas que se dividieron en dos grupos (30 personas con ansiedad y 30 personas sin
ansiedad). En los resultados se revel6 que las estrategias usadas con mayor frecuencia por
parte de los participantes que no padecen ansiedad, suelen ser la reevaluacién positiva, la
solucion de problemas y la busqueda de apoyo social, mientras que las personas que si
padecen ansiedad hacen uso de la solucién de problemas y la reevaluacion positiva, pero en
menor frecuencia e intensidad. De acuerdo con lo anterior, se puede decir que la ansiedad
disminuye los esfuerzos cognitivos y conductuales que son necesarios para la busqueda de
apoyo social, llevando a que el individuo tenga un patrén de relacion evitativo.

Segun el estudio Investigating Mental Health of US College Students During the
COVID-19 Pandemic (2020), unicamente el 43.25% de los participantes que consideran sus
niveles de ansiedad y estrés elevados a causa del COVID-19 perciben que pueden afrontarlo
adecuadamente. En su mayoria, los participantes usan como estrategias de afrontamiento el
apoyo de sus familiares y amigos, el uso de la tecnologia (aplicaciones relacionadas con salud
mental en las que predominan los ejercicios de respiracion y el mindfulness) y la atencion
terapéutica. Asimismo, mantener rutinas de ejercicio, una dieta balanceada, la lectura y las

actividades de autocuidado, son estrategias que dichos participantes utilizan para manejar las



25
DINAMICAS FAMILIARES, EXPERIENCIA UNIVERSITARIA Y SALUD MENTAL,

DURANTE EL COVID-19
demandas del ambiente. No obstante, un bajo porcentaje de participantes manifiestan que sus

estrategias para afrontar la ansiedad y el estrés causado por la pandemia son la distraccion, la
ingesta excesiva de alcohol, el aislamiento y el llanto (Wang et al, 2020).

Dado que las estrategias de afrontamiento favorecen la salud mental de las personas,
se vuelve indispensable encontrar nuevas herramientas y estrategias para enfrentar los efectos
negativos del estrés y la ansiedad que surgen a raiz del COVID-19. Tanto la OMS, como
multiples estudios realizados, proponen estrategias especificas para prevenir o mitigar los
sintomas mencionados, que van desde la realizacion de actividad fisica, hasta la organizacion
del tiempo y la conservacion de las rutinas establecidas, sin dejar de lado la importancia de
fortalecer las relaciones con los seres queridos. Adicionalmente, existen herramientas
intrinsecas como la cooperacion, la solidaridad y la empatia que las personas ponen en
practica a la hora de brindar apoyo a los demas y, finalmente, la resiliencia, siendo la
capacidad de afrontar la adversidad, es necesaria para adaptarse a la nueva situacion
(Universidad de Chile, 2020).

Uno de los multiples estudios revisados, destaca la importancia de fomentar las
relaciones sociales y la actividad fisica para sobrellevar de mejor manera los efectos que
puede generar la situacidn actual, como también promueve la realizacion de actividades de
ocio y/o recreacion, el apoyarse en rituales y creencias religiosas y el fortalecer lazos
mediante la interaccion con seres queridos, haciendo uso de plataformas virtuales, para
promover el sentido de pertenencia y acompafiamiento (Valero et al. 2020). Dicho de otra
manera, entre mas actividades de interés encuentre cada persona, que le permitan mantenerse
activa y organizarse en rutinas semanales, se disminuira la probabilidad de aparicion de
sintomas relacionados con estrés y ansiedad.

Objetivos

Objetivo general
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Describir las dindmicas familiares, la experiencia universitaria y autopercepcion de la

salud mental que tienen los estudiantes entre los 18 y 22 afios, de instituciones de educacion

superior, por medio de una entrevista, para comprender los cambios experimentados durante

de la pandemia COVID-19.

Objetivos especificos

1. Indagar sobre las dindmicas familiares durante la situacion actual y las estrategias de

adaptacion que han surgido en consecuencia del COVID-19.

2. Identificar los cambios percibidos en las rutinas, las actividades académicas, las

relaciones sociales antes y durante el COVID-109.

3. Caracterizar la autopercepcion de la salud mental y las estrategias de afrontamiento

implementadas por los estudiantes para responder a las demandas del contexto actual.
Metodologia

Disefio

La presente investigacion se abordé mediante un enfoque cualitativo, el cual segln
Taylor y Bogdan (citado en Herrera, 2017), es el que genera datos descriptivos, como lo son:
la conducta observable de las personas y las palabras de estas, ya sean escritas o verbales.
Estos datos se pueden recolectar a través de entrevistas, transcripciones de audio y
narraciones, entre otras (LeCompte, citado en Herrera, 2017).

Paralelamente, se implement6 un disefio de tipo descriptivo exploratorio, con una
aproximacion holistica y un método biografico narrativo, este Ultimo busca describir, analizar
e interpretar los hechos y las problematicas de la vida de una persona, construyendo una
relacién entre el pasado, presente y futuro, con el objetivo de comprender, desde la
singularidad, las experiencias (Ferrarotti, citado en Vasilachis, 2006).

Muestra
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Se realiz6 entrevistas de tipo semi estructurado a 8 jévenes universitarios, 4 mujeres y

4 hombres, que estén entre el primer y el quinto semestre en instituciones de educacion
superior de Bogota. Se entrevistd a cada persona de manera individual.

Criterios de inclusion: Jovenes universitarios, entre los 18 y 22 afios de edad, que se

encuentren cursando una carrera de pregrado y estén en continuidad académica en
instituciones de educaciéon superior de Cundinamarca.

Criterios de exclusidn: Estudiantes que se encuentren estudiando doble programa,

estudiantes que hayan aplazado semestre, estudiantes de Ultimos semestres y estudiantes que
se encuentren cursando practica.
Procedimiento

Siguiendo el objetivo de describir los cambios que los estudiantes universitarios han
percibido en los diferentes contextos, se realiz6 una entrevista semiestructurada de manera
individual a cada uno de los 8 participantes, con el fin de recoger la informacion necesaria.
Como primer paso, se contactd a cada persona de manera individual, cada uno de los sujetos
recibiod via correo electronico el consentimiento informado (Apéndice A), donde se especificd
el tema a tratar, los objetivos y las generalidades bajo las cuales se llevé a cabo la entrevista,
tales como la confidencialidad y la grabacion de esta. Una vez se obtuvo el consentimiento
diligenciado por cada uno de los sujetos, se dio paso a la realizacion de la entrevista por
medio de la plataforma Google Meets. La entrevista semiestructurada consistié de una serie
de preguntas guia, las cuales tenian el objetivo de indagar los datos sociodemograficos de los
sujetos, caracterizar las vivencias en el ambito familiar, social, universitario y la
autopercepcion de la salud mental de los estudiantes universitarios antes y durante el COVID-
19. Dicha entrevista tuvo un tiempo de duracion de aproximadamente 55 minutos.

Instrumento



28
DINAMICAS FAMILIARES, EXPERIENCIA UNIVERSITARIA Y SALUD MENTAL,

DURANTE EL COVID-19
Para dar cumplimiento a los objetivos propuestos en la presente investigacion, se optd

por el uso de una entrevista semiestructurada (Apéndice B). Contemplando la entrevista como
el instrumento técnico que adopta la conversacion y el dialogo coloquial como el canal de
comunicacion entre el entrevistado y el entrevistador por medio del cual se obtienen
respuestas verbales sobre el tema de interés y los significados que los participantes le
atribuyen a dicho tema, buscando que la informacion adquirida sea lo méas precisa posible
(Diaz et al. 2013).

La entrevista de tipo semiestructurada, al ser flexible permite ajustar y adaptar el
rumbo de la entrevista a las posibilidades presentadas por el participante, siendo esta una
caracteristica ventajosa ya que permite aclarar términos, identificar situaciones que no se
habian contemplado anteriormente y guiar el curso de la entrevista de tal modo que sea una
conversacion en la que el participante se sienta a gusto al ser escuchado con atencidén mientras
habla sobre el asunto de interés (Diaz et al. 2013).

Para la validacion de la entrevista se llevo a cabo una prueba piloto a un hombre y dos
mujeres, que cumplian los criterios de inclusion para corroborar que su estructura fuera
adecuada para cumplir con los objetivos planteados previamente. Al obtener los resultados de
dichas entrevistas se realizaron los cambios pertinentes para posteriormente efectuarla a los 8
sujetos elegidos. Después se transcribid cada entrevista para mas adelante categorizarlas, y
por ultimo, se analizé la informacién recopilada (Apéndice C).

Definicidn de categorias

-Dinamicas familiares: Es el ambiente de intercambio interpersonal que se encuentra
mediado por aspectos sociales, culturales (costumbres y tradiciones) y practicas de crianza
(Robles et al. 2021).

-Estrategias de afrontamiento: En el &mbito familiar, el afrontamiento se refiere a la

capacidad de fortalecer o mantener los recursos familiares a la hora de enfrentarse a una
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situacion de estrés, en pro de dar una respuesta adecuada a partir de las dindmicas, la

comunicacion y los vinculos (Martinez et al. 2017).

-Experiencia universitaria: Se entiende como las actividades académicas y las
dindmicas sociales que los estudiantes experimentan en el tiempo de formacion en la
institucion de educacion superior (Juarez y Silva, 2017).

-Relaciones con pares: Es el ambiente de intercambio que se genera a partir del
contexto con personas de cercana edad, las habilidades sociales y las actividades que realizan,
para promover las relaciones sociales, que son parte fundamental de la formacién integral en
el ambito académico (Caballo, citado en Lacunza y Contini de Gonzéalez, 2011).

-Rutinas: Son el conjunto de actividades de la vida cotidiana dirigidas a una meta, se
establecen en diferentes ambitos de la vida, especificamente en el académico. Para Lovera et
al. (2011), las rutinas académicas se pueden entender como patrones conductuales que estan
sujetos a modificaciones periddicas de acuerdo con el area de conocimiento, las instrucciones
y las necesidades de la poblacién estudiantil universitaria.

-Estrategias de afrontamiento: Es el proceso dindmico por el que una persona, en
este caso estudiantes, pretenden disminuir o eliminar los diferentes estresores del &mbito
académico, a través de respuestas cognitivas o de comportamiento (Morales, 2018).

-Salud mental: Entendida como el “estado dindmico que se expresa en la vida
cotidiana a través del comportamiento y la interaccion de manera tal que permite a los sujetos
individuales y colectivos desplegar sus recursos emocionales, cognitivos y mentales para
transitar por la vida cotidiana, para trabajar, para establecer relaciones significativas y para
contribuir a la comunidad” (Ministerio de Salud y Proteccion Social, 2014).

-Estrategias de afrontamiento: Hace referencia a la percepcion de la gravedad de la

amenaza, la valoracion de los recursos propios para afrontar con éxito la demanda de la
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situacion y, por ultimo, la disponibilidad del individuo para usar adecuadamente los recursos

con los que cuenta (Ferrel et al. 2018).
Resultados

Teniendo en cuenta los objetivos que guian esta investigacion, se recopil6 de forma
sistematica cada una de las entrevistas realizadas por medio de una matriz de analisis que
consta de la codificacion y caracterizacion de las experiencias de los sujetos en cada una de
las tematicas indagadas (Apéndice D).

Por consiguiente, a continuacion, se muestra la informacion brindada por cada sujeto
en cada una de las macrocategorias mencionadas anteriormente. Con el objetivo de conservar
la confidencialidad no se menciona el nombre de los participantes sino el nimero asignado a
cada uno de ellos, es decir, S1, S2, S3, S4, S5, S6, S7 y S8.

Sujeto 1

La familia inmediata y con la que convive el S1, esta conformada por sus padres y su
hermana mayor. Con respecto a sus dinamicas familiares en el periodo de confinamiento
obligatorio, se encuentra que las medidas adoptadas frente al COVID-19, fueron el
aislamiento social y salir solo a lo estrictamente necesario. En las labores del hogar se
encontré un cambio del personal encargado del aseo, ya que la persona externa a la familia
que solia encargarse de estas labores, por cuestiones de confinamiento obligatorio, no podia ir
y, por esta razon, la familia tuvo que hacer una redistribucion entre todos los miembros para
llevarlas a cabo.

El S1, percibe la nueva redistribucién de responsabilidades como una tarea que tiene
que hacer como obligacién y no por gusto, lo cual crea un conflicto familiar cada vez que no
se realizan. Otro de los conflictos familiares reportados en la entrevista, es debido al largo
tiempo convivido bajo la medida de confinamiento obligatorio, donde al estar tanto tiempo

juntos y sin poder salir, se genera una sensacion de cansancio que afecta tanto las relaciones
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de la familia, como la relacion entre los padres. Como estrategia de afrontamiento para las

situaciones de conflicto que se ocasionan por la cantidad de tiempo conviviendo juntos, se
opta por dejar de darles importancia, normalizando dichas situaciones.

Por otro lado, durante el periodo de confinamiento voluntario, las dindmicas
familiares se caracterizan por adoptar medidas para regular las salidas con personas diferentes
a los miembros de la familia, estableciendo acuerdos para mantener el cuidado de la familia
bajo la l6gica de que tras una salida deben pasar siete dias para descartar un posible contagio
de COVID-19. Junto con las nuevas regulaciones, al interior de la familia cambian las
dindmicas con respecto a los permisos que solicita el S1 a sus padres para poder salir, ya que
antes de la pandemia no habia ninguna regulacién en este aspecto, y, de la misma manera,
estos cambios en las regulaciones de las salidas generaron conflictos familiares debido a
desacuerdos en las salidas por miedo al contagio. Otro de los conflictos vividos por el S1
durante este periodo, fueron a causa de los cambios en las rutinas de la entrevistada, puesto a
que el padre no estaba de acuerdo con ellas.

Acerca de la experiencia universitaria, la Pontificia Universidad Javeriana, en la que la
entrevistada completa su segundo semestre en la carrera de psicologia, como parte de las
medidas de bioseguridad tomadas frente al COVID-19, instaur6 lavamanos en el campus,
dispensadores de gel antibacterial y la regulacion de carnets. Dichas medias, generaron
sensacion de seguridad en el S1 para asistir a clases de manera presencial. Al hablar de la
transicion de la modalidad presencial a virtual, el S1 refiere que ha sentido una disminucion
en su motivacion debido a que no se cumplen las expectativas que tenia frente a lo que habria
sido la experiencia universitaria en cuanto a las interacciones, las relaciones y lo académico,
ya que el no poder asistir presencialmente, imposibilita y limita la experiencia. El S1

manifiesta no haber considerado la posibilidad de interrumpir el semestre por la pandemia, al
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tener en cuenta que, factores como su edad y la vivencia de experiencias previas en las que

contaba mucho tiempo libre, la llevaron a descartar esta opcion.

En cuanto a la modalidad virtual, la percepcion que tiene el S1 sobre el trabajo
docente, se ve mediado por el reconocimiento de dificultades a la hora de dictar clases de
forma virtual, en vista de que hay poca participacién por parte de los estudiantes. Asimismo,
el S1 reconoce que hace parte de los estudiantes que no participan, lo cual se ve reflejado
negativamente en su aprendizaje. A la anterior repercusion en el aprendizaje, se le suma la
falta de concentracion por el aumento de distractores encontrados tanto al interior como al
exterior del hogar, especificamente, cantantes en la calle, el uso del celular, interrupciones
durante la clase por parte de los familiares y fallos de la conexidn a internet.

Por el contrario, la percepcion del S1 sobre la repercusion en el aprendizaje que tiene
la modalidad de estudio presencial es favorable, puesto que al tener la posibilidad de
interactuar con el docente y sus compafieros aumenta su concentracion. Sin embargo, dado
que la mayoria de sus clases son virtuales, el S1 implementa estrategias para aumentar la
concentracion, como evitar el uso del celular, pero aun asi, no siempre logran el efecto
deseado.

Continuando con la tematica de la experiencia universitaria, se indaga sobre las
relaciones con pares de manera cronoldgica. La socializacién antes del COVID-19 del S1, se
caracterizaba por interacciones constantes con amigos donde se realizaban actividades
variadas como salir de fiesta e ir a comer, mientras que la socializacién durante el periodo de
confinamiento, segln la entrevistada, depende de las habilidades del sujeto para construir
nuevas relaciones de forma virtual. En el momento actual, su socializacién retoma algunas de
las actividades realizadas antes del COVID-19, tales como salir a comer, pero siguiendo todas

las medidas de bioseguridad, para evitar posibles contagios.
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Con base en las rutinas, se puede recalcar un cambio, ya que la rutina de estudio
presencial estaba compuesta por un tiempo previo para arreglarse, para transportarse a la
institucion educativa y para pasar la mayor parte del dia por fuera de la casa, mientras que la
rutina de estudio virtual, se caracteriza por tener poco tiempo de preparacion previo al inicio
de clases, en algunas ocasiones simplemente encender el computador apenas se despierta, y la
permanencia total en la casa. Adicionalmente, el S1 percibe que una de las razones
principales por las que cambian las rutinas, es la desmotivacion que le generan las clases
virtuales.

Ahora, en cuanto a la percepcion que tiene el S1 sobre su salud mental, se encuentra
que, seis meses antes de la pandemia, las emociones del S1 eran principalmente positivas
como la felicidad, la alegria y el entusiasmo. Ademas, primaba la despreocupacion, es decir,
la ausencia de estrés en todos los ambitos de su vida. Mientras que después de haber pasado
seis meses en la pandemia, se perciben emociones negativas predominadas por la angustia, el
miedo y la incertidumbre, que van acomparfiadas por preocupaciones por su futuro a raiz de
las consecuencias econdmicas Yy sociales que traera consigo el COVID-19. En la actualidad, el
incremento de los encuentros presenciales con amigos genera emociones ambiguas, por un
lado, se encuentra el miedo al contagio y por el otro, el deseo de socializar y la felicidad que
siente al tener dichos espacios. No obstante, el S1 percibe un deterioro en su salud mental
reflejado en los “altibajos” de sus emociones, sin embargo, al compararse con otras personas,
consideraba que no tenia motivos para sentirse mal, pues resalta su situacién privilegiada.

Por ultimo, el S1 describe que las estrategias acogidas para afrontar la situacion en pro
de su salud mental, son el aprovechamiento de espacios para recreacion y cambio de entorno,
el uso de recursos econdmicos propios y comodidades para distraerse y la comunicacion

constantemente con sus pares por redes sociales como WhatsApp. Ademas, menciona la
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importancia de mantener una actitud resiliente, que consta de mantener pensamientos

positivos y la idea de seguir adelante.
Sujeto 2

La familia inmediata y con la que convive el S2 se conforma por madre, padre y
hermana mayor. A partir de la informacion brindada se encuentra que, en cuanto a las
dindmicas familiares durante el periodo de confinamiento obligatorio, al interior de la familia
se toman medidas de proteccion frente al COVID-19 como la reduccion de las salidas a
Unicamente lo necesario o urgente y hay un cambio en las labores del hogar, ya que para el S2
aumentan las responsabilidades de este tipo, como lo son la limpieza de la habitacion y de la
cocina. Por otro lado, durante este periodo de tiempo en el que todos los miembros de la
familia debian permanecer en el hogar, surgieron conflictos debido al uso compartido de
espacios de la casa, por ejemplo, entre el S2 y su hermana. Sin embargo, para hacer frente a
los conflictos mencionados o los que pudiesen surgir en ese momento, la familia del S2 optd
por favorecer la buena convivencia y fortalecer las relaciones, por medio de la amabilidad, los
buenos tratos entre ellos y propendiendo cada uno por la comodidad del otro.

Al igual gue en el periodo de confinamiento obligatorio, durante el periodo de
confinamiento voluntario también se encuentran cambios en las dinamicas familiares, segun
la percepcion del S2, dichos cambios se deben principalmente a su actual permanencia en el
hogar, teniendo en cuenta que antes de la pandemia la mayor parte del dia estaba fuera del
hogar. Asimismo, las medidas tomadas frente al COVID-19 cambian y progresivamente todos
los miembros de la familia empiezan a salir del hogar para realizar actividades laborales y
académicas. En la relacion entre el S2 y su hermana se comienzan a presentar conflictos
durante este periodo de tiempo, debido a un cambio en las emociones del S2, especificamente
un incremento en el enojo. Sin embargo, durante el confinamiento voluntario, se mantiene el

objetivo de promover la comodidad al interior de la familia, por lo que se distribuyen los
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horarios teniendo en cuenta a los demas miembros, estrategia que, segun el S2, ha sido

efectiva y les ha permitido acoplarse.

Por otro lado, sobre la experiencia universitaria, la medida tomada frente al COVID-
19 por la Universidad de los Andes, en la que el S2 cursa cuarto semestre de lenguas y
cultura, fue trasladar todas las clases presenciales a la modalidad virtual. Debido a este
cambio en la modalidad de estudio, el S2 percibe un incremento en la carga y la exigencia
académica, que se relaciona con la sensacion de aburrimiento y monotonia que genera el estar
permanentemente en el hogar. Teniendo en cuenta la actual modalidad de estudio, el S2
reporta haber considerado la posibilidad de interrumpir su formacion profesional o al menos
disminuir la carga al inscribir menos creditos, sin embargo, descarta la idea debido al tiempo
que tardaria en completar su proceso y a las personas que ya no la acompafiarian durante el
mismo.

Continuando con los cambios percibidos a raiz de la modalidad de estudio virtual, en
relacion con las repercusiones sobre el aprendizaje que trae consigo dicha modalidad se
encuentra que, el S2 percibe una disminucion en su capacidad de concentracion, ademas, de
una facilidad para distraerse con redes sociales y el uso del internet que le dificultan la
concentracion durante las clases virtuales. Como estrategia para disminuir dichos distractores
el S2 menciona intentar apagar el celular y no abrir paginas de internet durante el tiempo de la
clase, sin embargo, dichas estrategias no siempre logran el objetivo. En este punto vale la
pena resaltar que, aunque la universidad dio inicio a la modalidad semipresencial, el S2 no ha
asistido de forma presencial en ninguna ocasion.

Del mismo modo, en las relaciones con pares surgen cambios frente a la forma de
socializacion, ya que antes de la pandemia las relaciones del S2 con sus amigos se
caracterizaban por salidas a comer o de fiesta y por mantener conversaciones constantes,

mientras que en la actualidad, aunque ya se retomaron los encuentros presenciales con
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amigos, estos han sido pocos. Este cambio en la forma de socializacion ha llevado al S2 a

incrementar de forma excesiva el uso del celular, al no poder interactuar de forma presencial,
siendo este mismo dispositivo, junto con las redes sociales y las videollamadas, las estrategias
implementados por el S2 para mantener las relaciones con sus amigos.

Con relacion a las rutinas de estudio encontradas dentro de la experiencia
universitaria, se evidencian cambios significativos, ya que la rutina de estudio antes del
COVID-19 estaba caracterizada por emplear un tiempo previo a las clases para higiene
personal, alimentacion y transporte, por pasar mas de medio dia por fuera del hogar, tiempo
en el que compartia con sus amigas y finalmente, un tiempo en casa para realizar labores
académicas y actividades de ocio. Por otro lado, la rutina de estudio actualmente se
caracteriza por emplear un tiempo mas corto para la higiene personal antes de las clases, por
permanencia en la casa, realizacion de actividades simultaneamente como alimentacion
durante el tiempo de clase y un tiempo para realizar labores académicas. Asimismo, la rutina
diaria del suefio también se vio afectada, ya que el S2 percibe que antes de la pandemia tenia
un buen rendimiento durante el dia, a pesar de haber dormido pocas horas (entre cinco y seis
horas), por el contrario, actualmente percibe sensacion de cansancio y necesidad de dormir
durante el dia para lograr el mismo rendimiento, a pesar de dormir mas horas en la noche
(ocho horas).

Con respecto a la salud mental, el S2 reporta que las emociones que percibia en su
vida seis meses antes de la pandemia, eran emociones positivas como la felicidad y la alegria
y primaba una sensacién de estar libre de preocupaciones y de problemas. Posteriormente,
seis meses después del inicio de la pandemia el S2 percibia que, aunque se mantenia la
felicidad en su vida, se preocupaba por su futuro, lo cual desencadenaba sentimiento de
tristeza y sensacion de estar abrumada con mayor frecuencia. Actualmente, el S2 percibe un

incremento en la sensacion de cansancio general, la felicidad como una emocidn que sigue
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presente y un sentimiento de esperanza relacionado con la disminucion en el indice de

contagios del COVID-19. Teniendo en cuenta lo anterior, frente a los evidentes cambios en
las emociones, el S2 percibe que durante el tiempo de pandemia ha presentado labilidad
emocional, acompafiado de un incremento en la frecuencia y facilidad del llanto, dificultad
para comprender sus propias emociones y sentimientos, ademas, una sensacion de tristeza,
rabia y enojo, aparentemente carente de motivos la mayoria de veces, sin embargo, en
ocasiones relaciona esta sensacion de tristeza con el hecho de no salir de casa y de no poder
realizar actividad fisica.

Ante los cambios mencionados anteriormente, el S2 busca diferentes mecanismos para
hacer frente a dichas situaciones, especificamente para la sensacién de cansancio constante, el
S2 implementa la realizacion de actividad fisica, tanto dentro como fuera del hogar y las
actividades de recreacion, como hornear o leer. Para cambiar de espacio, el S2 empieza a salir
de forma frecuente con sus familiares. Finalmente, se encuentra que, para el agobio causado
por los pensamientos sobre el futuro, el S2 recurre a entablar conversaciones con sus padres y
con sus amigas, por el contrario, el mecanismo puesto en practica para los momentos en los
que sentia rabia, enojo o tristeza sin explicacion era evitar hablar del tema con familiares, con
el objetivo de no generar incomodidad.

Sujeto 3

Con respecto a la conformacién familiar, el S3 convive con su madre, su padre, su
hermana y su abuela. En cuanto al periodo de confinamiento obligatorio, se encuentra que las
medidas tomadas frente al COVID-19 acogidas por la familia del S3 fueron la
implementacién de medidas de bioseguridad dentro del hogar como, el uso de alcohol, el
cambio de tapabocas, banarse al llegar al hogar y el cambio de ropa al ingresar a la casa con
el fin de cuidar a las personas con las que vive. Las labores del hogar mientras el

confinamiento obligatorio, se caracterizaron por ausencia del personal encargado del aseo de
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la casa debido al mismo confinamiento, lo cual, repercutié en una nueva distribucion de las

labores entre todos los integrantes de la familia desde el aseo hasta la elaboracién de comidas.
El S3 reporta que las dindmicas familiares han cambiado, ya que al trabajar y estudiar de
manera virtual han aumentado los espacios para compartir en familia, sobre todo a la hora de
las comidas se dan espacios donde se puede hablar sobre sentimientos, anécdotas y
situaciones que viven en el dia a dia, lo cual trae consigo una percepcion de mejoria en la
comunicacion y en la unién de la familia. Asimismo, manifiesta un aumento en los espacios
de acercamiento con sus padres, donde actividades y gustos en comun, como la masica, el
karaoke y las peliculas, han mejorado la relacion familiar.

Acerca de la experiencia universitaria del S3, las medidas tomadas por la Universidad
de la Sabana donde la entrevistada cursa quinto semestre de comunicacion social y
periodismo, se basaron en la eleccidn de una plataforma virtual para dictar clase, la
comunicacion via correo, el acercamiento hacia los estudiantes por medio de correo
electronico con motivo de mostrar su apoyo a la situacion manteniendo el confinamiento y
por ultimo, la transicidn total a clases virtuales.

Al iniciar este cambio de modalidad de estudio, el S3 manifestd una preocupacion
debido a su falta de conocimiento usando el computador y las diferentes plataformas, como
también, la dependencia de la conexion a internet. Sin embargo, con el paso del tiempo, ha
percibido una buena adaptacion ya que ha evidenciado un aumento en su concentracion, al
estar ausentes ciertos distractores que se encontraban en las aulas de clase. De igual forma,
siente mas tranquilidad al tener la posibilidad de grabar las clases y repetirlas si es necesario y
manifiesta como una ventaja el no tener que ir a la institucion, sobretodo, en los dias que se
presenta alguna situacion fuera de lo comdn o su estado de animo no se lo permitia. Frente a
la interrupcion de la formacién por motivo de la pandemia por COVID-19 y sus

implicaciones, el S3 report6 que no lo llegd a pensar en ningdn momento. Actualmente, en la
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modalidad de estudio semipresencial, las medidas tomadas por la universidad consisten en el

uso de protocolos de bioseguridad como el lavado de manos y proteccién en el aula de clase
como distanciamiento social y disminucion de aforo.

Dando continuacién a la modalidad de estudio virtual, mas especificamente a la
repercusion en el aprendizaje del S3, se puede apreciar una percepcion de mayor facilidad
académica desde la casa, un mejor rendimiento académico y un mejor manejo del tiempo, ya
que el tiempo que se utilizaba para transportarse a la institucion es ahora tiempo de estudio,
en comparacion con la modalidad presencial, donde se encontraba una alta desconcentracion
generada por frecuentes conversaciones con sus comparfieros de clase.

En cuanto a las relaciones con pares, la socializacion tiene cambios para el sujeto tres
en la medida que, antes del COVID-19 se caracterizaba por actividades de socializacion,
principalmente entre semana, donde se daban conversaciones después de clase o se reunia con
sus amigos en algun centro comercial, en cambio, durante el contexto de COVID-19 ha
percibido una lejania con sus amigos por no poderse ver como antes y extrafia la interaccién
que se daba en la universidad con los mismos. Como estrategia de afrontamiento ante esta
situacién, el S3 ha incrementado el uso de redes sociales como WhatsApp y videollamadas
como una herramienta para mantener contacto con sus amigos y también opta por tener
empatia con sus allegados y pensar que es una situacion por la que todos estan pasando.
Actualmente, manifiesta que ha retomado salidas con amigos debido a la nueva normalidad,
pero con menos frecuencia.

Con relacion a las rutinas, la rutina de estudio antes del COVID-19 estaba
caracterizada por levantarse temprano, sacar al perro, transportarse a la institucion de
educacion superior, realizar actividades académicas, pasar la mayor parte del dia por fuera de
la casa y realizar actividad fisica, mientras que, la rutina de estudio durante el periodo de

aislamiento obligatorio estaba caracterizada por tener un tiempo de preparacion previo al
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inicio de actividades académicas de forma virtual, la permanencia en la casa, la actividad

fisica en casa y estudiar o leer. Ante este cambio de contexto por la pandemia, el S3 tomé la
estrategia de afrontamiento de siempre estar activa, de buscar la motivacion y mejorar su
rendimiento académico, sobretodo, manifesto que siente mas motivacion al tener un tiempo
de preparacion previa a las clases virtuales donde se levanta, organiza su cuarto y desayuna
para empezar el dia. Actualmente en la modalidad de estudio presencial su rutina se
caracteriza por levantarse temprano, tener un tiempo previo para arreglarse, desplazarse a la
institucién de educacion superior cumpliendo todos los protocolos de bioseguridad
establecidos, realizacion de actividad fisica en el gimnasio, realizacion de tareas y tiempo de
ocio.

Por otro lado, la salud mental sufrié grandes cambios en la linea del tiempo debido a
distintos factores en la vida del S3. Se percibi¢ labilidad emocional, 6 meses antes de la
pandemia las emociones fueron ambiguas, se manifestd el amor, diversion, como también, la
incomodidad e inseguridad consigo misma y con su familia, también fallecié un familiar muy
cercano y este hecho generd confusién en su vida.

En el periodo de pandemia se expres6 un sentimiento de soledad debido a la lejania
con sus pares, pero a la vez se manifesto un sentimiento de tranquilidad y enfoque por los
objetivos a futuro. Como estrategias tomadas para afrontar estas emociones primero, se busco
un apoyo en la familia, en gran parte este apoyo fue brindado por la hermana, creando
espacios para hablar y animarse entre ellas, también tuvo un acercamiento con una persona
que le cambid la percepcion que traia sobre la vida aumentando los pensamientos positivos y
dandole consejos para crecer como persona. Asimismo, aumento la realizacién de actividad
fisica con el objetivo de mejorar la relacion consigo misma, ya que esto aumentaba la
sensacion de energia durante el dia. Otra estrategia que implementé fue el mantenimiento de

pensamientos positivos en situaciones cotidianas y a nivel familiar. De igual manera, dio
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inicio a la meditacion como estrategia para mejorar la relacion consigo y con Dios, como

también le pedia a él fortaleza y més organizacion para su vida. Por altimo, busco fortalecer
la confianza en ella para aumentar sus capacidades y poder desenvolverse mejor en diferentes
ambitos de su vida.

Sujeto 4

A causa de motivos laborales de la madre del S4, esta actualmente se encuentra
viviendo sola, sin embargo, por periodos cortos de tiempo, convivid con su tia, con su prima 'y
con su abuela. En cuanto al confinamiento obligatorio, el S4 menciona que, al pertenecer a un
grupo de riesgo, ya que padece de diabetes, las medidas que tomo frente al COVID-19 fueron
permanecer en el hogar la mayor parte del tiempo, Unicamente salir para lo estrictamente
necesario y hacer uso del alcohol constantemente. Al vivir de manera independiente, el S4
considera que las labores del hogar cambiaron puesto que ahora es quien debe realizar todas
las tareas diarias de la casa y, asimismo, tuvo que implementarlas dentro de su rutina diaria.
Para poder cumplir con estas labores del hogar, el S4 adquirié una aspiradora robotica,
solicitaba el apoyo de su primay se quedaba despierta hasta tarde.

Una vez terminado el periodo de confinamiento obligatorio y dandole paso al
confinamiento voluntario, el S4 evidencia que hubo ciertos cambios en sus dindmicas
familiares tales como aumentar la frecuencia con la que hacia videollamadas con la mama, la
dificultad para compartir con los demas familiares a causa de la falta de disponibilidad de
tiempo de todos y el haberse reencontrado con la mama. Esto ultimo, repercutio
positivamente en el S4 ya que disminuyo el sentimiento de soledad. No obstante, las medidas
de bioseguridad, como el constante lavado de manos y el distanciamiento social, se
mantuvieron.

Al indagar sobre los momentos durante la pandemia en que el S4 convivié con otros

familiares, sobresalen los conflictos familiares con su abuela dado que siempre han tenido una
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relacion conflictiva, que se vio exacerbada al vivir juntas. Dicho conflicto fue descrito por el

S4 como una problemaética causada a partir de la desconfianza entre las dos, al no entenderse
la una a la otra y al sentir que su abuela se entrometid en sus asuntos personales, como lo fue
su relacién amorosa pasada. Todo esto, se veia reflejado en las constantes discusiones que
tenian, las cuales debilitaron ain mas su relacion, por lo que el S4 optd por quedarse en su
cuarto la mayor parte del tiempo para no tener que interactuar con su abuela, hasta que
decidieron dejar de vivir juntas. Por su parte, para ayudar a mantener sus relaciones con sus
familiares, el S4 decidié implementar el uso de videollamadas y llamadas telefonicas.

Al indagar sobre la experiencia universitaria, el S4 resalta que su universidad, la
Universidad del Bosque, donde cursa cuarto semestre de medicina, al inicio de la
contingencia sanitaria realiz6 una transicion en su modalidad de estudio, de presencial a
virtual en su totalidad. Sin embargo, actualmente, la universidad abri6 la posibilidad de asistir
presencialmente para aquellos estudiantes de practica que asi lo deseen, cumpliendo con las
medidas de bioseguridad establecidas: conformar grupos pequefios, hacer uso de los codigos
QR, toma de la temperatura y portar los uniformes antifluidos. El S4 considera que el cambio
de modalidad en el estudio, de presencial a virtual, ha favorecido su entendimiento de las
clases y que le ha resultado mas facil, pero con esto, la carga académica ha aumentado.
Resalta extrafar el aprovechamiento de espacios al aire libre puesto a que ya no tiene esta
oportunidad con la misma frecuencia.

A pesar de lo mencionado anteriormente, el S4 tiene claro que, si la modalidad de
estudio del proximo semestre continda siendo virtual y no se retoma la presencialidad en su
totalidad, aplazaria el semestre e interrumpiria voluntariamente su estudio, dado que en el
quinto semestre de la carrera de medicina en su universidad se comienza con la interaccién
con el paciente y considera que a traves de la virtualidad no podria desarrollar el semestre de

la mejor forma.
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Més especificamente sobre la modalidad de estudio virtual, el S4 percibe que los

profesores son mas flexibles en diferentes aspectos, tanto en comprender la posible
inestabilidad de conexion a internet, como en los tiempos de entrega de trabajos. En cuanto a
la repercusion que ha tenido la modalidad de estudio virtual en su aprendizaje, el S4 resalta
que su rendimiento académico se ha visto favorecido al contar con la disponibilidad de
recursos (como lecturas y talleres) de manera permanentemente, no obstante, en otras
materias, su rendimiento académico también se ha visto perjudicado por la ausencia de
contacto con sus comparieros. Igualmente, el S4 decidié continuar con su modalidad de
estudio virtual, a pesar de que la universidad abrio la posibilidad de asistir de manera
presencial, por miedo a contagiarse y contagiar a otros.

Por otro lado, con respecto a las relaciones con pares, el S4 relata que antes del
COVID-19, solia ir a comer, a jugar bolos o a la casa de alguno de sus amigos, situaciones
que en la actualidad afiora y extrafia puesto a que eran espacios en los que tenia la
oportunidad de desahogarse, ademas de socializar. En el periodo de confinamiento
obligatorio, la socializacion del S4 se reducia a hacer videollamadas con ciertas amigas,
especificamente para estudiar. Este cambio en las relaciones y en la forma de socializar, fue
percibido por el S4 como un factor que causo la debilitacidn de sus relaciones, pues habia una
ausencia de comunicacion. Por esta razén, para mantener las relaciones durante este periodo,
optd por enviar regalos por medio de domicilios a sus amigos en fechas especiales, al igual
que continuar la interaccion a través de aplicaciones como WhatsApp y las videollamadas.

Haciendo referencia a las rutinas, se conoce que antes del COVID-19, la rutina del S4
estaba caracterizada por contar con un tiempo previo para arreglarse y transportarse a la
institucidn, por espacios de socializacion, pasado la mayor parte del dia por fuera de la casa y
por la realizacion de actividades de ocio. Asimismo, en su rutina de suefio antes del COVID-

19 estaba presente la percepcion de presentar insomnio, sin embargo, no identifica una razén
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particular que pueda estar afectando su horario de suefio. Ahora bien, la rutina del S4 en la

actualidad se caracteriza por desayunar justo antes de clase, tomar clase y posterior a esto
arreglarse, realizar actividades académicas, ordenar la casa y de tener tiempo libre, utilizarlo
como tiempo de ocio. En cuanto a la rutina de suefio en la actualidad, hay una percepcion de
que el insomnio ha aumentado, debido a que cuenta con méas energia por la inactividad que
tiene al estar la mayor parte del tiempo en la casa. Su rutina de alimentacion también presenta
cambios, dado a que tuvo un ajuste en los horarios que en ocasiones le impide cocinar. A
pesar de ello, el S4 percibe tener un buen manejo de tiempo para realizar todas sus
actividades, a comparacion del manejo de tiempo que tenia anteriormente.

En consideracion a la salud mental, el S4 menciona que seis meses antes de la
pandemia, las emociones que predominaban en su vida eran la soledad y la tristeza al haber
experimentado el cambio de vivir con su madre, a vivir de manera independiente, sin
embargo, también existian las emociones positivas al percibir que la madre confiaba en ella
para vivir sola. De la misma manera, el sentimiento de soledad persistid seis meses en la
pandemia, al no poder compartir e interactuar con amigos o familiares. Asimismo, la
situacién de convivencia y mala relacion con la abuela, generé emociones negativas en el S4,
las cuales estaban caracterizadas por la ansiedad y la inestabilidad emocional y fisica.
Actualmente prima el sentimiento de libertad por no vivir con la abuela, pero permanece el
sentimiento de soledad y aparece el estrés, el cual ha causado ciertos TICS en ella. Para
afrontar todas estas situaciones y sentimientos, el S4 se resguarda en sus amigos, comparte de
manera responsable con los mismos en su casa o0 la casa de ellos y le expresa sus sentimientos
a su mejor amiga para sentirse mejor.

Sujeto 5
La familia inmediata del S5, con la que convive, esta conformada por su madre, padre,

hermana mayor y hermano mayor. Partiendo de esta informacion, se abordan las dindmicas
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familiares durante el periodo de confinamiento obligatorio a causa de la pandemia, sobre lo

que el S5 reporta que se implementa la desinfeccion con alcohol, tanto dentro como fuera del
hogar y el uso de tapabocas al salir como medidas de bioseguridad tomadas frente al COVID-
19. En este periodo de tiempo, segin menciona el S5, las dindmicas al interior de la familia
cambian, dado que aumenta la cantidad de tiempo compartido, asimismo, hay un cambio en la
distribucion de las labores del hogar, ya que a causa de la pandemia dejaron de recibir ayuda
externa para dichas tareas, el S5 manifiesta que la reorganizacion de las labores entre los
miembros de la familia se dio con base en las relaciones de poder y la obediencia.

Continuando con los cambios por el confinamiento obligatorio, el S5 encuentra que la
permanencia de los miembros de la familia en la casa generd6 conflictos, en primer lugar,
debido a que el uso del internet de manera simultanea dificultaba que todos pudieran realizar
sus actividades laborales o académicas. En segundo lugar, la redistribucion de las labores del
hogar afecto la preparacion de las comidas y el horario de estas, lo cual generd desacuerdos
entre los padres del S5. Con base en esto, la familia acude a estrategias que favorezcan la
adaptacion a la situacion, tales como la capacidad de resiliencia, la mejoria de la capacidad de
la red internet y la redistribucion de los espacios de trabajo y estudio dentro del hogar.
Adicionalmente, el S5 hace uso de la comprensidn y el entendimiento como recursos propios
para hacer frente a posibles situaciones de conflicto.

Al igual que durante el confinamiento obligatorio, durante el periodo de
confinamiento voluntario la familia del S5 decidi6 continuar con la medida de mantener el
distanciamiento y las salidas solo a lo necesario.

Con respecto a la experiencia en la universidad de los Andes, en la que cursa quinto
semestre de ingenieria mecanica, el S5 percibe que el cambio en la modalidad de estudio de
presencial a virtual, genero en él sentimientos de negacion y predisposicion inmediatamente

inicié la modalidad virtual, lo cual relaciond con la incapacidad para aprender de esta forma y
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con una disminucion en la motivacion. Adicionalmente, el S5 percibe un incremento de la

carga académica, lo que, a su vez, implica un aumento en el trabajo realizado para cada
materia. Pese a lo anterior, el S5 descarto la posibilidad de interrumpir o aplazar su proceso
de formacion, ya que, aunque considerd la posibilidad por la idea de no poder aprender de
forma virtual, decidid continuar por posible reaccion negativa de sus padres y por tiempo
libre mal empleado.

Continuando con la percepcion del S5 frente a la modalidad de estudio virtual,
especificamente en cuanto a la labor docente refiere que, la falta de iniciativa de los
profesores para el uso de herramientas virtuales afecta negativamente el aprendizaje y por el
contrario, los profesores que implementaron herramientas de ensefianza y metodologias de
enseflanza adecuadas para la situacion, favorecieron el aprendizaje y entendimiento de los
temas de la clase. Resaltando lo anterior, el S5 percibe que las metodologias de ensefianza
implementadas repercuten directamente en su aprendizaje, ya que disminuyen el
entendimiento de los contenidos de las materias. Adicionalmente, la modalidad virtual
aumento la sensacion de cansancio, lo que disminuyé la autoexigencia del S5 a la hora de
realizar actividades académicas. Aun cuando el S5 no ha retomado clases presenciales, refiere
haber dado inicio a salidas frecuentes a la universidad, con el objetivo de prepararse para la
modalidad semipresencial por medio de una readaptacién progresiva. Como estrategia para
mejorar su rendimiento académico, el S5 ha implementado el habito de la lectura.

Con referencia a las relaciones con pares, el S5 menciona que la socializacion con sus
amigos antes del COVID-19 se caracterizaba por tiempo de calidad que permitia mantener
una buena comunicacion, ya gque los encuentros eran frecuentes, sobre todo los fines de
semana en los que realizaban actividades como ir a cine o salidas que involucraban consumo
de alcohol. Sin embargo, el S5 percibe que, a causa de la pandemia y el distanciamiento

social de sus amigos, las relaciones se volvieron superficiales y lejanas, dado que la
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comunicacion se vio afectada por problemas de la interpretacion que se les da a los mensajes

escritos. En relacion con lo anterior, el S5 menciona la aparicion de conflictos con amigos
cercanos debido a la disminucion en la comunicacion como consecuencia de la ausencia de
encuentros presenciales, por esta razon, el S5 implementa las llamadas frecuentes y el inicio
de encuentros con amigos, como estrategia para mantener sus relaciones y la confianza al
interior de las mismas. De igual forma, las videollamadas y los videojuegos fueron
herramientas empleadas para mantener el contacto con sus amigos de forma virtual.

Dando continuidad a la tematica de experiencia universitaria, el S5 menciona el
cambio en sus rutinas a raiz de la pandemia y la modalidad virtual. Lo anterior se hace
evidente cuando el S5 describe su rutina de estudio antes del COVID-19, la cual estaba
caracterizada por contar con un tiempo previo a las clases para la higiene personal, la
alimentacion y el transporte, por pasar la mayor parte del dia fuera de la casa, usando el
tiempo entre clases para socializar, realizar actividad fisica y al final del dia realizar
actividades de recreacion. En contraste, la rutina de estudio durante la pandemia se ha
caracterizado por iniciar el dia justo a la hora de inicio de las clases, por lo que se usa el
tiempo de las clases para la higiene personal, se mantienen la realizacion de actividad fisica y
de recreacion, pero se presentan cambios repentinos en la planeacion del dia debido a
problemas de conexion a internet, de forma complementaria, el S5 percibe una disminucién
en el rendimiento de las actividades diarias, poca productividad y un cambio en la percepcién
del tiempo en cuanto a la duracion del dia, el cual lleva a que el S5 en ocasiones se vea en la
necesidad de redistribuir las tareas del dia, al no alcanzar a cumplir con ellas en el tiempo que
lo hacia anteriormente.

De igual forma, las rutinas del suefio y de la alimentacion también cambiaron en la
modalidad de estudio virtual, en primer lugar, el S5 menciona un cambio en la hora de dormir

debido al incremento en la carga académica, lo cual le exigia permanecer despierto hasta altas
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horas de la noche terminando actividades pendientes, sin embargo, las horas de suefio en total

han incrementado, el S5 relaciona esto con un incremento en la sensacion de cansancio
durante el dia. En segundo lugar, los horarios de alimentacion cambiaron, dado que la
preparacion de los alimentos era realizada por los miembros de la familia, a quienes les
surgian contratiempos y retrasaban la hora de comer.

En relacion con la autopercepcion que el S5 tiene sobre su salud mental, se encuentra
que seis meses antes de la pandemia, a pesar de considerar que sus emociones y sentimientos
han sido muy estables durante toda su vida, el entrevistado atravesaba por un momento de
tristeza relacionado con una relacion amorosa. Al indagar sobre las emociones 6 meses desde
el inicio de la pandemia, el S5 refiere emociones negativas y sentimiento de malestar por
conflictos con pares muy cercanos, mientras que, en la actualidad, aun en la pandemia, el S5
percibe un sentimiento de soledad y afioranza relacionado con el distanciamiento social que
impide los encuentros con sus pares. Aun asi, recalca percibir una estabilidad en sus
emociones durante la pandemia.

Finalmente, el S5 refiere un incremento en los espacios de reflexion personal, con el
objetivo de evaluar posibles estrategias que pueda aplicar a las situaciones actuales,
asimismo, en dichos espacios centraba sus pensamientos en el futuro y asi, poder establecer
metas y planes que le permitieran mejorar en diferentes aspectos de su vida, por ejemplo, en
sus relaciones sociales. Continuando con esto, el S5 implementé el uso de videollamadas
como estrategia para mantener y fortalecer su red de apoyo, por ultimo, el S5 menciona
haberse propuesto incrementar la cantidad de actividad fisica realizada, medida que no se
logra implementar por completo.

Sujeto 6
Por motivo de estudios, el S6 reside en Bogota de manera independiente en una

residencia, pero, debido a la pandemia retorno a Ipiales, su hogar, en compafiia de su familia



49
DINAMICAS FAMILIARES, EXPERIENCIA UNIVERSITARIA Y SALUD MENTAL,

DURANTE EL COVID-19
conformada por su madre, su padre, sus dos hermanas y su sobrino. Con base en esto, el

periodo de confinamiento obligatorio vivido en Bogota de manera individual, se caracterizd
por tomar medidas frente al COVID-19 que se basaron en el abastecimiento de comida para
este periodo de tiempo y el ahorro y sostenimiento econdémico esperando poder retornar,
cuando fuera posible, a su ciudad de origen. Al momento de retornar a su ciudad, se
evidenciaron algunos cambios en las dinamicas familiares, tales como, el aumento en el
tiempo de convivencia con sus familiares después de aprender a vivir solo, lo cual, fue un reto
para el S6 ya que este reintegro trajo consigo muchas cosas nuevas a las que adaptarse,
también hubo una disminucion del espacio de trabajo al que estaba acostumbrado, ya que
paso de tener un cuarto para él solo a compartir cuarto con una de sus hermanas. De igual
forma, se manifestaron cambios en la situacion econdémica, debido a esto, el S6 paso a tener
una responsabilidad econdmica para la sobrevivencia de su familia que se encontraba
inestable en este aspecto.

En cuanto a los conflictos familiares presentados en el periodo de confinamiento
obligatorio, se encontré un conflicto con el padre del S6 por presentar opiniones diferentes
constantemente y también un conflicto con los integrantes de su familia por la falta de
empatia por el estrés que le generaba al S6 el estudio de manera virtual. Las estrategias de
afrontamiento para las situaciones antes mencionadas por el S6, se basaron en la adaptarse a
la situacion en la medida en la que el tiempo transcurre, el uso de instrumentos musicales en
familia como mecanismo para mejorar el ambiente familiar y utilizar el silencio para evitar
discusiones innecesarias con su padre.

Con respecto a la experiencia universitaria, se perciben cambios frente a la modalidad
de estudio virtual, dado que las dindAmicas estan caracterizadas por no asistir a la universidad,
alto uso del computador, un aumento en la dificultad de la modalidad y el aumento de la

presion académica que genero retiro de materias por parte del S6. Por otra parte, se evidencid
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un cambio dréstico en la motivacion, ya que la universidad era un gran suefio realizado y en la

modalidad virtual no se cumplen las expectativas, ademas, dicha desmotivacion se dio por la
ausencia de espacios presenciales brindados por la universidad como los laboratorios. De
igual manera, el S6 reporta falta de motivacion y entusiasmo en la virtualidad debido al clima
de su ciudad de origen y nota la preferencia por hacer otras cosas distintas a tomar las clases
virtuales, como ver el celular o peliculas. Con base en estas percepciones, se pueden
evidenciar repercusiones en el aprendizaje del S6 como una disminucion de la motivacion y
energia por tomar clases virtuales debido al incremento de tiempo en el computador y la
repercusion en el aprendizaje por problemas de concentracion debido a distractores
relacionados con ruidos dentro de la casa y el uso continuo del celular. Las estrategias de
afrontamiento usadas para estas situaciones fueron retomar metas a futuro que se habian
olvidado como la doble titulacién y autoexigirse, lo cual aumenta la motivacién de estudio del
S6, también el uso de mecanismos implementados con el objetivo de aumentar el desempefio
académico por medio de la organizacion diaria de actividades, lista de pendientes y agenda.

La relacién con pares, antes del COVID-19, estaba caracterizada por actividades de
socializacion entre semana donde se solian hacer actividades académicas en grupo, salidas a
comer y compartir con amigos, con el contexto de pandemia por COVID-19 se percibe un
cambio en la socializacion, ya que hay una afectacion en las relaciones por el hecho de no
poder compartir como lo hacian presencialmente. Como estrategia de afrontamiento para el
acercamiento con sus pares el S6 hace uso de WhatsApp, como herramienta que permite
mantener el contacto virtual con amigos, sin embargo, manifiesta que no es lo mismo.

Al hablar de la rutina de estudio antes del COVID-19, se pudo caracterizar por contar
con un tiempo previo para transportarse a la institucion de educacion superior y llegar a
tiempo, pasar la mayor parte del dia fuera de la casa, tener espacios de estudio dentro de la

universidad y llegar a la casa a realizar labores del hogar y continuar sus pendientes
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académicos. Por el contrario, las rutinas en el periodo de confinamiento obligatorio, se

caracterizaban por levantarse justo antes de las clases virtuales, permanencia en la casa y
acostarse a altas horas de la noche viendo peliculas o series. El suefio también tuvo un cambio
en la medida que, se pasaron a realizar actividades académicas en las horas de la madrugada,
lo cual afectd su hora de dormir y produjo insomnio como resultado del cambio en la
modalidad de estudio y la inactividad constante dentro de la casa. En consecuencia, a esto, el
S6 esta utilizando como estrategia de afrontamiento el inicio de la actividad fisica con el fin
de regular el suefio y aumentar la motivacion.

Entrando en el tema de salud mental, la autopercepcion del S6 sobre sus emociones
tuvo un cambio drastico. Seis meses antes de la pandemia, el S6 reportd sentimientos de
tranquilidad, paz, alegria y motivacion por la universidad y por estar en constante
movimiento, a su vez y por el contrario reportd sentimientos de agobio y estrés por carga
académica presentada justo antes de la pandemia. Durante la pandemia se presentan dos
momentos, el primero cuando el sujeto se encontraba en Bogota viviendo solo, donde
manifestd una percepcion de pérdida de control de su vida, acompafiada de depresion,
ansiedad y estrés por la contingencia, que trajo como consecuencia una ideacion suicida y
falta de motivacion en la vida. Las estrategias de afrontamiento acogidas para sobrellevar
estos sentimientos fueron el consumo de alcohol y cigarrillos al igual que autolesiones.

Y un segundo momento, en Ipiales, donde se percibidé un aumento y mejoria en la
estabilidad emocional por retornar a su ciudad de origen en compaiiia de su familia, donde ya
no se hace uso de las estrategias de afrontamiento mencionadas anteriormente. Sin embargo,
el S6 menciono un sentimiento de agobio y frustracion debido a su situacion académica y
econOmica de su familia. Como estrategias de afrontamiento para estos sentimientos, adopta

una postura esperanzadora sobre el futuro que impulsan al S6 a seguir adelante y una
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capacidad de resiliencia que lo hace tener una perspectiva de crecimiento a pesar de las

adversidades.

En la actualidad, se reporta una sensacion de mejoria en sus emociones e incremento
en su motivacion, al igual que, un sentimiento de esperanza por evidenciar un avance en la
convivencia familiar y en la mejoria de la situacion de pandemia por COVID-19. Asimismo,
el S6 recalca una sensacion de tranquilidad y paz consigo mismo, como también, tranquilidad
por adaptacion al cambio de contexto.

Sujeto 7

El S7 actualmente convive con su papa, su mama4, su hermana y su hermano, en
Bogot4, a pesar de ser oriundo de Cartagena. Frente al COVID-19 las medidas que tomaron al
interior de la familia fueron la regulacion de salidas, ya que Unicamente salian para hacer
mercado. Como consecuencia de la pandemia, el hermano y el papéa tuvieron que regresar a
vivir de manera permanente con el resto de los miembros de la familia, por lo que hubo un
cambio en las dinamicas familiares, reflejado en la organizacion que se tenia en la casa. No
obstante, el S7 relata que las labores del hogar no se vieron afectadas en si, sino que lo que
realmente cambio fueron los horarios y el orden en que se realizaban dichas labores, pues al
convivir todos juntos, debian establecer una estructura que funcionara para todos y no
Unicamente de manera independiente.

A pesar de que la familia del S7 logro establecer una estructura favorable para realizar
las labores del hogar, él recuerda que antes de llegar a ello, se generaron conflictos familiares
puesto que no lograban llegar a un acuerdo en la distribucion de las labores. Las estrategias
que adoptaron para poder resolver el conflicto familiar fueron el pico y cédula para la
realizacion de cada tarea y la expresion de desacuerdos con respecto a este tema. Aln asi, el
S7 considera que las medidas que tomaron, no fueron las mejores para resolver el conflicto,

dado que no tenian los resultados que él esperaba que tuvieran. Por otra parte, el S7 menciona
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que, especificamente con el papa, también habia un conflicto constante ya que este solia darle

muchas ordenes y el no cumplirlas de manera inmediata era motivo de discusion. En cuanto a
las estrategias implementadas para disminuir este conflicto en particular, las interacciones
entre el S7 y su padre se ven reducidas al intercambio de perspectivas Unicamente sobre
temas que comparten en comun. Asimismo, comprendié que el no imponer reglas en la casa,
mitigaba los conflictos familiares que podian presentarse.

Una vez finalizado el confinamiento obligatorio, el S7 y su familia decidieron
prolongar el aislamiento social para protegerse del COVID-19, al igual que mantener las
medidas de bioseguridad, tales como el lavado de manos, de zapatos y darse un bafio
posteriormente de haber salido a algun lugar. De esta manera, al haber tomado la decision
voluntaria de continuar el confinamiento, los integrantes de la familia tuvieron que convivir
mas tiempo juntos, lo cual para el S7 tuvo un impacto en sus dindmicas familiares debido a
que se vio en la necesidad de mejorar su relacion con el padre para mantener la armonia
dentro del hogar. Igualmente, con el hermano mayor, también hubo una modificacion positiva
en su relacidn, al haber incrementado el tiempo de calidad que pasaban juntos como
consecuencia del confinamiento voluntario.

En este periodo de tiempo, el conflicto familiar se centraba en el S7 y su hermano
mayor, ya que al compartir la misma habitacion se presentaban discusiones frente a la
organizacion de la misma y al no compartir los mismos tiempos de trabajo o estudio causaba
que, en ocasiones, se dieran interrupciones en estos espacios, situacion que generaba disputas
entre los dos hermanos.

Con respecto a la experiencia universitaria, fue posible conocer que la Universidad del
Rosario, en la que el S7 estudia segundo semestre de politica y economia, tomd la decision de
implementar la virtualizacion total de las clases al inicio de la pandemia, con el fin de

proteger y evitar el contagio de sus estudiantes y sus familias.
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Ante este cambio, el S7 menciona sentirse tranquilo y relajado puesto que

previamente tuvo la oportunidad de tener una experiencia universitaria presencial antes de
cambiar de carrera y universidad, esto antes de que la pandemia surgiera, asi como haber
vivido experiencias previas en la modalidad de estudio virtual. Todas estas experiencias
permitieron que el S7 tuviera una buena adaptacion a las medidas que tomd su universidad y
que no se viera afectado por las mismas. A pesar de ello, a raiz del COVID-19, no le fue
posible llevar a cabo los planes previamente establecidos en cuanto a sus estudios, que eran
viajar internacionalmente a estudiar poesia. Mas especificamente, haciendo referencia a sus
vivencias, el S7 si noté que en la modalidad virtual surgié una desconcentracion en las
diferentes clases que anteriormente, en la modalidad presencial, no estaba presente, sin
embargo, dicha desconcentracién no fue un factor que afectara su rendimiento académico.

Al haber transcurrido mas de seis meses desde que inici6 la pandemia y tras los
decretos emitidos por el Ministerio de Salud y la Alcaldia, la universidad del Rosario toma la
decision de comenzar a poner en practica la semipresencialidad, con todas las medidas de
bioseguridad. Por su parte, el S7 decide ir de manera presencial a la universidad en una
ocasion con el objetivo de conocer sus instalaciones y lugares emblematicos, pero en esta
primera visita el S7 tomd la decisidén de mantenerse en la modalidad de estudio virtual, hasta
que se implemente la presencialidad completamente. Recopilando todo lo mencionado
anteriormente, el S7 menciona que para él ha sido clave tener mucho autocontrol y
autogestion para afrontar la modalidad virtual, dentro de los cuales resalta el control de uso
del celular para poder enriquecer sus conocimientos con cada clase y no necesitar de tiempo
extra e individual para ello.

En cuanto a las relaciones con pares, el S7 describe que antes de la pandemia COVID-
19, sus interacciones eran sumamente premeditadas en tanto le permitian obtener cierta

informacidn sobre la otra persona que posteriormente le ayudaba a determinar su
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compatibilidad. En este sentido, €l extrafia sus métodos de interaccion pasados dentro y fuera

de la universidad y su espontaneidad. Durante la pandemia, el S7 experimentd sentimientos
de inseguridad al no poder analizar la compatibilidad y la conducta de las otras personas a
través de las pantallas y la virtualidad, aungue tuvo la posibilidad de implementar, con sus
comparieros de universidad, espacios virtuales para interactuar en sus tiempos libres. En la
actualidad, el S7 retom0, en cierta medida, las salidas y encuentros presenciales con sus pares.
Frente a estos cambios en las relaciones con pares, él considera positivo que al encontrarse
todos en la misma situacion de virtualidad, se facilitan las nuevas interacciones y se da la
oportunidad de generar nuevas amistades, que posiblemente en otra modalidad no se habrian
dado. Siendo asi, el S7 aprovechd los espacios virtuales a raiz de la pandemia para establecer
nuevas relaciones con pares.

La rutina del S7 antes del COVID-19 se veia permeada por un tiempo previo para
arreglarse y transportarse, por pasar mas de medio dia por fuera y por aprovechar los espacios
libres para realizar actividades de ocio y socializacién. A diferencia de la actualidad, la rutina
del S7 esta caracterizada por tener un tiempo previo para arreglarse, sacar al perro e ir al
gimnasio. Mas especificamente, el S7 percibe que su rutina de suefio y su rutina de
alimentacion mejoraron por tener un mayor control y manejo sobre estas.

El S7 hace referencia a que las emociones que predominaban en él seis meses antes
del COVID-19 eran positivas, como lo son la ilusion, la alegria y la calidez, ya que dentro de
sus planes estaba emprender un nuevo comienzo en su formacion académica. Transcurridos
algunos meses, el S7 reconoce un cambio en sus emociones predominantes, pasando de las
emociones positivas a principalmente las negativas, destacando entre ellas la inseguridad, la
soledad, la frustracion y la ira. Actualmente, la emocion que esta presente en el S7 es la
irritabilidad, no obstante, comprende la importancia que tiene contar con una red de apoyo

para afrontar las adversidades que puedan surgir en la vida. Para mantener estabilidad en su
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salud mental, el S7 refiere hacer actividad fisica, oir musica, aprovechar los espacios de

didlogo y expresion que le brindan sus clases, escribir sus sentimientos y la reflexion.
Sujeto 8

La conformacion familiar del S8 se explica en dos partes, ya que debido a la
separacion de sus padres su alternancia de residencia es constante entre ambas casas, por un
lado, se encuentra el padre, la esposa de éste y el medio hermano del S8, por otro lado, se
encuentra la madre y la hermana mayor. Teniendo en cuenta lo anterior, la familia tomé
medidas frente al COVID-19, especificamente durante el periodo de confinamiento
obligatorio, ya que, al no poder salir del hogar, el S8 debié permanecer en una casa por mas
tiempo del acostumbrado, sin poder dar continuidad a la usual alternancia de hogar. En la
casa en la que tuvo que permanecer desde que inicio la pandemia, implementaron medidas de
bioseguridad como el uso de tapabocas en la calle, la desinfeccion con alcohol y la limpieza
de zapatos al llegar a la casa, adicionalmente, las salidas se reducian unicamente a mercar,
tarea de la esposa del padre y a pasear el perro, tarea del S8.

Como se evidencia, las dindmicas familiares cambiaron, segun lo reporta el S8, a raiz
de la pandemia empez0 a permanecer la mayor parte del tiempo en su habitacion,
disminuyendo la convivencia familiar y manejando una relacion distante con su padre, debido
a las preocupaciones del padre con respecto a la pandemia. Por otro lado, el S8 menciona que
la alternancia de hogar durante la pandemia le favorece por el hecho de que, al estudiar
virtual, no se debe preocupar por olvidar pertenencias en una de las casas mientras estaba en
la otra casa. Para retomar la alternancia de hogares, el S8 reporta haber empleado como
estrategia, durante el periodo de confinamiento obligatorio, el uso de permisos falsos que le
permitieran movilizarse en la ciudad.

Durante el periodo de confinamiento voluntario, a pesar de poder alternar de hogar, el

S8 menciona haber establecido una rutina durante los primeros meses desde el inicio de la
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pandemia, la cual repercutid en las dinamicas familiares, cambiando su relacion con su
madre, ahora siendo mas distante. Asimismo, en este periodo de tiempo, al interior de las
familias se tomaron medidas frente al COVID-19 en cuanto a las salidas, las cuales se le
prohibieron al S8 por miedo al contagio. Por otro lado, la relacion con la hermana, segun el
S8, venia cambiando desde antes de la pandemia, por lo que durante este tiempo
implementaron como estrategia el distanciamiento entre ellos, para evitar incomodarse.

En relacion con la experiencia universitaria, la medida tomada por la Universidad de
los Andes, en la que cursa segundo semestre de ingenieria civil, fue la de transformar las
clases presenciales en clases virtuales. La percepcidn del S8 frente a la transicion de
modalidad de estudio, ha ido cambiando a medida que pasa el tiempo, es decir, menciona que
en los primeros meses lo vio como algo bueno, pero a medida que transcurrid el tiempo
cambia la forma de verlo, debido a las experiencias que no pudo tener. Adicionalmente,
percibe una sensacion de aburrimiento frente a las clases virtuales por la facilidad con la que
se distrae, de igual forma, el ruido al interior de la casa cambi6 las dindmicas de estudio
virtual.

Continuando con la modalidad virtual, el S8 menciona que sobre la docencia en esta
modalidad de estudio percibe un efecto negativo de las herramientas de ensefianza usadas, ya
que no permitian el entendimiento de los temas de clase, lo que a su vez, se relaciona con las
repercusiones de esta modalidad en el aprendizaje, las cuales segun lo percibido por el S8
fueron, un incremento en los factores distractores, por ejemplo, el celular, la ventana, los
ruidos externos, los cuales dificultan mantener la motivacion y concentracidon, mas ain
durante las clases tedricas virtuales y en general una percepcion de haber disminuido su
aprendizaje a lo justamente necesario para aprobar las materias.

Actualmente, la universidad cuenta con la modalidad semipresencial, lo que ha

permitido al S8 asistir de manera presencial a algunas clases, sin embargo, sobre el cambio a
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esta modalidad, reporta una dificultad a la hora de realizar trabajos en grupo, dado que hay

comparieros que no se encuentran en la misma ciudad. Contrario a la modalidad virtual, el S8
percibe un mayor aprendizaje en las clases a las que ha asistido de forma presencial. Pese a lo
mencionado anteriormente, el S8 reporta haber implementado estrategias para fortalecer el
aprendizaje de los temas vistos en clases virtuales, tales como el aprendizaje autodidacta por
medio de la bdsqueda de herramientas audiovisuales y el estudio con amigos.

Con respecto a las relaciones con pares, el S8 menciona que antes del COVID-19 las
relaciones con sus amigos se caracterizaban por ser su red apoyo principal, con los que
realizaba actividades como salir de fiesta, reuniones en casas y practicar un deporte juntos.
Debido al confinamiento obligatorio durante la pandemia, la socializacién cambio debido al
miedo y preocupacién a la hora de ver personas diferentes a sus familiares, por lo que la
comunicacion con amigos era unicamente de forma virtual. Actualmente, el S8 reporta un
inicio en las salidas de forma progresiva, con pocos amigos, para dichas salidas se
implementa el requisito de prueba COVID-19 antes de reunirse. Con base en los cambios en
la socializacion, el S8 percibe una sensacion de afioranza por no poder realizar las actividades
de antes, como salir de fiesta y tener momentos de desconexion. No obstante, el S8 menciona
comenzar a hacer uso de aplicaciones que permitian realizar videollamadas, como estrategia
para mantener la relacion con sus amigos y una constante comunicacion con ellos.

Continuando con las rutinas, el S8 describe su rutina de estudio antes de la pandemia
por tener un tiempo previo antes de ir a clase para higiene personal y transportarse, por
compartir todo el dia con sus amigos en actividades de ocio o practicando deportes. Mientras
que la rutina de estudio durante el periodo de aislamiento obligatorio, se caracterizaba por
despertarse justo para entrar a clase, sin un tiempo previo para otras actividades, por realizar
pocas actividades durante el dia y en la noche realizar actividades de ocio como videojuegos

o ver peliculas. De igual forma, en la actualidad la rutina no cuenta con un tiempo previo para
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otras actividades antes del inicio de las clases y se caracteriza por no tener horarios
establecidos para comer. De acuerdo a los cambios mencionados, el S8 percibe una sensacion
de afioranza por la interaccion diaria con sus pares y una dificultad para readaptar sus rutinas
tras haber pasado un periodo largo de tiempo en una misma casa.

En relacion a la salud mental, especificamente tras haber vivido seis meses desde el
inicio de la pandemia, el S8 percibe sentimientos de frustracion que surgen por los cambios
en las relaciones sociales, al no poder salir y en la experiencia universitaria, al no cumplir con
las expectativas de como seria el aprendizaje. Por otro lado, actualmente, el S8 manifiesta
preocupacion por su futuro profesional, dado que la calidad de sus habilidades profesionales
se puede ver afectada por la modalidad de ensefianza virtual. Finalmente, como estrategia
para hacer frente a dichas emociones, el S8 menciona una capacidad de resiliencia, que junto
con reconocerse a €l como una persona que no se enfoca en lo que no puede cambiar,
pretende lograr la adaptacién a la situacion actual.

Discusion

A continuacion, se analizan y comparan las respuestas dadas por cada uno de los
sujetos entrevistados con base en las categorias que guian este trabajo de investigacion y
teniendo en cuenta la revision tedrica realizada previamente. Lo anterior, con el proposito de
responder los objetivos planteados y abrir la posibilidad a nuevas lineas de investigacion que
puedan surgir a partir de los hallazgos.

En lo que respecta a las dinamicas familiares durante la situacion actual de pandemia
por COVID-19, se consider6 importante abarcar tematicas relacionadas con medidas tomadas
frente al COVID-19, cambios en las dinamicas familiares, labores del hogar, conflicto
familiar y estrategias de afrontamiento, durante el periodo de confinamiento obligatorio y
voluntario. Todo esto cobra sentido al traer a colacién la teoria de Brofenbrenner (citado en

Martinez, et al. 2014), en la que se resalta la intervencion del entorno familiar, como el



60
DINAMICAS FAMILIARES, EXPERIENCIA UNIVERSITARIA Y SALUD MENTAL,

DURANTE EL COVID-19
microsistema que influye en maltiples aspectos de la vida de cada persona, especificamente

en la experiencia universitaria, ya que juega un papel relevante en la consolidacion de redes
de apoyo y desarrollo de habilidades sociales (Alvarez y Barreto, 2020).

Teniendo en cuenta lo anterior, con respecto a las medidas tomadas frente al COVID-
19 durante el periodo de confinamiento obligatorio, se encuentra que los S1, S2, S4, S7, S8,
restringieron las salidas a lo estrictamente necesario, como, por ejemplo, para abastecerse de
comida y pasear a la mascota. Otra medida comun fue el uso de alcohol para la desinfeccion
constante, asi como lo manifiestan los sujetos S3, S4, S5, S8, ademas, los S1, S2, S5y S8
recalcan medidas impuestas por el Ministerio de Salud, como lo son el uso de tapabocas en
espacios publicos, el aislamiento social y los sujetos S3, S8 optan por seguir medidas como
lavar la ropa y los zapatos. Por otro lado, se encuentran diferencias fundamentales en cuanto a
las medidas tomadas por el S6, ya que, en relacién con los demas sujetos, manifiesta
preocupacion de indole econdmica, por lo que recort6 gastos con el objetivo de poder volver a
su ciudad de origen.

En comparacién, en el periodo de confinamiento voluntario, las medidas en cuanto a
las salidas se flexibilizan, como se evidencia en el S8, el cual durante el confinamiento
obligatorio se vio forzado a permanecer en la casa de su padre por mas tiempo del que estaba
acostumbrado, mientras que, en el confinamiento voluntario, al hacer uso de “permisos
falsos”, puede volver a su alternancia de hogar habitual, sin embargo, se mantiene restriccion
para las salidas con pares por miedo al contagio. De igual forma, al interior de la familia del
S1y el S2 se inician las salidas por motivos laborales o académicos y de forma progresiva y
regulada se retoman las reuniones sociales. Por el contrario, en el S4, S5y S7 se mantiene de
forma voluntaria el aislamiento social como medida de proteccién por la preocupacion por la

salud propia y la de sus allegados (Son et al. 2020).
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Dando continuidad a los hallazgos sobre las dindmicas familiares, especificamente en

cuanto a los cambios percibidos durante ambos periodos de confinamiento, se evidencia que a
causa de la pandemia, todos los sujetos a excepcion del S1, consideran que hubo un aumento
en la cantidad de tiempo que se compartia en familia, no obstante, la diferencia radica en el
efecto que dicho tiempo tuvo en la convivencia, ya que por parte del S3 se incrementd la
unién, la comunicacién y el apoyo familiar, mientras que, por otro lado, el S8 se distancia de
su familia en general, evitando pasar tiempo con ellos. Lo mencionado anteriormente,
reafirma la teoria planteada por Alvarez y Barreto (2020) con respecto a las consecuencias
que el tipo de dinamica tiene sobre la comunicacion y la busqueda de apoyo al interior de la
familia, puesto que, por un lado, la confianza en la relacion con los padres se ve afectada por
el distanciamiento que disminuye los vinculos afectivos. Por ejemplo, el S8 menciona un
distanciamiento general de la familia “en ambas casas suelo estar mas que todo en mi cuarto”
y por ende tiene poca comunicacion con su padre “en pandemia cada uno estaba con sus
vainas y en ese momento no era como hablemos sino como subsistamos”.

Por el otro lado, la armonia y la tolerancia, como lo proponen los autores (Alvarez y
Barreto, 2020), fortalece el vinculo familiar, el cual consolida a los miembros como un
sistema de apoyo, asi como lo menciona el S3 “hay mucha mas comunicacion y si pues como
en todo siempre hay problemas, pero siento que nos hemos comunicado bien”. De igual
forma, dentro de las estrategias de afrontamiento implementadas por el S2 frente a los
cambios y conflictos que surgieron en la pandemia, reporta que al interior de la familia
buscaban “asegurar que haya amabilidad, pensar que las cosas que hago pueden molestar a
alguien mas” con el objetivo de mantener una buena convivencia, por lo que, teniendo en
cuenta la teoria aludida, se podria decir que la estrategia puede ser considera efectiva ya que

el S2 considera a sus padres su sistema de apoyo.
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En contraste con lo mencionado por la mayoria de los sujetos, el S6 refiere cambios en

la estabilidad econdmica y en la readaptacion a la vida en familia y este ultimo aspecto, se
asemeja a la reintegracion de miembros a la familia por la que atraveso el S7, puesto que
ambos sujetos se vieron en la necesidad de reorganizar rutinas, espacios y sus formas de
relacionamiento. Opuesto a lo previamente descrito, en donde las dindmicas se ven influidas
por la integracién al medio familiar, se encuentra que el S2 percibe ser quien cambia las
dindmicas al interior de su familia, a pesar de mantener la misma cantidad de personas,
demostrado en su relato “pero creo que soy yo la que ha afectado a todos, porque yo me iba 'y
no volvia sino como hasta por la noche, entonces ahora siempre me ven, o sea, yo salia super
temprano y ahora al medio dia yo sigo aca, casi recién levantada”.

A lo largo de las entrevistas realizadas, se vuelve un tema recurrente el cambio en las
labores del hogar debido a las medidas tomadas durante el confinamiento obligatorio, por lo
que se considera pertinente ahondar sobre este tema al ser una categoria emergente.
Exactamente, los cambios manifestados por los S1, S3, S5 se deben a la ausencia del personal
encargado del aseo a causa de las restricciones de movilidad, lo cual conlleva a que estos
sujetos y sus familias se vean en la necesidad de distribuir las nuevas responsabilidades que
tienen entre todos los miembros, por lo que el S4 al ser una familia unipersonal debe asumir
todas las tareas por si sola “con mi mama nos dividiamos las labores alguna tendia la cama'y
lavaba los platos y la ropa y otra barria, trapeaba (...) en cambio, ahorita que vivo sola me
toca hacer todas esas cosas a mi sola”. Contrario que en el S2 puesto a que los cambios no se
deben a la ausencia de personas externas, sino al incremento de tiempo en el hogar, ya que,
debido a este, debe encargarse de la organizacion de su espacio. A pesar de que la mayoria de
los sujetos reportan cambios en las labores, el S6 no manifiesta cambios relevantes sobre esta
tematica y el S7 resalta que, aunque no se cambiaron la cantidad de labores, si se cambid el

horario de las mismas.
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Se considera relevante traer a colacion la investigacion realizada por Wacjman (citado

en Gonzalez y Cuenca, 2020), en la que encuentran que el confinamiento, a pesar de contar
con la presencia de tanto hombres como mujeres, refuerza los roles de género tradicionales,
aumentando las labores de la mujer en el hogar. No obstante, tras analizar la informacion
brindada por los sujetos, se encuentra una discrepancia dado que en 4 de las 6 familias que
aportan datos en la tematica de las labores del hogar, se evidencia la participacion de los
hombres en la realizacion de aseo y la elaboracion de comidas.

A causa de la redistribucion de las labores, cada familia debe asumir de manera
distinta la forma en la que asigna a cada persona la nueva responsabilidad que le corresponde,
en este aspecto se encuentra una diferencia en cuanto a la dinamica implementada por la
familia del S7 y la del S5. Por un lado, el S7 refiere la implementacion de diferentes acuerdos,
los cuales se establecen entre todos los miembros de la familia, en su caso, “hay pico y cédula
para los platos y los almuerzos es el que se ponga més creativo”, mientras que, por otro lado,
en la familia del S5 la forma en la que se asignan las responsabilidades esta basada en la
relacion de poder y jerarquia, este percibe que en su familia son “muy autoritarios entonces
I6gicamente lo que se decia se tenia que hacer, mis hermanos me decian a mi que tenia que
lavar la loza y yo sé que yo no tengo voz pues me toca cumplir”. Sin embargo, se observa que
estrategias como la obediencia no son efectivas en todas las familias, ya que, como lo reporta
el S7, el mejor mecanismo para afrontar la redistribucién fue evitar la imposicién de los
horarios de las tareas y permitir la flexibilidad de las mismas. Por otra parte, el S4 como
estrategia para facilitar la realizacion de las labores, opta por hacer uso de electrodomésticos
o emplea las horas de la noche para cumplir con las mismas.

Con relacion a los conflictos reportados por los sujetos durante ambos periodos de
confinamiento, se encuentran gran cantidad de diferencias en los motivos por los que se dan

desacuerdos al interior de las familias. En primera instancia, retomando lo mencionado
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anteriormente frente al incremento del tiempo en familia, como lo menciona el Centro para el

Estudio del Estrés Traumatico (2020), puede fortalecer la union familiar como también puede
causar el aparecimiento de estrés y conflictos entre parejas. Siendo asi, el S1 manifiesta que, a
partir de compartir mas tiempo con su familia, surgieron conflictos entre sus padres porque
“de estar tanto tiempo juntos.... como que suena feo, pero es como... como si se estuvieran
cansando de la compaiiia del otro”, asi como de todos los integrantes de la familia pues como
lo menciona el S1 “uno se cansa de estar en el mismo ambiente, uno se cansa de estar con la
familia, o sea asi la familia sea como lo mas importante que uno tiene, las relaciones como
que se quiebran porgue uno se aburre”.

De igual manera se encontraron diferentes conflictos que pueden llegar a repercutir en
las relaciones, debilitando la confianza y aumentando las discusiones entre las partes, como la
mala comunicacién, la diferencia de opiniones y la imposicién de autoridad. Ejemplificando
lo anterior, se puede resaltar la relacion del S4 con su abuela donde, a medida que transcurria
el tiempo el entendimiento era menor debido a que no se estaba acostumbrado a la
convivencia, hasta el punto en el que el S4 preferia quedarse en su cuarto para disminuir la
interaccion y de esta manera, evitar discusiones. Otro ejemplo radica en la relacion conflictiva
que solia tener el S7 con su padre, en cuanto este utilizaba un régimen de 6rdenes para
imponer las responsabilidades del hogar y al no cumplirlas se generaba malestar. Sin
embargo, para mantener la armonia familiar y no continuar debilitando dicha relacion, el S7
procuraba sostener conversaciones de temas en comdn con su padre, es decir, que hacia uso
de estrategias de afrontamiento positivo, tal como lo menciona Son et al. (2020).

Asimismo, resaltaron conflictos en el S2, S5 y S7 relacionados a la redistribucién de
espacios para realizar labores académicas y laborales, mas especificamente, el S2 'y S7
manifiestan discusiones con sus hermanos por el desorden en sus habitaciones, ser

generadores de ruido en sus clases y la interferencia horaria al momento de usar espacios del
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hogar. Como estrategia de afrontamiento a las situaciones antes descritas, 10s sujetos optan

por distribuir los horarios de manera en que se tenga en cuenta el beneficio de todos los
miembros de la familia y el distanciamiento como medio para evitar incomodarse
mutuamente. Ademas de eso, se detecta el internet como un generador de conflictos al interior
de las familias de los entrevistados, puesto que, en el periodo de confinamiento, al estar todos
conectados de manera simultanea en actividades académicas o laborales, se dificulta la
conectividad. Ante esta situacion, la familia del S5 toma la decision de “ampliar un poco las
megas”.

Algunas de las estrategias positivas que mas se destacan para afrontar los cambios y
conflictos que surgieron por el COVID-19 en las dinamicas familiares por los entrevistados
son uso de la comprension y el entendimiento como recursos propios para hacer frente a las
posibles situaciones de conflicto (S5) y uso de masica e instrumentos musicales en familia
como mecanismo para mejorar el ambiente familiar (S3, S6), mientras que en las estrategias
negativas se encuentra normalizar las situaciones de conflicto (S1, S6) y uso del silencio y la
evitacion para esquivar discusiones innecesarias (S4, S6, S7).

Ahora bien, al cambiar el foco de atencidn a la experiencia universitaria vivida por
los entrevistados antes y durante la pandemia por COVID-19, es de suma importancia rescatar
las medidas y cambios asumidos por cada una de las universidades de las que hacen parte los
sujetos, ya que se encuentra que todas las universidades (Universidad de Los Andes, del
Rosario, de la Sabana, Javeriana, Nacional y del Bosque) afrontaron la situacién
implementando plataformas virtuales que les permitieran transformar la modalidad de estudio
presencial en la virtual. A pesar del cambio tan radical en la modalidad de estudio, cabe
destacar que, unicamente el S3, percibe que su universidad se preocup6 por el bienestar de
sus estudiantes, aspecto relevante si se considera la diferencia con que el S3 y los demas

sujetos asumieron y se adaptaron a la virtualidad.
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Teniendo en cuenta el cambio de modalidad mencionado anteriormente y la forma en

la que los sujetos lo perciben, se debe entrar a hablar de lo que se entiende por experiencia
universitaria y como esta se ve afectada al no poder asistir presencialmente al campus
universitario. Siendo asi, cuando se retoma lo planteado por Juarez y Silva (2017) sobre los
cuatro componentes fundamentales que conforman la experiencia universitaria, se vuelve
necesario incluir las expectativas de los sujetos y su relacion con el entorno, especificamente,
como lo perciben el S1 “obviamente es parte de mi formacion como psicologa... conocer a
gente, conocer eh a los profesores, conocer la la universidad, hacer primiparadas... todo eso
te forma como estudiante”, el S6 “la universidad significaba (...) el mayor triunfo que he
tenido en la vida, es un choque porque es dejar de ir a la universidad (...) es estar en la casa,
frente al computador todo el tiempo, y se pierde la motivacion” y el S8 “a uno le dicen que la
universidad es super chévere y que uno va a aprender muchisimo y me puedo sacar notas
super buenas, pero siento que esta peor porque siento que no me las merezco”, por lo que se
observa un choque entre las expectativas frente a la universidad y la realidad vivida durante el
tiempo de pandemia.

Dando continuidad a las percepciones de los sujetos sobre la modalidad virtual, la
motivacion es uno de los aspectos que se han visto afectados, en tanto que la negacion al
cambio y la limitacién de los espacios aumentan la desmotivacion, asi como se evidencia en
el S6, S8 y especificamente el S5, quien menciona una predisposicion al cambio “no pues si
estaba muy cerrado a que eso no podia ser asi y que no me iba a gustar entonces si lo que te
digo (...) simplemente me cerré a que no iba a aprender”. Otro de los aspectos evidenciados
por la mitad de los sujetos, el S2, S4, S5, S6, fue el incremento en la carga y las exigencias
académicas, que particularmente en el S6 desencadeno un retiro de asignaturas “estaba muy
pesado todo, la misma presion académica, de mantener pues el promedio, todo eso hizo que

no, me sintiera agobiado”. Esto ultimo, se relaciona con los hallazgos de Tejedor et al.
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(2020), en los que se identifica que una de las consecuencias negativas del cambio de

modalidad, es el incremento de la carga de trabajo del alumnado.

Estas percepciones, a su vez, se asocian con la repercusion de la modalidad virtual
sobre el aprendizaje, dado que disminuye la capacidad de sostener la concentracion durante
las clases virtuales, asi como lo aseguran el S1, S2, S6, S7, S8. Los principales distractores
que afectan dicha concentracion son: para el S1, S2, S6, S8 el uso del celular, para el S1, S6,
S8 los sonidos al interior de la casa y para el S1, S8 eventos en el exterior de la casa, por
ejemplo, el S1 refiere la aparicidn de distractores externos frente a los que no tiene
posibilidad de controlar “suenan los mariachis pidiendo plata en la calle y es como ¢qué
hago?”. A causa de lo anterior, se producen efectos desfavorables sobre la participacion de
los estudiantes y en la motivacion de los mismos.

Con el objetivo de disminuir la distraccion, el S1, S2, S7 implementan mecanismos
para evitar el uso del celular como dejarlo lejos, guardarlo en un cajon o apagarlo, sin
embargo, no siempre lograban el propdsito, ya que volvian a hacer uso del mismo durante la
clase. Adicionalmente el S5y el S6 implementan estrategias con el objetivo de mejorar su
rendimiento académico, como lo son el habito de la lectura y la organizacion de las
actividades diarias.

En este orden de ideas, se reafirma la investigacion citada anteriormente de la OIT
(2020) en la que concluyen que el 65% de sus encuestados reportan haber aprendido menos
desde el inicio de la pandemia. De igual forma, en la presente investigacion se evidencia que,
en mas de la mitad de los sujetos, la concentracion influye de manera directa sobre el
aprendizaje, por lo que se podria decir que a causa de esta hay una disminucion en el
aprendizaje de los contenidos de las clases virtuales. No obstante, contrario a lo anterior, se
encuentra que el S3 'y el S4 consideran que la modalidad virtual ha traido gran cantidad de

ventajas, por un lado, perciben una buena adaptacion a las clases de forma virtual, mejor



68
DINAMICAS FAMILIARES, EXPERIENCIA UNIVERSITARIA Y SALUD MENTAL,

DURANTE EL COVID-19
comprension de las tematicas, concretamente, el S3 refiere que “la parte académica, se me ha

facilitado mucho mas desde la casa”.

Por otro lado, las repercusiones de la virtualidad sobre el aprendizaje del S3 y S4 han
sido positivas, puesto que perciben un aumento en el rendimiento académico y de la
concentracion, puesto que las actividades asincrénicas tales como grabaciones de las clases o
guias, les permiten apropiarse de las tematicas, la socializacion con compafieros ya no es un
factor distractor, como lo era en las clases presenciales y la utilizacion de los tiempos de
desplazamiento para las actividades académicas les ha permitido flexibilizar su horario. Con
base en lo encontrado en el S3 y S4, vale la pena traer a colacion la investigacion de Tejedor
et al. (2020) en la que destacan que la flexibilidad y la posibilidad de gestionar su propio
tiempo son elementos positivos que el alumnado sefiala sobre el cambio en la modalidad.

Siguiendo con la repercusion en el aprendizaje a causa de la modalidad virtual, el S5y
S8 refieren una disminucion en la autoexigencia a la hora de realizar actividades académicas
y en particular el S8 comenta que “hay muchas materias que siento que no aprendi nada
porque pues a pesar de que haya pasado como que aprendo lo justo para pasar”, por lo que,
en consecuencia, se veia afectada la capacidad de aprendizaje. Lo mencionado por los S5y
S8, corroboran la teoria de Castellano et al. (2020) sobre el abordaje superficial por el que
optan los estudiantes en la modalidad virtual, a la hora de revisar el material académico y una
despreocupacion por la calidad de los trabajos entregados.

Trayendo nuevamente a discusion los hallazgos de Tejedor et al. (2020), se identifica
que, a causa de la falta de adaptacién de los docentes a las metodologias de ensefianza virtual,
los estudiantes encuentran gran cantidad de dificultades debido al poco dominio de los
aspectos técnicos por parte de los docentes y la improvisacion permanente en la ejecucion de
las clases. Es pertinente retomar dicha investigacion, dado que del discurso de la mitad de los

sujetos emerge una categoria sobre la percepcion del efecto que las metodologias de
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enseflanza empleadas por los docentes tienen sobre su aprendizaje. Precisamente, el S5

menciona que la falta de iniciativa de los docentes para hacer uso de herramientas virtuales
disminuye su entendimiento sobre la clase, mientras que las metodologias de ensefianza
adecuadas a la situacion favorecen su aprendizaje. Del mismo modo, el S8 percibe un efecto
negativo de algunas metodologias de ensefianza en las que se implementaron estrategias que
no lograban su objetivo al verse afectadas por la conexidn a internet “un dia el profesor se
puso a grabar (...) un cuaderno mientras él escribia y se veia todo pixelado, no entendia
nada”.

Por tal razén, el S6, S7 y S8 ponen en practica mecanismos enfocados en el
aprendizaje autodidacta, en el que a partir de la basqueda de informacidn por cuenta propia se
fortalecen las tematicas y los contenidos de las clases virtuales, de igual forma, las sesiones
de estudio entre compafieros cumplian el mismo rol, asi como lo plantea el S8. Estas
estrategias de afrontamiento, ratifican los planteamientos de Valdivieso et al. (2020) sobre
cémo con el paso del tiempo los estudiantes lograron el autocontrol y la adaptacion,
necesarios para incrementar su desempefio en la modalidad virtual.

En el contexto de la nueva normalidad, donde se habilito la semipresencialidad en las
instituciones de educacidn superior con el objetivo de abrir espacios de relacionamiento entre
los estudiantes y permitir la continuacion de su desarrollo académico, se puede divisar que las
medidas empleadas por las distintas universidades a las que pertenecen los entrevistados se
distinguen por implementar protocolos de bioseguridad, distanciamiento social dentro del
aula de clase y reduccion del aforo. En esta nueva modalidad, los sujetos resaltan como
aspectos positivos que estos espacios generan mas motivacion y son una estrategia de
entrenamiento para el retorno presencial total, mientras que, como aspectos negativos
manifiestan dificultades a la hora de realizar trabajos en grupo por la inasistencia presencial

de algunos integrantes del mismo. La asistencia en este periodo de tiempo es a voluntad de
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cada estudiante y los S1, S3, S5, S7, S8 mencionan en su discurso que gracias a esta medida

han tenido la posibilidad de asistir nuevamente a sus instituciones. Por el contrario, los S2 y
S4 toman la decision de quedarse en sus respectivos hogares por miedo a contagiarse y
contagiar a otros.

Retomando lo dicho por Caballo, citado en Lacunza y Contini de Gonzalez (2011) las
relaciones sociales, los contextos y las habilidades de socializacion son parte fundamental de
la formacion integral de los estudiantes dentro de su experiencia universitaria. En conjunto
con lo anterior, vale la pena destacar que las relaciones con pares también se vieron alteradas.
Antes de la pandemia por COVID-19, las interacciones con amigos estaban caracterizadas por
actividades variadas de forma presencial y frecuente, entre las que se destacan salir a comer,
ir de fiesta, ir de viaje, tener espacios de socializacion al interior y por fuera de los horarios de
estudio, realizar las actividades académicas en conjunto y por una ingesta de alcohol en la
mayoria de las situaciones mencionadas. Sin embargo, a raiz del distanciamiento social y las
restricciones a la movilidad impuestas durante el periodo de confinamiento obligatorio, la
forma de relacionarse y de mantener las relaciones previas se ven alteradas, debido a, segun el
S8, el miedo y la preocupacion que causan los encuentros con amigos, por la posibilidad de
contagiarse y contagiar a sus familiares. En este periodo de tiempo, la socializacion se reducia
a la realizacion de actividades académicas por medios virtuales, como lo reporta el S4, por lo
que surge la necesidad de emplear recursos propios, como es el caso del S1y S7, que al hacer
uso de sus habilidades sociales logran establecer nuevas relaciones, aun cuando no habia
posibilidad de encuentro presencial.

Siendo asi, se corrobora la teoria de los autores mencionados en el parrafo anterior,
sobre la afioranza de los estudiantes por el contacto fisico y las relaciones presenciales con
sus comparieros. Del mismo modo, en la presente investigacion se encuentra en mas de la

mitad de los sujetos, el S3, S4, S5, S6 y S8, que se percibe una sensacion de lejania 'y
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debilitacion de las relaciones, al echar de menos las salidas y conversaciones frecuentes con

amigos. A pesar de lo mencionado, se puede decir que todos los sujetos entrevistados han
logrado mantener sus relaciones con pares durante el tiempo de pandemia, dado que la
mayoria implementd estrategias que lograron el propdsito de preservar las amistades.

El principal mecanismo, segun el S2, S3, S6 que logra el resultado esperado, es el uso
de redes sociales, en comparacion el S5, considera que los mensajes de texto pueden tener un
efecto negativo en las relaciones ya que “se malinterpretaron un montén de cosas, mientras
yo de manera presencial verbal mientras estamos hablando te puedo decir algo como en un
tono normal, pero yo lo escribo y no se interpreta ese tono y puede generar conflictos”.
Adicionalmente, las videollamadas y las llamadas son consideradas por el S5, S3, S8 como
una estrategia de gran utilidad y por parte del S4 se acoge una nueva medida como la es el
envio de domicilios a sus amigas en ocasiones especiales.

Con base en la informacion dada por los sujetos con respecto a las estrategias puestas
en practica para afrontar los cambios en las dindmicas relacionales y al hacer una
comparacion con la teoria de Molina (2020), se puede deducir que los sujetos entrevistados en
esta investigacidn hacen uso de estrategias positivas, ya que los cambios en las dindmicas no
desembocan en situaciones de violencia o consumo de sustancias psicoactivas.

En la socializacion en la actualidad, dentro del contexto de nueva normalidad, se
retoman actividades hechas anteriormente, ajustadas a las nuevas medidas de bioseguridad,
donde se dan encuentros con amigos, pero en menor frecuencia, como lo menciona el S3
“hemos tratado de vernos algunas veces, pero han sido muy pocas” y con un circulo muy
cerrado como lo manifiesta el S8 “poco a poco empecé a salir con amigos mas cercanos y
con mi mejor amigo, pero era como un circulo cerrado, 0 sea, como gente gque se cuida entre
si”. Asimismo, para este periodo una de las condiciones acogidas por el S8 para la

socializacion es la implementacion de la prueba de COVID-19 como requisito para reunirse.
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Con respecto a las rutinas, partiendo de lo planteado por Ascun (citado en El Tiempo,

2020), la mitad de los estudiantes han mostrado inconvenientes a la hora de organizarse en el
dia, es por esta razén que se indaga de forma cronologica por los cambios en las rutinas.
Previo a la pandemia por COVID-19 las rutinas se distinguian por contar con un tiempo
previo para arreglarse y transportarse a la institucion correspondiente (S1, S2, S3, S4, S5, S6,
S7, S8), pasar la mayor parte del dia por fuera de la casa (S1, S2, S3, S4, S5, S6, S7, S8),
realizar actividades de ocio (S4,S5,S7), compartir con amigos (S1, S2, S4, S5, S7,S8),
realizar actividad fisica (S3, S5, S8) y efectuar actividades académicas (S2, S3, S4, S5, S6,
S7). Por el contrario, en el periodo de confinamiento obligatorio se encuentran rutinas
caracterizadas por no tener tiempo previo para arreglarse para sus clases virtuales (S6, S5,
S8), pocas actividades en el dia (S6, S8), actividades de ocio en la noche (S3, S6, S5, S8),
permanencia en la casa (S1, S2, S3, S4, S5, S6, S7, S8) y realizar actividad fisica dentro de la
casa (S3, S5, S7).

Ante este panorama mencionado, se puede recalcar un cambio en la motivacién en el
periodo de confinamiento que altera las rutinas, como lo menciona el S1 “ya no me dan ganas
de hacer eso, como que, yo por mi no me bafio... yo por mi lo veo acostada en la cama”.
También se presenta la existencia de una perturbacion en las actividades planeadas para el dia
a causa de los problemas de conexion a internet que menciona el S5, lo cual, conlleva a una
redistribucion de las tareas del dia, debido a la alteracion en la percepcion del tiempo.
Referente a lo anterior, las estrategias implementadas por algunos de los sujetos para estas
situaciones, fue implementar un tiempo de preparacién previo a las clases virtuales con el fin
de percibir mayor motivacion y rendimiento, al igual que, el inicio de actividad fisica para
regular el suefio y aumentar la motivacion.

Es conveniente recalcar que por motivos de la pandemia COVID-19, una de las

dimensiones mas afectadas en las personas ha sido la salud fisica, debido a la disminucion en
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la actividad fisica, el incremento en el consumo de sustancias psicoactivas y la mala calidad

del suefio y la alimentacion (Mera et al. 2020). Por consiguiente, resulta necesario describir
los cambios en las rutinas diarias de los sujetos, ya que se evidencian factores que pueden
repercutir directamente sobre la salud de los mismos, por ejemplo, en la alimentacion, el S4
reporta falta de tiempo para cocinar por lo que “hay dias en que me salto el desayuno, aunque
pues no deberia” o “comerla durante la clase”. Como también, el S5 manifiesta un cambio en
su horario de alimentacion debido a retrasos en la preparacion de la comida, dicho en sus
palabras, “estabamos almorzando 4:30, 5:00 de la tarde, entonces el horario se me cambio
completamente y pues también como el horario de la cena como que comiamos muy poco 0
muy tarde”.

Siguiendo esta misma linea, el suefio también se ve afectado en los sujetos a causa de
la pandemia, asi como lo manifiesta el S2 que a la hora de comparar las horas de suefio y la
sensacion de cansancio encuentra que actualmente requiere de méas horas de suefio para sentir
el mismo nivel de actividad que lograba antes de la pandemia con menos horas de suefio. De
igual manera el S5 percibe un incremento en la sensacion de cansancio a pesar de dormir mas
horas. El S6 y S4 reportan dificultad para conciliar el suefio en la noche debido a la poca
actividad durante el dia. Teniendo en cuenta lo anterior, los cambios en el suefio manifestados
por los sujetos se pueden relacionar con la afectacién en el rendimiento de las actividades
académicas como lo plantea Lund et al. (2010)

Por el contrario, el S7 percibe que actualmente tiene un mejor descanso, relacionado
con la ausencia de tiempo gastado en desplazamientos, por lo que, ha aumentado sus horas de
suefio.

Recuperando lo formulado por Bohdrquez (Citado en Cardona et al. 2015), los adultos
jévenes, es decir, personas entre 18 y 25 afios, estan inmersos en contextos con exigencias a

nivel psicoldgico, social y académico, las cuales pueden tener repercusiones en la salud
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mental, por ende, es de suma importancia abordar los cambios percibidos por los participantes

con respecto a su propia salud mental. Cabe resaltar que, aunque se revisan las similitudes
entre los mismos, se tiene en cuenta la singularidad de cada uno de ellos.

Trayendo a discusion las emociones reportadas seis meses antes del periodo de
confinamiento obligatorio sobresalen emociones como: felicidad (S1, S2, S3, S4, S6, S7),
despreocupacion (S1, S2, Sb), tristeza (S3, S4, S5), tranquilidad (S1, S6), inseguridad (S3),
confusion (S3), motivacion (S6), estrés (S6), agobio (S6), soledad (S4) e ilusion (S7). Como
se puede observar se destaca felicidad en la mayoria de los sujetos. Es preciso mencionar que
las emociones antes del inicio de la pandemia estaban mediadas por situaciones particulares
con referencia a relaciones romanticas, como es el caso del S5y S3, por experiencias
relacionadas con la formacion profesional, como por ejemplo el S1y el S7 y este Gltimo
exactamente, reporta planes diferentes con respecto a su carrera y universidad, los cuales
cambian por el inicio de la pandemia.

En comparacidn, las emociones percibidas por los sujetos desde el inicio y durante la
pandemia se vieron influenciadas por el distanciamiento social que ocasiond sentimientos de
soledad, frustracion, tristeza e irritabilidad (S3, S4, S5, S8). Cerca al inicio de la pandemia los
S4, S6 y S7 perciben aparicion de emociones relacionadas con el estrés, la ansiedad y la
depresion, especificamente el S4 relaciona su inestabilidad emocional y la ansiedad, que le
ocasionaba malestares fisicos, con la convivencia con su abuela. EI S6 autopercibe estrés,
ansiedad, depresion e ideaciones suicidas relacionadas con los cambios por el inicio de la
pandemia y por este mismo motivo, el S7 percibe inseguridad, soledad, ira y frustracion. No
obstante, el S2 y S3 perciben de forma general un mantenimiento de emociones como la
felicidad y la tranquilidad.

Otro aspecto relevante, fue la aparicion de la preocupacion y pensamientos centrados

en el futuro, los cuales generaban angustia miedo e incertidumbre, como lo menciona el S1
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“pienso qué va a ser de mi en un futuro si la economia del mundo entero se esta viendo
perjudicada en estos momentos (...) ¢ Qué va a pasar? ¢ \Voy a conseguir trabajo?, o sea,
¢Vale la pena que esté estudiando?”, para el S2 los pensamientos sobre el futuro
desencadenan en tristeza y abrumarse, asi mismo, el S8 manifiesta, especificamente,
preocupacion por la calidad de las habilidades profesionales con las que contara de tener que
llevar a cabo toda su carrera de forma virtual. En este sentido, se pueden corroborar los
hallazgos de la presente investigacion, con base en los planteamientos de Valdivieso et al.
(2020) sobre el incremento de la ansiedad y la angustia en los estudiantes debido a multiples
factores, entre ellos las noticias relacionadas sobre el COVID-19. No obstante, a diferencia,
los cambios percibidos por los S1, S2 y S6 actualmente son el incremento de la esperanza en
relacion con la disminucién de casos, el inicio de la vacunacidn y con el paso del tiempo que
ha permitido retomar ciertas actividades.

Agregando a lo anterior lo que corresponde a las emociones en la actualidad, se
presentan sentimientos de tranquilidad y paz, relacionados con la adaptacion progresiva a la
situacién, segun el S1, S5y S6. EI cambio en las emociones en este periodo de tiempo, en el
que hay menor cantidad de restricciones a la movilidad, se asocia con mayor libertad para
escoger con quien pasar tiempo y el poder retomar los encuentros presenciales con pares, asi
como lo afirma el S1 “cuando llego de verme con mis amigas es una tranquilidad absurda, es
como uf lo necesitaba y lo necesitaba y me sirvid, como que llego a mi casa feliz”.

En relacion a las estrategias positivas acogidas por los sujetos para afrontar el impacto
en su salud mental que pudo traer el periodo de pandemia por COVID-19, se recalcan en
orden de preferencia: apoyo en red social y familiar (S1, S2, S3, S4, Sb), realizacion de
actividad fisica (S2, S3, S5, S6, S7), capacidad de resiliencia (S1, S3, S6, S8), pensamientos
positivos sobre el futuro (S3, S5, S6), meditacidn y reflexion personal (S3, S5, S7), uso de la

musica como medio de relajacion (S3, S6, S7), utilizacion de espacios permitidos al aire libre
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(S1, S2), actividades de recreacion (S1, S2), pensamientos positivos sobre el bienestar y

union familiar en tiempos de pandemia (S3) y acercamiento a Dios (S3).

Segun el estudio de Investigating Mental Health of US College Students During the
COVID-19 Pandemic (2020) y teniendo en cuenta lo anterior, se puede decir que, en su
mayoria los participantes usan como estrategias de afrontamiento la busqueda de apoyo en
sus familiares y la busqueda de apoyo en sus amigos por medio de videollamadas o mensajes
de texto en tiempos de pandemia. Asimismo, los entrevistados aplican estrategias
relacionadas a la implementacion de actividad fisica dentro del hogar y la realizacion de
actividades de ocio y/o recreacion para sobrellevar de mejor manera los efectos que puede
generar la situacion actual (Valero et al. 2020).

Mientras que, como estrategias negativas, por parte del S6 se encuentra el consumo de
alcohol, cigarrillo y autolesiones como mecanismos para sobrellevar la situacion y por parte
del S2, para evitar situaciones incomodas, mecanismos de evitacion. Estos sujetos, a pesar de
mencionar situaciones que afectan su salud mental y manifestar que es algo que deberian
hablar y tratar con alguien externo, no optan por la atencion terapéutica, como lo menciona el
estudio de Investigating Mental Health of US College Students During the COVID-19
Pandemic (2020). Recopilando los cambios en las emociones del S6 a causa del inicio de la
pandemia y las estrategias implementadas frente a esta situacion, se puede establecer una
relacién entre la depresion autopercibida y el consumo de alcohol y cigarrillo, ratificando la
teoria de Son et al. (2020) sobre los comportamientos que influyen de forma negativa en la
salud mental de los estudiantes.

En este orden de ideas, al comprender que las percepciones, sentimientos y emociones
de las personas determinan la forma en las que se relacionan con los demés (MinSalud, 2014),
es primordial plantear una asociacion entre la salud mental y las relaciones interpersonales.

Para evidenciarlo se destaca lo mencionado por el S2 “me da miedo como ser como grosera
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con ella o hacerla sentir mal o algo asi y, al final también termino como tratandola mal, en

vez de solo decirle como me siento brava”, en donde se detecta que las emociones como la
rabia y el enojo influyen directamente en el trato que le da a un miembro de su familia.

Dando continuidad a la asociacién entre la salud mental y las relaciones, cabe
mencionar que, para Fontana (2020), la estabilidad emocional tiene correspondencia con el
mantenimiento de lazos y redes de apoyo. Lo anterior se reafirma, en primer lugar, al analizar
el efecto de las relaciones caracterizadas por la armonia y la buena convivencia al interior de
la familia del S3 sobre la salud mental de este, dado que son los miembros de la familia su
principal red de apoyo, “mi familia fue mi mano derecha en toda esta pandemia, mi hermana
me ayud6 muchisimo a sentarnos a hablar cuando no me sentia bien”.

En contraste, la familia del S2, en la que, aunque no se reportan conflictos constantes,
no es considerada como un espacio de confianza para hablar de sus emociones, por lo que
implementa como estrategia para afrontar sus emociones, el evitar hablar de las mismas “no
quiero como molestar a nadie de mi familia, entonces solo, no sé, como que busco estar sola
para, hasta que se me pase 0 que ya no me sienta asi para no molestar a nadie”. Desde otra
perspectiva, como es el caso del S8, su red de apoyo principal son sus amigos, por lo que, a
causa del distanciamiento por la pandemia aumenta la sensacion de frustracion,
desestabilizando sus emociones al no poder acudir a sus amigos del mismo modo que lo hacia
antes, dicho en sus palabras “la frustracion aumenta mas porque hay salidas que tienen
motivo mas emocional para uno”.

Continuando con la misma linea, lo concluido por la OMS (2018), sobre la influencia
directa que tienen los cambios drasticos y repentinos a nivel social sobre la salud mental, da
la base para asociar los cambios en la salud mental con los cambios asumidos a causa de la
pandemia por COVID-19, por lo que para corroborar lo anterior, se trae a colacion lo

mencionado por el S1, S2 y el S6, quienes perciben cambios radicales en su salud mental.
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Comenzando, el S1 percibe que a causa de la pandemia hubo un deterioro general en su salud

mental; “estd un poco mas atrofiada que antes, pero no esté del todo mal”. En cuanto al S2,
es importante retomar lo mencionado sobre la aparicion de labilidad emocional e incremento
del llanto. Para el S6, los cambios sociales que alteraron sus rutinas repercutieron
directamente en su salud mental, como se menciond anteriormente, la depresion autopercibida
y las estrategias que desfavorecian su salud fisica.

Por ultimo, retomando la informacidn planteada en este apartado, es de gran
importancia resaltar las posibles lineas de investigacidn que favorezcan el entendimiento de la
problematica aqui mencionada, puesto que la amplitud de la misma permitiria que se planteen
las estrategias pertinentes para darle un mejor manejo a la situacion. Dichas lineas de
investigacion serian, en primer lugar, la relacion que tienen las medidas tomadas por la
universidad con la motivacion que tienen los estudiantes para llevar a cabo sus
responsabilidades académicas en la modalidad virtual, puesto que como se evidencid
anteriormente, se asocia el apoyo mostrado por la universidad frente a las adversidades con la
adaptacion de los estudiantes. En segundo lugar, se destaca la importancia que tienen las
metodologias de ensefianza y las herramientas implementadas por los profesores en la
modalidad virtual sobre el aprendizaje de los estudiantes y el entendimiento de las tematicas
de clase.

Conclusiones

En sintesis, la pandemia a causa del COVID-19 trajo consigo multiples cambios a los
que todas las personas se vieron en la obligacion de acogerse por su bienestar, dado que el
alto grado de transmision del virus debia ser mitigado por medio del aislamiento fisico
obligatorio y la implementacion de medidas de bioseguridad. Por estos cambios, las

actividades laborales, académicas y de ocio y recreacidn se vieron trasladadas al mismo
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espacio, el hogar. Especificamente, esta investigacion se enfoco en abordar la percepcion de 8

adultos jovenes, estudiantes universitarios de 18 a 22 afios.

Partiendo de lo anterior, se identificaron como principales hallazgos acerca de las
dinamicas familiares, que el incremento en el tiempo de interaccion entre los integrantes de
una familia por el aislamiento social (obligatorio y voluntario), tuvo repercusiones tanto
positivas como negativas en los estudiantes, puesto a que en ocasiones perpetud la
comunicacion y la armonia, mientras que, en otras, dio pie para aumentar las situaciones de
conflicto. De igual manera, se encontrd que las responsabilidades que debian cumplir los
estudiantes al interior del hogar aumentaron, ya que no tenian los mismos recursos, ni ayuda
externa que antes de la pandemia. Como estrategias para afrontar la situacion, se resalta la
adaptacion a la nueva normalidad con el paso del tiempo, los acuerdos para redistribuir las
nuevas labores del hogar entre todos los miembros de la familia y el distanciamiento entre los
miembros de la familia para evitar discusiones y discordias.

En cuanto a la experiencia universitaria, los resultados evidenciaron que todas las
universidades que hicieron parte de la investigacion, adaptaron su modalidad de estudio a la
virtualidad y, poco a poco, han implementado diferentes medidas semipresenciales para
retornar a la presencialidad. Por su parte, se identifico que la mayoria de los estudiantes
consideran que la modalidad de estudio virtual los ha afectado de alguna manera; en el
aprendizaje ya que describen la disminucion en su concentracién, en las relaciones con pares
debido a que no tienen la oportunidad de verse como antes y/o en sus rutinas puesto que se
alteraron sus horarios de suefio y alimentacion. A modo de estrategia, se adopta la autonomia
para estudiar y el uso de videollamadas para interactuar con los demas.

Con respecto a la salud mental, se destaca la autopercepcion de deterioro de ésta a
causa del COVID-19 y especificamente, del distanciamiento social, siendo descrita con

emociones tales como la frustracion, la ira, la soledad y la desesperanza en el periodo de
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confinamiento. Sin embargo, a medida que las restricciones disminuyeron, se encontro que

los sujetos destacaban més las emociones de esperanza y tranquilidad, al haber podido
acoplarse a la situacion y de esta manera, la percepcion de su salud mental se torna mas
positiva. Para ello, sobresale el aprovechamiento de espacios de recreacion y ocio, el
reencuentro progresivo con los amigos presencialmente y el uso de las redes sociales como
mecanismo de interaccion.

A modo de conclusidn, tras recopilar los cambios percibidos por los sujetos en cuanto
a sus dindmicas familiares, experiencia universitaria y la salud mental, es de vital importancia
recalcar el rol de la psicologia en estas problematicas, puesto que, asi como para algunos
sujetos los cambios han traido repercusiones positivas sobre su aprendizaje y sobre sus
relaciones sociales, para otros las consecuencias han sido negativas y han impactado la
mayoria de &mbitos, incluso llegando a poner en riesgo su propia vida. Es por esto, que es
indispensable una articulacién interdisciplinar entre el sector de educacion y el sector salud.

Finalmente, como limitaciones dentro de la investigacion se encuentra que 7 de las 8
entrevistados pertenecen a universidad privada, recortando la informacion que se puede
compilar sobre las afectaciones socioecondmicas por las que han atravesado estos estudiantes
y sus familias, por lo que es relevante dejar para futuras investigaciones la pregunta ¢ Qué
repercusiones tiene el aspecto econdmico en las dinamicas familiares, la experiencia
universitaria y la salud mental de los adultos jovenes?
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Apéndices

Apéndice A. Formato del consentimiento informado

FECHA

=, Pontificia Universidad

i JAVERIANA

o
o ’}f‘i Bogotd

AUTOPERCEPCION DE SALUD MENTAL, EXPERIENCIA UNIVERSITARIA Y
DINAMICAS FAMILIARES EN TIEMPOS DE COVID-19

Yo, identificado/acon
el documento de acepto  participar
voluntariamente en la entrevista, realizada por las estudiantes Camila Garzén Pombo c.c.
1020837100; Sara Moreno Martinez c.c. 1018513639 y Manuela Sarmiento Lozano c.c.
1020835352; la cual sera utilizada en el trabajo de grado de la Facultad de Psicologia de la
Pontificia Universidad Javeriana, como recurso pedagdgico para conocer y comprender el
significado de la experiencia que han tenido los jovenes universitarios en su salud mental, en
su experiencia universitaria y en sus dinamicas familiares durante el COVID-19.

Por lo anterior, es importante toda su colaboracion y sinceridad al contestar las preguntas
realizadas durante la entrevista. La informacion que usted proporcione sera grabada en audio,
pero es confidencial y sera manejada Unicamente por el equipo de investigadores. En ningun
momento su nombre serd mencionado cuando se reporten los resultados de la investigacion. Su
participacion en el estudio no representa ningun peligro para usted o para su familia.

Su participacion en la investigacion es voluntaria, por lo que puede negarse a participar o dejar
de responder las preguntas de la entrevista y retirarse del estudio en el momento que lo desee,

sin que esto impligue una consecuencia negativa para usted.

Firma participante:

Firma de investigadores:

Qo aoyting Tt
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Apeéndice B. Formato de entrevista

Datos sociodemograficos

- Nombre.

- Edad.

- Origen y residencia.

- Carrera.

- Semestre.

- Universidad.

- ¢Con quién vive? (edades, ocupacién, personas que componen su familia asi no vivan
juntos)

Dindmicas familiares

1. ¢ Qué medidas tomo tu familia en cuanto al cuidado frente al COVID -19?
2. ¢ Qué cambio surgio en tu familia debido al COVID-19?

3. A partir de estos cambios mencionados, ¢a qué medidas recurriste?

4 Estas medidas ¢dieron el resultado que esperabas?

Experiencia universitaria

5 ¢ Qué medidas tomd tu Universidad cuando empezé el COVID 19?

6. ¢Alguna vez pensaste en aplazar semestre? ;Por qué motivo?

7. Cuéntanos ¢como ha sido la transicion de estudiar presencial a virtual?

8 Cuéntanos ¢como ha sido la experiencia de estudiar virtual?

9. ¢ Qué repercusiones ha tenido estudiar virtual en tu aprendizaje?

10.  ¢Qué solias hacer con tus amigos antes del COVID -19?

11.  ;Cdmo mantienes tus relaciones sociales desde que la medida de aislamiento social se
instaur6?

12.  ¢Cuél de estos cambios mencionados tuvo mayor impacto en ti?

13. Describe la rutina completa de como era un dia de clases antes de la pandemia.
14. Describe la rutina completa de un dia en el que tengas clases virtuales.

Salud mental

15.  ¢Cudles eran las emociones que predominaban seis meses antes de la pandemia?
16.  ¢Cudles eran las emociones que predominaban seis meses después del inicio de la
pandemia?

17.  ¢Cdmo te has sentido a lo largo de esta contingencia?

18. ¢ Qué cambios has percibido en tus emociones?

19.  ¢Sientes que estos cambios han tenido repercusiones en tu cotidianidad?

20.  ¢Qué estrategias has utilizado para dejar de sentirte de esta manera?
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Apéndice C. Matriz de datos sociodemograficos

Datos sociodemogréficos de los sujetos entrevistados.
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Sujeto Género Edad Lugar de Origen Lugar de residencia
1 Mujer 20 Bogota Bogota
2 Mujer 20 Bogota Bogota
3 Mujer 20 Bogota Bogota
4 Mujer 19 Bogota Bogota
5 Hombre 19 Bogota Bogota
6 Hombre 22 Ipiales Ipiales
7 Hombre 18 Cartagena Bogota
8 Hombre 19 Bogota Bogota
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Apéndice D. Matrices Intrasujeto

SUJETO 001

FUENTE MMacrocate goria CATEGORTA SUBCATEGORIA CODIGO SOCIAL
001-ThE  |Dates seciodemograficos |Formacion profesional |Carrera Ceencia soctal v de b salud
001-Th  |Datos sociodemograficos [Clelo vital Edad Joven
001-Th  |Datos sociodemograficos  |Formacidn profesional |Instiucién de educacidn superior Unwersidad privada
001-Th  |Datos sociodemnograficos | Ubicacidn geografica  |Lugar de residencia Cudad de origen v residencia
001-Thf  |Datos sociodemograficos |Formacidn profesional |Wwel educativo Primer afio de unwersidad
Conflicto entre padre v madre por el largo
L . Confinarniento . . ) ) P y. . P ) 8
001-1 [Dmamicas familiares ohlieatorio Conflicto familiar periodo de tiemmpo conviviendo bajo la medida
& de aislamiento social
_— Conflicto farniiar por el largo periodo de
L . Confinamistito . . . . . .
001-TM  [Dnamicas familiares Conflicto farniliar tiempo convmviendo bajo la medida de
oblgatorio . . .
aislarmiento social
Confmamiento Conflict 1d ido de las lab del
001-TM  [Dmamicas familares CHmATEL Conflicto farmiliar crictoper el desehdo ge s fbores g
obligatorio hogar
L. . Confinamistito . . ,
001-1M  [Dmamicas familares . Conflicto farmiliar Conflictes por la regulacion de salidas
volntario
001 |Dindmicas familares Cmfmamlenm corflicto farriliar Desacuerdo de los padres con respecto a las
volintario rutinas levadas
L . Ceonfinarmiento . i Miedo al contagio por regulacién de sabdas de
001-J8  |Dina farnilia . Conflicto farmil .
mamieas tamiares volintario et armuar los otros inteprantes de la familis.
001-Th |Dinsmicas familiares Conformaciin familiar |C orwivencia Familia inmediata
001-T8I | Didmicas familiares Conformacidn familiar |2 orwivencia Qoupaciones: padre abogado, madre ama de
casa v hermana estudiante de pregrado
L . Conf; to . . L
00108 |Didmicas familiares on mamlen Estrategias de afrontarniento Wormalizar las stuaciones de conflicto
obligatorio
i Confinamisnto
001-T8  |Dmnamicas familares . ) Labores del hogar Catribio del personal encargado del aseo
obligatorio
L . Confmamiento o .
001-J8  |Dmnédmicas familiares oblizatorio Labores del hogar Mueva distribucién de responsabilidades
001 |Dinmicas familares Copfinargiento Labores del hogar Percepeidn de las nuevas respgnsabﬂidades en
obligatario el hogar comotareas obligatorias
L . Confnarniento . Acuerdos familiares a la hora de iniciar las
001-T8I | Didmicas familiares . Medidas tormadas frente al COVID-19 .
volintario salidas con amigos
001-T8I | Diamicas familiares Copfmamlento Medidas tormadas frente al COVID-19) A skhmiento social
obligatorio
001-JM  |Dnamicas familiares Cmfmamlento Medidas tomadas frente al COVID-19 Carbio en la dmamica ds los permisos para
voluntario salir
i Confinamiento
001-T8 | Dramicas farmbares volintario Medidas tomadas frente al COVID-19|Condiciones para poder 1 a la universidad
L . Confmamiento . L. )
001-Th | Dinamicas familiares volintario Medidas tormadas frente al COVID-19|Légica para regular las salidas
L. . Confinamistito . . . .
001-Th  |Dmamicas familiares Medidas tamadas frente al COVID-193alr solo a lo estrictamerte necesario

obligatario
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FUENTE Macrocategoria CATEGORIA SUBCATEGORIA CODIGO SOCIAL
S Modalidad de eshadio . . Mecanistos implementados con el ob.]fetwo de
001-JM  |Expenencia universitaria Estrategias de afrontarmento resolver los problemas de concentracion,

wirtual

evitando el celular como mavor distractor

Modalidad de estudio

Desacuerdo de aplazar semestre por edad y

001-JM  |Ezperiencia universitaria . Interrupeitn de la formacion L i
wirtual EXPErIencias previas
. . Medidas de bioseguridad: implementacidn de
L Modalidad de estudio . L . . .p o
001-JM  |Exzpenencia universitaria . . Medidas tomadas por la universidad  |lavamanos, antibacterial v distanciariento en el
sernipresencial
aula de clase
. . . . Reconocimiento de las dificultades presentadas
. ) _ Modalidad de estudio  |Percepcidn de los estudiantes sobre la Np
001-JM  |E=zperiencia universitaria . . o por los docentes a la hora de ensefiar en la
virtual docencia en la virtualidad . .
rodalidad wirtual
L ) _ . .. . . Cambio en la motivacion en el segundo
001-JM  |Exzpenencia universitaria Rutinas Percepcitn del cambio de rutinas .
semestre gque altera las rubinas
L . . . . Motivaciin en primer semestre que se ve
001-JM  |Expenencia universitaria Rutinas Percepcitn del cambio de rutinas . P E
reflejada en las rutinas
. . . . Percepeitn frente al cambio de Cambio en la motivacién por incumplirmiento de
001-JM  |Expenencia universitaria Modalidad de estudio 3 . . P 5
modalidad de estudio las expectativas
L Modalidad de estudio  |Percepcidn frente al cambio de Relacion entre la motivacidn v la asistencia a
001-JW  |Ezperencia uiversitaria . . ; . .
semipresencial modalidad de estudio clases pre senciales
L Modalidad de estudio . . Efectos desfavorables de las clases virtuales
001-JW  |Ezpenencia uuversitana . Repercusion en el aprendizaje .,
wirtual sobre la participacién
. . Efectos favorables de la asistencia presencial a
L ) _ IMModalidad de estudio .. L . P
001-JM  |Ezpenencia universitaria cesencial Repercusion en el aprendizaje clases sobre la concentracitn v el
P relacionamiento
L Modalidad de estudio . . Repercusitn en el aprendizaje por problemas
001-JW  |Expenencia universitaria . Repercusion en el aprendizaje P .. P 1= pory
wirtual de concentraciin
. . Repercusidn en el aprendizaje por problemas
L ) _ IModalidad de estudio .. L P B p. ] POrE
001-JM  |Expenencia universitaria ial Repercusion en el aprendizaje de concentracisn debido a distractores
relacionados con eventos externos
. . Repercusidn en el aprendizaje por problemas
L ) _ IMModalidad de estudio .. L ? B p. ] pory
001-JM  |Expenencia universitaria . Repercusion en el aprendizaje de concentracisn debido a distractores
wirtial . . . o
relacionados con la convivencia familiar
. . Repercusitn en el aprendizaje por problemas
L ) _ IMModalidad de estudio .. L P .. p. 1 p r .
001-JM  |Ezpenencia universitaria wirhaal Repercusion en el aprendizaje de concentraciin debido a la distraccion por el
uso del celular
. . Repercusitn en el aprendizaje por problemas
L ) _ IMModalidad de estudio .. L P B p. 18 porp
001-JM  |Ezpenencia universitaria sl Repercusion en el aprendizaje de concentraciin debido a problemas en la
conexidn a internet
Rutina caracterizada por tener un tiempo
L . L . . revio para arreglarse v transportarse ala
001-JW  |Ezperencia universitaria Rutinas Rutina antes del COVID-19 p ) p gl ¥ P
intitucidn educativa v pasar la mayor parte del
dia por fuera de la casa
Rutina caracterizada por poco tiempo de
L . . . reparacidn previo al iicio de actividades
001-JM  |Expenencia universitaria Rutinas Rutina en la actualidad Prep . P .
académecias v permanencia en la casa gque se
vuelve mondtona
Interacciones con amigos caracterizadas por
001-JM  |Ezpenencia universitaria Relaciones con pares  |Socializacidn antes del COVID-19 actividade s variadas de forma presencial y
frecuente
L . Socializacién durante periodo de Habilidades sociales que favorecen la
001-JW  |Ezpenencia uiversitaria Relaciones con pares . . . . .. .
aislarmiento obligatono adaptacidn al cambio
Se retoman actividades realizadas
001-JM  |Expenencia universitaria Relaciones con pares  |Socializacidn en la actualidad anteriormente, ajustadas a las nuewvas medidas

de bioseguridad
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FUENTE Macrocategoria CATEGORIA SUBCATEGORIA CODIGO SOCIAL
. . . A hamiento ds i torizad
001-JM  |Salud mental Emociones Estrategias de afrontamiento ‘provectaiento ¢e fasp3010s awlorizados para
encias y recreacion
001-JM [Salud mental Emociones Estrategias de affontamiento Capacidad de resiliencia
001-JM_ [Salud mental Emociones Estrategias de afrontamiento Comunicacion con pares por redes sociales
. . . Uso d Smi didad
001-JM  |Salud mental Emociones Estrategias de afrontamiento $0 8 IECUISOS ECONOMuess y como s
para distraerse
. Percepcién de las emociones 6 meses ., . .
001-JM  |Salud mental Emociones . Despreocupacion, ausencia de estrés
antes de la pandemia
. Percepcién de las emociones 6 meses . .
001-JM |Salud mental Emociones . Emociones positivas
antes de la pandemma
001-IM | Salud mental Emociones Percepcién dt.% las emociones 6 meses Emoc_iones negativag como angustia miedo e
enla pandemia incertidumbre
. P ién de la i 6 .
001-JM  [Salud mental Emociones sreepeien ? § SMOCIONES 6 MESES Preocupaciones sobre el fitturo
en la pandemia
001IM | Satnd mental Emociones Peroepcién de lag emociones enla Emociones am.bi.guas. Ientre miedo al contagio y
actualidad deseo a la socializacién con pares
. P ién de la i Ia . .
001-JM  |Salud mental Emociones erceron © Ja8 emociones en Percepcién del deterioro de la salud mental
actualidad
001-IM | Satnd mental Emociones Percepcién de lag emociones enla Sensacidn de tranquilidad al aprovechar

actualdad

espacios de socializacion
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SUJETO 002
FUENTE | Macrocate goria CATEGORIA SUBCATEGORIA CODIGO SOCIAL
Datos » . s .
002-CS ] ) Formacién profesional |Carrera Ciencias sociales
sociodemogrificos
Datos
002-CS . , Ciclo wital Edad Joven
sociodemogrificos
Dat ., . . ” . . . :
002-CS ? _OS i Formacion profesional |Institucién de educacion superior |Universidad privada
sociodemogrificos
Datos ., , . . . . . .
002-C8 . , Ubicacidn geografica |Lugar de residencia Ciudad de origen y residencia
sociodemogrificos
Datos .. . . . . . .
002-CS ) , Formacion profesional |Nivel educativo Segundo afio de universidad
sociodemograficos
. . Confinamiento Cambios en las dndmicas Sensacion de ser quien cambia las dindmicas enla
002-CS |Dinadmicas familiares . - o
voluntario familiares familia
s - Confinamiento . - . .. .
002-CS |Dindmicas familiares K K Conflicto familiar Conflicto con hermana por distribucion de espacios
obligatorio
Confinamiento Maloz tratos hacia la hermana debido a sus
002-CS |Dinédmicas familiares ) Conflicto familiar i ]
voluntario emociones negativas
fa . e ‘s e . . Famili i¥ 4 , padr
002-CS |Dinadmicas familiares | Conformacion familiar |Convivencia amflia compuesta por 4 personas, pacres’y
hermana
Ocupacién de hermana mayor: estudiante de
002-CS |Dindmicas familiares |Conformacion familiar |Convivencia . P . Y
universidad
002-CS |Dindmicas familiares | Conformacion familiar |Convivencia Ocupacibn de los padres: Ingeniero v ama de casa
L. . Confinamiento . . Distribucién de log horarios teniendo en cuenta a
002-CS |Dindmicas familiares . Estrategias de afrontamiento K o
voluntario los miembros de la familia
) Fortalecer la relacién entre los miembros de la
L. - Confinamiento . . . .
002-CS | Dindmicas familiares blisatori Estrategias de afrontamiento familia por medio del buen trato para favorecer la
obligatorio
g buena convivencia
Inicio de responsabilidades de limpieza de su
. . Confinamiento o ., P . . pl.
002-CS |Dinamicas familiares | . Labores del hogar habitacién ¥ en la cocina debido al tiempo de
obligatorio ]
permanencia en la casa
. . Confinamiento Medidas tomadas frente al Aislamiento social, salidas Gnicamente a lo
002-CS |Dindmicas familiares | . .
obligatorio COVID-19 necegario o urgente
L. .. Confinamiento Medidas tomadas frente al Tnicio de salidas de la familia debido a motivos
002-CS |Dindmicas familiares

voluntario

COVID-19

laborales, académicos ¥ en otrog casos sociales
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FUENTE | Macrocategoria CATEGORTA SUBCATEGORIA CODIGO SOCTAL
002-CS Ex_pene_nc1_a Mot%a]ldad de estudio DeCISI.On frente al cfarnblo de Asistencia a clases nicamente de forma virtual
universitaria semipresencial modalidad de estudio
Expenencia Modalidad de estudio . . ﬁpagaf el celutar y e abrir pé gmas de mtemet. o
002-C8 N . Estrategias de afrontamiento necanismos que no siempre funcionan para evitar la
universitaria virtual . .Y
distraceién
Experienci . . . Usode rede iales v de videollamad,
002-C8 x.pene.ncl.a Relaciones con pares |Estrategias de afrontamiento 50 ¢e fedes socu? es ycem e.o amacdas para
universitaria mnantener las relaciones con amigos
000-CS Ex.perie.nci.a Modaﬁdad de estudio Tnterrupcion de la formacién Clons.ider.a'cién de interrupci()n’ de la formacién o de
umversitaria virtual distmimucion de la carga académica
L . . Descartar la inte ién de la fi i6n debido al
002-CS Experiencia Modalidad de esiudio Tnt 60 de Ia f . i eseartar n‘upcuivn mma(:](;nm dur :;t:]
- miversitaria crtual errupcidn de la forma cién empo y personas con las que compa ante la
carrera
000-CS Ex_pene_ncl_a Modafidad de estudio M_edlda_s tomadas por Ia Trans1f:101_1 a -:_:l'ases Wales como medida adoptada
umiversitaria universidad por la institueidn educ ativa
002-CS Experiencia Modalidad de estudio  |Percepeién frente al cambio de  |Incremento de la carga académica a causa de la
umiversitaria virtual modalidad de estudio pandemia
Experiencia Modalidad de estudio  |Percepcién frente al cambio de Perce'pc.lon del.mcremento dela cxigenem ,
002-CS L. . . . académica debido a la permanencia y monotonia del
universitaria virtual modalidad de estudio .
mismo ugar
000-CS Ex.perie.nci.a Relaciones con pares Per.ce.pcit?r'l sobre el cambio de Incremen:to excesvo en el us.o del celular debido a
umversitaria socializa cidn no poder interactuar presenciahlmente
000-CS Ex-perie-nci-a Modaﬁdad de estudio Repercusion en ¢l aprendizaje Percepci(m- de disminueién en la capacidad de
umiversiaria virtual concentra cion
002.CS Ex.perie.nci.a Modaﬁdad de estudio Repercusion en ¢l aprendizaje Uso de redes social.es ¢ internct como distractores
universitaria virtual durante Ias clases virtuales
Fxveriencs Rutina caracterizada por tener un tiempo previo para
002-C8 m’;ﬂ:ﬁ:ﬁ; Rutinas Rutina antes del COVID-19 arreglarse v transportarse, socializar, pasar mas de
medio dia por fucra y realizar actividades de ocio
002.CS Ex.pene.nm.a Rufinas Ruting de sueiio Percepeidn de buerirendu‘mento a pesar dc tener
umiversitaria pocas horas de suefio, antes de la pandemia
L Sensacidn de cansancio durante la pandera y
Experiencia . . " : T .
002-CS L. Ruinas Rutina de sucfio necesidad de dormor mis horas al dia para lograr el
umversiaria ..
rendimiento
Fxperiencia Rutina caractenzada por tener un iempo previo para
002-C5 | penenct Rutinas Rutina enla actualidad arreglarse, permanencia ¢n la casa vy actividades
umversiaria .
como comer en clases virtuales
000-CS Ex.perie.nci.a Relaciones con pares Socializacion antes del COVID- |Relaciones caracterizzj.das por salidas a comer v de
umversitaria 19 fiesta v por conversaciones frecuentes
Experienci . L . Se ret lida i ial
002-cg [PeneneE Relaciones con pares | Socializacién en la actuahdad © Teloman SAas ¥ encuenlyos presenciales eal
universitaria amigos
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FUENTE | Macrocate goria CATEGORIA SUBCATEGORIA CODIGO SOCIAL
. . . Entabla i dr i
002-Cs  |Salid mental Emociones Estrategias de afrontamiento e _r COUVErsaCones con pactes y augas cano
mecanismo de avuda
. . . Evitar hablar del tema con familiares como
002-CS  |Salhid mental Emociones Estrategias de afrontamiento . .
Inecanismo para no generar incanodidad
Implementacion de actividad fisica v actividades de
002-CS  |Salid mental Emociones Estrategias de afrontamiento recreacion como mecanismos de ayuda para
dismimir el cansancio
. . . Realizar actividad fisica dentro del h 1 ai
002-Cs  |Salhd mental Emociones Estrategias de afrontamiento ]ib‘::a Tachl e ° ogary alae
002-CS |Sald mental Emociones Estrategias de afrontamiento Salir con famililares para cambiar de ambiente
. Percepcion de las emociones 6 .
002-Cs  |Salid mental E: i D 5
alud menta mociones meses antes de la pandemia espreccupacion
. Percepcion de las emociones 6 . . . i
002-CS |Salud mental Emociones P . Emociones positivas como felicidad y alegria
meses antes de la pandemia
. Percepcion de las emociones 6 .. . "
002-CS  |Sald mental Emociones . Percepcion de conservar emociones positivas
meses en la pandemia
- . P 0 ] futur de de
. Percepcion de las emociones 6 retxfupaqon por € . o Qe SETII'CEI 1
002-CS  |Salid mental Emociones . emociones como la tristeza ¥ sensacion de estar
meses en la pandemia
abrumada
. Percepcion de las emociones en |_. . .
002-CS |Salud mental Emociones P . Dificultad para entender sus propias emociones
la actualidad
. Percepcion de las emociones en .. .
002-CS |Salud mental Emociones . Incremento en la sensacion de cansancio
la actualidad
. P i6n de la i y . ..
002-Cs  |Salhid mental Emociones ercepc?on § emociones en Percepcion de conservar emociones positivas
la actualidad
. P i6n de la i ” . . .
002-CS |Salud mental Emociones ercepc?on § CMOCANES € | g ersacion de rabia ¥ engjo carente de motivos
la actualidad
. Percepcion de las emociones en ., . .
002-Cs  |Salud mental Emociones . Sensacion de fristeza carente de motivos
la actualidad
. Percepcion de las emociones en |Sentimiento de esperanza relacionado con la
002-CS | Salud mertal Emociones la actualidad disminucién de casos de COVID-19
02-CS | Saldmental Emociones Perce.pmon del cambio enlas Percepaot.l.de incremento en la frecuencia del llanto
emociones vla sensibilidad
Percepcién del cambio en las
002-Cs  |Salhid mental Emociones ep Percepcion de labilidad emocional
emociones
02-CS | Sahid mental Emociones Percepcion del cambio en las Sensacion de tristeza en relacién con cambios en las

emociones

salidas del hogar v la actividad fica
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SUJETO 003
FUENTE | Macrocategoria CATEGORIA SUBCATEGORTA CODIGO SOCIAL
Drat . . L .
CO3-ED 2 .OS . Formacion profesional | Carrera Clencias soctales
sociodemcgrificos
003KD [P0 » Ciclo vital Edad Joven
sociodemnograficos
Drats . . L . . . . .
003KD | - Formacion profesional |Insttucién de educacion superior | Unwersidad privada
sociodemograficos
Dratos . . . . . . . .
003-ED Ubicacidn geografica  |Lugar de residencia Cudad de origen v residencia
sociodemcgraficos geoer e ey
Datos . . . . . . .
CO3-ED ) . Formacion profesional |Mwel educatmo Tercer afio de unwersidad
sociodemograficos
L . Confmarniento Carrbios en las dnarmicas Aumerto de espacios para compartir sobre cormo se
003-KD  |Dmnamicas familiares obligatorio farniliares stenten v anécdctas del dia a dia
L o Confmarniento Carrbios en las dnarmicas Anmerto de los espacios cotrpartidos en familia va
003-ED |Dmnaricas familiares . ) . .
obligatorio farniliares que se encuentran trabajando desde casa
03KD  |Dindrmicas familiares Confinarriento Carnbios en las dnamicas Aumerto en la convivencia familiar a Ia hora de las
) obligatoric farniliares comidas compartiendo v escuchando misica
03.ED  |Dindmicas familiares Copf]narmento Canj@os en las dnarmicas Pert.zt.epmon de unién y mejor cormunicacion cormno
obligatario farniliares farnilia
. . L Ze dio el espacio para acercarse mas a sus padres,
L " Confnatriento Carrbios en las dndmicas o, ~
003-KD |Dmarmucas familiares | . . - cormpartr mas con ellos y mejorar | relacion por
obligatorio farriliares : ) L .
medio de espacios con mdsica, karacke v peliculas
003-ED |Dmnarrucas farmliares | Conformacién familiar | Corwwmencia Ccn.vwenma ccn persona externa a a famiia que
realiza el aseo de la casa
003-KD |Dmarmicas familiares | Conformacién familiar | Corvmencia Edad de la madre
003-ED |Dmnarricas farmilares | Conformacién familiar | Corwwencia Edad del padre
003-KD |Dmarmicas familiares | Conformacién familiar | Corvmencia Edad y ocupaciin de la herrmana
003-KD  |Dmnarmicas familiares | Conformacion familiar | Comwmencia Famita compuesta por 5 personas, padres abuel y
hermmana
003-KD |Dmarmicas familiares | Conformacién familiar | Corvmencia Ccupacion de la madre
003-KD |Dmarmicas familiares | Conformacién familiar | Corvmencia Ocupacidn del padre
03.KD  |Dinarmicas familiares Cor.ifinamiento Labores del hogar Ausencia del personal encargado del aseo debido a
chligatorio la panderria
. Carnbio en la distribucidn de las labores del hogar
L . Confnatriento ) .
003-KD |Dmnarmcas familiares | . . Labores del hogar entre todos los integrantes de la farmilia en tareas
obligatorio o .
commo el aseo v b elaboracidn de cormidas
L . Confnatriento . .
CO3-ED  |Dnaricas farmiliares cblisatorio Labores del hogar Responsabilidad de cocnar por parte del padre
o - Confinarmiento Medidas das frente al MWedidas de bicsegiridad dentro del hogar con el fin
003-KD |Dmarmicas familiares| . de cuidar a la abuela, tales como el uso de aleohal,
cbligatorio COVID-19

carmbio de tapabocas v lavado de la ropa
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FUENTE | Marrocategoria CATEGORIA SUBCATEGORILA CODIGO SOCIAL
003-KD Exlpenelnula Fehciones conpares  |Estratesias de afronfarmiento Frpatia porla stuacién que todos estan atrawvezando
universitatia
Faperiencia Percepcion de mayor motivacidn v rendirmienta al
003-KD o Rutinas Estrategias de afrontardento teter un tiempo de preparacidn previo pata las
uwiversitara .
clazes vituales
L Uso de redes sociales como Whatstipp v
003-KD E};Pengnug Fehciones conpares  |Estrategias de afronfarmiento videollatradas como herramienta que permaite
wiversitana . .
mantener € confacto virtual con armigos
003-KD Expengnqa Modahdad de estudio Internapeidn de b forrea cidn Mo sz pensd en la internipeidn de la fortnacidn
universitana wrtual
I05-KD E};Pengnug Modalidad de estudio Mgdadgs tormadas por b Eleccmn_ de Lma Platafurma virtal para dictar clase
universitana unmrersidad ¥ COCacion Via corren.
_— ) Erwio de correos tranquilizmndo a los estudiantes v
003-KD Expengnqa Miodalidad de estudio M.Edms tormadas por & trinstrandn SUapovo parR PEFTENECET £
universitana unrrersidad )
confinarmento
Experencia MWodalidad de estucio  |Medidas tormadas por b Protocolos de hioseguridad ¥ proteceion en ks aulas
003-KD . . ) L
Tiversitatia setrifres eticial unfrersidad de clase
KD Expengnqa Modalidad de estudia Mgdldgs torradas por la Trans1;1m a c.:%ases vm:l_zales cotno medida adoptada
iversitatia unfrersidad pot b insticion educatie
I3-KD FExzpenencia Wodalidad de estudio  |Percepcion frente al carnbio de |Percepcion de buera adaptacidna las clases de
universitana wrtual modalidad de estudio formma virtual
ap |[PEesencia Modalidad de estudio  |Percepeion frerte al carbio de ﬁﬁ;ﬁﬂ;ﬁiﬁ‘;?ﬁfm ‘gﬁd;rm?a‘z por
wniversitatia virbaal rrodalidad de estucio 0 F COMpURLITY
plataforrras, ¥ por 1a conexidn a intemet
Ventap al no tener que ir hasta b metitucion
00KD FExperiencia Modalidad de estudio  |Percepcidn frente al cambio de |educativa para tomar 1a chise, sobretodo coando no
i universitatia wirhial tnndalidad de estudio hay el tietrpo suficiente para desplazarse o el mejor
Ao
I03-KD Experencia Iodalidad de estucio  |Percepcion frente al carnbio de |Vertaj altener & propio manejo del tiernpo para
Tiversitatia wittual trndatide d de estudio repetit las clases v totrar notas
003-KD Expengnqa Fehciones con pares Pe¢§p61§¢} sobre el cambio de Extrafiar la interraccion en la universidad
universitana a0 cializa cidn
N . . Percepcidn de lepania conarmigos fuera de la
Experencia . Percepcidn sobre €l carnbio de o .
003-KD hiversitatia Fehciones con pares socializa citn wiiversidad por la pandernia ¥ por no poder verse
coton attes
. . . Aumerto de la concertracion v tranguiidad enla
Modalidad de estuch
m3Kp | penenca o B R epercusion en el aprendizmje  |modalidad virtual va que by la posiblidad de ver las
universitana wrtual .
grataciones de las clases
L ) ) Aummerto en la concertracidn v que no bay
003-KD Expengnqa Modahdad de cstucko Reperousion en el aprendizaje  |distractores extermos como bos que se encontraban
universitana wrtual .
enlas clases presenciles
I03-KD Exlpenelncnla Modah[igd de estucdio Repercusion en el aprendizmje Descmcerznacwn gererada por CONVErsaciones con
Tiversitatia fresencial suz compafieros de clase
KD Expengnqa Modahdad de estucdio Repercusidn en el aprendimje Percepoion de mayor facifidad académica desde la
universitana wrtual casa.
N . . Percepcion de mejoria en el rendiriento académmico
003-KD Expengnqa Modahdad de estuddo Repercusion en el aprendizaje  |va que el tiempo que e utilizaba para transportarse a
universitatia virtaal s .
la irtitucidn ahora lovsa para estudiar
Rutina caractenzada por madmgar, sacar al perro,
Expenencia . . transportarse, tomar clases, pasar b mayor parte del
W3KD | hiversitatia Futinas Rutina astes &2l COVID-19 | v fuera g b casa yreaizar actividad fisica,
estudiar ¥ dortrit
Rutina caractenzada por tiermpo de preparacion
I03-KD Experencia Rutinas Rutira durante periodo de previo al iricio de actiridades académcis,
udversitaria aishriento obligatorio petrranencia enla casa, realizar actividad fisica v
estudiar o leer.
Rutina caractenzada por levantarse teroprano, tener
agp |Tpenenda Rutinas Ritira en la actualidad un HEmpo frevio para ameghirse, desplazarsea &
Tiversitatia uriversidad con los protocolos estatlecidos,
realizacidn de actividad fisica v tareas
Actividades de sochlzacidn prncipaknente entr
Fxpetiencia . Socializa cicn antes del COVID- |00 ooy B8 SO0 GACIN PANCFALACNE Siire
003-KED . Fehciones con pares serrara, caractenzadas por conwversaciones despues
universitatia 19
de clase
KD |CEperensa Rehciones congares |Socialimeidn enla acttidad |0 R salidas con amigos pero con.menos
universitana frecusncia
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FUENTE | Macrocate goria CATEGORIA SUBCATEGORIA CODIGO SOCIAL
. . . Al iento a Di t fortal
003-KD [Salud mental Emociones Estrategias de afrontamiento cerc,:aml_e:n od 10‘.5 para tener tortalez y
organizacion en su vida
. . . Acercamiento a una persona que le cambio la
003-KD |Salud mental Emociones FEstrategias de afrontamiento .. . .
percepcidn de su vida positivarnente
A la famili ti d derni
003-KD |Salud mental Emociones FEstrategias de afrontamiento poyc.) o fa fartii enepaos e pariierma,
especialermntne el apoyo de Ia hermana
. . . Confianza en ella misma para aumentar su
003-KD |Salud mental Emociones FEstrategias de afrontamiento N .
desermpefio académico
. . . E; tr 1 itiv todas las situaci
003-KD [Salud mental Emociones Estrategias de afrontamiento d:i::lri d"?a T aSpectos postives el todas as stuaciones
003-KD |Salid mental Emociones Estrategias de afrontamiento Mantener pensarmientos positivos
. . . Medita b ienta j la relacié
003-KD [Salud mental Emociones Estrategias de afrontamiento € . r cc.ymo errarme_n para mejorat & refacion
consigo misma y can Dios
Pensamiento de que la familia se encuentra bien,
003-KD |Salud mental Emociones FEstrategias de afrontamiento unida y a pesar de la situacién eso es lo mas
importante
Reali tividad fisi j lacid
003-KD |Salud mental Emociones FEstrategias de afrontamiento catzaracivdad tiica para mejrar reacion
CONSICo MISMo
00%-KD |Sahd mental Emociones Percepeion de las emocion.es 6 Fa]lecilﬁliento de un familiar muy cercano que genero
meses antes de la pandemia confusion en su vida
. P i6n de la i [} - .
003-KD  |Salid mental Emociones ereepeion e s emoclon.es Labilidad emocional
meses antes de la pandemia
P n de Ta . 6 Percepcién ambigua de emociones; amor y diversidn,
. ercepcion de las emociones . . . L .
003-KD |Salud mental Emociones P . como también ncomodidad, mseguiridad consigo
meses antes de la pandemia . o
misma ¥ _con su familia
003 Salud mental Ermociones Percepcion de las erl.flociones 6 Pt.:r(:f:pcién de.serltimiento de soledad debid.o ala
meses en la pandernia lejania con amigos por contexto de panderria
003- Sald mental Emociones Percepcion de las emociones 6 |Sentimiento de tranquilidad y enfoque por objetivos

meses en la pandemia

futuros
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SUJETO 004
FUENTE | Marmcategoria CATEGORIA SUBCATEGORILA CODIGO SOCIAL
wasp 205 Formacitn profesional |Carrera Ciench de la salud
oclodemooraficos
oagp |DHE Ciclo vital Edad Joven
sociodemogra ficos
Dratoz . . L . . N .
0o4-=B sorindetmnet ficas Formacidn profesional | nstiticidn de educacidn superior | Universidad privada
Datog L , . . . . . .
104-5B sotindemaet ficas Ubicacion geografica  [Lugar de residencia Cuadad de ongen v residencia
Dratoz y . . . o o
104-5B socindemmnet ficas Fotrnacian profesional |MNivel educativo Segundo afio de undversidad
004-SF | Dirdrmicas famitiares CUnﬁnamﬂnlu Cm@os enlas diramicas Ammo enla frecuencia de videdllamadas conla
voluntario farriliares ATA
e . Confinamierto Cambios enlas dirdrmicas Dificultad para cornpartir con Ios farriliares por b
045D  |Diramicas farmilares | oy filiares falta de cisponibiidad de tiemmpo
o . Confinamierto Cambios en las dirdmicas Feeencueniro anla @WB después de mucho HEL0
004-5B  |Dirdrricas fardlares . . el cual repercotio postivarmente en el sentirriento de
voluntario farniiares . u
sentirse acompatfiads
004-SB  |Dirdmicas familiyes | T AEno Conflicto famiiar Conflicto conla ahuek por aflo enla confiara que
wohntario se tenfan por cotrpartt tanto termpo ¥ no entenderse
L . Confinarnierto ) . Conflicto conla abueh por desacuerdos al momerto
(04-5B - |Diamicas 168 wohrtario Conticto de eleccidn o elabom ddn de las comidas
004-SB  |Dirdrmicas familiares | T AR Conflicta famiiar Discusiones con & abuela debido a que el se
voluntario entrometia en su reb cidn amorosa pasada
004-5F | Dirdmicas fares Cnmmu Canficto . D1sm..131mf.:s can b abuela que hachn complicada B
wvoluntario CONVIVENCE
Confinamient.
(04-SB  |Ditdirmicas farnilires | o Conflicto farniiar R elacisn conflictiva con la abusla
voluntatio
004-5B  |Dirdmicas farrilares |Conformacidn farmiliar | Convivencia Edaddelamade
004-ZB  |Dirdrricas farilares |Conforrracidn fariiar |Conivencia Croupacidn de b mard: médica
004-5B  |Dirdmicas farrilares |Conformacidn farmiliar | Convivencia Antes de vivir soh wvia conla radre
(04-SB  |Ditdirricas farnitires | Conformacidn familiar |Convivencia Cmventia sntermitente con ks dbuek, 1 16 yio 1
pritra
004-SB  |Dirdrcicas farliares | * L BIORL o et Fatilia wipersotal
unipers onal
004-SF | Dirdrmicas famitiares anfurmamm farriliar Convivencia Sﬁuacml de wivir zala artes de que cometzara la
unipersonal pandetria
e . Conformacidn farniliar . . Siuaciin de vivir sola por traskdo de la mared a otro
004-5B  |Divétricas farriliates smipersnal Cotivivrenicia pais debido l trtaip
004-5B  |Dirdimicas familiares | © IR0 RIHAY {0y cia Tietapo de convivenci ndividual
unipersonal
o . Confinarmierto . . Adouisicidn de aspiradora robdtica v apoyo por parte
004-5B  |Dirérrdcas familares ohligatario Estrategias de afrontamiento de la pritra pam realizr Jas abores
I04-SF | Dirdngicas Hares Cnpﬁnaxmemu Fstrategias de afrontatmiento Quedarse despierta hasta tarde para poder onglic
ohlizatorio conlaglabores del hoor
itéica s Farmil Confinarmierto . . Uso de s wideolradas v ks laroa das telefonicas
00458 \Dirdmicas 188 | otutario Estrategias de afrontatriento para rrartener las relaciones con su farlia
004-5B  |Dirdrricas familiares | CPoramierto Fstrategias de afronfmienty | o270 1 6l cwario pam no encorirarse con b
voluntario abuela
o - o . Catrihin enlas_ hbores delhogar tras wivir sola, al .
004-5B  |Dirdricas fardlares ohtigatario Lahores del hogar tener que realizar todas las lahores del hogar por |
Junifiuec]
o - o iento Inclugidn de bhores del hogar tales como lavar ps
004-5B  |Dirdrricas fardlares | | . Lahores del hogar platos, la ropa, barrer ¥ tender la carra enla niting
ohligataria o
diars
L . Confinarmierto Iedidas torradas frents al Iledidas de oseguridad de la farnlia; uso de alcohol
(04-5B - |Duarmicas farlares obligatorio CioVID-10 v salir de casa dnicamerte cuando sea necesario
o . Confinamierto Medidas tormadas frente al IWledidas de Hoseguridad lavado de rmanos ¥
004-5B | Diramicas familares | o o COVID-10 distanciamientn social
iarmicas farmil Confinarniento MWedidas torradas frente al Medidas de tiozegridad perrranecer en el hogar al
(03-5B  |Dimamicas 1es obligatorio COVID-19 ser parte de un grupo de fiesgo por la diabetes
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FUENTE | Marmcategoria CATEGORIA SUBCATEGORIA CODIGO SOCIAL
ey [Frperencia Modalidad de estudio | Decisidn frents al carbio d D?“sm,ldg e asfs';r presen;ﬁ,hmm 2 1;3 _
) universitaria setrapres encial rondatida d de estudo 10121;??51 pormedoa coniagarse y corlagiara
Ezpetiencia ) . . Errrio de regalos por dormiciiios para mantener el
0o4-5B \niversitaia Febclones conpares  |Estrategias de afrontanmento cortacto con arrigns en fectas especiles
Expetiencia . . . Interaccion conarmigos por medin de videolhrradas
104-5B niversitatia Relaciones conpares  |Estrategias de afrontandento v de Whatshpp
L . . Decision de aplhzar semestre en dado caso que la
Ilodalidad de estuck
Qo4 [penenca 0 P terrupeion de b fomacien [modalidad de estudio continue vithal el présin
universitaria wirtual
semestre
Esperiencia Miodalidad de e sudio . N Dificutad para desam‘o]hr el sernestre de la mejor
104-=B T . Interrupcidn de b forrracidn forroa de manera virtual, al erpezar el contacto con
universitaria wirtual .
el paciente
Expetiencia MWlodalidad de estudio  |Iiedidas torradas por b Memf’as de tmse}gutlldad enla umversﬂ}dad para
104-=B niversitaria serinresencial \niersidad estudiantes de practica: grapos pecquefios, codigo
B QF., torra de teroperatua ¥ uso de ropa antifludos
H04-5 Expengnqa Modalidad de e studio I\-'I;:dldqs tomadas por B T.ransmm de modalidad presencial a modalidad
universitaria unfversidad wirtual
Expetiencia IWlodalidad de estucdio Percepein de 1.05 estudiantzs Flezabilidad por parte de profesores al entender que
004-8 universitaria wirtual sobre fa docenci enla hay protletras de conexdn por momentas
virtualidad e F
) Expetiencia Ilodalidad de estucio  |Percepcidn frente al cambio de . . . .
104-5B \niversiasia virbual coodalidad de estudio Extrafiar el aprovecharriento del tiernpo al aire Hhre
H04-5 Expenencia Mlodalidad de estudic  |Percepcion frerte al cambio de |Iejor commprensidn de las tematicas wistas en clase
universitaria wirtual rondatida d de estudio desde la wrtualidad
004-5E, Expetiencia Modalidad de estucio  |Percepeifn frente al carmbio de (Percepcion de que b carga académica es rds fci
universitatia wirtal rnodalidad de estudio pero al misto tefrmo awnenta
O04-2F, E&yengnqa Relaciones con pares Per.ce.pcm_rr'l frerte al cambio de Percep_cnnn de debqltac?c‘rn de relaciones a causa de
universitaria socializa cidn ausencia de cotrmnicacifn
N . . Percepoidn de estar aprendiendo md s wiralmente al
104-=B Expengm,a Modahdad de estucdo Repercusidn en elaprendzaje  (tener b positilidad de quedarse conlos recursos
universitaria wirtual . . , .
necesarios para estudiatdos segin necesidad
Esperiencia Miodalidad de e sudio 3 o Percepridn del e &l rendirmierto acgdamu:o £l
104-=B T . Repercusidn en elaprendzaje  |alganas materias ha aumentado gracihsala
universitaria wirtual . s
disporibdidad de recursos
N . . Percepeidn de que el rendrierto acadérico en
104-=B Expengm,a Modahdad de estucdo Repercusidn en elaprendzje  |algunas materias ha distrimido por la ausencia de
universitaria wirtual n
comtacto con los compafieros
Fxperiencia Rutina caracterizada por tener un iernpo previo para
104-3B niversiaga Rutinas Ratita antes del COVID-19 ameglarse ¥ transpartarse, socializar, pasar mas de
medio dia por fuera ¥ realizar actividades de ocio
004-5E, Emengnug Futinas Futima de alimeniaciin Camb_io et las rutinas de alimentacion por catribdo de
hiversitaria horarios
T Rutinas Rutira de alimertacicn totenmitencia en Bs conides del da por flla de
universitang Hetnno para cocitar
H04-5 Expenencia Rufinas Fatita de suefio antes del Percepcidn de no idertificar ura razin particular
universitana COVID-19 para la afectacion en el horario del suefio
) Expetiencia . Rutita de susfio antes del - . )
104-5B miversitatia Rutinas COVID-10 Percepeitn de presertar insorrdo
ing-gp |Fpenenda Rutinas Rutira de suefio en fa actuatidad |~ on 0 SUELED en el om0 altener fas
universitana energia por iractiridad enla casa
004-55 E};pengnqa Rutinaz Fatita e la actualidad Percepeidn de tener buen rranejo del tiermpo
universitaria
Esperiencia Rutina caracterizada por desayurar antes de clage,
004-5B miversitria Futinas Futina en la actualidad tomar clase, arregarse, actividades acadérnicas,
ordenara casa yiemmo de ocio
O04-2F, E&yengnqa Relaciones con pares Socializa cidn antes del COVID - Exnana_r la interaccidn con s persoras de manera
universitatia 19 presencil
004-5E, E&;pengnqa Rehciones con pares Socializa cidn antes del COVID - Emmr las ittera coiohies presenciles conlos
universitatia 19 arigos para desahogarse con ellog
O04-2F, E&yengnqa Relaciones con pares Socializa cidn antes del COVID - .Inieracc:mnes previas cmlos'anngps: ira comer, a
universitatia 19 fugar bolos o a la casa de algin arigo
004-5E, Exlpenelnula Rehciones con pares Slnuahlzacnm mm§ petiodo de Estlud.tarlcm cotrpafieros durante 6 aidardento
universitaria aishraiento ohligatorio ohligatotio
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FUENTE | Macrocategoria CATEGORIA SUBCATEGORIA CODIGO SOCIAL
Compartir el espacio de convivencia con los amigos
004-SB  [Sahid mental Emociones Estrategias de afrontamiento P P 805,
Ya sea en su casa o enla de ellos
Expresar sus sentimientos con una amiga para
004-SB  |Salud mental Emociones Estrategias de afrontamiento sentirse mejor v ver una perspectiva dirertida a las
situaciones
Resguardarse en log amigos para sobrellevar
004-5B  [Salud mental Emociones Estrategias de afrontamiento . gu oy 805 P
simaciones dificiles
i Percepcion de las emociones 6 | Emociones negativas, como la tristeza, por no estar
004-SB  [Sahid mental Emociones . .. .
meses antes de la pandemia conviviendo con la mama
004-SB | Salud mental Emociones Percepcion de las emociorfes 6 Emotiiones pt.)s-itivas por tener la confianza de la
meses antes de la pandemia mama para vivir sola
004-SB  [Sahid mental Emociones Percepeion de las emoaor%es 6 Sentimiento de soledad por separacion con la marma
meses antes de la pandemia
. Percepcion de las emociones 6 | Ansiedad acompafiada de mareo causada por la
004-SB  |Salud mental Emociones . ) )
meses en la pandemia convivencia conla abuela
. Percepcion de las emociones 6 |Emociones negativas caracterizadas por la ansiedad
004-8B  |Salud mental Emociones . i s
mesges en la pandernia causada por la relacion con la abuela
i Percepcion de las emociones 6  |Inestabilidad mental y fisica enrelacion a la
004-SB  [Sahid mental Emociones . . .
meses en la pandemia convivencia con su abuela
004-SB | Salud mental Emociones Percepcion de las erflociones 6 |Sensacion de tristeza por vivir sola, sentimiento de
meses en la pandemia que algo falta
.. . Sentimiento de inestabilidad, resultado de las
) Percepcion de las emociones 6 | . .
004-SB  |Salud mental Emociones . discusiones constantes con la abuela y 1a pareja
meses en la pandemia i
sentimental
i Percepcion de las emociones 6 L . o
004-SB  |Salud mental Emociones . Sentimiento de soledad ante la convivencia individual
meses en la pandemia
. Percepcion de las emociones 6 | Sentimiento de soledad por falta de interacciones con
004-8B  |Salud mental Emociones . . . L
meses en la pandemia familia v amigos que vivian cerca
.. . Percepcion de haber desarrolado un TIC como
. Percepcion de lag emociones en .
004-5B  [Salud mental Emociones . respuesta al esirés causado por la soledad y la
la actualidad o
universidad
) Percepcion de las emociones en |Permenencia de la sensacion de soledad al convivir
004-5B  |Salud mental Emociones i
la actualidad sola a pesar de tener mascotas
Percepcion de las emociones en
004-SB  [Salud mental Emociones P Sentimiento de libertad por no convivir con la abuela

la actualidad
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SUJETO 005

FUENTE | Macrocategoria CATEGORIA SUBCATEGORIA CODIGO SOCIAL
005-MB Dat:os Ciclo vital Edad Joven
sociodemogrific os
Dat . . .
005-MB s;i:iemogréfic os Formacion profesional |Carrera Ingenicria
Datos .. . L. .. . . . .
005-MB . , Formacion profesional |Institucion de educacién superior | Universidad privada
sociodemogrific os
Datos . . . . N
005-MB . , Formacién profesional |Nivel educativo Tercer afio de universidad
sociodemografic os
Dat: L . . . . . .
005-MB 2 .05 , Ubicacién geogrifica |Lugar de residencia Ciudad de origen v residencia
sociodemogrific os
L - Confinamiento Cambios ¢nlas dinamicas Aumento en la cantidad de tiempo compartido en
005-MB | Dind famili . . . .
wammens famuares obligatorio familiares familia
005-MB | Dinsmicas familiares Co@a@eMo Conflicto familiar Conﬂlcto- enire padre y madre por desacuerdos en
oblizatorio los horarios de almuerzo
. Conflicto por uso del internet de manera simultinea,
i i " Confinamiento | . . .. ..
005-MB  |Dindmicas familiares| . Conflicto familiar que dificultaba la realizacién de actividades de todos
obligatorio .
los mie¢mbros
L " Confinamient . . . . .
005-MB |Dinfmicas familiares ;ﬁg t:rTne ° Estrategias de afrontamiento Aumento en la capacidad de la conexién a internet
obligatorio
. . Confinamient . . F la adaptacién a la situacid diante 1
005-MB |Dinfmicas famhiares 0. arTne ° Estrategias de afrontamiento av-.:yrecrar Acaptacion a fa situacion medante 1
obliratorio resiliencia
_ o Confinamient, . . Re distribucié 1 ios de estudio y trabaj
005-MB |Dinfmicas familiares 0. arTue ° Estrategias de afrontamiento o c1on ent 103 e3pacios de csindo y rabaje
obligatorio dentro del hogar
) Uso de la comprensién y el entendimiento como
L. - Confinamiento . . .
005-MB |Dinimmicas familiares | . . Estrategias de afrontamiento recursos propios para hacer frente a las posibles
obligatorio L .
situaciones de conflicto
Confinamicnt, Cambio en la distribucién de las lab del h
005-MB  |Dindmicas familiares 0_ an_m ’ Labores del hogar 2o en. 2 hsmineton s fabotes dethogal
oblizatorio por ausencia de ayuda externa
005-MB | Dinsmicas familiares Co.nﬁnarT]iento Labores del hogar Mecanismos para es.tablecer las labores del hogar
obligatorio basados en las relaciones de poder
005-MB | Dinfimicas famiiares Co?ﬁnarTuento Medidas tomadas frente al Medidas de bioseguridad dentro del hogar tales como
obligatorio COVID-19 el tapaboeas v el uso del aleohol
005-MB |Dinfmicas famhiares Co afmento Medidas tomadas frente al Decision de aislamiento voluntario
voluntario COVID-19
005-MB |Dinirmicas famibares | Conformacion familiar |Conviveneia Edad y ocupacién de los mtegrantes de la familia
005-MB  |Dindmicas familiares | Conformacién familiar |Convivencia Familia inme diata
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FUENTE | Macrocategoria CATEGORIA SUBCATE GORIA CODIGO SOCIAL
| Esperiencia Modalidad de estudio  |Percepcidn frente al cambio de - . ; )
005 -IVB wrversiaria cerminre sencial rodalidad de estadio Readaptacidn a la asistenci presenciala chses
005V Expenenua Mudahdad de estucdio Farmtegas de afonfamiento Adgmsmm del ha_tutn dela l?ct}n'a con el ohijetivo de
v er sitatia wirtual mejorar su rendiriento acadérico
005 Expenenua Mudahdad de estucdio Interrupcitn de Ia citn Desacuerdo en aplazar setmestre por reaccion de los
universitatia virtual madres vuso del tiermpo lbre
Fsperiencia Modafidad de estudin || o oPion delos estudantes pe oy bermmientas de ensefarm
005-B unfver sitatia virtual sobre [a docencia enla irrplementadas por los profesores en el aprendizaje
wrirtualidad p pro ! Y
L . . |Percepcidn de log estudiantes  |Falta de indciativa de los docettes para el uso de
005 -E, ﬁi‘;ﬁ Mmid;:‘dad de o5tk | re la docencia en la hemrarrientas virhuales, desfivarecienda el
wittualidad aprendizaie de los estdiantes
005-1IE, Esperiencia MModalidad de estudio  |Percepcidn frente al cambio de |Repercusion tiegativa de la wiriuatidad, debido al
_ univetsitatia wittual tnodalidad de estudio autnerto de cargn acadétnica
005-IVE Espetiencia Modalidad de estudio  |Percepcidn frente al carbio de | Sertirdents de negacidnal inicio de la metoddogi
universitatia wittual modalidad de estudio wirtual que repercute en b motive cidn
005 -ME Esperiencia Modalidad de estudio  |Percepcidn frente al carmbio en  |Predisposicidn negativa al estudio vittual v su
unfversitatia wittual la modatidad de estudio repercusiin en b capacidad de anrender
Esperiencia Modalidad de estudio » . Dismimicidn de la avtoexigencia a la hora de
005-B unversitatia wittual Fepercusion en el apr 1% |realizar actividades acadérricas
- . . Percepcidn de dismitncidn en el ertendimiento de los
o5 R [P Modsidad d ESA0 o e teusicn en el aprendizaje | conteritos de fas traterias, detido a las metodologhs
universitatia wirtual .
immlementadas
Esperiencia . . Afectaciin en relacitn cercana por disromicion enla
005 universitatia Felaciones con pares | Conflcto con pares Coruricacitn a casusa de la virualidad
Fsperienria Aumerto enla frecuencia de corversaciones con
005 B S Relaciones con pares  |Estrategias de afrontarmiento arrigos debido a hemramientas virtuales cotoo los
unfversitatia L
vide ojuegn
Fsperienria [roplernenta cidn madas frecuentes ¥ encuertros
005 VB S Relaciones con pares  |Estrategias de afrontarmiernto [resenchles COmMO MECAIAmMOs para martener lag
unfversitatia .
relaciones ¥ 1a confiar en estas
| Experiencia . . , Uszo la widedlarmada cormo herrarenta que penrite
05 -Ie mersitaria Relaciones conpares  |Estrategias de afrontamiernto rentener el cortactn vitusl con arigos
005V Expenenua Relaciones con pares Per_ce_puqt? sobre el camribio de Repercusg?es dela cmc:aum escrita sotre
universitatia socEbzaciin interpreta cidn de los mensajes
Esperiencia . Percepridn sobre el carbio de Senﬁ.‘“m de lepnia ¥ superficialidad en las
005 B e Relaciones con pares e relaciones con sus arrigps a causa del
unfver sitatia sochlzaciin . o
distanistniento
Actividades de socialzacidn principalmente los dias
Esperienicia . Socializa cidn antes del COWVID- |del fin de serrara, al inteior v por fuera d= los
005 univer sitatia Feelaciones con pares 19 hotatios de estudin, caracterizadas por el conaumo
de alcohol v salidas a cine
005-IVE Expenenua Felaciones con pares Socializa cidt antes del COVID- T1empu}:| de cahdafi enlas rellacmlnfvas COtlpares que
universitatia 19 penmitin e mejor conmica cid
Esperiencia . . . . |Pettirbaciin en las actividades planeadas para el dia
005-IIB andversitaria Futiras Percepcidn. del camhio dz *la causa de los problerras de conexidn 3 internet
msap |PErEnC Ftiras Percepcidn del carmbio de rutinas| o ar oo de 1as tareas del dia, debido al catnikio
v er sitatia enla percepcion del tietmpo
Futira caracterzada por tener wn tiempo previo para
Esperiencia . . arreglarse ¥ ttansportarse, pasar la trayor parte del
WSNE | versitaria Ftiras Futina artes del COVID-19 | p e de la cas v realizr actividad fisica,
socialivar ¥ tecreacion
oS R [PEENSE Futiras Rutina artes del COVID-19  [Uso del tiempo entre clses para la socialzacién
HIVEr Siiata
Expetiencia . ) ) . Carnbio en los horanios de alimentacidn debido a
005-WIB  |universitania Rutiras Rutina de Fim retrasos en b preparacion de la comida
Fsperiencia Carnbins en la hora de dormmir debido a b panderia ¥
ersitaria Ratiras Rutina de suefio al carnbio en la carga académica, dismimyendo las
005 VB horas de suefio
Experiencia . . " Carnbios en la sensacidn de cansancio por awnerto
005-MB_|universitaria Futitas Futina de sucfo en las horas de suefio
Esxperiencia Ruiras Rutma durants petiodo de Percepcidn de dismmitncidn en el rendirderto en las
005-WIB  |undver sitaria aiglatriento obligatoio actividades del da
Fatira caracterzada por poco tietnpo de preparacidn
005 Esxperiencia Ruiras Rutma durants petiodo de prewio al incio de actividades aca démcias, por
et sitatia aidatriento obigatotio petrranecer enla casa y por realizar actividad fisica
Y recreacidn
| Espetiencia . Rutia durants petiodo de .
00z -Ie ersitaria Fattirms aidamientn ohiigatoro Uso del tiernpo entre chses para el aseo personal
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FUENTE | Macrocategoria CATEGORIA SUBCATEGORIA CODIGO SOCIAL
. . . Implementacion de videollamadas con amigos para
005-MB | Salud menital Emociones Estrategias de afrontamiento fortalecer Ia red de apoyo bidireccionsl
Incremento de los espacios de reflexion personal con
005-MB  |Salud mental Emociones Estrategias de afrontamiento el objetivo de evaluar posibles estrategias a
situaciones actuales
005-MB | Salud menital Emociones Estrategias de afrontamiento Incremento en la realizacion de actividad fisica
Pensamientos centrados en el futuro con el objetivo
005-MB |Salud mental Emociones Estrategias de afrontamiento de establecer planes v metas en diferentes ambitos
de Ta vida
. Percepeion de las emociones 6 |Percepeion general de emociones y sentimientos
005-MB |Salud tal E . .
i men mociones meses antes de la pandemia estables a lo largo de su vida
005-MB | Salud mental Ermocicnes Percepeion de las em001@es 6 S.enhl imientos de tristeza por relac1@ sentimental
meses antes de la pandemia vivida 6 meses antes de la pandemia
. p ion de la; i 6 . . .
005-MB  |Salud mental Emociones SLeepelan > er.noc:lones Emociones negativas por conflictos con sus pares
meses en la pandemia
Percencicn de las emocianes en Percepcion de estabilidad en las emociones y
005-MB  |Sahid mental Emociones pc_ sentimientos durante la pandemia, a pesar de
la actualidad N . .
extrafiar las relaciones sociales
) Percepcion del cambio en las - i .
Salud mental Emociones Percepeidn de soledad a raiz de 1a pandemia

005-MB

emociones
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SUJETO 006
FUENTE | Macrocategoria CATEGORIA SUBCATEGORIA CODIGO SOCIAL
Dato . .
006-FD ats . Ciclo vital Edad Jowen
sociodemograficos
Datos » . L
008-FD A . Formacion profesional | Carrera Ciencia de la salud
sociodermograficos
Datos . . L . . . . o
006-FD . . Forrmacion profesional |Institicion de educacion superior | Unwersidad piblica
sociodemograficos
Datos . . . . . .
006-FD . . Formacion profesional |Nwel educatwo Begundo afio de universidad
sociodemograficos
006FD |2 Ubicacis fica |Lugar de residenci Ciadad de cri
socipdernogrificos icacién gecgrafica  |Lugar de residencia ndad de arigen
Drato L . . . . . .
006-FD # . * . Ubicacién gecgrafica  |Lugar de residencia Ciadad de residencia por estudios
sociodemogrificos
Datos . ., ) . . . . . .
006-FD . . Ubicacion geografica  |Lugar de residencia Cudad de residencia por pandernia
sociodemogrificos
006FD D indrmcas Farmiliares Copfmaqnento Can?blos en las dnamicas Awngnto en el tiermpo de convivencia con sus
chligatorio familiares familiares
. . Confnarmient Catrbi las dinarmi . . .
006FD |Dindrricas farniliares| oo AIDIOS SIS Gharicas Catrbio en la estabilidad econdrmica
obligatcrio familiares
006FD  |Dindrmcas farmiliares Cmfma@ento Camblos en las dnamicas Dismmnucién del espacio de trabajo al que se estaba
obligatorio familiares accstumbrado
- . Confrarmiento Catrbios en las dnarmicas Responsabilidad econdtmica para la sobrevivencia de
006-FD |Dinamicas famiiares obligatorio familiares su familia s estar del todo deacuerdo
006FD  |Dinamicas farmilares Copf]narmento Camblos en las dnarmicas Retor“r}o a su cudad de ongen con famiiares
obligatorio familiares despuss de aprender a vive solo
. . Conft ient . . . " .
006FD |Dindrricas farniliares| oo Conflicto farmibiar Conflicto con el padre por tener opmiones diferentes
obligatorio
. . Confnarmient . . Contflict log integrantes da la farmilia fat:
00a-FD  |Dmnarucas farmliares on mar@en ° Ceonflicto fammbar onthe orcon o5 1 gf"an e A pq‘ a. 2
obligatorio de ermpatia por el estrés que genera el estudio vrrtual
. . Confnarnient . . Adaptacin a la sibacid 1 dida en la 1
006FD |Dindrricas fariliares| - poi Estrategias de afrontarniento »caplacin & & Siacien en  medica en'a qe €
obligatcrio tiermpo transcurre
006-FD  |Dindrricas familiares Copf]narmento Estrategias de afrontamiento Usode musu;a ¢ mstrl.lme@:os musmalgs en fam.ﬂ.la
obligatorio COMMo mecanismo para mejorar el armbiente farmiliar
. . Confi ient . . . . . . . . .
006-FD  |Dmarricas farmiliares obolilg;;?;zen ° Estrategias de afrontarniento Uso del silencio para evtar discuciones innecesarias
. L Confmnarmento Medidas tomadas frente al Abastecimiento de cormnida para periodo de
006-FD  |Dina farnilia . . . . . .
armieas tamiares obligatorio COVID-19 confinarniento obligatorio
. o Confnarnento Medidas tomadas frente al Aherro y scstenitmiento econdmico hasta poder
006FD  |Dma farnilia . . . .
TATCAS Lariares obligatorio COVID-19 devalverse a su ciudad de origen
006-FD  |Dmnarmcas farmiliares | Conformacién familiar | Convivencia Edad y ocupacién de las herrmanas
006-FD  |Dmarnicas fammiliares | Conformacién famiiar | Convivencia Edad v ocupacion de les padres
006-FD  |Dmnarmcas farmiliares | Conformacién familiar | Convivencia Integrantes de la farmnlia
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FUENTE | Macrocategoria CATEGORLA SUBCATEGORIA CODIGO SOCTAL
L . . I 1 trripl tad 1 ohyetrvo d
Esxperiencia Modalidad de estudio . . BCATSINS g emef acns c'on. B ohyeuve .e
008-FD o . Estrategas de afrontarmento aumentar el desempefio acadérmco por medio de la
umversitaria virtual L .
orgamzaciin diana de actividades
L ) ) IMecanismos implementados con el ohjetivo de
E Iodalidad de estud . . o i i
006-FD | ponenea 0 ® estude Estrategias de afrontarmento aumentar la motrvacidn de estadio por medio de la
uriversitania virtual . .
autoesgencia
006-FD Ex.perie.nci.a Moda]idad de estudio Estrategias de afrontamiento Retomar metas. a le‘L'_Lft’D gue se habian olvidado
uriversitania wirtual como la doble titnlacidn
L . . . . Cambio drast 1 trvacts 1
Experiencia IModalidad de estudio  |Percepcion frente al cambio de D0 rAEhon enta e vfm 100 73 ue a
008-FD o . ; . universidad era un gran suefio realizado v en la
uriversitania virtual modalidad de estudio . . .
modalidad wirtual no se cumplen las expectativas
Experiencia IModalidad de estudo  |Percepcion frente al cambio de  |Cambio en las dindricas caracterizado por no asstr
00&-FD ; o . . ] . .
uriversitatia virtual modalidad de estudio a la universidad v alto uso del computador
006-FD Experiencia IModalidad de estudio  |Percepcidn frente al cambio de |Percepritn de aumento en la dificultad en la
uriversitaria wirtual modahdad de estudio modalidad virtual
006-FD Esperiencia Iodalidad de estudio  |Percepcion frente al cambio de |Retwo de matenias por dificultad de la modalidad
i umversitaria virtual maodalidad de estudio wirtual v presidn académica
. : i . . D tivacion debido a 1 ta d i
Expetiencia Iodalidad de estudio  |Percepcidn frente al cambio en BEILOMTACION BEUED & 14 SUSBHCA GF ESPacios
008-FD T . . i presenciales brindados por la uriversidad como los
uriversitania virtual la modalidad de estudio .
laboratorins
006-FD Esxperiencia IModalidad de estudio  |Percepcidn frente al cambio en |Falta de motivacidn v entusiasmo en la virtualidad
uriversitania wirtual la modalidad de estudio debido al clima de su ciudad de ongen
006-FD Experiencia IModalidad de estudio  |Percepcion frente al cambio en  |Preferencia por hacer otras cosas distintas a tomar
uriversitatia virtual la tnodalidad de estudio las clases wirtuales, como ver el celular o peliculas
L . . El nndo dentro de la casa por parte de los
E Iodalidad de estud . L . o
006-FD | perienca ” ® Estn Repercucitn en el aprendizaje  |mtegrantes de la famibia dificulta la toma de clases
uriversitaria wirtual i
virtuales
L . . Perceprion de disrinucion de la motivacion v
E Iodalidad de estud . . ) .
006-FD | rorenci ” ® Estn Repercusion en el aprendizaje  |energia por tomar clases virtuales debido al
uriversitaria wirtual . .
meremento de tietrmo en el computador
. : . Repercusidn en el aprendizaje por problemas de
E Iodalidad de estud : . . : ) i
008-FD @ene.im.a - A ® estudn Repercusion en el aprendizaje  |concentracidn debido a distractores relacionados con
vrversiana ruidos dentro de la caza v el uso contimo del celdar
Esxperienci . . . Uszo d jes de tesxt h et
006-FD FpEHEnca Relaciones con pares  |Estratemas de afrontamiento 50 G8 [BASEISS BB ISXID COMD MELramstia 4us
uversitana permite mantener el contacto wirtual con amigos
006-FD Ex.perie.nci.a Relaciones con pares Per.ce.pcié.r'l sobre el cambio de | Afectaciin en.las relaciones Por el hechp de no
urversitaria socializacidn noder cotpartir corno lo hacfan presencisbmente
. . Actrvidades d ializacion entr
Esperiencia . Socializacion antes del COVID. |0 oarrs BF SHERIEACION Euire se}m.ana
008-FD s Relaciones con pares caractenizadas por actividades académicas en grupo,
umversitara 19 . . )
alidas a comer v cotnpartit con amisn
006-FD Ex.perie.nci.a Rufinas Estrategias de afrontarmiento Inicio de la activ.idad. fisica para regular el suefio ¥
uriversitaria aumentar la motivacidn,
Futina caractenizada por tener un fiempo previo para
L transportarse a la mstitucidn v legar a tempo, pasar
Experiencia ) . i
008-FD ativersitaria Rutinas Rutina antes del COVID-19 la mavyor parte del dia fuera de la casa, tener
espacios de estudio dentro de la vniversidad v legar
ala casaa ordenar v a sequir estudianda
. Afectacidn de la ntina por el cambio enla
Esperiencia . . " L . o
008-FD T Rutinas Rutina de suefio realizacion de actvidades académicas en horas de la
urmversitana
rnadrugada
Fxperiencia Catrbios e la hora de dormmir que generan insomnio
006-FD | T ene Rutinas Rutina de suefio como resultado de la modalidad de estudio virtual ¥
urmversitana . .
la mactiwdad
Expetiencia . Rutina durante petiodo de Rutina caracterizada por levantarse justo antes de
006-FD ; . Rutinas . . . . . .
umversitaria atslamientn ohligatario las clases wrtuales v permanencia en la casa
Esxperiencia . Rutina durante periodo de Rutina mondtona caracterizada por ver clases, estar
006-FD ; o Rutimas ) . . . X ) .
uriversitania atslarmiento obhgatorio en la casa v trasnocharse wiendo peliculas o series
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FUENTE | Macrocategoria CATEGORIA SUBCATEGORIA CODIGO SOCIAL
006-FD | Salud mental Emociones Estrategias de afrontamiento Capacidad de resiliencia
C de alcohol, cigarrill tolesi
006-FD |Salud mental Emociones Estrategias de afrontamiento onsur.no ¢ aloohol, cigarrillo y au o e.S’lOIlES como
mecanismos para sobrellevar la situacion
. . . Sentimientos de esperanza sobre elfuturo que lo
006-FD |Salud mental Emociones Estrategias de afrontamiento . .
impulsan a seguir adelante
006-FD | Salud mental Emociones Percepcién de las emocion.es 6 |Percepcitn de mo_ti\facién por la universidad y estar
meses antes de b pandemia en constante movimiento
006-FD | Sahud mental Emociones Percepcién de las emocion.es 6 |Sentimiento de agol?io v estrés por carga académica
meses antes de la pandemia antes de la pandemia
. Percepcién de las emociones 6 L. .
006-FD |Salud mental Emociones P \ Sentimiento de tranquilidad, paz y alegria
meges antes de la pandemia
Percepcién de las emociones 6  |Percepcitn de depresion, ansiedad y estrés por el
006-FD |Salud mental Emociones P . L. P P . ¥ P
meges en la pandemia inicio de la pandemia
006-FD | Salud mental Emociones Percepcién de las en.‘lociones 6 Percep!cién de ideacion suicida y falta de motivacion
meses en la pandemia en la vida
006-FD | Salud mental Emociones Percepcién de las enllocumes 6 |Sensacién de pe.rdlda dfe control de d[felrentes
meses en la pandemia aspectos de su vida debido a la pandemia
006FD | Salnd mental Emociones Percepcién de las errllociones 6 S.entin.l’iento de’aglobio v frus’tralcién debido a la
meses en la pandemia situacién econdmica v académica
. Percepcién de las emociones en |Sensacién de mejoria en sus emociones e ncremento
006-FD | Sald mental Emociones . L
la actualidad en su motivacion
006-FD | Sahud mental Emociones Percepc?én de lag emociones en Sensa.»cién de paz y tranquildad por adaptacion al
la actualidad cambio de contexto
P i6n de Ins -
006-FD |Salud mental Emociones emepcion ¢ A8 SIMACIONES €N | g ensacion de tranquilidad y paz consigo mismo
la actualidad
. . Sentimiento de esperanza por avance en la
. Percepcién de las emociones en . . . L } ..
006-FD |Salud mental Emociones I convivencia familiar v en la mejoria de la situacion
la actualidad .
de pandemia
p on del bi las Percepcitn de aumento en la estabilidad emocional
006-FD |Salud mental Emociones Freepeion del cambio en por retorno a su ciudad de origen en compaiiia de su

emociones

familia
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SUJETO 007
FUENTE | Macrocategoria CATEGORIA SUBCATEGORIA CODIGO SOCTAL
wrpp [P Ciclo Vital Edad Joven
socindernograficos
Datos B . " .
007-DP . . Formacion profesiona | Carrera Politica v econoria
socindernooraficos
Drato . . . . . _— .
007-DF s . Fortnacidn profesiona |Institucion de educacidn superinr |Universidad privada
socindemograficos
Dratos . . . . E . . .
007-DP . . Formacion profesional  |Nivel educatro Primer afio de urrversidad
socidemosraficos
wr.pp |DH° Ubicacis sfica |Lugar de residenci Ciudad de ori
- socidermopraficos wactin geografica  [Lugar de residencia wdad de origen
o7.0p |23 Uhicacit sfica |Lugar de residenci Ciudad de residenci
- socipdemperaficos icacidn geografica  [Lugar de residencia dad de residencia
wr.pp |°3E Uhicacis Afica |Lugar de residenci Tiempo de residencia en Bogota
- sociodemoeraficos icacidn geografica  [Lugar de residencia iempo de residencia en Bogota
007-DP | Dinémicas famiiares Copﬁnamiento Capbios en las dindrmicas Integaci@ de miembros de la famiha a la
ohligatona famhares CONVIVENCIA penmnanente
00.DP Dinicas familiares Copﬁnmento Conflicts farmiliar Conflicto con el.papa por el régimen de dar drdenes
ohligatona v no cumplirlas mmedigtamente
007.DF Dinicas famliares Copﬂnmento Conflicts farmiliar Conflictos por la tﬁst.'nbucwn de las lahores de la
obligatono casa v el establecirmienty de normas
N . Confinarmient: . . Descubrimientn de lanot did:
007-DP  |Dindmicas familisres [ o oooe Estrategias de afrontarrento EEPUBTIHIELD € 18 1O IHPOsiCiOn tome metiea
ohligatona eficiente
N " Confinarmert . . E 16 hal de los d d
007-DP  |Dindmicas familiares [ oo Estrategias de afrontatriento HETESION ETUE CF 108 BESAFUSIEDS COmo
ohligatona hemramienta para evitar conflictos
L . Confinarment: . . Falenci 1 didas tomad it
007-DP  |Dindmicas familiares | oo Estrategias de afrontarmento ENCIAS £A1 185 MEIEas Iomaras para evitar
obligatono conflictos
N . Confinarmient: . . I tacion de pi & dul la realizacid
007-DP  |Dindmicas familisres [ | p e Estrategias de afrontarmento mplementacin d pico y céduia para la redlizacitn
ohlizatonia de labores del hogar
L . Confinarmento ! : Uszo de los ternas en comin con el papd para
007-DP  |Dindrnicas familiares| . . Estrategias de afrontarmento -
ohligatona mantener una huena relacidn
L . Confinarmento Estructuracitn de las lahores del hogar con nuevos
007-DP  |Dindmicas familiares ahligatorio Labores del hogar horarios a causa del COVID
L . Confinarmento Mantermiento de las labores del hogar pero
007-DP | Dinémicas familiares ohlizatotia Labores del hogar modificacisn en los horarios de realizacién
L . Confinamento Medidas tomadas frente al Regulaciin de saidas segin sea la necesidad v el
007-DF | Dindmicas f ares ohligatona COVID-19 momento de la pandemia
007-DP | Dindmicas faiares Conﬂnmento Cam];los en las dindrmicas Mejoratriento de la relamqn con el papa para
woluntario farhares mantener una huena convivenca
007-DP | Dinémicas famiiares Conﬁnaxlmento Can.ﬂ.:los en las dindrmicas Modificacion en IIa ca.hfiad de la relacion con el
valuntario farriliares hetmano por la distancia
. Discusiones entre hermanos por compartir el mismo
L . Confinarmento . » U ; .
007-DP  |Dindmicas famihares . Conflicto farmliar cuarto: organizacion del cuarto e mterrupeidn en
woluntario
clases
W07-DP | Dindmicas famiiares Conﬁnmﬁento Medidas tomadas frente al IMedidas de bioseguridad dfntm del hogar: lmpieza
wolurtario COVID-19 de zapatos, de tnanos v bafios
007DP | Dindmicas faiares Conﬂnmento Medidas tomadas frente al Prnlongau_on del mslanng{ltu por wohutad propia
voluntann COVID-19 como medida de proteccidn
007-DF  |Dindmicas famihares |Conformacion famihar (Commvencia Familia mmediata
007-DP  |Dindrnicas fariliares |Conformacion familiar |Cotwivencia Hemano joven yhermana adolescents
Ocupacitn de la familia hermano unfversitario,
007-DF  |Dindmicas familiares |Conformacion familiar (Comwvivencia hemmana en el colegio, papd oficial retirado de la
armada ¥ mama relaciones pihlicas
007-DP  |Dindrnicas famihares |Conformacion fammliar |Comvivencia Orcupacitn del hermano: mgerero
007-DF  |Dindmicas famihares |Conformacion famihar (Commvencia Padres adultos
007-DF  |Dinémicas familiares |Conformacion familiar (Conwvivencia Percepeifn ds una buena relacidn con la maé por

su personalidad vla linea de mtereses personales
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FUENTE | Macrocategoria CATEGORIA SUBCATEGORIA CODIGO SOCIAL
Ezxperiencia . . Meddas tomadas por la IManterimientn de las clases virtuales en la
oo-DP universitaria Modalidad de estudio universidad universidad a causa del COVID-19
Ezxperiencia . . . . Cambio en la eleccion de carrera v de universidad a
an7-DF S Modalidad de estudio  |R 5 1 diz .
umiversitaria ’ Ac e estuan FPECUSION BN B SPTENREA® ) ausa de las restricciones del COVID-19
Ezxperiencia Modalidad de estudio | Decision frente al cambio de Decisidn de asishr presencialmente a la universidad
o07-DP . L . . . . .
universitaria setmipresencial modalidad de estudio DOr primera vez
Ezxperiencia Modalidad de estudio | Deciion frente al cambio de Decisifn d= ma.qtener la modalidad de .es.tudm al
0o7-oP T . . . i hasta que no se inplemente la presencialidad en su
uriversitaria setripresencial modalidad de estudio .
totalhidad
L . . . Trripl tacidn o i 1alidad arte d
Experiencia Modalidad de estudio  |Meddas tormadas por la FAEITENTACION B8 SEIUPIESENCISUiac por pare oe
o07-DF \miversitaria seminresencial miversidad la universidad con medidas de bioseguridad v
i nosiblidad de decisidn del estudiante
007-DP Ex.perielnci.a Mndalidad de estudio Estrategias de afrontamiento Estudio por cun.aflta propapara hidiar con la
universitaria wirtual desconcentraciin en clase
Iedidas tomadas para controlar el uso constante del
107-DP Ex.perie.nci.a Mnda]idad de estudio Estrategias de afrontamisnto c?lu.lar en clase: dej_arl.u lejos ¥ dejar de geguir
universitaria wirtual paginas de entretenimiento en redes sociales ya que
son un distractor
Experiencia Modalidad de estudio ! : Mecesidad de tener autocontrol para afrontar la
o07-oP . L . Estrat de afront A . L
universitaria wirtual sirelealas oo alrniamento tnodalidad de estudio wirtual
L . . . . 5 ity de tratwquiidad ante el cambio d
Ezperieticia Modalidad de estudic  [Percepeidn frente al catnbio de EHSACIN GF WANJUACAE AniE & Camslo 6e .
noe-op o . ; . modahdad, debido a expenencias prewias de estudio
uriversitaria wirtual modalidad de estudio .
wirtual
L . . . . Setititniento de relajacid hi la tnodalidad
Experieticia Modalidad de estudic  [Percepoidn frente al catnbio de SRHITUEILD B TETAACION POr Cambio Bi 1 2
noe-op C . ; . de estudio al ya haber terido una experiencia
uriversitaria wirtual modalidad de estudio .
presencial
107-DP Ex.perie.nci.a Mnda]idad de estudio Repercusin en el aprendizaje Pres.en_c:ia de desc{:or}sentracién que no afecta el
universitaria virtual rendimiento académico
Experiencia . . . Aprovechamiento de la pandemmia para establecer
noe-op C Relaciones con pares  |Estrategias de afrontarmento .
universitaria nuevas relaciones
Ezperienci . . . P i6n d bi ftivo tr hiar
007.Dp | peHentE Relaciones con pares  |Estrategias de afrontarmento ETCEPEIOH B8 Tl G0 positive tras tambiEr e
umwersitaria arnistades
Fxoerienci P i cobre el cambio d Percepoion de facilidad enlas nuewvas mteracciones
007.Dp | CEPERERCA Relaciones con pares EI’.CE-pCIU.I'l SOBrE B Carbio o8 por la wrtnalidad al todos encontrarse en la misma
universitaria socigizacidn o
sifuaciin
Ezxperiencia . Socializacidn antes del COVID- |Extrafiar 1a cotidiamdad pasada, como la interaccidn
o07-DP . L Relaciones con pares i . .
uriversitaria 19 con los demds dentro v fuera de la universidad
007-DF Ex.}:uene.nm.a Relaciones con pares Socidlizaciin antes del COVID- Interacuppes premeditadas para determinar la
universitana 19 compathiidad con los otros
007-DP Ex.perielnci.a Relaciones con pares Suci.a]izaclio'n dura.nte ellperiodo Inclusiin tie £5pACiDs WES para mteractuar con
universitaria de aislarniento obligatoro los cormpafieros de universidad
. Sentitniento de inseguridad d d
Experiencia . Socializacion durante el perfodo FUALLEILD G2 MFESUITAR FAUSACD POr 110 PO e'r
0o7-op s Relaciones con pares . . . analizar &] comportamiento corporal de los demds a
universitaria de aislamientn ohligatorio .
través de la pantalla
Ezperienci . e . Se ret alid tr il
007.Dp | ApeHEnoa Relaciones con pares  |Sociaizacion en la actualidad F IFLOMIAR SEAEAS T BNEUSTIOS presenciies ton
universitaria arnigos
Fxneriencia Rutina caracterizada por tener un Hempo previo para
007.Dp | Chenendt Rutinas Rutina antes del COVID-19 arreglarse v transpottarse, socializar, pasar més de
umversitara T . . .
medio dia por fuera v realizar actividades de ocio
L Percepridn de mejorarmiento de la conducta
Espetiencia . . . .. i .
noe-op o Rutinas Rutina de alirnentacion alimenticia por tener mayor control sobre ella v
umversitara . .
establecer horarios para cada comda
noy-op Experle.nm.a Rutinas Rutina de suefio Percepoidn de tener un mejor descanso
umwersitaria
107-DP Ex.perie.nci.a Rutinas Ruting en 1a achualidad Futina caracterizada por teger un tiempn previo para
universitana arreglarse, sacar al perro e 1r al gumnasio
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FUENTE | Macrocategoria CATEGORIA SUBCATEGORIA CODIGO SOCIAL
. . . Adaptaciones frecuentes debido a cambio constante
007-DP | Salud mental Emocicnes Estrategias de afrontamiento . )
de residencia
007-DP |Salud mental Emociones Estrategias de afrontamiento Escritura de poesia para reflexionar
007-DP | Salud mental Emociones Estrategias de afrontamiento Expresion de sentimientos por medio de una clase
. . . Realizar actividad fisica como mecanismo para
007-DP |Salud mental Emociones Estrategias de afrontamiento . . . L.
sentirse mejor, al ioual que oir miisica
. . . Realizar bitacoras en donde puede escribir y
007-DP | Salud mental Emociones Estrategias de afrontamiento L
expresar sus sentimientos
007-DP |Satud mental Ermociones Percepcion de las emocioges 6 Emo.ciones postivas .como la alegria y la calidez
meses antes de la pandemia previos a la pandemia
GOT-DP | Salud mental Ermociones Percepcién de las emoc101?es 6 Senhmlle’nto de ﬂJus%on per nuevo comienzo en la
meses antes de la pandemia formacion académica antes del COVID
. Percepcitn de las emociones 6 |Emocicnes negativas caracterizadas por la
007-DP  |Salud mental Emociones
meses en la pandemia inseguridad, la soledad, la ira v la frustracion
. Percepcitn de las emociones en |Reflexion sobre la importancia de tener una red de
007-DP Salud mental Emociones
la actualidad apovo para afrontar las adveresidades
007-DP Salud mental Frmociones Percepcion de las emociones en |Sentimiento de irritabilidad que predomina en la

la actualidad

actualidad
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SUJETO 008

FUENTE | Macrocaiegoria CATEGORIA SUBCATEGORIA CODIGO SOCIAL
Dat . .
008-AB 2 .os , Ciclo vital Edad Joven
sociodemogrificos
Datos ., . .,
008-AB sociodemostificos Formacién profesional |Carrera Ingenicria
Dat . . . . . . . .
008-AB | ° .os . Formacién profesional |Institucién de e ducacién superior | Universidad privada
sociodemogrificos
Dat . . . . . . .
008-AB ? .os ; Formacién profesional |Nivel educativo Primer aiio de universidad
sociodemogrificos
Dat . . . . . . .
008-AB soiiiilemogré ficos Ubicacién geogrifica |Lugar de residencia Ciudad de origen y residencia
008-AB | Dinsmicas familiares Cogﬁnalfuento Can_]].nos en las dindmicas Altemanm.a de residencia que se ve favorecida por
obligatorio fammbares la pandemia
008-AB | Dinsmicas familiares Cor]ﬁnarfuento Can}]lmos en las dindmicas Perman?r.lcla en su habitacién y poca convivencia
obligatorio familiares con familiares
008-AB |Dingmicas familiares Cor]ﬁnarfuento Can}].:uos en las dindmicas Relacién dlstan.te con el papa debido a su ocupacidn,
obligatorio famibiares sus responsabilidades v €l contexto de pandernia
L " Confinamiento . . Uso de do mtos fal der mowlizarse d
008-AB [Dinfmicas famiares | o e Estrategias de afrontamiento = cuneritos faisos pard pocermowizse de
obligatorio una casa a otra
008-AB |DinAmicas familiares ¢ micnto Medidas tomadas frente al f’:ei(iij edle)lsi;eg;l:::(:ldczrrll letl:l:lf;r cl?rnn:i:;ausd: *
obligatorio COVID-19 P : ¥
Zapatos
L . Confinamiento Medidas tomadas frente al Permanencia enuna casa por mas tiempo del
008-AB |Dinmicas famiiares obligatorio COVID-19 acostumbrado
L " Confinamiento Medidas tomadas frente al . .
008-AB |Dmémicas familiares obﬁgatc;zen C:)V]Ds-l';ma as frette 2 Salidas (micamente a mercar y a pascar ¢l perro
L. o Confinamiento Cambios en las dinimicas Cambio en la relacién con la mams debido a nueva
008-AB |DinAmicas famihares vohmtario famifiares .
s " Confinamiento . . Distanciamiento entre h di
008-AB |DinAimicas familiares r.men Estrategias de afrontamiernto 1:3 an.clamle ¢ €nive ATINAN0S ¢omio thedo para
voluntario ¢vitar incomodarse mutuamente
. " Confinamiento Medidas tomadas frente al .. . . .
008-AB |Dinimicas familiares vohmtario COVID-19 Prohibiciones a la hora de salir por miedo al contagio
L " . . L. Familia conformad. hy h
008-AB |Dmimicas familiares | Conformacién familiar |Convivencia amia o @ por lictinana mayer y hermane
paterno menor
H t dr j actual, familia
008-AB |Dinimicas familiares | Conformacién familiar |Convivencia ermano paterno, pacte y patep actua’, 1
reconstituida con la que convive
L e . . L Madre v h , farnilia inme diat 1
008-AB |Dindmicas familiares | Conformacién familiar |Convivencia adte yitmana, fa fimedata corfa que
convive
008-AB |Dinimicas familiares | Conformacién familiar |Convivencia Residencia alternante por padres separados
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FUENTE | Marrocategoria CATEGORIA SUB CATEGORIA CODIGO SOCIAL
0%-AF E}:perle_nug Modalidad de estudo Mgdtda_s tomadas por b Transicidna m_rtughda.t‘iahsolum commo medida
unfver sitatia uriversidad tomada por la institucion
Esperiencia . ) Percepcion frente al cambio de [Chogque entre las expectativas sobre la urdversidad v
OOSAP |oniversitara Modalidad de estudo | o afidad de estuio I experiencia vivida
05-AR Experie_ncig Moda]idgd de estudo Repercusidn en el aprendimie Percepu:iujn de maycr aprendizaje en las clases alas
unfvet statia prresencial fue asiste presencial
05-AF Experiencia Modalidad de estudio  |Percepcidn fente al camnbio de  |Dificultades a la hom de realizar trabajos por lugares
] unfrersitaria semipresencial modalidad de estudio diferentes de residencia
Experiencia Modalidad de estudio ) . . .
00E-ABR universitana wirtual Estrategas de afrontarmerto Aprendizaje avtodidacta
- . . Busqueda de hemramierntas v estrategas dferentes a
008-AB E}gaene_nqa Modahdad de sstudo Estrategiz de afrontatmiento las clazes wirtnales para el aprendizaje de 1o visto en
unfverstata wirtual
clase
P ion de los estudiant
N0%-AR Experiencia Modalidad de estudio s:;:eefacﬁgcend; :i i = Efecto negativo de las herramientas de ensefanm
unfretsitaria wirtual virtualidad impletnentadas por los profesores en el aprendizaje
Cafribi la idn de la pandetrd 1
Espetiencia Modalidad de estudio  |Percepcidn fente al carnbio de am 10 1 PRITERCIDN 08 A PA . gma CORL L pase
D0E-AB S . . : del tiemmpo por querer retomar actividades
unfverstana wirtual modalidad de estudio . )
consideradas importantes
0%-AF Esperiencia Modalidad de estudio  |Percepcidn fente al cambio de | Sensacidn de aburritriento por la virtualidad al
) unfversitana wirtual modalidad de estudio distraerse facilmente
05-AR Experie_ncig Moda]idad de estudo Repercusidn en el aprendimie Aumento de ﬁctﬂres distractores relaciorados con
univer sitata wirtual la PEMTTANENGA &1 CA5a
I0%-AR Exlperle.nula Modahdad de estudo Repercusion en el aprendimje D1Jﬁlctﬂtadlpara mantener la concerntracion en clases
unfrersitaria wirtual tedricas virtuales
Experiencia Modalidad de estudio - . Distractores como el celular, la ventara v los ruidos
008-AB R 1 diza, :
unfversitana virfual FRETCHRION £ € ApTenrA dificultaban mantener la motivacion enla clase
- . . Flruido dentro dela casa por parte de los
Experiencia Modalidad de estudio .. . . » . L
00E-ABR universtana wirtual Fepercusion en el aprendizaje mtegran?;es de la farnlia carnbia la dindmica de
clases virtuales
008-AB E}gaerle_nug Modahdad de estudo Repercusion en el aprendimie Pér.cepcmn de_d]smmucwn en &l aprendizaje, solo el
unfverstata wittual mititno tequerido
008-AR E}:perle_nug Relaciones conpares  |Estrategis de afrontarerdo Uso de. pla?z'lformas m_ﬂuales para mastener b
universitaria COMIAMICA CION COf AImgos
Faperiencia o de redes sociales mievas donde se pueden
D0E-AB Xp o Relaciones conpares  |Estrategas de afrontarmiento hacer wideollamadas para mantener las relaciones
universitatia .
COnamigos
008-AB E}:perle_nug Relaciones con pares Per_cepcm_r} sobre el camnbio de  [Sensacidn de afiorarea por nq ‘poder salir de fiesta v
unfversitana socializa clon tener momertos de desconexidn
008-AB Experle_nc:@ Relaciones con pares Socializacion artes del COVID- A ctividades c_un arnigos como sl de fiesta ira
universitana 19 cagms ¥ practicar un deporte
0S-AB Expene_nqa Relaciones con pares Socializacidn artes del COVID- Amtgo.s. corno red de apoyo principal, por encirna de
unfrersitana 19 la farmilia
N0%-AF, Expene_nqa Relaciones con pares S.omah.zacmn dprarﬂg periodo de Mmdo i preou:upau:n.:m.l ala hora de ver personas
unfrersitaria aislarmerto obligatario diferentes a sus farpiliares
00E-ABR Exlpene.nula Relaciones conpates  |Socializacidn en la actualidad Implferlnemac:mn de. & pructa de COVID como
universitatia reouisito para reunirse
005-AB Exlperle.nula Relaciones conpares  [Socializacidn enla actualidad Inicio de sahdafa progrestvamerte con circulo
universitatia cercano de atmigos
Qog.ap |CrPerEnca Rutiras Percepcitn del cabio de rutig | oo oae ¥ dificullad para readaptar rutinas tras
UnIVEr sitaria largn periodo en la moisme casa
IS T Rutiras Percepeisn del carmbio de rutinas| - =2 0 4 afloraniza por interacciones diarias con
unwerstana arngos
F L Foutina camcterizada por tener tietnpo previo pata
D0E-AB xpene_nqa Rutiras Futira antes del COVID-19 arreglarse ¥ transportarse antes de clase, compartir
unmertara . .
conamigos ¥ por practicar un departe
Fatina dutante suiltitno afio escokr, caractenzada
008-AF Experiencia Futira Futira durante perindo de por no tener fermpo previo para amreghrse, pocas
’ unfrersitaria was aislarmerto obligatorio actividades en el dia v actividades de ocio enla
noche
F L Ratina camcterizada por no tener un tetopo previo
00E-AB xpene_nqa Futiras Futira enlaactuahdad antes de clases ¥ por no tener horarios establecidos
Unmer atana

para las comidas
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FUENTE | Macrocate goria CATEGORIA SUBCATEGORIA CODIGO SOCIAL
Autopercepeion de una personalidad que se
008-AB |[Salud mental Emociones Estrategias de afrentamiento caracleriza por no enfocarse en lo que no puede
cambiar
008-AB [Salud mental Emociones Estrategias de afrontamiento Capacidad de resiliencia
Percepcion de las emociones 6 Sentimiento de frustracion por los efectos de la
008-AB [Salud mental Emociones . pandemia en las relaciones sociales y la experiencia
meses en la pandemia .
universitaria
008-AB |Salud mental Emociones Percepcion de las emociones en |Preocupacion por su futuro profesional por calidad

la actualidad

de sus habilidades profesionales




