ANEXO B

Consulta con expertos y ciudadanos de la problemética del
delito de hurto

Para realizar la consulta con expertos se disefio una entrevista, la cual tiene el fin de comprender
el fendmeno de hurto a personas, riesgo de las victimas, acciones policiales, identificar la
influencia de factores como (estrato social, desigualdad, actividad econémica, etc.).
Adicionalmente, para tener en cuenta de la percepcién de los ciudadanos se analiza la encuesta
de victimizacion del DANE [1].

Los expertos a los cuales se les realizo la entrevista (puede ser encontrada al final de este
documento), fueron personas vinculadas con el Area investigacion criminoldgica de la Policia
Nacional, la estacion de Policia de Suba y el INPEC (Instituto Nacional Penitenciario y
Carcelario), en total se consulto con 4 expertos. Las preguntas fueron separadas en 4 tipos de
acuerdo a la categoria de los factores que fueron encontrados en la revision del estado del arte.
Estas categorias son Lugar, Tiempo, Victima y Delincuente. A continuacion los resultados

1. Lugar

Los resultados obtenidos sobre la importancia de los factores relacionados al lugar, pueden ser
vistos en la Figura 1. La cual indica que la Localidad, el Barrio/ UPZ vy el sitio del hurto son los
factores méas importantes y que mas influyen sobre el delito de hurto en Bogotd D.C.
Adicionalmente los expertos recomiendan incluir variables relacionadas a los entornos
socioculturales aledafios al lugar, cAmaras de seguridad en sitios publicos y vias de acceso.
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Figura 1: Resultados de la pregunta 1 de la entrevista del delito de hurto en Bogot4 D.C.



2. Tiempo

Los resultados obtenidos sobre la importancia de los factores relacionados al tiempo, pueden ser
vistos en la Figura 2. La cual indica que el mes del afio y hora del dia son mas relevantes que el
dia del mes y el dia de la semana. Los expertos sugieren considerar variables sobre las épocas del
afio (fechas especiales y demas) y sobre los calendarios de pago.
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Figura 2: Resultados de la pregunta 4 de la entrevista del delito de hurto en Bogota D.C.

3. Victima

Los resultados obtenidos sobre la importancia de los factores relacionados a la victima, pueden
ser vistos en la Figura 3. La cual indica que el genero y la edad son las variables que mas influyen
de la victima sobre el delito de hurto en Bogota D.C. Los expertos sugieren obtener informacion
sobre las condiciones fisicas de la victima, si posee alguna discapacidad o algo que imposibilite
su reaccion frente a un delito de hurto.
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Figura 3: Resultados de la pregunta 7 de la entrevista del delito de hurto en Bogota D.C.

4. Delincuente

Los resultados obtenidos sobre la importancia de los factores relacionados al delincuente, pueden
ser vistos en la Figura 4. La cual indica que el genero y la edad similar a las relacionadas a la



victima, son las variables que mas influyen de la victima sobre el delito de hurto en Bogota D.C.
El lugar de nacimiento es considerado un poco mas importante en los delincuentes, debido a que
algunas regiones y paises de nacimiento tienen tendencias a tener indices altos de delincuentes.
Los expertos sugieren obtener informacion sobre antecedentes penales de los delincuentes y sobre
el porte de armas en el momento del delito de hurto.
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Figura 4: Resultados de la pregunta 10 de la entrevista del delito de hurto en Bogota D.C.

Teniendo en cuenta las preguntas relacionadas a las categorias de los factores, los expertos
consideran que la categoria mas importante y que mas influye sobre el delito de hurto es el lugar,
seguido del tiempo, delincuente y victima respectivamente como se observa en la Figura 5. Por
ultimo respecto a la agrupacién de delitos, expresaron que no era la mejor opcion pero en caso de
hacerlo se pueden tener 2 categorias hurto a personas y por otro lado hurto a propiedad o hurto a
patrimonio.
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Figura 5: Resultados de la pregunta 13 de la entrevista del delito de hurto en Bogota D.C.



5. Encuesta de Convivenciay Seguridad Ciudadana — ECSC

En el contexto de Colombia, el DANE, con el fin de contribuir con informacion oficial y de
acuerdo con los mayores estandares de calidad, realizé la actualizacién metodolégica de la
Encuesta de Convivencia y Seguridad Ciudadana — ECSC [1]. Para esta nueva versién se conto
nuevamente con el mismo tamafio de muestra que garantiza que la informacion diera resultados
gue se puedan interpretar para el total nacional, el total urbano, el total centros poblados y rural
disperso, el agregado de 28 ciudades que venian cubriéndose con las ediciones de la encuesta
hasta 2017, y 13 ciudades que se representan de manera individual.

La ECSC realiza un diagndstico de la convivencia y la seguridad ciudadana como insumo para
hacer seguimiento y monitoreo a las politicas publicas del sector. La metodologia de la ECSC se
acoge al nuevo disefio de encuestas a hogares desarrollado por el DANE y ha actualizado su marco
teniendo en cuenta los resultados obtenidos con el Censo de Poblacion y Vivienda 2018, junto
con sus nuevas proyecciones de poblacion por edad y sexo para la seleccion muestral. La encuesta
fue aplicada a una muestra representativa de cada ciudad que acumulé informacion para 129.709
personas, residentes habituales de 40.368 hogares.

El eje tematico de la encuesta es el de victimizacion, respecto a eventos ocurridos durante el afio
anterior a la aplicacion de la encuesta, para este caso 2019, en aspectos especificos, a saber: hurto
aresidenciay hurto de ganado, semovientes o aves de corral (a nivel de hogares), hurto a personas,
hurto a vehiculos (entre aquellas personas que reportaron tener un vehiculo), involucramiento en
rifias y peleas que implicaron violencia fisica, y extorsion o intento de extorsion. La encuesta
ademas permite identificar la Cifra Oculta del delito, la cual corresponde al total de delitos de los
que fueron victimas los hogares o las personas y que no fueron denunciados.

El delito de interés para el trabajo de investigacion es el delito de hurto, por lo cual se centra
especificamente en este tipo de delito. EI DANE define en su glosario los siguientes 3 tipos de
delito de hurto como:

e Hurto a personas: comprende toda modalidad de hurto en donde se despoja a las personas
en contra de su voluntad de los objetos personales que llevan consigo, sean estos 0 no de
su propiedad. Fuente: Construccién equipo tematico DANE.

e Hurto a residencias: modalidad de hurto en la que los delincuentes ingresan a una
vivienda haciendo uso de la fuerza o el engafio, y se apoderan de los elementos muebles
que hay en el interior de la misma sin el consentimiento de sus habitantes. Fuente:
Construccién equipo teméatico DANE.

e Hurto de vehiculo: acto de apoderarse de un vehiculo completo o alguna de sus partes
haciendo uso de la fuerza o del engafio, para la posterior comercializacion del objeto u
objetos hurtados. Fuente: Construccion equipo teméatico DANE.

En cuanto a la victimizacion por delito hurto a personas, 5,0% de las personas de 15 afios y mas
en el total nacional informaron haber sufrido este delito al menos una vez durante 2019. Como se
puede observar en la Tabla 1.



Tabla 1: Tasa de victimizacién (poblacion de 15 afios y méas) Total nacional, cabecera,
centro poblado y rural disperso 2019. Fuente DANE, Encuesta de Convivencia 'y

Seguridad Ciudadana — 2020.
e N
rural disperso
P‘"“'"“:';i“"'“"’ Victimizacién 10,0 o5 109 oS 68 10

Hurto a residencias 1,8 0,2 19 03 1,6% 05
Hogares Hurto de ganado, semovientes o 0,9 02 0,5+ 02 25 07
aves de corral

Hurto a personas 50 0,3 58 03 2,0 0,4
Rifias y peleas 0,7 0,1 0,8 0,1 0,3* 0.2
Extarsion o intento de extorsion 13 01 1.4 01 2x 04

Hurto a vehiculos o sus partes 6,0 0.6 7.0 07 1,7* 07

Para el total nacional, el 5,0% de las personas de 15 afios y mas informaron haber sufrido hurto a
personas al menos una vez durante 2019. Se encontraron los siguientes supuestos basados en la
informacién de la Tabla 2.

e Por rangos de edad se encontr6 que las personas entre los 25 y los 54 afios tuvieron la
mayor proporcion con 60,8% y la poblacion que registré la menor proporcion en este
delito fue la de 55 y més afios con 13,5%.

e Por sexo, el 5,2% del total de hombres de 15 afios y mas report6 haber sufrido un hurto a
personas en 2019, mientras que el 4,8% del total de mujeres de 15 afios y més informé
haber sido victima de este delito.

e Con respecto a la hora de ocurrencia del hurto a personas, el rango entre las 12:00 m y
las 5:59 p.m. registrd la prevalencia mas alta con 35,7%.

e Por su parte, los objetos personales mas hurtados para total nacional fueron: el teléfono
celular con 75,8%, seguido por el dinero en efectivo, tarjetas 0 documentos personales
con 41,1%. Finalmente, la modalidad de atraco fue la mas reportada por las personas de
15 afios y mas que sufrieron un hurto a personas en 2019, con 45,5%.

Tabla 2: Caracterizacion del hurto a personas. Poblacion 15 afios y mas Total nacional
2019. Fuente DANE, Encuesta de Convivencia y Seguridad Ciudadana — 2020.

| Totalnaconal |

I e
“ Hombres 52 04
Mujeres 48 04
- 15-24 afios 257 26
Rangos de edad [PiST L 60,8 26
55 afios y mds 135 1.6
Entre las 12:00 a. m. y las 5:59 a. m. 6,7 13
Entre las 6:00 a. m. y las 11:59 a. m. 259 25
Entre las 12:00 m. y las 5:59 p. m. 357 24
- Entre las 6:00 p. m. y las 1158 p. m. 305 23

Teléfono celular 758 22
Dinero en efective, tarjetas o documentos
Objeto o bien [JEELELE

hurtado Articulos de usa personal 178 1.7
Aparatos electronicos (computador portatil,

41,1 25

tableta, videajuegos, cAmara, USB, MP32 ete ) 28 o7
Atraco 455 27
Cosquillea 17,9 20
Descuide (factor de oportunidad) 13,7 21
Modalidad
Raponazo 16,9 1.7
Engafia 41 1.1
Otro** 2,0 049



Bogotéa es la ciudad que mas presento variacidn respecto a la tasa de victimizacion de
2018, con -10 Puntos porcentuales Tabla 3. De igual manera fue la ciudad que mas
presento variacién respecto al delito de hurto a personas con -7.1 puntos porcentuales
Tabla 4.

Tabla 3: Tasa de victimizacion por ciudades de estudio Poblacion 15 afios y més 13
ciudades 2019

Variacion L.
) S puntos V?rl.aclén
Ciudad Tasa de victimizacién porcentuales esta.dls.tu:an.mnta
2019 - 2018 significativa
Pasto 16,3 [N s si
Cali 16,1 NN 2 s
Bogota D.C. Tl EEry sl
Villavicencio 15 si
Cucuta 12,0 I 48 sl
Ibagué 10,3 I 7.1 sl
Manizales o2 I 26 sl
Pereira o0 IS A7 sl
Monteria s.5 I 3,0 sl
Medellin 6,0 NG 20 si
Bucaramanga 6,0 _ -6,6 sl
Barranquilla 4.7 I 49 sl
Cartagena 40 I 56 sl

Tabla 4: Tasa de hurto a residencias por ciudades de estudio Hogares 13 ciudades 2019

Variacién

Variacién
Ciudad Hurto a personas puntos estadisticamente
porcentuales
2019 - 2018 significativa
Pasto 11,7 N 49 sl
BogotaD.C. 106 NN si
Cali s4 N 08 NO
Villavicencio 76 _ -38 si
Clcuta 54 N 18 si
Pereira 4.8 _ 2,2 si
Ibagué 47 ] -3,5 si
Monteria 43 N 03 NO
Manizales 41 14 si
Medellin ss N 10 si
Bucaramanga 33 [N 37 si
Barranquilla 32 [ ] 22 si
Cartagena 24 [ -3,1 si

El delito de hurto a personas comprende toda modalidad de hurto en donde se despoja a las
personas en contra de su voluntad de los objetos personales que llevan consigo, sean estos 0 no
de su propiedad [2]. Segun la Encuesta de percepcion y victimizacion de Bogota 2020 realizada
por la Camara de Comercio de Bogota (CCB) [3], aumentd levemente el porcentaje de ciudadanos
gue manifestd ser victima directa de algln delito al pasar del 15% en 2019 al 17% en 2020 (ver



Figura 8), en donde 132 de cada 1.000 ciudadanos fueron victimas de hurto. El delito que méas
preocupa a los ciudadanos sigue siendo el hurto a personas (49%), seguido del homicidio que bajo6
dos puntos porcentuales ubicAndose en 10% (ver Figura 9). Para el 2020 el feminicidio fue el
tercer delito que méas preocup6 a los ciudadanos (8,4%), seguido por la violencia contra las
mujeres (4,8%).
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Figura 6: Victimizacion en los Gltimos 6 afios en Bogota. Fuente: CCB, ENCUESTA DE
PERCEPCION Y VICTIMIZACION DE BOGOTA 2020
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Figura 7: Delitos que mas preocupan a los ciudadanos en los tltimos 6 afios en Bogota.
Fuente: CCB, ENCUESTA DE PERCEPCION Y VICTIMIZACION DE BOGOTA 2020

Segun Enciso en su blog publicado en 2019 [4] sobre las localidades mas inseguras en
Bogota durante el ultimo afio. Suba, una de las localidades méas grandes de la capital, tiene
el mayor nimero de hurto a personas con 7526 casos de los 69518 de casos totales de
delito de hurto a personas en toda Bogota (ver Figura 8). Por tal razon el caso de estudio
seleccionado para el presente trabajo de investigacion es los delitos de hurto en la
localidad de Suba.
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Figura 8: Mapa con los delitos mas frecuentes por localidad. Fuente: Siete24
SEGURIDAD & TECNOLOGIA.
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ENTREVISTA DELITO DE HURTO EN BOGOTA D.C.

Esta entrevista se hace con fines meramente educativos especificamente para el proyecto de
grado en la maestria de Ingenieria de sistemas y computacion con énfasis en sistemas
inteligentes. Lo que busca la presente es indagar informacién de expertos para validar ciertas
hipotesis planteadas acerca de las variables y factores que mas influyen sobre los delitos de
hurto en Bogota.

Teniendo en cuenta que el lugar y ubicacién en donde ocurren los delitos de hurtos
tienen influencia en la cantidad de delitos de este tipo. Se parte de la hipdtesis de que
las caracteristicas del lugar y ubicacion aumentan la probabilidad de que una persona
sea victima de un delito de hurto. Se formulan las siguientes preguntas:

1. De las siguientes variables relacionadas al lugar en el que se comete un hurto ordene
la importancia de estas en el andlisis del delito de hurto en Bogot4, siendo la primera
la de mayor importancia y la Gltima la de menor importancia.

e  Localidad (Localidad de Bogota en la que se cometi6 el delito de hurto)
e _ Barrio o UPZ (Barrio en el que se cometié el delito de hurto)

____Sitio del hurto (Lugar en el que se cometié el delito de hurto e.g. Vias
publicas, pargues, centro comercial, etc.)

e  Estrato del lugar (Estrato socioeconémico del barrio en el que se cometié
el delito de hurto)

e  Densidad bancaria (Numero de bancos alrededor del barrio o lugar donde
se cometié el delito)

e  Densidad nocturna (Nimero de bares y/o discotecas alrededor del barrio
o lugar donde se cometi6 el delito)

e  Densidad parques (Numero de parques alrededor del barrio o lugar
donde se cometi6 el delito)

e Densidad policia (Numero de CAIl o estaciones de policia alrededor del
barrio o lugar donde se cometi6 el delito)

e _ Densidad comercio (NUumero de tiendas de comercio alrededor del barrio
o lugar donde se cometid el delito)

e _ lluminacién (Porcentaje de iluminacién en las calles del lugar donde se

cometio el delito)

2. ¢Qué otras variables relacionadas al lugar en el que se comete un hurto y que no
fueron mencionadas en la pregunta anterior (1), considera usted necesarias para un
analisis del delito de hurto en Bogotéa ?
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3. Teniendo en cuenta las 2 preguntas anteriores (1, 2) escoja las 3 variables que

considera mas importantes para el analisis del delito de hurto en Bogota y justifique
Su respuesta.

Teniendo en cuenta que el tiempo y el cuando ocurre un delito de hurto en Bogot4,
tienen una gran influencia en el aumento o disminucién de delitos de este tipo. Se
formulan las siguientes preguntas:

4. De las siguiente variables relacionadas al tiempo/espacio en el que se comete un hurto
ordene la importancia de estas en el analisis del delito de hurto en Bogota. Siendo la
primera la de mayor importancia y la Ultima la de menor importancia.

e  Diadelasemanal/ Dias que la gente estd mas en la calle (Dias entre
semana o fines de semana)

e  Diadel mes/Dia de pago (Dia del mes quincena o finalizando el mes)

e  Mes del afio (Mes o época del afio e.g. navidad, vacaciones, etc.)

e  Horadel dia (Momento del dia e.g. mafiana, tarde, noche)

5. ¢Qué otras variables relacionadas al tiempo/espacio en el que se comete un hurto y
gue no fueron mencionadas en la pregunta anterior (4), considera usted necesarias
para un andlisis del delito de hurto en Bogota ?

6. Teniendo en cuenta las 2 preguntas (4, 5) anteriores escoja las 3 variables que
considera mas importantes para el analisis del delito de hurto en Bogota y justifique
Su respuesta.
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Teniendo en cuenta que lainformacién relacionada a la victima cuando ocurre un delito
de hurto en Bogota, tiene una gran influencia en el aumento o disminucién de delitos
de este tipo. Se formulan las siguientes preguntas:

7. De las siguiente variables relacionadas a la victima de un delito de hurto, ordene la
importancia de estas en el andlisis del delito de hurto en Bogota. Siendo la primera la
de mayor importancia y la Gltima la de menor importancia.

____Edad (Edad de la victima)

____Género (Género de la victima)

____Movilidad (Medio de movilidad de la victima en el hurto)
____Profesién (Profesion de la victima)

____ Estrato de lavictima

____Lugar de nacimiento (Lugar de nacimiento de la victima)

8. ¢Qué otras variables relacionadas a la victima en el momento que se comete un hurto
y que no fueron mencionadas en la pregunta anterior (8), considera usted necesarias
para un andlisis del delito de hurto en Bogota ?

9. Teniendo en cuenta las 2 preguntas (7, 8) anteriores escoja las 3 variables que
considera mas importantes para el analisis del delito de hurto en Bogota y justifique
Su respuesta.
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Teniendo en cuenta que la informacién relacionada al delincuente cuando ocurre un
delito de hurto en Bogota, tiene una gran influencia en el aumento o disminucién de
delitos de este tipo. Se formulan las siguientes preguntas:

10. De las siguiente variables relacionadas al delincuente que comete un delito de hurto,
ordene la importancia de estas en el analisis del delito de hurto en Bogota. Siendo la
primera la de mayor importancia y la ultima la de menor importancia.

____Edad (Edad del delincuente)

_____Género (Género del delincuente)

____Movilidad (Medio de movilidad del delincuente)

___ Estrato (Estrato socioecondmico del delincuente)
____Profesién (Profesion del delincuente)

__ Lugar de nacimiento (Lugar de nacimiento del delincuente)

11. (Qué otras variables relacionadas al delincuente en el momento que se comete un
hurto y que no fueron mencionadas en la pregunta anterior (10), considera usted
necesarias para un andlisis del delito de hurto en Bogota ?

12. Teniendo en cuenta las 2 preguntas (10, 11) anteriores escoja las 3 variables que
considera mas importantes para el analisis del delito de hurto en Bogota y justifique
Su respuesta.
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Para finalizar se pretende comprobar si las categorias en las que estan asociadas las
variables y factores son suficientes, si existen otras y la manera en que se podrian
agrupar los tipos de delitos de hurto. Se formulan las siguientes preguntas:

13. Ordena la importancia de la categoria de variables o factores mencionados
anteriormente en el andlisis del delito de hurto en Bogota. Siendo la primera la de
mayor importancia y la Ultima la de menor importancia.

__ Lugar
____Tiempol/espacio
____Victima
____Delincuente

14. Qué otra categoria de variables o factores considera que seria importante para un
analisis del delito de hurto en Bogota.

15. Teniendo en cuenta los distintos tipos de hurto, de qué manera se podrian agrupar
estos tipos de hurto:

Hurto a Personas
Hurto a Celulares
Hurto a Bicicletas
Hurto a Comercio
Hurto a Residencias
Hurto a Motocicletas
Hurto a Automotores
Hurto a Bancos




