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Resumen

En las clases de espafiol lengua extranjera se utilizan diversos manuales y materiales
que sirven como herramienta para facilitar la ensefianza/aprendizaje de contenidos linglisticos
y socioculturales a los estudiantes extranjeros. Estos recursos se crean y se ajustan en funcion
de las metodologias para la ensefianza de lenguas y el desarrollo mismo de las sociedades. En
estos cambios se privilegian algunos aspectos de la lengua en comparacién con otros. En el
caso de la pronunciacion, basta una rapida mirada a la estructuracion de los libros de textos de
espafiol antiguos y recientes, para corroborar que no es uno de los aspectos que se suela
privilegiar para el desarrollo de competencias y destrezas que den cuenta del dominio de la

lengua por parte de los aprendices.

En los dltimos afios, diversos manuales toman como eje central la Competencia
Comunicativa. Para evidenciar que desde el enfoque se ponen en practica unas metodologias
que reflejan las teorias que subyacen a la naturaleza de la lengua y de aprendizaje que se tienen.
El enfoque comunicativo tiene como fin formar hablantes que puedan desempefiarse
adecuadamente en una situacion real, las clases de espafiol son mas diversas, por esto es
importante formar hablantes interculturales que puedan comprender, reflexionar y tomar
posicién ante las diferencias entre hablantes y estereotipos. De esta situacion surge el interés
por identificar el potencial de desarrollo de la Competencia Comunicativa Intercultural a través
de las actividades de pronunciacion en manuales de ELE, dado que este aspecto da cuenta de
rasgos identitarios de los hablantes. En este trabajo se traza una ruta cualitativa y de alcance
exploratorio y explicativo para develar las perspectivas de desarrollo de la competencia
comunicativa intercultural en didlogo con el tratamiento de la pronunciacién en los materiales
de espafiol como lengua extranjera. Este andlisis nos permite sugerir un material para el

profesorado que lo oriente a analizar y reflexionar sobre la funcionalidad de los ejercicios



propuestos en los materiales de ELE, a adaptar y elaborar actividades que integren la CCl y la

pronunciacion.

Palabras clave: pronunciacion, competencia comunicativa intercultural, espafiol como lengua

extranjera (ELE), y manuales y materiales de ELE.



Abstract

In Spanish classes, various textbooks and materials serve as a tool to facilitate the
teaching/learning of linguistic and sociocultural content to foreign students. These resources
are created and adjusted according to the methodologies for teaching languages and the
development of societies. In these changes, some aspects of the language are privileged
compared to others. In the case of pronunciation, a quick look at the structuring of old and
recent Spanish textbooks is enough to corroborate that it is not one of the aspects that usually
privileged the development of competencies and skills that account for the learners' mastery of

the language.

In recent years, several manuals that take Communicative Competence as their central
axis have been developed. Although the focus of this methodology is to train speakers who can
perform adequately in a real situation, Spanish classes are more diverse, so it is important to
train intercultural speakers who can understand, reflect, and take a position on the differences
between speakers and stereotypes. From this situation arises the interest in identifying the
potential for the development of Intercultural Communicative Competence through
pronunciation activities in ELE textbooks, since this aspect accounts for the identity traits of
the speakers. This paper traces a qualitative route of exploratory and explanatory path to reveal
the perspectives of development of Intercultural Communicative competence in dialogue with
the treatment of pronunciation in the materials of Spanish as a foreign language. This analysis
allows us to propose a material for teachers that guides them to analyze and reflect on the
functionality of the exercises proposed in the ELE materials, to adapt and elaborate activities

that integrate the ICC and pronunciation.

Keywords: pronunciation, intercultural communicative competence, Spanish as a Foreign

Language ELE, and ELE manuals and materials.



Tabla de contenido

INTRODUGCCION . .ucieeeeteteseeeeeeetsssessessesestsssessesssssssessesssssssssessessssssssssassssntsssessessessssessessesssssssessessssssessensnns 1
ANTECEDENTES Y ESTADO DE LA CUESTION uuutietiiieeicesserssessssesessssssssesssssssssssssssssssssssssssssssssases 4
ESTUDIOS QUE DAN CUENTA DE ALGUNAS CREENCIAS SOBRE EL TRATAMIENTO DE LA PRONUNCIACION EN
LOSMANUALESDE ELE ...ttt e e e ettt e e e e e ettt e e e e s e sab s eeeeseeaabaaanses 5
ESTUDIOS QUE DAN CUENTA DE LA PROBLEMATICA CURRICULAR A PARTIR DE LOS CRITERIOS Y/O
CATEGORIAS ESTABLECIDAS POR ESTAS ENTIDADES ....ccoetuttteeeeeeeeiiiitreeeeeeeesiiitrseeseeessesissssesssesesssssssseseeees 7
ESTUDIOS QUE DAN CUENTA DEL TRATAMIENTO DE LA PRONUNCIACION EN LOS MANUALESDE ELE ...... 11
OBUJIETIVOS....eeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeesmsasssssessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnne 20
JUSTIFICACION uiriiriieeiieeseetssestssestssesestssestassssssssssssntsssssassssassnsatessstessssssnsasessasessssessnsssssssessnsssnssens 20
MARCO TEORICO auuuiuieeiitisiissesissisestsssstsssssesssssssssstsssssessssesssssssssstessstesssstsssstessstessssassnsstessssassnsassnsssessnsas 22
LA PRONUNCIACION DEL ESPANOL DESDE LA PERSPECTIVA LINGUISTICA ......cooviiiiiiiiiiiii 22
EL COMPONENTE FONETICO EN LOS METODOS DE ENSERNANZA ......cooiiiiiiiieieeeeeeeeeee 30
TRATAMIENTO DE LA PRONUNCIACION EN EL CAMPO DE LA ENSENANZA DEL ESPANOL ....uvvveeeeeeeiinnrenen. 35
LA COMPETENCIA COMUNICATIVA INTERCULTURAL (CCI) EN LAS ACTIVIDADES DE PRONUNCIACION ...42
MARCO METODOLOGICO.uuuiieiritisetesisieessesessestssessasssssssssstsssssassssssssstsssstessssessssstsnsssessssessnsessnsssessssas 47
TIPO DE INVESTIGACION ....oiiuittieieeeeeeeeiitteeeeeeeeesesastaeeeeseesasabtaeeseeeesssaseereseesesasbteseeseeesssasbrereseeeesanssrsnnees 47
INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE DATOS ..o iiiiieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 49
SeleCCiON A8 10S MALEITAIES ......eeeeeeeieeeeeeeeeeeee ettt ettt e et e e et eesesteesessnaeeseanes 51
Definicion de las categorias e aNAlISIS ........c.vevveeveevueerieeiieceesteectee sttt st et etaeeae e e e e e seease s 58
Propuesta rejilla de @NAlISIS...........ccveeeviveiiieeeie ettt et e et e na e 61
ANALISIS DE RESULTADOS...ctiiteeiieeireetsestssessesssessssssssssssssssssssnsstsssssesssssssnsstessssessssassnsstsnssssssssessssssens 64
PRONUNCIACION Y LENGUA ...uuieiieettiiiieeeeeeeeetitieeeeeeseeettaaeeeeesesassaaaaeeessssssatanseessesssaastseeeseesstanseeessesssrnnn 64
El papel de la pronunciacion en losmanualeS ELE ............cocvveviveeiieeiieeieeceeeee e 64
Aspectos linglisticos de la pronunciacion incluidos en los manuales de ELE ...........cccoccvvevvveeveeennen. 70
PRONUNCIACION Y COMUNICACION .utuuieeiiieeeiiiiiieeeeeeeetttaeeeeeseeesttseeeesssssstaseesssessstnaaeeessesssrnnaeeessesssrnes 72
BN ool [o o[- o L-I= ot €AV = o LT SR 73
Ejercicios de audicion, reconocimiento 0 rePetiCiON............ccecvvveveieeeiiesiie et 73
EJercicios de ENtONACION............ccocviieeiieciie ettt ettt e et e et e et e et e e st e e e steestsaesaseeeareeeanes 75
LA COMPETENCIA COMUNICATIVA EN LOS EJERCICIOS DE PRONUNCIACION .....ccovvviiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeee 76
PRONUNCIACION Y CULTURA ...tiiiettttiieeeee et e eetiieeeeeeseeetbaaeeeeeseeasbaaaaeeessesstaaasseessssssaantseeesesssransseesseessraen 77
PERSPECTIVAS PARA INTEGRAR LA PRONUNCIACION DESDE LA CCl c.vvvviiiiiiiiiieeiieieeeeeeeeeeveevevevvvvveveseaenaees 81
PRONUNCIELE: GUIA DIDACTICA DE ACOMPANAMIENTO AL DOCENTE PARA POTENCIAR LA CCI A
TRAVES DE LA PRONUNCIACION. L.uuiiiiiiiiiiiiiieeeeeeettiiieeeeeseeesttieeeeesseestaaaaeeessesstsanseeessesstraateeesseessrsnsseessees 87
(@@ N[O I 0 1 1 ]\ 89

REFERENCIAS ...ttt sttt ssst st sestssstsestsestesstessssessasssesssesssesssesssesssesssesssessnesssess 92



Indice de abreviaturas

CCI: competencia comunicativa intercultural

ELE: espafiol lengua extranjera

LE: lengua extranjera

MCER: marco comun europeo de referencia para las lenguas

PCIC: plan curricular instituto cervantes



Indice de figuras

Marco tedrico

Figura 1. Las vocales del espafiol fonemas

Figura 2. Fonemas consonanticos del espafiol clasificados por su modo de articulacion
Figura 3. Fonemas consonanticos del espafiol reorganizados

Figura 4. Disposicion (base) articulatoria del espafiol

Marco metodoldgico

Figura 5. Ruta metodoldgica. Anélisis de las actividades de pronunciacion desde la CCl
Figura 6. Niveles de referencia de la lengua

Andlisis de resultados

Figura 7. Propuesta rejilla de analisis de ejercicios de pronunciacion en materiales de ELE
desde la CCI

Figura 8. Andlisis general de la pronunciacion en los materiales de ELE

Figura 9. Cuadro de atencidn. Acentuacion de palabras

Figura 10. Prepérate. Reglas de acentuacion

Figura 11. Cuadros de atencion. Los diptongos

Figura 12. Cuadros de atencion. Las frases exclamativas

Figura 13. Cuadros de atencion. El sonido /p/, /t/, Ik/

Figura 14. Ejercicio del aspecto prosadico ritmo

Figura 15. Ejercicio de repeticion

Figura 16. Ejercicios de acentuacién

Figura 17. Ejercicio de entonacion

Figura 18. Ejercicio de seseo, ceceo, yeismo y lleismo

Figura 19. Ejercicio de elisién de sonidos

Figura 20. Ejemplo de ejercicios estructurales. Sonido de palabras



Figura 21. Ejemplo de ejercicios estructurales. Sonido de palabras

Figura 22: Creacion de actividades



Introduccion

Durante afios el libro de texto, es decir, los manuales son la herramienta més utilizada
para la ensefianza de espafiol lengua extranjera, ya que permite al profesor definir los
contenidos, las actividades y las competencias que necesita el aprendiente en una segunda
lengua (Gonzélez, 2016, p. 5). En la actualidad, el uso de los manuales de espafiol como lengua
extranjera y el uso de las nuevas tecnologias buscan facilitar el trabajo de los docentes en el
aula, no obstante, estas ultimas funcionan como material de complemento para la ensefianza de
espafiol lengua extranjera (en adelante ELE). Pifiol (2014) afirma que el uso de las tecnologias
en la ensefianza de ELE apenas ha cambiado en los ultimos veinte afios y que el “aprendizaje
ubicuo” puede ser utilizado como complemento para la ensefianza presencial (p. 14). Razon
por la cual, el uso de los manuales de ELE sigue siendo privilegiado en el aula, ya que el uso
de tecnologias sirve como complemento para el desarrollo de las clases. Hacer uso de estos
materiales resulta relevante durante las clases en el aula de ELE, porque son herramientas
usadas por estudiantes y profesores para aprender y/o ensefiar contenidos linguisticos y
socioculturales que aporten al desarrollo de la competencia comunicativa.

Respecto al tratamiento de la pronunciacion, este ha variado y ha sido abordado en
mayor o menor medida. En sus inicios la ensefianza de la pronunciacion se basa en ejercicios
repetitivos y de imitacion, o ejercicios en donde habia una estrecha relacién entre la escritura
y los sonidos. Estas primeras practicas hacen parte de lo que Guillén (2012) llama el Enfoque
intuitivo-imitativo (pp. 205- 206).

La atencidn que suelen concentrar las aportaciones en ELE y en lengua extranjera (en
adelante LE) sobre aspectos del aprendizaje como los contenidos gramaticales o las destrezas
comunicativas, suele también dejar en un segundo lugar el tratamiento de la pronunciacion,
como objeto de estudio y propuestas practicas (Aurrecoechea, 2002; Méndez, 2019).

Aurrecoechea (2002) se refiere a este fendmeno como un trato de “cenicienta” o “huérfana”.



Lo anterior refiere que, aunque los profesores toman progresivamente conciencia de su
importancia y el lugar que debe tener dentro de la ensefianza de espafiol como lengua
extranjera, sigue siendo la asignatura pendiente (p. 3). Asimismo, la atencion que suelen
concentrar los docentes a otros aspectos en las clases de ELE ha hecho que se olvide la
pronunciacion y su relacion e influencia sobre otras destrezas como la comprensién auditiva,
la expresion e interaccion oral (Sabas, 2013, como se cita en Méndez, 2019, p. 16).

Las creencias y/o prejuicios del tratamiento de la pronunciacion pueden influir en la
ensefianza-aprendizaje de una lengua, prejuicios como la actitud repercuten tanto en profesores
como alumnos. Aunque, la pronunciacion es un aspecto importante en la ensefianza-
aprendizaje de las lenguas, dichos prejuicios y/o creencias pueden afectar notoriamente durante
este proceso (Blanco, 2014; Mendez, 2019; Villaescusa, 2009).

Otro aspecto en cuanto al tratamiento de la pronunciacion en los manuales de ELE se
relaciona con la manera como se presentan las actividades, pues algunos autores mencionan
coémo la ensefianza de la pronunciacion esta sujeta en la mayoria a métodos del desarrollo de
las destrezas lecto-escritoras. Como lo menciona Villaescusa (2009) los manuales que incluyen
contenidos y actividades de pronunciacién suelen presentarlas como actividades desligadas del
resto de la programacion, descontextualizadas, centradas Unicamente en la percepcion, y sin
apenas recurrencia a lo largo del manual (p. 133).

Durante los afios ochenta aparece el enfoque comunicativo. Con este enfoque se
retoman algunas préacticas de las metodologias anteriores para desarrollar la pronunciacion.
Guillén (2012) menciona algunas de ellas como escuchar e imitar, realizar transcripciones
fonéticas, discriminar pares minimos, leer trabalenguas, leer y recitar en voz alta diferentes
tipos de textos (poemas, didlogos, discursos), o bien, grabar la produccion de los estudiantes
durante presentaciones preparadas o espontaneas, conversaciones libres o dramatizaciones (p.

207). En el diccionario de términos del Instituto Cervantes la competencia comunicativa se



define como la capacidad de formar enunciados que no solo sean gramaticalmente correctos,
sino socialmente apropiados. Esta competencia tiene como fin tener en cuenta componentes
linglisticos dentro de los cuales destaca el componente fonico, donde es posible situar la
pronunciacion. Aungue esta competencia tiene en cuenta el uso de la lengua en contextos
especificos, se dejan de lado otros enfoques interculturales.

En los dltimos afios se evidencia el uso de la competencia comunicativa en las
actividades de los manuales de ELE, no obstante, no sucede lo mismo con el desarrollo de la
Competencia Comunicativa Intercultural (en adelante CCI). Actualmente, la lengua es vista
dentro de la dimension social y tiene la funcion intercultural, Rico (2018) menciona que los
enfoques comunicativos hacen parte de las escuelas de pensamiento tradicionales que impiden
pensar en la competencia intercultural, porque se basan simplemente en el estudio de aspectos
formales de la lengua (pp. 80-81). De igual forma, Buttjes y Byram (1991) (como se cita en
Rico, 2018) comparten la misma idea y resaltan que el ‘gran negocio’ de la ensefanza de
lenguas ha sido menos sensible hacia los problemas interculturales y el contacto de lenguas en
situaciones sociales particulares. Por esta razon, surge la idea de potenciar el desarrollo de la
competencia comunicativa intercultural en las actividades de pronunciacion en los materiales
de ELE.

En este trabajo se busca, como primera medida, hacer un seguimiento histérico en la
literatura sobre el tratamiento de pronunciacion en las Ultimas décadas. En seguida, se
emprende un analisis en el campo préactico de los manuales de ELE, sobre la implicacion de la
pronunciacion en las propuestas de aprendizaje/ensefianza de algunos materiales. Finalmente,
se desarrollan insumos teérico practicos que orientan la potencializacion de la competencia
comunicativa intercultural en los manuales de ELE. Esto considerando que son varias las
investigaciones que se centran en el papel de la pronunciacion desde la 6ptica de los enfoques

comunicativos.



Antecedentes y estado de la cuestion

Esta investigacion encuentra su origen en la necesidad de indagar el potencial de
desarrollo de la competencia comunicativa intercultural a través de las actividades de
pronunciacion en manuales de ELE. Aunque existen diferentes investigaciones que trabajan la
pronunciacion, estas se presentan bajo los enfoques comunicativos dejando de lado otros
enfoques como los interculturales. A continuacion, se muestran algunos estudios que dan
cuenta de este tema.

La motivacién para realizar este trabajo nace del recorrido por la formacion profesoral
en ELE vy el desarrollo de trabajos de asignatura, donde los manuales son un referente
programatico, curricular y metodologico de facil acceso de la realidad del aula. Se percibe que
el componente fonético o lo referente a la pronunciacion en ELE no suele tener un papel
relevante en las actividades propuestas en los manuales, asi se aprecia que algunos de estos
manuales incluyen el tratamiento de la pronunciacion y otros no. Autoras como Blanco (2014)
y Bartoli (2005) concluyen que existen diversos manuales que contienen actividades de Iéxico,
gramatica y ortografia, pero son pocas las actividades que trabajan la pronunciacion.
Seguidamente, se revisan algunas investigaciones que se relacionan estrechamente con los
marcos de este trabajo. Para la relacion de antecedentes, se identifican tres categorias que dan
cuenta de la ausencia de la pronunciacién en los libros de texto, primero, se mencionan algunas
creencias con respecto a la falta del componente fonético y de pronunciacion en las actividades
en los manuales de ELE; segundo, se muestra la problematica curricular en torno a la
pronunciacion a partir de los criterios y/o categorias establecidas en estos documentos, v el

altimo, se refiere al tratamiento de la pronunciacién en los manuales de ELE.



Estudios que dan cuenta de algunas creencias sobre el tratamiento de la pronunciacion
en los manuales de ELE

En esta categoria, el primer estudio que se presenta es el de Andrea Blanco (2014), en
su tesis Analisis del cubrimiento dado a la pronunciacion en manuales vigentes de E/LE:
Recomendaciones para optimizar su inclusion en el Enfoque Comunicativo parte del analisis
de cuatro manuales enfocandose en el cubrimiento dado a la pronunciacion de los niveles Al
a B1 enmarcados en el enfoque comunicativo. Blanco tiene en cuenta tres aspectos: el rol que
desempefia la pronunciacién en los diferentes componentes de las series, los contenidos que
tratan; y los procedimientos por medio de los cuales se abordan dichos contenidos. En su
investigacion toma como referente el Inventario de la pronunciacion del Plan Curricular del
Instituto Cervantes (en adelante PCIC) y los enfoques predominantes en la ensefianza de la
pronunciacion llevada a cabo por Celce-Murcia et al. (1996) con el fin de adaptar algunas
categorias propuestas por Blanco (2010). Si bien esta investigacion arroja resultados con
respecto a los aspectos centrales, cabe aclarar que esta no se centra en indagar cuéles son las
creencias y/o prejuicios que tienen los docentes y los estudiantes de la pronunciacion. No
obstante, para el desarrollo de su investigacion Blanco (2014) encuentra relevante en un
apartado dar a conocer las creencias en torno a la pronunciacion y el cubrimiento de esta desde
diferentes métodos y/o enfoques tales como: el Método tradicional, los Enfoques naturalistas,

el Método audiolingual, la Sugestopedia, entre otros.

Edith Aurrecoechea Montenegro (2002), en su tesis, La pronunciacién. Su tratamiento
en el aula E/LE menciona que para referirse al tratamiento de la pronunciacion se han utilizado
varios nombres como “cenicienta” o “huérfana”, puesto que es una asignatura pendiente dentro
del aula ELE. Una de las razones por las que se ha dejado de lado este aspecto esta relacionada

con las creencias que se tienen de la misma. Aurrecoechea expone en su texto dos aspectos, los



cuales plantean que la pronunciacion se aborda en menor medida, estos son: el primero que el
espafiol es facil de pronunciar, y el segundo, que los docentes no cuentan con la formacion ni
los recursos para ensefiar la pronunciacion en el aula, de aqui la idea que ensefar la
pronunciacion es una tarea ardua y dificil.

Frente a la primera creencia propuesta por Aurrecoechea (2002), José Maria Cabezas
Morillo (2009) en su tesis Las creencias de los estudiantes japoneses sobre la pronunciacion
espafola: un andlisis exploratorio analiza las creencias de los japoneses sobre la pronunciacion
del espafiol a través de entrevistas semiestructuradas a cuatro estudiantes de espafiol y
residentes en Espafa. Existen diferencias notables respecto a los aspectos suprasegmentales
como la entonacion, tonalidad y volumen. EI autor concluye que, si bien los aspectos méas
dificiles son heterogéneos y varian de un sujeto a otro, a la hora de identificar lo mas facil el
consenso es unanime. EI 100% de los sujetos contestaron que la pronunciacion es lo mas facil
del espafiol (p. 29). Asimismo, la autora Lidia Uso Viciedo (2007) en su tesis Creencias de los
profesores de E/LE sobre la ensefianza/aprendizaje de la pronunciacion nombra en el cuarto
apartado algunos prejuicios sobre la ensefianza y aprendizaje de la pronunciacién compartidos
por docentes y estudiantes. EI primero de ellos es que el espafiol se considera una lengua facil
de aprender, esta idea se fundamenta en el hecho de que el espafiol es una lengua fonica, a lo
que Poch (1992) y Bartoli (2005) (como se cita en Usd, 2007) explican que el espafiol es una
lengua fonica en tanto que hay una correspondencia entre la grafia y el fonema (p. 71). De aqui
surge un aspecto negativo en cuanto a la ensefianza de la pronunciacion referido por los autores
como prejuicios. Se tiene la idea de que el docente debe ser especialista en fonética para realizar
correccion fonética. A lo que la autora Poch (1992) (como se cita en Us6, 2007) explica que
no es necesario ser especialista en la materia, como si lo exigiran otras areas como la sintaxis

o la lexicologia (p. 72). Otro prejuicio que nombra Bartoli (2005) es que una buena base



gramatical permitird que el alumno desarrolle la lengua oral mas adelante, cuando decida pasar
una temporada en el extranjero (p. 18).

De esta manera Blanco (2014), Bartoli (2005), Us6 (2017) y Cabezas (2009) concluyen
que hay creencias que evocan aspectos negativos como los prejuicios con respecto al
tratamiento de la pronunciacion y como este aspecto incide en la ensefianza-aprendizaje de una
lengua extranjera. Aunque en sus investigaciones el tema principal no sea propiamente las
creencias sobre el tratamiento de la pronunciacion en los manuales de ELE, estas
investigaciones encuentran interesante mostrar la importancia de la ensefianza de la

pronunciacion en las actividades de los manuales.

Estudios que dan cuenta de la problematica curricular a partir de los criterios y/o
categorias establecidas por estas entidades

En esta segunda categoria, se presenta el estudio de Virginia Méndez (2019) en su tesis
Variacion fonética y ensefianza de ELE/L2: Tratamiento del nivel fonico en manuales de ELE
(B1- B2). Analisis de materiales y disefio de recursos. Méndez parte de la hipdtesis de que las
practicas de docentes habituales en las aulas de ELE o L2 estan desligadas de la competencia
fonolodgica, dado que en la actualidad la ensefianza de la pronunciacién no recibe la misma
consideracion que otras disciplinas como la gramatica o el Iéxico. Menciona que en los niveles
intermedio y avanzado disminuyen considerablemente las actividades dedicadas a trabajar la
pronunciacion, lo que resulta un problema para los docentes, ya que no cuentan con propuestas
didacticas que apoyen su labor en el aula (p. 3). Con el fin de dar solucién a dicha problematica,
plantea una secuencia de ejercicios ltdicos enfocados en tratar el desarrollo de la pronunciacion
y fomentar la interaccion oral, y de esta manera poder integrar diferentes destrezas. Para el
desarrollo de la metodologia, Méndez (2019) usa como referentes tedricos las caracteristicas
principales del PCIC y los niveles de referencia establecidos por el Marco Comun Europeo de

Referencia para las Lenguas (en adelante MCER) para el tratamiento de la pronunciacion.



En su investigacién, Méndez concluye la importancia del PCIC como referencia para
el docente de LE, ya que en este referente curricular se estructuran los contenidos de manera
organizada y por niveles. Se cree que en el nivel intermedio ya no se debe ensefiar fonética,
porque los estudiantes ya la han adquirido en los niveles anteriores o simplemente porque la
pronunciacion es sencilla, a lo que ella hace referencia como una creencia (p. 65). Aunque el
MCER prevé que la ensefianza de la pronunciacién y la prosodia debe hacerse a lo largo de los
diferentes niveles, algunos manuales no le dan la misma importancia que a otros aspectos,
incluso, hay manuales donde no se vincula ninguna actividad de pronunciacion. Se plantea
como necesidad urgente disefiar materiales en los que se trabaje de manera especifica la
prosodiay la pronunciacion fomentando los intercambios comunicativos en el aula. Por Gltimo,
como consideracion especial la autora hace hincapié en la importancia de crear un grupo de
trabajo para la elaboracion de materiales con contenidos y actividades de fonética y prosodia.
De esta manera se puede mejorar la ensefianza de pronunciacion y facilitar el trabajo de los
docentes en el aula (p. 66).

Con respecto al tratamiento de la pronunciacion, Ana Maria Mufioz (2014) comparte la
misma idea que Méndez (2019). Mufioz en su articulo El tratamiento de la pronunciacion en
los libros de texto de nivel B1y su valoracion de acuerdo con los principios establecidos por
el MCER analiza qué tratamiento se le da a la ensefianza de la pronunciacién en los libros de
texto B1 de los contenidos de inglés de bachillerato y qué nivel se exige a los universitarios,
con el fin de llegar a algunas conclusiones de como se deberia ensefiar la pronunciacion segun
los criterios establecidos por el MCER. Mufioz revisa de qué manera se ha tratado la
pronunciacion en los libros de texto y si las actividades propuestas son Utiles para poder
alcanzar determinado nivel. En cuanto a la metodologia utilizada, realiza un analisis de trece
manuales de libros de texto donde se concentra en la percepcién y produccion de los sonidos,

el acento, la importancia de los aspectos suprasegmentales respecto a los segmentales, la



tipologia de actividades y la presentacion de la pronunciacion en la clase. Dentro de sus
conclusiones, encuentra relevante que los docentes hagan un mayor esfuerzo en lo que refiere
a la ensefianza de la pronunciacion, ya que esta se aborda con pocas actividades o en ocasiones
no se hace. Resulta pertinente incluir actividades que desarrollen tanto aspectos segmentales
como suprasegmentales, evitando actividades aisladas y no contextualizadas (pp. 66-67).

En algunos manuales la pronunciacion es presentada en la tabla de contenido, asi como
la gramatica y el léxico, no obstante, las actividades de pronunciacion no son abordadas en
todas las unidades de los libros de texto y la cantidad es minima comparada con otras destrezas.
Aunque las guias del profesor y los manuales hacen referencia a la pronunciacion, esta
referencia es breve y no muy especifica. Para terminar, Mufioz concluye que en la mayoria de
los manuales escogidos en su investigacion la pronunciacion estd desvinculada de los
planteamientos comunicativos, y, por el contrario, mas cercana a los métodos estructurales (p.
113). Llisterri (2003) (como se cita en Mufioz, 2014) plantea que esto ocurre, porque los
docentes no tienen el conocimiento o la formacion en estos aspectos, por esto es importante
que el docente revise los manuales que trabaja en el aula para comprobar si estos estan al nivel
de las necesidades de los estudiantes y la metodologia requerida (p. 12).

Con respecto a la ensefianza de la pronunciacion y el analisis del método verbo-tonal
como método de correccion fonética, Llisterri (2003) destaca, por un lado, que este método
surge a partir de los métodos propuestos por P. Guberina en Zagreb (Croacia) para la ensefianza
de la lengua oral a nifios con deficiencias auditivas y cuya aplicacién a la correccion fonética
en lenguas extranjeras se llevo a cabo en la Universidad de Mons (Bélgica) impulsada por R.
Renard en el marco de la metodologia estructuro-global audio-visual (SGAV) de los afios 60.

Asimismo, el autor destaca que el método verbo-tonal consiste en presentar sonidos de
la L2 integrados en estructuras linguisticas completas caracterizadas por un patron ritmico y

entonativo, a su vez, este método tiene como fin que el estudiante asimile los sonidos de la L2
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inexistentes en su lengua materna. (p. 104). Ademas, Llisterri destaca algunos de los principios
en los que se inspira este método, los cuales estan basados en una serie de postulados tales
como: la criba fonoldgica (sordera a aquellos sonidos inexistentes en la lengua materna),
motivacion méaxima, ausencia de intelectualizacién, respeto a la estructura y prioridad a los
elementos prosddicos, correccion a partir del error y correccion en la clase (Renard, 1979,
citado en Llisterri 2003).

Cabe destacar, que en el aula de ELE estos principios se pueden ajustar, como, por ejemplo,
motivando a los estudiantes a identificar algunos sonidos de las diferentes lenguas que
confluyen en el aula, con actividades que les permita contrastar como suena su lengua en
relacion con las de los comparieros. También se pueden proponer actividades en las que los
elementos prosodicos se integren gradualmente y de manera guiada proponiendo a los
estudiantes un guion, en el que de acuerdo con la situacién de comunicacion, deben hacer
énfasis en determinada manera de entonar y pronunciar ( frente a la respuesta negativa y poco
empatica del empleado vas a contestar en tono medio alto, de forma amable, pero firme,
utilizando el tiempo condicional simple més el imperfecto de subjuntivo, solicitando un mejor
servicio, por ejemplo: para la proxima, seria bueno que ofrecieran disculpas al cliente y nos
dieran un mejor servicio).

En todo caso, Llisterri (2003) propone que estos aspectos deben trabajarse de manera
interdisciplinar facilitando diversas estrategias que permitan integrar los sonidos de una L2 (p.
110).

Teniendo en cuenta las anteriores investigaciones con respecto al tratamiento de la
pronunciacion, resulta pertinente el trabajo de Marta Giralt Lorenz (2006) quien hace un
estudio en cuanto al tratamiento de la pronunciacion a partir del enfoque oral y no desde la
lecto-escritura. En su texto El enfoque oral en la ensefianza del espafiol como lengua

extranjera: experiencia piloto de una propuesta didactica, realiza un estudio con dos grupos
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pertenecientes al curso inicial de espafiol del Instituto Cervantes de Dublin. Plantea que, si
bien existen grandes avances en la ensefianza de lenguas extranjeras, en la innovacion de
propuestas didacticas la pronunciacion sigue siendo un area que se deja de lado. Giralt (2006)
menciona que una de las razones por las cuales los docentes abordan poco la pronunciacion en
sus clases es debido a la falta de materiales que se adecuan a lo planteado por el enfoque

comunicativo, el cual rige a la totalidad de planes curriculares donde se ensefia espafiol.

Durante la primera fase Giralt (2006) determina los objetivos y contenidos del primer
curso inicial de espafiol del Plan Curricular del Instituto Cervantes de Dublin, en la tercera y
cuarta fase se realiza la recoleccion de informacion a traves de cuestionarios, fichas,
grabaciones de pruebas orales y diarios de clase. Se concluye que la ensefianza/ aprendizaje de
la pronunciacion es mejor cuando no se trabaja desde la escritura. En cuanto a la innovacion
de las didacticas para la ensefianza de la pronunciacion, los centros de ensefianza de ELE

deberian buscar diferentes planes curriculares que aborden este aspecto (pp. 23-24).

Estudios que dan cuenta del tratamiento de la pronunciacion en los manuales de ELE
En esta tercera categoria, se presenta el estudio de Marta Bartoli Rigol (2012) en su
tesis doctoral La pronunciacion por tareas en la clase de ELE menciona la importancia de dar
el lugar que corresponde a la pronunciacion dentro de la ensefianza comunicativa de la lengua,
proporcionar una propuesta didactica de integracion de la pronunciacion en la clase
comunicativa, por altimo, dar una muestra de materiales para aprendientes de ELE. Dentro de
los objetivos de esta investigacion, cree conveniente, primero, realizar un analisis de materiales
centrado en las actividades orales y de pronunciacion, segundo, llevar a cabo un examen
curricular en el que prestara atencion sobre todo a los contenidos de pronunciacion. A partir de
un silabo elaborado, presentard una propuesta didactica en la que integra la ensefianza de la
pronunciacion en la ensefianza de la lengua oral como lo plantea Giralt (2006) en la categoria

anterior.



12

Mendoza y Cantero (2003) (como se cita en Bartoli, 2012) plantean cinco &mbitos de
investigacion en didactica de la lengua, estos son: investigacion centrada en procesos (de
adquisicion, de aprendizaje, de recepcion, de produccion, etc.), investigacion centrada en la
metodologia (enfoques didacticos, analisis y elaboracion de materiales, evaluacion de recursos,
etc.), investigacion centrada en contextos (sociolinguisticos, etc.), investigacion centrada en
creencias (de profesores y alumnos sobre la ensefianza) e investigacion centrada en contenidos
(de lengua y literatura) (p. 58).

Teniendo en cuenta estos &mbitos de investigacion Bartoli (2012) desarrolla en su tesis
el ambito de la metodologia centrada en el andlisis y la elaboracion de materiales. Divide su
investigacion en varias fases, en la primera, lleva a cabo una investigacion tedrica; en una
segunda y tercera fase, lleva a cabo el analisis de materiales didacticos y la investigacion
curricular; en la cuarta fase, elabora un silabo de pronunciacion; y en la quinta, confecciona los
materiales de pronunciacion-lengua oral. Realiza la revision de cuarenta y cuatro manuales, los
cuales clasificd en varios grupos, algunos corresponden a la ensefianza/aprendizaje del espafiol,
otros a la ensefianza del inglés como lengua extranjera. Estos manuales son libros de texto y/o
manuales especificos de pronunciacion. Los manuales analizados fueron publicados entre 1984
y 2009. Para su analisis tuvo en cuenta como se presenta el contenido de pronunciacion, los
objetivos planteados, los recursos didacticos empleados, el método utilizado y las actividades
practicas incluidas en estos.

Para concluir, la ensefianza de la lengua oral y la pronunciacion se encuentran sujetas
en la mayoria de métodos al desarrollo de las destrezas lecto-escritoras, y aunque el enfoque
comunicativo ha situado las cuatro habilidades en el mismo nivel de importancia esto no se
evidencia de la misma manera en lo oral como en lo escrito. Asi las actividades planteadas
suelen trabajarse de manera desvinculada con las actividades orales y del resto de contenidos,

pero se trabajan mediante actividades tradicionales de lecto-escritura. Durante el proceso de
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aprendizaje de una lengua extranjera y con el fin de lograr una pronunciacion mas cercana a la
nativa, debe evitarse el uso de la lengua escrita en la practica de la lengua oral. Los manuales
utilizan como referentes tedricos el PCIC y el MCER. En estos se relaciona la pronunciacion
con la gramatica y el 1éxico. Por ultimo, no se evidencia un apartado especifico con los
objetivos de la pronunciacién, aparecen en los objetivos generales (pp. 433- 449).

Como se menciona en la segunda categoria de este apartado, Giralt (2006) presenta que
la mayoria de los docentes de espafiol como lengua extranjera suele prestar poca atencion a la
ensefianza de la pronunciacién, no por creer que esta no sea importante, sino por carecer de
materiales que se adecten al enfoque comunicativo sobre el que, actualmente, se asienta la
totalidad de planes curriculares de los centros en los que se imparte espafiol (p. 2). Respecto a
la forma como se ensefia la pronunciacion en las aulas de ELE sefiala que esta se ensefia
mediante la lecto-escritura, es decir, que se mantiene el vinculo estrecho entre la escritura y la
pronunciacion. Giralt plantea una accion didactica, para llevar a cabo esta propuesta se aplica
la prueba piloto a dos grupos: el grupo de control, donde se emplea la lecto-escritura como
actividad mediadora para la ensefianza y aprendizaje de la pronunciacion, y el grupo

experimental donde se trabaja la pronunciacion desde el enfoque oral (pp. 9-10).

La accion didactica se disefia a partir de unas preguntas y objetivos de investigacion
(metodologia investigacién accién). Esta investigacion se desarrolla en cuatro fases:
Investigacion curricular, disefio de programacion alternativa, accion didactica y analisis e
interpretacion de datos. Segun Giralt (2006) los centros que ensefian espafiol suelen orientar
sus metodologias con los objetivos y contenidos propuestos por los planes curriculares mas

reconocidos (p. 2).

Al respecto, es preciso reflexionar sobre la manera como se lleva a cabo la ensefianza
de la pronunciacién puesto que, aunque existen propuestas que busquen innovar en la didactica,

y aunque en los Gltimos afios se ha intentado orientar la pronunciacion desde la practica oral y
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no la escrita, Paula Alejandra Morera (2015) en su tesis Disefio del material complementario
ENTONELE: Ensefianza de la entonacion a través del uso de expresiones Rutinarias pretende
hacer un disefio de material complementario a partir de un analisis realizado a los libros Aula
Internacional utilizados por profesores y estudiantes del nivel A2 del Centro Latinoamericano
(CLAM). En este se evidencio6 una falencia en lo que respecta a la ensefianza de algunos rasgos
prosodicos como la entonacion. Asimismo, Morera encontré diferentes ejercicios que
pretenden mejorar la pronunciacion, pero estos estan descontextualizados y considera que estan
aislados de la tarea final o del tema. En el analisis encuentra solo un ejercicio que contempla
el aspecto suprasegmental de la lengua. Utiliza como referente del PCIC el numeral 3-
pronunciacion, donde el aprendiente ademéas de dominar las reglas de funcionamiento de la
lengua debe adquirir todos los rasgos segmentales y suprasegmentales que la conforman. Lo
que no se logra con ejercicios mecanizados y poco naturales. De aqui surge la idea de que no
se le da importancia a la entonacion en el aula de ELE. Morera se basa en la investigacion
cualitativa recolectando datos, utilizando métodos no estandarizados como entrevistas,
discusion en grupo, entrevistas abiertas y/o cuestionarios. Su propuesta busca solventar la
necesidad de un material complementario para docentes y estudiantes que apoye la ensefianza
de la entonacion de lo suprasegmental, teniendo en cuenta el curriculo establecido, los
parametros establecidos por el PCIC, y el entorno sociocultural y linguistico de los

aprendientes.

Morera (2015) expone que se debe ensefiar la entonacion haciendo uso del enfoque
léxico, dado que el componente fraseoldgico es importante para alcanzar la fluidez y
naturalidad de los hablantes nativos. También, considera que la entonacion es fundamental para
lograr un intercambio comunicativo. Para la autora es relevante que la pronunciacion se aborde
en todas las edades y en todos los niveles. En los resultados de las encuestas aplicadas a las

docentes relacionadas con la importancia que se le da a la prosodia en el aula de ELE, encuentra
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una paradoja, ya que para los docentes sus preferencias se centran en las destrezas orales, pero
no consideran importante el valor de la prosodia y su ensefianza en el aula (p. 63).

Marjana Sifrar Kalan (2017) docente e investigadora del Departamento de Lenguas y
Literatura Romances de la Universidad Ljubljana analiza el papel que tiene la pronunciacion
en la ensefianza de ELE y en los manuales mas recientes en su investigacion La Ensefianza de
la pronunciacion en los manuales de ELE de A1-B2. La autora analiza tres manuales recientes
producidos en Espafia con el fin de dar respuesta a cuatro cuestiones: la sistematizacién de la
pronunciacion por unidades y niveles, la aparicion y orden de los elementos segmentales y
suprasegmentales, la tipologia de actividades y el papel de la competencia fonologica en la

(auto)evaluacion.

Para el analisis de los tres manuales se mencionan algunas referencias del Marco
Comun Europeo de Referencia para las lenguas, del Plan Curricular Instituto Cervantes y los
descriptores de evaluacion de pruebas orales en los examenes DELE. De los tres documentos
la cercania y nivel de pronunciacién que pueden alcanzar los aprendientes de LE son aspectos
diferentes, ya que en algunos de ellos el ideal es parecerse a la pronunciacion del hablante
nativo y en otros, como el MCER, se reconoce al aprendiente como hablante plurilingle.
Asimismo, menciona que algunos de ellos establecen unos niveles de lengua en donde se
privilegian algunas veces los aspectos segmentales por encima de los suprasegmentales.
Aunque cada manual privilegia un enfoque comunicativo variado, como el enfoque por tareas,
el enfoque intercultural y el enfoque Iéxico, Sifrar (2017) analiza cada manual a partir de cuatro
categorias del componente fonoldgico, estas son: secuencia, localizacion, tipologia de
actividades y autoevaluacion. Concluye que la cantidad de ejercicios de pronunciacién de los
tres manuales analizados va disminuyendo a medida que aumenta el nivel de lengua. Las
actividades de pronunciacion propuestas en estos manuales utilizan el enfoque comunicativo,

por lo cual, el tipo de actividades suele ser de caracter intuitivo e imitativo. La pronunciacion
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suele ser abordada desde la percepcion de sonidos sin contexto (p. 325). Los tres manuales
abordan tres elementos tanto segmentales como suprasegmentales (sonidos, acentuacion y

entonacion).

Para dar continuidad con el analisis de manuales, la autora Edith Aurrecoechea
Montenegro (2002) se interesa por hacer un recorrido histérico y proponer actividades para
mejorar el tratamiento de pronunciacion en las clases de ELE. En su tesis La pronunciacion.
Su tratamiento en el aula E/LE parte de la afirmacion, que el espafiol es facil de pronunciar,
también menciona que pronunciar no solo es emitir sonidos articulados, va mas alla de eso. Asi
resalta que la expresion oral ofrece mucha informacion de quien esta hablando, ciertas
caracteristicas permiten dibujar en la mente una imagen de quien habla. La falta de bibliografia
y materiales especializados provoca una falta de formacion, lo que a su vez hace que el profesor
se sienta inseguro y temeroso sobre algo para lo que no se ha preparado. Por esto pasa a
pensarse que la ensefianza de la pronunciacion es una tarea dificil y ardua de trabajar en el aula
de clase. En su investigacion, pretende que el tratamiento de la pronunciacion se equipare al de

otros componentes como la gramatica o el 1éxico.

En cuanto a su metodologia, hace un recorrido histérico para observar el tratamiento
que ha recibido la pronunciacion desde los diferentes métodos y enfoques. Utiliza un
cuestionario para analizar qué tratamiento esta recibiendo la pronunciacién en la actualidad en
la clase de E/LE y cudles son las necesidades de los aprendientes. A través de una investigacion,
revisa de manera superficial los libros que se manejan en clase, para conocer el tratamiento
dado a la pronunciacién.

En su investigacion, Aurrecoechea concluye que la ensefianza de la pronunciacion a lo
largo de la historia ha sido irregular. Menciona que algunos autores como Palmer y Hornby a
mitad del siglo XIX defendieron el enfoque oral y el método audio linglistico, mientras que

Noam Chomsky encontré la oposicion del modelo cognitivo que refiere a que la lengua no se
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aprende por imitacion y repeticion, sino que es a partir de un conocimiento que el aprendiente
tiene en su mente. En la década de los setenta el método comunicativo vuelve a dar un empuje
a la ensefianza de la pronunciacion. Sin embargo, con esta tendencia la pronunciacién vuelve
a quedar de altimo, ya que no es objetivo acercarse a la expresion oral de un nativo, sino que
el mensaje producido por el aprendiente sea entendible para que se produzca la comunicacion.
Luego de aplicar el cuestionario a los docentes de ELE, encuentra pertinente que para los
docentes lo méas importante es que se produzca la comunicacion y no que se ensefie la
pronunciacion de la misma manera como lo hacen con otros aspectos de la lengua (p. 46).

A lo largo de este apartado se evidencia que algunas de estas investigaciones se centran
en el andlisis de materiales de ELE, no obstante, otras investigaciones no se limitan inicamente
al analisis, sino que realizan propuestas de mejoramiento para abordar la pronunciacion en las
clases de ELE. Con respecto a la primera categoria se pueden observar algunas creencias que
sustentan la razon por la cual no se aborda la pronunciacion en los manuales de ELE. Autores
como Méndez (2019), Usé (2007) y Aurrecoechea (2002) coinciden en que se cree que el
espafiol es una lengua facil de aprender. Por su parte, Poch (1992) y Bartoli (2005) (como se
citan en Uso, 2007) plantean otra creencia donde es necesario ser un especialista en fonética
para la ensefianza de la pronunciacion. Asimismo, Bartoli (2005) menciona que para desarrollar
la competencia oral es necesario gue el estudiante tenga una estancia en el extranjero.

En la segunda categoria, es relevante mencionar que todos los trabajos citados en este
apartado utilizan las caracteristicas principales del PCIC y los niveles de referencia del MCER.
Méndez (2019) sostiene la importancia del PCIC para los docentes, ya que este presenta de
manera organizada y estructurada los contenidos. Sin embargo, Bartoli (2012) menciona que
en la tabla de contenidos los objetivos de la pronunciacion no aparecen en los objetivos
especificos, sino en los objetivos generales. EI PCIC plantea que los estudiantes deben dominar

los aspectos suprasegmentales y segmentales, no obstante, autoras como Mufioz (2014) y
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Morera (2015) evidencian en sus investigaciones la falta de actividades de pronunciacion en
los manuales de ELE.

Por ultimo, en la tercera categoria, Bartoli (2012) y Giralt (2006) concluyen que la
ensefianza de la pronunciacion se ha relacionado con la destreza lecto-escritora, asimismo,
Bartoli (2013-2014) plantea que la ensefianza de la pronunciacion se ha visto mediada por la
ortografia. En cuanto a las actividades en los manuales se privilegian los aspectos segmentales
por encima de los suprasegmentales, por esta razon Morera (2015) presenta un material
complementario para la ensefianza de la entonacién en el aula de ELE.

Para concluir con este apartado, se encuentran tres hallazgos importantes para la
ensefianza y aprendizaje de una lengua extranjera, estos son: creencias y/o prejuicios, se pudo
evidenciar que las creencias pueden ser factores que afectan e impiden la ensefianza de la
pronunciacion en las aulas de ELE. En efecto, estas creencias pueden generar una impresion
negativa a lo que algunos autores hacen referencia como prejuicios; referentes curriculares, los
profesores y los centros de ensefianza de ELE suelen tomar como referentes curriculares el
MCER vy el PCIC lo que genera limitaciones, por esta razon, debe tenerse en cuenta otros
referentes curriculares para hacer la revision de los criterios y/o contenidos utilizados para la
ensefianza de la pronunciacion en los manuales de ELE. Por ultimo, se menciona que la
ensefianza de la pronunciacion siempre esta sujeta a otras destrezas, razon por la cual no se
trabaja como un apartado independiente. Esta seria una propuesta que permitiria abordar
actividades que trabajen mas los aspectos suprasegmentales de la misma manera que ocurre
con los aspectos segmentales.

Planteamiento del problema

Teniendo en cuenta el contexto desarrollado en este trabajo, se plantean tres hechos

problematicos: el primero se relaciona con el tratamiento que se le ha dado a la pronunciacion

a lo largo del tiempo. En las revisiones a diferentes investigaciones es interesante los resultados
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que se encuentran, dado que algunas de estas presentan un analisis de materiales de ELE en
diferentes aspectos tales como el tratamiento de la pronunciacion y la importancia de la
pronunciacion en las clases de ELE. Aurrecoechea (2002), Giralt (2006), Bartoli (2012) y
Morera (2015) concluyen en sus investigaciones la importancia de abordar la pronunciacion
como un apartado propio en los manuales de ELE, evitando el uso de la escritura para la
ensefianza de esta. Asimismo, concluyen que no debe dejarse de lado o trabajarse de manera
aislada y descontextualizada, a pesar de que existan creencias y/o prejuicios que pueden influir
en la ensefianza de la pronunciacion en las clases de ELE.

La segunda problematica es la falta de materiales didacticos que brinden al docente
actividades que incluyan la pronunciacion, esto ocurre porque docentes y centros de ensefianza
se limitan al uso de los contenidos planteados por el MCER y PCIC. Al respecto Bartoli (2015)
menciona que el primero no describe claramente aplicaciones didacticas en relacion con la
pronunciacion, es decir, que, aunque su contenido sea muy completo no tiene actividades que
integren la pronunciacion en la clase comunicativa. Mientras que el segundo, sugiere como
principio de la pronunciacion centrarse mas en la interaccion que en las actividades de
repeticion. En su articulo, Las actividades de pronunciacion en los materiales de ELE Bartoli
(2015) advierte su preocupacion por el uso de la lengua escrita como mediadora en el
aprendizaje de la pronunciacion de ELE (p. 17).

La tercera problematica tiene que ver con la idea de que los docentes no creen tener la
formacion requerida para ensefiar la pronunciacion en el aula. Aurrecoechea (2002) y Méndez
(2019) difieren que no hay propuestas que apoyen el trabajo de la pronunciacion en la clase de
ELE. Méndez (2019) menciona que los docentes no saben como integrar la ensefianza de la
pronunciacion en el aula, pues carecen de estrategias didacticas, de materiales y recursos
apropiados donde no se trabaje de manera aislada la pronunciacion, quedando reducida en la

mayoria de los casos a una breve explicacion del alfabeto (p.16). Al respecto, Bartoli (2005)
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tiene la impresion de que actualmente se trabaja poco la pronunciacion, porque el docente no
sabe como integrar en la clase comunicativa, al parecer esta no ha evolucionado. Ahora bien,
con la aparicion del enfoque comunicativo se espera que esta salga del olvido y dé una nueva
luz a la pronunciacion en la ensefianza de lenguas, sin embargo, esto no ha sido asi (p. 3).

A partir de lo expuesto, este trabajo se plantea el siguiente interrogante: ;Cuél es el
potencial de desarrollo de la competencia comunicativa intercultural en las actividades de

pronunciacion en los materiales de ELE?

Objetivos
Objetivo General
Identificar el potencial de desarrollo de la competencia comunicativa intercultural en
las actividades de pronunciacion en materiales de ELE.
Objetivos especificos
e Establecer el papel de la pronunciacion en la transicion de los enfoques comunicativos
a los enfoques interculturales.
e Reconocer los criterios y/o categorias para el analisis de la pronunciacion en los
materiales de ELE desde la competencia comunicativa intercultural.
e Hacer una propuesta para potencializar la competencia comunicativa intercultural en

las actividades de pronunciacién encontradas en los materiales de ELE.

Justificacion
La pronunciacion debe entenderse como un aspecto importante en el desarrollo de las
clases de ELE, al igual que otros aspectos como la gramatica, el Iéxico y la ortografia. No
obstante, en las investigaciones previamente estudiadas se evidencia que la pronunciacion no
se aborda en la misma medida o en ocasiones es dejada de lado. Asi surge el interés por dar a

conocer cual es la importancia de la pronunciacion en los manuales de ELE y el desarrollo de
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la competencia comunicativa intercultural en las actividades propuestas de pronunciacion en
estos.

Desde la aparicién del enfoque comunicativo la prioridad en las aulas de lenguas
extranjeras ha sido el desarrollo de la competencia comunicativa haciendo uso de las cuatro
destrezas y la interaccion. Para lograr el desarrollo de la competencia comunicativa es
apropiado abordar la pronunciacién durante las clases mediante actividades que permitan la
produccion y comprension de las ideas que se quieren comunicar. Como lo menciona Bartoli
(2012) conocer la pronunciacion de una LE es basico para hablar en esa lengua y entender a
los nativos de dicha lengua. Si la pronunciacion es adecuada no surgirdn obstaculos en la
comunicacion y esta se desarrollard de forma fluida. Cuando los estudiantes pronuncian
adecuadamente, ademas de comunicar ideas, pueden evitar malentendidos con sus
interlocutores. Villaescusa (2009) da un ejemplo al respecto, cuando una persona habla con
gran precision gramatical, pero comete errores de pronunciacion, puede perder en algunos
casos su objetivo de comunicacion o, con menor fortuna, sufrir un malentendido con su
interlocutor (p. 127). Abordar el tratamiento de la pronunciacion desde la competencia
comunicativa intercultural implica involucrar al aprendiente, acercarlo y darle herramientas
para ser consciente de su propia cultura, de la lengua meta. En cuanto a la CClI, el Marco Comun
Europeo (2002) (como se cita en Letelier, 2020) menciona que el profesor debe saber despertar
en los estudiantes las destrezas de habilidad intercultural con el fin de comunicarse eficazmente
en la lengua meta (p. 525). Letelier (2020) menciona la necesidad de la CCI para hacer mas
cercano al aprendiente en ese nuevo idioma. Asimismo, esta autora apoya la idea que no se
debe ensefiar solo aspectos linglisticos, sino preparar al estudiante como hablante
intercultural.

Es claro que durante las clases de ELE los profesores utilizan materiales didacticos que

sirven como herramientas para el desarrollo de las diferentes destrezas, ayudando a sus
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estudiantes a aprender y a apropiarse de la lengua meta. Cabe resaltar algunos aspectos
importantes sobre el docente con relacion al tema de la pronunciacion. Primero, el docente
debe tener dominio sobre el tema para poder abordarlo en sus clases, segundo, debe hacer
revision de las actividades que se muestran en los materiales. Lo primero hace referencia a la
responsabilidad que tiene el docente dentro del aula al impartir un nuevo conocimiento, si bien
no necesita ser experto en el tema, debera tener claridad del objetivo al momento de ensefiar
pronunciacion a los estudiantes. Lo segundo refiere a la importancia que tiene la revision de
materiales identificando el tipo de actividades que mejor se adapten a las necesidades y al
objetivo de la clase. Por Gltimo, es importante para este trabajo de investigacion mostrar que
las actividades de pronunciacion se siguen proponiendo desde el enfoque comunicativo y esto
no ha tenido un cambio en relacién con los métodos propuestos en la actualidad como lo

intercultural.

Marco tedrico

Con el propésito de identificar el potencial de desarrollo de la competencia
comunicativa intercultural a traves de las actividades de pronunciacién en manuales de ELE,
es necesario abordar teorias que den cuenta del papel de la pronunciacion en la transicion del
enfoque comunicativo para el desarrollo de la competencia comunicativa intercultural. En esta
seccién se aborda en primer lugar, la pronunciacion del espafiol desde la perspectiva
linguistica; en segundo lugar, el componente fonético en los métodos de ensefianza; en tercer
lugar, el tratamiento de la pronunciacion en el campo de la ensefianza del espafiol, y, por Gltimo,

el tratamiento de la pronunciacion frente a la formacidn en pronunciacion.

La pronunciacién del espafiol desde la perspectiva linguistica
Teniendo en cuenta que uno de los ejes centrales de la investigacion es la
pronunciacion, se recogen algunos conceptos basicos sobre la caracterizacion de los sonidos

del espafiol. Exponer un panorama lingtistico general en torno a la pronunciacion del espafiol
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es relevante, porque como se menciona en los antecedentes, en las actividades de los manuales
de ELE de las investigaciones hay una tendencia a abordar los aspectos segmentales, es decir,
aspectos centrados en los sonidos del espariol.

Francesc Torres-Tamarit (2019) y Hualde (2014) en sus estudios sobre fonética, estan
de acuerdo con la idea de que el sistema vocalico del espafiol es sencillo o simple en
comparacion con otras lenguas. Esta claro que a diferencia de otras lenguas como el francés y
el inglés donde hay de once a catorce sonidos vocélicos, el espafiol puede percibirse por el
aprendiz como un sistema sencillo. Sin embargo, la dificultad desde nuestro punto de vista
puede estar relacionada con la forma como la lengua entra en contacto con otros 6rganos para
producir sonidos tanto vocalicos como consonanticos.

En espafiol existen propiedades acusticas vocalicas y acusticas consonanticas. Respecto
a la primera, se distinguen cinco sonidos /a/, /el, /i/, lol y Iul. Esto se determina teniendo en
cuenta el paso del aire por el tracto vocal y la posicion de los labios redondeados se realiza una
clasificacion de los sonidos vocalicos (Fernandez, 2005, p. 94). En el aspecto relacionado con
la posicion de los labios, los sonidos /u o/ se articulan con los labios redondeados y esta
caracteristica la diferencia de los otros sonidos vocalicos.

Respecto al paso del aire por el tracto vocal diversos estudios han organizado
esquematicamente los sonidos vocalicos del espafiol través de un triangulo. Hualde (2014)
expone la siguiente tabla donde se ubican las vocales altas /i u/ en la parte superior del triangulo,
luego las vocales medias /e o/, y una vocal baja /a/ (p. 114). Cuando la lengua esta cerca al
paladar duro o al paladar blando las vocales se consideran altas o cerradas mientras que en las

vocales bajas la lengua se separa totalmente del paladar. Ver figura 1.
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Figural

Las vocales del espariol (fonemas)

Anteriores Central Posteriores

Altas i u
Medias ¢ 0
Baja a

No redondeadas Redondeadas

Nota. Tomado de Hualde (2014, p. 114).

Se comparte la idea de que el espafiol hace parte de la mayoria de las lenguas del mundo
que se caracterizan por ser simetricas y por tener un sistema vocalico compuesto por cinco
vocales Disner (1984), Maddieson (2011) (como se cita en Hualde, 2014, p. 114). Asimismo,
otros rasgos caracteristicos del sistema vocalico del espafiol es la ausencia de vocales nasales,
y el alargamiento de las vocales que se anteponen a consonantes sonoras o el acortamiento de
las vocales ante consonantes sordas, propuestos por Figueredo Acosta (2021, p. 241) y Hualde
(2014, p. 16) respectivamente.

Sobre las propiedades acuUsticas consonanticas es posible establecer clasificaciones
teniendo en cuenta el modo de articulacién, el punto de articulacion y la actividad de las cuerdas
vocales. Hualde (2014) en el segundo y tercer apartado de su libro Los sonidos del espafiol
explica con claridad esta clasificacion.

Primero, desde el punto de vista del modo de articulacion, se identifican seis grupos.

- Oclusivas: se impide por completo el paso del aire y se genera una pequefia
explosion cuando el aire sale.

- Fricativas: no se impide el paso del aire por completo.
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- Africadas: se producen estos sonidos en dos momentos, una fase de oclusion y
luego una fase de fricacion. En espafiol solo existe un sonido con estas
caracteristicas, este es /tf/.

- Nasales: hay un flujo de aire, sin embargo, este se produce a través de la cavidad
nasal.

- Laterales: hay un flujo de aire a través de uno 0 ambos lados de la lengua a pesar
de se produce un contacto inicial entre los articuladores en la parte central de la
cavidad oral.

- Vibrantes: los sonidos vibrantes se producen por el contacto del apice de la
lengua con la zona alveolar. Hay dos sonidos consonanticos con estas
caracteristicas, estos son /r, rr/ (p. 32)

Desde la perspectiva del modo de articulacion, Hualde (2014), resume la clasificacion
en la figura 2.
Figura 2

Fonemas consonanticos del espafiol clasificados por su modo de articulacion

Oclusivas Nasales
/p/ Itl Ik/ /bl /d/ g/ /m/ /n/ In/
Fricativas Laterales
/1 (/01) Isl (I3/) 13/ Ix/ I/ (/K1)
Africada Vibrantes
I/ It/ It/

Los fonemas en paréntesis se encuentran solo en algunos dialectos.

Nota. Tomado de Hualde (2014, p. 32)
En la clasificacion teniendo en cuenta los 6rganos que se emplean para la produccion
de consonantes, Hualde (2014) identifica nueve categorias:

- Bilabial: se produce el contacto entre los dos labios.
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- Labiodental: se produce el contacto entre el labio inferior y el borde de los
dientes superiores.

- Interdental: se produce el contacto entre el apice de la lengua y los dientes
superiores e inferiores.

- Dental: se produce el contacto entre la lengua y la cara interna de los dientes
incisivos superiores.

- Alveolar: se produce el contacto entre el apice de la lengua y la zona alveolar.

- Prepalatal: se produce el contacto entre el apice de la lengua detras de los dientes
inferiores y el predorso de la lengua. La articulacion del sonido /s/ descrito
anteriormente es mas comun en el espafiol latinoamericano.

- Palatal: se produce el contacto entre el dorso de la lengua con el paladar.

- Velar: se produce el contacto entre la parte detras del dorso de la lengua y la
parte detras del paladar.

- Glotal: se produce el sonido de la obstruccion en la glotis (pp. 33-36)

Por ultimo, en la clasificacion de los sonidos consonanticos teniendo en cuenta la
actividad de los pliegues vocales, Hualde (2014) diferencia las consonantes sordas y las
consonantes sonoras:

- Sordas: los pliegues vocales no se juntan y dejan pasar el aire, por lo cual no
hay vibracién.
- Sonoras: se produce una vibracion por el contacto rapido de los pliegues vocales
(p. 37).
La siguiente tabla propuesta por Hualde (2014) presenta de forma sistematica y clara la

organizacion de los sonidos consonanticos para la mayoria de las variedades del espafiol.



27

Figura 3

Fonemas consonéanticos en espafiol, reorganizados

Labial | Dental | Alveolar | (Pre)palatal | Velar

Oclusivas p bjt d k g
Fricativas f (0) s ()] x
Africadas )

Nasales m n n
Laterales
Vibr. simple
Vibr. multiple

- —

Consonantes sordas a la izquierda, sonoras a la derecha
Labial incluye bilabial y labiodental

Dental incluye dental e interdental

(Pre)palatal incluye prepalatal y palatal

Nota. Tomado de Hualde (2014, p. 40).

Para esta investigacion se toma como referente la clasificacion de sonidos del espafiol
que presenta Hualde (2014) en los apartados dos y tres de su texto. No obstante, es preciso
mencionar que la articulacion, y por lo tanto la clasificacion, de sonidos en espafiol puede
cambiar segun la variante del espafiol a la que se le preste atencion. Si bien, no se pretende
homogenizar las maneras de pronunciar ni de invisibilizar los diferentes matices de
pronunciacion que se dan en las diferentes regiones, se mencionan algunas variantes del
espafiol encontradas en el analisis de este trabajo.

Otro aspecto relacionado con la pronunciacion del espafiol son los aspectos
suprasegmentales de la lengua. Figueredo (2021) menciona que el componente prosodico o
suprasegmental abarca la materia sonora en su dimension significativa; es decir, cuando los
sonidos se articulan en unidades de sentido, palabras, que a su vez se combinan para formar
frases y discursos (pp. 234-235).

En el capitulo siete del libro Investigacién y formacion de docentes en espafiol como
lengua extranjera la autora Figueredo (2021) considera que la entonacion es el fendmeno
prosddico mas complejo. Frente a esta afirmacion consideramos que es posible que el

estudiante encuentre cierto grado de dificultad al identificar los significados de los esquemas
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entonativos. Es decir, es posible que identificar la entonacion méas adecuada para expresar
declaraciones, preguntas, solicitudes, etc., pueda ser una tarea dificil puesto que en la lengua
materna del estudiante los esquemas pueden ser diferentes a los del espafiol. Ademas, como lo
menciona Hualde (2014) aunque el espafiol tienda a mantener el acento nuclear al final de la
oracion, existen diferencias prosodicas en cuanto a la entonacion en los paises
hispanohablantes. De igual forma, Rao (2018) destaca la variacion dialectal como uno de los
aspectos importantes en la entonacion. De hecho, Hualde (2014) sefiala que a través de la
entonacion los hablantes pueden identificar el origen de un hispanohablante.

Otro aspecto suprasegmental que también puede generar dificultad para los estudiantes
de espariol es el ritmo. Como lo menciona Figueredo (2021) para la comprension del ritmo es
necesario comprender la nocién de grupo fénico. El grupo fonico es la cadena hablada que se
situa entre dos pausas relativamente largas y corresponde a una unidad de sentido (p. 137). La
autora comenta que los grupos fonicos varian en cada lengua, por ejemplo, en francés estos son
mas cortos y en italiano son mas largos. En espafiol, la variacion de los grupos ritmicos varia
entre cinco a ocho silabas. Asi, cuando los estudiantes no identifican los grupos ritmicos
pueden experimentar interferencia, errores de pronunciacion. Ademas, cuando no se logran
identificar estos grupos ritmicos, los aprendientes tienden a pronunciar las unidades Iéxicas de
forma aislada (p. 238). Frente a esta idea surge la importancia de abordar la pronunciacion
tanto en los manuales de ELE como en el desarrollo de las clases. Como lo menciona la autora
consideramos que no solo el ritmo, sino también los otros fendmenos prosddicos afectan otras
destrezas, como la comprensién oral y escrita y la produccidn, y otros aspectos como el 1éxico,
la gramatica, entre otros.

El acento es un fendmeno prosddico que se menciona constantemente en la bibliografia
relacionada con la pronunciacion. Al respecto Figueredo Acosta (2021) considera este como el

fendmeno prosodico mas caracteristico del espafiol. Hualde (2014) lo define como el grado de
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prominencia relativa que recibe una silaba sobre las demas, por lo tanto, considera al espafiol
como una lengua acentual (p. 224). Ambos autores estdn de acuerdo que los hablantes de
espafiol conocen las reglas claras para la acentuacion de las palabras. Estas reglas consisten en
la identificacion del acento prosddico de las palabras de clases Iéxicas (nombres, adjetivos,
adverbios, y verbos). Asi, se identifican cuatro grupos de palabras que se diferencian segun la
silaba en la que se encuentre el acento prosddico. La clasificacion es la siguiente:
- Palabras agudas y oxitonas: llevan el acento prosédico sobre la silaba final.
- Palabras llanas, graves o paroxitonas: llevan el acento prosédico sobre
penultima silaba.
- Palabras esdrjulas o proparoxitonas: llevan el acento prosddico sobre
antepenultima silaba (p. 226)

Segun esta clasificacion, existe una gran cantidad de palabras graves o llanas en
espafiol. No obstante, para los extranjeros identificar la silaba que lleva el acento prosddico
puede ser una tarea dificil dado que en algunas lenguas este acento mantiene una posicion fija
en la palabra, en otras palabras, este acento recae siempre sobre la misma silaba.

Por ultimo, en cuanto a la pronunciacion del espafiol desde la perspectiva linguistica en
el nivel segmental se establecen algunas caracteristicas propias de los sonidos vocalicos y
consonanticos del espafiol. Estas caracteristicas estan estrechamente relacionadas con el modo
de articulacién de los sonidos. En cuanto al nivel suprasegmental, la lengua materna de los
estudiantes de espafiol puede generar interferencia en el proceso de aprendizaje de la
entonacién, acentuacién y ritmo propios del espafiol. Otra conclusion, es que el sistema
fonologico es relativamente simple, en comparaciéon con el de otras lenguas, lo que podria
generar una sensacion de confianza y falta de comportamientos estratégicos de mejora por parte

de docentes y estudiantes de ELE.
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El componente fonético en los métodos de ensefianza

Como segundo eje tedrico estd la metodologia utilizada en la ensefianza de la
pronunciacion en los manuales de ELE. Si bien el énfasis otorgado a la ensefianza de la
pronunciacion ha variado significativamente en cada método o enfoque predominante, esta
sigue siendo muy importante en la ensefianza y aprendizaje de una segunda lengua o lengua
extranjera, este apartado muestra cémo se aborda la pronunciacion en las diferentes

metodologias o métodos utilizados a lo largo del tiempo.

Teniendo en cuenta el orden cronoldgico, el primer método en la ensefianza de lenguas
extranjeras es la Gramatica-traduccion. Al respecto, Richards y Rodgers (1986) mencionan que
mientras que la lectura y la escritura fueron las destrezas centrales en esta metodologia, la
escucha y el habla fueron destrezas a las que se les prestd poca o ninguna atencién (p. 6).
Garrote (2019) en su libro Didéactica de segundas lenguas y lenguas extranjeras en Educacion
Infantil y Primaria esta de acuerdo con los autores Richards y Rodgers (1986) quienes afirman
que las destrezas de comprension y produccion oral quedaban relegadas a un segundo plano,

por no decir que eran inexistentes (p. 42).

A finales del siglo XIX, aparece el Movimiento de Reforma con el fin de mejorar la
ensefianza de lenguas extranjeras y dar importancia a la ensefianza de la pronunciacion. Este
movimiento tuvo el aporte de lingiistas como Henry Sweet y Paul Passy quienes no estan de
acuerdo con el método gramatica- traduccién y apoyan la importancia de la pronunciacion en
la ensefianza de lenguas extranjeras. En 1886 se fundo la Asociacién Fonética Internacional
(AFI) que se dedic6 a analizar el sistema fonético de diferentes lenguas y estableci6 el Alfabeto
Fonético Internacional para asi poder transcribir sonidos de cualquier lengua (Aurrecoechea,

2002, p. 5).
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Con el fin de dar solucién a los problemas de comunicacion oral del método gramatica-
traduccion, aparece el Método directo este se interesa porque el estudiante esté expuesto a la
lengua meta, para fomentar la comunicacion oral se deben utilizar técnicas como la lectura en
voz alta, la practica de conversacion y la correccion tanto de la gramatica como de la

pronunciacion.

Garrote (2019) agrupa el método gramaética-traduccion y el Método directo en la
categoria de métodos tradicionales; por su parte, Marianne Celce-Murcia, Donna Brinton y
Janet Goodwin (1996) sugieren dos enfoques que son el Intuitivo- Imitativo y el Analitico-

Linguistico.

Blanco (2014) en su investigacion Analisis del cubrimiento dado a la pronunciacion en
manuales vigentes de E/LE: Recomendaciones para optimizar su inclusion en el Enfoque
Comunicativo se basé en la recopilacion de los Métodos y Enfoques predominantes en la
ensefianza de la pronunciacion llevada a cabo por Celce-Murcia et. al (1996) quienes proponen
dos enfoques Intuitivo- imitativo y Analitico- lingtistico. EI primero dependia de la capacidad
del aprendiz por oir e imitar los sonidos de la L2, asimismo, este se basa en las impresiones del
docente o de quien redacta el libro, en vez de la realidad fonética, tomando como referentes los
sonidos con base en la ortografia. EI segundo, consiste en varias ayudas como descripciones,
diagramas articulatorios, alfabeto fonético, y otros, los cuales complementan tareas de
expresion, imitacion y percepcion brindando un acercamiento al estudiante sobre la realidad

fonética de la lengua (p. 41).

Blanco (2014) en su investigacion hace una caracterizacion de los que considera son
los representantes de cada enfoque, para el enfoque Intuitivo- imitativo esta el Método
audiolinglie y para el enfoque Analitico-linglistico esta el Enfoque comunicativo, aunque

funcionen como diferentes métodos la autora no busca mostrarlos como enfoques opuestos,
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sino como complemento. Es importante mencionar en este sentido (Celce-Murcia et al.,1996)
(como se cita en Blanco, 2014) que el Enfoque Analitico-lingtiistico “was developed to
complement rather than to replace the intuitive- imitative approach, which was typically

retained as the practice phase used in tandem with the phonetic information” (p. 42).

El Método Intuitivo-imitativo se popularizé desde inicios del siglo X1X, este se basa en
las impresiones del profesor o del redactor de los textos de gramatica, ya que la pronunciacion
de los sonidos se hace a partir de la ortografia. El estudiante depende de dos factores, su
habilidad para escuchar e imitar sonidos de la lengua meta sin la ayuda del profesor ni la
explicacion de la informacion, y la segunda con respecto a buenos modelos de comprension
auditiva y de repeticion. Como complemento de este método, la autora menciona el Método
directo, el cual se basa en la ensefianza de la pronunciacion en el uso de modelos de escucha,
como el profesor y las grabaciones audiovisuales (a veces cintas grabadas con voces nativas).
A traveés de ejercicios de repeticion y escucha se permite al estudiante acercarse al método para
lograr una pronunciacion casi perfecta. No obstante, este no ofrece ninguna oportunidad de
habla espontanea y contextualizada. Como fin de este método se encuentra que el estudiante
sepa diferenciar los sonidos de otros idiomas; sin embargo, para Blanco resulta importante que
este método puede ofrecer las aproximaciones a los sonidos del espafiol, pero, por otro lado,
este limita la interpretacion de los mismos, dado que no tiene conocimiento de dicha lengua (p.

44).

Blanco (2014) menciona que en cuanto al Método analitico- linguistico este
complementa al enfoque intuitivo- imitativo, ya que normalmente se utiliza para explicar o dar
introduccién a la teoria de los diferentes temas relacionados con la pronunciacion. En este
método el docente utiliza diferente material didactico que le permita explicar a los estudiantes

los elementos necesarios de la fonética y la fonologia de la lengua meta; ayudas como
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descripciones, alfabeto fonético, entre otras permiten hacer explicita la diferencia entre laL1y
la L2, asi como la imitacion y la produccién de sonidos; en palabras de autores como Gonzélez
y Romero (2003) en la que el profesor produce los sonidos y los estudiantes los repiten (p. 44).
También resulta importante para la autora la correccion no solo de la pronunciacion, sino de
todos los errores relacionados con el vocabulario y la gramatica, afirmando que esta debe
hacerse de manera inmediata, ya que afecta directamente en la formacion de habitos fonicos,
siendo el alfabeto fonético importante para la descripcién de cdmo se articulan las palabras.
Después de la segunda mitad del siglo XX, la fonética y la fonologia se incorporan a la
pedagogia de la pronunciacion. Este metodo tiene como fin que el estudiante reflexione y pueda
hacer un contraste de los sonidos entre su lengua maternay el espafiol, lo que permite hacer un

analisis de las similitudes y diferencias que estos tienen (pp. 44- 45).

El Método audiolingual se interesa por una pronunciacion precisa y lo mas cercana a la
nativa. En su investigacion, la autora Blanco (2014) menciona que para lograr dicha cercania
esta debe hacerse bajo un principio de adoctrinamiento a través de ejercicios de repeticion
seguida y constante, dividiendo las palabras en silabas, imitando la pronunciacién del profesor
como modelo, practicando la union de silabas y entonacion, y recibiendo un estimulo frente al
proceso o progreso alcanzado. Se espera que una vez el estudiante haya adquirido esos habitos
de pronunciacién apropiados, este podra producir los sonidos de una lengua. Asi, se establece
para este método la importancia de la ensefianza de la fonética, la prevalencia de la forma
hablada, aplicacion de hallazgos fonéticos de la ensefianza/ aprendizaje de una L2 y el
entrenamiento de los profesores en estas areas. Celce- Murcia et al. (1996) (como se cita en
Blanco, 2014), afirma que el rol del profesor en este método es guiar y corregir constantemente
a los estudiantes, asi como “premiar” las buenas acciones de ellos (p. 45). Garrote (2019)
comparte la misma idea que la autora Blanco (2014) donde se da importancia a los ejercicios

de repeticion, imitacién y memorizacion de didlogos en situaciones especificas. Esta menciona
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que el método audiolingual surge durante la Segunda Guerra Mundial debido al interés de

aprender una lengua extranjera de forma rapida para infiltrarse en el ejército enemigo.

Para finalizar, el Método comunicativo nace a comienzos de la década de los ochenta,
y se enfatiza en la expresion oral y la fluidez, asi como la idea que los estudiantes se vean
inmersos en situaciones auténticas de comunicacion oral. Este método toma algunas
herramientas empleadas en los enfoques anteriormente mencionados tales como la escucha e
imitacion de sonidos, la realizacion de transcripciones fonéticas, la lectura en voz alta de
trabalenguas, grabaciones de producciones orales, etc. No obstante, estas herramientas no son
utilizadas como antes, ahora, el docente debe adaptarlas al contexto que el estudiante deba
aprender, de esta manera debe contextualizarse en situaciones cotidianas en donde el material
y los ejemplos no son presentados de manera aislada. Como meta de este enfoque esta la
pronunciacion inteligible, no la pronunciaciéon nativa, para ello debe utilizarse actividades
innovadoras que permitan al estudiante realizar ejercicios de aproximacion teniendo como
referente algunas estrategias de aprendizaje de su lengua natal o de otras lenguas (pp. 46-47).
Por otro lado, estd el Enfoque por tareas, el cual consiste en llevar a cabo un programa de
aprendizaje en el cual se desarrollan tareas y actividades “de uso de la lengua” (p. 33). En este
se pide al estudiante una serie de tareas que le permitiran desarrollar la tarea final. Sin embargo,

no se evidencia un tratamiento especifico para abordar la pronunciacion en el aula.

Segun Aurrecoechea (2002) el Enfoque comunicativo fue adquiriendo cada vez mas
auge, la lengua es una herramienta para la comunicacion y de acuerdo con Howatt, “hay que
usar la lengua para aprenderla”. La pronunciacion pasa a un ultimo plano debido a que ya no
es importante acercarse a la pronunciacién de un nativo, sino que lo que se busca es el grado

de inteligibilidad del mensaje, es decir, la comunicacion (p. 7).
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Tratamiento de la pronunciacién en el campo de la ensefianza del espafiol

Antes de revisar el tratamiento de la pronunciacion en el campo de la ensefianza del
espafiol se decide primero indagar sobre la pronunciacion desde una perspectiva curricular.
Como lo mencionan Blanco (2014) y Bartoli (2012), el MCER, el PCIC, al igual que otros
referentes curriculares son utilizados para disefiar materiales en el proceso de ensefianza y

aprendizaje de la pronunciacion.

El apartado tres, sobre pronunciacién y prosodia del Plan Curricular del Instituto
Cervantes, parte de la creencia que se mantuvo vigente por varios afios en donde la
pronunciacion de un estudiante de lengua extranjera debe ser lo mas cercana posible a la
pronunciacion de un nativo. La idea de pronunciar como un nativo se considera importante
para lograr la aceptacion y admiracion de los hablantes nativos de la lengua meta, en este caso,
los hispanohablantes. Sin embargo, el PCIC resalta la idea de que la forma en que hablamos,
la manera en que estamos habituados a articular los sonidos de nuestra lengua materna esta tan
inextricablemente unida a nuestra propia forma de ser, que la adopcion de un nuevo sistema y
de unos nuevos habitos perceptivos y articulatorios (en definitiva, fisicos) conlleva, como han
sefialado numerosos estudiosos, una especie de desdoblamiento individual (Centro Virtual
Cervantes, 1997, 2011). Esta idea es relevante para nuestra investigacion puesto que se muestra
la relacién entre la pronunciacion y los aspectos culturales ligados particularmente a la propia
identidad de los hablantes. Es decir, que més alla de trabajar la pronunciacion en ELE para que
los estudiantes logren acercar su pronunciacion a la de un nativo también se deben revisar los
referentes culturales que subyacen de las actividades de pronunciacion de los manuales que

queremos analizar y que muchas veces no se pueden identificar a simple vista.

Por otro lado, el PCIC plantea que para la ensefianza de la pronunciacion el docente de

ELE no debe cefiirse a un solo modelo metodol6gico para ensefiar pronunciacion, sino que
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debe estar preparado para hacer uso de los aportes positivos de las diferentes metodologias e
integrar las practicas de fonética correctiva en el conjunto de actividades interactivas del modo

maés natural posible (Centro Virtual Cervantes, 1997, 2011).

Para abordar la pronunciacion en el aula ELE, el PCIC establece el siguiente orden
jerarquico de los aspectos fonéticos del espafiol: 1. Base de articulacion general, 2. Aspectos
suprasegmentales: silaba, acento, ritmo y entonacién y 3. Fonemas vocalicos y consonanticos:

aléfonos en distribucion complementaria y variantes libres de los distintos fonemas.

A su vez, el plan curricular (Centro Virtual Cervantes, 1997, 2011) desglosa en la
siguiente figura los contenidos que se encuentran dentro de cada bloque jerarquico. En el
primero de ellos, se distinguen el plano segmental y el plano suprasegmental como dos

componentes que conforman cualquier enunciado que producen los estudiantes de espafiol.

Figura 4

Disposicion (base) articulatoria del espafiol

A, Disposicién (base) articulatoria del espaiiol

B. Plano suprasegmental C. Plano segmental
= 1. La silaba = 1. Las vocales del espafiol
» 2. El acento en espafiol = 1.1. Modificaciones contextuales
— 2.1. El acento lexico — 1.2. Secuencias vocilicas

= 2.2. El acento oracional < dialectales

— 2.3. El acento enfatico s del espafiol

s 3. Distribucion y tipos de pausas es contextuales
— 3.1. El grupo fénico — 2.2. Consonantes agrupadas
— 3.2. El tempo — 2.3. Variantes dialectales

= 4. El ritmo en espaiio

5

La entonacidn en espafiol
— 5.1. Las formas entonativas basicas
— 5.2. Las modalidades expresivas y
afectivas

Nota. Tomado de Centro Virtual Cervantes, 1997-2011.
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La distribucion del Plan curricular sobre la disposicién de la base articulatoria del
espafiol se plantea como una aproximacion preliminar y referente general para el docente de
ELE, sin embargo, es este quien decide como ordenar, y en qué momento abordar cada uno de
los contenidos. Al respecto, como se menciond en el primer apartado del marco tedrico de esta
investigacién el PCIC al igual que Hualde (2014) identifica dentro del plano segmental las
vocales y consonantes del espafiol. No obstante, los fenémenos dialectales y las variantes y la
distribucion y tipos de pausas son los aspectos adicionales que realiza el plan curricular en el

plano segmental y suprasegmental respectivamente.

Teniendo en cuenta la propuesta de que se pueden abordar contenidos de plano
segmental como del plano suprasegmental desde niveles iniciales hasta niveles avanzados, en
el plan curricular se agrupan los contenidos por fases y no por niveles. EI PCIC organiza las

tres fases de la siguiente manera.

- Fase de aproximacion: el estudiante toma conciencia de las caracteristicas
fundamentales de la pronunciacién del espafriol.

- Fase de profundizacion: el estudiante ajusta cada vez mas su pronunciacion a la
del espafiol y es capaz de expresar determinados estados de a&nimo a través de
ella.

- Fase de perfeccionamiento: el estudiante es capaz de modificar el tempo y la

articulacion de acuerdo con la situacion comunicativa y el registro.

De esta propuesta Blanco (2014) sefiala que el PCIC permite trabajar la estructura
fonica de cualquier enunciado que produzcan los estudiantes, independiente del nivel o
competencia linguistica que el estudiante tenga. Se comparte la idea de que los aspectos
fonéticos pueden ser abordados de forma transversal y no lineal, como se concebia antes, donde

primero se abordan los aspectos segmentales y luego los suprasegmentales. Otra caracteristica
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del PCIC es que el eje central es la competencia comunicativa, por lo cual, se privilegia la
interaccion comunicativa en lugar de la practica repetitiva de formas aisladas y fuera de

contexto.

Otro referente curricular es el MCER (2002). Este documento expone en el capitulo V
algunos parametros de las competencias linguisticas, de ellas destaca la competencia
fonoldgica donde se mencionan algunas destrezas y conocimientos en la percepcion y en la

produccion, estas son:

- Las unidades de sonido (fonemas) de la lengua y su realizacion en contextos
concretos (al6fonos).

- Los rasgos fonéticos que distinguen fonemas (rasgos distintivos; por ejemplo:
sonoridad, nasalidad, oclusion, labilidad).

- La composicion fonética de las palabras (estructura silabica, la secuencia
acentual de las palabras, etc.).

- Fonética de las oraciones (prosodia): acento y ritmo de las oraciones,
entonacion.

- Reduccion fonetica: reduccion vocal, formas fuertes y débiles, asimilaciéon y

elision. (pp. 113-114)

De las destrezas expuestas en el Marco Comun Europeo de Referencia se puede concluir
que estan estrechamente relacionadas con préacticas de discriminacién de sonidos y aspectos de
percepcion y comprensién de estos. De igual forma, en este mismo apartado se expone una
tabla que muestra el progreso de desarrollo de la competencia fonoldgica en los seis niveles de
lengua. En esta tabla se tienen en cuenta aspectos prosodicos como el acento, ritmo y

entonacion.
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- La capacidad de distinguir y de producir sonidos corrientes y estructuras
prosodicas.

- La capacidad de percibir y de concatenar secuencias desconocidas de sonidos.

- La capacidad, como oyente, de convertir (es decir, de dividir en partes
distintivas y significativas) una corriente continua de sonido en una cadena
significativa y estructurada de elementos fonolégicos.

- La comprension o dominio de los procesos de percepcion y produccion de

sonido aplicables al aprendizaje de una nueva lengua.

En el Marco comun europeo de referencia para las lenguas, volumen complementario
(2018) aparecen algunas modificaciones y cambios respecto a la version del MCER 2001.
Respecto a la pronunciacion en el nuevo documento se presenta una escala de control
fonologico que aborda la articulacion de sonidos (aspectos segmentales) como en rasgos
prosodicos (aspectos suprasegmentales). En este se establecen tres categorias: primero, el
control fonoldgico; segundo, la articulacion de sonidos; tercero, los rasgos prosédicos
(entonacion, acento y ritmo). En el marco anterior las escalas de los niveles B1 y B2 eran poco
realistas puesto que el objetivo seguia siendo tener una pronunciacion muy cercana a la del
hablante nativo. En el volumen complementario esta idea cambia y se le da mas prioridad a la
inteligibilidad para diferenciar los niveles, este aspecto hace referencia al esfuerzo para

decodificar los mensajes.

Otro cambio del MCER volumen complementario (2018) es que la fluidez hace parte
del capitulo de la competencia pragmatica y no de la competencia fonolégica como quizas se
podria pensar. Este aspecto se entiende en su sentido mas estricto como la habilidad para
construir enunciados, a pesar de las pausas y vacilaciones; la habilidad para mantener un

discurso sostenido, y la facilidad y espontaneidad de expresion (p. 157).
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Como se puede evidenciar ambos referentes curriculares, el MCER y el PCIC, abordan
aspectos segmentales y suprasegmentales, sin embargo, es evidente que el Plan Curricular del
Instituto Cervantes es méas concreto y especifico respecto a los contenidos que deberian ser
trabajados. Esto se explica también por la idea de que el MCER puede ser un referente para el
espafiol, asi como para otras lenguas. Por otro lado, el PCIC muestra de forma explicita la

relacion entre pronunciacién y la identidad cultural de los hablantes.

Si bien resulta importante para los profesores de aula de ELE revisar y establecer los
criterios curriculares para sus clases, también lo son los tipos de actividades que estos presentan
para trabajar la pronunciacion. Es un hecho que la pronunciacién hace parte de ese proceso de
aprendizaje en donde como destreza brinda la posibilidad de fortalecer otras destrezas de los
estudiantes. Por esto cada método muestra diferentes actividades para abordar la pronunciacion
en el aula, no obstante, el tratamiento que se le ha dado a la pronunciacion ha ido cambiando
con el paso del tiempo. A continuacion, este apartado muestra el tratamiento de las diferentes
actividades que pueden ser abordadas segun el método que el profesor decida trabajar en el

aula.

Blanco (2014) menciona algunas actividades teniendo en cuenta el método que se
utilice para abordar la pronunciacion. Asi, en métodos como el tradicional plantea que para la
practica de una “pronunciacion correcta” el estudiante debe pronunciar y memorizar listas de
vocabulario que le permitan practicar su expresion oral. Por su parte, el método directo busca
hacer intensivo el ejercicio de la repeticion a través de didlogos cortos en situaciones concretas.
Mientras que, en la Sugestopedia, el docente lee lentamente haciendo pausas breves entre
palabras, al mismo tiempo, los estudiantes siguen la lectura de manera silenciosa y asi trabajan
la memoria a corto plazo, lo que le permite concentrarse y ser mas consciente de la

pronunciacion de cada palabra. En un segundo momento, los estudiantes se disponen a escuchar
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la lectura del profesor, lo que permite fortalecer lamemoria a largo plazo y asi trabajar aspectos
suprasegmentales como la entonacién, el ritmo y el acento (pp. 28-30). Finalmente, en el
enfoque comunicativo y el enfoque por tareas, se hace énfasis en las actividades que permitan
al estudiante tener comunicacion con otros. Blanco (2014) sugiere dos tipos de tareas, las
primeras se denominan “posibilitadoras” que son aquellas que permiten preparar y fijar
contenidos, para que el estudiante pueda utilizar en las “tareas de comunicacion", es decir, usar

con propiedad los contenidos en situaciones especificas de comunicacion (p. 33).

Celce- Murcia et al. (1996) y Guillén (2002) (como se cita en Blanco, 2014) plantean
algunas actividades empleadas en el Método Audiolingiie tales como memorizacion de
dialogos, juegos de rol, repeticion de enunciados desde atras hacia adelante, repeticion de
palabras y frases en cadena, con base en la pronunciacion del profesor, la transformacion
funcional de las oraciones, que consiste en cambiar una oracion de afirmativa a negativa o
interrogativa; la exposicion a enunciados auténticos por imitacion a coro del profesor, la
reproduccion de registro audiovisual con grabaciones de hablantes nativos, la lectura en voz
alta de material fonético y la repeticion del mismo, entrenamiento auditivo con ejercicios
fonéticos de repeticidn, la lectura de textos con transcripcion fonética, y practica mediante el
aprendizaje de normas ortoepicas, es decir, la pronunciacion de formas escritas, y por ende de

la combinacidn de este tipo de actividades (pp. 45-46).

Aunque la pronunciacion sea un factor importante para el aprendizaje de una lengua,
para Aurrecoechea (2002), Mufioz (2014), Blanco (2014) el tratamiento de la pronunciacion
en las actividades en los manuales de ELE es minimo, ya que son pocas las actividades de
pronunciacion que se observan en estos. Ademas, estas suelen centrarse en aspectos
segmentales dejando de lado los aspectos suprasegmentales, considerando de esta manera que

la cantidad de actividades no son suficientes para abordar este tema en el aula. Otra conclusion,
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es que si las actividades pretenden un objetivo comunicativo estas no han sido bien disefiadas
para dicho objetivo. Frente al tema, la autora Mufioz (2014) comparte la idea de que la mayoria
de las actividades han sido disefiadas para presentar el rasgo fonoldgico y su préactica repetitiva
y mecéanica. En muy pocas ocasiones las actividades van mas alla de integrar este nuevo

concepto de una forma mas realista para simular una situacion comunicativa auténtica (p. 110).

La Competencia Comunicativa Intercultural (CCI) en las actividades de pronunciacion

Como se menciona en las anteriores categorias y en las investigaciones presentadas en
los antecedentes de este trabajo, las actividades de pronunciacion se han orientado hacia el
desarrollo de la competencia comunicativa. No obstante, en la actualidad se tienen otras
perspectivas frente a la ensefianza y aprendizaje de una lengua extranjera. Es importante para
este trabajo de investigacion indagar sobre el desarrollo de la Competencia Comunicativa
Intercultural en las actividades de pronunciacion en los manuales de ELE. Para esto se sugiere,
primero, revisar desde qué perspectiva se ha abordado y de qué manera se podria abordar la
pronunciacion, y segundo, referenciar algunas definiciones de la CCI con el fin de identificar

el potencial de las actividades de pronunciacion vistas desde esta competencia.

Para comenzar, es importante mencionar que la ensefianza de espafiol como lengua
extranjera ha cambiado segun las metodologias que predominen en el momento. En los ultimos
afios el desarrollo de la competencia comunicativa ha sido uno de los ejes centrales en la
ensefianza de lenguas extranjeras. En esta competencia se espera que el estudiante use
elementos gramaticales y pragmaticos para comportarse adecuadamente en una situacion real
de comunicacion (Centro Virtual Cervantes, 1997, p. 202). Con relacion a esta competencia es
fundamental el componente linglistico para lograr la comunicacion con un interlocutor. Sin

embargo, como lo mencionan Blazquez et al. (2014) y Sanhueza et al. (2012) en la
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comunicacion no solo se transmite informacion, sino que se transmiten comportamientos

implicitos y caracteristicos de la cultura de la lengua meta.

Figueredo Acosta (2021) explica mejor esta idea en su texto sobre La pronunciacion
del espafiol. En este la autora explica que nuestra forma de hablar revela tanto de cada uno, y
determina a tal punto el modo en que los deméas nos perciben y nos tratan, no cabe la menor
duda de que este es un inapreciable rasgo de identidad (p. 246). De esta nocion es posible
deducir que cuando los estudiantes pronuncian, en su lengua materna o en la lengua meta,
reflejan aspectos de su cultura y de su propia identidad. Es por esta razon que la pronunciacion
no deberia ser abordada unicamente desde el desarrollo de la competencia comunicativa o
desde lo propiamente lingdistico, sino también desde una perspectiva como la CCI. Al respecto
Garcia (2009) comparte la idea que el objetivo es que los estudiantes no s6lo dominen el codigo
lingiiistico de la lengua que estan aprendiendo, sino que sean capaces de “actuar” de forma
adecuada desde el punto de vista de la comunicacion. Hasta ahora el objetivo de la ensefianza
ha sido ensefiar para hablar y escribir con correccion, sin tener en cuenta a la recepcion del

mensaje, poniendo en peligro el éxito comunicativo en una situacion real (p. 529).

Esta Gltima competencia tiene como objetivo acercar y preparar al estudiante para
interactuar en la lengua meta para que comprenda las estructuras de pensamiento de la cultura
meta mientras reflexiona sobre su propia cultura (Blazquez et. al, 2014, p. 79). Al respecto
Lopez y Arévalo (2015) y Letelier (2020) comparten la definicion de la CCI propuesta por el
autor Byram (1997) (como se cita en Lacorte, M., 2015) ICC centers on the “ability to interact
with people from another country and culture in a foreign language’ (p. 537). Por su parte, El
Marco comudn europeo (Marco comun europeo, 2001, como se cita en Letelier, 2020) menciona
el enfoque intercultural y la competencia intercultural, y hace referencia a que “el profesor

debe saber despertar en los estudiantes las destrezas de habilidad intercultural con el fin de
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comunicarse eficazmente en la lengua meta” (p. 525). Letelier (2020) comparte la idea de que
ser un hablante intercultural significa poder comunicarse en diferentes contextos. Para esto, el

MCER sugiere unas habilidades y destrezas que debe tener el hablante intercultural:

La capacidad de relacionar entre si la cultura de origen y la cultura extranjera.

- Lasensibilidad cultural y la capacidad de identificar y utilizar una variedad de
estrategias para establecer contacto con otras personas de otras culturas.

- La capacidad de cumplir el papel de intermediario cultural entre la propia
cultura y la cultura extranjera, y de abordar con eficacia los malentendidos
interculturales y las situaciones conflictivas.

- La capacidad de superar las relaciones estereotipadas (MCER, 2002, p. 102)

Desarrollar estas habilidades y destrezas es importante para los estudiantes de lengua
extranjera puesto que les permitird reconocer aspectos culturales propios de los hablantes de la
lengua meta y a su vez esto les permitira desenvolverse mejor en las situaciones reales de
comunicacion. Para lograr el desarrollo de estas destrezas y la conciencia de aspectos culturales
que estan implicitos cuando se pronuncia en una lengua extranjera se puede fomentar la
percepcion y un mayor entendimiento de la sociedad y la cultura de los hablantes de otros
idiomas a través de la pronunciacion (Byram y Fleming, 2009) (como se cita en Letelier, 2020,
p. 527).

Letelier (2020) plantea que el desafio de crear hablantes interculturales es enorme,
porque durante mucho tiempo hemos preparado a los estudiantes a desarrollar sus
competencias linguisticas, para conseguir que puedan hablar correctamente, pero eso no
asegura que logren convertirse en hablantes eficaces que logren superar cualquier obstaculo
comunicativo (p. 535).

Resulta interesante para este trabajo plantear algunas cuestiones sobre las actividades

que se presentan en los manuales de ELE vistas desde el desarrollo de la Competencia
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Comunicativa Intercultural. Elena Morales-Vidal & Daniel Cassany (2020) analizan desde la
Optica del Andlisis Critico del Discurso y la Pedagogia Critica la representacion de siete
variables (clase social; diversidad étnico racial; roles sociales; practicas culturales; roles de
género e identidades LGTB 1Q+; edad; discapacidad) en cinco manuales de ELE muy
utilizados en Espafia. En este andlisis se evidencia que no se refleja la diversidad, suelen
representarse las mismas profesiones destacadas o las clases mas representativas. Aunque
aparecen personas racializadas, raramente aparecen migrantes; curiosamente, los hablantes
nativos del espafiol suelen aparecer representados por personas blancas. Como estas, aparecen
muchas mas cuestiones con respecto a la manera como se estan presentando las actividades en
los manuales de ELE (p. 13-14).

De acuerdo con lo anterior, es pertinente hacer una reflexion sobre algunas perspectivas
de la relacion que hay entre la lengua y la cultura en la ensefianza de una lengua extranjera.
Asimismo, presentar algunos aspectos tedricos con respecto a la competencia comunicativa
intercultural. Finalmente, presentar la relacion que se encontro entre la teoria de la competencia
comunicativa intercultural y la pronunciacién en las actividades en los manuales ELE.

En cuanto a la importancia de la relacion que existe entre lengua y cultura, Gémez
(2019) menciona que el desarrollo conceptual de las ciencias humanas durante el siglo XX
plantea un panorama para la linglistica y la lengua extranjera (LE) en el que la cultura se
integra progresivamente como factor imprescindible para describir y comprender los usos de
las lenguas (p. 103). Al respecto, Byram, Nichols y Stevens (2001) (como se citan en Paricio,
2014) sefialan que no es dificil persuadir al profesorado de lenguas de que es importante
ensefiar lenguas y culturas como un todo integrado. En realidad, la lengua es el vehiculo de
expresion de una cultura diferente a la propia, algo que, en nuestra opinion, todo docente
percibe sin dificultad porque lo tiene, por asi decirlo, interiorizado. Sin embargo, podemos

afirmar que hasta hace no muchos afos —e incluso hasta hoy- esta ensefianza integrada de
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lengua y cultura no se ha visto reflejada en la practica docente (p. 216). Asi es claro para esta
investigacion la importancia de trabajar de manera integrada la cultura y la lengua en la
ensefianza/ aprendizaje de una lengua extranjera. En cuanto a la CCI, desde el punto de vista
de Byram (1997) (como se cita en Paricio, 2014) la competencia intercultural est4 ligada a la
comunicativa. La competencia comunicativa intercultural se construye sobre la base de la
competencia comunicativa y la amplia para incorporar la competencia intercultural (p. 223).
Algo muy similar ocurre con la competencia comunicativa y la competencia intercultural, no
deben ser vistas como competencias independientes, sino como competencias que aportan y
complementan la competencia comunicativa intercultural (CCI).

De esta manera se puede concluir que desde la teoria no hay un dialogo entre la
fundamentacion epistemoldgica y la préactica de la CCI, es decir, la implicacion de la
pronunciacion y la produccion de las destrezas orales. Al respecto, Gomez (2019) plantea que,
en concordancia con el corpus linglistico existente, la seleccion de fendmenos variacionales
puede concentrarse especialmente en los elementos fonéticos, pero en vista de la intensificacion
de los canales escritos en la inmediatez, los rasgos léxicos y morfosintacticos se integran como
cualidades variacionales relevantes en ELE (p. 114). Si bien se encuentra una diversidad de
textos sobre la CCl y la pronunciacion, no hay un dialogo existente en donde se integren estos
dos fundamentos tedricos, razén por la cual, tampoco se evidencia el desarrollo de la
competencia comunicativa intercultural en las actividades de pronunciacion en los manuales
de ELE.

Por esta razén, este trabajo busca potenciar las pocas actividades de pronunciacion
propuestas en los manuales a través del desarrollo de la Competencia Comunicativa
Intercultural. De esta manera se brindara al docente herramientas para abordar la pronunciacion

en las aulas de ELE, teniendo en cuenta otro enfoque diferente al Enfoque comunicativo.
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Marco metodoldgico
El siguiente apartado muestra la metodologia utilizada para el desarrollo del presente
trabajo, describiendo el tipo de investigacion utilizada, instrumento de recoleccién de datos, es
decir, el andlisis documental, la ruta metodoldgica, y la propuesta de la rejilla para el analisis

de los materiales de ELE.

Tipo de investigacion

Con el fin de identificar el potencial que pueden tener las actividades de pronunciacion
desde la CCI en los materiales y manuales de ELE, se hace una revision a las metodologias
propuestas por Hernandez-Sampieri (2014), Naupas et al. (2018), Hernandez- Sampieri y

Mendoza (2018) para seleccionar la metodologia que mejor se adapte a esta investigacion.

En este trabajo, a diferencia de la metodologia cuantitativa, los hallazgos no se
identifican por medio de procedimientos estadisticos y otros medios de cuantificacion (Naupas
et al., 2018, p. 375). Al respecto, Hernandez-Sampieri y Mendoza (2018) mencionan algunas
caracteristicas de la metodologia cualitativa que coinciden con las de esta investigacion. En la
recoleccion y analisis de la ruta cualitativa, la recoleccion de datos ocurre en los ambientes
naturales y cotidianos de los participantes, casos o unidades de muestreo; el muestreo, la
recoleccion y andlisis resultan actividades casi paralelas; el instrumento de recoleccién de datos
en el proceso cualitativo es el investigador. Mencionan que las principales herramientas para
apoyar la recoleccion de datos cualitativos pueden ser entrevistas, observacion, grupos de
enfoque, documentos, materiales y artefactos diversos, entre otros (Hernandez- Sampieri, R. y

Mendoza, C.P., 2018).

Por otra parte, los autores anteriormente mencionados establecen una definicion del
alcance de la investigacion como exploratoria, descriptiva, correlacional o explicativa. Para

este trabajo, resulta oportuno abordar el alcance exploratorio y explicativo, ya que, el primero,
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consiste en investigar un tema poco estudiado, y el segundo, pretende establecer las causas o
sucesos de algunos fendmenos que se estudian (Hernandez- Sampieri, R. y Mendoza, C.P.,
2018). En esta investigacion el tema poco abordado en el campo de ELE corresponde a la

pronunciacion y CCI en los manuales y materiales.

Este tipo de investigacidn se caracteriza por seguir un proceso inductivo, es decir, que
parte de una perspectiva particular a una general. Asimismo, el investigador lleva a cabo
procesos en donde explora, describe, analiza e interpreta. Como lo menciona Hernandez-
Sampieri (2014) el investigador hace preguntas mas abiertas, recoge datos expresados a través
del lenguaje escrito, verbal y no verbal, asi como visual, los cuales describe, analiza y convierte
en temas que vincula, y reconoce sus tendencias personales (p. 8). Al respecto, es preciso
mencionar que en esta investigacion no se mantiene una relacion directa con otras personas,
sino que se analiza el lenguaje escrito, se describe y se reflexiona sobre aspectos linguisticos,

como la pronunciacion, que dan cuenta de aspectos culturales.

El método cualitativo se caracteriza por ser naturalista e interpretativo. En este trabajo
la segunda caracteristica resulta fundamental puesto que como lo menciona Hernandez-
Sampieri (2014) se intenta encontrar sentido a fenOmenos y se intenta comprender la forma
como individuos, grupos o sistemas sociales ven el mundo (p. 9). En este trabajo las actividades
de pronunciacion propuestas pueden dar cuenta no sélo de aspectos linguisticos y fonéticos, es
decir, la forma como pronuncian o articulan los sonidos de un determinado grupo, sino la forma

como perciben los estudiantes una lengua extranjera y como se perciben a si mismos.

Por otra parte, dentro del método cualitativo el investigador puede seleccionar el
instrumento de recoleccion de datos que logre contribuir al objetivo de la investigacion.
Hernandez-Sampieri (2014) identifica como herramientas de recoleccion de datos: la

entrevista, las biografias e historias de vida, la observacién, la encuesta, los grupos de enfoque,
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las anotaciones y bitacoras de campo, y los documentos, registros y artefactos (p. 395). Para
esta investigacion la herramienta para la recoleccion de datos son los documentos,
particularmente los materiales de ELE, tanto manuales como materiales complementarios.
Hernandez- Sampieri (2014) menciona que estos documentos, registros, materiales y artefactos
permiten al investigador comprender el fenémeno central del estudio dado que son producidos

por personas, grupos, organizaciones, comunidades y sociedades (p. 415).

Instrumento de recoleccién de datos

De acuerdo con el objetivo de esta investigacion y el tipo de investigacion se decide
utilizar el analisis documental como instrumento de recoleccion de datos. Este instrumento
consiste en analizar archivos o documentos como informes, reportes administrativos, contratos,
textos literarios, cartas, diarios, etc. En este no hay una interaccion directa con personas

(Torres, 2018, p. 75).

Dulzaidez y Molina (2004) destacan el analisis documental, al representar sistematica
y sintéticamente los documentos originales, facilita su recuperacion y consulta; ofrece las
primeras noticias sobre la existencia del documento primario y con ello, facilita su obtencion e
incorporacion al proceso posterior de analisis de la informacion. El andlisis documental, es el
resultado de la necesidad de proporcionar al usuario un camino para llegar al documento

pertinente (p. 3).

Cabe mencionar, que esta investigacibn toma como muestras actividades de
pronunciacion de los materiales de ELE, revisando en estos los aspectos culturales y de
pronunciacion. Otro aspecto importante del analisis documental es la revisién preliminar de los
criterios que se tendran en cuenta en la ruta metodoldgica. Torres (2018) menciona que después
de realizar una revision preliminar a los materiales es importante determinar los criterios o

categorias para analizar los documentos de forma individual y uniforme, de lo contrario, el
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andlisis serd dispendioso y podria presentar problemas de organizacion frente a las ideas

relevantes (p. 76).

Para realizar el andlisis de las actividades de pronunciacion de estos materiales se

plantea la siguiente ruta metodoldgica de elaboracion propia (ver figura 5).

Figura 5. Ruta metodoldgica. Analisis de las actividades de pronunciacién desde la CCl

Ruta Metodolégica

ANALISIS DE LAS ACTIVIDADES
DE PRONUNCIACION DESDE LA CCI

Jo

2. CATEGORIAS DE ANALISIS

A. ACERCAMIENTO DESDE LA
FONETICA

- Cantidad de ejercicios de pronunciacion.
- Seccién especifica centrada en la pronunciacion.
- Ejercicios de pronunciacién.

- Aspectos segmentales
(vocales y consonantes)

- Aspectos suprasegmentales: acentuacion,
entonacidn, ritmo.

- Ejercicios desde otras dreas (gramatica, léxico y
ortografia).

- Ejercicios trabajados desde las habilidades
comunicativas.

- Verbos operadores

B. PERSPECTIVA DE LA
PRONUNCIACION DESDE LA CClI

- Zonificacion geolectadl hispanohablante
prototipica.

- Relacion del esparniol - L1.

- Rasgos identitarios.

- linfermacién estereotipica.

- Relacién lengua- cultura (explicito- implicito).

= Relacién Competencia Comunicativa y Competencia
Comunicativa Intercultural (CCI).

= Componentes de la CCI propuestos por Byram.

Nota. Ruta metodoldgica de elaboracién propia.

5. PROPUESTA DE REJILLA

CATEGORIAS

R ——

- Acercamiento desde la
fonética.

- Perspectiva de la

pronunciacion desde la
CCIL.

1. SELECCION DE LOS MATERIALES

criterios de
seleccion

Manuales de ELE y
Material
complementario - Ejercicios de
pronunciacion.

Campus sur - Niveles de lengua (Al-
Aula Américal ci).
Aula América 2 - Lugares de
CéntELE publicacitn.
- Recientes

Para realizar el analisis de las actividades de pronunciacion desde la Competencia

Comunicativa Intercultural se sugieren tres categorias, estas son: A. seleccion de los materiales,

B. categorias de andlisis y C. propuesta de rejilla para el andlisis de los materiales. Para la
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primera fase, ademas de definir los materiales es necesario identificar los criterios. A

continuacion, se desarrolla cada una de las fases propuestas en la ruta metodoldgica.

Seleccién de los materiales

En este apartado se presentaran los manuales y material complementario seleccionados
para el andlisis de las actividades de pronunciacion propuestas en cada uno. Luego de una
busqueda de diferentes manuales y materiales complementarios para este analisis, se tuvo en

cuenta criterios de seleccion como la descripcion externa de los materiales.

Se tuvieron en cuenta voces referentes al tema de autoras como Fernandez (2004),
Molina y Sepulveda (2015) sugieren una rejilla para hacer la descripcion externa de los
manuales de ELE. En la rejilla debe plantearse un espacio para la descripcion externa del
manual que permita su clasificacion y localizacion (p. 9). Las autoras mencionan una
descripcion del titulo, autor o autores de la obra, datos bibliograficos, aspectos formales, nivel
de lengua, presentacion, entre otras. Para el analisis de seleccion de materiales, estos se han
tomado como referentes para la adaptacion de lo que concierne en este apartado. Teniendo en
cuenta lo anterior, se hara la descripcion externa de los manuales y material complementario
seleccionados en este trabajo, cumpliendo con el siguiente orden: titulo, tipo de material, datos
bibliograficos (autor o autores, editorial, fecha de publicacion, etc.), organizacion del material,
objetivos, contenidos (linguisticos y socioculturales), y qué resulta ser lo mas relevante o

significativo del material.

Asimismo, resulta importante para esta etapa tener en cuenta cuatro criterios para la
seleccion de los materiales. Estos son: primero, materiales que incluyan actividades de
pronunciacion; segundo, materiales que den cuenta del nivel inicial hasta nivel avanzado;

tercero, materiales de diferentes lugares de publicacidon, y, por Gltimo, que sean materiales
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recientes. De acuerdo con lo anterior, se escogieron los siguientes manuales de ELE Campus

sur, Aula América 1 y Aula América 2, y un material complementario CantELE.

En cuanto al primer criterio, materiales que incluyan actividades de pronunciacion,
resulta importante para esta seleccién, porque, aunque la pronunciacion sea un factor
importante para el aprendizaje de una lengua, para algunos autores como Aurrecoechea (2002),
Mufioz (2014), Blanco (2014) el tratamiento de la pronunciacion en las actividades en los
manuales de ELE es minimo, ya que son pocas las actividades de pronunciacién en estos.
Ademas, estas suelen centrarse en aspectos segmentales dejando de lado los aspectos
suprasegmentales, considerando de esta manera que la cantidad de actividades no son

suficientes para abordar este tema en el aula.

Asimismo, se decide analizar tanto manuales de ELE como materiales de ELE teniendo
en cuenta que pueden ser mas las actividades de pronunciacion que aparezcan en ambos y que
estas pueden servir para analizar de manera mas amplia la forma como se aborda la
pronunciacion. Ademas, como lo menciona Bartoli (2015), si echamos una mirada a los
manuales de ELE de los Gltimos treinta afios, podremos comprobar que la ensefianza de la
pronunciacion no ha experimentado la misma evolucion que otras areas de la didactica de la

lengua (p. 17).

Los manuales de ELE para este trabajo se entienden como los instrumentos de trabajo
(en el aula o fuera de ella para el caso de los autodidactas) que se detienen en la presentacion
de todos los aspectos relacionados con la adquisicion de una lengua: aspectos fonéticos o
fonologicos, gramaticales, Iéxicos, las distintas situaciones comunicativas en las que puede
producirse el intercambio comunicativo y sus peculiaridades, y por tanto las diferentes
destrezas o habilidades linglisticas; y todo ello atendiendo a los diferentes niveles del proceso

de aprendizaje de una lengua (Fernandez, 2004, p. 724).
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Con respecto al segundo criterio, materiales que den cuenta del nivel inicial hasta nivel
avanzado. Segun el MCER hay seis niveles de referencia de la lengua: Béasico, Intermedio y

Avanzado (ver figura 6).
Figura 6

Niveles de referencia de la lengua

DOMINIO DE LA PRONUNCIACION

C2 | ComoC1

C1 | Varia la entonacion v coloca el énfasis de la oracién correctamente para expresar matices sutiles de significado

B2 | Haadquirido una pronunciacién y una entonacién claras y naturales.

Su pronunciacion es claramente Lmeligible, aungue a veces resulte evidente su acento extranjero y cometa emores de

B1 . .
pronunciacién esporédicos.

Su pronunciacién es generalmente bastante ¢lara y comprensible, aunque resulte evidente su acento extranjero y los

A2 interlocutores tengan que solicitar repeticioneas de vez en cuando.

Su pronunciacién de un repertorio muy limitado de palabras y frases aprendidas la pueden comprender con cierto
A1 | esfuerzo los hablantes nativos acostumbrados a tratar con hablantes del mismo grupo lingtistico al que pertenece el
usuario o alumno.

Nota. Tomado de MCER, 2012, p. 114

Méndez (2019) menciona que se cree que en el nivel intermedio ya no se debe ensefiar
fonética, porque los estudiantes ya la han adquirido en los niveles anteriores o simplemente,
porque la pronunciacién es sencilla (p. 65). Aunque el MCER prevé que la ensefianza de la
pronunciacion y la prosodia debe hacerse a lo largo de los diferentes niveles, algunos manuales
no le dan la misma importancia que otros aspectos, incluso, hay manuales donde no se vincula

ninguna actividad de pronunciacion.

Para el tercer criterio, materiales de diferentes lugares de publicacion, es importante
para esta investigacion tener en cuenta la diversidad cultural que se presenta en el desarrollo
de las actividades de pronunciacion propuestas en ELE. Para este trabajo los dos documentos
seleccionados, manual y material complementario, corresponden a publicaciones o creaciones

de la comunidad hispanohablante, particularmente Espafia y Colombia.
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El dltimo criterio, que sean materiales recientes (2018-2021). Luego de hacer una
busqueda e investigacion de los diferentes materiales para las clases de ELE, se encuentra que,
aunque hay diferentes investigaciones que comparten el interés por hacer analisis de materiales,
los materiales utilizados para estos andlisis han sido manuales antiguos. Por esta razén, este
trabajo encuentra importante analizar y dar cuenta de los nuevos aportes que brindan los
materiales recientes en el campo de la ensefianza/ aprendizaje de una LE en las diferentes

areas.

Campus Sur

Es un manual de espafiol para extranjeros de la editorial Difusion que cuenta con 18
unidades que cubren desde el nivel Al hasta el nivel B1. Sus autores son Francisco Rosales
Varo, Teresa Moreno, Ana Martinez Lara, Pilar Salamanca, Kris Buyse, Matilde Martinez,
Nuria Murillo y Pablo Garrido. Este fue publicado en el afio 2017 en Barcelona, es de una
editorial espafiola que se centra en la publicacion de materiales de ELE y corresponde para un

curso general.

Campus Sur y La clase invertida. Este manual tiene en cuenta la realidad de los
universitarios, por esta razon menciona algunos principios de la clase invertida con el fin de
permitir a los estudiantes realizar investigaciones previas y asi poder compartirlas dentro del
aula. Esta propuesta apunta a que se pueda aprovechar al maximo las pocas horas dentro del
aula, potenciando el trabajo colaborativo y la interaccion significativa. Como trabajo previo
esta propuesta ofrece un espacio titulado Preparate, buscando un acercamiento del estudiante

con las tematicas que se trabajaran en cada unidad.

En cuanto a las unidades, estas se presentan de la siguiente manera: documentos para
empezar, en este espacio se muestran actividades, imagenes, textos, videos, entre otros, con el

fin de activar los conocimientos previos y asi introducir al estudiante al tema; documentos para
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descubrir, esta seccion busca contextualizar a los estudiantes con los contenidos lingtisticos y
tematicos de la unidad. Se trabaja a través de textos orales y escritos donde se trabaja la
comprension de textos y la conexion del mundo con los estudiantes; Sistema formal, esta parte
esta dedicada para la observacion y practica de recursos discursivos, Iéxicos y fenémenos
gramaticales; Tareas, en esta parte se busca dar cierre a la unidad en donde el estudiante puede
poner en préctica todo lo aprendido, ya sea a través de presentaciones de manera individual o
en grupo. Por dltimo, Recursos linglisticos, ofrece la explicaciéon y contextualizacion de los
contenidos linglisticos de cada unidad: gramatica, léxico y caracteristicas del texto. Como
secciones finales se presentan Proyectos y Textos del mundo universitario, entendidos como
tareas adicionales en cada unidad y textos que permitiran a los estudiantes familiarizarse con

las caracteristicas de este tipo de escritos.

Aula América 1

Es un manual de espafiol lengua extranjera de los autores Emma Ariza, Jaime Corpas,
Eva Garcia, Agustin Garmendia, Gloria Viviana Nieto, Martin Guillermo Molina, Carmen
Soriano, publicado por la editorial Difusion y el Instituto Caro y Cuervo en el afio 2018. Este
manual se compone de nueve unidades que a su vez contiene en cada unidad cuatro secciones:
comprension, explorar y reflexionar, practicar y comunicar y una seccion final titulada viajar
donde el estudiante puede acercarse a la cultura y cotidianidad de los paises de habla hispana.
Adicionalmente, el manual cuenta con tres secciones complementarias tituladas: mas
ejercicios, donde el estudiante encuentra ejercicios de léxico, entonacion y pronunciacion; mas
gramatica, para abordar puntos gramaticales de forma mas detallada y extensa; y palabras y
sus variantes, un glosario que recopila palabras trabajadas en las diez unidades y que da cuenta

de diversas formas empleadas en paises de habla hispana.
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Este manual ademas de contar con una plataforma virtual, ser moderno y eficaz se
caracteriza por mostrar la realidad linglistica y cultural de Hispanoamérica a través de
actividades de gramatica, Iéxico y variaciones fonéticas; y por el uso de documentos variados,
correos electronicos, videos, articulos, folletos, test, anuncios, etc. También tiene actividades

de comprension, produccion e interaccion.

Aula América 2

Es un manual de espafiol lengua extranjera de los autores Emma Ariza et al. publicado
por la editorial Difusion en el afio 2019. Este manual se compone de diez unidades que a su
vez contiene cuatro secciones: comprension, explorar y reflexionar, practicar y comunicar y
una seccion final titulada viajar donde el estudiante puede acercarse a la cultura y cotidianidad
de los paises de habla hispana. Adicionalmente, el manual cuenta con tres secciones
complementarias tituladas: mas ejercicios, donde el estudiante encuentra ejercicios de Iéxico,
entonacion y pronunciacion; mas gramatica, para abordar puntos gramaticales de forma mas
detallada y extensa; y palabras y sus variantes, un glosario que recopila palabras trabajadas en
las diez unidades y que da cuenta de diversas formas empleadas en paises de habla hispana.
Este es el segundo libro que muestra la realidad linguistica y cultural de Hispanoamérica a
través de contenidos gramaticales, 1éxico y variaciones fonéticas. Al igual que en Aula América
1, este libro hace uso de textos y documentos que dan cuenta de los referentes culturales de
Hispanoaméricay de la riqueza que hay en las diversidad cultural entre los hablantes de espafiol

de América.

CantELE (musica colombiana para la clase de ELE)

Es un material complementario para la ensefianza de lenguas extranjeras, el cual hace
parte de los materiales propuestos por el Instituto Caro y Cuervo y fue publicado en el afio

2021. Sus autoras son Diana Alejandra Hincapié Moreno, Gloria Viviana Nieto Martin, Luz
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Dary Ledn Wintaco. CANtELE es una propuesta que esta disefiada para todos los niveles,
intermedio y avanzado. Se construye a partir de la propuesta de utilizar misica colombiana en
los procesos de ensefianza/aprendizaje de una ELE, lo cual permite resaltar durante las
actividades el componente intercultural. En cuanto al componente linguistico adoptaron
algunas tendencias actuales para la inclusion de actividades de conciencia fonoldgica, el
enfoque léxico, y la gramatica; por su parte, con la aproximacion linguistica esta propuesta
busca hacer un acercamiento a las variaciones sociolinguisticas a través de la variedad de

canciones aqui utilizadas.

En lo que respecta a su estructura, este se divide en cuarenta guias didacticas
clasificadas en cinco categorias: masica para reflexionar, masica para enamorar, musica para
desenamorarse, masica para rumbear y masica para celebrar, atendiendo al contenido de las
letras de las canciones. Cada guia comienza con una ficha didactica (con los contenidos
socioculturales, fonéticos, ortograficos, léxicos, gramaticales y pragmaticos) y una ficha
técnica (con la informacion de cantantes, compositores, géneros musicales, afio de produccion,

album y casa disquera).

Para cada nivel esta propuesta ofrece una variedad de actividades pensadas en cada
cancion. En todos los niveles se abordan contenidos linguisticos elementales (léxicos,
ortograficos, fonéticos, gramaticales y pragmaticos), asi como contenidos socioculturales
explicitos. Ademas, se plantean actividades sencillas de produccién (oral y escrita), interaccion
oral y mediacion (oral y escrita, linguistica y cultural). Por Gltimo, se invita a los aprendientes
a cantar/bailar la cancion o a expresar su disgusto sobre esta. Se busca que los aprendientes
junto con el apoyo del profesor desarrollen las actividades que prefieran, segin su nivel de
lengua, necesidades e intereses. En el nivel intermedio, hay tres actividades de produccion (oral

y escrita), interaccion oral o mediacion (linguisticay cultural), dirigidas a estudiantes de niveles
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B, centradas en discusiones de intercomprension cultural. En algunas guias, adicionalmente,
promueve la creatividad de los aprendientes al pedirles hacer adaptaciones de las canciones
colombianas a su lengua, su cultura o su idiosincrasia. Y en el nivel avanzado, sugiere un
promedio de tres actividades de produccion (oral y escrita), interaccion oral o mediacion
(linguistica y cultural), dirigidas a estudiantes de niveles B y C, centradas en discusiones de
intercomprension cultural. En algunas guias, adicionalmente, promueve la creatividad de los
aprendientes al proponerles hacer adaptaciones de las canciones colombianas a su lengua, su

cultura o su idiosincrasia (Instituto Caro y Cuervo, 2021, p. 9).

Definicion de las categorias de analisis

Para definir las categorias del analisis de esta investigacion se realiza una revision a las
propuestas de anélisis de materiales de ELE de Bartoli (2015) y Fernandez (2004). Este tltimo
autor hace un recorrido historico de las propuestas de andlisis de materiales a partir de 1973.
De estas se retoman las propuestas para el analisis de materiales que incluyen como criterios

los aspectos relacionados con la pronunciacion y los aspectos culturales.

Primero, en cuanto a la pronunciacion se toma como referencia uno de los aspectos que
tiene en cuenta Bartoli (2012) para el andlisis de los veintiun manuales donde se busca
examinar como se presentan los contenidos de pronunciacion, si se presenta integrada a la
unidad o en una seccion aparte (p. 63). Comprobar como se presentan los ejercicios de
pronunciacion en nuestra investigacion es importante puesto que se puede verificar si este
aspecto se sigue dejando en un segundo plano o si se le da un papel integral con otras areas.
Asimismo, los criterios siguientes relacionados con los aspectos segmentales (vocales y
consonanticos) y suprasegmentales surgen del interés por comprobar si prevalece el tratamiento
de los elementos segmentales mas que de los elementos suprasegmentales como se mencionaba

en el estado de la cuestion de esta investigacion. Ademas, es importante conocer la importancia
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de incluir aspectos segmentales y suprasegmentales en los manuales y materiales de ELE. Al
respecto, Esquibel y Romén (2018) destacan la importancia de trabajar ambos elementos con
el fin de desarrollar la competencia comunicativa: no se trata de quedarse en el debate sobre si
lo suprasegmental es més importante que lo segmental, sino de analizar las caracteristicas de
la pronunciacién que los estudiantes necesitan incorporar para desarrollar una competencia

comunicativa que les permita transmitir y recibir un mensaje efectivamente (p. 77).

Para las dos categorias siguientes sobre los ejercicios de pronunciacion desde otras
destrezas y otras areas se retoma una de las preguntas de Bartoli (2012) ¢cdémo se trabaja la
pronunciacion? En las conclusiones de su tesis doctoral la autora menciona que la
pronunciacion y la ortografia estan unidas en la mayoria de los materiales analizados (p. 192)
De esta conclusion surge el interés por saber si los manuales recientes que se analizan continian
relacionando la pronunciacién con otras areas como la ortografia, la gramatica y el Iéxico; y si
se enfocan los ejercicios de pronunciacion a alguna de las cuatro destrezas (expresion oral y
escrita y comprension oral y escrita). Por ultimo, en lo que respecta a la pronunciacién se
retoman los hallazgos de Bartoli (2015) quien menciona que las actividades consisten en
escuchar, repetir, clasificar, discriminar, leer o completar textos (p. 22). De esta idea se plantean
los verbos operadores que guian la instruccién de los ejercicios de los manuales y materiales

que se analizan.

Por otra parte, dentro de la Competencia Comunicativa Intercultural se incluyen algunas
categorias que emergen de las propuestas de Moreno (2007) (como se cita en Gomez, 2019, p.

59).

La primera categoria tiene por objetivo identificar cuales son las variedades o grupos de
hispanohablantes representados en los ejercicios de pronunciacion de los manuales. Para esta

categoria se retoman las ocho zonas geolectales prototipicas propuestas por Moreno Fernandez
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(2007). La segunda categoria busca conocer si los ejercicios muestran la relacion contrastiva o
no con el espafiol y la L1 de los estudiantes. De igual forma los criterios siguientes tienen por
objetivo conocer si los ejercicios de pronunciacion dan cuenta de la relacion entre la
pronunciacion y algunos rasgos identitarios o estereotipos, ya que como se menciona en la
justificacién la forma como se pronuncia puede reflejar caracteristicas de un hablante o grupo.
Igualmente, como ya se ha mencionado la competencia comunicativa ha sido el eje de trabajo
para diversos manuales, por esta razon, se busca identificar si los ejercicios muestran la relacion
de la Competencia Comunicativa y la CCI. Para la Gltima categoria se abordan algunos de los

saberes propios de la CCI propuestas por Byram (1997) (como se cita en Rico, 2018)

- El primer saber (saberes — savoirs): estos savoirs representan el rango de
referencia de las personas que hacen parte de una cultura particular: las palabras
y los gestos que usan las personas, sus comportamientos, sus valores, sus
simbolos, entre otros, estan siempre ligados a la cultura y tienen un significado
dentro de esa comunidad en particular.

- El segundo saber (savoirs-apprendre) y el saber comprender (savoir
comprendre): habilidades necesarias para interactuar con los otros, es decir,
aprender culturas y asignar significados a los fendmenos culturales de manera
independiente, e interpretar y relacionar culturas respectivamente.

- EIl tercer saber (savoirs-faire): actuar de una manera interculturalmente
competente en situaciones de contacto intercultural.

- El cuarto saber (savoirs-étre): abandonar las actitudes y percepciones
etnocentristas, asi como la habilidad para establecer y mantener una relacién
entre la cultura propia al igual que la extranjera.

- El quinto saber (savoirs-s engager): evaluar criticamente ambas culturas (p. 86)
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Propuesta rejilla de analisis
Para la construccion y elaboracion de la rejilla propuesta en este apartado se tuvieron
en cuenta dos categorias fundamentales: acercamiento desde la fonética y perspectiva de la

pronunciacion desde la Competencia Comunicativa Intercultural.

La primera categoria corresponde a uno de los ejes de la presente investigacion. Este
esta dividido en siete indicadores, los cuales se establecieron teniendo en cuenta la revision
preliminar de los materiales seleccionados. Los tres primeros indicadores corresponden a:
cantidad de ejercicios de pronunciacidon, seccion especifica centrada en la pronunciacion y
ejercicios de pronunciacion los cuales dan cuenta del lugar que tiene la pronunciacion en estos
materiales; los siguientes indicadores aluden a los aspectos segmentales y suprasegmentales de
algunos aspectos que caracterizan el sistema fonético del espafiol. En los aspectos segmentales
se diferencian los sonidos consonanticos y vocalicos, asi como sus respectivos fonemas. En los
aspectos suprasegmentales destacan tres elementos prosodicos: acentuacion, entonacion y
ritmo. Asimismo, se establece un indicador para identificar si los ejercicios de pronunciacion
son planteados desde otras areas y/o habilidades comunicativas. El ultimo indicador de esta
categoria corresponde a los verbos operadores, en otras palabras, a los verbos que se utilizan

para comunicar a los estudiantes las instrucciones en los materiales o0 manuales de ELE.

Para la segunda categoria se establecen siete indicadores planteados a partir de las
propuestas de analisis de materiales didacticos que recopila Fernandez (2004). En cuanto a la
zonificacion geolectal se retoma la propuesta de Moreno (2007) quien plantea una clasificacion
de la zonificacion geolectal hispanohablante prototipica. Esta contempla siete areas: area
caribefia (San Juan de Puerto Rico, La Habana o Santo Domingo), area mexicana y
centroamericana, Area rioplatense y del Chaco (Buenos Aires, Montevideo o Asuncion), area

chilena (Santiago), area castellana (Madrid o Burgos), area andaluza (Sevilla, Mélaga o
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Granada) y area canaria (Las Palmas o Santa Cruz de Tenerife). En cuanto a los demas
indicadores se busca conocer si hay una relacion de la pronunciacion del espafiol con la L1 de
los estudiantes, si hay rasgos identitarios visibles, si se presenta informacion estereotipica, si
hay una relacion entre lengua y cultura de forma explicita o implicita y si los ejercicios de
pronunciacion dan cuenta de la relacion entre Competencia Comunicativa y Competencia
Comunicativa Intercultural. Para el tltimo indicador de esta categoria, se tuvo en cuenta los
componentes de la competencia intercultural propuestos por Byram (1997). Los saberes
propuestos por Byram son: conocimiento (saber), actitudes (saber ser), habilidades de
interpretacion y relacion (saber comprender), habilidades de descubrimiento e interaccion

(saber aprender/hacer), desarrollo de una conciencia critica cultural (saber comprometerse).

Asimismo, es pertinente hacer referencia al aporte que hace Rico (2012) al modelo de
CCI propuesto inicialmente por Byram. Rico (2012) propone un saber mas, que es el savoir-
communiquer. En esta habilidad los interlocutores aportan a la situacion su conocimiento, su
conciencia de las similitudes y diferencias, sus actitudes (comportamientos), y sus habilidades

para negociar significados y establecer relaciones (p. 140).

Teniendo en cuenta las categorias previamente mencionadas, en este apartado se

presenta la siguiente rejilla de andlisis:
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Anélisis de resultados
La presente investigacion busca hacer una propuesta que permita a los docentes de ELE
adaptar y crear actividades que integren la CCI y la pronunciacion a partir del analisis de
resultados de los manuales y materiales de ELE Campus sur, Aula América 1, Aula América 2
y CantELE. Para este andlisis se parte del tratamiento o papel que tiene la pronunciacion en los
manuales y materiales de ELE a partir de la transicion de los enfoques comunicativos a los

enfoques interculturales.

La informacién del andlisis de los materiales obtenidos en la rejilla es interpretada y
analizada por las investigadoras y se organiza en este apartado, dividida en 4 categorias:
pronunciacion y lengua, pronunciacion y comunicacion, pronunciacion y cultura y perspectivas
para integrar la pronunciacion desde la CCI. Las primeras surgen de la teoria explorada en este
trabajo, y la Gltima surge del interés por dar a conocer una nueva mirada de las actividades de

la pronunciacién abordadas desde la Competencia Comunicativa Intercultural.

Pronunciacion y lengua

Teniendo en cuenta que los manuales y materiales de ELE suelen incluir en su
estructura apartados para trabajar diversos aspectos del aprendizaje de lenguas como el Iéxico,
la gramatica, la ortografia, la cultura y la pronunciacion, se decide realizar una revision general
para comprobar qué lugar e importancia tiene este Gltimo aspecto en el material. Asimismo, se
usa la rejilla de analisis propuesta por las autoras de este trabajo con el fin de describir los
aspectos lingisticos fonéticos que se trabajan en los ejercicios de pronunciacion de los

materiales seleccionados.

El papel de la pronunciacion en los manuales ELE
Segun lIgarreta (2021) la importancia que se le ha atribuido a la pronunciacién en las clases de

lenguas extranjeras ha variado a lo largo de la historia especialmente en funcion de las
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corrientes metodoldgicas que predominan en diferentes momentos de la historia (p. 23). Con
el fin de conocer la variante metodoldgica que siguen los manuales seleccionados para el
andlisis, se realiza una revision general a cada uno de ellos haciendo uso de la rejilla que
permite identificar el tipo de material, el nivel, fecha de publicacion, la cantidad de ejercicios
de pronunciacién que se pueden encontrar, la relacion de estos con alguna destreza y si estos

se encuentran integrados o desligados de las unidades (ver figura 8).

Figura 8

Analisis general de la pronunciacién en los materiales de ELE

SECCION DONDE SE ACTIVIDADES DE
SE INCLUYE LA APARTADO PROPONEN OTRAS SECCIONES | PRONUNCIACION CANTIDAD

NOMBRE DEL FECHADE TIPODE |PRONUNCIACION EN | CENTRADO ENLA ACTIVIDADES DE QUE ABORDANLA | RELACIONADASA | ACTIVIDADES DE
No. MATERIAL  [PUBLICACION [MATERIAL | LA PRESENTACION | PRONUNCIACION | PRONUNCIACION PRONUNCIACION UNA DESTREZA PRONUNCIACION NIVEL

Campus sur 2017 manual no no cn 6 unidades no no 9 Al-Bl1

Aula América | 2018 manual variantes fonéticas no en | unidad mas gramatica si (gramatica, léxico) 17 No especilica

Aula América 2 2019 manual variantes fonéticas no seccion: mas ejerciclos no si (comprension 18 No especifica

N ) I

CantELE 2021 material |conciencia fonologica no en las 5 categorias no si (Iéxico) 37 Al-Cl

Nota. Analisis general de la pronunciacion en los materiales de ELE. Elaboracién propia.

Como se ha mencionado en esta investigacion, el papel de la pronunciacion en los
manuales de ELE ha sido relegado o muchas veces no abordado. En el andlisis de estos
manuales y materiales de ELE se encontrd que la pronunciacidon sigue estando desvinculada de
las actividades y/o ejercicios planteados en estos materiales para la ensefianza/aprendizaje de
una lengua extranjera. La pronunciacion ha alcanzado gran relevancia en el proceso de
ensefianza-aprendizaje de lenguas en determinados momentos, en otros su papel ha sido
meramente anecddtico (lgarreta, 2021, p. 23). Como hallazgo se encontré que tres de los cuatro
materiales analizados incluyen la pronunciacion en la presentacion de estos; ademas, los
gjercicios de pronunciacién pueden presentarse integrados a las unidades/categorias o en
secciones complementarias. Asimismo, se encontré que, aunque hay ejercicios de

pronunciacion, no hay una seccién especifica para trabajar este aspecto. De igual forma, la
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cantidad de ejercicios que se utiliza para trabajar la pronunciacion suele ser un namero reducido
en comparacion con la cantidad de ejercicios que se plantean para trabajar otras areas como la

gramatica, el 1éxico y la ortografia (ver figura 8).

Durante la revisiéon de los manuales y materiales de ELE, se encuentra que segun la
forma como estos se presentan pueden ser considerados ejercicios 0 actividades. Para esta
investigacion resulta necesario hacer la diferencia entre estos dos términos. Los autores

Vasquez y Lacorte (2019) hacen la distincion de estos conceptos de la siguiente manera,

Un ejercicio se suele relacionar mas con el aprendizaje de formas gramaticales y se
vincula a la reproduccion y practica mecanicas, o a lo que mas tarde se denomino foco en la
forma (focus on form), o sea, centra la atencion en aspectos léxicos o gramaticales aislados o
problematicos (Long, 2016). Por su parte, la actividad puede ser de aprendizaje o comunicativa.
En ambos sentidos, esta ligada a la produccidén mas creativa, fundamentada en los intereses del
alumnado, los resultados abiertos y, a menudo, la simulacion. La tarea se centra mas en la
comunicacion, o en aquellos aspectos linguisticos de la comunicacion que le permiten al
alumnado reflexionar y expresar mejor sus intenciones, ya sea con la ayuda docente o de

manera autonoma (p. 14).

Teniendo en cuenta estas definiciones, se observa que el término que mas se adapta a
lo trabajado en los materiales analizados es el ejercicio, ya que tiene como fin la préctica
controlada de aspectos relacionados con la pronunciacion y no con la gramaética ni el
Iéxico. Por otra parte, se encontrd que los ejercicios de pronunciacion pueden presentarse en
las unidades/categorias o secciones complementarias de los materiales de ELE. En cuanto a la
primera, estos ejercicios sSon muy pocos Yy en ocasiones Sse muestran de manera
descontextualizada pretendiendo que el estudiante los responda de manera intuitiva y/o

inferencial. Por el contrario, en algunos materiales complementarios y manuales los ejercicios
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de pronunciacion estan en las secciones complementarias. En las secciones complementarias
se evidencian més ejercicios de pronunciacion que en las unidades y/o categorias, no obstante,

estos estan desvinculados de lo que se trabaja dentro de las unidades en los materiales de ELE.

Un aspecto para resaltar de algunos de los materiales es que algunas actividades estan
acomparfiadas de “cuadros de atencion” o “preparate” que explican aspectos lingiiisticos como
el acento de las palabras (aguda, grave, esdrajula) (ver figura 9 y 10), el diptongo (ver figura
11), la entonacion en frases exclamativas (ver figura 12), también hay algunas explicaciones

referentes a los fonemas /k/, /s/'y Ip/ (ver figura 13).

Figura 9

Cuadro de atencion. Acentuacion de palabras.

Las palabras con el acento en la antepenultima
silaba (esdrajulas) llevan siempre una tilde

Las palabras con el acento en la pendltima silaba
(graves) solo llevan tilde cuando no terminan en
vocal, en-noen-s

Las palabras con el acento en la Gltima silaba
(agudas) llevan tilde cuando acaban en vocal, -n, 0
en-s

Nota. Tomado de Aula América 1, 2018, p. 136.



Figura 10

Prepéarate. Reglas de acentuacion.

14. REGLAS DE ACENTUACION

A orevanate

A. Lee estas reglas de acentuacién gréfica de las palabras en espaiiol
y marca las frases correctas.

En espafiol hay un dnico acento gréfico (o tilde) y solo se escribe sobre
vocales. Estas son las reglas basicas de uso del acento gréfico.

Todas las palabras
tienen una sflaba
que se pronuncia
con més intensidad
(sflaba ténica):

EEEE
yo

ha-blar
en-ten-der
e-du-ca-cién

ERER
li-bro

her-ma-no
es-cri-to-ra

oOEEE
mé-di-co
po-li-ti-ca

La mayor parte de las
palabras en espafiol tienen
la silaba ténica en la Glitima
(ha-blar) o penltima silaba
Qi-bro).

No se escribe tilde si una
palabra termina en vocal,
-n, 0 -8 y $@ pronuncia con
intensidad en la penditima
silaba: ca-sa, nom-bre,
ha-blan, vi-ves.

No se escribe tilde si

una palabra termina en
consonante (excepto -n

0 -8) y se pronuncia con
Intensidad en la Gitima silaba:
ac-triz, es-cri-tor, or-de-na-
dor, ac-ti-vi-dad, na-tu-ral.

En todos los otros casos si se
escribe tilde sobre la vocal
de la silaba ténica: a-le-mdn,
fit-bol, m-si-ca, ma-te-mé-
ti-cas.

Las palabras monosilabas
no llevan tilde (pan, con,
en, sol...).

Algunas palabras
monosilabas si llevan
tilde cuando es necesario
diferenciar significados.

(pronombre  (pronombre

CARACTERISTICAS DEL TEXTO

R
La tilde también
Se usa con

las letras
mayusculas.

Nota. Tomado de Campus sur, 2017, p. 41.




Figura 11

Cuadro de atencion. Los diptongos.

Los diptongos

Los diptongos son dos vocales que forman una
unica silaba. Son la unién de una vocal abierta (a,
e, 0) y una vocal cerrada (i, u) o la unién de dos
cerradas (i, u).

abierta + cerrada cerrada + cerrada
0i-go rui-do

rei-na ciu-dad

quie-ro

cien-cia

Cuando en una combinacion vocal abierta + una
vocal cerrada, el acento recae en la vocal cerrada,
entonces no forman una Unica silaba, sino dos, y no
hay diptongo.

ri-o Ma-ri-a

pa-is Ro-ci-o
En espanol la unién de dos vocales abiertas no
forma diptongo, sino dos silabas separadas:

4-re-a
me-di-te-rré-ne-o

Nota. Tomado de Aula América 1, 2018, p. 166.
Figura 12

Cuadro de atencion. Las frases exclamativas.

Las frases exclamativas

Expresan una emocién o actitud ante algo
(sorpresa, alegria, enfado, etc.). También se usan
para influir sobre los demas. Tienen una entonacion
enfatica pero descendente.

— T

Se representan con los signos j 1.

Nota. Tomado de Aula América 2, 2019, p. 172.
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Figura 13

Cuadros de atencion. El sonido /p/, /t/ y /k/

sonido /k/

EI SOﬂidO de p t V Kk Se escribe cantes dea, y También se
’

z . escribe c en posicion final de silaba
En aleman o inglés, por ejemplo, los sonidos p, ty 4 I

. X Se escribe qu antes de las vocales e
k se pronuncian de manera aspirada, es decir, con

Se escribe enalgunas palabras procedentes

un soplo de aire. En espanol no sucede lo mismo deotas Enduas

Para practicar, coloca la palma de la mano a unos .
sonido /s/

centimetros de la boca y pronuncia las palabras .
Se escribe z delante de .oy También

papa, tortay color. Si notas el aire en la palma, e e A sy
relaja la pronunciacion final de

Se escribe c antes de las vocales e

Nota. Tomado de Aula América 2, 2019, p. 154.

Aspectos linguisticos de la pronunciacién incluidos en los manuales de ELE

Para Mufioz (2014) resulta pertinente incluir actividades que desarrollen tanto aspectos
segmentales como suprasegmentales (pp. 66-67). En el andlisis de esta categoria se tuvo en
cuenta los aspectos segmentales, que comprenden las vocales y consonantes del espafiol, y los
elementos suprasegmentales, que corresponden a los elementos prosodicos como la
acentuacion, la entonacion y el ritmo. No obstante, en algunos de los materiales analizados se
encontré que los fonemas consonanticos y la acentuacion prevalecen por encima de los
fonemas vocalicos y los demas elementos prosddicos respectivamente.

En el analisis de los manuales y materiales complementarios se encontré que en los
aspectos segmentales la pronunciacion se aborda desde el sistema consonantico mas que desde
el sistema vocalico. En dos de estos materiales se trabajan las consonantes y las vocales a partir
de un ejercicio de comprension auditiva en donde se trabaja el alfabeto. Este tipo de ejercicios
generalmente se relacionan con los niveles iniciales e intermedios, ya que se asume que en los

niveles avanzados el estudiante ya los conoce. Asimismo, en los manuales, el aspecto
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segmental es poco abordado en comparaciéon con los materiales complementarios. Mientras
que en los primeros se abordan pocas actividades de pronunciacion desde lo segmental, en los
segundos una gran parte de las actividades de pronunciacion se trabajan desde los aspectos

segmentales, es decir, los fonemas.

En cuanto a los aspectos suprasegmentales, en la rejilla se propuso analizar la
acentuacion, la entonacion y el ritmo. Se encuentra que tanto en los manuales como en los

materiales complementarios de ELE son pocas las actividades propuestas de pronunciacion.

En los materiales analizados se observa que algunos ejercicios de pronunciacion son
presentados desde la acentuacion, los cuales consisten en marcar la tilde en un listado de
palabras, resilabeo, acento en los verbos en preteérito indefinido, entre otros. De esta manera el
estudiante debera inferir cual es la regla ortografica de las palabras agudas, graves y esdrujulas.
A diferencia de la acentuacion, los ejercicios de entonacion son pocos 0 no hay, respecto al

aspecto ritmo se encontr6 un solo ejercicio (ver figura 14).
Figura 14

Ejercicio del aspecto prosddico ritmo

SONIDOS Y LETRAS

@ 15. Escuchay marca las pausas que oyes en estas frases.
67

1. Yo creo que soy bastante generosa, un poco timiday 3. Yosoyenfermera, pero ahora quiero cambiar de
muy tranquila trabajo.
2. Para mi, un companero de trabajo tiene que ser 4. Yo puedo trabajar en una guarderia, porque me

organizado, responsable y también divertido qustan mucho los ninos

Nota. Tomado de Aula América 2, 2019, p. 142.
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Respecto a los ejercicios abordados desde la entonacién, se encuentra que en los
manuales de ELE hay pocos ejercicios, mientras que en los materiales complementarios no
hay. Asi, en dos manuales Unicamente aparecen tres ejercicios de pronunciacién abordados
desde la entonacidn. Los ejercicios propuestos desde la entonacion se trabajan desde las frases
u oraciones declarativas, exclamativas e interrogativas. Algunos de los ejercicios propuestos
son identificar formas indirectas de preguntar, completar los espacios con los signos que
corresponda !/ ¢?, luego teniendo en cuenta los signos utilizados se debera repetir las frases
haciendo la entonacién de estas. Aunque, en ocasiones no se contextualiza la forma en cémo
debe pronunciarse, al finalizar, se brinda la posibilidad de escuchar un audio para verificar si

estuvo bien o no el ejercicio de pronunciacion.

De esta manera, se concluye que en la actualidad la pronunciacion se concibe como un
aspecto complementario mas que un elemento central de los materiales. También, se pudo
observar que los ejercicios de pronunciacion corresponden a ejercicios estructurales donde no
hay una contextualizacién, ni una situacion comunicativa evidente que dé cuenta de aspectos
culturales propios de un grupo de hablantes. Estos aparecen como sonidos aislados. Los sonidos
consonanticos resultan tener mayor presencia en los ejercicios de pronunciacion que los
sonidos vocalicos. Por su parte, los aspectos suprasegmentales siguen estando relacionados con
la escritura, ya que el aspecto prosodico que mas se utiliza es la acentuacion, la cual se trabaja

desde la comprension escrita.

Pronunciacion y comunicacion
En esta categoria se busca presentar la relacion entre pronunciacion y comunicacién en
los ejercicios de los manuales de ELE. Por una parte, se muestra la tipologia de actividades

propuesta por las autoras de esta investigacion a partir de los resultados encontrados en el
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andlisis de los materiales. Por otra parte, se hace una revision para conocer si en los ejercicios

de pronunciacion se trabaja la Competencia Comunicativa.

Tipologia de actividades

Para el analisis de esta categoria se tuvo en cuenta los verbos operadores utilizados en
las instrucciones de los ejercicios de pronunciacion de los manuales y materiales de ELE. En
los ejercicios de pronunciacién se establecen dos grandes categorias, aspectos segmentales y
aspectos suprasegmentales. En este andlisis se encontr6 que la tipologia de actividades mas
utilizada corresponde a ejercicios estructurales. Teniendo en cuenta lo anterior, y dado que
durante la basgqueda no se encontrd una tipologia de actividades de pronunciacion, las autoras
de este trabajo establecen tres categorias. Estas categorias corresponden a ejercicios de

audicion, reconocimiento o repeticion, ejercicios de acentuacion y ejercicios de entonacion.

Ejercicios de audicidn, reconocimiento o repeticion

En los cuatro materiales analizados se encontr6é que la pronunciacion se aborda desde
la comprension auditiva. Ademas, al revisar los verbos operadores fue posible encontrar el uso
constante del verbo escuchar en los ejercicios de pronunciacion. Los verbos operadores mas
empleados fueron los siguientes: escuchar/ repetir, escuchar/ marcar, escuchar/ escribir,
escuchar/ completar, escuchar/ clasificar, escuchar/ comparar, entre otros. Asimismo, se
observa que al utilizar el verbo operador escuchar este estd acompafiado de otros verbos

operadores como identificar, reconocer o repetir.

Cabe resaltar, que este Gltimo verbo se plantea desde la clasificacion hecha por el Centro
Virtual Cervantes relacionado con los ejercicios estructurales. Aunque estos buscan reforzar
aspectos de la gramatica o el 1éxico, en el analisis hecho en esta investigacion se ve reflejado
que algunos ejercicios de pronunciacion en los materiales de ELE se trabajan desde el ejercicio

de repeticién (ver figura 15).
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Figura 15

Ejercicio de repeticion

TAREAS

6. NUESTRO ALFABETO GRAMATICA

e B
TAREA ' HE
:
:
.
|

6. NUESTRO ALFABETO

,i‘?-.”n-;

A. Escucha el alfabeto y repite. ¢Qué letras no se
4) pronuncian como en tu idioma? ¢Qué sonidos no
! son familiares para ti?

Nota. Tomado de Campus sur, 2017, p. 18.

Ejercicios de acentuacién

Dentro de los aspectos suprasegmentales se encontrd que en los manuales de ELE se
observa mayor cantidad de ejercicios relacionados con la acentuacion a diferencia de los
ejercicios relacionados con otros aspectos prosédicos como la entonacion y el ritmo. Un
aspecto importante es que los ejercicios de acentuacion se plantean a partir de la escritura o la
ortografia. Dentro de los ejercicios alli planteados se encuentran ejercicios de separacion de
silabas (ver figura 16), silaba tonica, marcacion de tilde a partir de las reglas ortograficas
(palabras agudas, graves y esdrajulas), tildes diacriticas y marcacion de tilde a partir de verbos

conjugados en pretérito.
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Figura 16

Ejercicio de acentuacion

‘ 16. Escucha estas palabrasy coldcalas en su 17. Lee estas reglas. A continuacion, busca
s casilla correspondiente segun su silaba fuerte. otros ejemplos en el libro y anétalos.
tipico / ciudad / délar / café /isla / interés / Las palabras con el acento en la antependltima
importante / capital / concurso / lugar / Tucuman / silaba (esdrujulas) llevan siempre una tilde

moneda / calor / Galapagos / poblacion / México /
simpatica / himedo / después / autobds / también /
alli / infusién / Pacifico / América / region / Pert /

Las palabras con el acento en la pendltima silaba
(graves) solo llevan tilde cuando no terminan en
vocal, en-noen-s

kilometro
Las palabras con el acento en la Gltima silaba
(agudas) llevan tilde cuando acaban en vocal, -n, 0
en-s
O | 0@ | 0@

Otros ejemplos.

ESDRUJULAS GRAVES AGUDAS

Nota. Tomado de Aula América 1, 2018, p. 136.

Ejercicios de entonacion

Los ejercicios de entonacion encontrados en los manuales de ELE en su mayoria se
sugieren a partir de la escucha y se centran en la identificacion de oraciones afirmativas,
exclamativas o interrogativas. Como aspecto importante destaca el uso de una figura ‘flecha’
para mostrar en qué momento la entonacion asciende y desciende (ver figura 17). En estos
gjercicios el estudiante debe completar las oraciones con el signo correspondiente, signos de
exclamacion o de interrogacion !/ ¢? Aungue no hay una contextualizacion previa para
explicar la pronunciacion de estas oraciones, después de dar la instruccién y finalizar el

gjercicio, se pide al estudiante verificar su eleccion a través de un audio.



Figura 17

Ejercicio de entonacion

SONIDOS Y LETRAS

Las frases exclamativas

Expresan una emocién o actitud ante algo
(sorpresa, alegria, enfado, etc) También se usan
para influir sobre los demds. Tienen una entonacion
enfatica pero descendente

e

Se representan con los Signos i !

1. ¢Las siguientes frases son declarativas o
n exclamativas? Escichalas y coloca los signos de
puntuacién necesarios (. /  1).
Ayer cené en un restaurante cubano,
La pasé genial en la fiesta
Hemos estado en Punta Cana
Me encantd esa pelicula
Los padres de Marta me caen fatal
El sefior de los onillos s mi pelicula favorita
Es la ciudad mds linda del mundo

Mafana empiezan las vacaciones

Me parecid excelente

Tu novia me cayb muy bien

SONIDOS Y LETRAS LEXICO

13. Busca adjetivos en la unidad para valorary
Las frases exclamativas describir estas cosas y escribelos en el cuadro
Expresan una emockn o actitud ante akgo veans Peakurs o

(sorpresa, alegria, enfado. e5c). También se usan
para influir sobre los demds. Tienen una entonacion
entitica pero descendente

_

Se representan con kos $ignos | L

. Las siguientes frases son declarativas o
W exclamativas? Escichalas y coloca los signos de
puntuacién necesarios (. /| ).

Ayer cend en un restaurante cubano,

14. Reacciona a estas situaciones usando

a pasé gental en l flesta una frase exclamativa con qué. Utiliza estos
adjetivos y sustantivos

Hemos estado en Punta Cand,
o envida
Me encantd esa pelicula
suerte  lastima interesante

Los padres de Marta me caen fota

Esta tarde me voy a hacer un masaje de 2 horas
£ seror e los enilos s mi peficula favorita,

2. Minovia es actriz. Ha participado en muchas
E$ 1 cludad mis linda del mundo - parvice N
pesicutas.

Mahana empiezan s vacaciones,

\Ae parecis excelente. 3. Mipadre se ha ganado a loteria... idos veces!

Tu novia me cay® muy bien

4. e qusta este collan €5 de 1 ferka artesanal Cuesta
1200 pesos.
12. Fijate en las frases declarativas dela
% actividad anterior y léelas como si fueran
5. Finaimente no me han dado el empleo

exclamativas. Después, escucha el audioy
comprueba si ko has hecho igual

172 cente et y s

Nota. Tomado de Aula América 2, 2019, p. 172.

La competencia comunicativa en los ejercicios de pronunciacion

76

Partiendo de la definicion de competencia comunicativa en palabras de D. Hymes,
(1971) (como se cita en Centro Virtual Cervantes, 1997-2022) la competencia comunicativa se

relaciona con saber “cuando hablar, cuando no, y de qué hablar, con quién, cuando, donde, en
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que forma”; es decir, se trata de la capacidad de formar enunciados que no solo sean

gramaticalmente correctos, sino también socialmente apropiados.

Como se menciond en la categoria pronunciaciéon y lengua del presente trabajo, los
ejercicios encontrados en los materiales analizados son netamente estructurales. Lo que no
permite al estudiante comunicarse con otros hablantes, ya que generalmente, estos ejercicios
trabajan con sonidos, palabras, y frases aisladas y fuera de una situacion real de comunicacion.

Ademas, estos ejercicios consisten en la repeticion mas que en la interaccién entre hablantes.

Al respecto, (Sifrar, 2017) sostiene que la pronunciacion suele ser abordada desde la
percepcion de sonidos sin contexto. Se olvida que todo lo enunciado siempre forma parte de
un contexto en el que cumple una funcion comunicativa y que la competencia fonica es parte

integrante en las destrezas receptivas y productivas (p. 325).

Para concluir con esta categoria, en los hallazgos previamente analizados se encontro
que la mayoria de los ejercicios son propuestos desde el aspecto prosddico de la acentuacion,
dejando de lado otros aspectos como la entonacion y el ritmo. Teniendo en cuenta la teoria
descrita en esta investigacion, se puede evidenciar que la pronunciacion en los materiales no
ha mostrado grandes avances, ya que los ejercicios se siguen proponiendo desde enfoques

tradicionales que no contemplan situaciones de comunicacion real.

Pronunciacion y cultura

Como se menciona en la categoria y en el marco tedrico en este trabajo, las actividades
de pronunciacién se han orientado hacia el desarrollo de la competencia comunicativa. No
obstante, en la actualidad se tienen otras perspectivas frente a la ensefianza y aprendizaje de

una lengua extranjera.
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Respecto a la perspectiva de la pronunciacién abordada desde la CCI en los materiales
analizados se mencionan la representacion de algunas zonas geolectales, rasgos identitarios, y
la relacion de la lengua y la cultura vista a la luz de los componentes de la Competencia
Comunicativa intercultural propuesta por Byram (1997). Los saberes propuestos por Byram
(1997) son: conocimiento (saber), actitudes (saber ser), habilidades de interpretacidn y relacion
(saber comprender), habilidades de descubrimiento e interaccion (saber aprender/hacer),
desarrollo de una conciencia critica cultural (saber comprometerse). Asimismo, es pertinente
hacer referencia al aporte que hace Rico (2012) al modelo de CCI propuesto inicialmente por

Byram. Rico (2012) propone un saber mas, que es el savoir-communiquer.

En el componente intercultural se observa de manera implicita varios aspectos de la
pronunciacion de todas las zonas geolectales hispanohablantes propuestas por Moreno (2004).
En los ejercicios de los manuales se exponen fenomenos como el lleismo, yeismo, el cecéo y
el seseo (ver figura 18) propio de algunas zonas geolectales como el area andaluza, el area
canaria, el area rioplatense y del Chaco, el area castellana. Estas zonas geolectales en algunos
casos se representan de forma explicita, es decir, que se hace referencia a lugares
correspondientes a cada area. Sin embargo, en uno de los manuales al escuchar los audios se
identifica que el area mexicana también se presenta de manera implicita. Por otra parte, en el
material complementario se evidencian diversos aspectos de la pronunciacion propios de las
diferentes regiones de Colombia. Estos ejercicios se plantean de manera explicita haciendo
referencia a la forma como algunos cantantes de diferentes regiones pronuncian los fonemas
/sl y [d/, la omision de la letra s y d en algunas palabras, la elision en algunos grupos de
expresiones (raspado, na', pa', fotofrafo'e bautismo) (ver figura 19) la aspiracion de la letra s
donde se pronuncia el sonido /h/ en lugar del sonido /s/ lo que es caracteristico de la regidn del

Caribe colombiano, identificados como fenémenos fonéticos.
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A partir de las caracteristicas antes mencionadas pudo evidenciarse que dentro de los
componentes de la CCI propuestos por el autor Byram (1997) los mas frecuentes son el
conocimiento (saber) y las habilidades de interpretacion y relacion (saber comprender). Esto
debido a que en el desarrollo de las actividades el estudiante se queda en la comparacion de la
pronunciacion de otras areas con la de su lengua materna. Otro aspecto frente a la

pronunciacion es que este tipo de ejercicios se siguen limitando al plano de lo lingdiistico.
Figura 18

Ejercicio de seseo, ceceo, yeismo y lleismo.

@ 14. Escucha, compara la pronunciacién decy z

5 ymarcade dénde son las personas que hablan. MAS EJERCICIOS
EEONIT] [T SONIDOS Y LETRAS
1. ¢Nos tomamos una chela en
esta terraza? or
2. Hay que comprararroz, :“”jmj:‘::fmmﬂm .
cereales, manzanas y azdcar. 1a peninsula, i

Lath de nothing en ingiés.
L

3. No me gustan los dulces,
pero a veces los como. Uruguay y Chie.

4. Lasaceitunas de Tacna tienen .
P L @ 4. Escucha, compara la pronunciacion de cy z
denominacion de origen. "’ y marca de dbnde son las personas que hablan.

5. Necesito la receta para [T
- Y. ¢Nos tomamos una chels en
hacer el ceviche. estaterraza?

2. Hay quecomprar amoz.
cercalkes, MaNZanasy azocr

3. Nomegustan lcs dulces,
peroa veces los como.

4. Las acetunas de 1acna tienen

% ——— denominacitn de origen.

15. Haz lo mismo con la pronunciacién dey y Il. SiHeAD TS

hacer e ceviche.

% <¢Dedonde son las personas que hablan?

@ 15. Haz lo mismo con la pronunciacién de y y I,

BARCELONA  BUENOS AIRES % iDe dénde son las personas que hablan?
1. Yovoy a pedir pollo al OO |Fes
ajillo. i ::,a pedir polioal
2. Siempre desayuno un el
ury galletitas. 3. Name gusta nada
yogury g A
3. Nome gusta nada la 4. devamos hetado de
vainiila a 1 playa?

tortilla con cebolla.

186 | ciente sesenty y s

4. {Llevamos helado de
vainilla a la playa?

Nota. Tomado de Aula América 2, 2019, p. 166.

LEXICO

16. Refaciona los verbos con las ilustraciones.
Tcocinat 2.calentar  3.pelr 4. congelar
s.haceralaploncha  6.batr ek 8.asar
9.ehat  10.8var  M.exprimit 12, cortar

7. Escribe en tu cuaderno qué se hace
normalmente con estos productos.

laspapas | lasnaranjs elarraz
elpescado bcame o huevos.
emelon  Lleche  lapasta

Lo s e lovan y Go peln. Se pueden ey, e
pocden 3, pero mncs e hacen 3 s planchs.
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Figura 19

Ejercicio de elision de sonidos

EEIEEEN

A 7.En Colombia, estos fendmenos fonéticos son frecuentes. Explica qué pasa con los sonidos en cada <
grupo de expresiones.

a. sobrevivimo’ / salimo’ / lavamo’

b. solia'o / embamba'o / logra’a

c.pa'

Nota. Tomado de CantELE 2021, p. 47.

En cuanto al indicador denominado relacion de la pronunciacién del espafiol con la
lengua materna del estudiante se encontré que en un manual y en el material complementario
hay dos ejercicios en los cuales el estudiante debe comparar aspectos fonéticos del espafiol con
su lengua materna. Para el indicador de los rasgos identitarios se escucharon los audios de los
ejercicios de pronunciacion y se pudo identificar aspectos relacionados con la edad y el género
de los hablantes dejando de lado otros rasgos identitarios como la clase social, la diversidad
étnico racial, los roles sociales, las practicas culturales, los roles de género e identidades LGTB
IQ+ y la discapacidad. En uno de los manuales se presenta de manera explicita la cultura de un
pais entendida desde la “cultura con mayuscula”, es decir, el saber literario, historico, artistico,
musical, etc. a través de un ejercicio para comprobar la métrica (Vellegal, 2009, p. 2). Este

gjercicio consiste en comprobar la métrica a partir de un poema japonés.
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Para finalizar con esta categoria, se concluye que la relacion entre la pronunciacion y
la cultura en los manuales analizados se presenta desde la comparacion de la pronunciacion de
ciertos sonidos o fenémenos fonéticos propios de una regién hispanohablante en comparacion
con otra. Asimismo, se observa que la comparacion entre lengua materna y lengua meta del

estudiante son el tipo de ejercicios que se encuentran en estos materiales.

Perspectivas para integrar la pronunciacion desde la CCI

Teniendo en cuenta que los materiales analizados son recientes (2017- 2021) se pudo
observar que los ejercicios de pronunciacion siguen siendo estructurales y su relacion con la
cultura se queda en la comparacion entre la lengua meta y la lengua materna del estudiante.
Este apartado busca reflexionar y proponer algunas perspectivas para integrar la pronunciacion

desde la CClI e implicar el tratamiento no solo a nivel receptivo, sino productivo en la oralidad.

Para comenzar, en vista de que el componente intercultural ha tomado importancia en
las propuestas de materiales de ELE resulta conveniente plantear la pronunciacion como
actividades en lugar de ejercicios que se quedan en la practica mecanica o automatizada. Tal

como lo menciona Long (2016) (como se cita en VVasquez y Lacorte, 2019).

Un ejercicio se suele relacionar méas con el aprendizaje de formas gramaticales y se
vincula a la reproduccion y practica mecanicas, o a lo que mas tarde se denominé foco en la
forma (focus on form), o sea, centra la atencidn en aspectos Iéxicos o gramaticales aislados o

problematicos (p. 14).

Por ejemplo, en los materiales analizados se encuentran ejercicios sin previa
contextualizacién y ademas no evidencian una situacion comunicativa ni referentes culturales
de los hispanohablantes (ver figuras 20 y 21). Los ejercicios de pronunciacién estructurales
conllevan a que el estudiante se forme como un hablante repetidor, dejando de lado la

produccion oral implicada en la pronunciacion.
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Figura 20

Ejemplo de ejercicios estructurales. Sonidos de las palabras.

5. LETRAS Y SONIDOS @

A. Escucha las siguientes palabras y escribelas
s enla columna correspondiente segin el sonido
de las letras en negrita

I
. cer - camara » cantar { Qi tom——
= comida = cine = qué z = i &
= coleccion = quilo . cerveza F
= Zaragoza = cince = 200l6gico ) ?gsﬁ
= cincuenta * cuenta _se
i -
= /&g‘o"—'
k/ . =
mo € c

Nota. Tomado de Aula América 1, 2018, p. 15.

Figura 21

Ejemplo de ejercicios estructurales. Sonidos de las palabras.

7. Santiago Benavides es colombiano y Keila Elm es espaniola (de Barcelona). Escucha de nuevo la can
cién mientras lees la letra. Marca el sonido que pronuncian en estas palabras. Y R ek aad
= D )
o—® >
a. celular S 20 D> -
b. reemplazas ' :
c. entonces

d. corazones
e. hacer

f. revolucion

g. corazon

Nota. Tomado de CantELE 2021, p. 62.

Por el contrario, al trabajar las actividades en los manuales se podria plantear una

estructura inicial que vincule mas al estudiante con muestras reales de lengua que den cuenta
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de aspectos identitarios o culturales de los hablantes de la lengua meta Long (2016) (como se

cita en Vasquez y Lacorte, 2019).

Por su parte, la actividad puede ser de aprendizaje o comunicativa. En ambos sentidos,
esta ligada a la produccion mas creativa, fundamentada en los intereses del alumnado, los
resultados abiertos y, a menudo, la simulacion. La tarea se centra mas en la comunicacion, o
en aquellos aspectos linglisticos de la comunicacion que le permiten al alumnado reflexionar

y expresar mejor sus intenciones, ya sea con la ayuda docente o de manera autbnoma (p. 14).

Como ejemplo se podrian plantear actividades desde los aspectos culturales para luego
indagar aspectos de la pronunciacion como sonidos, acento, entonacion, ritmo, etc. Para una
etapa de cierre se deberia motivar al estudiante con el fin de invitarlo a investigar, reflexionar
y tomar postura sobre aspectos culturales reflejados en la pronunciacién de los hablantes. En
cuanto a lo primero, el docente puede sugerir a los estudiantes hacer una busqueda en diferentes
fuentes de internet o utilizar sus conocimientos previos sobre el tema que se esta trabajando en
la clase. En cuanto a lo segundo, se puede pedir al estudiante comparar comportamientos,
costumbres y formas de hablar en espafiol y en su L1, para revisar qué aspectos tienen en comun
o cuales son diferentes, por ultimo, el estudiante tendra la capacidad comentar sobre aspectos
relacionados con la cultura meta y con la forma como diversos hablantes perciben el mundo

(ver figura 22).
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Figura 22

Creacion de actividades

Creacion de actividades

<" 8. Sebastidn Yatra es de Medellin y Carlos Vives, de Santa Marta, Por este motivo, los dos pronuncian
el sonido /s/ de forma distinta. Escucha la cancién de nuevo. ; Qué palabras pronuncian diferente? ;Cémo
las pronuncian?

Nota. C&MELE, 2021, p. 147
Tips para adaptar esta actividad:

« Seleccionar alguna parte de la cancién o algin video donde hablen los dos cantantes.

* A partir del video se pueden trabajar algunos rasgos identitarios de los hablantes de alguna regién o
pais.

+ Permitir al estudiante indagar sobre las caracteristicas generales de la pronunciacién de los cantantes
( ej: habla fuerte, alargan las vocales, cortan algunas palabras, etc).

+ Seleccionar muestras de lengua del video que den cuenta del tema de la pronunciaciéon a tratar y
formular preguntas a los estudiantes para que ellos las analicen e infieran la regla o funcionamiento
correspondiente. (ej: elision de algunas letras).

Respecto a la etapa de contextualizacion se podrian trabajar las creencias y prejuicios
que existen alrededor de la forma como hablan o se comunican los hispanohablantes en las
diversas regiones del mundo. Para asi poder integrar la cultura y trabajar la interculturalidad
desde otras perspectivas con los estudiantes saliendo de lo tradicional o estructural. Por
ejemplo, tomar una actividad propuesta desde cualquier habilidad comunicativa para trabajar
algunos de los aspectos de la pronunciacion y posteriormente hacer una reflexion sobre
fendmenos culturales trabajados en los manuales. Con respecto a lo anterior, romper
paradigmas en la forma como se ensefia la pronunciacién resulta un reto para los docentes en
el aula. Aunque la pronunciacion estd muy relacionada con la comprension auditiva, también
se pueden plantear actividades que desarrollen la produccién oral o por qué no, integrar todas

las expresiones, la interaccion y la mediacion.
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Por otra parte, es relevante que se haga un cambio en la manera como se presenta la
pronunciacion en los manuales de ELE. Una propuesta podria ser partir de los aspectos
culturales con el fin de comprender rasgos propios de la pronunciacion. Vellegal (2009)
menciona que la cultura con mindscula abarca todo lo pautado, lo no dicho, aquello que todos
los individuos, adscritos a una lengua y cultura, comparten y dan por sobreentendido (p. 2). En
otras palabras, explorar fendmenos culturales presentes en muestras reales de lengua para que
el estudiante deduzca de manera implicita el funcionamiento de la pronunciacion del espafiol.
También, resulta interesante que, aunque en los referentes curriculares hay algunos contenidos
para cada nivel (inicial, intermedio, avanzado) de forma organizada y progresiva, el profesor
puede definir qué contenidos abordar y en qué orden segun las necesidades del estudiante. Con
el fin de garantizar la comprension en los niveles iniciales se sugiere abordar los elementos

minimos y generales de la pronunciacion del espafiol.

Si bien la mayoria de los materiales analizados muestran una variedad caracteristica de
diversas zonas geolectales hispanohablantes, estas suelen tratar la pronunciacion entre
paises. Un planteamiento podria ser ahondar en la riqueza y variedad que hay al interior no
solo de los paises, sino también de las regiones. Para ilustrar esta propuesta se sugiere formular
ejercicios a partir de las variedades de los paises hispanohablantes como lo hace el material
complementario cantELE. Para el caso particular de Colombia se pueden explorar los acentos
correspondientes a las seis regiones (Caribe, Pacifico, Orinoquia, Amazonia, Andina e Insular)

y de esta forma plantear actividades con los demas paises hispanohablantes.

En relacion con los rasgos identitarios, en las actividades de pronunciacion puede ser
valioso y novedoso hacer uso de muestras de lengua donde el hablante sea mas diverso y se
incluya por lo tanto a la poblacion infantil, a los adultos mayores, a la comunidad LGTB 1Q+,

entre otros. Este aspecto no solo debe ser reflejado en los audios y muestras visuales
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(fotografias, videos, imagenes, comics, etc.), sino también en las muestras de habla con el fin
de dar a conocer rasgos identitarios a traves del habla. Para ello, se puede emplear los
contenidos que corresponden a la cultura con k entendida como los usos y costumbres que
difieren del estandar cultural y no son compartidos por todos los hablantes (Vellegal, 2009, p.

2).

Como conclusién de lo expresado anteriormente, en este analisis se comprobd la idea
planteada en el marco tedrico de este trabajo donde se menciona que no hay un dialogo entre
la teoria de la CCl y las actividades de pronunciacion propuestas en los materiales de ELE.
Conviene aqui hacer una propuesta para trabajar la pronunciacion con actividades donde haya
un acercamiento inicial del estudiante hacia aspectos culturales y posteriormente haya una
identificacion de aspectos fonéticos que caracterizan y dan cuenta de la identidad de los

hablantes de diversas zonas hispanohablantes.

Esta propuesta consiste en crear un material dirigido a los profesores de ELE que les
permita adaptar o ajustar las actividades de pronunciacion que vayan a trabajar en sus clases.
Esta idea surge del anélisis de resultados donde se muestra que los ejercicios o practicas
corresponden a metodologias tradicionales. Otro aspecto para incluir en el material propuesto
es facilitar al profesor estrategias para integrar los componentes de la CCI planteados por

Byram (1997).
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PRONUNCIELE: guia didactica de acompafiamiento al docente para potenciar la CCI
a través de la pronunciacion.

Autoras
Anamaria Garcia y Karen Zabala o

Nota. Portada del material desarrollado-Elaboracion propia.

Con esta propuesta se busca invitar a los docentes de lenguas a integrar la pronunciacion
y la cultura en sus clases. Si bien en los ultimos afios las actividades de los materiales y
manuales se han planteado desde el Enfoque Comunicativo, es importante reconocer que en la
actualidad las aulas de espafiol son cada vez méas diversas, por lo cual, resulta pertinente
establecer estrategias que permitan a los docentes adaptar y crear actividades que aborden
contenidos relacionados con la CCI y que permitan trabajar la pronunciacion. Esta propuesta
surge del interés por dar a conocer el papel de la pronunciacion como muestra de los rasgos
identitarios de los hablantes. Esta surge de los resultados obtenidos en la presente
investigacion. A su vez funciona como recurso para que los docentes analicen los ejercicios de
pronunciacion que aparecen en los materiales, reflexionen sobre la funcionalidad de estos y

propongan nuevas actividades que integren la CCl y la pronunciacion.

Este material se estructura en cuatro partes: 1. tratamiento de la pronunciacién en
manuales de ELE, 2. potencial de la tipologia de actividades en manuales de ELE, 3. seleccion

de material auténtico para la creacion de actividades y 4. creacion y adaptacion de actividades.


https://view.genial.ly/6282e1e8b663740011fac61d/interactive-image-pronunciaele

88

El objetivo general de esta propuesta es reconocer y emplear estrategias que le permitan al
docente de ELE adaptar y elaborar actividades que integren la pronunciacion y los contenidos
relacionados con la Competencia Comunicativa Intercultural. Como objetivos especificos se

busca que al finalizar este material los profesores de ELE estén en capacidad de:

- Revisar criticamente el tratamiento de la pronunciacion en los manuales de
ELE.

- ldentificar la tipologia de actividades de pronunciacién presentada en algunos
materiales y manuales de ELE, y su potencial o limitacién comunicativa e
intercultural.

- Reconocer el potencial del material auténtico que sirva como referente cultural
para la creacion y adaptacion de actividades de pronunciacion.

- Adaptar o crear actividades de pronunciacion a partir de actividades que den

cuenta de la CCI.

Para definir los contenidos nos remitimos a los referentes establecidos en algunos de los
curriculos mas utilizados para los diferentes contextos en la ensefianza de lenguas y
especificamente en espafiol como lo son el Plan Curricular del Instituto Cervantes y el Marco
Comun de Referencia para las Lenguas. Sin embargo, esta propuesta se plantea de manera
transversal en donde tenga lugar la ensefianza y aprendizaje de lenguas apoyada por un material
guia o libro de texto. Respecto a los contenidos linguisticos se abordan aquellos que aporten al
docente los saberes minimos del conocimiento del espafiol, por ejemplo, la base de articulacion
general del espafiol, los fonemas vocalicos y consonanticos, y los aspectos suprasegmentales
(silaba, acento, ritmo y entonacidn). Por otra parte, respecto a los contenidos de la Competencia
Comunicativa Intercultural se invita al docente a seleccionar aquellos que se adapten segun la

necesidad de sus estudiantes y el contexto en el que se desarrolle la clase.
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Conclusiones
En este apartado se mencionan las conclusiones y recomendaciones como producto del
proceso investigativo que tenia como fin conocer el potencial de desarrollo de la Competencia
Comunicativa Intercultural a través de las actividades de pronunciacion en los manuales de

ELE.

En cuanto al papel de la pronunciacién en la transicion de los enfoques comunicativos
a los enfoques interculturales se evidencia que, aunque en el enfoque comunicativo se intenta
dar importancia a la pronunciacion en las clases de ELE, los ejercicios propuestos siguen siendo
estructurales, dejando de lado la expresion oral y las situaciones de comunicacion en contextos
reales. Por otra parte, no se evidencia un didlogo entre la pronunciacion y los enfoques
interculturales en las actividades propuestas en los manuales de ELE. Por ultimo, se encuentra
que las actividades de pronunciacion de los materiales analizados siguen siendo de tipo
estructural y no son propuestos desde ninguno de los enfoques mencionados, enfoque

comunicativo y enfoque intercultural.

Después de la exploracion de algunos estudios que analizan la pronunciacién en los
materiales y al analisis de los cuatro materiales de ELE seleccionados para esta investigacion,
se evidencia gue aun cuando ha habido cambios metodoldgicos en la ensefianza de lenguas, la
pronunciacion aun sigue relegada en las actividades propuestas en estos materiales. Aunque
existe un panorama positivo respecto al tratamiento de diversos aspectos de la ensefianza de
lenguas desde el enfoque comunicativo, los ejercicios de pronunciacion siguen respondiendo a
practicas que corresponden a metodologias tradicionales y que poco logran cumplir con el
objetivo de la Competencia comunicativa. En los ejercicios de pronunciacion analizados se
encontré que estos se centran en fomentar en los estudiantes la capacidad para comprender

aspectos linglisticos del espafiol, sin embargo, no se fomenta la capacidad para formar
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estudiantes que sean capaces de comunicarse en ambientes interculturales de manera eficaz y

adecuada.

Una vez establecido el papel de la pronunciacion en el curso de las diversas
metodologias se realiz6 una revision previa a tres manuales de ELE y a un material
complementario y se definieron las categorias e indicadores para analizar estos materiales
desde la integracion de la pronunciacién y la CCI. Un hallazgo general de este analisis es que
la pronunciacidn se sigue percibiendo como un aspecto complementario que tiene como fin el
desarrollo propiamente linglistico de los estudiantes. Esto muestra que pese a los intentos de
diversas metodologias por cambiar la forma como se ensefia y se aprenden las lenguas, en el
campo de la pronunciacion los avances siguen siendo inferiores dado que los ejercicios aun
corresponden a préacticas de las metodologias tradicionales como escuchar y repetir. Por otro
lado, en el acercamiento desde la fonética se encontré que los aspectos suprasegmentales son
abordados en algunos de estos manuales a diferencia de lo que se encontro en los antecedentes
de esta investigacion, donde se afirma que los ejercicios segmentales prevalecen por encima
de los suprasegmentales. De estos resultados se pudo comprobar que en el material
complementario se privilegié el trabajo con fonemas consonanticos (aspecto segmental),
mientras que en los tres manuales de ELE prevalecieron las actividades de acentuacion y
entonacion (aspecto suprasegmental). En cuanto a los ejercicios de acentuacion se encontro
gue se mantiene una estrecha relacion entre pronunciacion y escritura. Por otra parte, se
evidencid que la pronunciacion se encuentra estrechamente relacionada con los procesos de
comprension auditiva. Las instrucciones de estos ejercicios en su mayoria fueron formuladas a
partir de un audio o video. Por ultimo, respecto a la perspectiva de la pronunciacion desde la
CCI se encontraron ejercicios que muestran aspectos muy generales de los hablantes como su

pais de origen, género y edad promedio. No obstante, esta informacion se trabaja de manera
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superficial y no se profundiza en la forma como la pronunciacion puede reflejar o dar cuenta

de los rasgos identitarios y culturales de los hablantes.

Por otra parte, después del analisis de resultados se elabor6 una propuesta que sirve de
herramienta para que los profesores de ELE revisen el tratamiento que ha tenido la
pronunciacion en los materiales de espafiol y tengan en cuenta algunos criterios para integrar
la CCl en las actividades de pronunciacion. En esta propuesta se recomienda al docente hacer
uso de materiales auténticos que permitan que el estudiante conozca y se acerque a la cultura
de los hispanohablantes, reconociendo rasgos de pronunciacién caracteristicos de hablantes de
diferentes paises y regiones. Asimismo, se invita a la reflexion sobre la pronunciacion, la cual

refleja la cultura y la forma como los hablantes se comunican y perciben el mundo.
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Ruta Metodoldgica

ANALISIS DE LAS ACTIVIDADES
DE PRONUNCIACION DESDE LA CCI

Jo

2. CATEGORIAS DE ANALISIS

A. ACERCAMIENTO DESDE LA
FONETICA

- Cantidad de ejercicios de pronunciacion.
- Seccion especifica centrada en la pronunciacion.
- Ejercicios de pronunciacion.

- Aspectos segmentales
(vocales y consonantes)

- Aspectos suprasegmentales: acentuacion,
entonacion, ritmo.

- Ejercicios desde otras dreas (gramatica, léxico y
ortografial.

i e,

- Ejercicios tr desde las habilidad

comunicativas.

- Verbos operadores

B. PERSPECTIVA DE LA
PRONUNCIACION DESDE LA CClI

- Zonificacién geolectal hispanchablante
prototipica.

- Relacion del espariol - L1.
- Rasgos identitarios.
- linformacién estereotipica.

- Relacion lengua- cultura (explicito- implicito).

- Relacién Comp

wcia C icativa y Competencia
Comunicativa Intercultural (CCI).

- Componentes de la CCI propuestos por Byram.

3. PROPUESTA DE REJILLA

CATEGORIAS

- Acercamiento desde la
fonética.

- Perspectiva de la
pronunciacion desde la
CCL

1. SELECCION DE LOS MATERIALES

Manuales de ELE y criterios de

Material seleccion
complementario - Ejercicios de
pronunciacion.

Campus sur - Niveles de lengua (Al-
Aula América l Cl).
Aula América 2 - Lugares de
CantELE publicacion.
- Recientes



102

Anexo 2

D1V L€ (0o1x9]) 18 ou SBLI0S21BD G SB[ Ud ou €DI30[0UOJ BIOUSDUOD|  [erIojetd 1202 qJ1aued| +
eo1y19adsa oN 81 uoIsuaIdwod) Is ou SOTOTOI0[0 SBUT {UOID09S ou SBOTIOUOJ SOJUBLIEA [enuew 610C eIy eMy| ¢
eoy10adsa oN L1 (0orx2[ ‘eonjeweIs) IS BONRWIRIS SBUI peprun  ua ou SBOTIOUOJ SAJUBLIEA [enuewr 810C [ oWy ey ¢
19-1v 6 ou ou sapeprun 9 U2 ou ou [enuewr L10T ms sndwe)| |
TIAIN NOIDVIDONANO¥d | VZINLISIA VNA NOIDVIDNANOUd NOIDVIONNNO¥d | NOIDVIDONNNOY¥d | NOIDVINASHNd VT | TVIMALVIN| NOIDVOITdNd| TVRIALVIN “oN
4 SAAVAIALLDY | VSVAVNODVIAY | VINVAIOEV dN0 44 SHAVAIALLDY VINT OGVIINTD | NI NOIDVIONANOYd | ddOdIL Ad VHOHIA TAA TAIINON
AVALINVD NOIDVIONANOUd SHNOIDDES SYVHILO NANOJOYUd OavIdvdyv VTHIANTONI A4S
4d SIAVAIALLDY dS AANOA NOIDDIS




103

Anexo 3

I REJLLADE ANALISIS DE EJERCICIOS DE PRONUNCTACTON EN MATERIALES DE ELE DESDE LA CCT
NOMBRE DEL MATERIAL:

Describe en qué medida las actividades de promunciacion propuestas en los materiales cumplen con los signientes aspectos.

CATEGORIAS INDICADORES DESCRIPCION

Ejercicios cn ol manual

Cantidad de gjercicios de promunciaciin

Ejercicios suprasegmeniales

Seceion especifica centrada cu la prommciacion

Unidades / categorias

Ejereicios de pronunciacion
3 L Secciones Complentarias

Vocales

Consonantes

eclos segmentales .
e i Fonemas vocalicos

Fonemas consondnticos

ACERCAMIENTO DESDE LA FONETICA

Aspectos suprasegmentales Ejercicios de acenniacion

Ejercicios de ritmo

Ejercicios desde Ia ortografia

Tjercicios dosde otias Arcas Ejercicios desde Ia ramitica

Ejercicios desde el léxico

Ejercicios desde la o auditiva { cseuchar)

én loctora (lecr)

Gjcrcicios trabajados desde la d == —

f
|Ejercicios desde b produccion aral { hablar)

[Werbos operadares

ecolcetal

Arca caribeiia (San Juan de Pucrto Rico, La Habana o Santo Domingo)
Arca mexicana ¥ cenfroamericana

Arearioplatense y del Chaco (Buenos Aires, Monievideo o Asuncion)
Area chilena (Sautiage)

- Area castellana (Madid o Burgos)

- Area andaluza (Sevilla, Milaga 0 Granada)

- Arca canaria (Las Palmas o Santa Cruz de Tencrifc)

Se relaciona la pronunciacion del espailol con ls lengua matema del estudiante

PERSPECTIVA DE LA PRONUNCTACION DESDE LA

L D awreyE - [T ejercicios dan cuenia de alzunos rasgos identiiarios ( clase sacidl, diversidad Emico facial, roles sociales praciicas

culurales roles de género e identidades LGTB IQ+, edad. discapacidad)

cCr : m —
Se presenta informacidn estercotipica

| La relacion enire lengua y cultura se presenta de forma explicita o implicita

Los cjercicios dan cucnta de la relacion entre la competencia comnnicariva v la CCT

T.os gjercicios reflejan algumnods) de los componentes de la competencia intercnlmral propuestos por Byram® y el Savoir
Commuiquer aporte al modelo de la CCT por Rico®

- Conocimiento (saber)

- Actitudes (saber ser)

_Thabilidades dc interpretacién  relacién (saber comprender)

- Habilidades de desenbrimiento ¢ interaceion (saber aprenderhacer)

OBSERVACTONES

“+Maoreno Femdndez, F. (2004). Fl modelo de 1a lengua ¥ 1n variacion lingnistica. Fn T Sanchez Tobato e T Santos Gargallo (Fds.), Vademécum para la formacion de profesores. Ensefar espaitol camo segunda lengua (1.2)/lengna extranjera (LE) (p. 39). Madrid:
Sociedad General Espnola de [ibrerin (SGEL).

[*Byram, M. (1997). Teaching and Assessing Intereuliral Communicative Competence. Clevedon: Multilingual Matters Lid. {p. 33)

[*Rico, € (2012) Materiakes de cnscfianza de lengua para ol desarrollo de la €CT: un desafio para los fabricantes Rocuperado de hitp:.
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CATEGORIAS INDICADORES DESCRIPCION

Ejercicios en ol manval Elmanual tiene 9 5

Cantidad de sjrcicios de promuciacién Ejercicios sepmentiles I—]mnuz! tene 4 geraicios
[Bjercicios 3 ejercicios.
Seccitn sspecifica centrada en Lt promunciacin ﬁmmm
; 3
e Cridades catgoris [Aparecens en s wnidades 0,1,3, 10,15

Secciones C¢ |No contiene
. Unidad 0: un gercicio. Escucha para identificar los sonidos ddl alfbeto del espadol (vocales y consonantes).

Voles - Unidad 1:res ejercicios (11 AB.C). El ejercicio 11B cansiste en buscar palabras que contengan el sonido vocilico a dentro
de la misma unidad. El sjercicio 11C se debe buscar en internet trabalenguas con los sonidos d bos sercicios anteriores, &
decir, sonidos voeilicos y consominticos.

Noss pmeales - Unidad 0: un sercicio de escucha para identificar los sonidos del alfabeto del espaiiol (vocales y consomantes).

Consonantes - Unidad 1: tras ejercicios (11 AB.C). El sjercicio 11A cansiste en escuchar y marcar Las letras y combinaciones que se
promuncian diferente 2 1a lengua de estudiantes. El ejercicio 11C se debe busear an internet trabalenguzs con los senidos de
los ejercicios amteriores, e decir sonidos voeilicos y conseninticos.

AR
ACERCAMIENTO DESDE
LAFONETICA - Unidad 2: hay tres sercicios de prommciacion (144, B, €). En el gfercicio 14 se debe lee L reglas de acentuacion
erificasy marcar Las frases corrsctas. En o sjerciio 14B consisteen escuchar y scribi L tildes correspondientes ds Las
palabras propuestas (dolar,cancion, dasmz me]ur papa, academico cancer, adios, Sudarica, 00 i grimmties codil,
primmo, telefono) Para hay plica que las tildes solo se escriben sobre las
Focalen.El gercicio 14C consste m excrbis 1 e en Lot fxves,
Aspactos suprasegmentales Ejercicios de acentuacin
- Unidal 10 m i de et Se dbe mamarl et i e sl Gl milio, il
gramo, litro, metro, centigramo, centilitro, centimetro, kilogramo, kilolitro, kilomstro)
- Unidad 18 un ejercicio de acantuacién de palabras. Se debe separar Las silabas y contarlas, lusgo s campara la métrica
teniendo en cuenta el posmoa Hailan
|Ejercicios de ritmo |No contiens
T - En la umdad 2 hay tres ejercicios (p. 41).
o o 2 ey - Enla unidad 10 hay un sjereicio (p. 136).
BSOS Eerciios sl b gramitia
emcicios desde el léxico
Ejercicios desde L uditiva ( - En el manual hay cuatro ejercicios (pp. 18- 27- 41- 136)

Ejercicios trabjados desds Las habilidades

Ejercicios desde |a compransion lectara (lser)

[No contiene

Ejercicios desde 13 produccin sscrita (sscibin)
Ejercicios desde 1a produccién oral ( hablar)

No contiens

[No contiens
[Escuchar. repetir, sscuchar- marcar, busear, leer- marcar, escucharsscribis, companar, contar

PERSPECTIVADE LA
|PRONUNCIACION DE

LA
COM'UNICATI\A
.CULTURAL

Verbos operadores
ificacién geolectal hi

- Area canbedia (San Jum de Puerto Rico, La Habana o Santo Domingo)

- Areamexicaa y cenfroamericana
Gy Sl Be

¥
- Area chilena (Santiago)
- Area castellma (Madrid o Burgos)

- Area andaluza (Sevilla, Milaga o Granada)

a

- Area canaria (Las Palmas o Santa Cruz de Tenerifs)

Asuncicn)

- Enlaunidad | hay m "cuadro de atencién” que hace referencia a la promumciacién de 1a s en diversas regiones de Espaia. Se
rmusestra ln comparacion del samido /&' prommciado en Andalucia = Klas Canarias y el sanido 8/ en el resto ds espaia. De este
sonido no se mencionan otros paises de habla bispana diferentes a Espaia. Por ot lado, se menciona que en Argantina y
Uruguay el sonido f comrasponds a dos letras: 11y y.

e e S A e vl T ki ~En aunidad | se pide 2 los estudiantes escuchar e idenfificar s letras y combinaciones que se promucian diferente 2 su
Tossj &in cventa de (clase socidl, diversidad & i, roles soiales,
seticas culturales roles de género LGTB IQ+, «daddi

Se present infommcién estereotpica

L relacién enfre lengua y cultira se presenta de forma explicita o implicita

~Solo 52 cbserva esta reacién en dos partes: ¢l primero, en "cuadros de atencin’ y ¢l segundo, en ol ilfimo gercicio sobre &l
poema japonés y s silabas,

I.nsejmmlos dan cuenta de la relacion entre la competencia comumicativa y la CCT

oflejm al

del.

No contiens

e delos a
ki Commmiquer aporte al modslo de la CCT par Rico®.

- Camocimiento (saber)
- Actifudes (saber ser)

4

- Desarrollo de wma

1 (saber

‘propuestos por Byram®*

- En este mamal s ervidencia los componentes saber, saber ser y saber aprender de la Competencia Entercultural

'OBSERVACIONES

- En este manual se incluye "cuadros de atencid

que brindsn una breve explicacion sobre aspactos lingisticos. Algunos de estos abordan aspctos de L promnciacion que dan muestra de Ia variedad lingiistica.

*Moreno Fernindez, F. (2004). El modelo de la lengua y la variacién lingitistica. En J. Sanchez Lobato e I. Santos Gargallo (Eds),

General Espaiiola de Libreria (SGEL).

para Ls formadion espaiol como segunda lengua (L) lengua extranjera (LE) (p. 39). Madsid: Sociedad

*Byram, M. (1997). Teaching md Assessing Intercultural Commumicative Competence Cleredon: Multilingual Matters Ltd (9. 33)

*Rico, C. (2012). Materiales de enselianza de lengua para el desarrollo de la CCT: un desafio para los fabricantes. Recuperado de: hitp:/hdl handle net/10554/28203.




