M :
de grado para optar por el titulo de Soci

|

4
A .

Enfasis en Desarrollo

Directora: Consuelo Uribe Mallarino

Bogota - 2010




TABLA DE CONTENIDO

Introduccion

Capitulo I
Mirada al concepto del capital social y su significado
para tres grupos de mujeres de escasos recursos en Chiquinquiré

Capitulo II
Participacion en grupos u organizaciones -Redes horizontales-

Capitulo 111
La construccion de redes verticales y el capital social

Capitulo 1V
El papel de los lideres en la construccion y fortalecimiento del capital social

Capitulo V
La relacion entre el capital social y el capital econdmico

Capitulo VI
El capital social y su influencia en el capital humano

Capitulo VII
Conclusiones

Bibiografia

ANEXOS
Anexo 1

Anexo 2

MUJERES, ASOCIATIVIDAD Y CAPITAL SOCIAL EN CHIQUINQUIRA

Pagina

22

30

33

37

41

45

49

53
58



INTRODUCCION

El presente trabajo de grado nace de mi interés por los programas sociales orientados a la
superacion de la pobreza y el desarrollo, especialmente por aquellos con una orientacion de
género, y por las estrategias que los mismos implementan para apoyar la superacion de las

condiciones de vulnerabilidad de poblaciones especificas.

Siguiendo este interés y prestando especial atencion a los programas sociales orientados a la
mujer, en relacion con los procesos de desarrollo y superacion de la pobreza, la investigacion
en primer lugar se orientd sobre los resultados no intencionales del Programa Mujeres
Ahorradoras en Accién (MAA), liderado por ACCION SOCIAL vy el IICA, cuyo objetivo es
apoyar la generacion de ingresos y proyectos productivos de mujeres desde un enfoque de

género basado en el reconocimiento de derechos.

En este sentido, la investigacion se orientaba inicialmente hacia el analisis de los cambios
generados en el reconocimiento de derechos y participacion de la mujer, mas alla de la
generacion de ingresos; sin embargo, en la revision del estado del arte, se encontraron
diferentes documentos relacionados con los cambios que el programa generé en este sentido,

en grupos de mujeres especificos.

Manteniendo el interés sobre el programa MAA, y siguiendo el interés por la estructura y
estrategias implementadas por este tipo de intervenciones, se encontr6 una dimension relevante

e interesante en relacion con la promocion de la vida asociativa de las participantes.

Con el fin de dar cuenta y entender mas a fondo la importancia del componente asociativo
como uno de los elementos que hace parte de esta estrategia en particular para la superacion
de pobreza, se recurridé a un grupo de mujeres ubicadas en el municipio de Chiquinquira,
quienes participaron en el afio 2007 en la prueba piloto del programa, y que hoy, 3 afios

después, hacen parte de una Asociacion de produccion de lacteos denominada Lactidelicias.

De la misma forma y en el proceso de cuestionamiento sobre el componente asociativo
de este programa de apoyo en generacion de ingresos a mujeres, la pregunta se amplio a
entender también este componente en otros grupos, por ejemplo religiosos, razon por la cual
se recurrid a un grupo de mujeres pertenecientes a la Legion de Maria, con el fin de ver este

aspecto, y a un tercer conjunto de mujeres también de Chiquinquira, con unas caracteristicas
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socioeconomicas similares (Sisbén 1 y 2, campesinas, habitantes de zona rural, bajos niveles

educativos) para ver la diferencia con relacion al componente asociativo.

En el transito de ubicar a los tres grupos de mujeres y pensar la manera en la cual se iba a
orientar la investigacion, se fue dando un interesante dialogo entre la observacién empirica
y la teoria, lo cual llevd a pensar en el capital social como la expresion del componente

asociativo, ya identificado en el programa MAA y en estos grupos de estudio.

Asi, la investigacion inici6 con el cuestionamiento sobre si la participacion en estos grupos
u organizaciones aporta a la construccion y fortalecimiento del capital social de las mujeres
participantes en los mismos, y qué pasa con las mujeres que no pertenecen a ninguno de

ellos.

De esta forma se identifica, a partir de tres estudios de caso, el aporte de esta participacion a
la construccién y fortalecimiento del capital social y sus componentes, asi como los efectos
que para este tipo de capital representa la no pertenencia a estos grupos, cuestionamientos
importantes que aportan a la construccion de conocimiento en relacion con el papel de la
asociatividad, por un lado, como componente relevante en los programas para la superacion
de la pobreza, asi como el papel que puede jugar fuera del marco institucional y de la

implementacion de programas o estrategias particulares en este sentido.

Partiendo del concepto de capital social de tedricos como James Coleman, Pierre Bourdieu y
Robert Putnam, se hizo un acercamiento a los tres estudios de caso a través de 18 entrevistas
en profundidad y grupos focales, en los cuales se plantearon discusiones relacionadas con la

importancia de la pertenencia a estos grupos en cuestion.

Con la investigacion se busca determinar el efecto del ser o no miembro de los grupos de
estudio en términos de la calidad y forma de vida de las personas,identificar los beneficios de
la construccion de redes sociales a partir de los grupos ya mencionados, poner de manifiesto
el papel de los lideres en la construccion y mantenimiento del capital social, asi como el

aporte de este tipo de capital a otros como el humano y economico.

De esta forma, logramos construir el entramado por medio del cual se hacen evidentes los
efectos y beneficios del capital social y su aporte a la superacion de la pobreza, asi como la
oportunidad que brindan para la movilidad social y el empoderamiento. De igual manera
planteamos, a manera de conclusién y como discusion posterior, las limitaciones a corto y

largo plazo que puede representar este tipo de capital.
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CAPITULO I

MIRADA AL CONCEPTO DE CAPITAL SOCIAL Y SU SIGNIFICADO PARA
TRES GRUPOS DE MUJERES DE ESCASOS RECURSOS EN CHIQUINQUIRA,
COLOMBIA

I ESTADO DEL ARTE

El presente estado del arte retine algunas de las investigaciones o documentos académicos
que se han hecho sobre la relacion existente entre el capital social y los efectos que el mismo
puede generar en grupos de escasos recursos para la superacion de la pobreza; aunque cabe
resaltar que también existen investigaciones sobre la incidencia del capital social sobre la

democracia, la participacion de la sociedad civil y la paz.

Se encontraron investigaciones que llevan a cabo aportes teoricos a la conexion entre el
capital social y su relacion con el desarrollo, en términos de los beneficios y/o efectos que
representa para poblaciones vulnerables, asi como a la importancia del capital social en los
programas para la superacion de la pobreza y el fortalecimiento de la relacion entre el Estado

y las comunidades intervenidas.

De manera general, multiples analistas plantean la importancia de examinar como el capital
social puede ser utilizado para mejorar la efectividad de las politicas disefiadas para reducir la
pobreza, porun lado, através del fortalecimiento de los actores sociales mas débiles y excluidos
del proceso de desarrollo— mujeres pobres urbanas y rurales, grupos rurales indigenas-y el

rendimiento de cuentas de la gestion publica en diferentes niveles, por el otro.

Raual Atria Comp. (2003), hace referencia a la importancia que para la superacioén de la
pobreza puede llegar a tener el capital social. Entre los desafios planteados por Atria esta
la necesidad de explorar la formacidén y mantenimiento de capital social en América Latina
y el Caribe, en donde existen sociedades altamente segmentadas y desiguales; asi como la
busqueda de mejores formas de eslabonamiento entre las organizaciones de base y el Estado

para eliminar los aspectos negativos que se generan en el desarrollo latinoamericano.
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Desde la perspectiva de la CEPAL (2003), el capital social se entiende como “el conjunto
de relaciones sociales basadas en la confianza y los comportamientos de cooperacion y
reciprocidad”. Francis Fukuyama (2003), por su parte, presenta la conexion entre el capital
social y el desarrollo, en relacion con la habilidad de este tipo de capital para producir

beneficios econdmicos y, si es ignorado, desventajas econémicas.

Por su parte, John Durston (2003) sostiene que los disefiadores de politica nunca proveeran
politicas efectivas para la reduccion de la pobreza mientras no incluyan al capital social
como una parte de sus debates internos y politicas, destacando la posibilidad de construir y
potenciar este tipo de capital desde la accion y el rol que cumplen las agencias externas que
ejecutan las politicas sociales; en un trabajo posterior el autor (2005) plantea la importancia
de tener en cuenta los sistemas socioculturales de las comunidades en los programas de

superacion de la pobreza campesina y de fortalecimiento de la sociedad civil rural.

Otro aporte lo hacen Arriagada, Pavez y Miranda (2004) cuando presentan lo que denominan
las bases de accidon conceptuales y metodologicas para la formulacion de programas y
proyectos sociales en América Latina teniendo como eje el capital social. Hacen su aporte
en base a de caso, en los que examinan el papel del capital social en la perpetuacion de la
exclusion social y la reduccion de la pobreza. De esta forma, argumentan que el rol que se le
asigna al capital social en las estrategias de desarrollo, es el de posibilitar el acceso a niveles
mayores de participacion y protagonismo a los individuos; de esta forma, buscan promover
los vinculos de las agencias de cooperacion internacional, ejecucion y planeacion de politica
publica, con la poblacion destinataria de los programas para la superacion de la pobreza en la

creacion de estrategias mas incluyentes y participativas.

Otro aporte tedrico en relacion con esta conexion de capital social y desarrollo, 1o hace James
Farr (2004), quien después de hacer una revision conceptual de diversos autores del siglo
XIX que han hecho referencia de una u otra forma al capital social, ofrece un punto de vista
critico sobre algunos aspectos negativos de este capital en relacion con la posibilidad de que
grupos o agentes particulares priven a otros de los beneficios derivados de la posesion de
este tipo de capital y, en consecuencia, se reduzcan los niveles de capital social y el acceso

a otros recursos.

Farr presenta tres puntos importantes, en los cuales argumenta como las comunidades pobres
y marginadas estan recibiendo mas atencion en términos de capital social, lo que les ha

permitido luchar para crear redes, normas y acumular capital monetario para combatir la
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pobreza y el aislamiento; en segundo lugar, plantea como en el capital social, la simpatia esta
mas alld de la confianza, ya que consiste en parte, en imaginarse en la posicion de las otras
personas y de pensar las consecuencias que esto llevaria; finalmente, deja abierta la propuesta
del futuro del capital social, en términos de su continuidad en los servicios de programas de
aprendizaje muy bien planeados, no solo con un buen disefo sino también con una intencién
civica, lenguaje y orientacion a problemas asi como a un tono igualitario y equitativo en los

mismos.

En estas investigaciones es posible evidenciar un concepto de capital social que deberia
estar inmerso en las estrategias y/o programas para la superacion de la pobreza, desde el
fortalecimiento de la relacion del Estado y las comunidades a intervenir; sin embargo, y
paralelo a estas investigaciones, se encuentran otras que plantean este tipo de capital como

una estrategia para la superacion de la pobreza.

En un estudio posterior Arriagada (2005), hace referencia al valor del capital social en si
mismo, debido al sentido de “pertenencia” e inclusion que puede dar a la persona, y al poder
que puede llegar a otorgar el hecho de estar organizado y/o conectado, a pesar de que muchas
otras personas insisten mas en el valor principal de este tipo de capital por la posibilidad
de acceso que ofrece a otros recursos. Sin embargo, para la presente investigacion, ambos

argumentos son analizados con evidencia empirica.

Después de hacer referencia a algunas de las investigaciones llevadas a cabo sobre el capital
social y su relacion con los programas y estrategias para la superacion de la pobreza en
diferentes sentidos, es necesario dar un panorama sobre los estudios de caso que toman el
capital social como marco tedrico y de la misma forma, aportan bases empiricas para la

presente investigacion.

Franz Rodriguez (2009) hace un acercamiento a las dindmicas propias del capital social a
interior de la comunidad Bahia Cupica en el Chocd, en especial para entender los procesos de
intervencion social en diferentes grupos poblacionales como este. El autor parte del supuesto
de que el capital social es un concepto importante para el desarrollo y que su fortalecimiento
en las comunidades permite alcanzar logros econdmicos, politicos y culturales en contextos
determinados, razén por la cual es relevante su implementacion en diferentes procesos de

desarrollo local satisfaciendo las necesidades de las comunidades intervenidas.

Los resultados de su investigacion ponen de relieve el contexto de las comunidades para
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generar procesos de creacion o preservacion de capital social. De esta forma, cobra importancia
la necesidad de reconocer la autonomia de grupos sociales particulares como los de Bahia
Cupica, antes de adelantar procesos de intervencion social, intentando ademas involucrar las

soluciones que plantea la misma comunidad.

El sociologo George Kolankiewicz, en sus investigaciones sobre inequidad social en la
sociedad polaca y otras sociedades industriales comunistas del este de Europa incluye un

analisis del capital social.

Kolankiewicz (1996), toma la Polonia contemporanea como estudio de caso para comprender
el paso de mercados comunistas a postcomunistas. Ello ha sido central para la emergencia
de la nueva interpretacion en el naciente mercado del post-comunismo donde las conexiones
externas, redes horizontales y verticales, son esenciales para el inicio y mantenimiento de la

formacion de pequefios y medianos negocios.

Esto constituiria un proceso de formacion de clases en las sociedades post-comunistas que
puede verse en términos de la utilizacion de redes personales y publicas para ayudar en la
conversion de activos o capital. De esta forma, y a través del andlisis de esta transicion,
Kolankiewicz pone de manifiesto la importancia del capital social desde la construccion
de redes, tanto horizontales como verticales, para identificar la manera como las personas
logran convertir el capital social en activos ttiles para la superacion de diferentes situaciones

particulares.

Por otro lado, el cubano Alejandro Portes, hace una aproximacion al concepto de capital

social en América Latina.

En el marco de su estudio sobre el capital social, Alejandro Portes (1998) hace referencia
a cuatro fuentes del mismo y a sus consecuencias tanto positivas como negativas. Sus
aportes, derivados de definiciones propuestas por autores como Putnam, Coleman, Bourdieu,
Durkheim y Loury, hacen referencia a la idea segun la cual, para poseer capital social, una
persona debe estar relacionada con otros y esos a su vez con otros, no con ellos mismos,

quienes son la fuente de su ventaja gracias a la construccion de capital social.

Para Portes el capital social es la fuente primaria de acumulacion de obligaciones de otros
acorde a las normas de reciprocidad, mecanismo que funciona de manera mas evidente en
las economias modernas, donde existe una menor internalizacion de las normas y una baja

socializacion.
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Portes expone tres funciones del capital social como fuente de control social, tanto como
fuente de soporte familiar y como una fuente de beneficios a través de las redes extrafamiliares.
Este autor critica a quienes ven al capital social como un descubrimiento reciente, sin tener
en cuenta los aportes de autores cldsicos. Otro aspecto relevante de su propuesta es que
considera el capital social ademas de un aspecto individual, como un baluarte colectivo que
puede llegar a beneficiar desde grupos hasta naciones. Pero, ademas, es posible hacer un

seguimiento a las consecuencias negativas de este tipo de capital.

En Colombia, dos estudios académicos sobre capital social en el pais, son los realizados por
John Sudarsky y Maria Mercedes Cuéllar.

En el estudio de John Sudarsky, propone una metodologia para la medicion del capital social
llamada el Barometro de Capital Social (BARCAS). Esta parte de una serie de preguntas
agrupadas en diez dimensiones consideradas componentes de este tipo de capital: lasolidaridad
y mutualidad, la participacion politica, la participacion civica, la jerarquia o articulacion
vertical (incluye la participacion en diferentes grupos u organizaciones), las relaciones
horizontales, los medios, la confianza institucional, el control social, el republicanismo civico

y la informacion y transparencia.

Sudarsky aplico su instrumento a nivel nacional en 1997 y 2005 y presenta los resultados
de manera comparativa. Asi, concluye que el Capital social (Ksocial) disminuyé un muy
importante 106% entre las dos fechas. Asimismo, expone las causas y consecuencias de los

cambios en cada una de las dimensiones. (Sudarsky, 2001)

Por otro lado, Cuellar, llevo a cabo una evaluacion sobre las costumbres, pensamientos y
expectativas de Colombia a finales de los noventa. Su punto de partida se ubica en la pregunta
de por qué Colombia es un pais pobre, y por qué unos paises son mas ricos que otros. Cuellar
identifica los factores que contribuyen para crecer, ya que se requiere de certeza y seguridad
respecto de la propiedad, razén por la cual deben existir libertades economicas soportadas
por libertades politicas (Cuellar, 2000, p.35).

Seglin Cuellar, es indispensable vincular elementos no econdmicos para explicar las
diferencias en la riqueza de las naciones, razon por la cual su estudio, hace una investigacion
sobre los valores culturales de la poblacion colombiana en el siglo XX y su conexion con la
estructura institucional y el desarrollo econdmico. De esta forma, indaga por la confianza en

las instituciones, las motivaciones individuales en los dmbitos familiar, social y productivo
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y por las caracteristicas de la justicia, la violencia y el capital social en Colombia. Concluye
que la desconfianza en los demas y la certidumbre frente al cumplimiento de las normas
induce comportamientos propios de sociedades primitivas, donde la mayoria de actividades

se desarrolla dentro de marcos informales. (Cuellar, 2000, p.534)

En la misma linea que el estudio de Cuellar se inscribe el estudio llevado a cabo por Vasquez
(2006) donde se hace referencia a las estructuras institucionales del pais y a la confianza
de los ciudadanos hacia las mismas. Los resultados de esta investigacion permiten elaborar
un diagnoéstico de las acciones ciudadanas, sociales e institucionales que generan capital
social en Colombia, entre las cuales se encuentra la gestion de la Contraloria General de la
Republica y su rol para promover la participacion ciudadana en la vigilancia, gestion publica
y en la lucha contra la corrupcién mediante una activa participacion de las organizaciones de

la ciudadania.

En relacion con los estudios empiricos que sustentan la base conceptual de la presente
investigacion, se encuentra el estudio llevado a cabo por Robert Putnam (1994), con el cual
busca explicar el proceso de descentralizacion iniciado en Italia en 1975 y las diferencias en
los resultados del mismo en el Norte y en el Sur en relacion con el desarrollo econdmico y
la efectividad institucional. Putnam resalta la importancia de la comunidad y la participacion
civil en el desarrollo de instituciones exitosas al ubicarlas como explicacion de la diferencia
en el desarrollo entre el norte y el sur de Italia. Su investigacion se bas6 en estudios de
caso y entrevistas con politicos, lideres comunitarios y ciudadanos comunes, lo que le
permitié evaluar la importancia que la confianza, la cooperacion y el asociacionismo tienen
para facilitar el buen gobierno y ver como la prosperidad econdémica es consecuencia de la

democracia.

Con un estudio posterior Putnam (2000) hace un acercamiento al estado de la participacion en
Estados Unidos, lo cual lo lleva a afirmar como el capital social de este pais esta disminuyendo
de manera preocupante. Para llegar a esta conclusion, Putnam hace una evaluacion sobre la
participacion politica, civica, religiosa, los vinculos en el lugar de trabajo, los vinculos sociales
informales, el altruismo, voluntariado y filantropia; asi como la reciprocidad, honradez y

confianza en la comunidad norteamericana.

Los estudios empiricos que sustentan la base conceptual de la presente investigacion,
incluye aquellos que examinan la importancia de los programas gubernamentales orientados

a la construccion y preservacion del capital social en grupos de mujeres como aporte a la
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superacion de la pobreza, a través de su empoderamiento, programas entre los cuales, se

ubican aquellos relacionados con la promocion de las microfinanzas.

Bali y Yang presentan un estudio de caso empirico sobre un grupo de mujeres pertenecientes
a un programa de microfinanzas, para el apoyo de proyectos y la generaciéon de opciones
de empleo. En el, evidencian cdmo se ha creado una preocupacion en los programas
gubernamentales y no gubernamentales para introducir microfinanzas en la poblacion de
bajos recursos, ofreciendo servicios financieros a estos hogares, especialmente a través de
las mujeres que los componen. Los programas parten de la idea de que las mujeres en los
hogares pobres estdn mas orientadas a usar los créditos, lo que favorece en términos de
reduccion de la pobreza y un aumento en el empoderamiento de ellas. Los autores ofrecen
diferentes visiones sobre el empoderamiento y la importancia de las microfinanzas, arrojando
puntos relevantes como la importancia de apoyar a través de las finanzas a las mujeres,
especialmente de bajos recursos, para fortalecer la capacidad de toma de decisiones, asi como

su participacion en la definicion social de sus roles, funciones y responsabilidades.

Una de sus conclusiones es que, para que las microfinanzas generen los efectos esperados, es
importante ayudar a las mujeres a ganar respeto y a desempenarse mas en la definicion social
de sus roles, para asi mejorar sus niveles de autoconfianza y motivarlas a dejar atras espacios
de discriminacion e injusticia. Este argumento permite hacer un acercamiento a los aportes
del capital social en la superacion de la pobreza y a los programas de desarrollo a través del

fortalecimiento de grupos u organizaciones.

Partiendo de éste y otros trabajos otras investigaciones relacionadas con programas de
generacion de ingresos para mujeres y sus resultados en términos de empoderamiento,
es posible extraer otros conceptos y conclusiones utiles para la presente investigacion,
relacionados directamente con los resultados que ofrece la participacion de las mujeres en

actividades extradomésticas, lo cual fortalece los espacios de construccion de capital social.

Para finalizar, revisamos dos estudios relacionados con el Programa Mujeres Ahorradoras en
Accion. El objetivo del mismo es la generacion de ingresos y promocion de las microfinanzas

entre mujeres pobres (ver Anexo No. 1).

En la investigacion cualitativa sobre el Programa ACCION SOCIAL - IICA (2009), ponen

de relieve los beneficios del programa a través de historias de vida, dando cuenta de casos
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exitosos de mujeres participantes en el mismo. Asi mismo dan cuenta de algunos resultados de
su aplicacion piloto, en términos de generacidon de ingresos, empoderamiento, asociatividad
y reconocimiento institucional. El estudio argumenta que al tener éxito en términos del
acceso a las microfinanzas por parte de la poblacion pobre, y en particular de las mujeres,
permite obtener resultados importantes en términos de generacion de ingresos, estabilidad,
empoderamiento e independencia econdmica. Por esa razon, el portafolio microfinanciero se

fundamenta en los instrumentos de bancarizacion, ahorro, microcrédito y microseguros.

Una segunda investigacion, realizada por estas mismas entidades (2009) pone en evidencia
los aspectos invisibles inmersos en el tejido vital de las participantes en el programa. A través
de un proceso de andlisis, se reconstruye la experiencia de ejecucion del proyecto desde la
mirada de las Mujeres Ahorradoras en el departamento de Boyaca, llegando a la conclusion
de que el proceso planteado por el Programa es diferente al apropiado por las participantes.
Por ejemplo, mientras a nivel institucional el proceso comenzaba con el establecimiento de
acuerdos locales, para las mujeres comenzaba con la capacitacion en equidad de género y

autoestima.

El tercer documento de esta serie y autores (2009), pone de relieve algunos de los resultados
generados por el Programa en su implementacion. De esta forma, concluye que el proceso
de empoderamiento personal y familiar ha posibilitado cambios estructurales dentro de las
familias y negocios de las mujeres. Es asi como, al finalizar las capacitaciones, las mujeres
son mas conscientes de sus derechos y de las instituciones a las cuales pueden acudir en caso
de ser victimas de violencia en su hogar. El reconocimiento por parte de las mujeres de la
carga reproductiva y productiva que poseen ha hecho que inicien un proceso de negociacion
de roles no sélo con su pareja sino con los demds miembros de su familia. Por su parte,
el ahorro comienza a aplicarse en diferentes espacios ademas del econdomico, en relacion
también con los recursos naturales. Adicionalmente, se cumplieron las metas de ahorro

ademads de la formacion de negocios exitosos.

I1. MARCO TEORICO Y CONCEPTUAL

La base tedrica de la presente investigacion, esta formada por los aportes hechos desde
diferentes autores al concepto de capital social, asi como a los efectos de su posesion o

ausencia.
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La nocidn de capital social es un concepto ttil para abordar la sociedad civil, a través de sus
formas de participacion, los valores que se construyen o fortalecen a través de estas formas
de interaccion, y de cierta forma, los beneficios o recursos que €l mismo constituye para los

individuos que lo poseen, en mayor o menor grado.

Para nuestro caso en particular, tendremos en cuenta, las nociones introducidas por Robert D.

Putnam, y algunas consideraciones hechas por Pierre Bourdieu, James Coleman, John Field.

Siguiendo a James Coleman y Robert Putnam, uno de los componentes mas importantes del
capital social se encuentra en la pertenencia a grupos u organizaciones, y en la interaccion
que al interior de los mismos se genera, multiplicando asi las posibilidades de cooperacion,
confianzay de esta forma constituyendo una ayuda para la consecucion de intereses particulares

y colectivos.

En este sentido, se tiene en cuenta el aporte de Coleman quien argumenta que “el capital
social surge cuando las relaciones entre las personas generan vias que facilitan las acciones,
condicion que es posible evidenciar en la pertenencia a grupos u organizaciones, que aumentan
el nivel de interaccion de las personas, asi como los espacios que tienen para la consecucion de
sus intereses u objetivos” (Coleman, (1990, p.304). De esta forma, se evidencia la importancia

de hacer una aproximacion al papel de la pertenencia a grupos u organizaciones.

Es necesario tener en cuenta para la presente investigacion los argumentos de Putnam (1994),
segun los cuales, las caracteristicas de la organizacién social, como las redes, las normas de
reciprocidad y la confianza social facilitan la coordinacion y cooperacion para el beneficio
mutuo, ya que la confianza lubrica la cooperacion. A mayor nivel de confianza en la comunidad,
mayor probabilidad de cooperacion; y la cooperacion, en si, genera confianza. En este sentido
la confianza es entendida como “/...J el principio de reciprocidad generalizada: yo hago esto
ahora por ti, sin esperar nada a cambio de inmediato y quiza sin conocerte, pero confiando

en que mas adelante tu o algun otro me devolvdis el favor” (Putnam, 2002, p.175).

Lanociénde capital social que aparece de manera transversal en lapresente investigacion, retoma
elementos de estos autores en términos del conjunto de beneficios o recursos vinculados a la

posesion de una red duradera de relaciones e interacciones mas o menos institucionalizadas.

De igual manera, adoptamos el sentido que le da Robert Putnam (2000) al concepto, entendido,
como las conexiones entre los individuos en términos de redes sociales y las habilidades

sociales en términos de confianza y reciprocidad que surgen de ellas. Por ello, se hace un
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analisis de la importancia de las redes sociales en la construccion y preservacion del capital

social en los grupos estudiados.

veci . . , . ial.. qui
Esto es vecino a la tesis central de John Field sobre teoria del capital social ien plantea
que “las redes sociales son un activo valioso. La interaccion permite a las personas, a las

comunidades, para que se comprometan el uno al otro, y para tejer el tejido social”. (John
Field, 2003, Pag. 1-2)

De la misma forma, diversos autores han planteado la relacion existente entre las redes
sociales y la construccién y mantenimiento del capital social. Algunos como Pierre Bourdieu
encuentran en ellas en si misma el origen de este tipo de capital; el capital social como “[...]
el agregado de los recursos reales o potenciales que se vinculan con la posesion duradera
de relaciones mas o menos institucionalizadas de conocimiento o reconocimiento mutuo”
(Bourdieu, 1985).

Por otro lado, el socidlogo Nan Lin (2001), quien se ha dedicado al estudio sobre el capital
social, argumenta que los actores invierten en la construccion de redes sociales porque
facilitan el flujo de informacion y porque este tipo de relaciones refuerzan la identidad y el

reconocimiento, lo que garantiza el mantenimiento de ciertos recursos.

En el andlisis de la importancia de la construccion de redes sociales en relacion con este
tipo de capital y los beneficios que tiene, de manera especifica para los grupos de mujeres
entrevistados, se tiene en cuenta el aporte de Putnam (1994) alrededor de dos tipos de redes;
las horizontales definidas como aquellas que “reunen agentes de status y poder equivalentes”,

<

y las verticales como las que “vinculan agentes desiguales en relaciones asimétricas de

jerarquia y dependencia.” (Putnam, 1994, p.220)

Asi, se hace referencia a los aportes tedricos en relacion con la influencia que tiene el capital
social para la busqueda de empleo, el acceso a informacion privilegiada y en general la
oportunidad de aumentar el capital econémico, desde las consideraciones hechas por Robert
Putnam (2000). Asi, Robert Putnam plantea que “[...] en primer lugar, los individuos forman
vinculos que benefician sus propios intereses. Una estratagema omnipresente entre quienes
buscan rapidamente un trabajo, es la de—formar redes-, pues la mayoria encontramos nuestros

empleos no por nuestros conocimientos, sino por nuestros conocidos” (Putnam, 2000, p.16)

De la misma forma en que se retoma la teoria y estudios empiricos relacionados con el capital

social para el analisis de la participacién o ausencia de estas mujeres en diferentes grupos
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de interaccion permanente, también consideramos importante un concepto que se relaciona
directamente con los beneficios y resultados de la posesion de capital social, este es, el

concepto de empoderamiento y su relacion con el desarrollo y la superacion de la pobreza.

La Real Academia de la Lengua Espafiola (2005) define el término empoderarse desde su uso
en textos de sociologia politica, en el sentido de “conceder poder [a un colectivo desfavorecido
socioeconomicamente| para que, mediante su autogestion, mejore sus condiciones de vida”.

Con relacion a este concepto, es importante tener en cuenta que dentro de los Objetivos de
Desarrollo del Milenio, se resalta el empoderamiento de la mujer, razon por cual conceptos
relacionados con el capital social, tales como el empoderamiento y la importancia de su
fortalecimiento especialmente en las mujeres como contribucion al desarrollo y la superacioén
de la pobreza, deben ser puestos de relieve en esta investigacion.

El empoderamiento “[...] puede contribuir a mejorar la vida de las mujeres, en especial la de
las mujeres rurales, ya que no solo enfatiza su desarrollo personal, sino que también lucha
por transformar aquellas estructuras y fuerzas que las marginan, las oprimen y las colocan
en desventaja frente a los hombres”. (Hidalgo, citado en Vasquez, Tunon, Zapata y Ayus,
2002).

El Banco Mundial (2008) lo define como la “expansion en la libertad de escoger y de
actuar. Significa aumentar la autoridad y el poder del individuo sobre los recursos y las
decisiones que afectan a su vida. A medida que los pobres comienzan realmente a escoger,
va incrementando el control sobre sus propias vidas”. Partiendo de esta definicion, que
ilumina la presente investigacion, el empoderamiento puede ser considerado como uno de los
elementos del capital social, razén por la cual estos conceptos iluminan el analisis que se lleva
a cabo especificamente sobre nuestros tres grupos de mujeres, evidenciando de esta forma la
necesidad que a nivel mundial ha tomado la promocion de la participacion y empoderamiento
de las mujeres, representado en el Objetivo de Desarrollo del Milenio (ODM) No.3, expresado

como “Promover la igualdad entre los sexos y el empoderamiento de la mujer”.

La concepcion de que los programas orientados a fomentar el microcrédito y las microfinanzas
favorecen la superacion de la pobreza y el empoderamiento de las mujeres, es relevante para
la presente investigacion, en la medida en que precisamente son algunos aspectos de ese
empoderamiento, en términos definidos desde la teoria del capital social, el centro del analisis

en los tres grupos de mujeres estudiados.
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El concepto de empoderamiento y la importancia de las microfinanzas, arroja puntos relevantes
como la importancia de apoyar a través de las finanzas a las mujeres, especialmente de bajos
recursos, para fortalecer la capacidad de toma de decisiones asi como su participacion en la

definicion social de sus roles, funciones y responsabilidades.

Esrelevante tener en cuenta como “el empoderamiento colectivo comprende todos los aspectos
que propician los liderazgos, los procesos organizativos, los intercambios de experiencias
con otras redes organizativas y el aprendizaje del manejo de conflictos en sus grupos, entre
otros” para el analisis de los resultados de las entrevistas en cuestion. (Vasquez, Tunon,
Zapata y Ayus, 2002).

Estos conceptos relacionados con el empoderamiento, son ttiles para la presente investigacion,
y es a través del capital social y sus componentes que se dard cuenta de estos procesos en

cada uno de los grupos estudiados.

Para nuestro caso, estos estudios relacionados con la importancia de los programas de
microfinanzas y su aporte a la construccion de capital social son importantes, en la medida
en que una de las asociaciones estudiadas es producto de una estrategia para promover las
microfinanzas y los proyectos productivos de un grupo de mujeres habitantes de la zona
rural de un municipio de Colombia. Por ello es indispensable poner de relieve la importancia
que ha tomado a nivel mundial el empoderamiento de la mujer y los programas orientados a

fomentar su participacion social.

III. MARCO CONTEXTUAL

MUNICIPIO CHIQUINQUIRA, COLOMBIA

El municipio de Chiquinquird, ubicado en el departamento de Boyac4 cuenta con una
poblacion ajustada, segin el censo de 2005 de 54.949 habitantes, de los cuales el 85% se
ubica en la Cabecera y el 15% en el Area Rural. La distribucion por género mostro que del

total de la poblacion el 46.6% son hombres y el 53.4% mujeres.

Una de las actividades mds importantes en el municipio es el comercio, en especial de

productos agricolas, para la region. Asi mismo, otras actividades econdmicas se destacan, de
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manera importante el sector agropecuario y la produccion de leche y sus derivados, asi como
el cultivo de granos, tubérculos y hortalizas. La gran mayoria de actividades mercantiles

estan caracterizadas por la venta de alimentos, confecciones y miscelaneas, entre otras.

Partiendo del censo del 2005 otras actividades econdmicas son, la industria (5.4%), comercio
(63.5%), servicios (30.87%) y otras actividades (0.3%). El 89,0% de las viviendas rurales

tienen actividad agropecuaria.

En términos de vivienda y prestacion de servicios publicos, en el municipio la cobertura mas

alta es en energia (98.6% de las viviendas) y baja en la prestacion de los demaés servicios.

En el municipio el 92.0% de la poblacion de 5 afios y mas sabe leer y escribir. El 38.7% de
la poblacion residente en Chiquinquird, ha alcanzado el nivel basica primaria y el 32.3%
secundaria; el 6.6% ha alcanzado el nivel profesional y el 1.5% ha realizado estudios de
especializacion, maestria o doctorado. La poblacion residente sin ningin nivel educativo es

del 8.9%, superando el promedio nacional, que se ubica en un 7.6% aproximadamente.

MUJERES ENTREVISTADAS

Los tres grupos de mujeres entrevistadas son: un grupo conformado por miembros de la
Asociacion Lactidelicias, otro por mujeres pertenecientes a la Legion de Maria de la region y
otro conformado por mujeres que no pertenecen a ninguna asociacion. Los tres grupos tienen
caracteristicas similares, independientemente de su participacion o no en estos espacios

especificos y de las oportunidades que los mismos les han brindado.

Estas caracteristicas incluyen edad, nivel de ingreso, nivel educativo, ocupacion y area de
residencia. En cuanto a la edad, tienen, en su mayoria, entre 36 y 40 afios de edad, en menor
proporcion de 46 a 55 afos y so6lo una de 56 afios. Antes de su participacion en estos grupos,
las 18 mujeres entrevistadas se pueden definir desde niveles académicos bajos con reducidos
y casi nulos niveles de educacion superior, técnica o profesional, contando solamente con

niveles de primaria completos.

Enrelacion con el analfabetismo, el 5% de las mujeres entrevistadas son analfabetas, mientras
que el 95.5% de ellas afirmaron saber leer y escribir. Se evidencia también con relacion al
analfabetismo que el 9.5% del total de mujeres son analfabetas frente al 90.5% de mujeres

que afirmaron saber leer y escribir.
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De las 18 mujeres entrevistadas, la gran mayoria se dedica a actividades agricolas y rurales en
espacios agricolas y agropecuarios, especialmente en la produccion de lacteos y sus derivados.
Otras de las actividades econdmicas que las caracteriza es la prestacion de diferentes servicios
de aseo y cuidado de casas, fincas y apartamentos, asi como la comercializacion de diferentes

productos tales como alimentos y textiles.

De las mujeres entrevistadas la gran mayoria se ubica en la zona rural del municipio, por
lo cual se pueden considerar como mujeres campesinas, ubicadas de manera dispersa, con
pocas posibilidades de comunicacion y relacion con vecinos cercanos de corregimientos
aledafios. La otra minoria se ubica en la zona urbana del municipio, pero también se dedica a

actividades agricolas, a la produccion de lacteos y comercializacion de otros productos.

IV. DISENO METODOLOGICO

La metodologia de este trabajo de investigacion esta basada en dos ejes principales desde los

métodos cualitativos: la entrevista semiestructurada y el grupo focal.

De esta forma, y partiendo del interés en analizar la importancia y efectos que para un grupo de
mujeres campesinas, habitantes del municipio de Chiquinquird en Colombia, tiene la posesion

o ausencia de capital social, se hizo la seleccion de los grupos especificos a estudiar.

En primer lugar, y partiendo de la informacion obtenida por informacion del Programa
Mujeres Ahorradoras, fue posible el acceso a las participantes de la asociacion denominada
“Lactidelicias”. Gracias al conocimiento del logro alcanzado por una parte de las participantes
del programa en cuestion, de asociarse, se decidid tomar a seis de ellas para el estudio
planeado. Frente a la necesidad de dar cuenta de la importancia de la participacion de las
mujeres en otro tipo de grupos u organizaciones, se hizo la seleccion de seis miembros de
un grupo religioso. Como ultimo grupo, se seleccionaron seis mujeres que no hacian parte
de ninguna asociacion especifica, con el fin de poder comparar las consecuencias de esta

ausencia de pertenencia y su relacion con el capital social, por ende, con sus efectos.

Siguiendo a Bonilla y a Patton, aplicamos entrevistas semiestructuradas, que nos permitieran
focalizarnos en un tema y desarrollar preguntas alrededor de éste. Las entrevistas fueron

aplicadas con el fin de dar cuenta de elementos relacionados con la importancia o no de su
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participacion en estos espacios, el papel de los lideres, la construccion de redes sociales y
los beneficios que en términos de otros tipos de capital han logrado conseguir gracias a su

pertenencia a estos espacios.

Entre los temas que incluia la entrevista a cada una de estas mujeres, también se daba espacio
para la presentacion de su historia de vida, desde su nifiez, juventud y edad adulta. De esta
forma, cada una de ellas hizo referencia, para los dos primeros grupos especificamente, a la
situacion particular que vivian antes de entrar, por un lado al Programa Mujeres Ahorradoras
en Accion y de ahi a la Asociacion Lactidelicidas, y por el otro a la Legion de Maria; mientras
que aquellas mujeres que no pertenecian a ninguno de estos dos grupos respondieron la misma
entrevista, sin hacer referencia a un antes o un después en relacion con su pertenencia a algiin
grupo u organizacion, pero si dando pistas sobre los efectos que en términos de capital social

y sus componentes, trajo para ellas esta exclusion.

Posteriormente, y con el fin de consolidar las opiniones de cada uno de los grupos, se llevo a

cabo un grupo focal en cada uno de los grupos seleccionados .

En este espacio se trataron temas relacionados directamente con los beneficios del grupo al
cual se encuentran vinculadas y con las actividades que desarrollan al interior de los mismos;
por otro lado, las mujeres que no pertenecen a ninguna asociacion, hicieron referencia a las

consecuencias, que desde su forma de ver, ha traido la no participacion en estos espacios.

Después de tener el material de las entrevistas y los grupos focales, el analisis de los resultados
se organizo en cinco apartados, los cuales corresponden a cada uno de los objetivos iniciales
planteados. De esta forma y a medida que se va haciendo referencia a cada uno de los
conceptos y objetos de andlisis, se van incluyendo los testimonios que dan cuenta de lo
planteado, denominando los testimonios de las mujeres pertenecientes a la Asociacion como
Mujer Ahorradora, las pertenecientes al segundo grupo como Legionarias y las terceras como

Mujeres.

En el segundo capitulo se determina el efecto que genera el ser o0 no miembro de grupos
especificos de participacion en diferentes aspectos de la calidad y forma de vida de
sus integrantes, entendiendo esta participacion y pertenencia desde la construccion y

fortalecimiento de las redes horizontales de las mujeres participantes.

En el tercer capitulo se identifica la manera como la generacion de redes verticales, a partir

de los dos grupos asociativos en cuestion, afecta a las mujeres pertenecientes, en el sentido
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que plantea Coleman, desde su papel de entidades, o recursos que facilitan ciertas acciones

de los individuos dentro de la estructura.

En el cuarto capitulo se evalua el rol de los lideres o personas representativas en la construccion
y mantenimiento de capital social, al interior de la Asociacion Lactidelicias y la Legion de
Maria, y las consecuencias de la ausencia de los mismos para el tercer grupo de Mujeres

Independientes.

El quinto y sexto capitulo, describen, desde las experiencias de las mujeres que pertenecen a
los dos grupos asociativos y de las que no, la relacion existente entre la posesion de capital
social y la consecucion o fortalecimiento de otros tipos de capital, tales como el econdmico
y el humano respectivamente. Para finalizar, se presentan las conclusiones en relacion con
cada uno de estos apartados citados y la discusion propuesta como resultado de la presente

investigacion.
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CAPITULO 11
PARTICIPACION EN GRUPOS U ORGANIZACIONES

-REDES HORIZONTALES-

La primera aproximaciéon al aporte de la participacion en los grupos estudiados, como
fortalecimiento de las redes horizontales, a la construccion y mantenimiento del capital social,
se hace desde el andlisis de la importancia de esta pertenencia y los efectos o beneficios que
representa para las mujeres involucradas, en la medida en que alli pueden elevar sus niveles
de interaccion con otras personas y potenciar otra serie de aspectos tales como la toma de

decisiones, confianza y cooperacion mutua.

De esta forma, es posible hacer un acercamiento a la incidencia positiva que tienen las
organizaciones y grupos religiosos, es decir la consolidacion de redes horizontales para este
caso especifico, en el contexto particular de pobreza y exclusion que habia caracterizado
la vida de las entrevistadas hasta su ingreso a los grupos en cuestion. Asi es posible dar
cuenta del papel que cumple el capital social en poblaciones pobres y vulnerables, tomando
estos grupos como focos importantes de solidaridad social y mecanismo de ayuda mutua que

permite superar situaciones particulares de manera colectiva.

Los testimonios de las mujeres pertenecientes a la Asociacion y a la Legion de Maria,
ponen de manifiesto la importancia que, para cada una de estas mujeres, representa esta
participacion; muestran como en términos de reconocimiento y participacion, el pertenecer a
una organizacion, y en esos términos crear y fortalecer redes horizontales, motiva y potencia
una serie de habilidades y capacidades que a nivel individual no habian conseguido desarrollar,
asi como la creacion de una serie de oportunidades a las cuales no habian tenido acceso tales
como la capacitacion, educacion, toma de decisiones y oportunidades economicas para el

caso especifico de la Asociacion Lactidelicias.

Los tres grupos de mujeres entrevistados manifiestan que en algin momento de sus vidas se
sintieron excluidas, por su falta de participacion en espacios de toma de decisiones, acceso a
informacion util para su desempefio personal y profesional, asi como por su falta de presencia

en espacios diferentes al familiar y por la poca relacién con vecinos y amigos, debido a la
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falta de tiempo o por las grandes distancias que separan una vereda de otra, como ellas lo

manifiestan.

“Ahi en la vereda vecinos allegados no tengo, solo el saludo con algunos, ellos son muy
buenas personas conmigo, asi como uno también yo lo soy con ellos, pero no tenemos una
amistad muy cercana, porque uno esta dedicado a cuidar las vacas, al yogur, a trabajar todo
el dia, llega tarde, a estar pendiente de la casa, todos los dias uno madruga a salir y llega

tarde” (Mujer ahorradora 1).

“Solo los conocemos, si hay dos vecinos y una tia. Mi vecina es mi mama, alla vecindades
como pocas, porque las casitas son muy distanciadas, solo tenemos el saludo y ya” (Mujer

ahorradora 2).

La diferencia que se puede plantear en este apartado, es como las mujeres pertenecientes
a los dos primeros grupos, han logrado superar de alguna manera esta condicion de
“aislamiento” en la cual habian vivido, a través de su participacion en cada uno de los dos
grupos ya mencionados, lo que les ha permitido acceder a la construccion de redes sociales
tanto horizontales como verticales importantes, aumentando los niveles de interaccion con
diferentes personas, ademas de sus compatfieras de trabajo, con clientes o beneficiarios, para

el caso de las legionarias.

“Lo mejor de participar en el programa Mujeres Ahorradoras y ahora a la asociacion, son
mis amigas, porque antes yo no tenia tiempo para ellas y ahora el tiempo que me dedico
para mi es el tiempo que trabajo con ellas, mientras trabajamos en los lacteos hablamos y

compartimos todo el dia” (Mujer Ahorradora 2).

De esta forma, se han generado nuevas formas de participacion social de las cuales se
encontraban excluidas, y que les han permitido ampliar sus redes sociales en términos de
la relacién que se ha generado con otras personas y con otros grupos, expandiendo de esta

forma la red social en la cual viven su cotidianidad.

Para el primer grupo de mujeres, su sistema de redes se teje principalmente alrededor del
trabajo, a diferencia del segundo grupo, que teje su red alrededor de la iglesia.

La asociacion Lactidelicias y el grupo de las legionarias, se constituyen como espacios
de creacion y fortalecimiento de redes sociales, en la medida en que le han permitido a
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estas mujeres, como ellas mismas lo manifiestan, tener una relacion mas cercana con sus
compaieras de trabajo (redes horizontales), con el equipo de capacitaciones y del programa,
asi como la posibilidad de conocer clientes a través de la venta de los lacteos, en el caso de

las mujeres de la asociacion (redes verticales).

“Algo que me ha ayudado mucho, es que ahora tengo una muy buena relacion con mis
comparieras de trabajo, las de la asociacion; con los profes que conoci en la capacitacion y
con los clientes; una mejor relacion que la que tengo con mis vecinos, por ejemplo” (Mujer
Ahorradora 3).

Para las Legionarias, esta mayor interaccion se lleva a cabo de manera permanente con
otros miembros de la legion y con las personas a las que eventualmente apoyan y orientan,
derivando en el fortalecimiento de redes verticales de interaccion, tanto con personas de un

estatus superior o inferior, especialmente en términos econdémicos.

“Pertenecer al grupo ha sido muy importante para mi, porque he tenido la oportunidad
de reunirme con personas que pertenecen a otros grupos de oracion en actividades para
recaudar fondos o en la iglesia, y también he conocido a mucha gente, mas que todo de la

que ayudamos en el hospital o en algunos colegios” (Legionaria 1).

Lacreacion de estas redes horizontales, en términos de la pertenencia a un grupo u organizacion
con personas de estatus similar al suyo, ha constituido para estas mujeres una oportunidad de
ser reconocidas y de proyectarse como personas, ya que su situacion econdémica no les habia
permitido, hasta ese momento, dedicarse a espacios diferentes al laboral, para garantizar el
mantenimiento de sus familias y de ellas mismas. La vida de estos dos grupos de mujeres,
antes de entrar a cada uno de los dos espacios en particular, se caracterizaba por unos bajos
niveles de participacion y toma de decisiones a nivel grupal, pocas posibilidades de acceso a
informacion 1til y estratégica para el logro de objetivos particulares, lo que se resume en una

red débil de relaciones, entre otras caracteristicas.

“Antes de poder participar en Mujeres Ahorradoras y de formar la Asociacion, era dificil

poder sentarse a pensar en que mis intereses eran similares a los de mis comparnieras, desde
el momento en que entramos a la Asociacion, hemos empezado a participar de la toma de
decisiones para salir adelante juntas, y no solas, como normalmente uno lo intenta”. (Mujer
Ahorradora 3)
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En este punto, es posible identificar el empoderamiento del cual son sujetos estas mujeres,
en la medida en que la pertenencia al grupo u organizacion y la relacién con personas de su
mismo estatus, les ha permitido propiciar liderazgos, procesos organizativos e intercambio
de experiencias con otros grupos similares a los suyos, logrando asi un mayor dominio en
términos de acceso a informacion, intervencion y decision sobre sus entornos y sobre sus
propias vidas. Es posible identificar la conformacion de juntas directivas al interior de los

grupos, jerarquias y procesos de veeduria a los recursos y proyectos que ejecutan o planean.

“Estar en la Asociacion me ha llenado de energia, porque sé que mi trabajo esta ayudando
también a mis comparieras, por eso desde que entré he tratado de dirigirlas para que todas
Jjuntas podamos salir adelante, antes todas estabamos en situaciones mas dificiles, sin tener

donde acudir”. (Mujer Ahorradora 1)

“Me he sentido una mujer importante y necesaria cuando me llaman y me dicen que hay
algo para hacer, que puedo colaborar en alguna situacion y asi siento que sirvo para algo;
pertenecer al grupo me ha hecho sentirme mds mujer, porque ahi es cuando uno dice y siente

que la gente lo necesita. (Legionaria 4)

De esta forma, el acceso a estos espacios les ha permitido ademas, potenciar sus capacidades
de toma de decisiones sobre unos objetivos colectivos y sobre sus propias vidas, de liderazgo,
participacion y reconocimiento, lo que permite evidenciar como el capital social facilita el
logro de objetivos o habilidades que dificilmente o no pueden ser alcanzados de manera

individual.

Por una parte, es importante la participacion de estas mujeres en la asociacion, en la medida
en que proporciona espacios de toma de decisiones de los cuales carecian, y por el otro,
por la oportunidad de ser ellas mismas quienes supervisan las actividades del grupo a
favor de su propio beneficio y el colectivo, actividades que las insertan en una dindmica de

empoderamiento que anteriormente desconocian.

“Nosotras hacemos unas reuniones. Primero la junta directiva trata todos los temas y
después se reune la asamblea general, ahi tenemos participacion todas las socias y tomamos
decisiones sobre qué es lo mejor para todas, y dejamos actas de cada reunion, se hace

rendicion de cuentas y presentacion de los proyectos pendientes”. (Mujer ahorradora 3)
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Es posible ver, desde los testimonios de las mujeres pertenecientes a la Legion de Maria,
como grupos religiosos hacen que las mujeres se sientan reconocidas, proyectandose a la
comunidad; no solo la importancia en términos econdémicos, sino como a través de un grupo
que no es creado para percibir dinero, ellas se sienten seres humanos utiles que se proyectan
a la sociedad en su labor de ayuda a otras personas. Es posible identificar la importancia de
la participacion en espacios relacionados con la religion, en la medida en que sostienen una

variedad de actividades sociales que van mucho mas alla del culto convencional.

Uno de estos aspectos lo manifiesta una de las participantes de la Legion de Maria, “Un
momento importante que me ayudo a cambiar mi vida fue meterme en el grupo de la Legion
de Maria. Estos grupos ayudan a que uno se relaje, a dejar los problemas en la casa, a salir

y a que pase lo que pase uno esté pensando siempre en otra cosa’. (Legionaria 3)

“Desde que estamos en la Legion, he podido aprender que como mujer también puedo
ayudar a otros, que sirvo para otras cosas diferentes a estar en la casa haciendo el
oficio, ahora con mis compaiieras salimos a ayudar a otros y hasta a nosotras mismas”.

(Legionaria 2)

Es posible identificar el valor de pertenecer a diferentes tipos de grupos, en términos de
reconocimiento, proyeccion y sobre todo como un espacio que dedican para ellas mismas, y
que les permite de cierta forma y como ellas lo dicen, distraerse de los problemas, generar un
momento para sus intereses personales antes que familiares y ademas como una posibilidad
de sacarlos adelante con la cooperacién de otros miembros, obteniendo asi apoyo en muchas
de sus actividades facilitando su realizacion; tal como lo argumentan ellas mismas, el actual
lugar de trabajo estimula los contactos regulares y de colaboracion entre ellas, una condicion
ideal, segiin podriamos pensar, para la creacion de capital social.

“Mis comparieras de la asociacion son muy importantes para mi porque siempre me estan
ayudando, algunas me ayudan temprano a ordeniar las vacas, otras a llevar la leche donde
la procesamos y después hacemos el yogurt entre todas, o si alguna no puede, las otras
trabajan, también me ayudan a cuidar las vacas”. (Mujer Ahorradora 4)

Asi se hace referencia a la importancia de organizarse para determinados fines en el marco
de la relaciones de confianza, a diferencia de otros grupos donde no existe este tipo de
confiabilidad.
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Como se evidencia anteriormente con la toma de decisiones, la pertenencia a la organizacion
potenciael capital social al favorecer la interaccion permanente de sus miembros, fortaleciendo
de esta forma la confianza y la cooperacion. De la misma forma existen otras habilidades
relacionadas con el empoderamiento que se ponen de relieve al participar de grupos u
organizaciones. Por ejemplo, espacios como las iglesias permiten desarrollar destrezas tales
como pronunciar discursos, dirigir reuniones, asumir responsabilidades administrativas y

afrontar conflictos en los grupos.

Al pertenecer a un grupo especifico como la Asociacioén Lactidelicias o la Legion de Maria,
estas mujeres han podido tener acceso a niveles mayores de informaciéon en relacién con
proyectos de los cuales pueden beneficiarse, asi como la oportunidad de crear y fortalecer
las redes sociales con las que cuentan, intercambiar conocimientos con los otros miembros y

encaminar sus esfuerzos sobre objetivos comunes a cumplir.

“Como asociacion hemos ganado muchas cosas. Estamos a la espera de una maquinaria que
nos van a dar, ganamos un proyecto en —encubar- Boyacd y nos ganamos un computador
v capacitaciones. Por ahora tenemos pendiente un premio, con el que nos van a ayudar a
sacar el registro INVIMA (Mujer ahorradora 4)

Esta participacion se convierte en un trampolin para lograr objetivos comunes, motivar
intereses personales y generar confianza para fortalecer los lazos de interaccion y espacios
de coordinacion. El pertenecer se constituye un punto de apoyo para sus vidas y para el
desarrollo de las potencialidades que solo es posible desarrollar y fortalecer en la interaccion
con otras personas, haciendo alusion al caracter social del ser humano.

“Estar ahi me ha enseniado a ser tolerante porque a veces uno no lo es y a ser mas humilde
antes que ser orgullosa; ahi entra la humildad a funcionar y uno aprende como ayudar a
los demas y hace mas por ellos, el beneficio sagrado es servir a los demas, el sentirse bien
al servir a otro (Legionaria 2).

“Estar al lado de mis comparieras ha sido muy importante para mi, he aprendido también
de sus problemas, de sus errores, la verdad es que es aprender que todas somos como una
familia y debemos respetarnos y apoyarnos entre si”. (Mujer Ahorradora 1)

“Entre nosotras ni nos conociamos y asi hemos ido conociendo, una del cardcter de la otra;
cuando hay un grupo de personas interactuando se generan situaciones dificiles o de conflicto,

que gracias a lo que hemos aprendido, hemos podido resolver”. (Mujer ahorradora 2)
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Después de presentar las caracteristicas y oportunidades que ha creado la participacion de
los dos primeros grupos de mujeres tanto en la Asociacion como en la Legién de Maria,
es importante hacer referencia al grupo de mujeres que no se encuentra inscrito en ningin
espacio particular de participacion, aspecto clave que marca una diferencia significativa
en cuanto a la toma de decisiones, construccion de relaciones de confianza y cooperacion
colectiva y acceso a informacion util, entre otros aspectos.

Es posible evidenciar como aquellas mujeres que no pertenecen a un espacio de participacion
regular, como si lo es la Asociacion Lactidelicias y la Legion de Maria, han tenido menos
oportunidades de formar su capital social en términos de la construccion de relaciones de
confianza permanentes con otras personas, el acceso a informacién privilegiada en materia
de actividades y proyectos que pueden ser de su utilidad, asi como en la imposibilidad de
unirse a un conjunto de objetivos y metas colectivas por las cuales emprender acciones en

grupo para su cumplimiento.

“Yo no he participado en ningun grupo o actividad diferente en la iglesia o en otra parte,
siempre he sido muy dependiente de la casa y dedicada a los muchachos, solo a ellos”.
(Mujer 3)

Las mujeres de este tercer grupo, se encuentran en un ambito de exclusion social en el
sentido de no tener acceso a un proceso de toma de decisiones colectivo y a la posibilidad de
decidir de manera importante sobre sus proyectos y objetivos personales. La gran mayoria
de ellas, al ser mujeres que habitan en la zona rural del municipio de Chiquinquira, estan por
fuera de la posibilidad de desarrollar y fortalecer su capital social, derivando esto en altos
niveles de pobreza y una mayor dificultad para superar su situacion de vulnerabilidad, pocas
oportunidades de empoderamiento en términos de acceso a informacion, toma de decisiones
y su control permanente asi como la imposibilidad de apoyarse en otras personas para sacar
adelante sus proyectos personales, es decir, carentes de la oportunidad de cooperar con otras

personas.

“Yo todo el tiempo estoy solo con mi familia, por eso si uno tiene un problema o algo, es
dificil tener a quién pedirle ayuda, si en la familia no estad la solucion uno se queda sin saber

qué hacer, en especial cuando es algo economico.” (Mujer 1)

De esta forma, se hace evidente el efecto que ha tenido la participacion en grupos u

organizaciones, en relacion con los niveles de capital social. A través de la comparacion
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con las personas que no son miembros de los mismos, es posible ver como el acto de
union y participacion en este tipo de espacios tiene efectos positivos para la vida y para el
fortalecimiento de diferentes habilidades y capacidades del ser humano, entendidos desde el

concepto de capital social.
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CAPITULO III

LA CONSTRUCCION DE REDES VERTICALES Y EL CAPITAL SOCIAL

“Una vigorosa red de organizaciones asociadas es esencial en cualquier esfuerzo serio
para superar la pobreza masiva bajo condiciones que probablemente prevalecerdn en la
mayoria de los paises en desarrollo, en un futuro predecible (Milton J. Esman y Norman

Uphoff, citado en Putnam, 1994, p.111)

Esrelevante dar cuenta de larelacion existente, no solo entre la pertenencia aredes horizontales,
el capital social y diferentes efectos positivos mencionados en el capitulo anterior, sino
también, hacer referencia a la importancia y efectos que se generan en la construccion de
redes verticales desde la pertenencia o no a los grupos en cuestion,lo cual redunda en una

mayor cantidad de beneficios para quienes se encuentran, o no, inmersos en ellas.

La participacion en la Legion de Maria y en la Asociacion Lactidelicias, le ha permitido a
estas mujeres, ademas de conocer un mayor niimero de personas y mantener una interaccion
permanente entre ellas, acceder a capacitaciones y otras actividades, en las cuales han
conocido funcionarios publicos, docentes, es decir, personas con un capital social y humano
diferente al de ellas, lo cual les ha dado la posibilidad de acceder a otro tipo de informacioén
del que regularmente accedian y otros nexos importantes de orientacion y apoyo para la

consecucion de objetivos individuales y colectivos.

Es posible plantear como los dos grupos de mujeres estan inmersos en la creacion de redes,
tanto horizontales —con personas de su mismo status- (ya analizadas en relacion con la
pertenencia al grupo u organizacion), como verticales —personas de status diferentes-, en la
medida en que no solo se relacionan con personas de su mismo estatus y caracteristicas, sino
con otras inmersas en situaciones y caracteristicas diferentes, lo cual potencia otro tipo de

oportunidades.

“Hemos podido crear lazos de afecto; hemos aprendido a relacionarnos con diferentes
personas, por ejemplo con los de Accion Social. Ahora sabemos como actuar con ellos,

donde pedir una ayuda y con los profesores, también hemos tratado de hacer red con los del
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municipio para fortalecer la asociacion y ahora tenemos otros contactos que nos permiten

tener aliados”. (Mujer ahorradora 3)

Otro aspecto importante, en el caso de las mujeres pertenecientes a la asociacion de produccion
de lacteos, es la proyeccion que han ganado desde su gestion y desde su participacion en
el Programa Mujeres Ahorradoras en Accion, en la medida en que han participado de una
serie de ruedas de negocios en las cuales tienen contacto con organizaciones similares a la
suya, asi como con clientes potenciales para sus productos y personas que pueden apoyarlas
en el fortalecimiento de su organizacion, a través del aporte de recursos economicos o de

informacion estratégica sobre actividades o bancos de proyectos a desarrollar.

“Nosotros hemos tenido la oportunidad de participar en varias ruedas de negocios por
invitacion de algunos profesores. Alla hemos conocido mas clientes para nuestros yogures.
Por apoyo de algunos profesores que nos dan informacion, hemos podido presentar varios
proyectos con los cuales hemos ganado magquinaria, un computador y ahora estamos
esperando el registro INVIMA” (Mujer Ahorradora 4)

En el segundo caso, la proyeccion que se da de la Legion de Maria, es a través de la red que
construyen desde las personas que ayudan en hospitales, ancianatos, orfanatos, entre otros,
quienes reconocen su labor y les brindan apoyo para la consecucion de sus fines, asi como
la interaccion que tienen con otros grupos religiosos en momentos de oracidn o actividades

de beneficencia.

“Desde la Legion hemos podido tener relacion con otras iglesias. Por ejemplo, cuando
hay algun evento, nos reunimos todos y compartimos un refrigerio y la oracion, ademds
uno conoce otras personas que pueden ayudarlo en algun momento en su negocio o para

conseguir trabajo” (Legionaria 2)

Después de presentar los hallazgos en relacion con la conformacion de redes sociales en
los dos primeros grupos de mujeres, es decir, las mujeres pertenecientes a la Asociacion
Lactidelicias y a la Legion de Maria, es indispensable hacer referencia a la marcada diferencia
existente con el grupo de mujeres que no pertenece a ningun grupo especifico de participacion
e interaccion constante, y que por lo tanto no han construido o ampliado sus redes sociales, con

todas las implicaciones en términos de oportunidades y calidad de vida que esto implica.
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“Yo no tengo muchas relaciones con los vecinos ni con amigos porque generalmente me la
paso es por fuera de la casa trabajando, antes para sacar adelante a los 3 nifios y ahora para

mantenerme yo’" (Mujer 2).

Este grupo de mujeres se caracteriza por tener pocos amigos o relaciones cercanas de
cooperacion mutua, razéon por la cual no han ampliado su red social en términos de las
personas a las cuales conocen y que eventualmente en una red social vertical, pueda ofrecerles

informacion util para la consecucion de objetivos individuales o colectivos.

“Para mi ha sido dificil porque uno a veces no se da cuenta donde hay un trabajito o como
entrar a esos programas como Familias en Accion y asi, si hace falta conocer a alguien que

le pueda ayudar a uno” (Mujer 3).

De esta forma es posible ver como la pertenencia a una red social horizontal con personas
de un mismo status o en términos verticales con personas de status diferente, genera unas
condiciones particulares que pueden llegar a influir de manera positiva la forma de orientar
la vida de las personas asi como la consecucion de bienes tanto materiales como econdmicos.
Es posible ver como los individuos forman vinculos que benefician sus propios intereses, en
el sentido de que las redes sociales se constituyen como estrategia para la busqueda rapida
de trabajo, a raiz, no del capital humano que se posee sino del capital social que se logra

construir y mantener.
La carencia de estas redes constituye una imposibilidad de inclusion para quienes no cuentan
con ellas, generando asi situaciones complejas de superar en términos de participacion y

acceso a mejores oportunidades laborales, econdmicas, sociales y hasta politicas.

“El capital social lubrifica las ruedas que permiten a las comunidades avanzar sin
tropiezos” (Putnam, 2000, p.388).
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CAPITULO IV

EL PAPEL DE LOS LIDERES EN LA CONSTRUCCION Y FORTALECIMIENTO
DEL CAPITAL SOCIAL

Después de analizar los efectos de pertenecer o no a los grupos estudiados en términos de
los efectos que se generan a partir de la construccion de redes sociales tanto verticales como
horizontales, es importante hacer referencia al rol que pueden llegar a cumplir los lideres en
la construccion y mantencion del capital social desde el componente de las redes sociales,
especialmente, y para este caso especifico, en grupos de personas con bajo capital humano
y social. En este caso entendiendo los lideres como personas representativas de cada uno
de estos dos grupos que logran motivar la construcciéon y mantenimiento de este tipo de

capital.

De manera particular se hace referencia al rol del lider en los grupos de estudio caracterizados
por estar en condiciones de pobreza y/o vulnerabilidad, en la medida en que, a partir de las
entrevistas, fue posible dar cuenta del efecto que tienen en la organizacioén y como tal en la
vida de estas mujeres, en la medida en que les ofrecen informacién util y oportuna con la
que no contaban, les presta orientacion sobre las formas de asociarse y sobre otros aspectos
relacionados con lo técnico y lo legal, desconocido para ellas.

Es importante destacar el papel que juegan los lideres en la construccion del capital social
para estas mujeres, entendido desde el componente asociativo, en la medida en que han sido
ellos, quienes las han motivado y orientado para que se retinan y compartan ese espacio de
interaccion y cooperacion permanente, que hoy las ha llevado a contar con unas redes sociales
mas amplias y un mayor capital econémico, entre otros beneficios.

Los dos primeros grupos de mujeres pertenecientes a la asociacion y a la Legion, manifiestan
la importancia que para ellas y para la organizacion como tal, ha tenido el papel de sus lideres
o de ciertas personas representativas, tanto en la conformacién como en el fortalecimiento de
estos espacios de participacion.

“Yo recuerdo mucho a Don Nelson. Era una persona muy correcta, no tenia preferencias y

siempre tenia un consejo para darle a uno. El nos apoyo desde el principio con el tema de la
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asociacion y nos ha dado muy buenas orientaciones, siempre nos ponia citas para hablar y

enseniarnos lo que necesitaramos. De verdad que le debemos mucho”. (Mujer Ahorradora 4)

Es posible identificar el papel de personas especificas al interior de cada uno de los dos
grupos, por un lado, en la Asociacion Lactidelicias, algunos de los profesores que participaron
en el proceso de formacion técnica de las mujeres, continuaron apoyandolas y las asesoraron
para la formacion de la organizacion y les han dado un acceso prioritario a cierto tipo de
informacion, relacionado con proyectos y oportunidades financieras para el cumplimiento de
sus objetivos. Para este primer grupo de mujeres, los lideres son personas contratadas por el
programa Mujeres Ahorradoras para las capacitaciones, pero quienes han ido mas alla de su
papel de profesores, dandoles asesoria y orientacion por fuera de las capacitaciones ofrecidas

por el programa como tal.

6

ay una esperanza en la asociacion, porque hemos tenido mucha ayuda. Siempre hemos
tenido reuniones y unos muy buenos consejeros como el profesor Nelson y la Doctora Lilia;
ellos fueron los que nos dieron esas clases de emprendimiento pero ademds nos han seguido
ayudando a sacar adelante la asociacion, nos han llevado a ruedas de negocios y también

nos asesoran para participar en diferentes proyectos” (Mujer Ahorradora 5)

Las mujeres de la Asociacion Lactidelicias han sido orientadas sobre el manejo financiero,
fiscal y de revisoria permanente que debe hacerse al tipo de organizacion al cual pertenecen;
las han motivado a presentar su proyecto en diferentes espacios, gracias a lo cual han ganado
recursos importantes para la mejora de su infraestructura en la produccion de los lacteos, y de
la misma forma les ha permitido contar en la actualidad con un computador y capacitaciones

en sistemas que les permiten potenciar y consolidar su organizacion.

A pesar de que las personas que han jugado un papel primordial de orientacion y apoyo han
sido funcionarios contratados por el programa Mujeres Ahorradoras en Accion, los mismos
han jugado un rol mas alla del asignado por parte del programa en términos de brindar una
capacitacion, y han ofrecido apoyo y orientacion a las mujeres de la Asociacion por fuera de
los servicios para los cuales fueron contratados, llevando a cabo un seguimiento permanente

a sus proyectos y las han motivado para el emprendimiento y continuidad de los mismos.

“El Doctor Marco Tulio también nos ayudo muchisimo orientando el tema de la planeacion
de la asociacion, sacando los primeros presupuestos, y hoy todavia nos ayuda con eso. A

él y a la doctora Nubia que también estuvo muy pendiente, y nos han ayudado a presentar
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el proyecto, y con eso nos hemos ganado maquinaria para mejorar la produccion”. (Mujer
Ahorradora 1)

Por otro lado, en el grupo de las legionarias, es posible identificar como uno de los padres
que brindaba las capacitaciones, les ha dado un apoyo incondicional con el fin de consolidar
su participacion en el grupo religioso, y ademas les ha brindado orientacidén personal a
algunas de ellas, con el fin de solucionar problematicas particulares ademas de motivarlas a
participar de actividades diferentes a las que venian desarrollando fuera de su pertenencia a la
legion. El sacerdote al cual hacen referencia las Legionarias, era uno de los encargados de la
capacitacion, sin embargo, ¢l ha entrado a cumplir un papel mas alla de este rol, encargandose

de motivarlas personalmente y asesorarlas en su participacion dentro del grupo religioso.

“Dentro de la Legion hay una persona que ha marcado mi vida y ha sido muy importante
para mi participacion y crecimiento, es el Padre Dominicus. El en especial y otros padres,
me han enseniado y orientado sobre como tratar a la gente, la manera como uno debe ser”

(Legionaria 4).

Para el caso especifico de las Legionarias, se puede evidenciar ademas el rol del lider al
facilitarles recursos de los cuales ellas carecen para consolidar, no solo el grupo, sino su

participacion dentro del mismo.

“Es dificil sacar tanto tiempo para la Legion, pero digamos el Padre Dominicus nos ayudo
para hacer el apostolado, varias veces nos presto el carro porque era muy lejos el lugar

donde debiamos ir, también su orientacion fue muy importante” (Legionaria 3).

Al poner en evidencia la importancia que tienen para estos dos grupos de mujeres las personas
que han cumplido el rol del lideres o personas representativas para ellas en la construccion
y mantenimiento de su capital social, es indispensable poner en evidencia el contraste con
aquellas mujeres que no han contado, por un lado con estos espacios de participacion e

interaccion, y por el otro, con personas que jueguen ese rol de apoyo y orientacion.

El tercer grupo de mujeres, ya caracterizado por sus bajos niveles de capital social, a causa
de su nula participacion en espacios de interaccidon permanente, cooperacion mutua y
construccion de redes sociales, manifiestan la dificultad que han tenido por sacar adelante
sus proyectos u objetivos por la falta de orientacion y apoyo, en especial, por parte de una
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persona que cumpla el rol de lider, en los términos ya definidos de su rol de motivacion y

apoyo.

“Yo no he tenido la oportunidad de entrar a participar a algun grupo de religion o de otras
actividades, no solo por la falta de tiempo, sino porque no conoce uno a otra persona que le
diga venga vamos y que esté como impulsandolo a uno a participar, entonces uno no conoce

esos grupos o va un dia y no vuelve” (Mujer 5).

Es importante tener en cuenta, que el rol del lider es importante en la construccion y
mantenimiento del capital social para los grupos estudiados, en la medida en que es €1, quien
en muchas oportunidades motivo a las mujeres a pertenecer a esos espacios de interaccion
y participacion, contextos propicios para la creacion de este tipo de capital. Sin embargo,
también es relevante hacer referencia a que, no solamente su papel esta limitado a lo que
pueda ofrecer a grupos y organizaciones, sino que, la orientacion que a nivel individual
pueden recibir las personas también es importante en términos de acceso a informacioén y a

otras redes sociales que pueden traerles beneficios.

“Las unicas personas que medio me han ayudado son algunas con las que he trabajado, de
pronto prestandome plata o con el horario, pero nunca nadie ha estado como pendiente de
mi, de pronto orientandome de qué es mejor para la vida de uno o para empezar un proyecto,

eso nunca lo he tenido”. (Mujer 1)

De esta forma, se pone en evidencia la importancia que debe prestarsele al rol del lider en la
construccion del capital social, no solo al interior de grupos u organizaciones, sino también a
nivel personal en la consolidacion de un plan de vida; teniendo en cuenta los aportes que tanto
para un colectivo como para una persona, puede brindar en términos de apoyo, orientacion,
acceso a informacion util y privilegiada, asi como en procesos de motivacion de participacion

en espacios propicios para la interaccidon y cooperacion mutua.
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CAPITULO V

LA RELACION ENTRE EL CAPITAL SOCIAL Y EL CAPITAL ECONOMICO

“El unico debate auténtico es el que se refiere a la importancia del papel que desemperia el
capital social en relacion con el capital humano o el economico” (Putnam, 2000, p.435).

En este punto, y después de haber hecho referencia la importancia de la pertenencia a los
grupos estudiados para las mujeres participantes, es necesario referirse a la relacion que tiene
el capital social con otros tipos de capital, en primer lugar el econdomico y en segundo lugar,
el humano.

Es importante hacer referencia a la relacion existente entre el capital social en términos de
participacidon en grupos u organizaciones, mantenimiento de la confianza colectiva, acciones
de cooperacion mutua y principalmente en relacidon con la construccion y fortalecimiento de
redes sociales, y el capital econdmico de las personas. Al plantear esta relacion, es relevante
hacer referencia a que, no se esta proponiendo la posibilidad de intercambiar el capital social
por econémico o humano, sino que, la posesion del primero, abre una serie de canales y
posibilidades de acceso a otros tipos de capital, sin referirnos necesariamente a su condicion
de ser intercambiable.

Es posible evidenciar de qué manera el capital social influye en el desarrollo econdomico
de las mujeres pertenecientes a la Asociacion Lactidelicias y a la Legion de Maria, en la
medida en que les permite tener acceso a espacios de cooperacion mutua, confianza, acceso
a informacion oportuna, asi como a redes sociales mas amplias que abren posibilidades utiles
para la consecucion de objetivos tanto individuales como colectivos, para este caso, en materia
econdmica.

Por esta razon y por algunos ejemplos que se exponen mas adelante, puede considerarse el
capital social como un canal de acceso a otros tipos de capital como el econdémico, constituyendo
de esta forma diversos canales de movilidad social para la poblacion que logra acceder a ellos,
como es el caso de las mujeres entrevistadas. Asi nos referimos al poder del capital social y
su influencia para el progreso del empleo, el rango social y las recompensas econdmicas que
pueden ser alcanzadas, razon por la cual se puede considerar que las redes sociales poseen un

importante valor monetario.
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De esta forma, y haciendo referencia a la condicion econdémica de las mujeres entrevistadas
pertenecientes a los tres grupos caracteristicos, es posible identificar como cada una de ellas
durante toda su vida ha pasado por una inestabilidad laboral debido a la falta de capacitacion,
relaciones laborales y conexiones importantes —redes sociales- y espacios de cooperacion
guiados por objetivos colectivos definidos, que les permitan orientar sus vidas sobre acciones
especificas encaminadas a su desempeio profesional y de esta forma desempefarse en un
espacio laboral definido y estable, condiciones que derivan en una situacion econdmica

precaria.

“Una de las cosas mas importantes que nos enseno el programa y que hemos logrado con
el trabajo en la asociacion, es que no debemos depender de alguien, sino que podemos
depender de nosotras mismas, porque cuando no teniamos esta oportunidad no habia de

donde ver un solo peso si no teniamos trabajo”. (Mujer Ahorradora 1)

En este sentido, especialmente las mujeres que pertenecen a la Asociacion Lactidelicias,
reconocen como el pertenecer a este espacio les ha permitido unirse en un esfuerzo comun por
sacar adelante a sus familias en términos economicos; de esta forma, han logrado acceder a
una oportunidad econdémica, desconocida por ellas hasta el momento, y que ha constituido una

entrada de recursos adicional a los trabajos ocasionales en los cuales se han desempenado.

“Esto me ha cambiado en la parte economica, porque asi uno no tenga trabajo fijo ni nada, es
ya un ingreso fijo que tenemos por la venta de los yogures [ ...] ahi podemos tener para pagar
un recibo o si necesitamos comprar cosas para la casa, pero siempre con la responsabilidad

de entregar las ganancias de las ventas para a la asociacion”. (Mujer Ahorradora 4)

De esta forma es posible identificar de qué manera el hecho de contar con capital social, en
términos de la pertenencia a un grupo y a un espacio de interacciones constantes con otras
personas, ha constituido para estas mujeres una manera de ampliar el capital econdomico con

el que cuentan, y que antes, era tan reducido.

“Yo estoy muy contenta con el proyecto, al menos en el producto que uno venda a uno le
quedan aunque sea $500, que son importantes porque cada peso sirve para cualquier cosa y
para ir ahorrando. Nos dijeron que maximo debiamos vender 10 yogurcitos, yo he cumplido
con la venta sin fallar ni una sola semana. Yo llevo los 10y a los 8 dias venda o no venda llevo
la platica porque todas necesitamos la plata para poder mover el negocio y para nuestros

ahorritos”. (Mujer Ahorradora 2)
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En el caso de las mujeres pertenecientes a la Legion de Maria, ellas reconocen como el
pertenecer al grupo les ha permitido acceder a una mejor condicién econdmica, por la

posibilidad que han tenido de conocer mas personas y de teneralgun tipo de capacitacion.

“Yo habia estudiado diserio textil, pero aqui en Chiquinquira el desempleo es mucho. Decidi
poner el negocio hace 5 anos, presto el servicio de disefio y confeccion, y me ha ido muy bien
porque con la Legion he conocido mucha gente que viene al negocio, y también gente de
otras iglesias que les interesa mi trabajo. Otras comparieras también han logrado mejorar
los negocitos que tienen porque han podido darlos a conocer mas desde que estan en la

legion, ahi estamos rodeadas de mucha gente” (Legionaria 3)

A partir del analisis de la asociacion lactidelicias y del grupo de la Legion de Maria desde los
testimonios de sus integrantes en materia de los beneficios econdmicos y la oportunidad que
han tenido de ampliar y fortalecer su capital econdmico, es posible ver como en estos espacios
donde se genera capital social en términos de confianza y redes sociales, las personas pueden

prosperar econémicamente.

“Lo mas importante de estar en la asociacion ha sido en parte el cambio de vida. No estar
siempre como en esa esclavitud y solamente esperando tener un trabajo o un subsidio, como
muchas serioras que solo esperan que digan que es dia de pago-de los subsidios- porque no

tienen otras entradas”. (Mujer Ahorradora 5)

Por otro lado, es importante ver como algunas de las mujeres que no pertenecen a ninguno
de los dos grupos no tienen una pareja estable que las apoye econdémicamente, o si la tienen
tampoco cuenta con altos ingresos. Este grupo de mujeres no ha tenido la posibilidad de acceder
a espacios de creacion de capital social y se encuentran en una situacion de dependencia
econdmica mayor, en la medida en que no cuentan con trabajos estables y no tienen acceso
a oportunidades econdmicas alternas, como si lo son los espacios, que para las mujeres del
primer y segundo grupo han generado la asociacion de produccion de lacteos y la pertenencia
a la Legion de Maria.

“Me toca trabajar mucho. Yo estoy de dia en un asadero y de noche me voy al matadero de
pollos, para sacar mis hijos adelante, esas son las unicas entradas que tengo. Ademas mi

esposo murio hace casi 10 anios”. (Mujer 2)
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Es posible identificar el grado de dependencia laboral y la diferencia en el capital economico,
en la medida en que no cuentan con salarios estables, la posibilidad de ser orientadas para
crear un negocio y darlo a conocer entre sus crecientes redes sociales, y se encuentran en una

inestabilidad laboral permanente.

“Yo trabajaba en un negocio vendiendo, pero los duenios se fueron para Estados Unidos y
cerraron, yo me quedé sin trabajo y por eso desde hace un tiempo empecé a arreglar casas

o apartamentos hasta los fines de semana porque hace falta la platica, toca lo que salga.’
(Mujer 3)

Otra de las ventajas comparativas que han tenido las mujeres de los primeros dos grupos frente
a aquellas con bajos niveles de capital social, es la posibilidad de recibir diferentes tipos de
capacitacion, lo cual les ha permitido a nivel econdmico acceder a mejores oportunidades
laborales y comenzar a desempafiarse en un campo especifico que les brinda un nivel de

estabilidad mayor en términos laborales y financieros.

Este apartado permite poner de relieve la relacion existente entre las microfinanzas, vistas
desde el grupo de mujeres de la Asociacion Lactidelicias y que participaron del Programa
Mujeres Ahorradoras en Accidon y los procesos de empoderamiento y capital social que

pueden iniciarse en comunidades particulares de bajos recursos.

Es posible identificar, como lo han hecho investigaciones ya citadas, el efecto positivo de
promover créditos y acceso a las microfinanzas, en términos de reduccion de la pobreza
y un aumento en su empoderamiento, importante para la consecucion de los Objetivos de
Desarrollo del Milenio. Se evidencia pues, la importancia de apoyar a través de las finanzas
a las mujeres, especialmente de bajos recursos, para fortalecer la capacidad de toma de
decisiones y todo lo que implican los procesos de empoderamiento, que la falta de recursos

economicos debilita.

Asi se puede plantear ademads, la importancia del capital social para el éxito de los programas
de apoyo en microfinanzas para la superacion de la pobreza, en la medida en que permiten
ayudar a los participantes, en este caso mujeres, a ganar respeto y a desempefiarse mas en la

definicidn social de sus roles generando autoconfianza y motivacion.
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CAPITULO VI

EL CAPITAL SOCIAL Y SU INFLUENCIA EN EL CAPITAL HUMANO

Los hallazgos de esta investigacion han permitido hacer una relacion directa entre el capital

social y otros tipos de capital, tales como el econémico, ya discutido, y el humano.

El capital humano, relacionado directamente con la educacién y la capacitacion recibida por
una persona y que permite, a mi modo de ver, hacer una referencia a la mejora en los ingresos

y a las capacidades tanto laborales como sociales que se adquieren a través de la educacion.

De la misma forma en que se ha discutido la relacion entre el capital social y el capital
econodmico, siendo el primero como un canal de acceso al segundo, es posible plantear la
misma relacion entre éste (el capital social) y el capital humano, lo cual en términos generales
puede llevar a ampliar el stock de este tipo de capital y asi generar mayores posibilidades
laborales para las personas que lo poseen, constituyendo un canal de movilidad social en

términos laborales y econdmicos.

El capital social, en términos de la participacion en los grupos estudiados y la construccion
de redes sociales, ha permitido que a las mujeres entrevistadas se les abran canales de acceso
a diferentes niveles educacion, superando de esta forma los grados basicos de formaciéon con

los que contaban antes de ingresar a cada uno de estos dos grupos.

Es importante tener en cuenta que las mujeres pertenecientes a la Asociacion Lactidelicias
previamente han participado en programas gubernamentales, tales como Familias en Accion
y Mujeres Ahorradoras en Accion, que también pueden ser considerados como espacios
de construccién de capital social, en la medida en que generan contextos de interaccion

permanente con otras personas y permiten la ampliacion de sus redes sociales.

De esta forma, y teniendo en cuenta para el primer grupo de mujeres su participacion en estos
programas y actualmente su pertenencia a la asociacidn, es necesario poner de relieve, la
posibilidad que estas participaciones han abierto, para acceder a diferentes tipos de educacion,

en especial técnica.
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Las mujeres pertenecientes a este primer grupo manifestaron no haber contado, con antelacion
a su participacion en estos espacios en cuestion, con un acceso prioritario a educacion y
capacitacion, que les permitiera superar los niveles académicos con los cuales contaban; a
pesar de que algunas de ellas habian recibido capacitacion, pero no de manera permanente,

como si lo lograron con su inclusion en estos grupos.

Uno de los puntos que tienen en comun las legionarias y las mujeres miembros de Lactidelicias,
es que desde su pertenencia a cada uno de estos dos espacios, precedida en el caso del primer
grupo por la participacion en los programas gubernamentales, han recibido una serie de
capacitaciones y la posibilidad de participar en un gran nimero de actividades, que las han
enriquecido, por un lado a nivel personal, y por el otro a nivel profesional potenciando de

esta manera su capital humano.

“Con las capacitaciones que he recibido desde el Programa y desde estar en la Asociacion,
he aprendido a vender, a negociar, a ver qué es lo viable, qué es lo que uno debe hacer y lo
que no debe hacer en el negocio. Hemos aprendido ademas las diferencias en la calidad del
producto que tenemos, los yogures. Todo esto que he aprendido me ha servido para tener

unos mejores trabajos”. (Mujer ahorradora 6)

El primer grupo que hace parte de la asociacion, ha recibido capacitacion técnica en la

“«

produccion de lacteos, electricidad, vigilancia, sistemas, entre otros temas. e tenido la
oportunidad de estudiar, he hecho cosas en el SENA de lacteos, de electricidad, sistemas”.

(Mujer ahorradora 5)

Ademas, algunas de ellas han logrado terminar sus estudios secundarios, lo cual marca una
diferencia con aquellas mujeres carentes de capacitacion, en relacion, por un lado con las
oportunidades laborales a las cuales pueden acceder, y por el otro, frente al nivel de capital

humano con el cual cuentan.

“La oportunidad que se ha presentado de hacer cursos como este de los Ldcteos, hace
poquito hice uno de vigilancia en el que aprendi muchisimas cosas. También, la oportunidad
de terminar mi estudio, veo una muy buena esperanza porque ya me faltan 2 anos para
terminar el bachillerato, cuando antes, ni siquiera habia terminado la primaria. (Mujer

ahorradora 4)
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“De ACCION SOCIAL nos han dicho que les pidamos las capacitaciones que necesitemos,
que como pueda nos las van dando y esa es una oportunidad que nunca habiamos tenido”
(Mujer Ahorradora 2)

En segundo lugar se encuentran las legionarias de Maria, quienes han recibido capacitacion
en relacion con la religion, cristologia, pero también en aspectos relacionados con psicologia
y manejo de grupos, lo cual amplia su base de conocimientos en estas areas, y que les permite
ponerlo al servicio de grupos de personas carente de ¢€l.

“Actualmente estudio en la ESPAC, que es la Escuela Parroquial de Catequesis; estoy en el
quinto semestre, alla uno ve cristologia, bueno todo lo de la iglesia y a veces psicologia y ahi

en el trabajo con los grupos”. (Legionaria 3)

Las mujeres pertenecientes a estos dos grupos, manifiestan que antes de su participacion en
los mismos, no habian tenido la oportunidad, o se les habia dificultado acceder a un cupo en
el SENA y otras instituciones de educacion, de terminar sus estudios secundarios o de recibir
un complemento a su formacion, en el caso de algunas legionarias.

Esta caracteristica en particular, relacionada con los grados de capital humano que han
alcanzado, marca una diferencia considerable con las mujeres del tercer grupo, quienes han
tenido posibilidades reducidas, o no han tenido ninguna, de acceder a espacios de formacion
técnica y superior, por la falta de una red social que les permita abrirse esos canales de
acceso y por la minima participacioén con la que han contado en espacios fuera de su familia
o estrictamente laborales.

“Hice 2 anios de primaria y me fue muy bien estudiando, pero de resto todo lo que he
aprendido ha sido trabajando,; a manejar la plata mas que todo, de resto nunca nadie me ha
dado clases o he podido terminar la escuela” (Mujer 4).

Es evidente la diferencia entre los dos primeros grupos, que gracias a las redes que han
construido y a los espacios de interaccion en los cuales participan, han podido acceder a
mejorar sus niveles educativos, mientras que el grupo de mujeres carente o con bajos niveles
de capital social, no ha logrado o se le ha dificultado hacerlo.

Un altimo punto a tener en cuenta, es que la educacion recibida por las legionarias y las
mujeres de la asociacion, no se ha limitado solamente a aspectos técnicos o a su educacion
primaria y secundaria, que les aporta herramientas para su vida profesional, sino que también
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han sido educadas en normas, valores y en la resolucion de conflictos, lo cual a su vez, es

herramienta de fortalecimiento para el mantenimiento del capital social con el que cuentan.

“A partir de las capacitaciones aprendimos que como seres humanos tenemos capacidades y
valores y que tenemos la posibilidad de explotarlos y ser mujeres productivas y empresarias;
hemos entendido que tenemos cualidades que podemos aprovechar para nuestro desarrollo”.
(Mujer Ahorradora 3)

De esta forma es posible ver la relacion directa entre el capital social y el capital humano en
dos vias. Por un lado, el capital social como la oportunidad que tienen las personas que lo
poseen, de ampliar sus posibilidades de acceder al capital humano en términos de educacion
basica, secundaria y técnica, lo cual les capacita y fortalece sus habilidades y conocimientos

para enfrentarse al mundo laboral.

Por otro lado, el capital humano toma relevancia como un espacio, no solo de aprendizaje
de herramientas para el trabajo, sino también de aprendizaje de normas y valores, que a su
vez permiten el mantenimiento del capital social en términos de fortalecer las relaciones,

interacciones y redes sociales con las que se cuenta.
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CONCLUSIONES

La presente investigacion permite, de manera general, acercarse al aporte de la participacion
en los espacios asociativos en la construccion y fortalecimiento del capital social y sus
componentes, asi como los efectos que para este tipo de capital representa la no pertenencia

a €s0s espacios.

A través de nuestro estudio, nos fue posible identificar efectos palpables de los beneficios
del capital social, su aporte a la superacion de la pobreza como canal de movilidad social,
la consolidacién de capital econdémico y humano y el empoderamiento de las mujeres
entrevistadas. De igual manera, posibilitd dejar abierta la discusion en torno al rol que cumple
en este tipo de grupos y organizaciones conformados por personas de bajos recursos, y las
limitaciones o efectos a corto plazo que puede representar la construccién y mantenimiento

de este capital.

- La participacion en grupos u organizaciones es importante, en especial y segin el
caso especifico, para mujeres de bajos recursos, en la medida en que estos espacios
de interaccion permanente constituyen un componente importante del capital social;
la interaccion que se genera al interior de estos grupos, permite ampliar entre sus
miembros la cooperacion y la confianza, dandoles, herramientas utiles con las cuales
no contaban antes, para la consecucion de intereses particulares y colectivos. Sin
embargo es relevante tener en cuenta el poco tiempo que ha transcurrido desde la
conformacidn de estos grupos, en especial de la Asociacion Lactidelicias, razon por
la cual se encuentra alin bajo la supervision del Programa Mujeres Ahorradoras, lo
que plantea la discusion sobre el sostenimiento a largo plazo de este grupo y de la
misma forma sobre las limitaciones estructurales de la pobreza que el capital social

no puede superar.

- En este punto es importante ampliar la discusion sobre otros posibles efectos de la
pertenencia a este tipo de grupos y la consolidacion de redes horizontales, donde
pueden generarse conflictos y otro tipo de efectos que deriven en unas consecuencias

no tan positivas como las que revela la presente investigacion.

- La pertenencia a estos espacios genera efectos importantes en la calidad y forma

de vida de sus miembros. Por esta razon, es indispensable poner de relieve el rol
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que juega esta pertenencia en términos de reconocimiento y participacion, ya que
de esta forma, se logra motivar, proyectar y potenciar a estas mujeres por medio de
diferentes habilidades tales como la toma de decisiones a nivel colectivo, que de
manera individual no habian conseguido desarrollar; de igual forma, esta pertenencia
logra crear una serie de oportunidades en términos de capital econdémico y sociales
a las cuales no habian tenido acceso. Sin embargo, queda la discusién sobre si es
la forma de asociacion o el tipo de grupo que se conforma, el que deriva en efectos

diferenciados en la calidad de vida de las personas.

La participacion de estas mujeres de bajos recursos genera un efecto positivo, razoén
por la cual es indispensable plantear la necesidad de favorecer el desarrollo de la
vida asociativa y promover las asociaciones locales y el voluntariado, en especial
en este tipo de poblaciones vulnerables, con el fin de mantener activos los procesos
de creacion de capital social y la existencia de contactos e interacciones sociales
permanentes; esto sin olvidar que deben evaluarse a largo plazo los efectos y
limitaciones que representa el mantenimiento de este tipo de capital, teniendo en
cuenta que vale la pena preguntarse ademas sobre los efectos diferenciados de un
capital social autogenerado por una comunidad y el impuesto por la estrategia de un

programa gubernamental, asi como su sostenibilidad.

Es importante poner de relieve la importancia del empoderamiento y su relacion con
los programas orientados a fomentar las microfinanzas, en la medida en que este
apoyo financiero genera otros procesos importantes para fortalecer la capacidad de
toma de decisiones, asi como su participacion en la definicion social de sus roles,
funciones y responsabilidades, concepto relacionado directamente con los aportes
teoricos relacionados con el capital social y sus componentes. De igual forma, es
necesario evaluar las consecuencias que a mediano plazo representan los programas
con un componente asistencial, en la medida en que en algunas ocasiones se generan

dependencias econdmicas a los mismos.

Debe ponerse de manifiesto la manera como la generacion de redes sociales, a partir
de los grupos ya mencionados, genera resultados positivos entre sus miembros. La
construccion de contactos mas fuertes y visibles, no solo al interior de estos grupos,
sino con su exterior, abre una serie de oportunidades definidas en términos de los
flujos de informacion a los cuales tienen acceso, mayor cooperacion y apoyo mutuo

y en la proyeccion de los grupos de los que son miembros, entre otros factores.
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- La creacion de redes, tanto horizontales como verticales, permite a las mujeres
inmersas en ellas, potenciar mayores oportunidades en relacion con la consecucion de
los objetivos tanto individuales como colectivos, asi como la consecucion de bienes
materiales y economicos. Por estas razones, ademas de la necesidad de promover la
vida asociativa en este tipo de poblaciones, la construccion de redes sociales debe ser
el segundo elemento que se constituye como complemento para potenciar y proyectar

la vida, objetivos y proyectos de estas mujeres.

- Elrol de los lideres es indispensable en la construccion y mantenimiento del capital
social, ya que son ellos quienes logran dar una orientacion clara a estas mujeres, antes
dispersas en un contexto de exclusion, para organizarse en torno a unos intereses
colectivos y de cooperacion mutua. Si bien en los casos estudiados, el rol de los
lideres o de las personas que jugaron un papel importante en la orientacion y apoyo
de las mujeres para la construccion y mantenimiento de su capital social, es necesario
tener en cuenta y evaluar la posibilidad de la aparicion de lideres negativos, que
utilicen su influencia y reconocimiento en grupos especificos para fines diferentes a

los intereses y al beneficio colectivo.

- Es necesario en el proceso de formulacion de programas orientados a promover este
tipo de asociaciones locales incluir la identificacion y capacitacion de lideres locales
o promover en los funcionarios de las estrategias, el rol de apoyar, orientar y mantener
los espacios que logren construirse, mas alla de las capacitaciones, y de esta forma

garantizar la creacion y mantencion del capital social que se genere.

- Sibienno se plantea la intercambiabilidad entre diferentes tipos de capital, se evidencia
el papel del capital social como herramienta que abre puertas y posibilita vias para el
acceso al capital econémico y humano. De esta forma, el capital social puede llegar a
constituirse como un elemento que hace parte del conjunto de componentes que pueden
generar movilidad social entre grupos pobres o vulnerables, en la medida en que
fortalece las redes sociales para la consecucion de empleo y recursos economicos, asi

como las oportunidades de acceder a mejores niveles de educacion y capacitacion.

La discusion final que debe plantearse y generar una reflexion permanente, debe orientarse
sobre el papel que cumple el capital social en los programas para la superacion de la pobreza,

asi como la forma en que el mismo puede ser incorporado a este tipo de estrategias. Es
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necesario entender este tipo de capital como uno de los componentes o herramientas que
conforman un conjunto mas amplio de estrategias orientadas a la superacion de la pobreza,
no como una via autobnoma de acceso a canales de movilidad social.

Asimismo, debe evaluarse el efecto de la vida asociativa en grupos diferentes a los estudiados,
con el fin de poner en evidencia los resultados que para los mismos constituye la creacion
y mantenimiento del capital social y sus componentes, asi como su importancia para el

fortalecimiento de derechos civiles y la participacion ciudadana y politica.
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ANEXO 1

PROGRAMA MUJERES AHORRADORAS EN ACCION

El objetivo general del proyecto es contribuir a la superacion de la pobreza extrema de
mujeres en situacion de vulnerabilidad, abriéndoles posibilidades de acceso real al sistema
microfinancieroy a la generacion de ingresos por medio del fortalecimiento microempresarial.

Este objeto se logra a través de:

1. La Educacion Financiera y la generacion de una cultura del ahorro.

2. La vinculacién formal al Sistema Microfinanciero: Bancarizacion, ahorro y

microcrédito.
3. Laaplicacion de un incentivo al ahorro.
4. La formacioén integral con enfoque de género.
5. Lainstalacion de capacidades socioempresariales.
6. El fortalecimiento de emprendimientos productivos de las mujeres.
7. El intercambio de saberes y experiencias entre las participantes.
8. La promocion de las organizaciones de mujeres.
9. El uso de microseguros.

10. La articulacion institucional, en especial con la Red de Superacion de la pobreza
extrema JUNTOS.

FUENTE: www.accionsocial.gov.co [En linea] Recuperado el 2 de julio de 2010 09:40 am.
Disponible en: http://www.accionsocial.gov.co
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Segtn el documento Historias de Cambio, Mujeres Ahorradoras en Accion elaborado por
ACCION SOCIAL en convenio con el IICA (2009), presenta la siguiente informacion sobre

el Programa Mujeres Ahorradoras en Accion.

El proyecto Mujeres Ahorradoras en Accidon permite evidenciar los procesos de generacion
de cultura de ahorro y formacion socioempresarial para la superacion de pobreza de mujeres
vulnerables mediante una intervencion integral desde el Programa Generacion de Ingresos
de ACCION SOCIAL y en cooperacion de un organismo internacional como el IICA.

Intervencion que contribuye de forma directa al cumplimiento de los objetivos del Milenio.

El componente “Mujeres Ahorradoras en Accion” nace como un proyecto piloto en el afio
2007, como iniciativa del PGI y con la cooperacion técnica del Ministerio de Agricultura y
Desarrollo Rural (MADR) y el Instituto Interamericano de Cooperacion para la Agricultura
(ITCA). El modelo del proyecto se basé en las experiencias del Fondo de Fomento para las
Mujeres Rurales (Fommur), el Programa de Apoyo a la Microempresa Rural (Pademer) y el
Programa Oportunidades Rurales. El piloto cont6 con la participacién de aproximadamente
6.000 mujeres residentes en los siguientes 11 municipios del pais: Medellin, El Bagre y
Zaragoza (Antioquia); Cartagena (Bolivar); Chiquinquira, Pauna y Sutamarchan (Boyaca);
La Dorada y Manizales (Caldas); Guapi (Cauca); y Buenaventura (Valle del Cauca).

El proposito del proyecto es atender a mujeres en situacion de vulnerabilidad social
pertenecientes al Programa Familias en Accion, generando en ellas cultura de ahorro y
empoderamiento a través de la sensibilizacion de género, la educacidn financiera, la instalacion
de capacidades empresariales, la vinculacion formal a los servicios microfinancieros y la

aplicacion de un incentivo al ahorro para la promocion de emprendimientos productivos.

Para lograrlo, se realiza en primera instancia un proceso intensivo de formacion participativa
sustentado en metodologias y mecanismos adaptados a sus realidades socio-culturales
y niveles educativos. La capacitacion aborda los tres primeros aspectos enunciados en el
proposito del proyecto a través del desarrollo de teméaticas como la equidad de género; el
contexto local; la educacion financiera; la mentalidad empresarial; el manejo del negocio; la

asociatividad; y los planes de negocio.

La equidad de género, es un eje transversal del proceso que busca la autovaloracion y el
empoderamiento a través de la identificacion y andlisis de las relaciones de género asociadas a
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la vida de pareja, a la familia, al trabajo y a la generacion de ingresos y logra la sensibilizacion
sobre el rol de la mujer en la sociedad mas alla de su papel de madre o esposa. El contexto
local, permite interpretar la realidad del lugar en el que habitan las mujeres, analizando
aspectos sociales, politicos, econdmicos y culturales que influyen en la toma de decisiones
de su vida y de su negocio, potenciando las fortalezas y las oportunidades que el medio les
ofrece. La educacion financiera concientiza a las participantes del proyecto acerca del valor
del dinero, la importancia del ahorro y la trascendencia de una correcta administracion de
los recursos con los que cuentan. Ademas, les explica sobre el funcionamiento del sector

financiero y las ventajas de vincularse a éste.

La mentalidad empresarial estimula a las mujeres a fortalecer sus negocios a partir de la
identificacion, disefio y organizacion de ideas productivas que, de manera sostenible,
constituyen alternativas reales de generacion de ingresos licitos para el mejoramiento de
la calidad de vida. El manejo del negocio, por su parte, ayuda a potenciar las actividades
economicas a las que se dedica la poblacion beneficiaria, partiendo del diagnostico de
la produccidon o servicio y del andlisis de costos para dar solucion a sus debilidades

empresariales.

La asociatividad resulta fundamental en los procesos de recomposicion de los tejidos
sociales, pues fomenta el trabajo en equipo e impulsa la participacion politica de las mujeres
para incidir en las decisiones que afecten el colectivo. Ademas, favorece la conformacion
de organizaciones de caracter asociativo productivo que facilitan el encadenamiento de las

empresas y propician economias de escala.

Y finalmente, los planes de negocio se disefian con el propoésito de involucrar a las mujeres
en la proyeccion de las dimensiones técnicas, econdmicas y financieras de la empresa, y para
esta ultima, se determina que la principal fuente de financiacion del plan esta constituida en

el valor del ahorro mas el incentivo.

Para llevar a cabo esta tarea, las mujeres cuentan con un equipo técnico de apoyo, que con
base en las visitas a cada uno de los negocios, orientd la capacitacion y asesoria para la
formulacion del plan empresarial.

En segunda instancia, para cumplir con el propdsito del proyecto Mujeres Ahorradoras en
Accion, es fundamental la vinculacion formal a los servicios microfinancieros: bancarizacion,
ahorro, microcrédito y microseguros.
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El servicio de bancarizacion parte de un acuerdo con una entidad financiera que facilita la
apertura de cuentas de ahorro individuales exentas de costos de manejo y del pago de la

contribucion del cuatro por mil5, lo que estimula el ahorro formal y las transacciones.

El ahorro, por su parte, se fundamenta en la educacion financiera, y se estimula a través de dos
elementos: la alcancia y el incentivo al ahorro. La primera tiene por objeto dar inicio al proceso
de guardar dinero y la segunda generar una cultura de ahorro formal a través de su cuenta
bancaria. El incentivo al ahorro 6 es un reconocimiento al esfuerzo de depdsitos continuos y
de cumplimiento de metas de ahorro cuya destinacion esta referida a la capitalizacién de sus

negocios.

Cabe senalar que el proyecto no concibe el ahorro tnicamente como la acumulacion de
dinero, sino también como la reduccion del gasto a través del buen manejo de la economia

del hogar y los recursos naturales.

Igualmente, el microcrédito, se consolida como unaalternativa de financiacion complementaria
al ahorro formal y al incentivo para la financiacion de los planes de negocio. Por esta razon,
se realiza en una etapa posterior a la formulacion del plan y al proceso de bancarizacion y
ahorro, pues por un lado el negocio propuesto tiene viabilidad y determina una capacidad de
endeudamiento de las mujeres y, por el otro, se ha construido una relacién de confianza entre

ellas y el banco.

El ultimo servicio financiero que ofrece el proyecto son los microseguros de vida personales
que, con base en una prima anual baja, aseguran riesgos de incapacidad temporal y permanente
o muerte de las mujeres beneficiarias y/o sus familias. Este servicio microfinanciero es
importante en poblaciones vulnerables, ya que cualquier evento accidental o imprevisto suele
constituir un alto riesgo de afectacion del patrimonio familiar o microempresarial y causar

retrocesos sociales y econdmicos en la familia.

Tanto la formacion como la vinculacion al sistema microfinanciero, cuenta con un sistema
de seguimiento, evaluacion y andlisis de resultados con el fin, no sélo de detectar y corregir
oportunamente problemas que pudiean presentarse en su desarrollo y realizar una adecuada
supervision de los recursos invertidos, sino también de evidenciar resultados parciales y

finales, propiciando el ajuste y perfeccionamiento del modelo de intervencion.
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Con este sistema se logra medir el impacto econdmico y la construccion de tejido social del
proyecto: es asi como 5.971 mujeres capacitadas y bancarizadas, movieron a lo largo de
nueve meses recursos por valor de $1.179.204.211; cerca de 500 microcréditos gestionados
por las mujeres y aprobados por entidades microfinancieras; al rededor de un 70% de mujeres
con microseguros de vida; y aproximadamente 30 organizaciones de caracter politico y/o
productivo en marcha y todas las familias con madres empoderadas, quienes con un alto
nivel de autoestima lograron involucrar a su nucleo en las responsabilidades del hogar y del
negocio.

Estas cifras evidencian la capacidad de respuesta de una poblacion antes no reconocida
dentro del sistema financiero, puesto que gracias al proyecto el 65% de ellas se vincularon
por primera vez y hasta lograron combatir la trampa de pobreza relacionada con el uso de
prestamistas usureros del 11.6% al 3.2%.

Los cambios no solo en indicadores sino en la actitud de las mujeres son el resultado de un
esfuerzo del Gobierno Nacional, desde su Programa Generacion de Ingresos. E1 PGI, el MADR
y el IICA pueden decir que el proposito del proyecto se cumplid: se gener6 cultura de ahorro,
empoderamiento personal, educacion financiera, se instalaron capacidades empresariales y la

vinculacion formal a los servicios microfinancieros.

Hoy tanto las mujeres como las instituciones, reconocen que en el proceso hay factores para
conservar y otros para mejorar. Asimismo, se es consciente de que este proyecto es gestor de
cambio, modificador de realidades y constructor de porvenir; una experiencia en el recorrido
que el pais realiza en la busqueda de modelos de gestion, y es la muestra de tangibles e

intangibles para sustentar por qué estas estrategias deben continuar.

El proyecto Mujeres Ahorradoras en Accion es el responsable de la nueva sonrisa que tienen
las mujeres, del aumento en la generacion de ingresos a partir de actividades productivas
licitas y de sustentar que el Gobierno no esta haciendo mas de lo mismo, sino que esta
creando nuevas estrategias, para contribuir a la superacion de la pobreza y aportar a una

nueva realidad en el pais.
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ANEXO 2
LA LEGION DE MARIA

Es una organizacion apostodlica de laicos en la Iglesia Catolica con méas de 10 millones de
miembros activos y millones de auxiliares en el mundo, naci6 en Dublin, Irlanda el 7 de
setiembre de 1921. Las oraciones legionarias se rezan ya en 125 lenguas distintas. Ha sido

aprobado por los 6 Ultimos Papas y fue endorsada por el Concilio Vaticano II.

EL NOMBRE de Legion de Maria obedece a que el espiritu de la organizacion quiere ser el
mismo de la Virgen Santa Maria. Ella es la reina de los Apostoles, porque fue la primera en

presentar a Cristo ante los hombres.
(',QUIENES PUEDEN PERTENECER?

TODO CATOLICO que practique fielmente su religion y desee ser util a la Iglesia y a la
sociedad, y que esté dispuesto a cumplir las normas funcionales de la asociacion. La Legion
de Maria no es privativa de tipos escogidos, sino que representa el auténtico catolicismo.

Solo exige ganas de darse a los demas.

(QUE HACE?

Orar y trabajar apostolicamente. Funciona con reuniones semanales de grupo, donde se ora,
se revisa la actividad apostodlica, y se estudian temas formativos para hacer mas eficaz el
apostolado.

Los grupos son mixtos de unos 12 miembros dirigidos por 4 seglares y un sacerdote. Existen
grupos para adultos a partir de los 18 afios. Para menores de edad hay grupos de semilleros

(nifos de 5 a 10 afios), juveniles (de 11 a 14 afios) e Intermedios (de 15 a 18 afios).
SU SISTEMA es bien sencillo. Cada legionario activo debe:

1. Asistir puntual y semanalmente a la junta de su grupo, donde se mezclan intimamente la
revision del trabajo efectuado, la formacion espiritual y humano-apostdlica, con la oracion

en comun.
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2. Rezar diariamente la Catena, que es el Magnificat de la Virgen, la oracién de los pobres y
de los humildes.

3. Realizar un trabajo apostolico concreto cada semana, con duraciéon minima de dos horas,
acompanado de otro legionario.

4. Mantener en secreto los asuntos discutidos en la Junta o conocidos en el ejercicio del

trabajo legionario.

NO ES MUCHO PEDIR.
El Concilio Vaticano II ha sido bastante mas duro al decir del catolico que no hace apostolado

en la medida de sus posibilidades, que “debe considerarse como inutil para la Iglesia y para
si mismo” (AA, N° 2).

LOS TRABAJOS deben ser activos y solidos.
Portarse bien en casa, en el colegio, centro de estudios o trabajo, realizar ejercicios de piedad,
etc. no constituye un trabajo legionario; todo esto tiene que hacerse por afiadidura, porque,

sin ello, todo lo demas sobraria.

Fuera de lo indicado, cualquier otro trabajo puede servir como labor legionaria, pero debe ser

sefialado por el grupo.

He aqui algunos ejemplos:
Visitas a toda clase de personas para alentarlas en su vida cristiana.
Encuestas entre jovenes sobre temas de la realidad actual.
Ensenanza religiosa: catequesis, circulos de estudio, retiros biblicos, asambleas familiares,
grupos de rosario...
e Visita a enfermos, ancianos, discapacitados, encarcelados, infectados por el SIDA,
drogadictos, etc.
o Difusion de perioddicos y libros catolicos. Libreria ambulantes.
o (Campanas de alfabetizacion y clases de cultura.
e Formacion de equipos litargicos.
e Visita a nifios en albergues y en hospitales.
o Contactos callejeros en las calles y parques.
e Charlas de Planificacion Familiar Natural: Método de la Ovulacion Billings.

o Contacto con personas que van a cometer un aborto.
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Los semilleros y juveniles hacen un apostolado de formacion.

Siempre debe darse preferencia al apostolado entre jovenes, por aquello del Vaticano II: "Los
jovenes deben convertirse en los primeros e inmediatos apostoles con los jovenes" (AA, N°
12)

NO ES LABOR de la Legion de Maria dar socorro material (dinero, ropas, etc). Se trata de
llevar algo mas importante. Recuérdese que también los Apostoles prefirieron dedicarse a

anunciar el Mensaje de Cristo y eligieron otros que cuidaran a los necesitados (Hech. 6, 2).

Por eso, también la Legion de Maria tiene prohibido recaudar fondos fuera de ella a favor de
nada ni de nadie. Su Unica fuente de ingresos es la colecta voluntaria y secreta que se hace

en cada junta.

LO QUE PERSIGUE la Legion de Maria es entablar un contacto de verdadera amistad con
cada persona individual. Intenta llenar de amor lo que esta vacio de €¢I, convencida de que

solo asi podra cambiarse el mundo.

DE LOS SOCIOS...

Socios Activos: pueden ingresar todo catdlico que practique fielmente su religion, desee

ser util a la Iglesia y sociedad; y que esté dispuesto a cumplir las normas funcionales de la

asociacion.

Asumen asistir puntual y semanalmente a la junta de su grupo; rezar diariamente la Catena;
realizar un trabajo apostélico cada semana, con duracion minima de dos horas, acompanado
de otro legionario; y a mantener en secreto los asuntos discutidos en la Junta o conocidos en

el ejercicio del trabajo legionario.

Los Socios Auxiliares en cambio prestan un servicio de oracion y pueden ingresar sacerdotes,

religiosos y seglares que no pueden o no quieren asumir los deberes del socio activo.

El servicio de los auxiliares consiste en rezar diariamente las oraciones contenidas en la
Téssera (hojita de oraciones), a saber: la invocacion y la oracion al Espiritu Santo; cinco
decenas del Rosario y las oraciones que siguen después; la Catena y, por tltimo, las oraciones
finales.
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Los que recen el Rosario diariamente por cualquier intencion que sea, pueden hacerse Socios

Auxiliares sin obligacion de afiadir otro Rosario.

[En linea] Recuperado el 2 de julio de 2010 10:40 am.

Disponible en:http://www.legiondemaria.org/
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