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0. INTRODUCCION

Nuestro interés por el tema surge de la reflexion sobre los alcances y limites de
los proyectos de desarrollo agricola, constantemente escuchamos de estos o de
la necesidad de generarlos para lograr condiciones favorables a un grueso
considerable de la poblacidén nacional, es asi con el objetivo de enmarcar este
contexto dentro de nuestros estudios de ingenieria industrial, llegamos al punto
en el que planteamos una metodologia de seguimiento y evaluacién
fundamentados en indicadores que integran tres perspectivas como la
econdmica, social y agricola, las cuales facilitaran el establecimientos de
parametros desde un punto de vista objetivo e independiente a éstos proyectos

con relacion a su desempeiio su desempefio.

Es una incdgnita en muchas ocasiones tanto para el gobierno, entidades de
cooperacion internacional e incluso organizaciones particulares, el verdadero
impacto de los proyectos de desarrollo agricola puestos en ejecucién e incluso

finalizados.

Durante los ultimos afios se ha convertido en una verdadera necesidad la
evaluacion de proyectos, involucrando areas diferentes a las tradicionales
econdmicas Yy financieras enfocadas en la factibilidad de éstos.
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1. OBIJETIVOS

1.1 OBJETIVO GENERAL

Elaborar un plan de negocio para la creacién de una empresa consultora dedicada a la
evaluacion del desempefio de proyectos agricolas; desarrollando una herramienta, basada
en indicadores de gestion haciendo énfasis en los aspectos sociales, econdmicos y

agricolas.

1.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

= Realizar el analisis del mercado para proyectos de desarrollo agricola, cuyo fin
sera determinar los clientes y sus necesidades, los competidores, la oferta, la
demanda y la estrategia competitiva de la consultoria.

= Desarrollar la planeacién estratégica la empresa consultora para definir las

politicas corporativas y su estructura organizacional.

= Realizar el andlisis técnico del servicio para determinar la capacidad y el costo

requerido.

» Realizar el estudio de aspectos legales buscando determinar legislacion
establecida para la formalizacién y normal operacion de empresas consultoras

de estas caracteristicas.
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= Realizar la evaluacidon econdmico-financiera del plan de negocio para

determinar caracteristicas del proyecto, sus necesidades de recursos y
rentabilidad.

2. FORMULACION

¢Como desarrollar una herramienta para la evaluacion de proyectos de desarrollo agricola
a partir de indicadores de gestion econdmicos, sociales y agricolas, y convertir esta en un

negocio rentable?

3. MARCO TEORICO

3.1 CONSULTORIA

El Instituto de consultores de empresas del Reino Unido define la consultoria de empresas

de la siguiente manera:

“Servicio prestado por una o mas personas independientes y calificadas en la identificacién
e investigacion de problemas relacionados con politicas, organizacion, procedimientos y
métodos; recomendacion de medidas apropiadas y prestacion de asistencia en la

aplicacion de dichas recomendaciones.”

La consultoria es un servicio al cual las empresas pueden recurrir si sienten necesidad de
ayuda en la solucién de problemas. El trabajo del consultor empieza al surgir alguna
situacion juzgada insatisfactoria y suceptible de mejora y termina, idealmente, en una

situacion que se ha producido un cambio que constituye una mejora.

3.1.1 Rasgos particulares de la consultoria
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La consultoria es un servicio independiente y se caracteriza por la imparcialidad del

consultor, que es un rasgo fundamental de su papel. Esta independencia significa al
mismo tiempo una relacion muy compleja con las organizaciones clientes y con las
personas que trabajan en ellas. El consultor no tiene autoridad directa para tomar
decisiones y ejecutarlas. Pero esto no debe considerarse una debilidad si el consultor sabe
actuar como promotor de cambio y dedicarse a su funcién, sin por ello dejar de ser
independiente. Por consiguiente, debe asegurar la maxima participacion del cliente en

todo lo que hace de modo que el éxito final se logre en virtud del esfuerzo de ambos.

Es escencialmente un servicio consultivo y su papel es actuar como asesores, con
responsabilidad por la calidad e integridad de su consejo; los clientes asumen las
responsabilidades que resulten de la aceptacion de dicho consejo. No solo se trata de dar
el consejo adecuado, sino de darlo de manera adecuada y en el momento apropiado. Esta
es la cualidad fundamental del consultor. El cliente, por su parte, debe ser capaz de

aceptar y utilizar esa ayuda del consultor.

Proporciona conocimientos y capacidades profesionales para resolver problemas practicos,
se llega a ser consultor de empresas en el pleno sentido del término después de haber
acumulado una masa considerable de conocimientos sobre los diversos problemas y
situaciones que afectan a las empresas y adquirido la capacidad necesaria para
identificarlos, hallar la informacion pertinente, analizar y sintetizar. Lo que distingue a los
consultores es que pasan por muchas organizaciones y que la experiencia adquirida en las
tareas pasadas pueden tener aplicacién en las empresas en las que se realizan nuevas
tareas. Ademas, los consultores profesionales se mantienen al tanto de los progresos en
los métodos y técnicas, sefialan estos progresos a sus clientes y contribuyen a su

aplicacion.

"Seria un error suponer que, una vez contratado el consultor, las dificultades desaparacen.

La consultoria es un trabajo dificil basado en el andlisis de hechos concretos.”

3.2 PROYECTOS DE DESARROLLO
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El desarrollo de un pais, se define como todo un conjunto de actividades destinadas a

generar el mayor nivel posible de bienestar en la poblacién, se fracciona en proyectos,
para el logro de objetivos previamente determinados y a su vez con este fin se ejecutan
por parte del estado, de organizaciones privadas (ONG’s y gremios entre otras) y por
entidades de cooperacién internacional que pueden ser bilaterales o multilaterales.

Si el desarrollo puede representarse como una progresidn con muchas dimensiones
(temporales, espaciales, socioculturales, financieras y econdmicas), los proyectos de
desarrollo agricola pueden visualizarse como las unidades temporales y espaciales, cada

una con un valor econdmico, contextualizacion técnica e impacto social.

Generalmente se piensa en los proyectos agricolas como una actividad de inversién a la
que se destinan recursos financieros para crear bienes de capital que producen beneficios

durante un periodo determinado.

A menudo los proyectos forman parte clara y distinta de un programa mayor, identificado
de manera menos precisa. Es muy posible que todo el programa pudiera analizarse como
un solo proyecto, pero, en términos generales, es mejor que los proyectos sean mas bien
reducidos, cercanos al tamano minimo que resulte econdmica, técnica vy
administrativamente viable. De manera analoga, es mejor en general, a los efectos
analiticos, que al planificar los proyectos se analicen los incrementos sucesivos o fases
distintas de actividad. De este modo se puede juzgar por separado el rendimiento
correspondiente a cada incremento relativamente pequefio. Si un proyecto se acerca al
tamafio del programa, existe el peligro de que los rendimientos elevados de una parte de
el enmascaren los bajos rendimiento de otra. Como vemos el proyecto constituye el
elemento operativo mas pequeio, preparado y ejecutado como una entidad independiente
de un plan o programa nacional de desarrollo agricola.
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"un proyecto es una actividad especifica con un punto de partida y un punto final

determinado”’

Los proyectos son parte de una estrategia de desarrollo global y de un proceso de
planificacion de mas alcance y como tales deben encajar de manera apropiada. Los
gobiernos deben asignar los recursos financieros y administrativos de que disponen entre
NUMErosos sectores y programas que pugnan por obtener estos recursos. La evaluacion
de estos proyectos debe procurar contribuir a hacer mas eficiente esa contribucion y a su
vez a motivar el incremento de las asignaciones, l6gicamente como una consecuencia del

equilibrio optimo de logros e impactos respecto a objetivos.

Un proyecto es una empresa en torno a la cual un observador puede establecer unos
parametros, define una secuencia cronoldgica de inversiones, produccion y beneficios, el
cual tendrd normalmente una ubicacidon espacial definida y un conjunto especifico de

usuarios a los que se pretende llegue el proyecto.?

3.2.1Ciclo de los proyectos

En la forma que se planifican y llevan a cabo los proyectos tiende a haber una secuencia
natural, a la que a menudo se denomina el ciclo de los proyectos, esta secuencia se ha
adaptado del articulo escrito por Warren Baum® y como veremos nos presenta una
metodologia patrocinada por el banco mundial para desarrollar proyectos de desarrollo
agricola, esta nos da un acercamiento tedrico para mas adelante observar como la realizan
tanto entidades publicas como privadas al igual que organismos de cooperacion

internacional dentro de nuestro pais.

Identificacion: La primera etapa consiste en encontrar proyectos potenciales, muchas

fuentes de las que pueden venir sugerencias son especialistas técnicos, dirigentes locales

1 BANGUERO, Harold. Los Proyectos sociales, Programa de gerencia social. 1999

2 GITTINGER, J PRICE. Andlisis econémico de proyectos agricolas, Tecnos, Madrid
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o ampliacion de programas existentes y estas sugerencias de creacion de proyectos

surgen por lo comun debido a: escasez de algunos productos agricolas, inminente
importacion de productivos de potencial obtencién dentro del territorio nacional, incentivar
cultivos alternativos y sustituir cultivos ilicitos.

En esos enfoques de proyecto, se pueden pasar por alto importantes iniciativas
potenciales de desarrollo agricola. Normalmente los planes de desarrollo identifican
sectores en 0s que ha de darse prioridad y zonas en as que se necesita hacer inversiones.
Esas zonas conducen a proyectos especificos de produccion agricola.

Es claro que los organismos operativos sobre los cuales recae la responsabilidad de la

ejecucion de los proyectos deben ser los propulsores de nuevas iniciativas.

Con frecuencia un estudio separado del sector acerca de la situacion corriente agricola
indica que iniciativas se necesitan. Esos estudios se pueden emprender con la ayuda de un
organismo internacional o alguna institucién de asistencia bilateral. Este estudio examinara
la situacion actual, de la agricultura, proyectara las necesidades futuras en un horizonte de
tiempo determinado y considerara programas para mejorar la calidad de vida.

En ocasiones se oye hablar de la ausencia de proyectos disponibles para efectuar
inversiones en el pais. Usualmente no hay escasez de propuestas con respecto a proyectos
ya identificados, pero si hay escasez de proyectos preparados con el detalle suficiente para

que se lleve adelante la ejecucion.

Preparacion y analisis: Una vez se han identificado los proyectos, comienza un proceso de
preparacion y analisis progresivamente mas detallado de este. Ese proceso incluye todo el
trabajo necesario para levar el proyecto al punto en el que pueda iniciarse un examen o
evaluacién cuidadosa, la cual busca planificar para evitar demoras e igualmente conservar

recursos.

El primer paso en la preparacién consiste en emprender un estudio de viabilidad, este

estudio de viabilidad debe definir los objetivos del proyecto con toda claridad, demas de

3 finanzas y desarrollo . Baum, warren, pag 10-17. Banco Mundial

10
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brindar la oportunidad de adaptar el proyecto a su ambiento fisico y social, asegurando un

rendimiento elevado.

Una vez realizado los estudios, puede iniciarse la planificacion y el énfasis detallado
determinando los métodos de cultivo, las necesidades de mano de obra, los estudios de
suelos y los presupuestos detallados entre otros. Cabe indicar que todos los aspectos de
andlisis deben tenerse en cuenta y establecer una relacion que permita hacer
estimaciones ajustadas a la realidad de como podria ejecutarse el proyecto y de su

probable capacidad generadora de ingreso.

La preparacion detallada de un proyecto en el sector agricola puede costar del 7% al
10% de la inversion total del proyecto, sin embargo la preparacion adecuada aumenta su
eficiencia y asegura su ejecucion sin contratiempos en el futuro, légicamente esto en
términos claros se vera reflejado en un mayor rendimiento de la inversion. Los analisis
superficiales, elaborados de forma apresurada, probablemente se traducen en proyectos

con rendimientos bajos, desperdicio de recursos y cuya ejecucién es lenta.

Evaluacion: Una vez iniciado un proyecto, es conveniente, en general, hacer una examen
critico o una evaluacion independiente. Esto ofrece la oportunidad de retroalimentar
constantemente lo planteado inicialmente y tener en cuenta nuevos aspectos,

determinando el verdadero impacto de la propuesta.

El proceso de evaluacion consta basicamente de realizar una serie de seguimientos
programados mediante los cuales se estableceran mediciones, las cuales se fundamentan
en las condiciones iniciales del proyecto bajo las cuales se formuld, pero puede llevar
consigo la obtencién de nuevos datos si se estiman que parte de esa informacion es
discutible o que algunos de los supuestos son defectuosos; de esta forma podemos

detectar fallas que hagan que el proyecto se modifique o se complemente.

Ejecucion: Es claro que el objetivo de los proyectos de desarrollo es que estos se puedan

ejecutar para el beneficio de la sociedad por consiguiente la ejecucion de estos es tal vez

11



C/A CONSILIL TORES AGRICOL AT

la parte mas importante del ciclo de los proyectos, es claro también, sin embargo, que las

consideraciones relacionadas con la ejecucién y direccion de los proyectos son demasiado
amplias, sin embargo hay muchos aspectos de la ejecucién que deben ser valorados y son
los puntos claves dentro de la evaluacion de los proyectos, como los siguientes:

El primero, es que cuanto mejor y mas ajustado a la realidad sea un proyecto, mayor es
la posibilidad de ejecutarlo y de obtener los beneficios esperados.

Segundo, la ejecucidon del proyecto debe ser flexible. Las circunstancias cambian y los
encargados de los proyectos deben ser capaces de reaccionar ante esos cambios. Es casi
inevitable que aparezcan modificaciones técnicas, econdmicas, sociales o politicos a
medida que el proyecto evoluciona, estas alteraciones muchas veces traspasan las
fronteras de la planeacion inicial, razén por la cual no son predecibles. Cuanto mayor sea
la incertidumbre respecto a los varios aspectos del proyecto, o cuanto mas innovador y
novedoso sea éste, mayor es la probabilidad que tengan que hacerse cambios. Incluso
cuando el proyecto esté en vias de ejecucion, sus directores necesitaran darle nueva
forma y planificar de nuevo partes del proyecto.

"La ejecucion es un proceso de refinamiento, de aprender de la experiencia.”

Evaluaciéon “ex post”: Se considera como la fase final de los proyectos y es donde se
examina de manera sistematica los elementos de éxito y de fracaso registrados en la
experiencia del proyecto con el fin de aprender a planificar mejor para el futuro, esta no
se limita a proyectos finalizados, es también un instrumento importante durante la

ejecucién de éstos.*

3.3 INDICADORES

Para describir una situacion existente, asi como para medir los avances y los logros de un
programa o proyecto (expresados en sus resultados) respecto a sus objetivos, es
necesario incorporar al sistema de seguimiento y evaluacion, en forma clara y precisa, los

indicadores adecuados.

4 Ibid 2
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Los indicadores son herramientas que permiten hacer el seguimiento de la ejecucion vy la

evaluacion de los efectos e impactos de un proyecto, adicionalmente se consideran
sefales de éxito y efectividad que permiten saber si el proyecto esta cumpliendo con lo
propuesto, cabe aclarar que estas sefiales cambian de acuerdo con la naturaleza del

proyecto.

Los indicadores se definen como las medidas especificas (explicitas) y objetivamente
verificables de lo0s cambios o resultados generados por una actividad. En otras palabras,
los indicadores sirven para mostrar el progreso de una actividad, la obtencién de

productos y el logro de los objetivos e impactos.

En la practica, los indicadores permiten seguir y evaluar las estrategias, los procesos y los

logros de los proyectos en ejecucion.

En la actualidad se pueden encontrar un buen desarrollo de indicadores para al evaluacion
econdmica y financiera “ex ante” de proyectos de inversion (TIR, VPN), asi como también
la formulacion de indicadores para algunos programas sociales como la salud y la
educacion, sin embargo, sobre el tema agrario e incluso sobre desarrollo rural, existe poco

desarrollo de indicadores.

3.3.1 Proceso de construccion de indicadores: Son tres pasos en el proceso de

construccion de indicadores.

o Identificacién de la unidad de analisis
o Desglose de la unidad de analisis en las variables correspondientes

o Definicion de los indicadores propiamente dichos.

La unidad de andlisis: es el elemento minimo de estudio, observable o medible, en

relacion de un conjunto de otros elementos que son de su mismo tipo
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Las variables son las caracteristicas, cualidades o componentes de un hecho o situacion

que pueden ser medidos, es decir, son los atributos medibles de una unidad de andlisis. El
estudio del comportamiento de las variables definidas como pertinentes permite analizar,

explicar, planificar y gestionar.

Existen varios tipos de variable, las cuales son:

Cuantitativa o numeérica: es la que puede ser medida en numeros o cantidades y pueden
ser discretas, cuando se mide por el simple conteo de eventos, por lo que no puede
dividirse en fracciones y se expresa en enteros o continua, cuado es medida por una
escala de variacidon continua, por lo que admite fracciones o partes de unidad.

Cualitativa o categorica: Es la que puede ser medida por categorias o atributos, lo mas
importante en lo que tiene que ver con las variables es la identificacién de aquellas que

sean mas englobantes de los proceso que se analizan.

En la practica de los proyectos, se suelen confundir los indicadores con las variables,
usandolos como términos sindnimos. La diferencia esencial estriba en que, mientras las
variable consiste en el atributo que se quiere medir, los indicadores son el nexo entre “lo

que se quiere medir” y “lo que se puede observar™

Los indicadores deben medir lo importante, los cambios logrados como consecuencia de
los proyectos en ejecucion y no de otros factores externos. Los indicadores constituyen
herramientas indispensables pues sin esta sefial de precision no se podran determinar los

logros y el resultado de la ejecucion

3.3.2Tipos de indicadores

Existen diferentes formas de clasificar los indicadores, una de ellas esta relacionada con la

complejidad de procesamiento del indicador, dividiendo a estos en directos e indirectos.

> Feinstein, Oswaldo. Aspectos criticos en seguimiento y evaluacidn de proyectos agropecuarios en
América Latina. Mimeog. 1997.
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Los indicadores directos se refieren a las actividades o insumos proporcionados por los

proyectos y a los productos generados. Sirven especificamente para seguimiento

Los indicadores indirectos, generalmente relacionados con los efectos e impactos, son
aquellos que nos son factibles de medicidén directa, por que son la sintesis de otras
informaciones anteriores. Su recoleccidn es objeto de aplicacion de instrumentos como las
encuestas, lo que los convierte en dificiles de obtener, tal es el caso de los indicadores de

ingreso o empleo entre otros.

Ademas interesa conocer la clasificaciéon de acuerdo con la pertinencia de la variable
relevante a la que hace alusién indicador. En este sentido se encuentran dos tipos de
indicadores. Indicadores de seguimiento, son aquellos que permiten la valoracién de la
eficiencia en términos de rendimiento (productividad fisica) de la utilizacion de los insumos
0 recursos, estos permiten medir el avance del cumplimiento de las metas en el tiempo, el
uso de recursos, el rendimiento fisico promedio (productividad) y el costo promedio o

costo/efectividad.

Para priorizar la informacidon mas relevante es necesario determinar y seleccionar
indicadores estratégicos sobre los insumos, productos y resultados iniciales de los

proyectos en ejecucion para realizar el seguimiento

Los indicadores de insumos y de productos se relacionan directamente con la ejecucion de

los proyectos, por lo que requiere ser procesados periddicamente.

Los indicadores de logro o de evaluacion, son aquellos que permiten la valoracion de la
eficacia de los proyectos de desarrollo rural, para resolver problemas y necesidades del
grupo objetivo al cual estan dirigidos estos, son también conocido como indicadores de
éxito, externos o de efectos e impactos, que permiten valorar los cambios
socioecondmicas propiciadas por los proyectos. En este sentido, son hechos concretos,

verificables, medibles y evaluables.
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3.4 EVALUACION

Desde el punto de vista historico, el interés por la evaluacion de los proyectos de
desarrollo surge después la segunda guerra mundial, como respuesta a la necesidad de
dar razon de la inversion de recursos estatales en este tipo de proyectos, en el sentido de
la condicion moderna donde hay un sector que actiia como benefactor planificador. En la
actualidad, este interés se manifiesta con particular fuerza, en los frecuentes llamados a
fomentar, por distintos medios, las condiciones de desarrollo.

El estado, las entidades del sector publico, los organismos no gubernamentales, las
comunidades y los individuos que conforman una sociedad desarrollan un sin numero de
actividades conducentes todas ellas, en ultimas, al logro de elevar el nivel mas alto
posible de bienestar de las personas que habitan un determinado territorio.

La busqueda de bienestar, o sea, el estar bien, el sentirse bien, se manifiesta a través del
deseo de satisfacer un conjunto de necesidades de naturaleza material, por ejemplo nutrir
de o vestirse, o de naturaleza espiritual, por ejemplo afecto, pertenencia.

El problema que enfrenta toda la sociedad es entonces el de como satisfacer estas
necesidades, manifestadas por la poblacién a través de deseos de disponer de un
conjunto de bienes y servicios basicos, con una disponibilidad de recursos limitados o

€SCasos.

Si los recursos fueran los suficientemente abundantes como para satisfacer todas las
necesidades de todos los habitantes, el problema seria de mas facil solucién. Sin embargo,
la realidad es otra: los recursos son escasos y tanto mas escasos cuanto mas corto es el
horizonte de tiempo en el que se quieran satisfacer las necesidades. Por ello, es inevitable
hacer una evaluacion a la asignacion de los recursos limitados, con el objetivo que
mediante los proyectos de desarrollo agrario permitan obtener el maximo de bienestar
econdmico y social de la poblacién. La definicion de un instrumento que para el particular
se tratara de indicadores, brindara la oportunidad de conocer el verdadero impacto y los

logros de los proyectos de desarrollo agricola.
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Los proyectos son los instrumentos claves del desarrollo y quiza el problema mas dificil por

si solo al que se enfrentan los administradores agricolas de los paises en desarrollo
radique en la ejecucion de los programas de desarrollo, es claro que estos no son el Unico
aspecto dentro de la materia, la determinacién de los objetivos nacionales de desarrollo
agricola, la seleccion de zonas de prioridad para la inversién, la determinacion de politicas
eficaces de precios y la movilizacion de recursos, son todos elementos de importancia
decisiva. Pero en la mayoria de actividades de desarrollo agricola, la preparacion
cuidadosa de proyectos es absolutamente esencial y como tal la constante evaluacion y el
adecuado seguimiento de la ejecucion de estos se torna de vital importancia para

aumentar las probabilidades de un desempefos acorde a lo previsto.

3.5 SISTEMAS DE SEGUIMIENTO Y EVALUACION

Los sistemas de seguimiento y evaluacion, concebidos como instrumentos de la gerencia
social y de la administracion de proyectos, son disciplinas relativamente nuevas en el
campo del desarrollo. Se puede afirmar que surge en las ultimas tres décadas, con la
implementacion creciente de proyectos en el llamado tercer mundo y tanto su desarrollo
tedrico como su practica, han evolucionado de manera desigual.

Efectivamente en los afios 60 's el énfasis estuvo puesto en la identificacion y formulacion
de programas y proyectos de inversion; en casi todos se crearon oficinas nacionales y
sectoriales de planificacion y se destinaron importantes recursos nacionales e
internacionales a la capacitacion de funcionarios. En la década de los 70’s el énfasis se
trasladd a las técnicas de evaluacion “ex-ante”de los proyectos a nivel de factibilidad; las
técnicas de evaluacion financiera fueron mejoradas y la evaluacion social cobré fuerza
como argumento para la asignacion de recursos. La décadas de los 80’s esta marcada por
las computadoras, lo que permitid abreviar y sofisticar el analisis ex-ante, es decir, del

programa o del proyecto en papel.®

° Costa, Humberto. Seguimiento y Evaluacion: Componente del Programa Nacional de Desarrollo
Rural. IICA-BANCO MUNDIAL, 1999
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No obstante, la reiterada constatacién de problemas en la ejecucion de proyectos y del

escaso impacto de los mismos, hizo que tanto los gobiernos como los organismos de
cooperacion y de financiamiento manifiesten su interés por instalar mecanismos de

seguimiento y evaluacion, preocupados por tres hechos relevantes:

a. La evidencia de que el simple crecimiento de los indicadores macroecondémicos no
han sido suficiente para beneficiar a los mas de dos tercios de la poblaciéon pobre
de los paises en vias de desarrollo, por lo que se requieren propuestas mas
eficientes.

b. Existe una larga experiencia en la ejecucién de proyectos que no han podido
conseguir sus objetivos de mejora en las condiciones de vida para la poblacion. El
seguimiento y la evaluacién ayudan a los organismos de desarrollo a seleccionar
mejor sus inversiones y a ejecutar en forma eficiente.

c. Los organismos de desarrollo han tomado conciencia de la necesidad de crear una
capacidad local entre los propios grupos beneficiarios, para planificar y evaluar sus
propias propuestas, de manera tal que las acciones de desarrollo de vuelvan mas

sostenibles.

Como respuesta a los aspectos mencionados, los sistemas de seguimiento y evaluacion
persiguen apoyar la administracién y gerencia de las instituciones de desarrollo, logrando
que estas ejecuten con mayor eficiencia y eficacia sus programas para conseguir la

sostenibilidad futura de las acciones de desarrollo.’

/ Proyecto de modernizacion institucional del Instituto Colombiano de la Reforma Agraria, Proyecto
FAO TCP/COL/4553(A) FAO-INCORA.
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4. JUSTIFICACION

La falta de capacidad institucional del sector publico, para formular e implementar planes
y proyectos adecuados que permitan ejecutar sobre la poblacion rural las politicas de
caracter agrario, se ha convertido en un tema recurrente en las propuestas de estrategias
para el aumento de la competitividad que fomente el desarrollo en Colombia, como
consecuencia es preciso pensar en el disefio de nuevos modelos que permitan lograr
mayor eficiencia en la ejecucién de las politicas publicas. Los esfuerzos recientes
realizados en esta direccion han tenido caracter disperso y parcial, debido a las
limitaciones de analisis estratégico de los organismos de conduccién sectorial, sin embargo
existe un renovado interés en el fortalecimiento de los planes, programas y proyectos para
reconstruir la accion del estado, como marco necesario para el adecuado funcionamiento

obteniendo crecimiento con equidad.

Por lo tanto es necesario introducir mayor racionalidad, transparencia y eficiencia en todo
el ciclo de preparacion-formulacién-implementacién de politicas sectoriales sustantivas.
Para ello, uno de los focos de atencién prioritarios debe ser el constante control sobre la
ejecucion de proyectos, el mejoramiento de estas capacidades permite eficiencia en la

accion y un diagnostico técnico riguroso.®

8 Echeverria, Rubén. Desarrollo de las economias rurales. BID. 2002
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4.1 EL POCO EXITO DE LOS SISTEMAS DE SEGUIMIENTO Y EVALUACION

A pesar de los beneficios que pueden reportar los sistemas de seguimiento y evaluacion,

algunas experiencias recientes han mostrado que aun existe una deficiente comprensién

de su utilidad y por tanto, no han podido mostrar los aspectos positivos de su aplicacion

en el manejo institucional y en la eficiencia de los proyectos

Varios factores pueden incidir en el relativo poco exitoso de los sistemas de seguimiento y

evaluacion, impidiendo que estos se conviertan en una herramienta Util de la gerencia

social. Se destacan, a continuacién aquellos aspectos que impiden un buen desempefio.’

a.

el primer aspecto se refiere a las deficiencias existentes en la planificacion
operativa de las instituciones de desarrollo. Un aspecto clave para que funcionen
los sistemas de seguimiento y evaluacién es la existencia de un proceso de
planificacién que defina las prioridades institucionales, las metas de cada periodo y
para cada unidad operativa, los recursos a utilizar, los responsables de las
actividades y los cronogramas de trabajo. De tal manera que de un buen sistema
de planificacion, depende un exitoso sistema de seguimiento y evaluacion; el
primero define el qué, cuanto, dénde y quién lo hace, y el segundo mide cuanto se
hizo y de qué manera se logro.

en segundo lugar se puede observar que en las instituciones se mantiene una
perspectiva errénea sobre las funciones de seguimiento y evaluacion. Asi los
directivos suelen mirarlas como tareas intrascendentes para la toma de decisiones.
Se reconocen facilmente los costos del seguimiento y la evaluacion, pero existen
dificultades para reconocer los beneficios, el principal beneficio esta dado en la
medida en que el seguimiento y la evaluacién ayudan a lograr que los programas
se ejecuten en los plazos establecidos y con los costos estimados, es decir con la
mayor eficiencia posible. Estos beneficios seran mas significativos cuando se
compruebe que lograron solucionar los problemas alcanzando el cumplimiento de

los objetivos previstos. Esto quiere decir, ademas, que los proyectos hayan sido

9 op. Cit, 7

20



C/A CONSILIL TORES AGRICOL AT

eficaces en la superacion de los problemas que enfrenta la poblacién objetivo

(impactos).

4.2 CONTEXTUALIZACION NACIONAL DEL PROBLEMA

En nuestro pais se adolece de capacidad para preparar y analizar los proyectos, quienes
desempefian sus labores dentro del campo de la planificacidn, subestiman constantemente
el tiempo y el esfuerzo necesario para evaluar el verdadero impacto sobre la poblacion
objetivo, se presta mucha atencién a la formulacion de politicas y esto se traduce en
proyectos mal concebidos, planificados de manera apresurada y practicamente

improvisados sobre terreno.

Por otro lado, la insuficiencia técnica, administrativa e instrumental de los entes y
organismos que destinan esfuerzos para la ejecucién de proyectos de desarrollo, en el
marco de la internacionalizacion de la economia, hacen necesarios una metodologia

moderna de seguimiento y evaluacion.

Esta situacion del sector agrario combinada con el incremento de la demanda por
soluciones practicas y eficientes, da lugar a una realidad particularmente compleja y

heterogénea caracterizada por:

» Gasto publico relativamente alto y una baja eficiencia global, en donde los montos
gastados no guardan relacion con los resultados obtenidos en términos de mejorar

las condiciones de vida.
> Ausencia de una metodologia que permita definir con precision cuales son las
necesidades a satisfacer y que significa el mejoramiento de las condiciones de

vida de la poblacion vinculada al sector agrario.

> Funcionamiento rutinario de planeacion y programacion, con escasa formulacion y

jerarquizacion de objetivos
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> Ausencia de instancias de evaluacion con participacion de beneficiarios

> Escasa retroalimentacién desde la realidad hacia las politicas y desfase con las
demandas de la poblacion.

> Baja calidad e insuficiente desagregacion de la informacion existente, que impide
evaluar el grado de consecucion de las metas programadas y el impacto real en las

condiciones de vida.

> Falta de transparencia en los proyectos de desarrollo agricola.
A pesar de estas deficiencias la mayor parte de instituciones del sector agrario o
vinculadas a este de alguna forma, carecen de instrumentos que les permitan verificar el
alcance de sus acciones; por lo anteriormente enunciado, un sistema de Seguimiento y
Evaluacidon constituye la herramienta adecuada para lograr mejoras en este ambito, las
cuales finalmente mas que en la entidad ejecutante se veran reflejadas en los beneficiarios

de los diversos proyectos de desarrollo agricola.
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5. ANALISIS DE MERCADO

Debido a que el servicio ofrecido por CA CONSULTORES AGRICOLAS, consiste en una
metodologia de seguimiento y evaluacién al desempefio de proyectos de desarrollo
agricola, la cual no se considera un servicio de caracter masivo, orientamos nuestra

investigacion de mercados hacia una investigacién de tipo Cualitativa.

Investigacion de Mercados Cualitativa

Permite penetrar, a través de las ciencias de la conducta, en el porqué del
comportamiento del consumidor, lo que ayuda a entender la naturaleza de sus
motivaciones y los frenos psicoldgicos.™®

Esta investigacion tiene (relativamente) una estructura exploratoria, se basa en
impresiones y se realiza entre pequefios grupos de personas que se entrevistaran en

grupo o individualmente, con las siguientes opciones:

> Sesiones de grupo
» Observaciones
> Entrevistas de profundidad

10 Mc DANIEL Carl, GATES Roger. Investigacion de Mercados Contemporanea. International Thomson
Editores. Cuarta Edicién. Pag 126.
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Las investigaciones de mercado cualitativas’, se describen como los Unicos tipos de

investigacion que permiten a quien toma las decisiones y al investigador ver a los
encuestados en persona y escucharlos hablar en sus propias palabras. Algunas de sus

caracteristicas mas importantes son las siguientes:

> Se utilizan muestras pequefias de conveniencia o por grupos.

> La informacion que se busca se relaciona con las motivaciones, las creencias y las
actividades de los encuestados.

> Se utiliza un enfoque intuitivo y subjetivo en la recoleccion de datos.

> El formato de recoleccidn de datos es de respuestas abiertas.

> El enfoque no pretende suministrar datos estadisticos o cientificos exactos.

Otras caracteristicas. El tipo de analisis realizado es subjetivo e interpretativo, el hardware
utilizado son grabadoras, guias de discusién. El tipo de investigaciébn que se usa es

exploratoria.

Objetivos de la Investigacion Exploratoria.
Figura 1. Investigacion exploratoria

IFVESTIEACIGMN
EXPLORATCRIA

Reconocer y definir el
problerna de dacisicn

Idenlificar cursos de acoidn

Fuente: Mc DANIEL Carl, GATES Roger. Investigacién de Mercados Contemporanea

Teniendo en cuenta que la evaluacién y el seguimiento a proyectos de desarrollo agricola
vista desde el punto de vista de una consultoria, es atractiva principalmente para

entidades cuya intencidn es incentivar el desarrollo del sector agricola, se considera que la

1 HARRIS Edward. Investigacion de Mercados: caso practico de mercadotecnia. Consultor Editores. Mc
Graw Hill.
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manera mas afectiva para caracterizar este mercado, es consultar directamente a

personas con experiencia relevante al tema.

Dada esta particularidad identificamos una serie de profesionales y expertos de entidades
vinculadas con el sector agricola, a los cuales entrevistamos siguiendo lineamientos
determinados en el método Delphi, pretendiendo extraer y maximizar las ventajas que
presentan los métodos basados en grupos de expertos.

Inicialmente realizamos entrevistas preliminares a expertos de manera independiente por
entidad consultada, pero conservando una misma estructura, cuya finalidad era
determinar las generalidades del mercado objetivo, como lo son: la identificacion de
entidades involucradas en los proyectos de desarrollo agricola y la determinacion de

posibles competidores.

Una vez identificadas dichas entidades involucradas nos documentamos acerca de su

naturaleza, operacién y la razon por la cual ejecutan proyectos de desarrollo agricola.

Posteriormente con la informacion documentada se realizd una nueva entrevista, con la
cual buscamos identificar la disponibilidad de diferentes metodologias para que las
entidades realicen el seguimiento y evaluacién a los proyectos que ejecutan, de igual
manera se indago sobre los indicadores utilizados para medir el impacto de los proyectos y

el cumplimiento de sus objetivos.

La informacion recolectada fue utilizada para comenzar a definir las caracteristicas de

nuestra propia metodologia, la cual sera la razon de ser de nuestro servicio de consultaria.

Finalmente efectuamos una retroalimentacion con el mismo grupo de expertos inicial, en
la cual expresamos nuestro punto de vista y conocimos sus opiniones estableciendo las

divergencias entre sus expectativas y lo que nosotros recopilamos como propuesta.

Los expertos entrevistados fueron:
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> Juan Manuel Rivera, Director del Grupo Asesor de la Gestion de Programas y

Proyectos de Inversion Publica
Departamento Nacional de Planeacion, DNP
> Alberto Fernandez, Jefe de Estadistica
Ministerio de Agricultura
> Maria Aguilera, Directora de Cooperacion Internacional
Ministerio de Agricultura
> Javier Ortiz, Oficina de planes, programas y gestién de recursos
Instituto colombiano de desarrollo rural, INCODER
» Hector Salazar, Oficina de Plantacion
Instituto colombiano de desarrollo rural, INCODER
> Alvaro Bermeo,
Instituto Colombiano Agropecuario, I1CA
» Juan Carlos Castaneda, Jefe de Planeacion
Instituto Colombiano Agropecuario, I1CA
> German Feged, Gerente
Prorural S.A.
> José Antonio Acero, Auditor de proyectos
Fenalce — Asohofrucol
» Luz Angela Giraldo, Secretaria general
Fenalce.
> Juan Carlos Zorrilla A, Jefe de Comunicaciones

Agencia Colombiana de Cooperacion Internacional, ACCI

5.1 Clientes

5.1.1Mercado objetivo

De acuerdo a la investigacion de mercado descrita anteriormente, para nuestro plan de
negocio, hemos identificado que nuestro target estd compuesto por todas aquellas
entidades publicas, privadas y de cooperacion internacional que destinen fondos para

promover el desarrollo del sector agricola a través de proyectos.
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Segmentacion: Después de las entrevistas realizadas con los expertos mencionados

anteriormente y de la definicion del perfil de nuestro mercado, logramos identificar una
serie de clientes potenciales, los cuales han sido ubicados en tres grupos o categorias de
entidades, esto nos permitira definir nuestra estrategia comercial de manera ordenada

segun el tipo de cliente

> Estatales
> Privadas

> Cooperacion internacional

Dichas entidades canalizan sus intenciones de fortalecimiento del sector a través de la
ejecucion de diversos proyectos fundamentados de acuerdo a sus intenciones particulares

las cuales identificamos como:

5.1.1.1 Entidades estatales.

Fundamentan su trabajo regidas por los lineamientos del Plan Nacional de Desarrollo.
Cada gobierno establece su propio plan y este tipo de entidades se ocupan de hacer lo
necesario para cumplir los objetivos asignados. En nuestro caso encontramos que dichas
entidades se rigen en la actualidad por el Plan Nacional de Desarrollo 2002-2006 “Hacia
un Estado Comunitario”, disefiado por el gobierno del sefior presidente Alvaro Uribe Velez.

En el momento de identificacion de las diversas entidades de caracter estatal que ejecutan
proyectos de desarrollo agricola, nos remitimos a la Base de Datos De Proyectos de
Inversion Nacional BPIN, suministrada por el Departamento Nacional de Planeacion DNP,
dicha base de datos contiene el registro de cada uno de los proyectos de desarrollo
agricola cuyo presupuesto ha sido aprobado por el gobierno nacional a la fecha de
consulta (Agosto de 2004).

Como resultado de esta consulta se identifican 3 entidades sobre las cuales recae la

responsabilidad de la ejecucion de los proyectos, estas son:
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» Instituto Colombiano de Desarrollo Rural (Incoder)

» Instituto Colombiano Agropecuario (Ica)
» Banco Agrario de Colombia

En este orden de ideas segun el BPIN, las siguientes son las estadisticas del nimero de
proyectos de desarrollo agricola para los afios 2003, 2004 y 2005, discriminados por cada
entidad. Consideramos conveniente aclarar que los siguientes datos no corresponden
exclusivamente a los afos de referencia, pues estos tienen en cuenta proyectos de
vigencias anteriores a los cuales se les continda haciendo desembolsos; es decir para el
ano 2003 se inician 75 proyectos, los restantes corresponden a los que empezaron en
afnos anteriores pero por razones fiscales contintan recibiendo asignaciones por el tiempo

de vigencia establecido.

Cuadro 1

ENTIDAD 2003 2004 2005

(# proyectos) |(# proyectos) |(#

proyectos)

ICA 21 19 17
INCODER 389 33 13
BANCO AGRARIO |39 186 34
TOTAL/ANO 449 238 64

Fuente: BPIN

De acuerdo a la informacidon suministrada por Juan Manuel Rivera, director del Grupo
Asesor de la Gestién de Programas y Proyectos de Inversién Publica del DNP, "no existen
mas entidades de cardcter gubernamental que dispongan de sus recursos para ejecutar
proyectos de desarrollo agricola”, esta informacion nos fue confirmada por Alberto

Fernandez, Jefe de Estadistica del Ministerio de Agricultura.

Posteriormente efectuamos visitas a cada una de las tres entidades e identificamos que

cada una cuenta con un presupuesto anual asignado por el estado, el cual se distribuye en
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un monto destinado a inversidon en proyectos y otro a la parte operativa, la cual incluye

gastos administrativos, presupuesto para investigacién y capacitacion del personal interno
con el fin de prestar asesorias técnicas a los beneficiarios de los proyectos.

De acuerdo a nuestra investigacién y a la informacién suministrada estimamos que
aproximadamente un 40% del presupuesto de estas entidades se destinan a proyectos de
desarrollo.

Segun los datos suministrados por el Anuario Estadistico 2002 Ministerio de Agricultura,
desarrollado por la Direccién de politica sectorial, Grupo de sistemas de informacién del
Ministerio de Agricultura, a la fecha de consulta, la informacién correspondiente al afio
2003 se encontraba en recoleccién por parte de la fuente, debido a que dichos datos se
consolidan con base en las asignaciones ejecutadas y no en las presupuestadas.
Encontramos que de acuerdo a la inversion de las entidades estatales, La mayor
destinaciéon de recursos para los proyectos de desarrollo agricola se realizd a las cuatro
entidades que actualmente conforman el INCODER (DRI, Instituto Nacional de Adecuacion
de Tierras, Instituto Nacional de Pesca y Acuicultura, Instituto Colombiano de la Reforma

Agraria), seguido por el Banco Agrario y el ICA

Dentro del presupuesto para inversion total, destinado por el estado para cada una de

estas entidades se encuentra la siguiente participacion por entidades:

figura 2. Participacion por entidad
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Fuente: Anuario Estadistico 2002 Ministerio de Agricultura

Segun el registro del BPIN para el afo 2003 se ejecutaron 75 proyectos de desarrollo
agricola con un monto promedio de 6300 millones de pesos cada uno. Para el calculote
este dato tomamos en cuenta Unicamente los proyectos cuya primera vigencia fue el afio
2003. Para el afio 2004 no estimamos un promedio debido a que no se contaba con la

totalidad de proyectos a ejecutar registrados en el BPIN a la fecha de consulta.

5.1.1.2 Entidades Privadas:

Podemos dividirlas en dos grupos representativos, el primero compuesto por ciertas
entidades gremiales las cuales destinan fondos para la ejecucién de proyectos de
desarrollo agricola, debemos tener en cuenta que los gremios estan interesados en
fomentar las diversas actividades agricolas del subsector que representan y no
necesariamente buscan retribuciéon econémica como resultado de dichos proyectos. A

continuacion listamos algunos de los gremios del sector.

> Sociedad de Agricultores de Colombia (SAC)

> Asociacién Colombiana de Productores de Semilla (ACOSEMILLAS)

Asociacion Colombiana de Productores y Proveedores de Cafia de Azucar
(PROCANA)

Asociacién Colombiana de Reforestadores e Industriales de la Madera (ACOFORE)
Asociacién de Bananeros de Uraba (AUGURA)

Asociacién de Cultivadores de Cafia de Azucar de Colombia (ASOCANA)

Asociacién Hortifruticola de Colombia (ASOHOFRUCOL)

Confederacion Colombiana de Algodén (CONALGODON)

v

YV V V V VY
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Cooperativa Agropecuaria de Ginebra Ltda. (COAGRO)
Federacion Colombiana de Cultivadores de Cocoteros (FEDECOCOS)
Federacion Colombiana de Cultivadores de Mango (FEDEMANGO)
Federacion Colombiana de Productores de Papa (FEDEPAPA)
Federacion Nacional Agricola Oleaginosas (FENAGRO)

Federacion Nacional de Arroceros (FEDEARROZ)

Federacion Nacional de Cacaoteros (FEDECACAQ)

Federacién Nacional de Cafeteros de Colombia (FEDERACAFE)
Federacién Nacional de Cultivadores de Cereales (FENALCE)
Federaciéon Nacional de Cultivadores de Palma (FEDEPALMA)
Union de Bananeros del Uraba (UNIBAN)

YV V V V V V V V V V V

Este listado corresponde a entidades gremiales que manifestaron estar ejecutando
proyectos o tener contemplado dentro de sus politicas la destinacion de fondos y

gjecucion de estos.

Encontramos casos particulares como los del Fondo de Fomento Cerealista y de
leguminosas FENALCE, quienes para el afo 2003 destinaron cerca de 2000 millones de
pesos en 14 proyectos los cuales provienen de 7 programas desarrollados en diferentes
regiones del pais, para el ano 2004 se presupuestaron 3000 millones de pesos,
manteniendo el mismos numero de proyectos, notamos un considerable aumento en los

montos de las asignaciones para cada proyecto.

ASOHOFRUCOL, Fondo nacional de fomento hortifruticula, actualmente se encuentra
también ejecutando proyecto de desarrollo agricola, orientados hacia las hortalizas y las
frutas, con 27 proyectos en marcha.

Estas entidades manifestaron su abierto interés ante nuestra propuesta de seguimiento y
evaluacion debido a la actual carencia en as organizaciones de una herramienta que les
permita evaluar el impacto generado por los diversos proyectos a los cuales se destinan
fondos, afirma Luz Angela Giraldo que "seria realmente interesante para los agremiados

31



C/A CONSILIL TORES AGRICOL AT

de Fenalce conocer si verdaderamente estamos cumpliendo con los objetivos definidos

para cada proyecto, ya que en la actualidad la informacion que se posee al finalizar un
proyecto muchas veces no es suficiente...” adicionalmente planted, que éste gremio no
tiene contemplado desarrollar una herramienta propia en el corto plazo que les permita

solventar este inconveniente.

El segundo grupo representativo identificado dentro de las entidades privadas, lo
constituyen aquellas empresas cuya actividad econdmica principal es ejecutar proyectos
de desarrollo agricola, es decir que obtienen beneficios econdmicos. Encontramos el caso
de Prorural S.A, una organizacién que se encarga de la masificacion de cultivos organicos
no tradicionales particularmente plantas aromaticas y medicinales, biotecnologias,
microbiologia de suelos, asistencia técnica (material genético, suelos, mecanizacion),
financiamiento (crédito, titularizacion, fondo capital de inversion) y propuestas para el
mejoramiento de calidad de vida, sin olvidar la comercializacion (exportacion) de
productos fruto de sus asociados, particularmente a Norte América, su gerente general, el
sefior German Feged afirma "Prorural concentra sus acciones, iniciativas de investigacion y
gestion de los conocimientos y actividades de promocion de intereses en tres objetivos
estratégicos: reforzar la capacidad de los pobres de las zonas rurales y sus organizaciones;
fomentar un acceso mas equitativo a los recursos naturales productivos y la tecnologia; y
aumentar el acceso a los servicios financieros y los mercados. En relacion con cada uno de
esos tres objetivos se presta atencion a las diferentes oportunidades y limitaciones de los
agricultores, asi como a las fuentes de vulnerabilidad,”

Determinamos que para Prorural S.A, es de gran importancia efectuar un seguimiento y
evaluacién a sus proyectos actuales, concretamente al que se ejecuta en el Valle de
Tenza, sobre el cual comentaremos mas adelante, debido a que el esquema de trabajo
aplicado en esa regién sera emulado inicialmente en la region del Bajo Magdalena, con la

intencién de expandirlo a otras regiones del pais.
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Son entidades dedicadas a colaborar a los paises en desarrollo y transicion con el objetivo

5.1.1.3 Entidades De Cooperacion Internacional

de modernizar, mejorar las actividades agricolas y permitir la activa participacion de la
poblacién rural dentro del desarrollo de la sociedad actual.

La cooperacidon internacional destina fondos los cuales son catalizados a través de
entidades estatales, como las ya mencionadas ICA, INCODER e incluso organizaciones no
gubernamentales ONG's; para la ejecucién de proyectos de desarrollo agricola, es decir,
dicha cooperacion no consiste en la ejecucion del proyecto sino en el desembolso de los
fondos para su desarrollo.

Con el animo de levantar informacién respecto a como se maneja la cooperacion
internacional dirigida al sector agricola en nuestro pais, contactamos a Juan Carlos Zorrilla,
Jefe de comunicaciones de la Agencia colombiana de cooperacion internacional ACCI, la
cual es un establecimiento publico de caracter nacional con autonomia administrativa y
financiera, adscrita al Departamento Administrativo de la Presidencia de La Republica
DAPRE.

La disminuciéon de los recursos de cooperacion provenientes de fuentes multilaterales y
bilaterales, y el hecho de que Colombia fuera catalogada a mediados de los 90 como pais
de “desarrollo medio”, llevd a que el Gobierno Nacional emitiera dos documentos del
Consejo Nacional de Politica Econdmica y Social (CONPES), que resultaron fundamentales

para la constitucion definitiva de la ACCI, y con ella, la politica de cooperacién del pais.

La ACCI empez6 a trabajar bajo la mision de ordenar y coordinar la cooperacion técnica y
financiera no reembolsable, con el fin de fortalecer las diferentes regiones y sectores del
pais. Esta tarea se ha venido cumpliendo, con los ajustes pertinentes y su propdsito es
que la Agencia se fortalezca técnicamente para responder eficazmente a la demanda y

oferta de la cooperacion internacional de manera sostenible.

Encontramos dos tipos principales de cooperacidon, las cuales son bilaterales vy

multilaterales.
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La cooperacion bilateral se presenta cuando un pais determinado destina fondos que son

administrados por su respectiva agencia de cooperacion internacional y cuyo fin es
promover el desarrollo del sector agricola, esta se hace efectiva al momento de
concretarse un convenio entre Colombia y dicho pais.

La cooperacion multilateral consiste en convenios del Gobierno colombiano con agencias
especializadas, en su mayoria son pertenecientes a la Organizacién de las Naciones Unidas
ONU o a la Unién Europea y se consideran las principales fuentes de asistencia para el

desarrollo del mundo. Su meta principal es ayudar a las personas y paises mas pobres.

El Gobierno Aleman, representado en Colombia por la Embajada Alemana en Bogota,
apoya desde 1965 proyectos y programas de Cooperacidn Técnica en Colombia, La
Sociedad Alemana para la Cooperacidon Técnica GTZ es una entidad del Gobierno Aleman
para el desarrollo de las operaciones de cooperacion bilateral a lo largo y ancho del
mundo. Opera como una entidad independiente bajo la tutela de la Republica Federal de
Alemania, con el mandato de generar condiciones de desarrollo sostenible en sus paises

amigos, y conservar sus recursos naturales

Segun la ACCI las siguientes agencias cuentan con representacion en nuestro pais:

Tabla 1. Agencias de cooperacién bilateral

GTZ — Sociedad Alemana para la Cooperacion Técnica

Agencia Australiana para el Desarrollo Internacional. AusAID

Agencia Brasilefia de Cooperacién - ABC.

Agencia Canadiense para el Desarrollo Internacional - ACDI.

Agencia de Cooperacién Internacional de Chile — AGCI.

Asistencia Internacional al Desarrollo de Dinamarca-DANIDA.

Agencia Espanola de Cooperacién Internacional - AECI.

USAID - The US Agency for International Development.

Departamento finlandes de Cooperacion Internacional para el Desarrollo/FINNIDA.
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AGENCIA FRANCESA DE DESARROLLO — AFD

Agencia de Cooperacién Internacional del Japdn — JICA Agencia Noruega de Desarrollo
(NORAD).

Direccion General para la Cooperacion Internacional (Holanda) — DGIS.

Departamento para el Desarrollo Internacional (Gran Bretana)— DFID

Agencia Sueca para el Desarrollo y la Cooperacién Internacional — SIDA.

Agencia Suiza para el Desarrollo y la Cooperacion (COSUDE).

Fuente: Agencia Colombiana De Cooperacién Internacional
Tabla 2. Cooperacion multilateral en Colombia

Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo PNUD

Agencia de las Naciones Unidas para la Agricultura y la Alimentacion FAO

Fondo de las Naciones Unidas para la Proteccion de la Infancia y la Nifiez UNICEF

Organizacion de Naciones Unidas para la Educacidn, la Ciencia y la Cultura UNESCO

Programa Mundial de Alimentos de las Naciones Unidas PMA

Fondo de Poblacion de las Naciones Unidas FNUAP

Union Europea

Banco Central Europeo

Instituto de Relaciones Europeo-Latinoamericanas IRELA

Banco Interamericano de Desarrollo BID

Banco Mundial

Corporaciéon Andina de Fomento CAF

Organizacion de Estados Americanos OEA

Asociacion de Estados del Caribe

Organizacion de Estados Iberoamericanos OEI

Fuente: Agencia Colombiana De Cooperacién Internacional

Debido a que Colombia es considerado un pais de renta media, la contribucion de éstas

entidades corresponde a en una minima cuantia a dinero en efectivo, ya que dichas
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ayudas se destinan a capacitacion, transferencia de tecnologias o contribuciones en

especie, por lo cual se dificulta el dimensionamiento del mercado en cuanto a cifras de
inversion.

Para el caso de las ONG s, no se cuenta con un organismo que las regule y centralice la
informacion relevante a ellas, por lo tanto el monto de sus inversiones en cuanto a un
volumen general es desconocido y esta sujeto a los recursos que maneja cada una y a sus

intereses particulares.

5.1.2 ALGUNOS PROYECTOS DE DESARROLLO AGRICOLA ENCONTRADOS
SEGUN TIPO DE ENTIDAD.

ENTIDADES ESTATALES

Proyecto. Implantacion del programa de reactivacion cafetero a nivel nacional.

Entidad: Banco Agrario

Descripcion. Consiste en un proyecto cuyo ciclo de vida fue estimado para cinco afios en el

2001, y que actualmente se desarrolla en Cundinamarca, Quindio, Caldas y Antioquia.

ENTIDADES PRIVADAS

Proyecto. Sustitucion de cultivos tradicionales por plantas aromaticas y medicinales en
Guayata (Boyaca, Valle de Tenza)

Entidad.: Prorural S.A

Descripcion. Basicamente la labor de Prorural consiste en reunir una variedad de servicios
técnicos y comerciales a pequefios agricultores para que a través de estos, puedan
mejorar su calidad de vida, promoviendo y asesorando en las técnicas de los cultivos
organicos; Prorural suministra una fuente de ingresos y desarrollo a una poblacion rural, la
cual es altamente vulnerable a las actividades de cultivos ilegales.'?

Prorural propone la sustitucidon de cultivos tradicionales en la regién, por la siembra de una
serie de plantas aromaticas, destinadas a la produccion agroindustrial y comercializacién
en fresco, ambas con propdsito de exportacion.
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Prorural ha innovado en el municipio, variando su sistema de produccion, orientandolo

hacia un sistema en el cual, la tierra es poseida y administrada por una asociacién de
pequefos agricultores. La division de la tierra se hace por wnidades productivas, de 5
hectareas cada una, las cuales pueden pertenecer a una o mas familias, dichas unidades
se definen para facilitar la administracion de actividades, la siembra, recoleccion y control
del producto. Actualmente cerca de 67 familias campesinas se han unido a las actividades
de Prorural, completando mas de 200 hectareas de tierra cultivada.

Prorural espera servir activamente para contribuir al desarrollo rural, a través de una
actividad privada, lucrativa y transparente.

ENTIDADES DE COOPERACION INTERNACIONAL

Proyecto. Conservacion de Suelo en las regiones andinas de Colombia (PROCAS)

Entidad: GTZ

Descripcion. En el area de la CAR en Cundinamarca, 145.910 ha se encuentran afectadas
por erosidon moderada a muy severa, y en muchos municipios, ya hay escasez de agua en
ciertas épocas del afo.

El proyecto ha aplicado dos enfoques tecnoldgicos: curativo, en dareas totalmente
erosionadas y sin capacidad productiva; y preventivo, en zonas todavia productivas, pero
susceptibles a la erosion por el inadecuado manejo y uso del suelo. Luego de una etapa
de control de erosion, a través de obras biomecanicas en un total de 125.000 ha de tierras
degradadas en las cuencas de los rios Checua, Suta y Ubaté y de las lagunas Cucunuba y
Faquene, los esfuerzos se encaminaron a desarrollar y ejecutar, conjuntamente con los

campesinos, actividades preventivas, para conservar el suelo y agua como bases de vida.

5.2 Dimensionamiento de la demanda

De acuerdo a las cifras anteriormente enunciadas sobre los montos de inversion por parte
de las diferentes entidades y los volimenes de proyectos de desarrollo agricola ejecutados
por éstas, consideramos que CA, Consultores Agricolas debe centrarse en los segmentos
de entidades privadas y estatales debido al interés mostrado por estas y a la informacion

que encontramos durante nuestra investigacion.

12 Folleto informativo Prorural
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El promedio de inversidon en proyectos de desarrollo agricola, segin BPIN, para entidades

estatales fue de aproximadamente 6300 millones de pesos para el afio 2003, cada
proyecto de estas entidades constituye un cliente para CA, Consultores Agricolas.

Para el caso de las entidades privadas, se considera a la entidad como el cliente y no al
proyecto, como sucede con las entidades estatales, esto debido a la magnitud de las
inversiones y las caracteristicas de los proyectos; en promedio una entidad privada
dispone 3000 millones de pesos anuales para proyectos de desarrollo agricola.

Se considera que un estimativo de la demanda, a la cual CA Consultores Agricolas
pretende llegar seria, aproximadamente el 30% sobre una base de 75 proyectos estatales
es decir 22, y cerca de 5 entidades privada a los cuales se les realice seguimiento y

evaluacion a sus proyectos.

Sin embargo de acuerdo a nuestra capacidad (ver capitulo de Andlisis Técnico), estimamos
que para el primer ano de actividades prestaremos nuestro servicio a 6 entidades estatales

y 3 de caracter privado.
5.3 COMPETIDORES

ANALISIS: E| objetivo de la busqueda y el analisis de la competencia consistieron en
identificar las empresas consultoras que actualmente funcionan en Bogotd, quienes directa
o indirectamente podrian ser competencia. De igual forma conocer las caracteristicas

generales de este mercado y de los servicios que actualmente ofrecen.

5.3.1 FUENTES DE INFORMACION

Las fuentes que se utilizaron para esta investigacion fueron las siguientes:

> (Camara de Comercio de Bogotd
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Base de datos empresarial solicitada en la Camara de Comercio quien a través del

cddigo CIIU clasifica las actividades econdmicas, tanto de las empresas privadas
como de las entidades publicas. La seleccion se realizd teniendo en cuenta el
cédigo cuya respectiva clasificacion fuera la que mas se adaptara a las empresas
de consultoria y asesoria. Por lo tanto la clasificacion escogida fue la K741402 y
K741403.

> Pagina de Internet http.//www.paginasamarillas.com.

Empresas publicadas en esta pagina ubicadas en Bogota y cuya funcion esta
relacionada con Asesorias y Consultorias.
La informacion consultada en la Camara de Comercio de Bogota arrojo que a la fecha de
consulta, existian 3642 personas entre juridicas y naturales matriculadas, dedicadas a la
consultoria (ver anexo magnético 1 “Consultores Registrados en C.C.B").
Sin embargo, la anterior informacion no nos especifica a que clase de asesoria y
consultoria se dedica cada una de éstas, por lo cual a través del directorio telefénico

ubicamos algunas cuya actividad fuese mas afin, dentro de las cuales encontramos:

Tabla 3. Competidores directorio

CATEGORIA TOTAL
Asesorias agroindustriales 4
Asesorias agropecuarias 5
Asesorias forestales 1
Consultores socioecondmicos 3

Fuente: Attp.//www.paginasamarillas.com.

Ademas de la informacidn obtenida a través de las fuentes mencionas anteriormente se
realizaron llamadas telefénicas y visitas a algunas de las empresas encontradas, la
finalidad de este acercamiento basicamente consistia en obtener una descripcion general

de los servicios que ofrecen.

13 Clasificacion Industrial Internacional Uniforme: fue elaborado por la Organizacion de Naciones Unidas y la
revision 3 es una adaptacion para Colombia hecha por el DANE.
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5.3.2 ANALISIS DE LA INFORMACION Y DETERMINACION DE LA
COMPETENCIA

Podemos notar que debido a las especificaciones dadas para determinar nuestros
competidores se hace evidente que el nimero de empresas dedicadas a esta actividad
comercial es muy reducido. Adicionalmente como resultado de la informacién recolectada
de las empresas anteriormente listadas, mediante las llamadas telefénicas y visitas
realizadas, podemos afirmar que ninguna de ellas ofrece un servicio con el objetivo de
realizar el seguimiento y la evaluacion a proyectos de desarrollo agricola, es decir, estas
empresas tienen diversas actividades como lo son realizar estudios de factibilidad y
prefactibilidad financiera o técnica, analisis econdmicos o sociales de manera aislada y en
cuanto al aspecto agricola, se centran en proporcionar insumos agricolas como semillas,
fertilizantes y abonos entre otros y en ningin momento han contemplado las posibilidad
de entrar en el mercado.

Por lo anterior podemos deducir que ninguna de ellas constituye competencia directa que
nos reste participacion dentro de nuestro mercado objetivo, definido anteriormente.

5.3.3 Tipos de competencia

5.3.3.1 Directa

Es aquella que ofrece un servicio con unas caracteristicas similares a las ofrecidas por CA
CONSULTORES AGRICOLAS, que perfectamente pueda suplir las necesidades de nuestros
clientes potenciales.

Para nuestro caso particular no detectamos la existencia de ningun tipo de persona natural
o0 juridica que pueda ser considerada dentro de este grupo. Sin embargo no podemos
afirmar lo mismo de las metodologias de seguimiento y evaluacion de proyectos de
desarrollo, sobre las cuales hemos detectado algunas en entidades de cooperacion
internacional que poseen ciertos recursos destinados al respecto, los cuales pudiesen

suplir en determinado momento parte del servicio ofrecido por nosotros.

Descripcion de las metodologias encontradas
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En general las metodologias encontradas se enfocan principalmente en el control del gasto

y el adecuado uso de los recursos destinados, incluso las de mayor alcance vigilan el
cumplimiento de los objetivos de los proyectos, pero ninguna se preocupa por el impacto
econdmico, agricola y social que estos generan.

Algunas de las entidades que poseen este tipo de metodologias son:

Ifad
FAO

Banco Mundial

YV V VYV V

Union Europea

A continuacion desarrollaremos un analisis externo a las debilidades y fortalezas de dichas

metodologias:

Cuadro 2. Debilidades-Fortalezas de la competencia

DEBILIDADES FORTALEZAS

Conocimiento de la razon de ser de los
Carencia de objetividad en el andlisis. objetivos.
Andlisis sesgado Acceso ilimitado a informacion

Falta de medicibn de los impactos
generados por los proyectos en los
aspectos econdmicos, agricolas y sociales. | Disponibilidad de recursos
En ocasiones no se mide lo que
verdaderamente es relevante del proyecto,
debido a que pueden presentarse intereses
personales involucrados.

El establecimiento de una metodologia de
seguimiento y evaluacion de proyectos
como algo institucional, limita la medicion
de ciertas variables no incluidas dentro de
ésta.

Fuente: los autores

5.3.3.2 INDIRECTA
Esta constituida por todo tipo de personas juridicas o naturales dedicadas a las asesorias
de tipo agroindustrial, agropecuario, forestal y a las consultorias socioecondmicas, los

cuales tienen disponible en el mercado servicios especializados en sus lineas de trabajo.
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Las anteriores son consideradas como competencia indirecta debido a que las

caracteristicas de su actividad econdmica les permitirian en determinado momento
diversificar su portafolio de servicios, convirtiéndose de esta manera en potenciales
competidores.

Un ejemplo de lo anterior pudiese suceder en el caso que un consultor agropecuario,
decidiera en un determinado momento incluir aspectos sociales y econémicos dentro de su

evaluacion.

5.4 ESTRATEGIA COMERCIAL

5.4.1 Estrategia de Precios:

Quiénes definimos como competidores directos aunque poseen metodologias de
seguimiento y evaluacién, estas carecen de valor y fin comercial, mientras que la
competencia definida como indirecta aunque si cuenta con un precio determinado para su
servicio, éste no ofrece las mismas caracteristicas por lo tanto no constituye una base de
referencia para el establecimiento de nuestro precio.

Teniendo en cuenta las caracteristicas encontradas en el mercado, fijamos el precio de
nuestro servicio de manera independiente por proyecto, estimando un nimero de horas
promedio por actividad de seguimiento y evaluacion de cada uno de los involucrados.
Adicionalmente identificamos que en el mercado de la consultaria aunque las empresas
cuentan con una nomina definida, el servicio tiene un costo por hora del consultor, que

para el caso particular se establecié de la siguiente manera:

Responsable de proyecto:  $50.000 / Hora
Profesional especializado:  $40.000 / Hora
Técnico: $15.000 / Hora

Los valores anteriores son independientes de la nomina (Ver capitulo financiero) de CA,
Consultores, y constituyen Unicamente una base para la fijacion del precio del servicio.
Una vez establecido el costo por horas de los involucrados en los proyectos, se le cargara
adicionalmente un porcentaje de soporte administrativo y otro correspondiente a la
utilidad, definida en un 10%.
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Dicho soporte administrativo dependera del siguiente modelo de ponderacién de variables
establecido por CA CONSULTORES AGRICOLAS.

Dicho soporte administrativo podra tomar tres valores dependiendo de la ponderacion final

obtenida:

Cuadro 3. Ponderacion proyectos

Clasificacion i Valor Soporte
Ponderacion Final . ]

Proyecto Administrativo (%)

I 0<X<3 20

II 3<X<s7 30

III 7<X<10 40

Fuente: los autores

5.4.1.1 Modelo para el calculo del Soporte Administrativo

Cuadro 4. Soporte administrativo

VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA PONDERACION (%)

TIEMPO DE DURACION
DEL PROYECTO

Meses 5

, , Distancia  respecto a
UBICACION GEOGRAFICA ] 35
Bogota en Km.

Nimero de personas
INVOLUCRADOS EN LA
necesarias para el trabajo | 25

MEDICION
de campo
NIVEL DE COMPLEJIDAD |Tipo de proyecto 15
NUMERO DE VISITAS| |
- NUmero de visitas 20
PROGRAMADAS POR ANO

Fuente: los autores
A cada variable se le asignara un valor dentro de los rangos establecidos a cada una de

ellas, los cuales se muestran a continuacion:

TIEMPO DE DURACION DEL PROYECTO:
Tabla 4. Duracion proyecto

MESES VALOR
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0-6
7-12
13-18
19-24
25-30

31-36
37-42
43-48
49-54

Ol 0| N| oo | ~h| W N| =

55 0 mas 10

Fuente: los autores

UBICACION GEOGRAFICA:
Distancia en Km. entre Bogota y el punto de ejecucién nominal.

Tabla 5. Ubicacion geografica

DISTANCIA Km. | VALOR
0-100

101-200
201-300
301-400
401-500

501-600
601-700
701-800
801-900
901-1000

O | N| O | A~ W N| =

=
o

Fuente: los autores

INVOLUCRADOS EN LA MEDICION:
Personas necesaria dentro del area de incidencia de los proyectos, para el levantamiento

de informacion.

Tabla 6. Involucrados
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PERSONAS | VALOR
1-3 2

4-6 5

7-9 8

10 o mas 10

NIVEL DE COMPLEJIDAD:

Fuente: los autores

Se define por la ponderacion de las siguientes variables: Facilidades de acceso, Seguridad,

distancia al centro urbano mas cercano.

A su vez cada una de estas subcategorias tiene un peso para determinar la ponderacion

final de la variable en consideracion.

Facilidades de acceso (30%): se refiere a la calidad de la infraestructura vial

para acceder al lugar de la medicion desde el centro urbano mas cercano.

Tabla 7. Facilidades
TIPO VALOR
Buena 1
Mala 5
Regular 10

Fuente: los autores

Seguridad (50%,): Establece las condiciones de orden publico dentro de la

zona de incidencia del proyecto, basado en los datos de Fondelibertad (Ministerio

de Defensa). Ver anexo.
Tabla 8. seguridad

RIESGO VALOR
Bajo 2

Medio 6

Alto 10

Fuente: los autores

Distancia al centro urbano mas cercano (20%)

Tabla 9. distancia

DISTANCIA Km.

VALOR
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0-10

11-20
21-30
31-40
41-50
51-60
61-70
71-80
81-90
91-100 10

Fuente: los autores

O| O N| oo 1| | W N| ~

NUMERO DE VISITAS PROGRAMADAS POR MES (20%)
Tabla 10. visitas

# visitas/mes |valor
0-1 1

2 4

3 7

4 - mas 10

Fuente: los autores

Cabe resaltar que el precio final obtenido no tiene en cuenta los gastos de
desplazamiento, hospedaje y alimentacion incurridos para el levantamiento de informacion
por parte del Técnico, los cuales deberan ser cubiertos por el cliente y han sido estimados

de la siguiente manera, con el fin de presentar una aproximacion:

Visita de seguimiento: (Una mensual)

Desplazamiento: $100.000
Hospedaje: $50.000
Alimentacion: $30.000
Viaticos: $20.000
Total por visita: $200.000

Visita de impacto: (Dos anuales)
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Transporte: $100.000
Hospedaje: $200.000
Alimentacion: $150.000
Viaticos: $100.000
Total por visita: $550.000

Nuestro servicio se facturara mensualmente, para lo cual el valor total anual obtenido por
nuestro esquema de fijacion de precios sera dividido entre el nimero de meses de
duracioén del proyecto.

En aquellos proyectos cuya duracion sea superior a un afio, el valor total anual se
incrementara para cada vigencia de acuerdo a la inflacion. (Ver anexo 2. Ejemplo de
precio)

Adicionalmente estimamos que de acuerdo a la costumbre comercial de las empresas de

consultoria la rotacidon de nuestras cuentas por cobrar sera equivalente a 60 dias.

5.5 PRODUCTO

Ofrecemos un servicio de consultoria para realizar seguimiento y evaluacion de manera
flexible e imparcial a cualquier tipo de proyecto de desarrollo agricola, a través de una
metodologia basada en indicadores que permitan a nuestros clientes conocer el verdadero
impacto econdmico, social y agricola de sus proyectos. (Ver capitulo analisis técnico)

5.6 PLAZA (estrategia canales)

Debido a que el producto ofrecido por CA Consultores Asociados, es un intangible que
consiste en un servicio de asesoria, la distribucion de éste se basa en la forma como se
contactara a los clientes. Con este fin hemos identificado los siguientes canales para

establecer relaciones comerciales con nuestros clientes.

> Visitas comerciales en las cuales se realizara la presentacion del servicio, dichas
visitas se realizaran a cada una de las entidades definidas como clientes

potenciales.
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> Clientes interesados que se enteran del servicio gracias a la publicidad y contactan

a CA Consultores Asociados.

5.7 PROMOCION

CA Consultores Agricolas presentara el servicio a sus clientes potenciales a través de
pautas en revistas especializadas del sector agropecuario (ver anexo 3. lista de revistas
especializadas), adicionalmente se anunciard en la Paginas amarillas de Bogota, en la
seccion de asesorias, las cuales permiten a nuestros clientes ubicarnos a través del
directorio impreso, la pagina Web http://www.paginasamarillas.com y la consulta
telefonica de la linea 113, para lo cual tiene un costo de $255.200, segun Publicar S.A.

Dentro de los primeros seis meses de operacion contemplamos establecer nuestra propia
pagina Web, por medio de la cual nuestros clientes podran contactarnos y conocer las
generalidades del servicio y la cual tendrd un costo de $400.000 por su desarrollo y
$100.000 anuales por concepto de hosting.

Politicas de promocién

> Dentro del listado de publicaciones especializadas del sector agropecuario (ver
anexo 3. lista de revistas especializadas) se seleccionaran bimestralmente una
revista, la cual serd rotada con la misma frecuencia de seleccién, con el fin de
tener acceso a un mayor nimero de nimero de clientes potenciales. El costo de
dicha pauta segun la revista “Agricultura de las Ameritas es de $1.700.000 por
publicacion.

> Estar presente en ferias, eventos y exposiciones relacionadas con el sector
agricola. Se destinara un rubro para el primer aino de operaciones de $3.500.000.
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6. PLANEACION ESTRATEGICA Y DEFINICION DE ESTRUCTURA
ORGANIZACIONAL

La empresa CA Consultores Agricolas es el proyecto de dos estudiantes de Ingenieria
Industrial de la Pontificia Universidad Javeriana, la cual se dedicara a la prestacion de un
servicio de consultoria para el seguimiento y evaluacion al desempeio de los proyectos de
desarrollo agricola ejecutados por entidades publicas, privadas y de cooperacion

internacional.

Nuestro servicio consistira en ofrecer un diagnostico oportuno e imparcial sobre impactos
y cumplimiento de los objetivos establecidos para los proyectos de desarrollo rural

ejecutados.
Dicho diagnostico se fundamentara en una metodologia propia, basada en indicadores que

midan cada proyecto de desarrollo agricola de manera individual los aspectos sociales,

econdmicos y agricolas.

49



C/A CONSILIL TORES AGRICOL AT

Quienes asignan fondos para la ejecuciéon de proyectos de desarrollo agricola,

constantemente muestran su interés por conocer el verdadero impacto generado por
éstos, sin embargo, en muchas ocasiones requieren que dicha medicidn sea ejecutada por

un agente externo.

La Planeacidn Estratégica de CA Consultores Agricolas, esta definida para un horizonte de
tres anos, periodo en el cual se considera que el servicio de consultoria alcanzard su

madurez, una vez finalizado este periodo se reformulara la estrategia.

Mision

Somos una empresa consultora que ofrece a sus clientes
servicios de diagnostico oportuno e imparcial sobre
cumplimiento de los objetivos establecidos, impactos y alcances

para los proyectos de desarrollo agricola en el sector rural.

Vision

Posicionar nuestro servicio de seguimiento y evaluacion para
proyectos de desarrollo agricola como un instrumento Util para

conocer su desempefio e impactos generados.

PROPUESTA DE VALOR

Ofrecemos a nuestros clientes el acceso a la Unica metodologia disponible en el mercado
consultor, a través de un servicio que evalla el desempefio y los impactos generados por
un proyecto de desarrollo agricola en los aspectos econdmico, agricola y social de forma

paralela, garantizando un diagnostico imparcial de sus proyectos.
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6.1 ANALISIS DOFA
Debilidades.

>

Acceso limitado a informacion debido a las caracteristicas geograficas de las areas
de incidencia.

Disponibilidad de recursos por parte de los inversionistas.

Personal con poca trayectoria en la empresa.

Manejo inadecuado de la informacién por parte de los encargados de su
levantamiento.

Falta de conocimientos en los aspectos técnicos relacionados con el agro, hecho
gue nos hace dependientes de asesores.

Oportunidades.

>
>
>

>

Necesidad manifiesta de diversas entidades.

Alto nimero de proyectos de desarrollo agricola en ejecucién.

Inexistencia de una metodologia de seguimiento integral a los proyectos, la cual
presente informes conjuntos en los aspectos social, econémico y agricola.
Notorio interés de quienes destinan fondos por conocer el impacto generado por
su inversion.

Posibilidad de apertura de un nuevo mercado

Fortalezas

>

V V. V V V VY

>

Andlisis objetivo e imparcial.

Seguimiento y evaluacién integrada de factores econémicos, agricolas y sociales.
Disponibilidad de una herramienta que facilita la medicion.

Constante actualizacion de la base de indicadores.

Flexibilidad en la metodologia de seguimiento y evaluacion.

Conocimiento de las expectativas del cliente.

Politicas, estrategias y objetivos claros, especificos y medibles

Personal capacitado para el levantamiento de informacion.

Amenazas
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> La duracién estimada de algunos proyectos es mayor que las vigencias fiscales de

las entidades, razén por la cual el seguimiento y evaluacién a través de los anos se
dificulta debido a que los presupuestos asignados se otorgan anualmente.

> La ubicacion geografica donde se ejecutan los proyectos de desarrollo agricola.

> La situacion de orden publico que dificulta el levantamiento de la informacion.

> Ante el recorte por parte del Gobierno central debido al déficit fiscal, las entidades
publicas presentan limitantes presupuestales que no permiten destinar los fondos
necesarios para costear un adecuado seguimiento y evaluacion de los proyecto.

» Carencia de competidores.

» Ante una respuesta positiva del mercado, se presenta la posibilidad del surgimiento
de competidores que adapten su servicio o copien nuestro modelo.

> Entidades que decidan realizar el seguimiento y evaluacidon por su propia cuenta.

> Las bajas barreras de entrada en el sector de la consultoria.

6.2 OBJETIVOS

> Contar con un nimero creciente de entidades encargadas de la ejecucidon de proyectos
de desarrollo agricola interesadas en nuestra metodologia.

» Manejar una base de datos, cuyos indicadores contribuyan al fortalecimiento constante
de nuestra metodologia.

> Establecer estandares de impacto y rendimiento de los proyectos en los diferentes
aspectos a tener en cuenta, con el objetivo de contar con un marco de referencia que
permita comparar estos.

> Proporcionar a nuestros clientes informacién Gtil que contribuya al mejoramiento de la

panificacion futura de sus proyectos.

Despliegue de objetivos
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cuadro 5. Despliegue de objetivos

OBJETIVO

ESTRATEGIA

INDICADOR

META

Contar con un nimero creciente d

Contactar clientes potenciales.

entidades encargadas de la
ejecucion de proyectos de
desarrollo agricola interesadas e

Tener productos de presentacion.

# de entidades que
utilizan nuestro servicig

nuestra metodologia.

Pautar en medios impresos.

Evaluacién y

seguimiento a

10 proyectos

para el pirmer
ano

Manejar una base de datos, cuyog

Investigar acerca de indicadores.

indicadores contribuyan al
fortalecimiento constante de nuestr

aActuaIizar constantemente nuestra herramient

# de indicadores

metodologia.

Validar la pertinencia de los indicadores.

Incrementar el
numero de
indicadores en
un 20% para el
primer afo

Establecer estandares de impacto
rendimiento de los proyectos en lo
diferentes aspectos a tener en

definir estandares para los aspectos sociales

4 econdmicos y agricolas.

b

cuenta, con el objetivo de contar
con un marco de referencia que
permita comparar estos.

Registrar y conservar datos de cada uno de |
proyectos evaluados.

2 incluidos en la
herramienta
# de estandares
definidos
S

Definir al menog
un estandar par
cada indicador
incluido en la
herramienta en
el primer ano

Proporcionar a nuestros clientes

Emitir informes oportunos

# de informes realizado

informacién Gtil que contribuya al
mejoramiento de la panificacion
futura de sus proyectos.

Mantener canales de comunicacién abiertos
constantemente con los clientes

/ # de meses de
ejecucion del proyecto

Al menos un
informe mensua

6.3 POLITICAS

fuente: los autores

Aceptar el disefio original de los proyectos.

resultados inicialmente planteados para los proyectos.

Medir el avance a los proyectos de una manera oportuna, eficiente imparcial.

Velar por el cumplimiento de objetivos generales y especificos, asi como los

> Tener como fuentes de informacion los informes operativos de las entidades que

ejecutan los proyectos, los beneficiarios y los datos recolectados producto del

trabajo de campo.

Utilizar indicadores con una adecuada fundamentacion teorica, que nos brinden

informacidn confiable con el fin de facilitar nuestra gestion como consultores.
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o Establecer canales de comunicacion adecuados con nuestros clientes, con el fin de

conocer su percepcion acerca de nuestros servicios.
o Capacitar a nuestro personal involucrado en el levantamiento de informacion.

o Contar con una estructura de costos variable.
6.4 FACTORES CRITICOS DE EXITO

o Disponibilidad de informacién sobre los proyectos de manera oportuna.

o Capacidad de abstraccion sobre las caracteristicas de los proyectos.

o Establecimiento de relaciones con entidades encargadas de la ejecucion de
proyectos de desarrollo agricola.

o Emitir informes periddicos a nuestros clientes acerca del avance de los proyectos.

o Contar con el personal idéneo para realizar el levantamiento y analisis de la

informacion.
6.5 GENERALIDADES DE LOS CARGOS

CA CONSULTORES AGRICOLAS, ha definido los siguientes cargos, con los cuales

considera podra realizar la totalidad de sus operaciones.

Gerente de Proyecto. Este cargo divide sus actividades en dos areas, la primera es la
gestién comercial y administrativa a la cual se dedicara el 20% del tiempo disponible de
trabajo y la segunda es la relacionada con la evaluacion y el seguimiento a los proyectos
de desarrollo agricola a la que destinara aproximadamente el 80% restante de su tiempo.

La gestion comercial y administrativa hace referencia a la busqueda de clientes, al
establecimiento y formalizacion de relaciones comerciales, a su vez se ocupa de todos los
tramites administrativos en los que se incurra para la correcta operacion de la

organizacién. Sus funciones son.

> Elaborar las propuestas para los clientes.

» Formalizar las relaciones comerciales con los clientes.
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» Realizar estudio de generalidades de los proyectos y comunicarlas a los encarados

del levantamiento de informacién.
» Mantener actualizada la herramienta (Base de datos BD_CA).
> Elaborar informes periddicos sobre el estado de seguimiento a los proyectos y

hacer entrega de estos al cliente.

Profesional Especializado.: Destinara el 100% de su tiempo a las actividades de
seguimiento y evaluacion, se encarga del analisis preliminar de los proyectos, emite
concepto técnico sobre la medicion a realizar e informa acerca de potenciales dificultades

en la ejecucion de la medicidon, sus funciones son:

> Apoya a los gerentes de proyecto en el procesamiento y analisis de la informacion.
> Colaborar en la elaboracién del informe.
> Colaborar con la compilacién de la informacion en la herramienta BD_CA.
> Cargar la herramienta con la informacién compilada.
Profesional en ciencias agricolas, preferiblemente con especializacion en desarrollo rural o

Economia agricola y con conocimientos en informatica.

Técnico:. Destinara el 100% de su tiempo a las actividades de seguimiento y evaluacion,
se ocupara principalmente de la recoleccion de la informacién en las diversas areas de
incidencia donde se ejecuten proyectos de desarrollo agricola. Basicamente este es un
trabajo de campo por lo cual es necesario que cuente con un buen manejo de las

relaciones interpersonales.

> Manejar los formato de recoleccion de informacion
» Realizar las encuestas a los beneficiarios
> Identificar las potenciales fuentes de informacion.

Técnico en ciencias agricolas con conocimientos en informatica.

6.6 ORGANIGRAMA MATRICIAL
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Teniendo en cuenta que el personal requerido para el funcionamiento de la organizacion

es reducido, se presenta un organigrama de caracter matricial, el cual permite determinar
a cada uno de los encargados en las labores dentro de la organizacién mas que una

estructura jerarquica.

Figura 3. Organigrama

JUNTA DIRECTIVA

c
O
Sl 5| S| &
| S| o] =
CA £l g| > g
CONSULTORES AGRICOLAS | E| €| 2| ©
© o cl| ©
<| O] @© ot
sl | |l @
2Ll 5|2
3| 4 & S
Olo|lwnl g
GERENTE DE PROYECTO
PROFESIONAL ESPECIALIZADO
TECNICO

Fuente: los autores

6.7 VINCULACION LABORAL

Los anteriores cargos seran contratados por nomina, debido a que se considera que la
informacién y lo conceptos emitidos tendran mayor confiabilidad si son obtenidos y
desarrollados por personal perteneciente a la empresa, ya que esto genera mayor
compromiso y sentido de pertenencia con CA consultores Agricolas, adicionalmente se
constato que la contratacion por nomina es mas favorable econdémicamente que la
contratacién de los mismos por horas.

El pago de la nomina sera mensual (ver capitulo 9 “Andlisis financiero”)
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7. ANALISIS TECNICO

Mediante el analisis técnico se describe la metodologia de seguimiento y evaluacion, la
herramienta con la cual trabajaremos, igualmente se determinara la capacidad del servicio

basandonos en un estudio de cargas de trabajo.

7.1 METODOLOGIA
Supuestos
> La evaluacion y seguimiento son insumos basicos para tomar decisiones y

mejorar los resultados.
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» Para mostrar resultados, se deben hacer mediciones y para hacer mediciones

adecuadas es necesario utilizar buenos indicadores.
> Todo buen indicador debe ser claro, relevante con el objeto de medicién y debe
proporcionar informacion periddica para medir si se lograron o no los objetivos
propuestos.
Los indicadores son instrumentos para la gerencia moderna, toda vez que permiten hacer
seguimiento y evaluacion, esta es la razon por la cual la metodologia descrita a
continuacién se fundamenta en éstos.

La metodologia de CA Consultores agricolas, compone de tres pasos:

7.1.1 Primer paso: éQué se quiere medir?
El propdsito de éste paso es identificar el objeto de medicidn, es decir, éque es lo que se
quiere medir con el indicador?, para esto es necesario tener en cuenta los siguientes

aspectos:

1. ¢Cuadl es el proyecto a evaluar?

2. ¢Qué aspectos se evaluaran del proyecto?

A la hora de evaluar proyectos de desarrollo agricola se deben considerar varios aspectos,
los cuales, en conjunto determinaran: el impacto de éstos sobre la poblacién, los

beneficios tangibles e intangibles y el cumplimiento de objetivos.

7.1.1.1 Social

Con frecuencia cada vez mayor se espera que los analistas de proyectos examinen con el
mayor detenimiento las consecuencias sociales mas amplias de las inversiones propuestas
En este tipo de proyectos deben tenerse en cuenta las consideraciones relativas a la
calidad de vida. Cabe muy bien la posibilidad que en un proyecto de desarrollo se incluyan
medidas para el mejoramiento de los servicios de salud, de abastecimiento de agua,
energia eléctrica, manejo de residuos organicos, aumento de oportunidades
educacionales, teniendo en cuenta lo mencionado anteriormente, la evaluacion de los
proyectos necesitara considerar la contribucion de éstos

También deberan examinarse con cuidado otras consideraciones sociales a fin de
determinar si el proyecto responde a una politica de desarrollo social establecida desde el
gobierno, esto involucra lo relativo a la creacién de oportunidades de empleo
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distribuciones de los ingresos y como los cambios en el tipo de trabajo que se realiza

afecta a los involucrados.
Los principales aspectos a tener en cuenta dentro de la categoria social son:
o Educacién
o Demografico
o Salud
o Vivienda
o Generacidon de empleo
o Infraestructura

capacitacion

O

7.1.1.2 Econdmicos

Las caracteristicas de las entidades publicas, privadas y de cooperacion internacional que
financian proyectos de desarrollo agricola, permiten considerar que la razén de ser de
estas no es obtener un beneficio econdmico a partir de los proyectos, sino por el contrario,
propenden por el desarrollo del sector agricola, mediante acciones e iniciativas
encaminadas al mejoramiento de las condiciones de vida de sus beneficiarios.

Como consecuencia la evaluacion econdmica propuesta tendra en cuenta la rentabilidad
que los proyectos generan, dicha rentabilidad debe ser medida con base en la
comparacion del escenario propuesto por el proyecto respecto al anterior o inicial, es decir
cual sera el beneficio econémico de ejecutar el proyecto con relacion a otra actividad a la
cual el beneficiario tenga alcance, por ejemplo se medira el incremento en los ingresos de

la poblacién objetivo.

7.1.1.3 Agricola

Cada proyecto cuenta con especificaciones particulares a ser controladas dentro de esta
categoria, sin embargo se focalizara en las que de acuerdo a los documentos recopilados y
opiniones de expertos son verdaderamente representativos y permitiran realizar un
adecuado seguimiento y evaluacion.

Se mediran los incrementos en la produccion agricola, la calidad de las cosechas y la
productividad por unidad de trabajo entre otras con el fin de verificar los resultados

deseados.
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Adicionalmente a las categorias contempladas anteriormente, es necesario a la hora de

7.1.1.4 Objetivos del proyecto

establecer una metodologia de seguimiento y evaluaciéon la verificacién del oportuno
cumplimiento de los objetivos contemplados dentro de cada proyecto de desarrollo
agricola lo realmente necesario es el cumplimiento de los objetivos generales y
especificos, con los cuales se verificara el oportuno desembolso del capital destinado y el

efectivo aprovechamiento de la inversidon acordada, entre otros.

Figura 4. Aspectos a Evaluar

Agricola
Seguimiento

Economico | <—— INFORMACION — Social
Impacto Impacto

Objetivos del proyecto
seguimiento

fuente: los autores
7.1.2 Segundo paso: éComo seleccionar el mejor indicador?
Una vez definido qué se quiere medir, procedemos a elaborar el indicador, estableciendo
las variables que conforman el indicador y la relacion entre ellas, para que produzcan la

informacidn que se necesita.

Para definir los indicadores nos basamos en el siguiente cuadro:

Cuadro 6. Indicadores

QuE se quiere evaluar Indicador recomendadc Definicion del indicador
del proyecto? (aspecto) recomendado
Insumos Agricola Miden los recursos necesarios
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Mide los procesos acciones Yy

operaciones adelantadas durante la
etapa de implementacion. Aporta a
. o los elementos en los cuales pueden

Gestion Obijetivos del proyecto

analizarse la eficiencia, eficacia,

oportunidad, ejecucion

presupuestal, entre otros de la

entidad ejecutora.

Mide los productos directamente
Productos Agricola provistos por la transformacion de

los insumos.

Mide los resultados econdémicos a
Resultados Econdmico corto plazo generados por el

proyecto.

Mide los efectos a mediano o largo

plazo generados por el proyecto
Impactos Social . _

sobre la poblacion directamente

involucrada.

Fuente: los autores

Una vez analizado el anterior cuadro, definimos los siguientes indicadores con el fin de
definir lo que especificamente se evaluard de cada uno de los aspectos de los proyectos

de desarrollo agricola:

7.1.2.1 SOCIAL

Educacion:

> Numero de alumnos matriculados por nivel de ensefianza

» Asistencia escolar de alumnos.

> Promedio de dinero destinado por nucleo familiar en educacion.

Demograficos

> Porcentaje de participacion de la poblacién (poblacidn involucrada sobre el total de
poblacién objetivo)

> Tasa de migracion.
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Salud

> Acceso al sistema general de seguridad social en salud
Vivienda

» porcentaje de tenencia de vivienda

» acceso a agua potable

> acceso a energia eléctrica
>

acceso a servicios de saneamiento

7.1.2.2 Agricola

> Porcentaje de superficie cosechada.

> Volumen de produccién agricola.

> Produccion dentro de especificaciones (aceptada).
> Rendimiento por hectarea

7.1.2.3 Econdmicos

> Rentabilidad por hectarea

> Comparacion proyectos respecto a sustitutos
> Rentabilidad del proyecto
>

Ingreso promedio nucleo familiar

7.1.2.4 OBJETIVOS DEL PROYECTO
Se analizaran y definiran indicadores dependiendo de las caracteristicas de cada proyecto,
teniendo como referencia los objetivos del proyecto.

Los indicadores definidos anteriormente cumplen las siguientes caracteristicas:

> Expresan qué se quiere medir de forma clara y precisa.
> Son relevantes con respecto a lo que se quiere medir.

» Los indicadores son monitoreables.

7.1.3 Tercer paso éQué informacion se requiere para las mediciones?
Una vez escogidos los indicadores se identifican las fuentes de informacién y sus
caracteristicas, asi como los procedimientos mas adecuados de recoleccion y manejo de la

informacion.
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1. ¢La informacidn necesaria para alimentar el indicador esta disponible?

2. ¢En que tipo de formato se encuentra la informacion disponible?
La informacion puede estar disponible de las siguientes formas: informacion secundaria
(reportes de fuentes oficiales, consultas en bases de datos, paginas Web), informacion

primaria (directamente a través de las personas involucradas por medio de encuestas).

3. Métodos para recolectar y actualizar la informacion:

Figura 5. Recoleccién de informacion

I ESTUDIOS I

T

| ENCUESTAS Id— INFORMACION —_— | ENTREVISTAS I

|

| TRABAJO DE CAMPO |

fuente: Guia para la elaboracion de indicadores, Departamento Nacional de planeacion
4. Defina los responsables de producir la informacion asociada al indicador, recolectar la
informacién, analizar dicha informacidn, preparar reportes y presentar informacion

relacionada con el indicador.

7.2 ESTRUCTURA PARA LOS INDICADORES.

Con base en la metodologia enunciada anteriormente definimos la siguiente: La
identificacion y definicion del conjunto de indicadores es el producto obtenido con base en
la investigacion y determinacidon de las prioridades de acuerdo a las categorias sociales,
econdmicas Yy agricolas, esto corresponde al disefo del sistema de indicadores para el
seguimiento y evaluacion de proyectos de desarrollo agricola.

Este grupo de indicadores surge como producto de investigacion, revision y recoleccion de

ciertos indices desarrollados previamente por entidades especializadas del sector agricola
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como IICA, INCODER, FAO, ICA, MINISTERIO DE AGRICULTURA, CONIF, CEPAL y gremios
del sector agricola entre otras.

Cabe destacar que CA Consultores Agricolas, tomd ciertos indicadores previamente
desarrollados, y los orientd para lograr un analisis mas adecuado de los proyectos.

Para cada una de los indicadores definidos se establecera una Ficha Técnica, en la cual se
consignara toda la informacidn relevante al indicador, de igual forma se disefi6 el Formato
Toma de Datos para levantar la informacidn que le da sustento a los resultados del
indicador en cada medicion que se realice.

Durante el proceso de identificacion y definicion de los indicadores se evidencid y
fortalecid la importancia y utilidad de la ficha técnica, puesto que en ella se debe registrar
la informacion clave que permite la construccion de cada indicador, constituyéndose en
una hoja de vida del indicador.

La elaboracién de la ficha técnica para cada indicador también facilitara la alimentacion de
la base de datos del sistema de indicadores, la cual esta contenida en la herramienta que
describiremos mas adelante.

La guia o instructivo de la ficha técnica esta relacionada con la descripcion general del
formato, sus propositos, la metodologia para diligenciar los diferentes campos de la ficha,
y los anexos en los que se ilustran la ficha técnica y el Formato Toma de Datos de la ficha

técnica.

Se espera que esta ficha técnica, junto con el Formato Toma de Datos de los indicadores,
sea una herramienta basica para el registro y suministro de la informacidn necesaria para

el seguimiento y la evaluacion.

7.2.1FICHA TECNICA DEL INDICADOR

La ficha técnica es un formulario disefiado para almacenar la informacién basica y los
resultados de las mediciones de cada indicador. Se constituye en la “hoja de vida” del

indicador y su objetivo es suministrar informacidn clave de éste como: la identificacion, su
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objetivo, descripcion, quién produce y/o suministra los datos para efectuar las mediciones,

la forma de medicién, las unidades de medida y los resultados de las mediciones.

7.2.2PROPOSITO DE LA FICHA TECNICA DEL INDICADOR

Con base en la informacion registrada en la ficha técnica, los proyectos de desarrollo
agricola contaran con una herramienta precisa para evaluar el cumplimiento de sus
objetivos y el impacto generado sobre la poblacion objetivo, a través de un conjunto de
indicadores.

Un aspecto fundamental de la ficha es que permite solicitar y suministrar la informacién en
forma estandarizada, lo cual es beneficioso tanto para el seguimiento del proyecto, como
para las diferentes instituciones publicas y privadas que estan involucradas en el sector
agricola. Adicionalmente, la informacion registrada en la ficha técnica del indicador servira

para:

e Requerir en forma precisa los datos clave para el seguimiento y la evaluacion.

e Tener mayor claridad para la toma de decisiones durante los ajustes que se
realicen a los proyectos.

e Obtener referencias historicas de los resultados obtenidos por los indicadores para
soportar los analisis.

e Sustentar la importancia de un indicador con base en la informacidon obtenida

historicamente.

7.2.3 DESCRIPCION GENERAL DE LA FICHA TECNICA

La ficha técnica estd integrada por cuatro secciones: Identificacion del Indicador,
Descripcion de Indicador, Metodologia, Elementos de Andlisis y Resultados del Indicador.
Adicionalmente, estas secciones estan complementadas y soportadas por el Formato Toma
de Datos del Indicador.

Para efectos practicos y de organizacién de la informacidn, se debe llenar una ficha
técnica por cada indicador.

La primera seccion se refiere a la identificacion del indicador y a sus caracteristicas

generales.
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La segunda seccion “Descripcién del Indicador” se refiere al propdsito y a su definicion.

La tercera seccion “Metodologia” se refiere a la forma en que se calcula el indicador e
incluye: antecedentes, requerimientos, unidad de medida, frecuencia de medicién, forma
de calculo y los componentes del indicador.

La cuarta seccion “Elementos de Analisis” esta relacionada con la informacién que se
encuentra disponible, las fuentes y tipos de informacion disponible, los limitantes del
indicador.

Finalmente, se establece el Formato Toma de Datos, con el objeto de registrar en forma
mas detallada la informacion de cada medicidn del indicador, para tener el soporte de las

mediciones en forma directa y en la misma base de datos.

7.2.4 DILIGENCIAMIENTO DE LA FICHA TECNICA

A continuacion se describe cada uno de los items o campos contemplados en la ficha

técnica con el objeto de hacer claridad para su diligenciamiento.

1. IDENTIFICACION INDICADOR.

1.1 Nombre Indicador: Nombre que identifica el indicador de acuerdo con la lista de
indicadores definida.

1.2 Cddigo: Es el numero que identifica cada indicador. El primer caracter
corresponde a la categoria a la cual pertenece el indicador, S para social, A para
agricola y E para econdmica; los siguientes digitos son un nimero consecutivo que
se asigna a cada indicador dentro de cada categoria

2. DESCRIPCION DEL INDICADOR

2.1 Proposito del Indicador. éPara qué sirve el indicador?, ¢Cual es el propdsito de

su construccion?

2.2  Definicion: Breve descripcidon sobre qué es el indicador. Aqui se pueden incluir
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aspectos que ayuden a precisar la definicion como por ejemplo: como se mide

descriptivamente y qué mide el indicador.
3. METODOLOGIA
3.1 Unidad de Medida: Indica la unidad técnica usada para medir el indicador.
3.2 Frecuencia de Medicion: Cada cuanto tiempo se mide el indicador.
3.4 Forma de Calculo: Descripcion breve de como se calcula el indicador.
3.5 Componentes del indicador: Elementos o variables que componen el indicador.
4. ELEMENTOS DE ANALISIS
4.1 Fuentes: En esta seccion se registran las fuentes de informacion del indicador.
4.2 Limitantes del Indicador: Aqui se deben relacionar las limitantes que se presenten
cuando se desarrolla el levantamiento de informacion.
4.3 Observaciones: Comentarios o apreciaciones en el proceso de diligenciamiento de la
ficha técnica.
4.4 Recomendaciones: Recomendaciones en general sobre el indicador, como por
ejemplo cdmo obtener la informacion o sobre qué herramientas utilizar para

construirlo.

7.2.5 FORMATO TOMA DE DATOS DEL INDICADOR

El Formato Toma de Datos del Indicador es un formulario disehado para registrar los
datos que le dan soporte a cada una de las mediciones del indicador. Aqui se consignan

los datos obtenidos para cada uno de los indicadores.

7.2.6 PROPOSITO DEL FORMATO DE TOMA DE DATOS

Es necesario mantener una fuente inmediata de datos soporte que sea de facil y rapida
consulta para observar detalles de la informacion recolectada en los proyectos,
relacionadas con cada indicador. La intencién de este formato es registrar datos que
sirvan de soporte.

Este formato se disefid como una solucidon genérica que sirve para cualquier indicador con
solo registrar las variables de clasificacion y las unidades a utilizar. De esta forma se evita
tener un Formato Toma de Datos diferente para cada indicador, lo cual haria mas

complejo el ingreso y consulta de datos.
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7.2.7 DESCRIPCION GENERAL DEL FORMATO TOMA DE DATOS

El Formato Toma de Datos estd compuesto por tres secciones: Identificacion del
Indicador, Variables de Clasificacion y Datos Medidos.

Para efectos practicos y de organizacién de la informacion, se debe llenar un formulario de
datos soporte para cada medicion del indicador. Cuando la medicidn requiera un solo
dato, no es necesario llenar el Formato Toma de Datos,

Al igual que en la ficha técnica, la primera seccidén se refiere a la identificacion del
indicador: Nombre del indicador, NUmero de medicién, Fecha de Medicidon y Periodo.

La segunda seccion “Variables de Clasificacion” se refiere a los conceptos que agrupan los
datos medidos.

La tercera seccion esta relacionada con los datos soporte que se encuentran disponibles

de acuerdo con las fuentes de informacion relacionadas en la ficha técnica del indicador.

7.2.8 DILIGENCIAMIENTO DEL FORMATO TOMA DE DATOS

A continuacidn se describe cada uno de los campos que integran el formato con el objeto

de hacer claridad para su diligenciamiento.

0. GENERALIDADES
Entidad: Organismo publico o privado encargado de ejecutar el proyecto de desarrollo
agricola.
Proyecto: Nombre del proyecto de desarrollo agricola.
1. IDENTIFICACION INDICADOR.
Nombre Indicador
Numero de Medicion:
Desde (afio/mes), hasta (Afo/mes): Periodo que comprende la medicion.
Fecha Medicion (Aflo/mes).
2. VARIABLES
Contiene las variables a medir en cada uno de los indicadores
3. UNIDAD
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Especifica la unidad de la variable a medir.

4. DATOS MEDIDOS
Esta seccion tiene tres columnas: Medicion 1, Medicién 2 y Medicion 3. Cada una de

estas columnas corresponde a un parametro medido.

La idea es que este formato sirva de referencia rapida para cada medicién, por lo tanto no
es conveniente detallar demasiado los datos puesto que para eso estan relacionadas las

fuentes de informacién originales que respaldan el indicador en su correspondiente ficha.

CA, Consultores Agricolas
SISTEMA DE INDICADORES
FICHA TECNICA
1. IDENTIFICACION INDICADOR

1.1 Nombre Indicador:
1.2 Cddigo: (Cddigo del indicador)

2. DESCRIPCION DEL INDICADOR
2.1 Proposito del indicador: (¢Para qué sirve?).
2.2 Definicion: (Descripcion del indicador, qué es, cdémo se mide descriptivamente)

3. METODOLOGIA

3.1 Unidad de Medida: (Unidad base para medir el indicador, ejemplo: # hectareas,

porcentajes, etc.).
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3.2 Frecuencia de Medicion: (Cada cuanto tiempo se medira el indicador: bianual,

anual, semestral 0 mensual etc.)
3.3 Forma de Calculo: (Descripcion de cdmo se calcula el indicador o si es
pertinente, se indica la formula).

3.4 Componentes del indicador: (Elementos o variables que componen el indicador.)

4. ELEMENTOS DE ANALISIS

4.1 Fuentes: (Relacionar cada fuente con el tipo de informacion, disponibilidad)

4.2 Limitantes del indicador: Relacionar las limitantes que se presenten en la
elaboracién del indicador.)

4.3 Observaciones: (Aclaraciones sobre el indicador, que no estan contempladas en los
demas campos: tiempo de realizacion, cobertura alcanzada).

4.4 Recomendaciones: (Aspectos que faciliten la realizacion de la medicion)

CA, Consultores Agricolas
SISTEMA DE INDICADORES

FORMATO PARA LA TOMA DE DATOS DE LOS INDICADORES

ENTIDAD:

PROYECTO:

INDICADOR:

No. DE MEDICION: PERIODO REPORTADO (Desde afio/mes)
Hasta (afio/mes)

FECHA MEDICION:

VARIABLE UNIDAD MEDICION1 MEDICION?2 MEDICION 3
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7.3 HERRAMIENTA

CA Consultores Agricolas disend un sistema de indicadores para realizar el seguimiento y
la evaluacion a proyectos de desarrollo agricola; como parte de este sistema, se disefid
también una base de datos denominada BD_CA con el objeto de registrar y recuperar la
informacién de los indicadores. Para ello contamos con el soporte de un ingeniero de
sistemas, el cual estimo el tiempo de desarrollo de la herramienta en aproximadamente 50

horas.

Indagamos en el mercado y encontramos que el costo en promedio de la asesoria es de
$60.000 por hora, con lo que podemos decir que el costo del desarrollo de la aplicacién
seria de $3.000.000.

La base de datos de indicadores se disefia con el objetivo de almacenar la informacion
correspondiente a las caracteristicas de los indicadores, las fuentes de informacion, las
mediciones efectuadas y los datos soporte de las mediciones. La informacion de cada
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indicador es la contemplada en la “Ficha Técnica del Indicador” y en el “Formato de Datos

Soporte” que hacen parte del sistema de indicadores.

BD_CA permite y facilita la captura y recuperacion de la informaciéon acopiada para cada
indicador con el objeto de presentarla de manera sencilla y amigable; fue desarrollada en
JAVA y recopila en forma concreta la informacion necesaria de cada indicador y sus

mediciones.

7.3.1 REQUERIMIENTOS DE HARDWARE Y SOFTWARE

Los requisitos minimos de equipo de codmputo, para que la base de datos tenga un
desempefio aceptable, son los siguientes:
» Procesador de 500 Mhz.
» Memoria RAM de 128 Megabytes.
> Espacio libre en el disco duro de 10 Megabytes. Aunque, inicialmente, la base
ocupa cerca de 1 Megabyte, debe haber espacio disponible para areas de trabajo.
> Unidad (drive) de diskette de 31/2”, de alta densidad. Unidad de CD opcional.
> El equipo debe disponer del software JAVA.

7.3.2Descripcion

BD_CA, es un interfaz grafico que alimenta una base de datos en Microsoft Access con
todos los proyectos evaluados, los indicadores definidos para cada uno por categoria y sus
resultados correspondientes.

La herramienta BD_CA, propuesta por CA, Consultores Agricolas cuenta con tres funciones
basicas de operacidn, las cuales consisten en el ingreso de los proyectos, el ingreso de las
mediciones periddicas y la consulta de los proyectos previamente ingresados.

La idea basica de la herramienta es contar con un sistema de informacion que permita
tener facil acceso a las mediciones de campo, asi como su posterior consulta y
recuperacion. Constituye una manera de garantizar un seguimiento adecuado a cada
proyecto, ya que la BD_CA conserva la informacion histérica de cada uno, incluyendo sus
generalidades, como lo son entidad ejecutora, vigencia, objetivos y fecha de ingreso al
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sistema, los indicadores a medir en el proyecto y la periodicidad en la que se efectuara

cada visita.

Ingreso de proyecto: Se realiza una sola vez al inicio de la medicién del proyecto.

En el momento de ingreso del proyecto el sistema asignara un codigo, el cual facilitara su
identificacion durante todas las etapas del seguimiento y evaluacién al proyecto.

Ingreso de medicién: Una vez la informacién ha sido recogida por el encargado del
levantamiento de la informacion durante las visitas, ya sean de seguimiento o de impacto,
se procede a ingresar dichos resultados, previamente consolidados, para construir el
indicador. Para ello se selecciona el proyecto, utilizando el nombre de ingreso y cddigo
asignado por la herramienta y se indica por categoria el indicador a alimentar, este

quedara guardado y estara listo para su posterior consulta.
Consulta de proyectos: La consulta al igual que el ingreso de las mediciones se realizara

seleccionando por nombre y cddigo del proyecto, este modulo nos presentara la

informacidn que se ha ingresado al mismo en cada uno de sus indicadores definidos.

Figura 6. Modulo de inicio

=1

CA - CONSULTORES AGRICOLAS

Ingresar Proyecto |

Ingresar Mediciones |

Consultar Proyecto |

Salir |

fuente: herramienta BD_CA
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Figura 7. Modulo Ingresar proyecto

INGRESAR PROYECTO

Entidad | |

MNombre Provecto | |

ligencia Inicial | |

Vigencia Final | |

Categaria Agricola o

fuente: herramienta BD_CA

Figura 8. Modulo de indicador
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ACCESO DE SERVICIOS DE SANEAMIENTO

Medicion Mo,

Fecha [ |

Variable | [ |

wariable 2 [ |

wariable 3 [ |

Variable 4 [ |

CIhsenacionas

5]

Guardar

T —

fuente: herramienta BD_CA

7.4 DESCRIPCION DEL PROCESO DE CA CONSULTORES AGRICOLAS

Nuestra metodologia de seguimiento y evaluacion sera presentada a nuestros clientes de
dos maneras, a través de visitas de presentacion de nuestro servicio o anunciandonos en
medios de publicidad como revistas especializadas del sector o eventos (ferias,

exposiciones, etc.).

Una vez determinado un proyecto de desarrollo agricola al cual le aplicaremos la
metodologia de Seguimiento y Evaluacién de CA CONSULTORES AGRICOLAS, nuestro
primer paso sera realizar el Andlisis y Estudio del proyecto, con el cual identificaremos
particularidades como: el alcance, sus objetivos, su ubicacién geografica, su duracion
estimada, los recursos que asignaremos y beneficiarios entre otras, con el fin de
familiarizarnos con el proyecto y de ésta manera poder emitir un concepto sobre el
particular con el cual procederemos a elaborar la propuesta que sera entregada al cliente,
la cual contiene las especificaciones de nuestro servicio, tales como el niUmero de visitas

programadas al area de incidencia, periodicidad de entrega de los informes, descripcién de

75



C/A CONSILIL TORES AGRICOL AT

la herramienta a utilizar, personal destinado a prestar el servicio (levantamiento de

informacién 'y profesionales especializados), adicionalmente nuestra propuesta
contemplara el tiempo estimado en la prestacion del servicio y la valoracion econdémica de
la consultoria (precio). Después de elaborada la propuesta, ésta se presenta al cliente con
el fin de obtener su aprobacién, y atender inquietudes y sugerencias las cuales estaran
sujetas a nuestro estudio. En caso de ser aceptada la propuesta formalizaremos e/
servicio, esto quiere decir que se firmara contrato, emitiremos orden de servicio y

facturaremos (mes vencido).

Ya establecida la relacidn comercial con el cliente se realizara la visita preliminar, cuyo
objetivo es el levantamiento de datos inicial tomada por nuestros encargados segun
formato de toma de datos. Dicha informacidon constituira la base con la cual se
parametrizaran las mediciones siguientes, las cuales deberan regirse por la periodicidad de

las visitas y la entrega de informes definidas en la propuesta presentada al cliente.

Con la animo de mejorar constantemente el servicio a nuestros clientes y asegurar que el
seguimiento y la evaluacién efectuada cumpli® a cabalidad con sus expectativas se

realizaran reuniones en las cuales se entregaran los informes y se discutiran los resultados

de estos. En caso que el cliente tenga anotacion alguna sobre el informe, esta se discutira

y procedera a la modificacién del informe cuando sea pertinente.
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7.4.1Diagrama de flujo
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* Comité integrado por el Responsable del proyecto y el Profesional especializado
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7.5 CAPACIDAD DEL SERVICIO

Para calcular el nimero de proyectos que CA, Consultores agricolas, tiene capacidad
para atender de manera simultanea, consideramos que se deben tener en cuenta las

siguientes actividades, estimando para cada una, su duracion en horas.

Nuestra jornada laboral sera de nueve (9) horas diarias, cinco (5) dias a la semana, 4.33
semanas por mes, para un total de 195 horas laborales al mes. Los cargos de técnico y
profesional especializado destinaran el 100% de su tiempo laboral a las actividades de
seguimiento y evaluacion de los proyectos, mientras que el gerente de proyecto destinara
el 80% de su tiempo es decir 156 horas mensuales al seguimiento y evaluacién y el 20%
restante se dedicara a actividades administrativas y de gestion comercial. (ver

Generalidades de cargos, Capitulo 6 “Planeacion Estratégica” )

Gestion comercial Se refiere al tiempo destinado a la blsqueda de nuevos clientes y en

general todo lo relacionado con el aspecto de promocion del servicio de consultoria.

Capacitacion: Se refiere al tiempo destinado para la capacitacion de los responsables de
los proyectos en temas relacionados. Dentro de esta actividad se incluyen seminarios,
diplomados, simposios u otras actividades que generen valor agregado al servicio que se

ofrece.

Tiempo administrativo: Se refiere al tiempo empleado en la ejecucidn de otras actividades

propias del funcionamiento de la organizacion.

Analisis proyecto: Se refiere al tiempo destinado para realizar el diagnostico del proyecto y

conocer sobre sus generalidades con el fin familiarizarnos con los proyectos.

Esta etapa sera desarrollada por el responsable del proyecto con el apoyo de un consultor
externo, cuya principal responsabilidad sera realizar observaciones y alertar sobre las
posibles dificultades de la evaluacion y seguimiento del mismo. Adicionalmente se
definiran los indicadores de cada una de las categorias definidas a utilizar en la valoracion

del proyecto.
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Elaboracion y presentacion de propuesta. Se refiere al tiempo destinado para el disefio y

presentacion formal de la propuesta al cliente.

Formalizar servicio. Se refiere a la aceptacion formal de la propuesta por parte del cliente
y la elaboracién y firma del respectivo contrato que establece el vinculo comercial.

Comunicacion generalidades del proyecto. Se refiere al tiempo empleado por el
responsable del proyecto para informar y familiarizar a la(s) persona(s) encargadas de del
levantamiento de la informacion (técnicos) sobre las generalidades del proyecto.

En esta etapa se notificara al encargado del levantamiento de informacion los indicadores

con los cuales trabajara y se hara entrega de sus respectivos formatos.

Visita de impactos. Se refiere al tiempo empleado por el encargado del levantamiento de

informacidn en el desarrollo de cada visita al area de incidencia del proyecto.

Una visita de impactos consiste en la medicién de los indicadores pertenecientes a las tres
categorias, econdmicas, sociales y agricolas. Estas visitas se realizaran dos (2) veces al
afo, para el caso de aquellos proyectos con vigencias inferiores a un ano se realizaran
visitas al principio y al final de la ejecucién del proyecto, éstas tendran una duracion

aproximada de 40 horas (aproximadamente 7 horas mensuales).

La baja frecuencia de éstas visitas se debe a que la variacién en la medicién de los

impactos no sera significativa a intervalos de tiempo mas reducidas.

Visita de seguimiento: Se refiere al tiempo empleado por el encargado del levantamiento

de informacién en el desarrollo de cada visita al area de incidencia del proyecto.

Una visita de seguimiento consiste en la medicion de los indicadores pertenecientes a la
categoria agricola Unicamente. Estas visitas se realizaran por lo menos una vez al mes a
intervalos de 30 dias cada una, y tendran una duracién aproximada de 14 horas

mensuales.

Compilar informacion. Se refiere al tiempo destinado a consolidar a informacion

recolectada en las visitas y cargarla en la herramienta.

Elaboracion de informe. Se refiere al tiempo destinado a elaboracion del informe de

avance o final del proyecto y sus respectivas conclusiones.
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Entrega informe: Se refiere a la presentacion del informe al cliente y retroalimentacién del

servicio prestado.

A continuacion detallaremos cada una de las actividades anteriormente descritas con su

respectivo tiempo estimado en horas mensuales por proyecto:

Cuadro 6. Cargas de trabajo

INVOLUCRADOS
Tiempo estimado| Gerente del Profesi |
ACTIVIDAD de la actividad proyecto ro e,SIT,)nC:j Tecnico
(Horas/proy/mes)| (Horas/proy/mes especidizado (Horas/proy/mes)
) (Horas/proy/mes)
Analisis proyecto 5 3 5 0
Elaboracion y presentacion de 5 5 0 0
propuesta
Formalizacion servicio 3 3 0 0
Comunicacion generalidades 5 5 0 5
del proyecto
Visita de impactos 7 0 0 7
Visita de seguimiento 14 0 0 14
Compilacién informaciéon 6 0 6 0
Elaboracion de informe 6 6 3 0
Entrega de informe 3 3 0 0
Total horas actividades por 51 22 14 23
proyecto
# de personas involucradas 2 1 1
Horas persona por proyecto 11 14 23
Horas disponibles al mes por N/A 156 195 195
persond
C idad f
moe?oa ad en proyectos por 1418 13,93 8,48
Gestion Comercial y Administrativa
Gestién comercial al mes 22 20 0 0
Capacitacién mensual 9 10 0 0
Tiempo administrativo mensual 8 9 0 0
# de personas involucradas 2 0 0
Horas disponibles al mes por 39 0 0
persona N/A
Carga laboral mensual 195 195 195

fuente: los autores

De acuerdo a la tabla anterior estimamos que CA, Consultores Agricolas esta en capacidad
de atender para su primer afio de actividades aproximadamente nueve proyectos de forma
simultanea a los cuales realice su respectivo seguimiento y evaluacion contando con un

técnico, un profesional especializado y dos gerentes de proyectos.
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Se tiene contemplado un crecimiento a 12 proyectos el segundo afio y a 14 para el

tercero, para lo cual se hara necesaria la contratacion de un técnico medio tiempo para el

segundo afo y tiempo completo en el tercero.

De acuerdo a las cargas establecidas evidenciamos para el crecimiento planteado no se
requerira la contratacion de mas profesionales especializados y gerentes de proyectos.
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8. MARCO LEGAL DE OPERACION Y CONSTITUCION

8.1 Formalizacion

CA Consultores Agricolas es una empresa de servicios de consultoria, debido a la
procedencia de su capital se considerara de caracter privado y de acuerdo al nimero de
propietarios, los cuales son dos (2), se constituird como una sociedad de responsabilidad
Limitada, cuyas caracteristicas principales son:

o Cada uno de los socios responderan hasta por el limite de sus aportes.

o El capital de la sociedad se dividira en cuotas de igual valor.

o El capital debe estar pagado en su totalidad al momento de constituirse la
sociedad.

o La sociedad sera disuelta o liquidada en caso que ocurran pérdidas que reduzcan el
capital por debajo del 50%, cuando el nimero de socios exceda los 25 o por las
causales indicadas en el articulo 218 del Cédigo de Comercio.

o Tendra una denominacién seguida de la expresion Limitada o Ltda.

8.1.1Constitucion de la sociedad

La sociedad se constituira mediante una escritura publica en la cual se expresara:

El nombre y domicilio de las personas que intervengan como otorgantes, la clase o tipo de
sociedad que se constituye y el nombre de la mismas, domicilio de la sociedad, el objeto
social, el capital social, la parte del mismo que se suscribe y la que se paga por cada
asociado, la forma de administrar los negocios sociales, con indicacién de los atributos y
facultades de los administradores, la duracion de la sociedad, la forma de hacer la
liquidacién, el nombre y domicilio de la(s) persona(s) que han de representar legalmente
la sociedad, las facultades y obligaciones del revisor fiscal y los demas pactos que, siendo
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compatibles con la indole de cada tipo de sociedad, estipulen los asociados para regular

las relaciones a que da origen el contrato.'*

El capital social se suscribirda por un monto de $38.591.000, dividido en 20 cuotas de
$1.929.550 cada una y cada uno de los socios pagara 10 de estas cuotas.

El valor de los derechos notariales segin la Notaria 44 del circulo de Bogotd, seria de
$198.000 vy la elaboracién de la minuta por parte de un asesor juridico tiene un costo de
$500.000.

8.1.2Registro mercantil
Una copia de la escritura de la sociedad sera inscrita e registro mercantil de la Camara de
Comercio de Bogotd, estd matricula tiene un valor de $263.000"

8.1.3Formalizacion tributaria.
Una vez registrada la sociedad se tramitara el NIT, esto consiste en diligenciar el
formulario de registro Unico con el cual se hara el tramite correspondiente ante la DIAN,

esta solicitud es gratuita.

8.2 Normal operacion.

CA Consultores Agricolas tiene estipulado la formalizacidon de su servicio con otras
personas naturales y juridicas a través de contratos de prestacion de servicios por los
cuales seran cancelados unos honorarios. Dentro de este contrato se indicaran los factores

clasicos como precio, plazo del servicio y caracteristicas del servicio.

Cabe aclarar que en caso de prestar nuestro servicio de consultoria a entidades estatales,
nos regiran los lineamientos estipulados en la Ley 80 del 28 de Octubre de 1993 “por la
cual se expide el estatuto general de contratacién con el estado” y cuyo objeto es
disponer las reglas y principios que rigen los contratos de las entidades estatales. Esta ley

14 Articulo 110 Cédigo de Comercio.
15 Camara de Comercio de Bogota. Tarifa de servicios y registro mercantil, matriculas y renovaciones
2004, establecidas segun decreto 393 del 4 de marzo de 2002 y 2569 del 21 dic 1998
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estipula los derechos y deberes de los contratistas, quienes estan en capacidad de

contratar con el estado, las inhabilidades e incompatibilidades para contratar, la

terminacion, la caducidad, igualmente fija los principio de transparencia y de economia

(seleccion de la propuesta mas favorable), los mecanismos de control establecidos, los

compromisos y responsabilidades de las partes.

Dentro de lo contemplado por la ley 80 hay dos aspectos particulares que se consideran

importantes para resaltar.

@)

Registros de proponentes (Art. 22): este nos aclara que la sociedad debera estar
registrada ante la Camara de comercio respectiva, quedando clasificados por la
especialidad dentro del registro Unico de proponentes, se expedira una certificacion
la cual servira de prueba de la existencia y representacion del contratista e incluira
informacidn relacionada con la clasificacion y calificacion del inscrito, el registro de

proponentes es publico y es responsabilidad de las Cdmaras de Comercio.

RUP: El formulario tiene un valor de $2.000 y la inscripcion por cada proponente es de
$228.000.'°

@)

Contrato de consultoria (Art. 32): “son contratos de consultoria los que celebren
las entidades estatales referidos a los estudios necesarios para la ejecucion de
proyectos de inversion, estudios de diagnostico, prefactibilidad o factibilidad para
programas o proyectos especificos, asi como las asesorias de coordinacién, control
y supervision.

Son también contratos de consultoria los que tiene por objeto la interventoria,
asesoria, gerencia de obras y proyectos, direccion, programacion y ejecucion de

disefos, planos, anteproyectos o proyectos...”

16 Camara de Comercio de Bogota
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8.3 Gastos de constitucion

CONCEPTO VALOR
Asesoria juridica $500.000
Derechos notariales $198.000
Registro mercantil $263.000
Tramite Registro Unico de $230.000
Proponentes
TOTAL $1.191.000
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9. EVALUACION FINANCIERA

El siguiente capitulo tiene como objetivo brindar una orientacion sobre la verdadera
viabilidad para la instalacion de CA Consultores Agricolas como una empresa prestadora
del servicio de consultoria, basandonos en cifras comerciales del mercado, para realizar
proyecciones, estados financieros y obtener un estimativo de la rentabilidad generada con
la empresa en un horizonte de tres afios a partir de su constitucion.

El ejercicio también nos servira para determinar nuestros gastos fijos y variables, en que
incurrira la empresa y estimar nuestros ingresos, para que ello sirva como herramienta en
la toma de decisiones, en un momento definitivo, pues en la constitucion se definen
aspectos fundamentales que regiran la operacion de la empresa durante toda su vida Util.
Por tratarse de un servicio nuevo en un mercado sin explorar supondremos que la
empresa de liquida al terminar el tercer afo de operacion, recuperando la inversion vy el

capital de trabajo.

Los datos incrementan anualmente con base en los siguientes datos de inflacion.'’
Tabla 10. Inflacién

ANO INFLACION ESTIMADA
2004 6.0%

2005 4.9%

2006 4.7%
2007* 4.7%

Fuente: Banco de la Republica

* La fuente consultada no disponia de la proyeccién para el afio 2007, por lo cual se tomo
el mismo valor del afio 2006. Debido a la seriedad de la fuente no consideramos
conveniente recurrir a otras, lo cual hubiese implicado omitir las proyecciones de la fuente

citada.

YInforme sobre inflacidn, Banco de la Republica, Junio de 2004
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9.1 DATOS DE ENTRADA

A continuacion se presentaran los datos estimados para la operacion de la empresa: dentro de los
cuales se encuentran los volimenes de ventas, el valor de la hora de consultoria, los gastos fijos y
variables, el personal involucrado requerido para la normal operacién de CA Consultores Agricolas.
Dentro de los calculos de operacion se utilizo un factor prestacional equivalente al 50%.

Cuadro 7. Datos de entrada

DATOS DE ENTRADA

ANO 0 ANO 1 ANO 2 ANO 3
# de horas laborales al mes 195 195 195
Operacion
Volumen de ventas
Entidades estatales 6 8 9
Entidades privadas 3 4 5
TOTAL 9 12 14
Monto promedio por proyecto
Entidades privadas 3,000,000,000 3,180,000,000 3,335,820,000
Entidades estatales 6,300,000,000 6,678,000,000 7,005,222,000
Valor Hora
Gerente 50,000 53,000 55,597
Profesional Especializado 40,000 42,400 44,478
Técnico 15,000 15,900 16,679
Rotaciéon CxC (dias) 60 60 60
COSTOS
Variable
Polizas (sobre monto contrato) 0.01 0.01 0.01
Fijo
Factor prestacional 0.50 0.50 0.50
Profesional especializado 2,500,000 2,650,000 2,779,850,
# de profesionales especializados 1 1 1
# horas por proyecto mensual 14 14/ 14
# horas mensuales destinadas a
proyectos 195 195 195
total profesionales especializados 2,500,000 2,650,000 2,779,850,
Gerente de proyecto basico mes 3,000,000 3,180,000 3,335,820,
# gerentes de proyecto 2 2 2|
# horas por proyecto mensual 11 11 11
# horas mensuales destinadas a
proyectos 156 156 156
Total gerentes 6,000,000 6,360,000 6,671,640
Tecnico 1,000,000 1,060,000 1,111,940
# tecnicos 1.00 1.50 2.00
# horas por proyecto mensual 23 23 23
Total tecnicos 1,000,000, 1,590,000 2,223,880
Contador outsourcing 300,000 318,000 333,582
Asesoria legal 300,000 318,000 333,582
Papeleria mensual 150,000 159,000 166,791
Arriendo oficina mes 400,000 424,000 444,776
Servicios publicos 200,000 212,000 222,388
Aseo (mensual) 80,000 84,800 88,955
Gasto brochure (unidad) 5,000 5,300 5,560
# de brochures enviados por contrato 5 5 5
Gastos publicidad paginas amarillas 255,200 270,512 283,767
Gastos publicidad revistas 1,700,000 1,802,000 1,890,298
Rotacién 6 6 6
Publicidad en eventos 3,500,000 3,710,000 3,891,790
Gasto hosting 100,000, 106,000 111,194
Capacitacién anual 10,000,000 10,600,000 11,119,400

Fuente: los autores

87



C/A CONSLIL TORES AGRICON A
9.2 INVERSION

La siguiente tabla muestra los rubros necesarios a invertir en el afio 0, igualmente se
presenta el monto a financiar con su respectiva tasa de interés. La consecucion de los
muebles, enseres y equipos de computo se realizara en su totalidad a través de
financiacion, debido a que el capital invertido por los socios sera destinado exclusivamente
a garantizar la liquidez de la empresa, al desarrollo de la herramienta, a los gastos de
constitucion y al montaje de la pagina web.

Cuadro 8. inversion

ANO 0

INVERSION

Equipos de computo 1,700,000
# equipos de computo 3
Otros equipos (impresora, fax) 1,000,000
Total equipos 6,100,000
Mesa juntas 348,000
Sillas sala de juntas 92,800
# sillas sala juntas 6
Total sillas sala juntas 556,800
Escritorio ejecutivo 568,400
# escritorios ejecutivos 3
Total escritorio ejecutivo 1,705,200
Sillas ejecutivas 377,000
# sillas ejecutivas 3
Total sillas ejecutivas 1,131,000
Mesa escuadra 725,000
# mesas escuadra 1
Total mesas escuadra 725,000
Silla secretaria 220,400
# sillas secretaria 1
Total sillas secretaria 220,400
Modulo biblioteca 893,200
# modulos biblioteca 1
Total modulos biblioteca 893,200
Total mueblesy enseres 5,231,600
Desarrollo pagina web 400,000
Gastos de constitucion 1,191,000
Desarrollo Herramienta 3,000,000

Fuente: los autores
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9.3 PROYECCIONES

En el siguiente cuadro muestra los datos empleados en el calculo y estimacién de los
ingresos para los tres primeros afios de operacion, cabe aclarar que dicho célculo se basa
en la estimacién del precio a facturar por proyecto, basandose en un volumen de los
mismos y el costo del tiempo por involucrado destinado a cada uno de ellos, a esto se le
cargara un soporte administrativo promedio del 30% y una utilidad estimada en el 10%.

Cuadro 9. Proyecciones

IANO 0 ANO 1 ANO 2 ANO 3

IING_RESOS

Proyectos 9 12 14
IBasico a cobrar por proyecto

Gerente proyectos 6,600,000 6,996,000 7,338,804
# gerentes 1 1 1
Valor Hora 50,000 53,000 55,597
# horas por proyecto al ano 132 132 132
|Profesional especializado 6,720,000 7,123,200 7,472,237
# Profesionales 1 1 1
Valor Hora 40,000 42,400 44,478
# horas por proyecto al ano 168, 168, 168
Tecnico 4,140,000 4,388,400 4,603,432
# Tecnicos 1 1 1
Valor Hora 15,000 15,900 16,679
# horas por proyecto al ano 276 276 276
Total nomina por proyecto 17,460,000 18,507,600 19,414,472
Soporte administrativo (30%) 5,238,000 5,552,280 5,824,342
|Ttilidad (10%) 2,269,800 2,405,988 2,523,881
ICobro por proyecto 24,967,800 26,465,868 27,762,696

Fuente: los autores
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9.4 GASTOS

Este cuadro corresponde a la proyeccién para los tres primeros de los gastos tanto fijos

coma variables y las obligaciones laborales establecidas por ley.

cuadro 10. Gastos

ANO 0 ANO 1 ANO 2 ANO 3
Gastos
Variable
Polizas (sobre monto contrato) 1.00% 1.00% 1.00%
total polizas 249,678.00 264,658.68 277,626.96
Fijo
Profesional especializado 2,500,000.00 2,650,000.00 2,779,850.00
# de profesionales especializados 1.00 1.00 1.00
total profesionales especializados 2,500,000.00 2,650,000.00 2,779,850.00

total profesional especializado afo

30,000,000.00

31,800,000.00

33,358,200.00

factor prestacional

15,000,000.00

15,900,000.00

16,679,100.00

Gerente de proyecto basico mes 3,000,000.00 3,180,000.00 3,335,820.00
# gerentes de proyecto 2.00 2.00 2.00
Total gerentes 6,000,000.00 6,360,000.00 6,671,640.00

total gerentes afno

72,000,000.00

76,320,000.00

80,059,680.00

factor prestacional

36,000,000.00

38,160,000.00

40,029,840.00

Tecnico 1,000,000.00 1,060,000.00 1,111,940.00
# tecnicos 1.00 1.50 2.00
Total tecnicos 1,000,000.00 1,590,000.00 2,223,880.00
total tecnico afo 12,000,000.00 28,620,000.00 53,373,120.00
factor prestacional 6,000,000.00 14,310,000.00 26,686,560.00
total nomina 171,000,000.00 205,110,000.00 250,186,500.00
Contador outsourcing 300,000.00 318,000.00 333,582.00
total contador afo 3,600,000.00 3,816,000.00 4,002,984.00
Asesoria legal 300,000.00 318,000.00 333,582.00
total asesoria legal afo 3,600,000.00 3,816,000.00 4,002,984.00
Total asesorias 7,200,000.00 7,632,000.00 8,005,968.00
Papeleria mensual 150,000.00 159,000.00 166,791.00
Arriendo oficina mes 400,000.00 424,000.00 444,776.00
Servicios publicos 200,000.00 212,000.00 222,388.00
Aseo (mensual) 80,000.00 84,800.00 88,955.20
gastos de oficina afio 9,960,000.00 10,557,600.00 11,074,922.40
Gasto brochure (unidad) 5,000.00 5,300.00 5,559.70
# de brochures enviados por contrato 5.00 5.00 5.00
gastos brochure ano 225,000.00 318,000.00 389,179.00
Gastos publicidad paginas amarillas 255,200.00 270,512.00 283,767.09
Gastos publicidad revistas 1,700,000.00 1,802,000.00 1,890,298.00
Rotacién 6.00 6.00 6.00
total publicidad (revistas) afio 10,200,000.00 10,812,000.00 11,341,788.00
Publicidad en eventos 3,500,000.00 3,710,000.00 3,891,790.00
Gasto hosting 100,000.00 106,000.00 111,194.00

gasto publicidad total afio

14,025,005.00

14,946,005.00

15,738,956.00

Capacitacién anual

10,000,000.00

10,600,000.00

11,119,400.00

9,500,000.00

Cesantias 10,600,000.00 11,675,370.00
Intereses de Cesantias 1,140,000.00 1,272,000.00 1,401,044.40
Obligaciones laborales 10,640,000.00 11,872,000.00 13,076,414.40
ICA generado 217.070.05 306.792.34 375.,462.69
ICA por pagar 180,891.71 291,838.63 364,017.64
ICA pendiente 36,178.34 51,132.06 62,577.12

Fuente: los autores
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9.5 DEPRECIACION

La depreciacion de muebles, enseres y equipos de computo se realizd por el método de

linea recta a 5 anos debido a las disposiciones tributarias como se muestra a continuacion.

Cuadro 11. depreciacion

ANO 0 ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
Depreciaciones 2.556.493,33 2.556.493,33 2.556.493,33 523.160,00 | 523.160,00
Equipo de computacién 2.033.333,33 2.033.333,33 2.033.333,33 - -
muebles y enseres 523.160,00 523.160,00 523.160,00 523.160,00 | 523.160,00
Fuente: los autores
9.6 AMORTIZACION
Aqui se presenta la forma de amortizacién empleada para los gastos diferidos.
Cuadro 12. Amortizacion gastos diferidos
ANO 0 ANO 1 ANO 2 ANO 3

| Amorizaciones 130000000 130000000 130000000
(Gastos en pagina web 133.333,33 133.333,33 133.333,33
Gastos de constitucion 166.666,67 166.666,67 166.666,67
Herramienta 1.000.000,00 1.000.000,00 1.000.000,00

Fuente: los autores

El préstamo se amortizara en periodos trimestrales durante dos afios utilizando el método
de abonos constantes a capital con una tasa de interés equivalente a la DTF (7.61)*® mas
10 puntos, es decir equivalente al 20.52% e.a.

CUADRO 13. Amortizacion Préstamo

Tablade Amortizacién
Periodo [ | 1 2 3 1 g [ | 1 8
saldo 11.331.60f  11.331.6 9.915.1 8.498.7] 7.082.4 5665.8] 4.240.F 2.8322.4 1.416.4
Abono a | 1.416.4 1.416.4 1.416.4] 1.416.4 1.416.4] 1.416.4 1.416.4 1.416.4
| Pago de | 543.83 475.85 407.817 339.80 271.91 203.90 135.9 67.98
Cuot N | 1.960.2 1.892.3 1.824.3]  1.756. % 1.688.3] 1.620.d 1.552.4 1.484.4
Saldo 11.331.600 9.915.1 8.498.7 7.082.2] 5665.4 4.249.3] 28324 1.416.4 -

Fuente: los autores

Con el fin de facilitar la elaboracién de los diferentes flujos de caja, la anterior tabla de

amortizacion trimestral, se expresa de la siguiente manera por anos.

18 Correspondiente a la semana del 11 al 17 de octubre de 2004

91



C/A CONSILIL TORES AGRICOL AT

9.7 ESTADO DE RESULTADOS

El siguiente estado de resultados se realiza con cortes a 31 de diciembre de cada afio.
Cuadro 14. Estado de Resultados

Fuente: los autores

ESTADO DE RESULTADOS
ANO O ANO 1 ANO 2 ANO 3
INGRESOS 0| 224,710,200, 317,590,416 388,677,737
Gastos operacion 216,521,510 253,197,090 300,485,200
Gasto nomina 171,000,000{ 205,110,000 250,186,500
Gastos oficina 9,960,000 10,557,600 11,074,922
Publicidad 14,025,005 14,946,005 15,733,956
capacitacion 10,000,000 10,600,000 11,119,400
asesorias 7,200,000 7,632,000 8,005,968
Seguros y transporte 249,678 264,659 277,627
amortizaciones y depreciaciones 4,086,827 4,086,827 4,086,827
Utilidad operacional 8,188,690 64,393,326 88,192,537
Gasto Financiero 1,759,411 676,696 o
Utilidad Antes de Impuestos 6,429,280 63,716,629 88,192,537
Impuestos 2,475,273 24,530,902 33,954,127
Gasto ICA 217,070 306,792 375,463
utilidad neta 3,736,937 38,878,935 53,862,948
Reserva Legal 373,694 3,887,893 5,386,295
Utilidad a Distribuir 3,363,243 34,991,041 48,476,653

El analisis de los autores al anterior Estado de Resultados permite afirmar que la nomina
del CA Consultores Agricola constituye el 79.1% de los gastos operacionales, hecho que
concuerda con la naturaleza de las empresas de servicios las cuales son intensivas en
capital intelectual, sustentando asi el alto porcentaje destinado a cubrir los gastos de

nomina.
El estado de resultados muestra que la utilidad para el primer afio es significativamente
menor que la de los anos 2 y 3, debido a que nuestros gastos no se modifican en un gran

porcentaje, mientras que nuestra presencia en el mercado se hace mas notoria y logramos

captar un mayor numero de clientes.

9.8 BALANCE GENERAL
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El siguiente balance general tiene como corte el 31 de diciembre de cada uno de los afios

a proyectar.

Cuadro 15. Balance general

Fuente: los autores

Cuadro 16. flujo de caja

Fuente: los autores
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BALANCE GENERAL
ANO 0 ANO 1 ANO 2 ANO 3

Activos 49,922,600 61,145,188 117,660,906 182,162,938
activo corriente 34,000,000 49,309,415 109,911,959 178,500,818
disponible 34,000,000 11,857,715 56,980,223 113,721,195
CxC 37,451,700 52,931,736 64,779,623
Inventario 0 0 O
Activos fijo 11,331,600 8,775,107 6,218,613 3,662,120

equipos de computo 6,100,000 6,100,000 6,100,000 6,100,000

muebles y enseres 5,231,600 5,231,600 5,231,600 5,231,600

dep. acumulada 0 2,556,493 5,112,987 7,669,480
Activos diferidos 4,591,000 3,060,667 1,530,333 o
gastos constitucion 1,191,000 794,000 397,000 o
pagina Web 400,000 266,667 133,333 o
Herramienta 3,000,000 2,000,000 1,000,000 o
PASIVO 11,331,600 18,817,251 36,454,034 47,093,118
Pasivo Corto Plazo 5,665,800 18,817,251 36,454,034 47,093,118
Obligaciones financieras corto plazo 5,665,800 5,665,800 0 0
ICA por pagar 36,178 51,132 62,577
proveedores 0 0 0 0
obligacones laborales 0 10,640,000 11,872,000 13,076,414
Impuestos por pagar 0 2,475,273 24,530,902 33,954,127
Pasivo largo plazo 5,665,800 0 0 o
Obligaciones financieras largo plazo 5,665,800 0 0 0
PATRIMONIO 38,591,000 42,327,937| 81,206,872 135,069,819
Capital 38,591,000 38,591,000f 38,591,000 38,591,000
Reserva Legal 0 373,694 4,261,587 9,647,882
Utilidad del ejercicio 3,363,243 34,991,041 48,476,653
Utilidad ejercicios anteriores 0 3,363,243 38,354,284
diferencia 0 0 0 0

FLUJOS
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FLUJO DE CAJA
ANO 0 ANO 1 ANO 2 ANO 3

CAJA
Operacion 0 -14,717,075| 51,465,005 56,740,972
Ingresos 0 187,258,500 302,110,380 376,829,851

Ingresos por consultoria 187,258,500, 302,110,380 376,829,851
Egresos 0] 201,975,575 250,645,375 320,088,879

Gastos de operacion 201,975,575| 248,170,102 295,557,977,

Impuestos 0 2,475,273 24,530,902
Inversién -15,922,600
Egresos 15,922,600

Equipos de computo 6,100,000

Muebles y enseres 5,231,600

Gastos de constitucion 1,191,000

Pagina Web 400,000

Herramienta 3,000,000
Financiacién 49,922,600 -7,425,211 -6,342,496 0
Ingresos 49,922,600 0 0 0
Desembolso credito 11,331,600,
Capital 38,591,000
Egresos 0 7,425,211 6,342,496 0
Abono a Capital 0 5,665,800 5,665,800 0
Pago de intereses 0 1,759,411 676,696 0
Pago de Cuotas de participacion
Saldo de caja 34,000,000 -22,142,285| 45,122,509 56,740,972
Saldo acumulado 34,000,000 11,857,715 56,980,223 113,721,195

Para el primer afio de operaciones los ingresos por consultoria no cubren los gastos de

operacion, por lo cual el saldo en caja es negativo, sin embargo dicho flujo no afecta la

liqguidez debido a que el capital aportado por los socios como inversion en capital de

trabajo, cubre con suficiencia dicho saldo en caja, permitiendo tener un saldo acumulado

positivo el cual genera un disponible reflejado en el Balance General de CA Consultores

Agricolas.

FLUJO DE CAJA LIBRE DEL PROYECTO

El siguiente flujo no tiene en cuenta las fuentes de financiacion, por lo cual representa la

verdadera viabilidad del proyecto independientemente de su apalancamiento
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Cuadro 17. Flujo de Caja Libre del Proyecto

Calculo Flujo de caja libre del proyecto
ANO 0 ANO 1 ANO 2 ANO 3
Utilidad Operacional 0 8,188,690 64,393,326 88,192,537
Impuestos Operacionales 0 3,152,646] 24,791,430 33,954,127
Utilidad operacional despues de impuestos 0 5,036,045 39,601,895 54,238,411
Depreciacion 0 2,556,493 2,556,493 2,556,493
Amortizacion 0 1,530,333 1,530,333 1,530,333
Variaciéon en capital de trabajo 23,659,054 -7,390,749 1,480,776
Inversién en capital de trabajo 34,000,000
Recuperacion de capital de trabajo 34,000,000
Inversion en activos fijos 11,331,600,
Inversién en diferidos 4,591,000,
Flujo de caja libre del proyecto -49,922,600 -14,536,183 51,079,471 90,844,461
Fuente: los autores
Cuadro 18. Variacion en el capital de trabajo.
ANO 0 ANO 1 ANO 2 ANO 3
Variacion de capital de trabajo 23,659,054 -7,390,749 1,480,776
CxC 0 37,451,700 52,931,736 64,779,623
Inventario 0 0 0 0
proveedores 0 0 0 0
obligaciones laborales 0 10,640,000 11,872,000 13,076,414
Impuestos por pagar 0 3,152,646 24,791,430 33,954,127
Aumento de capital de trabajo 0 23,659,054 16,268,306 17,749,082

Fuente: los autores

La rentabilidad del proyecto sin tener en cuenta la financiacion es del 38.89%, lo cual es

superior a la tasa de oportunidad definida por los inversionistas, la cual se definié 20%, e

incluso superior al costo promedio de captacion de capital, el cual para los montos

establecidos de financiacion, de capital y deuda fue de 18.33%.

Cuadro 19. Rendimientos

[ VPN (20

%) I

26.007.795 |
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VPN (Wacc)

29.111.568

TIR (e.a)

38,89%

(WACCQC).

Fuente: los autores

En términos de Valor Presente Neto el proyecto arroja un valor de 26.007.795 con una
tasa de descuento del 20% (interés de oportunidad) y de 29.111.568 con el 18.33%

Los dos criterios empleados para la evaluacion del proyecto fueron favorables, por lo cual

concluimos que el proyecto en si, es viable.

Cuadro 20. flujo de caja de los accionistas

Calculo Flujo de caja de los accionistas
ANO 0 ANO 1 ANO 2 ANO 3

flujo de caja libre del proyecto -49,922,600 -14,536,183| 51,079,471 90,844,461
Desembolso crédito 11,331,600,

Abono a capital 0 5,665,800 5,665,800 0
Pago de intereses 0 1,759,411 676,696 0
Beneficio fiscal 0 0 677,373 260,528
Flujo de caja de los accionistas -38,591,000 -21,961,394| 45,414,347 91,104,989

Fuente: los autores

El flujo de caja para los accionistas muestra que la rentabilidad continua siendo favorable
con una TIR del 42.87%, la cual es incluso superior a la rentabilidad del proyecto sin
tomar en cuenta sus fuentes de finananciacién. También se observa que su valor

presente neto es favorable con 27.772.029.

ANALISIS DE ESCENARIOS

Para realizar el andlisis de escenarios se tuvieron en cuenta dos diferentes proyectos, uno
optimista y otro pesimista, variando en ellos el volumen de ventas, valor por hora de
consultoria de cada uno de los involucrados y el valor de la nomina, de la siguiente
manera:

Cuadro 21. Variacion de escenarios
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Escenario pesimista Escenario normal Escenario optimista
Ano 1 Ano 2 Ano 3 Ano 1 Ano 2 Ano 3 Ano 1 Ano 2 Ano 3

Volumen de ventas 5 9 13 9 12 14 13 17| 21
Vr hora consultoria

Gerente proyecto 40,000 42,400 44,478 50,000 53,000 55,597 60,000 63,600 66,716}
Vr hora consultoria

Profesional especializado 30,000 31,800 33,358 40,000 42,400 44,478 50,000 53,000 55,597
Vr hora consultoria Técnico] 10,000 10,600 11,119 15,000 15,900 16,679 20,000 21,200 22,239
Sueldo Gerente proyecto  ]2.500.000] 2,650,000 | 2,779,850 |3.000.000] 3,180,000 | 3,335,820 | 3.500.000| 3,710,000 | 3,891,790
Sueldo Profesional

especializado 2.000.000{| 2,120,000 | 2,223,880 |2.500.000] 2,650,000 | 2,779,850 [3.000.000| 3,180,000 | 3,335,820
Sueldo Técnico 500,000 | 530,000 555,970 |1.000.000| 1,060,000 1,111,940[1.500.000| 1,590,000 | 1,667,910

Fuente: los autores

Los siguientes son los resultados de la evaluacion del proyecto sin tener en cuenta la

procedencia de sus recursos, para cada uno de los escenarios:

Cuadro 22. Comparacion de Rendimientos

Criterio Escenario | Escenario | Escenario
Pesimista Normal Optimista
VPN (20%) - 26,007,795 (317,133,437
82,868,807
VPN - 25,793,891 (316,337,936
(wacc=20.12%) | 82,919,408
TIR (E.A) -24.51% 38.89% 251.79%

Fuente: los autores

El siguiente cuadro muestra la rentabilidad y el calculo del valor presente neto para cada
uno de los tres escenarios, des de el punto de vista de la inversién hecha por los

accionistas, es decir sin tener cuenta su financiacion.

Escenario Escenario | Escenario
Criterio Pesimista Normal Optimista
VPN (20%) - 81,508,227 | 27,368,375 | 318,494,016
TIR (E.A) -232.69% 42.32% 302.28%
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Para la determinacion de la inversidn en capital de trabajo, se calculo mediante el déficit
acumulado maximo de caja, método sugerido por Nassir y Reinaldo Sapag Chain.
(Preparacién y evaluacion de proyectos. Mc Graw Hill, cuarta edicion. 2000 Pag 242)

Como se puede observar al finalizar el mes tres estariamos determinando el saldo minimo

del proyecto, una vez realizada la inversion en el capital de trabajo por $34.000.000.
Cuadro 23. Flujo de caja mensual
Fuente: los autores

OO0 1010
&
OO0 1010
8
OO0 1010
8

N
4

& ii;wﬁgiﬂ ;ggfiﬁg ig@gf@@

98



C/A CONSILIL TORES AGRICOL AT

10. CONCLUSIONES

> A través del analisis de mercado realizado, se puede concluir que en la actualidad
no existe competencia directa para el servicio ofrecido por CA CONSULTORES
AGRICOLAS, ya que no se identificd ninguna metodologia, que involucre los
aspectos social, econdmico y agricola, realizando un seguimiento y evaluacion
integral e imparcial a proyectos de desarrollo agricola. En la investigacion se
encontrd que las metodologias existentes se orientan Unicamente hacia el aspecto

agricola.

> Se identific6 mediante el analisis de mercado que las entidades que ejecutan
proyectos de desarrollo agricola, estan dispuestas a contratar un servicio de
consultoria que les permita conocer el verdadero impacto y alcance de sus

proyectos.

> Dada las caracteristicas del servicio CA Consultores Agricolas debe contar con una
estructura organizacional por proyectos y de acuerdo con las cargas de trabajo
debe contar con el siguiente personal como minimo: dos Gerentes de proyecto, un

Profesional especializado y un técnico.

> Se identificd que el éxito de CA CONSULTORES AGRICOLAS depende de la
competencia del recurso humano involucrado en su proceso, la cual se ve reflejada

en la transmisidon de conocimiento y servicio al cliente.
> La metodologia de seguimiento y evaluacion propuesta por CA CONSULTORES

AGRICOLAS se fortalecerd a medida que esta sea aplicada a un mayor nimero de

proyectos, lo que permitird desarrollar el Know How, de tal forma que a medida
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que aparezcan nuevas metodologias por parte de la competencia, de CA

Consultores estara en la capacidad de mejorar permanentemente su metodologia.

El analisis técnico nos permite concluir que de acuerdo a la capacidad de CA
CONSULTORES AGRICOLAS, ésta podra prestar su servicio de seguimiento y
evaluacion para el primer ano de operacion a nueve (9) proyectos de desarrollo

agricola, en forma simultanea.

Determinamos que no hay aspectos legales que impidan el normal funcionamiento
de la organizacion y de la aplicacion de la metodologia. Sin embargo consideramos
importante tener en cuenta la ley 80 de 1993, que enmarca juridicamente la
contratacion de particulares con el estado, ya que este serd uno de nuestros

principales clientes.

Concluimos que la propuesta de estructuracion para una empresa de consultoria de
proyectos de desarrollo agricola es una opcion rentable, ya que su TIR es del
38.89%, siendo esta cifra superior a la tasa interés de oportunidad exigida por los
inversionistas del 20%.E.A. Adicionalmente se ha definido que el presupuesto de
inversion inicial es de $49.922.600, valor que sera financiado en un 77.3% por los

socios Y el resto a través de un crédito.
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11. RECOMENDACIONES

Para que la metodologia de seguimiento y evaluacion sea Util a los clientes de (A
CONSULTORES AGR./"COLA&‘, ésta debe ser actualizada constantemente.

Explotar en un futuro la posibilidad de aplicar la metodologia de seguimiento y

evaluacion a entidades de cooperacién internacionales.

Explorar nuevas areas geograficas de desarrollo comercial.
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