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GLOSARIO

ACETATO DE CELULOSA: Material termoplastico hecho por una reaccion de
esterificacion de la celulosa con anhidrido acético y acido acético. Cuando se extruye, se
produce una pelicula altamente transparente, con buena barrera a las grasas.

ADHERENTE: Sustancia adhesiva cuya funcion es sujetar o mantener unidos los
materiales 0 componentes. En papel, un componente adhesivo utilizado para cementar el
relleno al sustrato.

ADHESIVO: Cualquier material que se aplica a una o a dos superficies que se desea unir,
para formar un enlace entre ambas.

ADHESIVO SENSIBLE A LA PRESION: Pegamento permanente que se adhiere sobre
una superficie por simple presion, a temperatura ambiente. A menudo se utiliza en etiquetas
0 cintas (etiquetas autoadhesivas — cintas autoadhesivas).

AUTOADHERENCIA: Propiedad de ciertos adhesivos para unirse consigo mismos al
entrar en contacto, aun después de la evaporacién de los solventes y estando secos al tacto.
Propiedad de ciertas peliculas plasticas que les permite adherirse entre ellas mismas o a
otras superficies.

BOLSA: Contenedor preformado, hecho de cualquier material flexible, abierto en un
extremo por el cual se llena. Puede fabricarse de una capa o de capas mdltiples de
materiales similares o por combinacién de materiales diferentes, por ejemplo: papel, hoja
de aluminio, textiles o peliculas plasticas. Las bolsas grandes para embarque o para trabajo
pesado se denominan sacos. Los cuatro tipos basicos de bolsas son los siguientes:

= De abertura automatica: Este tipo de bolsa puede abrirse con un rapido tiron; esta hecha
con fuelles laterales y un fondo cuadrado, lo que le permite quedar paralela cuando esta
vacia.

= Fondo de mochila: Es una bolsa de papel o plastico que, cuando se llena, presenta un
fondo plano.

= Plana: Es de construccion sencilla sin fuelles.

» Cuadrada: Presenta un fondo doblado y fuelles en los laterales, con el fin de reducir el
ancho cuando esta cerrada, pero sin reducir la capacidad.

CAJA: Contenedor rigido, generalmente de forma rectangular, con sus caras cubiertas.
CAJA DE CARTON: Aceptado como designacion genérica para envases de carton

plegadizo. Para evitar confusion, se recomienda no usar solo el término “carton”.
En algunos paises, el termino “cartén” se usa para designar el material



CALIBRE: Grosor o espesor de un material. En papel, cartén y plastico, el calibre se mide
en micras o0 en mils. Unidad para medir el grosor de peliculas y hojas de aluminio.
Expresada en micras o mil (1 mil = 25 micras; 100 gauge =n 1 mil). Instrumento para medir
grosores o dimensiones.

CELOFAN: Pelicula elaborada con celulosa regenerada, la cual procesa para formar una
pelicula clara y transparente. Esta debe ser recubierta para que pueda sellar por temperatura
y para volverla resistente a la humedad. Al recubrirla con Saran®, se le proporciona
también una barrera al oxigeno.

CIERRE ZIP-LOCK: Método patentado de cierre de bolsas y sobre plasticos,
generalmente de polietileno, a base de elementos que han sido moldeados en la abertura de
la bolsa. El sistema consiste en un cordoncillo que se inserta en una ranura, al presionar uno
contra otro.

CINTA ADHESIVA: Banda de tela, papel, pelicula plastica, etc. recubierta con un
adhesivo y que se utiliza para cerrar y sellar embalajes y contenedores.

COBERTURA ESTIRABLE: Proceso de formar una envoltura resistente y firme,
adaptada al contorno del objeto por cubrir, mediante la utilizacion de pelicula estirable.
Método comdn para asegurar varios embalajes o una carga unitaria sobre tarimas, sin uso
de calor.

COEXTRUSION: Combinacion de dos o mas capas del mismo o diferente material
termopléstico, dentro del mismo dado de extrusion, a fin de formar una pelicula, una hoja o
envase plastico.

CORE: Tubo, usualmente de carton, sobre el cual se enrollan materiales en forma
continua, como papel, cartoncillo, pelicula pléstica u hoja de aluminio.

CORROSION: Destruccion gradual de un material por efecto de otra sustancia, como por
ejemplo, la oxidacién. Se pueden incorporar inhibidores de la corrosion en el envase o en el
material de envase mismo, para retardar o detener la corrosién; por ejemplo, inhibidores en
fase de vapor.

CORTE Y REBOBINADO: Accién de cortar un rollo maestro de material flexible en
rollos de un ancho menor.

COSTOS DEL EMBALAJE: Conjunto de costos asociados con todas las operaciones de
la cadena o ciclo de vida del envase y embalaje, desde el desarrollo del concepto, al
producto envasado, al consumo, hasta la disposicion del residuo de envase o embalaje.
Incluye costos de capital, mano de obra, materias primas, manufactura / conversion,
amortizaciones, perdidas, etc.



CUBRIR / ENVOLVER: Aplicaciéon de un material envolvente (pelicula, hoja o papel)
sobre un producto, una caja de carton o una charola. Operacion de envasado o embalado
que normalmente debe automatizarse a fin de obtener resultados buenos y constantes.

DEFORMACION PLASTICA: Punto en el que la tension aplicada a un material elastico
causa una deformacion permanente.

ELONGACION O ALARGAMIENTO: Incremento de longitud de un material sometido
a un esfuerzo de tension. Los datos se expresan en términos de incremento porcentual de la
longitud, hasta llegar al punto de ruptura.

EMBALAJE / EMBALAR: Recipiente, generalmente grande, en el que se introducen
productos envasados, envueltos y/o unidos, asi como sueltos, para su embarque Yy
distribucion. También llamado envase terciario.

Colocar envases primarios / secundarios y/o productos sueltos en un recipiente grande
(caja, cajon, saco, contenedor intermedio, bolsa grande, contenedor de embarque, etc.);
integrar una unidad de carga (un atado bajo tension o un grupo de cajas o sacos estibados),
con el proposito de almacenarlos y/o transportarlos; construir un sistema de proteccion
alrededor de un bien, con fines de transporte.

EMBALAJE EXTERIOR: Contenedor para el transporte de mercancias, disefiado para
soportar 0 guardar uno o varios envases 0 embalajes mas pequefios.

EMBALAJE O EMPAQUE: Términos genéricos que involucran tanto los diversos
aspectos de la industria y el comercio de sistemas de contencion y proteccién de bienes y
mercancias, como los contenedores mismos, los cuales pueden definirse de la siguiente
manera:

= Envase: Objeto manufacturado que contiene, protege y presenta una mercancia para su
comercializacion en la venta al detalle, disefiado de modo que tenga el éptimo costo
compatible con los requerimientos de la proteccion del producto y del medio ambiente.

= Embalaje: Objeto manufacturado que protege, de manera unitaria o colectiva, bienes o
mercancias para su distribucion fisica, a lo largo de la cadena logistica; es decir durante
las operaciones de manejo, carga, transporte, descarga, almacenamiento, estiba y
posible exhibicion.

= Empaque: Nombre genérico que en ocasiones se usa para describir la industria y el
comercio de los envases y embalajes; nombre genérico para un envase o un embalaje;
material de amortiguamiento; sistema de sello en la unién de dos productos o de un
envase y su tapa.

EMBALAJE PARA LA EXPORTACION: Contenedor especialmente disefiado para
comercializacion, transporte y/o distribucion en mercados extranjeros.



EMPAQUETAR: Envasar productos en pequefios paquetes, por ejemplo, té en bolsitas
individuales.

ENVASE: Envolvente sellado o recipiente que contiene un producto, generalmente en
cantidad adecuada para su venta al publico o en tamafio institucional (envase primario);
envoltura o contenedor de un determinado nimero de articulos o envases primarios, en
cantidades apropiadas para la distribucién al menudeo y/o para exhibicion ante el
consumidor (envase secundario).

Envolver un producto, o introducirlo en un recipiente, o colocar varios envases primarios
en uno secundario mayor, con fines de exhibicion al pdblico o simplificacion de las
operaciones de manejo.

ENVEJECIMIENTO: Proceso de desarrollo de propiedades especificas de un producto,
durante un periodo de tiempo. El proceso puede ser acelerado mediante la aplicacion de
calor, presion, agentes quimicos o catalizadores.

ENVOLTURA / ENVOLVEDORA: Hoja de material flexible utilizada para cubrir un
producto durante su almacenamiento, embarque o venta. Cubierta para una charola, caja u
otro envase, que permite retener y sellar el contenido e incrementar las propiedades de
proteccion o desemperio.

ENVOLVER: Accion de cubrir un articulo con una pelicula flexible.
EX WORKS: Mercancia puesta en fabrica del proveedor.

EXTRUSION: Proceso para introducir, bajo la presion y con el auxilio de un tornillo
helicoidal, diversos materiales que se reblandecen con el calor (por ejemplo hule,
termoplasticos, etc.), a través de un dado especifico. Esto permite obtener formas continuas,
como perfiles estructurales, barras, tubos, peliculas, laminas y alambres.

FLEJE O ZUNCHO: Cinta de material flexible utilizada para cerrar o reforzar embalajes
de transporte o para asegurar cargas unitarias. Pueden usarse flejes metalicos (de acero) o
no metalicos (por ejemplo, de nylon, polipropileno, o poliéster). Generalmente, ambos tipos
se unen con grapas o clips de metal, aunque también pueden soldarse por medio de
temperatura.

FOB(Free on board): Mercancia puesta en el sitio de origen lista para ser importada.

HOT MELT (Adhesivo de fusion en caliente): Pegamento o recubrimiento hecho con un
polimero termoplastico, generalmente modificado con resinas o ceras. Estos adhesivos son
solidos a temperaturas ambiente, por lo que deben calentarse hasdta que funden y adquieren
la fluidez necesarias para aplicarlos. Normalmente son de secado y endurecimiento rapido,
a medidas que se enfrian.



HUMEDAD RELATIVA (HR): Relacion entre la presion parcial del vapor de agua que
existe en la atmdsfera y la maxima presion parcial posible a una misma temperatura el aire
contiene la maxima cantidad posible de agua, se dice que esta saturado y, en ese caso, la
humedad relativa es del 100%.

INDUSTRIA DEL EMBALAJE: Termino genérico que actualmente incluye a todos los
participantes y las funciones desarrolladas durante el ciclo de vida de los envases y
embalajes; es decir materias primas, maquinaria, disefio, manufactura, conversion, llenado,
distribucién, consumo, reutilizacion, reciclaje / valorizacion y disposicion final de residuos.

LAMINACION POR EXTRUSION: Uso de un material extruido, que funciona como un
adhesivo, para unir dos bandas continuas de otros materiales.

LANDED COST: Precio de la mercancia con el factor de importacion incluido.

LIMITE DE ELASTICIDAD: Cuando un material es estirado, punto en el que la muestra
se quiebra o sufre una deformacion no elastica.

LINER DE CARTON: Papel utilizado como cara a cada lado de la flauta (papel medium
ondulado), en un cartén corrugado. Puede ser un liner kraft, hecho de corton virgen al
sulfaro, o un liner de prueba, que contiene fibras de papel recicldo (fibras secundarias).

LINER KRAFT: Ver. Liner de carton.

MATERIAL DE EMPAQUE / EMPACAR: Material o producto colocado alrededor de
uno o varios articulos en el interior de un embalaje, a fin de protegerlos contra impactos y
vibraciones.

Accion de rodear un producto o envase con material de amortiguamiento o de fijar
apropiadamente dicho bien, dentro de un embalaje de transporte.

METODOS DE LAMINACION: Laminacion himeda: los materiales se unen con un
adhesivo a base de solventes, el cual se seca por evaporacion, después de efectuada la
union.

Laminacién en seco: una vez que el adhesivo ha sido aplicado y curado sobre las dos
superficies, los materiales se unen usando calor y presion.

Laminacion por extrusion: una resina plastica o un adhesivo se extruye entre dos capas de
materiales, que quedaran unidos al enfriarse el medio adherente.

PACKAGING: Ver envase y embalaje o empaque.

PELICULA: Banda delgada y flexible de material organico, no fibroso, con un grosor que
no excede 75 micras.



PELICULA CAST: Banda delgada y flexible manufacturada al extruir una resina plastica
reblandecida sobre un cilindro enfriado y pulido a espejo, sobre el cual se enfria y
solidifica.

PELICULA ENCOGIBLE O RETRACTIL: Banda de material flexible que ha sido
estirada (orientada) en una o dos direcciones y, después de que con ella se envuelve un
envase 0 embalaje, es encogida hasta sus dimensiones originales, mediante calentamiento.
Con esta accion, la pelicula forma un elemento que se adapta firmemente al contorno del
envase 0 embalaje que envuelve.

PELICULA ESTIRABLE O STRETCH FILM: Material delgado y flexible de resina
termoplastica, generalmente LLDPE o PVC, que puede estirarse bajo tension y que tiende a
regresar a su dimension original cuando se quita la tension, lo cual permite crear una
envoltura tensa alrededor de un embalaje u objeto.

PELICULA SOPLADA: Principal proceso de produccion de peliculas plasticas flexibles.
Una resina termopléstica se extruye a traves de un dado circular, formando un tubo
continuo, dentro del cual se sopla aire bajo condiciones controladas. El tubo se expande
hasta las dimensiones deseadas de ancho y grosor de la pelicula, posteriormente se aplana
por medio de rodillos y finalmente se corta, dando origen a dos rollos de pelicula plana. Si
no se efectdan los cortes, se tiene un solo rollo de tubo continuo.

PLASTICOS: Del griego “plasticos”, que significa “maleable”’o “moldeable”. EI termino
designa una gran familia de materiales sintéticos, de elevado peso molecular, que consisten
en combinaciones de carbono con oxigeno, hidrégeno y otros elementos, que se presentan
en estado solido bajo condiciones normales y que pueden ser forzados a tomar diversas
formas y tamafios bajo el efecto combinado del calor y la presién. Existen dos tipos
basicos: los termoplasticos y los plasticos termofijos. Los primeros se reblandecen bajo el
efecto del calor, los segundos se vuelven rigidos.

PLASTIFICANTE: Compuesto que se agrega a un plastico durante la manufactura, para
mejorar sus caracteristicas de procesamiento y/o incrementar la flexibilidad del producto
final.

POLI ESTIRENO (PS): Resina plastica derivada de la polimerizacion del estireno, la mas
transparente de todas las resinas comunes para envasado. La permeabilidad de la pelicula es
muy elevada, lo cual permite que los productos envasados “respiren”. Usada
frecuentemente para envolver productos frescos. La resina puede expandirse por la infusion
de gas pentano. El poliestireno expandido (EPS) es el méas utilizado de todos los plésticos
expansibles. En el moldeo por inyeccién, la formulacion de la resina puede variar en
funcion de la resistencia al impacto que se busca; asi existen los grados bajo, medio o alto
impacto, segun la aplicacion que se le dara. Se le ha asignado el nimero 6 en el sistema
internacional de codificacion de plasticos para prop6sitos de recuperacion y reciclaje.



POLIETILENO (PE): Resina plastica de alto peso molecular, resultado de la
polimerizacion del gas etileno. La resina puede ser convertida en peliculas, hojas, botellas y
contenedores moldeados por inyeccién. ElI PE representa el volumen de mercado mas
grande de todas las resinas plasticas producidas, con aproximadamente el 50% de sus
aplicaciones en la industria del envase y embalaje.

POLIETILENO DE ALTA DENSIDAD (HDPE): Resina de polietileno cuya densidad
excede 0.940 g/cm3. Se le ha asignado el numero 2 en el sistema internacional de
codificacion de plasticos para propdsitos de recuperacion y reciclaje.

POLIETILENO DE BAJA DENSIDAD (LDPE): Resina de polietileno que tiene una
densidad inferior a 0.925 g/ms3, también llamado polietileno convencional. El tipo mas
comun tiene alto brillo, alta flexibilidad, pero bajo desempefio. Se le ha asignado el nimero
4 en el sistema internacional de codificacion de plasticos para propositos de recuperacién y
reciclaje.

POLIETILENO LINEAL DE BAJA DENSIDAD (LLDPE): Resina de polietileno de
baja densidad producida a baja presion por medio de catalisis. Ofrece gran resistencia y es
facil de procesar, por lo que brinda ventajas econdémicas sobre el polietileno de baja
densidad convencional, el cual se fabrica a alta presion.

POLIMETRO: Molécula grande y compleja obtenida por los enlaces quimicos de
moléculas méas pequefias e idénticas (mondmeros). Cuando dos o mas mondmeros
diferentes reaccionan, enlazandose, el producto obtenido se llama copolimero.

PRUEBA DE CHOQUE: Determinacién del desempefio del conjunto envase o embalaje
con el producto, ante la aplicacion de fuerzas repentinas, en condiciones semejantes a las
que enfrentara durante el transporte.

PRUEBA DE DOBLEZ: Método utilizado para determinar la resistencia de un material de
envase 0 embalaje cuando esta sujeto a repetidos dobleces o flexiones.

PRUEBA DE IMPACTO: Ensayo de calidad para determinar el efecto de diversos golpes
sobre un envase, un embalaje o0 una muestra de material.

PRUEBA DE RASGADO DE ELMENDORF: Método para ensayar la resistencia a la
ruptura por rasgado de un material de envase o embalaje.

PULPA: Fibras celul6sicas obtenidas por el cocimiento quimico o tratamiento mecanico de
la madera u otros materiales vegetales, en un medio acuoso. Materia Prima para la
manufactura del papel, el celofan y otros productos basados en la celulosa.

RECICLABLE: Materiales y/o envases y embalajes que pueden ser procesados y
convertidos en materia prima para posterior manufactura de nuevos envases 0 de otros
productos (reciclaje secundario).



RECUBRIMIENTO POR EXTRUSION: Aplicacion de un material termoplastico, que
es extruido sobre la superficie de un papel, pelicula u hoja de aluminio.

RESISTENCIA A LA ABRASION: Capacidad de los materiales de resistir los efectos
repetidos de la frotacion, friccion o raspado.

RESISTENCIA A LA INTEMPERIE: Capacidad de un envase o de un material de
envase para conservar sus propiedades fisicas y su apariencia, a pesar de una prolongada
exposicion al medio ambiente.

RESISTENCIA A LA RUPTURA: Esfuerzo de tension maximo que puede soportar un
espécimen de material, bajo condiciones predeterminadas, antes de su ruptura. El valor se
expresa en fuerza por unidad de anchura de la muestra.

RESISTENCIA AL DOBLEZ: Propiedad del papel y el cartdn de resistir la tension de
doblar o plegar el material repetidas veces. Por ejemplo: el enroscar la envoltura de un
caramelo.

RESISTENCIA AL IMPACTO: Capacidad de un material, envase o embalaje, de resistir
golpes por caidas o por choque contra otros objetos.

RESISTENCIA AL RASGADO: Fuerza requerida para desgarrar un material, en
condiciones estandares predefinidas.

ROLLO / BOBINA: Cilindro de material, como el papel, las peliculas plasticas o la hija
de aluminio, que surte entramado en forma continua, embobinado sobre un mandril o
corazon.

TENSION: Esfuerzo causado por una fuerza que opera para extender, estirar o provocar el
desgarre de un objeto. Tirantez de la pelicula de material para envase durante su paso por
una maquina de conversion.

TRANSPARENTE: Que transmite los rayos de luz sin interrupcion  detectable,
de tal forma que los objetos pueden ser claramente vistos a traves del material.

UNION CON TRASLAPE: Union sencilla realizada al superponer la orilla de una capa de
material sobre la orilla de otra capa, sellandola posteriormente con adhesivo, calor o algun
otro medio. Se conoce también como sello con traslape o como sello de cara interna contra
cara externa.
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INTRODUCCION

El embalaje, un fenémeno natural en sus origenes, ha experimentado un metedrico
desarrollo a lo largo de estos ultimos siglos, en su vertiente artificial, creada por el hombre
en respuesta a la demanda del comercio. Aunque siempre se emplearon envases de algin
tipo para contener o proteger los productos, los actuales son mas sofisticados y complejos
que en cualquier momento de la historia.*

Los plasticos han tenido una influencia revolucionaria desde su aparicion, debido a una
serie de propiedades fisicas y quimicas que lo hacen unico, y que permiten moldearlo a
temperaturas relativamente bajas que ademas, le proporcionan una gran resistencia. Los
materiales plasticos, a pesar de que se consideran impermeables, no lo son en todos los
casos, y presentan una amplia gama de valores de permeabilidad. Estas propiedades hacen
que los plasticos se apliquen en una gran variedad de empaques y embalajes extendiendo su
uso a un mercado cada dia mas amplio. Las materias plasticas son sustancias organicas
caracterizadas por su estructura macromolecular y polimérica. De acuerdo a su
composicion quimica tendran diferentes propiedades de las cuales derivan sus
aplicaciones.’

Por medio de la formulacion de un plan de negocios y estudio de factibilidad del mismo
para la creacion y constitucion de una empresa transformadora y distribuidora de productos
plasticos coextruidos estirables y autoadherentes (EPCEA) para embalaje, se buscara captar
el mercado potencial de los productos de empaque desarrollando nuevas alternativas por
medio de la transformacion de los ya existentes. Se escogié este tipo de material, debido a
que la coextrusion es la combinacién de dos o més capas de polimero fundido en una red o
tubo extrudado compuesto, que brinda propiedades funcionales y protectoras. Asimismo, la
introduccion de nuevos polimeros de alto rendimiento, el desarrollo de nueva tecnologia de
procesamiento, y el surgimiento de nuevas aplicaciones de packaging arrojo como
resultado altos porcentajes de crecimiento en la coextrusion. Esta puede satisfacer una gran
variedad de necesidades entre las que se encuentran las propiedades especificas de
rendimiento, una reduccién en los costos, en el numero de procesos y en la fuente de
desechos.

El requerimiento para las propiedades especificas de rendimiento, no se cumple en ciertos
casos con un polimero o incluso con combinaciones de diferentes tipos de los mismos,
extruidos en una pelicula monocapa. Es posible que la mezcla no sea conveniente si los
tipos de polimero son incompatibles; la coextrusién con un polimero de alta resistencia
puede permitir obtener calibres sumamente reducidos, y al mismo tiempo mantener o

! CAWTHRAY, Richard y DENISON, Eduard. Packaging: Envases y sus Desarrollos. México: Mc Graw
Hill, 1999.

2 AGUIRRE, T. Maria y MARTINEZ DE VELASCO, Emilio. El disefio industrial y los plésticos. México:
Universidad Auténoma Metropolitana, Unidad Azcapotzalco, 1989.
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mejorar las propiedades esenciales. Por otro lado, los polimeros de union por calor pueden
ser incorporados a una estructura de pelicula para mejorar la eficiencia o velocidad de la
linea de packaging.

Los costos se ven reducidos en la produccion de diversas peliculas mediantes la
coextrusion, disminuyendo las cantidades de costosos polimeros mediante el empleo de
material reciclado, o disminuyendo el grosor de la pelicula. Se pueden obtener ventajas
competitivas con estructuras de peliculas coextrudadas, que varian desde los mercados de
bolsas de residuo de alto volumen hasta el envasado de alimentos utilizando alta tecnologia.

Mediante el proceso de coextrusion, se elimina la utilizacién de adhesivos solventes, lo cual
puede proporcionar ahorros en materias primas. Sin embargo, con las regulaciones sobre
uso y eliminacion de solventes, el costo de incineracion o recuperacion podria ser elevado.
De la misma forma, la coextrusion permite el reciclaje de material de desecho o
desperdicios en el ndcleo de la estructura. El acentuado énfasis sobre la reduccién de
desechos y la utilizacion de material reciclado brindara sin lugar a dudas méas oportunidades
de coextrusion.

En los ultimos afios, los adelantos en tecnologia de equipamiento para coextrusién, los
nuevos polimeros incorporados y el desarrollo de la aplicacion del mercado han
transformado a las peliculas coextruidas en elementos interesantes. Asimismo, se presentd
un incremento en el numero de polimeros disponibles para extrusion con atributos tales
como: alta proteccion, indices de infiltracion seleccionados, adhesion, selladores de alta
resistencia, selladores de facil abertura (desprendible), selladores de baja temperatura,
selladores en caliente hot melt, alta resistencia a la tension, alta resistencia al impacto, alta
resistencia al desgaste, alto modulo, alta resistencia a la temperatura, bajo impacto a la
temperatura, alta transparencia, resistencia a la abrasion, resistencia quimica, bajo sabor y
olor, alto agarre, bajo deslizamiento, estabilizado, degradable, antiestatico, antiniebla,
pigmentado, termoformable, entre otros. El desempefio de los atributos de los polimeros
continuaré creciendo a medida que las necesidades de aplicacion se identifiquen.

En los procesos de coextrusion, se encuentran dos tipos de tecnologias para la produccion.
La primera, se conoce con el nombre de pelicula soplada, y la segunda es el proceso de
pelicula plana, la cual comprende la extrusién de un polimero derretido a través de un
molde chato para formar una pelicula o Idmina derretida delgada. Esta pelicula es colocada
en la superficie de un rodillo de enfriamiento (generalmente recubierto en cromo o enfriado
con agua) por un chorro de aire desde una caja vacia.

Las peliculas planas son usadas en una gran variedad de aplicaciones incluyendo peliculas
estirables, para productos de higiene personal, para reposteria y peliculas de alta claridad.
Las peliculas, generalmente son materiales plasticos presentados en grosores que no
exceden los 10y, es decir 0.01 pulgada (0.254 mm), ya que a los grosores superiores se les
conoce como hojas.
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El producto del proyecto de empresa es conocido como pelicula de empaque coextruida
estirable y autoadherente (EPCEA) o Stretch Film, compuesta por tres capas, las cuales dan
superficies adherentes, barrera y proteccion a cualquier tipo de embalaje. Su transparencia
permite una imagen clara y nitida del producto empacado, facilitando la revision y control
del mismo.® Gracias a su elasticidad y adhesion, esta pelicula se acomoda facilmente a la
forma del producto, eliminando los amarres comunes. Stretch Film es una pelicula muy
resistente al desgarre, propiedad que garantiza una manipulaciéon méas segura del producto,
ademas de mantenerlo libre de polvo, contaminantes y/o humedad.*

® PELEX S.A. Informacion obtenida del Catalogo de Productos “La piel que necesitan sus productos”.

Bogota, 2004.
* PELEX S.A. Informacién obtenida del Triptico de promocién de Productos “Nosotros tenemos la

Solucién”. Bogota, 2004.
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OBJETIVOS
OBJETIVO GENERAL

Estudiar la factibilidad de la creacién de una empresa transformadora y distribuidora de
productos de empaques plasticos coextruidos estirables y autoadherentes (EPCEA) para
diferentes aplicaciones con dimensiones y sistemas de aplicacion no existentes en el
mercado nacional.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

= |dentificar mercados potenciales en hogares de Bogota, para la comercializacion de los
productos EPCEA definiendo variables de aceptacién y adquisicion del cliente,
generando una solucion al problema de empague, teniendo en cuenta los requerimientos
técnicos para sus posibles aplicaciones.

= Elaborar un andlisis de mercado que permita determinar con un buen nivel de
confianza, los siguientes aspectos: la existencia real de clientes en Bogota para el
producto EPCEA; la disposicion de estos para pagar el precio establecido; la
determinacion de la cantidad de demanda en Bogota, Colombia.

= Conocer productos similares o sustitutos que satisfagan las necesidades de empaque que
existen en el mercado y de esta manera identificar la competitividad y el desarrollo
empresarial en el sector de empaque a nivel nacional.

= Definir mediante un analisis técnico la posibilidad de lograr el producto (EPCEA en
presentaciones no existentes en el mercado) deseado en la cantidad, la calidad y el costo
requerido.

= |dentificar el proceso productivo, proveedores de materias primas, equipos, tecnologia,
recursos humanos, suministros, formas de operacion, consumos unitarios de materias
primas, insumos Yy servicios, distribucion de plantas y equipos. Estableciendo el
funcionamiento de la cadena de abastecimiento de la empresa desde la recepcién de
materias primas, pasando por el proceso de transformacion hasta la distribucion del
producto.

= Analizar el marco administrativo que defina las necesidades de perfil del grupo
empresarial y de personal que el negocio exige, las estructuras y los estilos de direccion,
los mecanismos de control, las politicas de administracion de personal y de
participacion de grupo empresarial en la gestion y en los resultados.

= Plantear un andlisis social y legal que defina las posibilidades legales y sociales para
gue la empresa transformadora y distribuidora de EPCEA se establezca y opere.
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Evaluar econdémicamente el proyecto, identificando necesidades de inversion,
proyectando y analizando los estados financieros para lograr establecer la factibilidad
econdmica de la empresa, y asi, establecer los recursos econémicos para su ejecucion.

Establecer los riesgos e intangibles, analizando los efectos que cambios potenciales en
las variables bésicas del proyecto pueden generar en sus indicadores de factibilidad y
analizar cualitativamente todas las variables que no puedan ser analizadas en los
objetivos anteriores.
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1. ANALISIS DEL MERCADO

El objetivo central de este capitulo es determinar la existencia real de clientes para el
Stretch Film transformado a medidas no comunes en el mercado, la disposicion de los
clientes para pagar el precio establecido, la determinacion de la cantidad demandada, la
aceptacion de las formas de pago, la validez de los mecanismos de mercadeo y venta
previstos, la identificacion de los canales de distribucidn que se van a usar y de las ventajas
y desventajas competitivas, el entorno econémico y social del sector de plasticos en
Colombia, los comportamientos del consumidor, los mecanismos de promocion, los planes
estratégicos y las tacticas de mercadeo, con el proposito de poder elaborar las proyecciones
de ventas.

Este analisis es el punto de partida para el estudio de factibilidad de la empresa
transformadora y distribuidora de EPCEA, donde se aplican distintas metodologias de
investigacion de mercados como encuestas a consumidores finales, paneles de
consumidores e informacion secundaria.

El anélisis de mercado se concentra en investigar todos los aspectos en los cuales se tiene
desconocimiento del mercado y del consumidor, para proveer los elementos que faciliten la
toma de decisiones, la formulacidn de metas y de estrategias.

1.1 ANALISIS DEL SECTOR

Colombia es el Gnico pais de la region andina cuya situacion es
mejor que la prevista hace algunos meses y se proyecta que crezca
un 2,5% a lo largo del afio. Se han tomado medidas para superar los
problemas fiscales estructurales y se ha aprovechado la reciente
coyuntura de moderada recesion para adoptar un tipo de cambio
mas competitivo. La economia colombiana es una de las pocas cuya
tasa de inversion se elevard a partir de los minimos histdricos
registrados en los Gltimos afios.

Durante el tercer trimestre de 2003, la economia colombiana registrd6 menores tasas de
desempleo, un tipo de cambio nominal menos volatil y altos niveles de tasa de cambio real.
Por otra parte, la inflacion anual, que habia alcanzado un nivel de 7,8% al finalizar el
primer trimestre, se ubicd en 7,1% en septiembre del mismo afio.

Agregados monetarios y financieros, politica monetaria y tasas de interés:
Durante el tercer trimestre de 2003 se aprecio una desaceleracion en el ritmo de crecimiento
de la base monetaria y del efectivo. En efecto, durante el primer semestre del afio la base

> CEPAL. Estudio econémico de América Latina y el Caribe, 2002-2003. Situacion y Perspectivas. 2003
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registraba un crecimiento promedio de 18,6% anual que luego redujo a 13,8% anual en
promedio entre julio y septiembre. De igual forma, el efectivo desacelerd su crecimiento de
19,9% en promedio anual entre enero y junio de 2003 a 14,0% en el tercer trimestre del
afio. Por el contrario, el agregado ampliado M3 mostré un acelerado dinamismo al registrar
un crecimiento promedio anual de 12,4% en el tercer trimestre del afio, frente a 10,2% del
primer semestre de 2003 y 8,4% del mismo periodo de 2002. Los indicadores del sistema
financiero evidencian en general buenos resultados. Por un lado, el indice de cartera
vencida tradicional (cartera vencida/cartera bruta) mostr6 mejoria al pasar de 9,8 % en
agosto de 2002 a 8,7% en el primer semestre de 2003 y a 8,1% en el mismo mes de ese afo.
A su vez, la cartera bruta en moneda legal que en el primer semestre del afio tuvo un
crecimiento promedio anual de 8,8%, en agosto, creci6 10,2% anual. En particular, se
destaca el acelerado aumento de la cartera de consumo y la comercial, que pasaron de
22,8% a 24,2% en promedio anual y, de 14,0% a 155% en las mismas fechas,
respectivamente. Lo anterior se registra al tiempo que el sector financiero exhibe utilidades
notablemente mayores que en 2002, al obtener en el mes de agosto de 2003, utilidades
acumuladas superiores a $1.100 miles de millones (mm).

Teniendo en cuenta los datos del Banco de la Republica, entre julio y septiembre de 2003,
el banco no modifico las tasas de intervencion, manteniéndolas en 7,25% y 6,25% efectivo
anual, para las subastas de expansion y contraccion, respectivamente. La tasa promedio de
interés de captacion (DTF) se situd en septiembre de 2003 en 7,80%, 12 puntos basicos
(pb) superior a la registrada en enero del mismo afio, y 13 pb inferior a la observada en
septiembre de 2002.

Crecimiento econdémico y mercado laboral

La economia colombiana en el segundo trimestre de 2003, crecié a una tasa anual de 2,2%;
0,4 puntos porcentuales superior a la registrada en el mismo periodo de 2002. El
crecimiento con respecto al trimestre anterior fue de 0,4%. En el primer semestre, el
producto interno bruto presentd una variacién acumulada anual de 3,1%; 2 puntos
porcentuales por encima del crecimiento acumulado en los dos primeros trimestres del afio
anterior (1,1%).

Por ramas de actividad econdmica, se destaca el comportamiento del sector de explotacién
de minas y canteras al registrar un crecimiento anual de 17,6% frente al mismo trimestre de
2002. Los otros sectores econdmicos presentaron el siguiente crecimiento anual:
construccion (5,0%), establecimientos financieros (4,5%), comercio, restaurantes y hoteles
(3,0%), transporte y comunicacion (2,9%), electricidad gas y agua (2,9%), servicios
sociales (1,5%), industria manufacturera (1%) y agricultura (-0,4%).
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Figura 1. Crecimiento del PIB por grandes ramas de actividad econdmica 2002-2003
segundo semestre variacién porcentual anual.
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Teniendo en cuenta la ilustracion 1, se observa la recuperacion del sector de la mineria en
el segundo trimestre de 2003, comparado con el mismo trimestre del afio 2002. Se explica
por los aumentos en la produccion de carbon (77,0%), oro (208,2%), plata (103,4%), niquel
(21,0%), materiales y rocas utilizados en la construccion (6,2%) y minerales no metélicos
(6,77%). En cuanto a la demanda interna, la variacion anual al segundo trimestre de 2003
fue de 2,4%. En el primer semestre del afio la demanda crecid a un ritmo de 4,8%; superior
en cuatro puntos porcentuales con respecto al crecimiento acumulado en el primer semestre
de 2002. Por componentes del gasto, la inversidn crecio en el semestre 26,9%, registrando
un incremento de 32,5 puntos porcentuales en comparacion con el observado para el mismo
semestre de 2002. Por su parte, entre enero y junio de 2003, el crecimiento del consumo fue
1,1%, 0,8 puntos porcentuales menos que lo registrado en el primer semestre de 2002.

Las cifras del mercado laboral indican que en agosto de 2003, se presentd un mayor numero
de personas ocupadas y un descenso en la tasa de desempleo con respecto a lo observado un
afio atrds. Segun la encuesta continua de hogares del Departamento Administrativo
Nacional de Estadistica (DANE), las tasas totales nacionales de ocupacion y de desempleo
se situaron en agosto de 2003 en 53,0% y 14,8%, respectivamente, lo que implicé un
incrementd anual de 2,1 puntos porcentuales en la primera, y un descenso anual de 1,2
puntos porcentuales en segunda.

Competitividad: reduccion de los costos laborales en la industria colombiana

La reforma laboral dada en la Ley 789 de diciembre 27 de 2002, ampli6 la jornada diurna
de 6:00 a.m. a 10:00 p.m., y redujo la nocturna de 10:00 p.m. a 6:00 a.m. De igual forma,
disminuyd el salario por trabajo en dias dominicales. Estas nuevas normas, redujeron los
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costos por trabajador de las empresas en Colombia, hecho que se reflejé en las estadisticas
publicadas por el DANE.

El indicador de costo laboral unitario, medido como la razén entre el salario promedio real
y la productividad laboral, registrd un descenso acumulado entre enero y julio de 5,9% para
el total de la industria nacional, sin trilla de café. Este resultado contrasta con el aumento
acumulado para el mismo periodo de 2002 (5,1%).

La siguiente grafica muestra que los grupos de la industria manufacturera que presentaron
mayor reduccién en sus costos laborales, como lo indican las variaciones anuales
acumuladas a julio, fueron: curtido de cuero (-30,2%), sustancias quimicas (-15,2%),
prendas de vestir y confecciones (-15,0%), y productos de cerdmica (-12,0%), entre otros.

Figura 2. Sectores con mayores reducciones en los costos laborales por hora enero-julio
2003-2002 variacion porcentual anual.
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Tasa de cambio nominal y real

En cuanto a la tasa de cambio nominal, el tercer trimestre de 2003 se caracterizd por una
mayor estabilidad de esta variable respecto a lo registrado en el primer semestre del afio. En
efecto, la cotizacion promedio del dolar se situé en $ 2.855 para dicho trimestre, con
desviaciones medias de $ 26 de su promedio. Estas desviaciones habian sido de $ 28,7y $
46,7 en el primero y segundo trimestres de 2003, respectivamente. La devaluacion anual,
resultado de comparar la cotizacion promedio del dolar del tercer trimestre de 2003 con su
equivalente para el mismo periodo del afio anterior, fue de 8,4%.
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Por su parte, las diferentes medidas de indices de tasa de cambio real (ITCR), ponderadas
segun comercio bilateral, continuaron en septiembre de 2003 en niveles histéricamente
altos. ElI ITCR deflactado con el indice de precios del productor (IPP) registrd una
depreciacion anual de 7,0%, mientras que el ITCR que utiliza al IPC como medida de
precios presentd una variacion anual de 4,2%. Otra medida de competitividad que se
calcula en Colombia es el ITCR con terceros paises (ITCR-C). Este indicador se obtiene al
comparar en la misma moneda, el IPC de Colombia, con el de aquellos paises que también
exportan café, flores, banano y textiles a los Estados Unidos. A pesar de que la tendencia
del ITCR-C ha sido decreciente durante 2003, el promedio a septiembre de este indicador,
ha sido el més alto que las medias anuales de los anteriores 12 afios. Su variacion anual a
septiembre de 2003 fue de 0,2%.

Inversién extranjera directa

Durante el segundo trimestre de 2003, los ingresos netos por inversiones extranjeras
directas totalizaron US$ 630 m, monto superior en US$ 325 m (107%) frente a lo registrado
en el primer trimestre del mismo afio. Los aportes de capital se dirigieron basicamente a
financiar el desarrollo de proyectos del sector petrolero (US$ 213 m), de carbén (US$ 138
m), de comercio y manufacturas (US$ 161 m) y la actividad financiera (US$ 69 m). Entre
enero y junio de 2003, los ingresos netos por inversion extranjera directa en Colombia
sumaron US$ 935 m con una disminucion anual de US$ 507 m respecto al valor
contabilizado en igual periodo de 2002 .°

Figura 3. Inversion extranjera por sectores segundo semestre 2002-2003
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Fuente: Banco de la Republica
Proyecciones macroeconémicas de Fedesarrollo para 2004
Crecimiento econémico

El panorama de crecimiento econdémico del pais para el presente afio es muy favorable.
Fedesarrollo estima que el crecimiento real anual en 2004 sera 3,8%, el mas alto de los

® Colombia un Vistazo a la Economia Tercer Trimestre 2003. Banco de la Republica En:

www.banrep.gov.co/docum/pdf-vistazo/2003/111-Trimestre2003.pdf
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ultimos nueve afnos. Con ello, el ingreso por habitante de los colombianos superara el nivel
de 1994.

Un primer hecho notorio es que el crecimiento econdmico serd compartido por todos los
sectores de la actividad productiva. Por ejemplo, en 2001 el PIB minero e industrial
cayeron 9,7% y 1,3%, respectivamente, mientras el sector de la construccion creci6 13,8%.
En contraste, durante el presente afio el sector con mayor crecimiento sera la construccion
con 7,2%, mientras que el sector menos dindmico sera la agricultura (incluyendo cultivos
ilicitos) con 1,8%1.

De los sectores analizados, la industria, el comercio y los servicios tendran un mejor
desempefio durante 2004, en comparacion con el afio anterior. EI comercio y los servicios
seran beneficiados por la recuperacion de la demanda interna, en particular del consumo
privado. La informacién mas reciente de la Encuesta de Consumo de Fedesarrollo permite
esperar que el crecimiento del consumo de los hogares sea cercano a 3%, lo cual implica
una importante reactivacion en comparacion con el afio anterior. Por su parte, el
comportamiento de la industria estard fundamentado en la recuperacién de la economia
mundial y el ritmo de crecimiento de la inversion privada.

De acuerdo con la ultima proyeccion de Consensus Forecasts (enero 19), el crecimiento en
2004 sera muy favorable para los principales socios comerciales de Colombia (Venezuela
7,1%, Ecuador 4,4% y Norteamérica 4,5%). Por su parte, las perspectivas de los
empresarios y el nivel de capacidad instalada entre otros, permiten pronosticar que la
inversion mantenga el dinamismo del dltimo afio.

Por otro lado, la agricultura, la mineria y la construccion creceran a una tasa menor que la
estimada para 2003. En lo que respecta al sector minero, segun proyecciones de la UPME y
Minercol, la produccion de carbon crecera 11,1%. En contraste, la produccion de petréleo
crudo caera 1,65%, de acuerdo con proyecciones de Ecopetrol. En conjunto, se espera un
crecimiento de 5,0% para el sector. Por otro lado, el impulso del sector de la construccion
continuara liderado (aunque con un menor crecimiento) por el desarrollo de proyectos de
estratos altos. A menos que la vivienda de estratos bajos y medios y el desarrollo de obras
civiles gane dinamismo, es de esperar que la dindmica de la construccion en 2004 sea un
poco menor a la observada en 2003. Ademas, los ultimos resultados de la Encuesta de
Opinién Empresarial del sector de la construccion indican un menor ritmo del sector para el
primer semestre de este afio. En conclusion, Fedesarrollo estima que este sector crecera
7,2% durante 2004, en contraste con 11,6% en 2003.

Por el lado de la demanda, el consumo Yy la inversion privada continuaran sobre sendas de
crecimiento favorables. Al comparar estos dos rubros con lo estimado para 2003, se
observa que el consumo privado crecerd a una mejor tasa (2,9%), mientras que la inversion
privada crecera a una tasa menor pero histéricamente alta (18%). El panorama de tasas de
interées y la recuperacion de la seguridad a nivel nacional sustentan ambos hechos.
Finalmente, el comportamiento de los componentes externos del PIB durante este afio
estard marcado por tres tendencias centrales: una leve revaluacion real del peso, la posible
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caida del precio del petroleo y las mayores importaciones de bienes de capital. El efecto
conjunto de estas tres fuerzas serd un menor ritmo de crecimiento de las exportaciones vy,
por el contrario, un mayor crecimiento de las importaciones. Consecuentemente con estos
hechos, Fedesarrollo estima una tasa de crecimiento real de las exportaciones de 4,4% y
8,1% para las importaciones.

La variacién acumulada en el nivel de precios en lo corrido del afio 2003 (enero-diciembre)
se ubicé en 6,49%, la mas baja desde 1962. Los grupos que presentaron mayores
variaciones durante 2003 fueron transporte y comunicaciones (11,66%) y salud (8,62%)
mientras que los precios de los alimentos se incrementaron 5,32% en el afio. Se espera que
al terminar 2004 la inflacion se ubique en 6,0% frente a la meta de 5,5% establecida por el
Banco de la Republica. Esta proyeccion se sustenta en la eficacia relativa del Banco de la
Republica para acercar la inflacion observada a su nivel objetivo y tiene en cuenta las
presiones al alza que se podrian generar si la demanda agregada crece a un ritmo mayor de
lo esperado.

Por su parte, Fedesarrollo espera que la tasa de cambio nominal se devalie en 7% al
terminar 2004. Dicha devaluacion nominal es consistente con una apreciacion de la tasa de
cambio real de uno a dos por ciento y refleja las condiciones financieras de la economia
mundial. No hay razones estructurales para esperar una fuerte revaluacion real de la
moneda, maxime cuando las perspectivas en materia de exportacion de hidrocarburos son
cada dia menos alentadoras.’

Sector de Pléasticos en Colombia

En términos de la nomenclatura empleada para describir las caracteristicas y el desempefio
de la industria manufacturera en Colombia, la agrupacion objeto de analisis, definida segun
la Clasificacion Industrial Internacional Uniforme, CHIU Revision 2, manufacturas de
plastico (356).

Si bien, la categoria de plastico no abarca la totalidad de semimanufacturas y articulos
finales de tal materia, y los datos del DANE se obtienen de establecimientos con méas de
diez empleados y cuya actividad econdmica principal define su clasificacion en la
agrupacion de manufacturas de plastico (356), la informacion del DANE es representativa
de las actividades fabriles especificas y general. Ademas, ésta constituye la principal fuente
oficial de referencia.

Principales indicadores en 2000

Con base en los resultados de la Encuesta Anual Manufacturera realizada por el DANE y
las cifras de exportaciones e importaciones recogidas por la DIAN, los principales
indicadores de la industria del plastico y sectorial para 2000 se presentan en el siguiente

! FEDESARROLLO. Tendencia Economica. Informe Mensual N. 22. 2004.
8 ACOPLASTICOS. Plasticos en Colombia 2003-2004. “Las Industrias quimica, del plastico, caucho, fibras,
pinturas y tintas.” La Actividad Manufacturera Global y Sectorial. XXXIII Edicién, Bogota, 2004, p. 47.
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cuadro. En ella figuran las variables econdmicas en pesos y en dolares corrientes, sus
valores absolutos y también la contribucion sectorial a la actividad manufacturera nacional.

Cuadro 1. Indicadores de la industria del plastico 2000.

VARIABLE BOGOTA PRODUCTOS DE
PLASTICO TOTAL INDUSTRIAL
Ndmero establecimientos 161 461,0 7.248,0
Participacion en total manufactura (%) 34,9% 6,4% 100,0%
Personal ocupado total 12.790,0 31.349,0 534.667,0
Participacion en total manufactura (%) 40,8% 5,9% 100,0%
Produccién Bruta
(millardos de pesos) 1.086,0 2.515,2 61.037,6
(millones de délares) 520,2 1.204,9 29.240,7
Participacion en total manufactura (%) 43,2% 4,1% 100,0%
Valor Agregado
(millardos de pesos) 470,0 1.073,7 26.744,8
(millones de ddlares) 225,2 514,4 12.812,4
Participacion en total manufactura (%) 43,8% 4,0% 100,0%
Consumo Energia Eléctrica
Millones de Kwh 286,0 614,6 10.609,0
Participacion en total manufactura (%) 46,5% 5,8% 100,0%
Exportaciones
(millones de ddlares) 162,7 7.059,8
Participacion en industriales (%) 2,3% 100,0%
Participacion en totales del pais (%) 1,2% 53,1%
Importaciones
(millones de ddlares) 206,3 10.000,6
Participacion en industriales (%) 2,1% 100,0%
Participacion en totales de pais (%) 1,9% 92,7%

Fuente: DANE, Encuesta Anual Manufacturera 2000 para datos industriales. DIAN, para
cifras de exportaciones e importaciones. Tasa de cambio promedio del afio $2.087,42 por
dolar (Revista del Banco de la Republica)

A la actividad transformadora de materias plasticas se dedicaban, en ese afio, 461
establecimientos, el 6,4% de la unidades fabriles encuestadas, con 31.349 empleados, el
5,9% del personal ocupado por la industria. Los valores de su produccion bruta y el
agregado nacional fueron, en su orden, de 3.588,9 millardos de pesos corrientes
(equivalentes a 1.719 millones de dolares), con una contribucién de 4,1% y 4,0% a los
respectivos montos globales. La energia eléctrica utilizada, medida en millones de
kilowatios-hora, fue de 614,6 con una participacion del 5,8% en el consumo total de la
actividad manufacturera.
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En ese mismo arfio, las exportaciones de materiales plasticos ascendieron a 162,7 millones
de dolares. Con relacion a las ventas externas industriales y totales del pais las
manufacturas de plasticos hicieron el 2,3% y el 1,2%. Por su parte, las importaciones de
productos plasticos sumaron 206,3 millones de ddlares, el 2,1% de las compras externas de
bienes industriales y el 1,9% de las globales del pais.

En el sector transformador de materias plasticas, el 81,7% de los establecimientos que
respondieron la encuesta del DANE en 2000, empleaba hasta 100 personas y e 67,2%
menos de cincuenta. Del primer grupo de fabricantes dependia el 34,5% de la fuerza laboral
registrada para el sector, el 29,8% del valor de la produccion y el 29% del valor agregado
sectorial. El subconjunto de fabricantes (encuestados) con menos de cincuenta personas
genero en el sector el 19,2% del empleo y un 13% del valor de su produccion y de su valor
agregado.

En productos plasticos, un 80% del valor de la produccion reportada correspondia a los
siguientes grupos: formas basicas de plastico (Comprende perfiles, tuberia y accesorios y
laminas) (35,8%); envases, cajas y vasijas (20,2%); pelicula tubular y tripas (16,5%); y
articulos para el hogar (7,7%). Estos cuatro subconjuntos, que congregan el 62,3% de los
establecimientos fabriles encuestados, generaron el 72,7% de los empleos y 78,6% del
valor agregado sectorial.

La actividad productora manufacturera de plasticos contribuy6 a la moderada recuperacion
de la economia colombiana en el afio 2000. Para el afio 2001, se registraron caidas en los
valores de la produccion de articulos plasticos. Por otro lado, en 2002 la clase industrial
manufacturera y transformadora de plasticos incidié en mayor medida al crecimiento del
conjunto industrial en un 7,24%.°

En cuanto a la evolucion en Colombia de la industria plastica en los afios 2000 a 2002 cabe
destacar: la importancia creciente del comercio exterior tanto de resinas como de productos
plasticos; los precios unitarios implicitos, en ddlares por tonelada, de las compras y ventas
externas han registrado el siguiente comportamiento en el periodo estudiado: para las
principales resinas plasticas, caida generalizada en 2001 y en 2002; en los semiproductos y
las manufacturas de plastico, tendencia descendente en los de la importaciones a lo largo
del trienio y creciente en los de las exportaciones en 2001 pero con una caida en 2002 en un
porcentaje algo superior; los paises asiaticos han ganado importancia relativa como
proveedores de algunas de las resinas plasticas de mas consumo durante el lapso en
consideracién, mayor ain en el afio 2001, debido, primordialmente, a los menores precios
internacionales; las exportaciones de resinas plasticas se han realizado principalmente a los
mercados de América Latina, Centro América y el Caribe, salvo las de PVC emulsion que
si registro ventas significativas a Estados Unidos, Bélgica, Hong Kong, y Australia en
2002. Si bien los paises destino de las exportaciones colombianas de materias plasticas, la
escasa dinamica de sus economias ha llevado a buscar nuevos mercados no solo en
América Latina sino también en otras regiones. El consumo de materias plasticas, creciente

° Ibid., pp. 48-52.
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en toneladas por muchos afos y que cayé en 1999, se recuper6 en 2000 y 2001, pero en
especial en 2002.

La industria de transformacion de plasticos en Colombia se destaca por su potencial para
desarrollar nuevos productos y trabajar con nuevos materiales dada la capacidad misma de
las empresas y el apoyo técnico de Capacitacion del Plastico y del Caucho, ICIPC.
Igualmente se caracteriza por un consumo anual per capita de resinas plasticas inferior al de
varios paises latinoamericanos, permitiendo evidenciar el potencial para la expansion local
de la cadena productiva petroquimica — plasticos con miras a los mercados interno y
externo; y las negociaciones comerciales multilaterales, continentales y latinoamericanas en
que participa Colombia aceleraran y ampliaran las oportunidades y los retos sectoriales y
productos de la economia globalizada.™

Razones para apoyar el desarrollo de la industria de los plasticos en Colombia
Es importante destacar algunas de las razones que hacen que el desarrollo de la industria de
los plasticos sea de alta conveniencia para el pais:

Los plasticos se han venido convirtiendo de manera vertiginosa en elementos
indispensables para la vida del hombre actual. Cada dia aparecen nuevos productos,
disefios, usos, y otras necesidades que son atendidas por los plasticos. Este fendmeno, que
no tiene precedentes en la historia de la humanidad se debe en particular a la versatilidad
del pléastico: casi cualquier articulo puede hacerse en plastico y, si no existe, con seguridad
se puede inventar. Ademas, el plastico se presta para desarrollar el ingenio y la creatividad
del hombre. Es util, practico, barato, liviano, resistente, renovable, se puede producir en
grandes escalas 0 en pequefias artesanias, es confiable, flexible, de miles de colores y
formas, razon por la cual el mundo aprecia y consume cada vez mas plasticos.

En los paises desarrollados se entendio, desde hace ya muchos afios, que la cadena
petroquimica — transformacién de plasticos, es una gran generadora de riqueza y de empleo
tanto altamente especializado y cientifico como no calificado. Ademas, que este impacto
trasciende la cadena, hacia los sectores usuarios como la construccion, el agropecuario, el
automotor y el de alimentos. Para ello los empresarios de esos paises han comprendido, que
la cadena se caracteriza por un alto dinamismo y un entorno no cambiante en que los
consumidores y la competencia les exigen una constante evolucion, que los obliga a estar
siempre adelante en innovacion y creatividad y atentos a los movimientos de la
competencia y a las necesidades de los clientes.

Los procesos y fabricas de procesamiento de plasticos se encuentran sujetos a normas y
estandares muy estrictos, para prevenir contaminacion y un impacto negativo en el medio
ambiente. El sector del plastico se ha hecho responsable del aspecto social mediante la
utilizacion de nuevos equipos y controles para procesos de produccion mas limpios y para
prevenir accidentes y efectos secundarios sobre la salud de los operarios y de las zonas de

10 ACOPLASTICOS Plasticos en Colombia 2003-2004. “Las Materias Plasticas en Colombia.” XXXIII
Edicion.Bogota, 2004. pp. 107, 112-113.
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influencia, incluyendo las fuentes y vertimientos de aguas, los desechos solidos y emisiones
de gases. Por otra parte, las resinas, los polimeros y los plasticos son cada vez mas
amigables al hombre y a su entorno: se disefian biodegradables, no contaminantes,
reciclables, livianos y faciles de desechar y reprocesar. Por todo ello, el plastico se ha
convertido en una industria que ha reducido al minimo su impacto en el medio ambiente y
garantiza la limpieza de los procesos productivos.™

Como se menciond anteriormente, los plasticos tienen usos en empaque y embalaje,
basados en estudios norteamericanos, mercado con mayor informacion estadistica, se han
realizado investigaciones sobre la evolucién de los precios de los principales materiales de
empaque durante los proximos afios. Hasta el primer semestre de 1995, el Sector de los
Empaques enfrentd una constante alza de sus materiales. A mediados de 1995, esta
situacion hizo decrecer la demanda lo que contribuyd a que las existencias aumentaran y
que los precios bajaran. Es asi como el precio del carton pasd de 650 a 470 dolares por
tonelada corta y el medio corrugado de 650 a 450 ddlares por tonelada corta
aproximadamente. En el caso del aluminio, el descenso aproximado fue de 2.100 a 1.700
dolares por tonelada métrica. El acero sufrié una leve baja y las resinas para films cayeron
entre un 15% y un 26% situandose entre 35 y 45 centavos la libra. Los materiales que se
comportaron de manera diferente fueron el poli tereftalato de etileno (PET), cuyo precio
depende mas del mercado del algodon que del petréleo pues su aplicacion textil es mayor
que la del empaque; al escasear el PET para empaques en 1995, el precio subié desde 55
hasta 80 centavos la libra. El vidrio también tuvo en 1995 el afio de su consolidacion y se
registr6 un aumento del 2%. Cuatro fabricantes se repartian el 80% del mercado; el
comportamiento de este material en Colombia registrd un incremento aproximado de las
ventas en un 28%. Por otra parte, y aunque los precios de la materia prima para Empaques
Flexibles subieron, sus fabricantes se vieron obligados a bajar precios a costa de sus
utilidades debido a la disminucion en la demanda; esto también los oblig6 a desarrollar
nuevas estructuras para eliminar el uso de papeles especiales; fue entonces cuando el
polipropileno biorientado surgié entre las alternativas.

Los fabricantes de Norte América registraron el 7.9% del porcentaje de ganancias netas,
donde la industria de flexibles ocupa el 2do. lugar dentro de la industria del packaging (que
mueve 94 millones de ddlares por afio), pisandole los talones al cartdn, pero en situacion de
ventaja respecto de las latas metalicas, botellas de plastico y demas materiales de
embalaje.*

1 ACOPLASTICOS. Un reto para los empresarios colombianos de siglo XXI. Plasticos en Colombia XXV
Edicién. Bogot4, 1998.

2 Fuentes:

Boletines de la Asoc. Mexicana del Envase No. 23 Jul-Ago/97 pp. 8-9, No. 24 Sep-Oct/97 p.10.
Investigaciones Internacionales de la Revista VAS del Packaging No. 39 Dic/97 pp. 66-68.
Investigaciones de la Revista del instituto Argentino del Envase Revista No. 4 Nov/97 pp. 80-84, Revista No.
2 Jul/97 p. 71, Revista No. 4 Nov/96 pp. 48-53, Revista No0.3 Sept/97pp.106-108.
Publicacién Notienvases Peldar Mar/98

Conalvidrios Dic/97.
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Otros factores que afectaran la industria del empaque en el nuevo milenio, segin un
estudio de la Food Distribution Internacional, son el hecho de que muy poca gente seguird
cocinando en sus casas de la manera tradicional, lo que beneficiara a la industria del
empaque pues se estima que el consumo de alimentos y bebidas no alcoholicas, crecera a
razén de 100.000 millones de délares. *®

La produccion personalizada reemplaza a la produccion en masa.

Es importante tener en cuenta las siguientes caracteristicas, que influiran

determinantemente en la industria de los empaques plasticos y que se deben tener presentes

para el futuro de la empresa:

= Incursionaran con mayor fuerza los materiales de envasado denominados “de la
proxima generacion™ (de fabricacion local, estructuras de pléstico y materiales
compuestos y envases inteligentes con chips electrénicos).

= Proliferara la "Produccion en Tiempo Real"(Envasado y manipulacion del producto en
forma automatica).

= El planeta seria habitado por un 50% mas de personas de las que moran hoy en dia,
quienes escalaran peldafios econdmicos y subirdn su nivel de vida con mas rapidez que
cualquier otra generacion precedente.

= El empaque y los sistemas de distribucion pueden disminuir las pérdidas de la
agroindustria que actualmente oscilan entre un 30% y un 50%.

= Enel 2010 méas del 50% de la poblacién superara los 50 afios de edad.

= Un 66% de los productos empacados-envasados se vende en supermercados, 3.7% en
hipermercados, 6.1% en droguerias, 15.4% en mercancias masivas y 8.8% en otros
medios.

= La compra inteligente via Internet se fortalecera por lo cual seria necesario desarrollar
nuevas soluciones de envasado y/o distribucion para que los alimentos congelados
Ileguen en buen estado al consumidor cuando éste llegue a casa.

= Sera necesario anticiparse a las tendencias del mercado examinando los entornos fisico
(logistica/distancias), demografico, psicografico (habitos de consumo) y econdmico
(control de inventarios).

= La participacion de los plasticos aumentara y tomara aplicaciones hasta hoy propias del
metal y del vidrio.

= El sentido del tacto retoma importancia. El disefio del empaque-envase estard mas
marcado por la ergonomia y funcionalidad que por la estética.

= Alimentos preparados y envasados avanzan sobre los Gnicamente envasados.

= Aumenta la preocupacion por la salud por lo cual disminuye el avance de alimentos con
procesamientos minimos.

» Las etiquetas dirdn y haran mas que identificar un producto.
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= El Supertag System (Tecnologia de ldentificacion por Radiofrecuencia) promete ser el
sistema de control en la distribucion del futuro. Este sistema permite identificar y
contabilizar por separado productos multiempacados sin independizarlos.*®

1.2 MERCADO

1.2.1 Producto. El producto a ofrecer, es una pelicula plastica coextruida autoadherente de
polietileno lineal de baja densidad. Su presentacion es en forma tubular, en la cual, sobre un
core de carton se embobina la pelicula mencionada.

Stretch Film es una pelicula coextruida de tres capas, que dan superficies adherentes,
barrera y proteccion a cualquier tipo de embalaje. Su transparencia permite una imagen
clara y nitida del producto empacado, permitiendo la revision y control del mismo. Gracias
a su elasticidad y adhesion, esta pelicula se acomoda facilmente a la forma del producto,
eliminando los amarres comunes. Stretch Film es una pelicula muy resistente al desgarre,
propiedad que garantiza una manipulacién mas segura del producto; ademéas de mantenerlo
libre de polvo, contaminantes y/o humedad.

Segun informacion de los resultados obtenidos en la investigacion de mercados y en el
focus group, el producto se va a ofrecer en cinco presentaciones diferentes:

= POLIPEL Multiusos, 10cm de largo, con dispensador.

= POLIPEL Multiusos (repuesto), 10cm de largo.

= POLIPEL Multiusos 30 cm de largo, con dispensador.

= POLIPEL Multiusos,(repuesto), 30 cm.

= POLIPEL Alimentos, 30 cm.

Con este tipo de referencias se pretende cubrir las necesidades de empaque y proteccion, ya
que los anchos de los rollos facilitan la manipulacién de todo tipo de formas y tamafios.
Para el caso de la referencia de alimentos, se pretende suplir las necesidades de proteccion,
empague y almacenamiento de los alimentos en el hogar.

POLIPEL Multiusos

Presentacion 10 cm:

POLIPEL Multiusos referencia 10 cm de ancho, es un producto tubular compuesto de 100
metros lineales de Stretch Film embobinado sobre un core de cartdén de 1 %" de diametro
interno. Este producto se presenta con dispensador plastico inyectado con un peso de 72,7
gr reutilizable, brindandole un valor agregado al consumidor y facilitando el uso del
producto con una herramienta ergonémica. El repuesto (POLIPEL Multiusos 10 cm sin

BFuentes:

Boletines de la Asoc. Mexicana del Envase. No. 23 Jul-Ago/97 p. 8-9, No. 24 Sep-Oct/97 p.10.
Investigaciones Internacionales de la Revista VAS del Packaging No. 39 Dic/97 pp. 66-68.
Investigaciones de la Revista del instituto Argentino del Envase. Revista No. 4 Nov/97 pp. 80-84, Revista No.
2 Jul/97 padg. 71, Revista No. 4 Nov/96 pp. 48-53, Revista No0.3 Sept/97pp.106-108.
Publicacién Notienvases Peldar Mar/98.

Conalvidrios Dic/97.
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dispensador) posee las mismas caracteristicas técnicas en cuanto a propiedades de la
pelicula plastica y el core de carton, al igual que en las cantidades de material, con la
diferencia de el tamafio de empaque, asi como la no presencia del sipensador.

Cuadro 2. Composicion del producto referencia 10 cm.

Presentacion Stretch POLIPEL Multiusos 10 cm (Repuesto)

Materia Prima Unidades Dimensiones Tipo de medida
. m 0,1 Ancho
Stretch Film -
m 100 Lineales
3 mm 110 Ancho
Core de carton (1)
mm 38 Diametro
mm 100 Largo
Empaque (1) mm 100 Ancho
mm 120 Alto

Presentacion Stretch POLIPEL Multiusos 10 cm con dispensador

Materia Prima Unidades Dimensiones Tipo de medida
. m 0,1 Ancho
Stretch Film
m 100 Lineales
3 mm 110 Ancho
Core de carton (1)
mm 38 Didmetro
i cm 25 Largo
Dispensador (1) -
mm 37 Diametro
mm 100 Largo
Empaque (1) mm 100 Ancho
mm 220 Alto

Presentacion 30 cm:

POLIPEL Multiusos 30 cm de ancho, es un producto tubular compuesto de 100 metros
lineales de Stretch Film embobinado sobre un core de carton de 1 %2” de diametro interno.
Se presenta con dispensador plastico inyectado con un peso de 226,7 gr reutilizable
brindandole un valor agregado al consumidor facilitando el uso del producto con una
herramienta ergondmica. El repuesto posee las mismas caracteristicas técnicas en cuanto a
propiedades de la pelicula plastica y el core de cartdn al igual que en las cantidades de
material. Las diferencias estan en el dispensador que viene en una de estas dos, y en el
empaque que se utiliza.
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Cuadro 3. Composicién del producto referencia 30 cm.

Presentacion Stretch POLIPEL Multiusos 30 cm

Materia Prima Unidades | Dimensiones Tipo de medida
Stretch Film m 03 Ancho
m 100 Lineales
Core de carton (1) mm 810 A/ncho
mm 38 Diametro
mm 65 Largo
Empaque (1) mm 65 Ancho
mm 315 Alto
Presentacion Stretch POLIPEL Multiusos 30 cm con dispensador
Materia Prima Unidades | Dimensiones Tipo de medida
. m 0,3 Ancho
Stretch Fil - -
reenrim m 100 Lineales
. mm 310 Ancho
Core de carton(1) e 38 DIameto
. cm 25 Largo
Dispen ri2
Ispensador(2) mm 37 Didmetro
mm 215 Largo
Empaque (1) mm 65 Ancho
mm 315 Alto

Aplicaciones:

Al ser éste un producto comercializado para aplicaciones industriales, el enfoque con el
cual sera lanzado al mercado para capturar los clientes que requieran satisfacer sus
necesidades de empaque no industrial. Las aplicaciones pueden ser comunes tanto en la
presentacion de 10 cm como en la de 30 cm (caso multiusos).

Las formas de uso que tiene el producto POLIPEL Multiusos, de acuerdo a las ya existentes

y a las mencionadas segun los encuestados son:

= Empaque en general: herramientas, cajas, libros, documentos, carpetas, objetos de
valor, objetos delicados, muebles.

= Almacenamiento: Para hogares u oficinas con depoésito, para objetos utilizados con
frecuencia baja, para objetos expuestos a la humedad, polvo o grasa.

= Transporte: Para trasteos, para transporte manual mediante amarre hecho con el mismo
producto.

= Proteccién: En todos los casos en los que se utilice POLIPEL Multiusos, la aplicacion
de proteccion estard implicita, brindando unas excelentes propiedades de proteccion al
aislar por completo al producto del medio que lo rodea.

Elementos especiales de POLIPEL Multiusos

Gracias a su adherencia, resistencia y flexibilidad POLIPEL Multiusos se adapta a
cualquier superficie y material. Sus propiedades generan un total aislamiento del objeto
empacado, ademas de no dafar ni afectar su material externo.
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POLIPEL Alimentos

Presentacion 30 cm:

Este producto viene en presentacion de 30 cm, su cantidad lineal es de 30 metros con el fin
de aumentar la frecuencia del consumo y el empaque es de facil uso en el hogar. POLIPEL
Alimentos permite la transpiracion de los productos empacados con los siguientes niveles
de permeabilidad: oxigeno 182 (cc/m?), CO2 (437 cc/m?), vapor de agua 6.94 (cc/m?).™ Su
calibzre es de 0.6 mils, con propiedades de barrera al sabor y olor; su peso neto es de 19.99
gr/m-.

Cuadro 4. Composicién del producto referencia 30 cm alimentos.

Presentacion Stretch POLIPEL Alimentos 30 cm
Materia Prima Unidades Dimensiones Tipo de medida
. m 0,3 Ancho
Stretch Film m 40 Lineales
. mm 310 Ancho
Core de cartén =
mm 38 Didmetro
mm 55 Ancho
Empaque mm 55 Largo
mm 315 Alto

Aplicaciones:

La aplicacién de POLIPEL Alimentos es el empaque de los mismos, los cuales segun las
especificaciones del producto pueden ser utilizados en:

= Alimentos acuosos no acidos

= Alimentos acuosos

= Alimentos acuosos acidos y no acidos que contienen grasas o aceites

= Alimentos grasos

= Alimentos alcoholicos

= Alimentos secos de accion extractiva poco significativa

Los diferentes tipos de alimentos genéricos al que estard destinado el envase son:
Alimentos secos, cocidos, crudos, grasos, frutas, verduras, legumbres, carnes, huevos,
dulces, reposteria y pan, entre otras.™

Los alimentos son conservados por POLIPEL Alimentos en un rango de temperatura de —
30 a +80° C. Por otro lado, POLIPEL Alimentos puede utilizarse como proteccion durante
la coccién del alimento en microondas, gracias a su composicion este puede estar en
contacto directo con el alimento. Sin embargo se recomienda mantener el producto alejado
de zonas donde este pueda producir combustion por accion directa del fuego. También es
importante resaltar que la vida util del alimento no se prolonga por el producto.

13 \www.manulipackarg.com.ar
' http://www.manulipackarg.com.ar/bmsesp.htm#MANFOOD
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Productos Competidores

Como se puede observar en la cuadro a continuacion, el producto POLIPEL en sus dos
presentaciones (10 y 30 cm) tiene los mismos competidores tanto directos como sustitutos y
complementarios. Asi mismo, el producto tiene un competidor con caracteristicas similares
(mas no iguales), como lo es la pelicula plastica de PVC.

Cuadro 5. Productos Competidores.

Presentacion Competidores
Directo:Stretch Film.

POLIPEL Multiusos

Presentacion 10 cm Sustitutos: Cinta de enmascarar, cintal
multiusos, zuncho, pita, cabuya, bolsa
pléastica

POLIPEL Multiusos

Presentacion 30 cm S .
Complementarios: caja de carton

POLIPEL Alimentos Directos: Pelicula plastica de PVC.
Presentacion 30 cm Indirectos: bolsas Ziploc®, papel aluminio.

Analisis de POLIPEL frente a los competidores

POLIPEL Multiusos
En el cuadro 6 se muestran las fortalezas y debilidades de este producto con el fin de
compararlo con sus competidores.

Cuadro 6. Fortalezas y debilidades de POLIPEL Multiusos

Fortalezas Debilidades

Flexible Necesita traslaparse para cumplir con sus funciones

Féacil de utilizar y transportar No reutilizable

Adaptable a cualquier superficie, tamafio y material

Resistente

Doble funcionalidad: Proteccién y empaque

Transporte manual mediante amarre

Reciclable

No dafia el material de la superficie
Presentacion en diferentes colores para diferenciarse en caso
necesario

No deja residuos sobre el material

Se puede reprocesar sin perder sus propiedades
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Para hacer claridad sobre las ventajas competitivas que tiene POLIPEL Multiusos, se van a
analizar las debilidades y fortalezas que tienen los productos competidores sustitutos en el
cuadro a continuacion.

Cuadro 7. Fortalezas y debilidades de los competidores sustitutos.

Cintas en general

Fortalezas Debilidades
Flexible Poco resistente
Fécil de utilizar y transportar Pueden dafiar ciertos materiales: carton, papel
Adaptable a cualquier superficie, tamafio No protege la totalidad del objeto
Rapido de usar No reciclable

Deja residuos sobre material

Precio més costoso por unidad utilizada

Pitas, cabuyas

Fortalezas Debilidades
Flexible Se requiere un objeto con filo para su corte.
Facil de utilizar y transportar No protege
Adaptable a cualquier superficie, tamafio y material Pueden ser elementos cortantes
Resistente Requiere nudos bien hechos

Transporte manual mediante amarre

No dafia el material de la superficie

Presentacion en diferentes colores

No dafia el material de la superficie

Reutilizable
Zuncho
Fortalezas Debilidades
En caso necesario, se requiere un objeto con filo paral
Adaptable a cualquier superficie, tamafio y material su corte.
Resistente No protege
Transporte manual mediante amarre de ganchos Pueden ser elementos cortantes
No dafia el material de la superficie Requiere ganchos
Presentacion en diferentes colores No es reutilizable

Dificil de utilizar

Al realizar el cruce de informacidn contra POLIPEL Multiusos, se encuentran las siguientes
generalidades:

Fortalezas de los competidores sustitutos:

* Reutilizable, en las cantidades aplicadas en su primer uso.
= Suncho y pitas son mas resistentes, para casos de carga mas pesada.
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Debilidades de los competidores sustitutos:

= Ninguno de estos productos cumplen con la funcién de proteger el elemento empacado.

= El suncho vy las pitas son dificiles de utilizar pues requieren de nudos, objetos con filo y
ganchos para cumplir con su adecuado uso.

= Pueden causar dafios sobre el material que se esta empacando.

Las fortalezas y debilidades expuestas anteriormente deben ser analizadas por el
consumidor, teniendo en cuenta qué se ajustara mas a sus necesidades de empaque.
Considerando que POLIPEL Multiusos abarca un mayor nimero posibilidades de empaque,
existira una clara ventaja competitiva frente a los demas.

Competidores Complementarios

Para el caso de las cajas de cartdn, se considera que este producto puede ser competencia
tanto como producto sustituto y complementario, ya que POLIPEL Multiusos también se
utiliza para el empaque de cajas. Sin embargo, es importante analizar las ventajas
competitivas de las cajas de cartdn (cuadro 8), y asi realizar el cruce de informacion:

Cuadro 8. Fortalezas y debilidades de los productos complementarios.

Caja de cartén

Fortalezas Debilidades
Féacil de utilizar y transportar Subutiliza espacio con objetos de forma irregular

Adaptable a cualquier superficie, tamafio y material que

S A Excesiva oferta en el mercado
tenga volumen inferior al de la misma

El espacio asignado para su transporte, se debe

Resistente i
adecuar a el volumen de la caja

Doble funcionalidad: Proteccion y empaque

Reciclable

Producto complementario del Stretch Film, cinta,
suncho, pita, etc.

Reutilizable

Desarmable

Precio

Fortalezas de Caja de carton:

= Mas resistente para cargas pesadas

* Producto complementario de todos los sustitutos
= Desarmable

= Precio

Debilidades de Caja de carton:

= Se subutiliza espacio

= Excesiva oferta en el mercado

= El espacio asignado para su transporte, se debe adecuar a el volumen de la caja
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Competidores Directos

En el cuadro 9 se muestran las fortalezas y debilidades del Unico competidor directo
identificado para POLIPEL: Regasa S.A. Esta comercializadora es conocida comunmente
en el sector industrial por distribuir y transformar el Stretch Film a rollos en cantidades
menores de pelicula .

Cuadro 9: Fortalezas y debilidades de los competidores directos.

Otros Stretch Film

Fortalezas Debilidades
Flexible Necesita traslaparse para cumplir con sus funciones.
Facil de utilizar y transportar No ofrece dispensadores para facilitar su aplicacion.
Adaptable a cualquier superficie, tamafio y material Precio
Resistente No tiene presentaciones en diferentes colores

Doble funcionalidad: Proteccion y empaque

Transporte manual mediante amarre

Reciclable

No dafia el material de la superficie

Es importante tener en cuenta que pese a que Regasa S.A. distribuye y transforma el Stretch
Film en el sector industrial y realiza ventas esporadicas en un solo canal de distribucion
como Home Center, su estrategia comercial no esta dirigida propiamente a los centros de
distribucion. Por su parte POLIPEL pretende abarcar la mayor cantidad de canales de venta
(supermercados, tiendas de cadena, ferreterias, centros de envio y correo y droguerias),
donde el consumidor final tenga acceso al producto facilmente. Lo anterior muestra que
posiblemente a la competencia (Regasa S.A.) no le interesa vender en cantidades al detal, ni
tampoco en las medidas desarrolladas en este trabajo de grado.

POLIPEL Alimentos

POLIPEL Alimentos se compone de Polietileno Lineal de Baja Densidad, este es un
producto nuevo que no existe en el mercado nacional. Es por esta razon que se considera un
producto sin competidores directos, ya que las propiedades del mismo varian
completamente en comparacién con las que tienen los existentes en Bogota (Policloruro de
Vinilo). En el cuadro 10, se hace un analisis de las ventajas competivas del producto a
lanzarse en el mercado:

43



Cuadro 10. Fortalezas y debilidades de POLIPEL Alimentos.

POLIPEL Alimentos

Fortalezas Debilidades
Protege Ninguna
Conserva
Coccion en microondas
Flexible
Transparente

Transpiracion
Propiedades de barrera al olor y sabor

Competidores Indirectos

Como se menciond anteriormente, todos los productos utilizados en el mercado para
empague de alimentos son considerados competidores indirectos de POLIPEL Alimentos.
Sin embargo es importante hacer un analisis de sus principales ventajas competitivas, pues
estos poseen una porcion importante del mercado para este tipo de productos. Estas
generalidades se muestran en el cuadro 11:

Cuadro 11. Fortalezas y debilidades de los competidores indirectos.

Pelicula pléastica de PVC

Fortalezas Debilidades
Protege Migracién de sustancias cancerigenas'®
Conserva Su produccion genera riesgos™®en el medio ambiente
Cocci6n en microondas Pierde sus propiedades al ser reprocesado

Bolsa con cierre hermético

Fortalezas Debilidades

Protege El alimento se debe adaptar a su tamafio

Conserva

Coccién en microondas

Reutilizable
Papel Aluminio
Fortalezas Debilidades
Protege No transparente
Aisla No conserva
Adaptacion al alimento empacado No flexible

® US EPA. Health assessment document for 2,3,7,8-tetrachlorodibenzo-p-dioxin (TCDD) and related
compounds. Volume 3 of . EPA/600/BP-92/001c External Review Draft. June 1994.

16 EJ plastico clorado PVC (policloruro de vinilo) ocasiona graves riesgos al medio ambiente y a la salud
publica, durante todo su ciclo de vida. Los principales estdn asociados con la generaciéon y emision de
dioxinas durante el proceso de fabricacion del cloruro de vinilo y la incineracién de productos de PVC, y la
migracion de los aditivos, como es el caso de los plastificantes que necesariamente contienen los productos de
este plastico blando. Por todo ello, el PVC puede denominarse "veneno medioambiental”. (Sentencia dictada
por el Tribunal Superior de Viena, Austria el 31/03/1994).
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Fortalezas de los competidores Indirectos:

= Reutilizacion en bolsas con cierre tipo cremallera.

= En general, tanto el producto POLIPEL Alimentos como la pelicula plastica de PVC
tienen todas las fortalezas para diferenciarse de los productos competidores. Por lo tanto
son productos Unicos en el mercado.

Debilidades de los competidores Indirectos:

= La principal debilidad del producto que méas se asemeja a las caracteristicas de
POLIPEL Alimentos es el hecho de considerarse un producto potencialmente peligroso,
por la cantidad de dioxinas que se emiten al medio ambiente en su proceso de
fabricacion. La utilizacion de PVC ya esta prohibida en mas de 300 municipios de
Alemania, Austria, Bélgica, Dinamarca, Francia, Holanda, Luxemburgo, Noruega y
Suecia (incluidas ciudades tan importantes como Berlin o Viena). Por lo tanto, no se
debe descartar la posible prohibicion de su utilizacién en el continente sudamericano.

= EI PVC es dificil de reciclar ya que presenta grandes cambios fisicos, como pérdida de
brillo, amarillamiento y transparencia®’.

= Para el caso del papel aluminio, éste no conserva el alimento, simplemente lo aisla del
medio que lo rodea, ademas de no ser transparente ni flexible.

= Las bolsas con cierre tipo cremallera no tienen la propiedad de adaptarse al alimento en
cuanto a su tamafio y forma.

Se tiene como una gran oportunidad para posicionar POLIPEL Alimentos, la imagen
negativa que crece con el paso del tiempo de la produccion y utilizacién del PVC. Este es
un punto a favor del Polietileno ya que este es un material quimicamente inerte, es decir no
toxico. Todos sus componentes han sido objeto de ensayos toxicoldgicos® que asi lo
demuestran, motivo por el cual es utilizado como envase para contener sustancias que
requieren seguridad desde el punto de vista sanitario, como por ejemplo el caso de los
alimentos y los farmacos. De esta manera, el producto se puede lanzar al mercado con
caracteristicas similares a las que cumple el PVC, pero siendo un material inofensivo para
la humanidad y el medio ambiente.

Productos o servicios complementarios o derivados del actual

Como se observa en la descripciéon de POLIPEL multiusos en sus presentaciones de 10 y 30
cm, se ofrecerd (adicional al rollo) un dispensador practico, liviano, facil de transportar y
reutilizable. Este producto facilitara la aplicacion de POLIPEL Multiusos, haciéndola més
préactica y sencilla. EIl proveedor de dicho producto envid la cotizacion y muestras de los
dispensadores, factor que se tuvo en cuenta para definir el precio de POLIPEL Multiusos
con dispensador.

Y ENCICLOPEDIA DEL PLASTICO. Instituto Mexicano del plastico. México, 1997
¥ Dow Quimica. El polietileno como sinénimo de desarrollo y su interaccién con el medio ambiente.
Latinoamérica PE news/21.Febrero, 2003
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Por otro lado durante el proceso de investigacion del proyecto, también se encontrd una
oportunidad de negocio con todos los consumidores actuales de Stretch Film en Colombia,
incluyendo el segmento industrial. Conociendo el mercado industrial, se detect6 que la gran
mayoria de estos consumidores hacen uso del producto sin ningun tipo de dispensador que
les facilite la operacion, o de lo contrario usan sistemas poco ergonémicos y Costosos
(Manualmente o con sistemas de preestiraje que representan un alto costo). En conjunto con
el proveedor de este tipo de productos, se puede suplir esta necesidad para cubrir el
mercado, la cual se tendré en cuenta a mediano plazo.

1.2.2 Clientes. Los compradores potenciales de la pelicula plastica coextruida estirable
autoadherente para embalaje, son personas naturales que tengan necesidades de empaque y
embalaje en el hogar, que se encuentran en los estratos socio econdémicos 4,5y 6 y que
estén ubicados inicialmente en la ciudad de Bogotd, cuidad donde se encuentran 658.772
personas que corresponden al 9,93% de la poblacion, y 177.567 hogares en esos mismos
estratos socio econémicos.

Estos clientes son personas que tienen todo tipo de necesidades de empaque en el hogar.
Como se pudo ver en la investigacion de mercado realizada en la Pontificia Universidad
Javeriana en la segunda Feria Empresarial, el 28% le daria usos varios en el hogar, los
cuales pueden ir desde guardar sus pertenencias hasta amarrar cosas. EI 18% dijo que
estaria dispuesto a comprarlo para empacar, el 14% lo compraria para empacar y proteger
sus alimentos, el 7,4% de la poblacién encuestada lo usaria para realizar sus trasteos y otro
7,4% lo usaria para adelgazar. Un 5,5% de los encuestados lo usaria para sus distintas
aplicaciones en el trabajo y finalmente el 1,2% para sus envios por correo. Los tamafios
esperados por los clientes para encontrar el producto son: 10 cm por un total del 37,7% de
los encuestados y un 55,2% de los encuestados, espera encontrarlo en el mercado en un
tamano de 30 cm. El resto de los encuestados espera encontrarlo en medidas de 15 cm y 50
cm.

Los canales de ventas a través de los cuales POLIPEL espera llegar a los consumidores son:
tiendas de cadena, supermercados, papelerias, droguerias, ferreterias, centros de envios de
correo, centros de estética, centros de distribucion de productos desechables, distribuidores
de Stretch Film en Bogotd y otras ciudades del pais. Por otro lado, los consumidores
directos, seran de dos tipos; aquellos que hacen el contacto directo con POLIPEL Ltda, a
los cuales se les vende directamente por tratarse de personas juridicas; y aquellos que sean
clientes de los canales de ventas mencionados anteriormente, y que tengan que suplir sus
necesidades de empaque en el hogar. Los clientes inicialmente se van a encontrar ubicados
en la ciudad de Bogota, para efectos de la investigacion de mercados a realizar en este
trabajo de grado.

Una vez realizada la investigacion de mercados para determinar la aceptacion del producto,
se concluy6 que la segmentacion del mercado serdn personas naturales, que vivan en la
ciudad de Bogota, con necesidades de empaque en el hogar y con las siguientes
caracteristicas para cada una de las referencias:
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= POLIPEL Multiusos: Mujeres y hombres de los estratos 4, 5y 6 entre los 31 y 50 afios
de edad.
= POLIPEL Alimentos: Mujeres de los estratos 4, 5y 6 entre los 31 y 50 afios de edad.

Esta segmentacion no implica que las personas con otras caracteristicas no esten interesadas
en el producto, pues dentro del porcentaje de aceptacion en la encuesta (93%) se vid
claramente que habia otro tipo de perfiles con opcién de compra. Sin embargo POLIPEL
centrara la mayoria de sus esfuerzos publicitarios en el tipo de perfiles mencionados
anteriormente para cada referencia.

1.2.3 Competencia. En Colombia, la oferta de Stretch Film es de aproximadamente 10.000
toneladas métricas al afio’®; es un producto de uso habitual en el sector industrial puesto
que en este ambito se protegen las mercancias y se embalan las estibas con Stretch Film. En
Colombia, se tiene representacion a nivel industrial en Barranquilla, Medellin, Cali y
Bucaramanga. En Bogota se cuenta con 6 distribuidores y 2 fabricantes que igualmente
venden a clientes industriales. Por esta razon, es importante destacar que el producto no se
consigue en los canales de venta detallistas, lo cual indica que las personas naturales no
tienen facil acceso al mismo.

Los Fabricantes de Stretch Film en Colombia son:

= Pelex S.A.: Esta en capacidad de fabricar 6.240 toneladas métricas al afio y solo vende a
clientes que requieran mas de 1 tonelada métrica por pedido. Esta empresa cuenta con
distribuidores en Bogota, Cali, Medellin, Bucaramanga, Barranquilla, Venezuela y
Ecuador.

= Solveco S.A.: Es una empresa ubicada en Bogota que esta en capacidad de fabricar 600
toneladas métricas al afio y vende directamente a cada uno de sus clientes.

= Cellux S.A.: Esta radicada en Cartagena y en capacidad de fabricar 600 toneladas
métricas al afio.

= Su Distribuidor: Es una empresa ubicada en la ciudad de Bogota que importa Stretch
Film, fabricado en Argentina por Manuli. Son los pioneros en producién de Stretch
Film, liderando en el mundo en volumen de produccion y ventas . En la actualidad Su
Distribuidor estd importando alrededor de 600 toneladas métricas al afio.

Como competencia en productos sustitutos, se pueden encontrar las cintas autoadhesivas, el
zuncho, las bolsas plasticas, pelicula para empaque a base de PVC, la cuerda y el carton
como producto complementario, como se muestra en el anélisis del sector de empaques.

Precios

En el cuadro 12 presentado a continuacion, aparecen los competidores directos de
POLIPEL con los precios ofrecidos en el mercado. En el cuadro se obtiene el promedio de
precios de los productos de Regasa S.A. y POLIPEL en las presentaciones similares,
tomando como base la medida de precio por metro cuadrado. Ejemplo: Un rollo con 100
metros lineales y 0,1 metros de ancho para un total de 10 m?. Se toma el precio y se divide

' FERNANDEZ, Sergio. Presidente de PELEX S.A.
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entre los metros cuadrados $3.642 /10 m? y se obtiene $364 pesos por metro cuadrado de
Stretch Film.

Cuadro 12. Comparacion de precios stretch film.

STRETCH FILM MULTIUSOS

Ancho| Metros
(cm) |[Lineales

REGASA S.A. (Precios en punto de venta Home

Empresa Producto Calibre| Precio [m2| Precio/m2 | Promedio

Center)
Rollo Colombina core 1/2" 10 2000 0.8 |$ 6.900]20[$ 345
Rollo 20 cm core 1 1/2" 20 50, 08 |$ 4500|10/$ 450 | $ 341,39
Rollo 30 cm core 1 1/2" 30 80 0.8 |$ 5500]24% 229

POLIPEL (Precio de venta en centros de
distribucién)

Rollo multiuso core 1 1/2" 10 100 0,8 $ 3.681]| 10

368

$ $ 344,99
Rollo multiuso core 1 1/2" 30 100 0,8 $ 9.657/30/$ 322
Rollo multiuso dispensador 10 100 08 | $ 6.784/10$ 678 $ 60063
Rollo multiuso dispensador 30 1000 08 | $ 15.685 30 $ 523

Fuente: Precios tomados de Home Center, Home Sentry, Llamadas directas a los
proveedores, cliente fantasma, Supermercados de Bogota.

Como se menciono anteriormente, cuando se analizan los competidores se encuentra como
competencia directa a REGASA S.A., que tiene su punto de venta en las oficinas y por
intermedio del almacén HOME CENTER. El precio del proyecto de empresa planteado en
este trabajo de grado, es un 1,04% mas costoso que la competencia para productos sin
dispensador; para el caso con dispensador que presenta como valor agregado la opcion de
adquirir el producto con dicha herramienta reutilizable, se encontrard un 75.9% mas
Ccostoso.

Al realizar un andlisis comparativo entre Polipel Multiusos y las cintas autoadhesivas para
empaque en general, se concluye que estos dos productos son complementarios para ser
utilizados en cajas de cualquier material, forma y tamafio. Por esta razon, se realizd un
ejercicio donde se escogieron tres cajas diferentes para ser empacadas tanto por la cintas,
como por las dos referencias de POLIPEL Multiusos. Para el caso de las cintas, se busco
que las diferentes cajas quedaran selladas y cerradas por todos las aberturas que estas
tienen. Por otro lado, se empacaron con POLIPEL Multiusos, buscando la funcionalidad de
cierre, empaque y proteccion (funcién que no brindan las cintas).

Teniendo en cuenta el costo por metro y el consumo de utilizacion de cada producto, se
establecio la cantidad de dinero que cada persona gastaria empacando cada una de las
distintas cajas. El ejercicio fue hecho con las marcas y referencias de los tipos de cintas
existentes en el mercado, promediando el precio y asi comparandolas con POLIPEL
Multiusos. Para la caja 1 se encuentra que una persona se gastaria 110% menos de dinero al
utilizar POLIPEL Multiusos.
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Cuadro 13. Comparacion de precios cintas vs. stretch film,caja 1.

CUADRO COMPARATIVO DE PRECIOS DE STRETCH FILM MULTIUSOS vs. CINTAS

STRETCH FILM MULTIUSOS

Caja: 0,29m*0,45m*0,20m

. ) ilizacié i Promedio
Empresa Producto Metros Precio |Precio/ m Utilizacion F_’r_ecp/’
Lineales m Utilizacion

POLIPEL (Precio de venta en centros de distribucidn)

Rollo multiuso core 1 1/2" 100] $ 3.681$ 37 490 $ 180,36
Rollo multiuso core 1 1/2" 100 $ 9.657|$ 97 2,45 $ 236,60

$ 208,48

CINTAS AUTOADHESIVAS

Caja: 0,29m*0,45m*0,20m

. . ilizacié i Promedio
Metros Precio | Precio/m Utilizacion Precio/

Empresa Producto Lineales m Utilizacién

TESA (Precios de venta en centros de distribucion)

Cinta Empaque 40($ 2.875|% 72 192/$ 138

Cinta Empaque 100[$ 4.900 | $ 49 1,92'$ 94

Cinta Multiuso 10($ 7500|$ 750 1,92 $ 1.440

Enmascarar 40/$ 7900|$ 198 1,92 $ 379
3M (Precios de venta en centros de distribucion)

|Cinta Empaque | 403 3700]$ 93] 1,92[$ 178 | 43772
OTRAS MARCAS (TAPE IT - POLYSTILL - SCHOTCH - CARBORANDUM - INTERTAPE) ’

Schotch multiuso 55/$ 16.950|$ 308 1,92 $ 592

Tape It para empaque 100[$ 6.300 |3 63 1,92/ $ 121

Tape It multiuso 9/$ 4.250|$% 472 1,92 $ 907

Polystill para empaque 120|$ 6.350 | $ 53 1,92 $ 102

Carborandum enmascarar 40/$ 7.150[ % 179 1,92|$ 343

Intertape multiuso 55[$ 14.950|$ 272 1,92 $ 522

Fuente: Precios tomados de Home Center, Home Sentry, Llamadas directas a los
proveedores, cliente fantasma, Supermercados de Bogota.
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Cuadro 14. Comparacion de precios cintas vs. stretch film,caja 2.

CUADRO COMPARATIVO DE PRECIOS DE STRETCH FILM MULTIUSOS vs. CINTAS

STRETCH FILM MULTIUSOS

Caja: 0,9m*0,34m*0,9m
Empresa Producto LMEth Precio |Precio/m Utilizacion I?r_ecio_/, Promedio
ineales m Utilizacion
POLIPEL (Precio de venta en centros de distribucién)
Rollo multiuso core 1 1/2" 1000 $ 3.681$ 37 1,47/ $ 54
Rollo multiuso core 1 1/2" 100 $ 9.657|$ 97 0,63'$ 61|9% 57
CINTAS AUTOADHESIVAS
Caja: 0,9m*0,34m*0,9m
Empresa Producto Metros Precio | Precio/m Utilizacion F_’r_ecio.// Promedio
Lineales m Utilizacion
TESA (Precios de venta en centros de distribucién)
Cinta Empaque 40/$ 2.875|% 72 051$ 37
Cinta Empaque 100/$ 4.900 |$ 49 0,51$ 25
Cinta Multiuso 10($ 7.500|$ 750 051$ 383
Enmascarar 400$ 7.900|$ 198 0,51 $ 101
3M (Precios de venta en centros de distribucion)
|Cinta Empaque | 40/ 3700]$ 93] 051$ 47
OTRAS MARCAS (TAPE IT - POLYSTILL - SCHOTCH - CARBORANDUM - INTERTAPE) $ 116
Schotch multiuso 55/$ 16.950|$ 308 0,51/ $ 157
Tape It para empaque 100[$ 6.300 |$ 63 0,51$ 32
Tape It multiuso 9$ 4250|$ 472 0,51 $ 241
Polystill para empaque 120/$ 6.350 [ $ 53 0,51 $ 27
Carborandum enmascarar 40[$ 7.150$ 179 0,51 $ 91
Intertape multiuso 55/$ 14950 |$ 272 051$ 139

Fuente: Precios tomados de Home Center, Home Sentry, Llamadas directas a los

proveedores, cliente fantasma, Supermercados de Bogota.

Teniendo en cuenta la informacion del cuadro 14, al utilizar POLIPEL Multiusos en la caja

2, el consumidor estaria pagando 102% menos que al utilizar las cintas en general.
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Cuadro 15. Comparacion de precios cintas vs. stretch film,caja 3.

TABLA COMPARATIVA DE PRECIOS DE STRETCH FILM MULTIUSOS vs. CINTAS

STRETCH FILM MULTIUSOS

Caja: 0,28m*0,48m*0,38m

E Metros . : Utilizacién Precio/ Promedio
mpresa Producto Lineales Precio |Precio/m m Utilizacion
POLIPEL (Precio de venta en centros de distribucién)
Rollo multiuso core 1 1/2" 1000 $ 3.681% 37 6,60 242,93 $ 248,94
Rollo multiuso core 1 1/2" 100 $ 9.657|$ 97 2,64 254,94
CINTAS AUTOADHESIVAS
Caja: 0,28m*0,48m*0,38m
Empresa Producto Metros Precio | Precio/m Utilizacion F_’r_ecio.// Promedio
Lineales m Utilizacion
TESA (Precios de venta en centros de distribucién)
Cinta Empaque 40/$ 2875 |% 72 2,36/ $ 169,63
Cinta Empaque 100/$ 4.900 |$ 49 2,36/ $ 115,64
Cinta Multiuso 10($ 7.500|$ 750 2,36/ $ 1.770,00
Enmascarar 400$ 7.900|$ 198 2,36/ $ 466,10
3M (Precios de venta en centros de distribucion)
|Cinta Empaque | 40[$ 3700]$ 93] 2,36/$ 218,30
OTRAS MARCAS (TAPE IT - POLYSTILL - SCHOTCH - CARBORANDUM - INTERTAPE) $ 538,03
Schotch multiuso 55[$ 16.950 |$ 308 2,36/ $ 727,31
Tape It para empague 100[$ 6.300 |$ 63 2,36 $ 148,68
Tape It multiuso 9$ 4250 |$ 472 2,36/ $ 1.114,44
Polystill para empaque 120/$ 6.350 | $ 53 2,36/ $ 124,88
Carborandum enmascarar 40/$ 7.150( % 179 2,36/ $ 421,85
Intertape multiuso 55/$ 14950 |$ 272 2,36/ $ 641,49

Fuente: Precios tomados de Home Center, Home Sentry, Llamadas directas a los
proveedores, cliente fantasma, Supermercados de Bogota.

Al usar cinta para empacar la caja 3, se observa en el cuadro anterior que se estaria pagando
116% maés que al hacerlo con POLIPEL Multiusos. Para todos los casos de las cajas, se
debe tener en cuenta que POLIPEL Multiusos generara un valor agregado al cumplir con
las funciones de empaque y proteccion a la vez.

En el caso de la competencia directa de POLIPEL Alimentos, se encuentra la pelicula de
PVC que es un 52% mas economica pero que presenta perjucios para salud como se explico
anteriormente.
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Cuadro 16. Comparacion de precios PVC vs stretch film.

STRETCH FILM

Metros

. Calibre Precio m2| Precio/m2 Promedio
Lineales

Empresa Producto Ancho (cm)

POLIPEL (Precio de venta en centros de distribucién)

|RoIIOAIimentoscore11/2" | 30| 30| 0,6 | $ 4.311| 9|$ 479 |$ 479

PELICULA PVC

VINIPEL (Precios de venta en centros de distribucion)

Pelicula PVC 30 20, $ 2750 6| $ 458
Pelicula PVC 30 100 $ 5.950 30 $ 198
Pelicula PV . 1 2
elicula PVC 30 50 $ 3.950 5 $ 63 $ 316
Pelicula PVC 30 200 $  9.950 60| $ 166

LINICA (Precios de venta en centros de distribucién)

| Pelicula PVC | 30) 20) | s 2050 | els 40

Fuente: Precios tomados de Home Center, Home Sentry, Llamadas directas a los
proveedores, cliente fantasma, Supermercados de Bogota.

Mercado

En Colombia el Stretch Film no tiene una marca lider. En el mercado de los consumidores
industriales el fabricante mas reconocido de este producto es PELEX S.A. y el distribuidor
que presenta las ventas con mayor representatividad a los clientes con pedido de menos de
una tonelada es Regasa S.A.. El importador mas importante de éste material es Su
Distribuidor Ltda. quien en los ultimos afios ha adquirido fuerza en el mercado desplazando
a los distribuidores existentes en el pais.

En cuanto a los productos sustitutos como la cinta autoadhesiva, se pueden encontrar
distintas marcas lideres como el caso de 3M en las cintas de empaque, aun cuando no son
las mas econdmicas del mercado. Las cintas marca TESA son las més econdmicas, lo cual
les da cierto liderazgo. Con las bolsas plasticas el liderazgo en marca lo posee Ziploc, que
tiene un precio promedio de $189 pesos por bolsa incluyendo algunas de sus
presentaciones, es importante tener en cuenta que el tamafio de estas es variable pero no
flexible. Con el papel aluminio, se encuentra un liderazgo en marca por parte de Reynolds y
los precios mas econdémicos del mercado los tiene CRISTAFLEX, este producto se
distribuye comercialmente en presentaciones con pocos metros lineales generalmente, sus
aplicaciones méas comunes en el hogar son para el uso en la cocina.

Como se sefialo anteriormente una de las competencias que de alguna forma es directa, es

la pelicula de PVC; en precio es mas econémica y la marca lider es VINIPEL quien tiene
los precios mas bajos del mercado.
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Cuadro 17. Precios bolsas plasticas.

BOLSAS PLASTICAS

Empresa Producto Metros Lineales Precio Cantidad | Precio/m2 PrPorrizigio
ZIPLOC (Precios de venta en centros de distribucion)
Bolsa de almacenar grande 20 unidades $ 4450 20($ 223
Bolsa de almacenar pequefia 25 unidades $ 3.450 25/ $ 138
Bolsa para congelar grande 15 unidades $ 439 15| $ 293
Bolsa para congelar pequefio 20 unidades $ 3.700 20($ 185 189
Bolsa cierre hermetico 15 unidades $ 4150 15 $ 277
Bolsa cierre hermetico 30 unidades $  3.450 30[$ 115
Bolsa para Sandwich 50 unidades $ 4500 50 $ 90

Fuente: Precios tomados de Home Center, Home Sentry, Llamadas
proveedores, cliente fantasma, Supermercados de Bogota.

Cuadro 18. Precios papel aluminio.

directas a los

PAPEL ALUMINIO

Empresa Producto A(r;(r:nr;o L,\illneetz:(l)js Precio m2 | Precio/m2 Promedio
ALUMINA (Precios de venta en centros de distribucion)
Papel aluminio desechable caja 30 8($ 2.050 24/ % 854
Papel aluminio desechable rollo 30 $ 1790 2,4/ $ 746
CRISTAFLEX (Precios de venta en centros de distribucion)
Papel aluminio desechable caja 30 20/$ 1.360 6l $ 227
Papel aluminio desechable caja 30 40[$ 4.050 12| $ 338 $ 74887
DOMINGO (Precios de venta en centros de distribucion)
Papel alumino desechable caja 30 16/$  4.900 48/ $ 1.021
Papel alumino desechable caja 30| 7 2.480 21$ 1181
REYNOLDS (Precios de venta en centros de distribucion
Papel aluminio desechable caja 30 16/$  3.600 48'$ 750
Papel aluminio desechable caja 30 8 $ 2100 24 % 875

Fuente: Precios tomados de Home Center, Home Sentry, Llamadas directas a los

proveedores, cliente fantasma, Supermercados de Bogota.

Ventajas y Desventajas
En el cuadro 19, se sefialan las ventajas o propiedades de algunos de los productos de uso
mas frecuente para el empaque en Colombia. En el cuadro se marca una X si posee la
propiedad y una O en el caso contrario. Al final se muestra el total y el porcentaje de
propiedades que tiene cada uno de los productos.

53




Cuadro 19. Diferenciacion para los productos de empaque.

VENTAJAS STRETCH |VINIPEL PARA CINTAS PAPEL BOLSAS
FILM ALIMENTOS |[AUTOAHDESIVAS| ALUMINIO | PLASTICAS
Permite que el producto llegue en
6ptimas condiciones al consumidor,
sin  importar el tiempo de X © X X X
almacenaje.
Protege adecuadamente el producto
durante el transporte, almacenaje, X X O X X
manejo y exhibicion.
El empaque tiene una relacion
proporcional con el costo del X X O (0] X
producto empacado.
Cumplir con normas nacionales e
internacionales. X o X X X
Tener medidas que permiten
aprovechar al maximo las areas de X X X (@) (@)
transporte y almacenaje.
De facil manejo. X X X X X
Proteccién al agua, polvo y oxido. X X (@] (0] X
Reemplaza otros sistemas de
embalaje como el zuncho, el cartén | X X O (@) (0]
el papel, la cinta autoadhesiva.
Es autoadherente. O
Adquiere la forma de lo que se est&
X e}

empacando.
Elasticidad y adaptabilidad, ademas
es fuerte, lo que garantiza y da X (@) O (0] (0]
seguridad.
Alta transparencia; Alta resistencia;
Amarre uniforme en el empaque;
Economia y ahorro en costos de X o 0 o o
empaque.
Féacil de adquirir al detal (0] X X X X
Se puede encontrar en colores. X (@] X (0] X
Facil de remover del elemento X X o X
empacado.
Eliminacion del wuso de otros
elementos de empaque. X 0 o
Reciclable. X O X

TOTAL DE X 16 12 8 8 11

PORCENTAJE DE
PROPIEDADES 94,1% 70,6% 47,1% 47,1% 64,7%

X Indica que si posee esa propiedad.

O Indica la carencia de dicha propiedad

Fuente: Catalogo PELEX S.A.

Como se muestra en el cuadro anterior el Unico producto que cuenta con la mayoria
(94,1%) de ventajas frente a los demas productos de empaque es el Stretch Film. Sin
embargo este producto como se encuentra en el mercado actual, muestra una debilidad al
no tener una fuerza de venta disponible para cubrir el mercado de los hogares, asi mismo no
se hacen grandes gastos en publicidad y mercadeo del producto. Por otro lado, teniendo en
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cuenta informacién brindada directamente del principal fabricante de Stretch Film en
Colombia (PELEX S.A.), no se han realizado estudios de mercado para la venta al detal
pues sus ventas se limitan a la comercializacion de grandes volumenes y a compradores
industriales generalmente.

Como se mostro en el cuadro anterior el PVC es un competidor muy fuerte para el Stretch
Film, sin embargo es una pelicula de alto riesgo para el ser humano pues en todas las etapas
del ciclo de vida del producto se generan descargas toxicas. La produccion de PVC
involucra muchos quimicos; ya sea como materias primas para hacer el PVC mismo, como
aditivo para hacerlo utilizable 0 como emisiones de los diversos procesos por el que se
fabrica. Durante el uso del PVC los aditivos migran fuera del mismo, por lo tanto al
disponer de este se generara una contaminacion ambiental considerable. Debido a las
consecuencias ambientales excepcionalmente serias, como lo son la presencia de Dioxinas
que tienen efectos para la salud del hombre, provocando canceres y enfermedades
irreversibles. Estos afectan no solo a cada una de las personas que lo consume, sino
también a generaciones enteras. Por lo tanto la produccion y consumo de este producto
seguird contaminando el planeta y envenenando el ambiente por muchas décadas.

Algunos gobiernos ya han tomado los primeros pasos para reducir el uso del PVC. Por otro
lado, otros gobiernos siguen permitiendo a la industria del PVC continuar liberando
quimicos altamente toxicos en cantidades de miles de toneladas cada afio, a pesar de las
consecuencias que esto puede tener para el ambiente. Esta es una decisién que brinda a la
industria derechos por encima de los de las victimas potenciales. Mientras que la industria
intenta retrasar la aplicacion de toda nueva legislacion que pretenda restringir el uso del
PVC, argumentando la falta de evidencia cientifica concluyente, los consumidores se han
ido convirtiendo en parte del experimento global para determinar los efectos de estos
toxicos en el ambiente. EI PVC es fuente de grandes cantidades de una amplia gama de
quimicos cancerigenos y de reconocida toxicidad en los seres vivos, por esto no puede ser
parte de una sociedad sostenible y debe ser eliminado lo antes posible.?’ Este producto es
consumido en la actualidad por falta de conocimiento del dafio que representa para la salud
y el medio ambiente, con lo cual el proyecto de empresa transformadora y distribuidora de
Stretch Film, encuentra una fortaleza para la estrategia de mercadeo y venta.

Por su parte las bolsas plasticas son consumidas comunmente por ser un producto
econdmico y que cumple con propiedades dificilmente satisfechas por otros productos. El
Stretch Film puede no satisfacer algunas de las ventajas que tienen las bolsas plasticas, pero
sin lugar a duda le da al cliente ventajas de proteccion y seguridad que dificilmente pueden
ser satisfechas por una bolsa plastica.

Este proyecto con el producto que ofrece en su presentacion para alimentos, puede lograr
una fraccion importante del mercado en el area de empaque para alimentos puesto que tiene
ventajas competitivas frente a los productos ya existentes en el mercado. Los clientes
desconocen el dafio que representa el consumo de algunos productos como el PVC, por su

20 ; Qué hay de malo con el PVC? En: www.greenpeace.org.mx
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parte el Stretch Film es un producto innovador que brinda seguridad, proteccion y bienestar
para el ser humano a la hora de conservar sus alimentos empacados.

1.2.4 Tamafio del Mercado Global. Una de las necesidades basicas del hombre es la
seguridad, donde el hombre debe protegerse y cuidar sus recursos; los protege porque son
importantes y le cuesta perderlos al no ver futuro sin ellos. EI empaque o embalaje de
recursos da solucién a esta necesidad del hombre, pues es evidente que hay una clara
dependencia en la relacion hombre-recursos para su supervivencia, generandole un valor a
estos. A través del tiempo, se ha ido creando una conciencia de cuidado para mayor
durabilidad mediante la proteccion, es asi como el mismo hombre va creando soluciones
que van ayudando a mejorar su calidad de vida.

El mercado global de productos para empaque estd compuesto por distintos materiales,
donde cada uno de ellos tiene una importancia representativa ofreciendo diversas
funcionalidades de empaque para la demanda. La situacion de los materiales competidores
mas importantes se describe a continuacion:

Cartén: El Liner Kraft aumentd su produccion en un 1% anual, lo que estabiliz6 los
precios al lograr un equilibrio entre la oferta y la demanda. El propdsito era controlar las
variaciones de la Gltima década para aumentar la competitividad y hacer frente a los nuevos
plasticos que se esperaban para el afio 2000. Probablemente el carton plegable crezca en
mas de un 5% anual.

Plasticos: En relacion a las resinas para la fabricacion de PE y PP se proyectaba que los
precios se mantuvieran en una tendencia alcista a pesar de que en 1997 estuvieron en baja.
En 1998 los precios de estas materias primas se mantenian estables con una tendencia
general hacia el alza, debido a la disponibilidad en el mercado. En cuanto al PPBO, su
precio tendia hacia la baja por el aumento de la oferta y de la capacidad productiva. El
crecimiento de la demanda de resinas plasticas entre un 3% y 5% sumado a la baja del
etileno, propileno y estireno, deberia traer cierta estabilidad en los precios e inclusive un
descenso en los termoplasticos para articulos de consumo.

Aluminio: La experiencia muestra dos categorias de precios: en afios de recesion 1.100 a
1.300 dolares y en afios de prosperidad 2.200 a 3.300 dolares. Probablemente continte
igual en los proximos 3 ¢ 4 afos.

Materiales Flexibles: En 1996 la demanda de estos materiales comenzo a subir. Se prevee
aumento en despachos en un 3% (alcanzando 16.400 millones en 1997). El crecimiento se
estabilizaria en un 4% anual hasta el 2000, lo cual se debe a la tendencia del reemplazo de
materiales rigidos tradicionales y a las nuevas aplicaciones como el rubro de farmacéuticos,
frutas y verduras frescas y bocadillos. Los precios se estabilizarian o descenderian por
fusiones y adquisiciones de nuevas empresas, por avances tecnologicos y por mayor
competencia. Se estima que los productos frescos seran el primer mercado en crecimiento
en un lapso de 5 afios, seguidos por los articulos de farmacia y los productos quimicos, los
snacks y los alimentos congelados. Las peliculas bobinadas simples y multiples dominan el
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rubro y presentaron el 71% de las ventas en ddlares en 1995. Un 14% fue de papel y el 13%
combinacién de papel, film o foil 2

El mercado de los productos plasticos esta disponible, con toda su potencialidad, para ser
desarrollado. El consumo en Colombia en 1996 fue de 13.3 kilos de productos plésticos por
habitante, inferior al de Venezuela, 14.5 kilos, y al de Chile que alcanz6 los 18 kilos por
persona; cifras muy por debajo de los paises desarrollados con consumos tales como 118.5
kilos por habitante en los Estados Unidos, 91 kilos en Japon, 78.6 kilos en Europa
Occidental y 70.4 kilos en Canadd. En América Latina, México es el lider con 33.1 kilos
seguido de Argentina con 28 kilos. Estas cifras contradicen la idea segun la cual el mercado
de los pléasticos en el pais estd maduro y saturado y demuestran que ain queda camino por
recorrer. Colombia con solo alcanzar los niveles per capita de Chile, lograria que su
mercado creciera en un 33%.%

Para tener en cuenta la poblacién dentro del mercado global, es necesario identificarla en
Colombia, esta es de 44.584.000 habitantes para el afio 2003 y tiene un crecimiento del
1,74%, con lo cual se puede determinar que para el 2005 habran 46.163.074 habitantes
segun el Departamento Administrativo Nacional de Estadistica (DANE), Direccion de
Censos y Demografia, Grupo de Proyecciones.

Como lo muestra el cuadro 20, Bogota cuenta con 19 localidades donde se encuentran
distribuidos todos los hogares de la ciudad, de los cuales en tan solo 10 de estas se
encuentra el mercado objetivo: estratos 4,5y 6.

'Fuentes:

Boletines de la Asoc. Mexicana del Envase. No. 23 Jul-Ago/97 pp. 8-9, No. 24 Sep-Oct/97 p.10.
Investigaciones Internacionales de la Revista VAS del Packaging No. 39 Dic/97 pp. 66-68.
Investigaciones de la Revista del instituto Argentino del Envase. Revista No. 4 Nov/97 pp. 80-84, Revista No.
2 Jul/97 pag. 71, Revista No. 4 Nov/96 pag. 48-53, Revista No0.3 Sept/97pp.106-108.
Publicacién Notienvases Peldar Mar/98.

Conalvidrios Dic/97.

2 ACOPLASTICOS. Un reto para los empresarios colombianos de siglo XXI. Op cit.
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Cuadro 20. Poblacién segmentada en Bogota.

ESTRATIFICACION POR LOCALIDADES 2005
Sin ** Estrato Suma
estratos 4, 5, Total Poblacion
Localidad/Estrato | Estrato 1 2 3 4 5 Total % 6 %Poblacion |Poblacion| en 45,7 Hogares
1- Usaquén 309 155 353 536 318 328 403 2402 5,75
1049 4548%| 468.489  213.069 60.019
2- Chapinero 118 106 116 57 195 123 324 1039 2,49
642 64,35%| 122.991 79.143 22.294
3- Santa Fe 114 60 492 160 34 1 0 861 2,06
35 4,23%|  107.044 4.532 1.276
4- San Cristobal 326 321 1897 299 0 0 0 2843 6,81
0 0,00%|  464.004 0 0
5- Usme 438 1709 1047 0 0 0 0 3194 7,65
0 0,00%| 282.858 0 0
6- Tunjuelito 72 0 532 218 0 0 0 822 1,97
0 0,00%| 204.367, 0 0
7- Bosa 268 317 2191 77 0 0 0 2853 6,83
0 0,00%| 519.424 0 0
8- Kennedy 492 106 2220 1891 27 0 0 4736 11,34
27 0,59%)| 1.013.700 6.018 1.695
9- Fontibon 377 0 267 717 233 0 0 1594 3,82
233 15,22%|  335.217 51.028 14.374
10-Engativa 402 37 871 2408 117 0 0 3835 9,18
117 3,18%| 802.518 25.497 7.182
11-Suba 561 27 1956 1121 381 510) 156 4712 11,28
1047 23,14%| 829.427|  191.927 54.064
12-Barrios Unidos 99 1 0 696 364 26 0 1186 2,84
390) 34,25%| 176552 60.460 17.031
13-Teusaquillo 156 0 1 151 663 40 0| 1011 2,42
703 72,41%| 126.125 91.332 25.727
14-Los Martires 81 0 33 571 4 0 0 689 1,65
4 0,60%|  95.541 578 163
15-Antonio Narifio 63 0 25 493 0 0 0 581 1,39
0 0,00%|  98.355 0 0
16-Puente Aranda 331 1 8 1390 0| 0| 0 1730 4,14
0 0,00%| 282.491 0 0
17-Candelaria 47 0| 119 25 0 0 0 191 0,46
0 0,00%|  27.450 0 0
18-Rafael Uribe 197 283 1160 840 0 0 0 2480 5,94
0 0,00%| 385.903 0 0
19-Ciudad Bolivar 548] 3220 1136 92 0 0 0 4996 11,97
0 0,00%| 713.763 0 0
Total 4999  6343|  14424] 11742 2336 1028 883] 41755 100
2.002.000| 7.056.219]  723.584 203.826
% 11,97 15,2 34,54 28,1 559 2,46 2,11 100
100,00%|  10,25%, 10,18%
Fuente: DANE. Proyecciones Demograficas DAPD-CCRP
Cuadro 21. Poblacion total en Bogoté.
DEMOGRAFIA Y VIVIENDA
CONCEPTO 2000 2005 2010
POBLACION TOTAL 6.423.000| 7.056.219| 7.786.000
Tasa de crecimiento Anual 2,43% 2,04% 1,85%
Numero de hogares (*) 1.731.000{2.002.000] 2.284.000
Incremento Anual Promedio 54.333] 54.200] 56.400
Tasa de crecimiento Anual 3,35% 2,95% 2,81%
Personas por Hogar 3,71 3,55 3,41
VIVIENDAS (**) 1.203.721|1.474.721|1.756.721
Personas por Vivienda 5,34 4,82 4,43
Hogares por Vivienda 1,44 1,36 1,3

(*) Los censos del 85 y anteriores utilizaron el cncepto de "Familia", diferente al de
“Hogares" utilizado en el 93 y las proyecciones.
(**) La proyeccién de viviendas supone un ritmo de construccién que permite la
congelacion del déficit en su volumen del afio 1997.

Fuente: DANE. Proyecciones Demogréficas DAPD-CCRP
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De un total de 2.002.000 hogares en Bogota proyectados para el 2005 se encontraran
7.056.219 personas, como lo indica el cuadro anterior. En los estratos 4,5 y 6 que
representan tan solo el 10,25% de la poblacién, es decir 723.584 personas se puede
determinar que el nimero de hogares sera de 203.826, dado que segun cifras del DANE en
un hogar colombiano vivirdn en promedio alrededor de 3,55 personas por hogar para ese
mismo afio.

1.2.5 Tamarfio de Mercado para el Proyecto. Conociendo el mercado global en Bogota, al
cual esta dirigido el proyecto, se puede determinar qué parte de ese mercado, el proyecto
pretende conseguir. El objetivo de este proceso es formular el plan de ventas y por ende
definir la fraccion del mercado objetivo, que sera cubierta por el proyecto de empresa con
el producto Stretch Film para alimentos y para empaque en medidas poco ofertadas en el
mercado.

Por ser un producto de poco conocimiento en el mercado por parte de los consumidores no
industriales, es importante tener en cuenta que adquirir una fraccion del mercado
instantdneamente es complicado. Es l6gico suponer que la penetracion al mercado sigue un
proceso muy parecido al del ciclo de vida del producto, donde es muy posible que en los
primeros meses de operacion del negocio, el volumen de ventas sea muy bajo y crezca
pausadamente.

Segun el articulo “Las Materias Plasticas en Colombia”, el consumo en Colombia en 2002
fue de 13.73 kg por habitante.”*El principal sector consumidor de materias plasticas es el de
empaques y envases para productos alimenticios, productos de higiene y aseo, productos
industriales y lubricantes con un 52% sobre los otros sectores, es decir se consumen 7.14 kg
por habitante en este sector. EI consumo crece anualmente 5,40%; para el afio 2002 se
consumieron alrededor de 148.000 toneladas de polietileno de baja densidad.** Al proyectar
este dato en el tiempo se podria determinar un consumo de 724.884 toneladas de material
plastico y 15.72 kg por habitante del mismo material.

En Bogota se consumieron 51.652% toneladas de polietileno de baja densidad, que son el
34.9% de la produccion total de Colombia. Si se multiplica el consumo por habitante (7,14
kg) por el porcentaje de consumo en Bogoté (34,9%), se obtiene como resultado que una
persona consume 2.49 kg de polietileno de baja densidad anualmente. Para el afio 2005, se
estima un consumo de 164.415 toneladas de polietileno de baja densidad en Colombia. Lo
que indica que en Bogot4, se consumira alrededor de 57.381 toneladas de polietileno de
baja densidad; un consumo por habitante de 3.56 kg de polietileno de baja densidad.

Segun el DANE para el afio 2005, un hogar en Bogota estara conformado por 3.55 personas
en promedio, por lo tanto se consumiran 12.64 kg por hogar de polietileno de baja densidad
de los cuales 6,57 kg de ese polietileno, se destinaran al principal sector consumidor de

2> ACOPLASTICOS. “Las Materias Plasticas en Colombia.” Op cit., pp. 95-98.
2* ACOPLASTICOS. “Las Materias Plasticas en Colombia.” Op cit., pp. 95-98.
> ACOPLASTICOS. “Las Materias Plasticas en Colombia.” Op cit., pp. 95-98.
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materias plasticas; el sector de empaques y envases para productos alimenticios; productos
de higiene y aseo; productos industriales y lubricantes.

Tomando como datos historicos del afio 1995, el hecho que los films bobinados simples y
multiples dominaron el rubro y presentaron el 71% de las ventas. Un 14% fue de papel y el
13% combinacién de papel, film o foil >®Por lo tanto un 44% de los films bobinados son de
material plastico y el 22,88% son de polietileno de baja densidad, es decir que en Colombia
se consumen 1.50 kg de polietileno de baja densidad en film para empaque por hogar
anualmente, lo cual representaria 6 rollos de Stretch Film anuales y 0.5 rollos mensuales.

Si se tienen en cuenta los datos obtenidos de las encuestas realizadas en Bogota los cuales
indican que el 89,28% estarian dispuestos a adquirir pelicula plastica coextruida
autoadherente y estirable (Stretch Film) para el uso en el hogar, se encuentra entonces, un
mercado potencial de 181.976 hogares en Bogota en los estratos 4,5 y 6 para el 2005.
Tomando como base los datos de consumo de los encuestados, en promedio cada hogar
potencial gasta $54.450 (promedio ponderado segun resultados de la encuesta, Pregunta 8).
Promediando los precios de las medidas comerciales que dieron como resultado en la
encuesta (10 cm y 30 cm), se tiene un precio promedio de $8.023, por lo tanto se obtienen
4,56 rollos por afio por hogar. A partir de este dato, se puede decir que el nivel de reorden
por hogar serd de 2.63 meses. Por lo tanto el prondstico de demanda anual es de 829.809
rollos aproximadamente, y mensual de 69.150 rollos.

En el siguiente cuadro se encuentran los pesos por referencia, para poder determinar el peso
promedio de los rollos que se van a transformar, el cual es de 320 gr. Para satisfacer todo el
mercado, POLIPEL Ltda. deberia estar en capacidad de transformar 22,12 toneladas al mes,
1.106,4 kg por dia y 138,3 kg por hora. Si se tiene en cuenta que el proyecto de empresa
solo adquiere una maquina, se estara en capacidad de transformar 1,04 rollo por minuto en
promedio, los cuales representan 67,25 rollos por hora; que equivalen a 19,20 kg por hora.
Por lo tanto, en un mes de se esta en capacidad de transformar 3,072 toneladas que en rollos
representan 9.600 unidades por mes. Considerando lo anterior, la fraccion del mercado a la
cual se esta en capacidad de satisfacer es del 13,88%.

%Fuentes:

Boletines de la Asoc. Mexicana del Envase. No. 23 Jul-Ago/97 pp. 8-9, No. 24 Sep-Oct/97 p.10.
Investigaciones Internacionales de la Revista VAS del Packaging No. 39 Dic/97 pp. 66-68.
Investigaciones de la Revista del instituto Argentino del Envase Revista No. 4 Nov/97 pp. 80-84, Revista No.
2 Jul/97 padg. 71, Revista No. 4 Nov/96 pp. 48-53, Revista No0.3 Sept/97pp.106-108.
Publicacién Notienvases Peldar Mar/98.

Conalvidrios Dic/97.
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Cuadro 22. Caracteristicas de la produccion.

PRODUCCION

REFERENCIA Rollo 10cm R Rollo 10cm D Rollo 30 cm A Rollo30cmR Rollo30cm D

Calibre (mils) 0,80 0,80 0,60 0,80 0,80
Peso Base (kg) 0,02 0,02 0,01 0,02 0,02
Ancho (m) 0,10 0,10 0,30 0,30 0,30
Metros Lineales (m) 100,00 100,00 30,00 100,00 100,00
Peso Neto (kg) 0,19 0,19 0,13 0,56 0,56
Numero de Bajadas 55,00 55,00 183,33 55,00 55,00
kg Promedio /Hora 18,00 18,00 7,00 18,00 18,00
Rollos por Hora 97 97 56 32 32

En promedio se transforman en PELEX S.A. 1900 kg/dia/maquina, en PELEX S.A. tienen 3 turnos de 8 horas cada uno.
En un turno se tranforman 663 kg es decir 79,13 kilos por hora.
Teniendo en cuenta que en PELEX S.A. se hacen rollos de 400 metros y hacen 12 bajadas de los rodillos.

El caso de POLIPEL donde sus medidas son de 100 metros y 30 en el caso de alimentos se deben hacer mas bajadas.

Fuente: PELEX S.A.

En el cuadro 23 se encuentra que para el primer afio, se estima un volumen de ventas de
323.129 rollos equivalente al 4% del mercado global. Para los afios siguientes (2006, 2007,
2008 y 2009) se espera abarcar un 6%, 8%, 11% y 15% respectivamente, adicional del
mercado. Durante el primer trimestre del primer afio se espera un 0% de la fraccion del
mercado dado que toda empresa en su fase de iniciacion y arranque dificilmente realiza
ventas significativas. En el primer mes del segundo trimestre se espera un crecimiento del
3% debido a las labores de mercadeo y de impulso del producto. En los meses siguientes se
espera un crecimiento del 14% mes a mes, para tener una fraccion del mercado acumulada
durante el 2005 del 4%.

Cuadro 23. Mercado global.

1 er Trimestre 2 do Trimestre 3 er Trimestre 4 to Trimestre

1 2 3 1 2 3 1 2 3 1 2 3 2005 2006 2007 2008 2009
Mercado
Global 67.456/67.759|68.064/68.371|68.678| 68.987| 69.298(69.610|69.923| 70.238|70.554(70.871| 829.809| 874.618| 921.848| 971.628| 1.024.096
(Unidades)
Volumen de
Ventas 0 0 0| 2.051| 2.349| 2.690 3.080| 3.527| 4.039| 4.625| 5.296| 6.065| 33.192| 52.477| 73.748| 106.879| 153.614
FraCCién de' 0, 0, 0, 0, 0, 0, 0, 0, 0, 0, 0, 0, 0, 0, 0, 0, 0,
Mercado 0,00%| 0,00%]| 0,00%| 3,00%)| 3,42%| 3,90%| 4,44%]|5,07%|5,78%| 6,58%| 7,51%)| 8,56% 4% 6% 8% 11% 15%

1.2.6 Investigacion de mercados. Para este trabajo de grado ser realizaron dos encuestas
para tomar decisiones de mercadeo, asi como para tener una aproximacion del mercado
potencial.

Se realiz6 una primera investigacion de mercados en la ciudad de Bogota a los estratos 4, 5
y 6 los cuales fueron predefinidos como potenciales clientes de nuestro producto. El
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universo tomado en cuenta para esta encuesta fue de 181.976 hogares que cumplen con
estas caracteristicas. Se tuvieron en cuenta tanto personas del sexo masculino como del
femenino a partir de los 25 afios de edad hasta 65 afios aproximadamente, para buscar la
mayor representatividad posible y segmentar el mercado de la manera mas acertada.
Mediante la siguiente formula se llegd a encontrar la muestra para los estratos 4, 5, y 6.

R L ZT

N= Tamafio del universo =181.976

z=K=196=2

Error=e=5%

p=0.5 probabilidad que el evento ocurra.

g=0.5 probabilidad que el evento no ocurra.

(A las variables p y g se les asigna estos valores pues la probabilidad de ocurrencia del
evento es desconocida).

n=Tamafo de la muestra=800 encuestas de los cuales se encuestaron 349 hombres y 451
mujeres, para buscar representatividad de el estrato 4 donde se determind una muestra de
400 al igual que se hizo para el estrato 5y 6 donde se encontré una muestra similar.

Dentro de la investigacion de mercados se plantearon como objetivos: Conocer los habitos
de compra y uso de productos para empaqgue en los hogares; conocer el nivel de aceptacion
de los productos POLIPEL Ltda. por parte de los clientes potenciales; conocer las variables
mas importantes para que los clientes potenciales compren el producto; identificar el
segmento del mercado que consumiria el producto.

Se encontrd que el 83% de los encuestados compra productos para empacar, lo cual se
considera un buena oportunidad para POLIPEL Ltda., pero adicional a esto se encuentra un
porcentaje del 96% que usa los productos. Lo cual indica que la decision de compra no la
tendré necesariamente la persona que use el producto (13% de los encuestados).

Figura 4. ;Compra usted productos para empacar en su hogar?

17%

oSl ENO

83%
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Figura 5. ¢Usa usted productos para empacar en el hogar?
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96%
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Para identificar los productos que mas usan los encuestados, se obtuvo una gran aceptacion
de la pelicula de PVC (24%), Cintas autoadhesivas(24%), bolsas(21%) y papel aluminio
(18%). La pelicula de PVC se encuentra como un producto fuerte en el mercado contra el
que debe competir POLIPEL Alimentos, sin descartar el papel aluminio con un porcentaje
significativo de aceptacion. Teniendo en cuenta que a estos productos se les da una mayor
utilizacion para proteger y conservar (PVC) y hornear (Papel aluminio), en su mayoria
alimentos, se puede pensar en capturar una porcion del mercado que estos productos tienen

gracias a que el 10% de los encuestados le darian aplicaciones en alimentos.

Figura 6. ¢ Qué productos de empaque usa usted en su hogar?
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Figura 7. Aplicaciones que le daria al producto
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La aceptacidn que tienen las cintas autoadhesivas en el mercado las posiciona como fuertes
competidoras de POLIPEL Multiusos, sin embargo en la publicidad que se pretende hacer
del producto se podran encontrar las ventajas que este tiene frente a las cintas. La
frecuencia de uso mas alta para los productos de empaque se encuentra en las bolsas (43%)
y como segundo producto la pelicula de PVC (37%). Lo cual sera un gran reto para las dos
referencias manejadas por POLIPEL Ltda, pues son dos productos competidores sustitutos.
Esto se cree debido a la funcionalidad que cumplen tanto POLIPEL Alimentos como
POLIPEL Multiusos, las cuales sustituyen, suplen y en algunos casos supera las
necesidades que cubren los productos competidores mencionados anteriormente. Por otro
lado, se puede observar una tendencia de frecuencia de utilizacion mas baja (cada 15 dias)
de las cintas autoadhesivas.

Los factores mas importantes para los encuestados en la compra de productos de empaque
son: Economia (37%), funcionalidad (24%), durabilidad (23%), calidad (24%) y marca
(2%). Los factores mencionados seran fortalezas de POLIPEL Ltda., pues el producto
cumple con las expectativas de precio y se encuentra valorado adecuadamente por los
clientes potenciales. Por otro lado, la funcionalidad que el producto brinda es determinante,
pues su gran variedad de aplicaciones lo hacen poli funcional. La cantidad de metros
lineales y de metros cuadrados de cada uno de los productos de POLIPEL en las
presentaciones de Multiusos y Alimentos (100 y 30 respectivamente) es superior tanto a la
de la pelicula de PVC y papel aluminio como de las cintas autoadhesivas, generandole un
valor agregado al consumidor.
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Figura 8. Factores que considera importantes en la compra de productos para el empaque.
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Es importante tener en cuenta la cantidad de dinero destinado a los productos de empaque
en Colombia. Las cantidades mas significativas (63%) estd en los rangos de $30.001 a
$40.000 y de mas de $60.000 pesos anuales. En el caso hipotético que los consumidores de
productos de empaque compren solamente las referencias ofrecidas por POLIPEL Ltda. (las
cuales cumplen todas las funciones ofrecidas por los productos de empague en el mercado),
pueden representar alrededor de seis unidades consumidas por hogar al afio
aproximadamente.

Figura 9. Cantidad de dinero destinada a productos de empaque al afio.
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El nivel de aceptacion de los productos de POLIPEL Ltda. fue de un 93% sobre las
personas que usan productos de empaque para el hogar, que representa un 67,25% sobre el
total de la muestra. Dicha aceptacion se justifica debido al impacto que produce un
producto nuevo reuniendo la mayoria de caracteristicas que tienen los productos de
empaque ofrecidos en el mercado. En la investigacion de mercados realizada para este
trabajo de grado también se indagé en la linea de preferencia por parte de los clientes
potenciales, lo cual arrojo un resultado del 29% por parte de la linea de alimentos y del
71% para los productos multiusos.

Dentro de las variables importantes para el usuario final en el momento de adquirir el
producto se deben incluir las posibles aplicaciones que le puedan dar a éste. Por esta razon,
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se encuentran una serie de aplicaciones para el hogar tales como: usos varios en el hogar,
proteccion y empaque, alimentos, trasteos, envios y adelgazar. Esta poli funcionalidad le
brinda mayor valor agregado al consumidor en el momento de cubrir sus necesidades de
empaque, lo cual genera una posibilidad de venta superior, si se hace un buen trabajo
publicitario.

Los resultados obtenidos en las encuestas indican que las medidas que se consideraron mas
adecuados para los distintos usos ya sea alimentos o multiusos como se presentan en la
figura 10, y se concluye que al 38% de los encuestados les gustaria encontrar el producto en
10 cm, 33% en 30 cm y al 27% le gustaria POLIPEL Alimentos en 30 cm.

Figura 10. Dimensiones en las que le gustaria encontrar el producto.
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Debido a las necesidades de empaque que los clientes potenciales tienen en el hogar,
definen las medidas 10 cm y 30 cm para multiusos y 30 para alimentos como adecuadas
para darle las aplicaciones sugeridas. Para el caso de multiusos, se interpreta que los
encuestados buscan un producto que permita manejar objetos de varias dimensiones. Al
analizar el resultado para la medida de la linea de alimentos, se deduce que es en esta
medida es en la cual siempre se le ha ofertado a los encuestados, por lo tanto la percepcion
de este tipo de productos relacionados con las aplicaciones en alimentos (caso pelicula de
PVC y papel aluminio) es dificil de cambiar en la mente del consumidor.

La segunda investigacion de mercados del trabajo de grado fue realizada los dias 18 y 19 de
Marzo de 2004 en la Il Feria Empresarial y de Proyectos (ver anexo A), en la Pontificia
Universidad Javeriana, a la cual asistio el proyecto de empresa transformadora y
distribuidora de peliculas plasticas coextruidas estirables y autoadherentes para embalaje
Stretch Film. Los encuestados en la feria encontraron la oportunidad de tener un contacto
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con el producto e identificar sus propiedades técnicas y demostracion de algunas de sus
aplicaciones de tipo domeéstico.

Figura 11. Il Feria Empresarial y de Proyectos.

Se tuvo un primer acercamiento con posibles clientes los cuales mostraron un gran interés
por el producto. Se realizaron 74 encuestas, donde se preguntaron los usos o aplicaciones
para los cuales el cliente potencial le daria al Stretch Film. Surgieron 9 posibles opciones
para las cuales seria usado, de las cuales 5 estan estrechamente relacionadas con el uso en
el hogar. Es decir, que el 62,58% de la muestra tomada estaria dispuesta a comprar Stretch
Film para el hogar, dandole distintas aplicaciones. Por otro lado, el 88,95% desearia ver el
producto en medidas de 10 cm y 30 cm. Al indagar sobre los canales de ventas en lo que
quisieran encontrarlo, se concluyé que el 66.67% desearia encontrarlo en Almacenes de
Cadena y supermercados y el 15.05%, lo compraria en sitios donde habitualmente realizan
las compras las familias bogotanas tales como droguerias, papelerias, centros de correo y
envios.

1.3 PLAN DE MERCADEO

El plan de mercadeo recoge todas las estrategias que se van a utilizar para lograr los
resultados en términos de volumen de ventas y sustentar de esta forma los ingresos
proyectados de la empresa.

1.3.1 Estrategia de Precio. Los costos establecen el limite inferior para el precio que se
puede cobrar por los productos, este precio debe cubrir todos los costos, de producir,
distribuir y vender, al mismo tiempo busca generar un rendimiento justo por los esfuerzos y
el riesgo. Para el proyecto de empresa a analizar en este trabajo de grado los precios estan
determinados por la demanda. La fijacion del precio esta basada en el costo, al cual se le
suma un margen, lo cual consiste en sumar un sobreprecio estandar al costo del producto.
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La estrategia de fijacion de precio esta fundamentada en la captacion del mercado mas alto,
donde la calidad e imagen del producto sustentan el precio mas alto. Los costos por
producir volumenes pequefios no afectan sensiblemente los beneficios del producto y
finalmente los competidores no podran entrar facilmente al mercado. Esta estrategia tiene el
fin de obtener ingresos maximos, en cada capa de la demanda que esté dispuesta a pagar el
precio, luego al agotar la venta en dicha capa se baja a una inferior bajando el precio.?’

La variacién de precios estard determinada por: descuentos por pago en efectivo: éste es
ofrecido a los compradores que paguen el producto dentro de una cierta fecha, descuento
por cantidad: éste es para los compradores que adquieran el producto en grandes
cantidades, descuento funcional: éste descuento es ofrecido a los revendedores que realizan
funciones de venta, almacenaje y contabilidad.

Cuadro 24. Precio.

PRECIOS POR REFERENCIA

COSTO
Rollo10cmR | Rollo 10cm D | Rollo 30 cm A | Rollo 30 cm R | Rollo 30 cm D
Materia Prima E Insumos $ 1.211,05 $ 2.768,53 $ 1.059,44 $ 2.937,95 $ 5.963,41
Mano De Obra Directa $ 46,55 $ 46,55 $ 80,80 $ 139,65 $ 139,65
Mano De Obra Indirecta $ 447,55 $ 447,55 $ 776,82 $ 1.342,64 $ 1.342,64
Costos Indirectos Fabricacion | $ 53,45 $ 53,45 $ 92,77 $ 160,35 $ 160,35
Costos Directos Fabricacion $ 88,62 $ 88,62 $ 153,82 $ 265,86 $ 265,86
Distribucion 2% $ 36,94 $ 68,09 $ 43,27 $ 96,93 $ 157,44
Costo $ 1.884,17 $ 3.472,79 $ 2.206,92 $ 4.943,38 $ 8.029,35
Margen De Utilidad (15%) $ 332,50 $ 612,85 $ 389,46 $ 872,36 $ 1.416,94
Precio de Venta (Fabrica) $ 2.216,67 | $ 408564 | $ 2.596,38 $ 581575 | $ 9.446,29
Margen del Distribuidor (25%) | $ 73889 | $ 1.361,88 | $ 86546 | $ 193858 | $ 3.148,76
Convenio por volumen $ 68,56 | $ 12636 | $ 80,30 | $ 17987 | $ 292,15

distribuidor (3%)

Gasto de Mercadeo y
Promocion (Medios Revistas, | $ 6856 | $ 126,36 | $ 80,30 $ 179,87 | $ 292,15
Correo, etc) (3%)

Promocién y Manejo del

producto en el punto de venta | $ 80,40 | $ 148,18 | $ 94,17 $ 21093 | $ 342,61
(3,5%)
IVA (16%) $ 507,69 $ 935,75 $ 594,66 $ 1.332,00 $ 2.163,52

Precio de Venta al Publico $ 3.680,76 | $ 6.78417 | $ 431127 | $ 9.657,00 | $ 15.685,49

Teniendo en cuenta el cuadro presentado anteriormente, el precio previsto de venta al
publico serd de $3.681 para el rollo de 10 cm, $6.784 para el rollo de 10 cm con
dispensador, $4.311 para el rollo de alimentos, $9.657 para el rollo de 30 cm y finalmente
de $15.685 para el rollo de 30 cm con dispensador.

2 KOTLER, Phillip. Marketing. México: McGraw Hill, 1988.
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La materia prima e insumos (cuadro 25) es un rubro que representa el 68% del costo del
producto y esta compuesto de las cuentas que se muestran en la tabla; el Stretch Film se
compra por kilos en rollos madres de 1 metro por 100 kilos y el costo del kilo es de $4.310,
por lo tanto para obtener el costo de un producto se debe multiplicar por el peso base por
los metros lineales por ancho del rollo. El core de carton representa un costo que varia
segun la medida del rollo que se quiere obtener. Por otra lado, el precio del dispensador es
variable dependiendo de la medida del rollo y el costo se obtiene despues de multiplicar el
costo por el factor de importacion que incluye, flete (10%), seguro (0,4%), gravamen (20%)
y otros gastos (10%). El costo del empaque individual es dependiente de las caracteristicas
del producto, ya que es directamente proporcional al tamafio del producto.

Cuadro 25. Costo materia prima.

REFERENCIA | Rollo 10cmR | Rollo10cmD | Rollo30cm A | Rollo30cmR | Rollo 30 cm D

MATERIAS PRIMAS

s s s s s

Stretch Film (kg) 801,72 801,72 541,16 2.405,17 2.405,17
INSUMOS
Core Carton $ 30,08 $ 30,08 $ 84,78 $ 84,78 $ 84,78
Dispensador (délar) $ $ 1.454,23 $ $ $ 2.908,46
Empaque Individual $ 348,00 $ 420,00 $ 396,00 $ 348,00 $ 440,00
Embalaje $ 31,25 $ 62,50 $ 37,50 $ 100,00 $ 125,00
TOTAL $ 1.211,05 $ 2.768,53 $ 1.059,44 $ 2.937,95 $ 5.963,41
Cuadro 26. Almacenamiento.
Rollo10cmR |Rollo10cmD |Rollo30cm A [Rollo30cm R [Rollo 30 cm D

ALTO m 0,12 0,22 0,32 0,32 0,32

DIMENSIONES |ANCHO m 0,10 0,10 0,06 0,07 0,07

CAJAUNITARIA | ARGO m 0,10 0,10 0,06 0,07 022

m3 0,0012 0,0022 0,0012 0,0016 0,0049

ALTO m 0,50 0,50 0,50 0,50 0,37

DIMENSIONES ANCHO m 0,32 0,32 0,32 0,32 0,35

CAIA LARGO m 041 041 0,32 0,32 0,32

m3 0,0656 0,0656 0,0504 0,0504 0,0402

Unidades/Caja 48 24 40 15 12

Para obtener la cuenta de mano de obra directa (cuadro 27) se suma el salario mas las
cesantias que corresponde al 8,33% del salario y el 42,67% de prestaciones, una vez se
tiene el total se divide entre 30 dias y 8 horas por dia para obtener el costo de una hora;
finalmente se divide entre la capacidad de produccion por hora de cada uno de los
productos.
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Cuadro 27. Mano de obra directa.

SALARIO CESANTIAS | PRESTACIONES TOTAL COSTO/HORA | Rollo 10cm R | Rollo 10 cm D | Rollo 30 cm A| Rollo 30 cm R | Rollo 30 cm D
OPERARIO

MAQUINA|$  358.00000|$ 2082140 |$ 15275860 |$ 540.580,00|$ 225242 |$ 2327]$ 2327]$ 40.40]$ 60,82] $ 69,82
OPERARIO

DE

EMPAQUE|$  358.00000|$ 2082140 |$ 15275860 |$ 540.580,00($ 225242 |$ 2327]$ 2327]$ 40,40 $ 69,82| $ 69,82
TOTAL  |¢ 716.000,00  |$ 59.642,80 $ 305.517,20 $ 1.081.160,00  |$ 4.504,83 $ 4655 |$ 4655 [$ 8080 |$ 13965 |$ 13965

La mano de obra indirecta (cuadro 28) es una cuenta que se obtiene de la misma forma que
la de mano de obra directa pero se tienen en cuenta las comisiones de los vendedores que
corresponden al 3% sobre el valor de las ventas.

Cuadro 28. Mano de obra indirecta.

SALARIO | COMISIONES | CESANTIAS | PRESTACIONES | TOTAL | COSTO/HORA | Rollo 10cm R | Rollo 10 cm D | Rollo 30 cm A | Rollo 30 cm R | Rollo 30 cm D
SECRETARIA 432.000 0 35.986 184.334 652.320 2.718 28 28 49 84 84
ADMINISTRADOR 2.500.000 0 208.250 1.066.750 3.775.000 15.729 163 163 282 488 488
JEFE DE PRODUCCION | 2.500.000 0 208.250 1.066.750 3.775.000 15.729 163 163 282 488 488
\IéIlES'\W"DRllzII?le(J)lRDORES 358.000 225.943 48.642 249.168 881.754 3.674 38 38 66 114 114
VENDEDOR 358.000 225.943 48.642 249.168 881.754 3.674 38 38 66 114 114
TOTAL 6.148.000 451.886 512.128 2.623.352 9.965.828 41.524 429 429 745 1.287 1.287

En el cuadro 29 se discriminan los costos indirectos de fabricacion los cuales son todos
aquellos que no estan clasificados como mano de obra directa ni como materiales directos.
Aunque los gastos de venta, generales y de administracion también se consideran
frecuentemente como costos indirectos, no forman parte de los costos indirectos de
fabricacién, ni son costos del producto. En esta cuenta se incluy6 el agua, teléfono, el
arriendo que le corresponde a el area administrativa y finalmente el costo de la maquinaria
y equipos indirectos.

Cuadro 29. Costos indirectos.

COSTO [CANT.|TOTAL |AROS [VALOR ANUAL |COSTO MES [COSTO HORA [Rollo 10cm R |Rollo 10cm D |Rollo30cm A |Rollo30cm R |Rollo 30 cm D
COMPUTADORES

1206400 | 3 |3619200| 3 1206400 100533 419 $ 433 | 8 433 s 751 $ 129 $ 12,99
IMPRESORALASER | 504600 | 1 | 504600 | 3 168200 14017 58 $ 060 | $ 060 | $ 1,05] $ 181] 8 1,81
MUEBLES Y ENSERES | 9500000 | 1| 9000000 | 3 3000000 250000 1042 $ 1076 | $ 1076 | $ 1868 | $ 3229 | $ 32,29
Seguros 42844 0 52495 0 17498 1458 6 $ 006 | $ 0,06 | $ 011] 019 | $ 0,19
Sub TOTAL 10711000 13123800 4374600 364550 1519 $ 1570| $ 1570] $ 2124 | 3 4700 | $ 47,09
TOTAL 10753844 13176295 4392098 366008 1525 $ 1576 $ 1576 $ 2735 $ 4728 $ 4728
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La cuenta de muebles y enseres (cuadro 31) se encuentra especificada en el cuadro 30 y las
respectivas cotizaciones se encuentran en los anexos. Para calcular las necesidades de
almacenamiento se tomaron las medidas de las cajas individuales y con base en eso se
cotizo6 un sistema de almacenamiento que cumpliera con las caracteristicas requeridas a su
vez se muestra en el cuadro 30 el costo de almacenamiento para cada uno de los productos

y las unidades que puede contener la caja de embalaje.

Cuadro 30. Costo de almacenamiento.

Rollo 10cmR |Rollo10cmD  |[Rollo 30 cm A Rollo 30cm R |Rollo 30 cm D
ALTO m 0,12 0,22 0,32 0,32 0,32
DIMENSIONES JANCHO m 0,10 0,10 0,06 0,07 0,07
CAMONITARIA || ARGO m 0,10 0,10 0,06 0,07 0,22
m3 0,0012 0,0022 0,0012 0,0016, 0,0049
ALTO m 0,50 0,50 0,50 0,50 0,37
IANCHO m 0,32 0,32 0,32 0,32 0,35
A = ILARGO m 0,41 0,41 0,32 0,32 0,32
m3 0,0656, 0,0656, 0,0504 0,0504 0,0402
Unidades/Caja 48] 24 40 15 12
Costo m3/unidad producida |$ 0,007 $ 0,013 |$ 0,012 |[$ 0,028 $ 0,087
Cuadro 31. Muebles y enseres.
Referencia Cantidad Costo Total
Teléfono Fax 1 482700] 482700
Teléfono 2 Lineas 1 94000 94000
Teléfono Sencillo 3 21900, 65700
Combo Escritorio + Silla 5 159900/ 799500
Sillas 2 79900/ 159800
Unidades de almacenamiento 20 320000| 6400000
Archivador 1 142900, 142900
Tapete (m2) 60 15490| 929400
Cortinas (Persianas 1 m ancho) 4 20900, 83600
Otros Gastos 342400
TOTAL 9500000
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Cuadro 32. Gastos de operacion.

ARRENDAMIENTO

Area M2 % Costo Costo anual Costo Hora |[Rollo 10cm R|Rollo 10 cm D|Rollo 30 cm A|Rollo 30 cm R{Rollo 30 cm D
Administrativa| 60 34%|$ 411.42857 |$ 4.937.14286|$ 1.71429|$ 17,71 | $ 1771 |$ 30,75 % 53,14 |$ 53,14
Almacen MP | 25 14%|$ 171.42857 |$ 2.057.142,86|$ 714,29|% 738 | $ 738 |$ 12,81 |$ 22,14 |$ 22,14
Almacen PT 20 11%|$ 13714286 |$ 1.645.714,29|% 571,43 $ 590 |$ 590 |$ 10,25 | $ 1771 [$ 17,71
Planta 70 40%| $ 480.000,00 |$ 5.760.000,00|$ 2.000,00|$ 20,67 | $ 20,67 |$ 3587 |$ 62,00 |$ 62,00
TOTAL 175 100%| $ 1.200.000,00 |$ 14.400.000,00{$ 5.000,00|$ 51,67 | $ 51,67 |$ 89,68 |$ 155,00 [$ 155,00

Agua $ 50.000,00 |$ 600.000,00| $ 208,33 $ 215 | $ 215 |$ 3,74|% 6,46 |$ 6,46

Servicios Luz $ 450.000,00 |$ 5.400.000,00|/$ 1.875,00|$ 19,38 | $ 1938 |$ 3363|% 58,13 |$ 58,13

Telefono |$ 400.000,00 |$ 4.800.000,00|$ 1.666,67|$ 1722 | $ 1722 |$ 29,89 | $ 5167 [$ 51,67
TOTAL |$ 900.000,00 |$ 10.800.000,00{$ 3.750,00|$ 38,75 | $ 38,75 |3 67,26 | $ 116,25 [$ 116,25
Los costos directos de fabricacion son todos aquellos en los cuales se incurre para la
transformacion del producto. Dentro de estos se encuentran los costos de maquinaria y
equipos que afectan directamente el producto y se encuentran en el cuadro 33. El costo de
la energia eléctrica, y lo correspondiente al arriendo de planta y almacenes tanto de materia
prima como de producto terminado se pueden ver en el cuadro 32. A su vez, se muestra en
el cuadro 34 los costos en los cuales se incurre para la importacion de la embobinadora
cortadora.
Cuadro 33. Costo de maquinaria.
COSTO |CANT.| TOTAL | ANOS [VALOR ANUAL [COSTO MES|COSTO HORA| Rollo 10cmR | Rollo 10cm D | Rollo30 cm A | Rollo30cm R | Rollo 30 cm D
EMBOBINADORA
CORTADORA 46494739 1 [46494739| 5 9298948 774912 3229 $ 3336 |$ 3336 [$ 57,91 |$ 10009 |$ 100,09
GRUAHIDRAULICA | 789050 | 1 | 780050 | 5 157990 13166 55 $ 057 |$ 057 |$ 098 |$ 1,70 |$ 1,70
COMPRESOR 855000 | 1 | 855900 | 5 171180 14265 59 $ 061 |$ 061 |$ 1,07 |$ 184 |$ 1,84
PESOELECTRONICO | 160550 | 1 | 169550 | 1 169550 14129 59 $ 061 |$ 061 |$ 1,06 |$ 183 |$ 1,83
Seguros 193241 | 0 | 193241 | 0 39101 3266 14 $ 014 |$ 014 |$ 024 |$ 042 |$ 042
Sub TOTAL 48310139 48310139 9797668 816472 3402 [ 35,15 | $ 35,15 | $ 61,02 |$ 10546 |$ 10546
TOoTAL 48503380 48503380 9836859 819738 3416 |$ 3529 $ 3529 $ 6126 $ 10588 $ 10588
Cuadro 34. Embobinadora cortadora.
Costo en Libras Esterlinas £7.750,000$ 38.626.000,00
Costo Transporte en Libras Esterlinas £700,00($  3.488.800,00
Costo Seguro 0,40%]| $ 168.459,20
Otros Gastos 10%[$  4.211.480,00
Libra Esterlina 8-06-04 $4.984,00 $  46.494.739.20
Fuente del precio de una libra: Bolsa de New York
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La suma de todos los costos mostrados en el cuadro 24 y depurados anteriormente mas el
2% del transporte para la distribucion, se traducen en el costo total del producto, al cual se
le agrega el margen de utilidad para el proyecto. Dicho margen equivale al 15%,
obteniendo asi el precio de venta para los distribuidores. Los distribuidores despues del
costo calculan un margen de utilidad del 25%.%® Adicionalmente se le deben contemplar
otros porcentajes que se dan hoy en dia como condiciones por parte de los puntos de venta
en este tipo de negociaciones:
= Convenio por volumen: Si la cadena compra cierta cantidad de producto, se le hace
un descuento acordado en la negociacién, que normalmente es del 3% sobre la compra
(antes de IVA).
= Gastos de mercadeo y publicidad: Todas la cadenas deben ejercer una fuerte labor
de mercadeo y publicidad para promocionar sus productos fuera del punto de venta.
Entonces, estos gastos se destinaran en produccion de separatas promocionales a los
clientes potenciales, y realizacion de eventos y ferias por secciones en ciertas
temporadas del afio. Para esto, cada uno de los proveedores de las cadenas debe aportar
un porcentaje del 3% sobre lo que se les compra (antes de IVA).
= Promocién en el punto de venta: Incluye tanto el manejo logistico del producto
realizado por un tercero en el punto de venta, como la promocidén misma por parte de
mercaderistas. El porcentaje que se aporta normalmente por parte de los proveedores es
del 1.5% (antes de IVA), pero para el caso de POLIPEL se va a considerar un 3.5%
sobre las compras. Esto se define en conjunto con el canal de ventas, dado que
POLIPEL es un producto que no se conoce ni existe en el mercado para este tipo de
aplicaciones, por lo tanto se necesitard de una fuerte labor promocional y demostrativa.
Para la inicializacién de venta del producto, se dispondra de un mercaderista en cada
uno de los puntos de venta que realice labores de demostracion. Esta persona debe
mostrar a los clientes las propiedades del producto, sus diversas aplicaciones, la
funcionalidad que éste le brinda y el ahorro que le generara al sustituirlo por otro
productos de empaque. De esta manera, POLIPEL se enrutara hacia el objetivo de que
cada vez méas hogares de los estratos 4,5 y 6 tengan el producto para que conozcan y
prueben los diversos beneficios que éste le generara.
= El ultimo rubro para completar el precio, que debe ser pagado por el consumidor
final para adquirir el producto es el IVA del 16%.

Relacionando el precio de venta calculado por el proyecto de empresa y haciendo una
comparacion con los valores esperados por los encuestados como se muestra en la figura
12, se encuentra que el 48,24% estarian dispuestos a pagar por el rollo de 10 cm entre
$5.501 y $6.500 pesos, valor esperado que esta por encima del establecido por POLIPEL en
$784 pesos. De la misma forma, el 55,42% los encuestados estarian dispuestos a pagar
entre $4.501 y $5.500 pesos por el rollo de 30 cm sin dispensador, precio real del producto
esta $4.657 pesos por encima del precio esperado por el consumidor.

BYEPES, Luis Alberto, Gerente General Alkosto S.A., Asesor.
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Figura 12. ; Cuanto estaria dispuesto a pagar por el producto?
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Los precios mencionados anteriormente, podrian entrar al mercado dado que la
competencia actualmente tiene precios similares como se muestra en el cuadro 12,
ofreciendo en algunos casos menos cantidad de metros lineales. Los productos ofrecidos
por POLIPEL presentan como valor agregado, no existente en el mercado nacional, un
dispensador de plastico inyectado reutilizable por un precio muy razonable para los estratos
al cual esta dirigido el producto. En el caso de POLIPEL Alimentos el precio se encuentra
un 51,58% mas elevado que el precio del P\VC como se puede observar en el cuadro 15. Al
realizar una comparacion de esta referencia frente a la concepcion de los encuestados, se
concluye que el 57,96% de estos estaria dispuesto a pagar $687 pesos mas que el que
establece la empresa.

Despues de haber realizado un analisis de los precios de cada una de las referencias, se
procede a evaluar el comportamiento del mercado, donde se espera que la venta de rollos de
10 cm para el segundo afio de operacion se incremente o adquiera de alguna forma parte del
mercado de las referencias de los rollos con dispensador. La razon de este hecho se debe a
gue muchos de los consumidores ya habran comprado el dispensador que por ser
reutilizable solo tiene que ser adquirido en la primera compra. Para el caso de los rollos de
30 cm, se espera que ocurra el mismo fenémeno y que por otro lado tome una mayor
fraccion del mercado global en el largo plazo. Esto ocurre debido a que este producto
pretende absorber una fraccién del mercado que actualmente es abarcada por los fabricantes
de PVC, con campafias que muestren las desventajas para la salud de los consumidores que
usen policloruro de vinilo. En los afos siguientes, se espera que el crecimiento sea del 20%
para los rollos sin dispensador y un decrecimiento del 20% para los rollos con dispensador.
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Cuadro 35. Proyeccion de ventas.

Volumen Estimado 2005 2006 2007 2008 2009
de Ventas

Rollo 10 cm
Repuesto 4.315 7.641 13.529 23.957 42.421
Precio de Venta
($/und) 2.217 2.350 2.491 2.640 2.798
Rollo 10 cm
Dispensador 8.298 9.796 11.564] 13.651 16.114]
Precio de Venta
($/und) 4.086 4.331 4,591 4.866 5.158
Rollo 30 cm
Alimentos 9.626 17.632 28.186 42.658 59.799
Precio de Venta
($/und) 2.596 2.752 2.917 3.092 3.278
Rollo 30 cm
Repuesto 3.319 5.877 10.407 18.428 32.632
Precio de Venta
($/und) 5.816 6.165 6.535 6.927 7.342
Rollo 30 cm
Dispensador 7.634 9.012 10.639 12.559 14.825
Precio de Venta
($/und) 9.446 10.013] 10.614] 11.251] 11.926
Valor De Ventas
Total ($) $159.879.204| $235.374.151| $349.932.985] $530.526.998| $814.237.230
Valor De Ventas
Neto ($) $159.879.204| $235.374.151| $349.932.985| $530.526.998| $814.237.230
Politica De Cartera (Dias) 60 60 60 60 60
% de Ventas de Contado 30% 30% 30% 30% 30%
Valor Ventas de Contado $47.963.761 $70.612.245 $104.979.896] $159.158.099| $244.271.169
% de Ventas a Plazo 70% 70% 70% 70% 70%
Valor Ventas a Plazo $111.915.443| $164.761.906| $244.953.090 $371.368.899] $569.966.061

El consumo en Colombia, de polietileno de baja densidad, crece anualmente un 5,4% por
persona, lo cual incrementaria la demanda de polietieno de baja densidad. Ocasionando un
incremento en la produccion, por ende el crecimiento de los precios estard estrechamente
relacionado con el indice de Precios al Consumidor (IPC) que en promedio ha sido de 6%
durante los ultimos afos estos crecimientos se encuentran en el cuadro 35.

Con base en las proyecciones de ventas mostradas en el cuadro anterior se observa que no
se tiene conocimiento certero del porcentaje de ventas que se realizan a crédito, sino al total
de ventas netas. Por efecto se tendra una rotacion mas agil que la real, puesto que en un
escenario real las ventas a crédito son menores. Teniendo en cuenta que los canales de
distribucion mediante los cuales se pretende distribuir el producto, tienen politicas de pago
de cartera lenta, pues la mayoria de estos canales pagan sus cuentas a 60 dias, por lo cual la
empresa contara con efectivo disponible cada 2 meses. A su vez, POLIPEL Ltda. rota las
cuentas por pagar cada 60 dias con algunos de sus proveedores, por tratarse de una empresa
nueva en el sector y tener un poder de negociacion frente a otras empresas muy bajo.

El proveedor de la materia prima mas representativa (Stretch Film) sera PELEX S.A..
Despues de haber realizado cotizaciones con otros proveedores, se acordé manejar con éste
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una cartera de 90 dias y un precio inferior al ofertado por los demas proveedores. Por otro
lado se buscara obtener un descuento del 5% por pago de contado a este proveedor, esta
operacion se logra endosando las facturas a entidades financieras que cobran el 3% de la
factura dandole la oportunidad a POLIPEL de obtener descuentos y un ahorro en el costo
de la materia prima del 2%. El proveedor de Stretch Film para alimentos, Manuli de
Argentina, acordd manejar una cartera de 60 dias, al igual que los demas proveedores. Los
proveedores extranjeros como es el caso de los dispensadores, tienen politicas de pago de
transferencia electronica y 45 dias para la entrega del producto una vez reciben la orden de
pedido.

1.3.2 Segmentacion del mercado. Segun datos tomados de la encuesta realizada se puede
segmentar el mercado de acuerdo a las referencias de la siguiente manera:

Variable sexo (figura 13): existe una tendencia de aceptacion marcada por parte de las
mujeres (408 respondieron positivamente) a comprar el producto. La poblacion de hombres
tambien representa una porcion importante de la muestra (265), teniendo en cuenta que la
cantidad de mujeres encuestadas fue superior al nimero de hombres. Esto representa por
parte de las mujeres un 90.46% de aceptacion y de los hombres del 75.93%. Esta cifra es
considerada importante para POLIPEL Ltda., pues existen claros niveles de aceptacion del
producto por parte del mercado meta.

Figura 13. Preferencia de las referencias segun el sexo.
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Variable edad (figura 14): al hacer una correlacion entre la aceptacion del producto y la
edad, se encuentra el mayor nimero de personas que comprarian el producto entre los
rangos de 31 a 40 afios de edad (291 personas). En el segundo rango de edad estan las
personas entre los 41 y 50 afios de edad para un total de 217 personas. En este rango de
edad se encontraron 56 personas que manifestaron la no intencién de compra y segun sus
caracteristicas generales pertenecen al estrato 4. Por lo tanto se podria pensar que existe un
rechazo del producto en dicho estrato, convertiéndose en un reto para el proyecto al buscar
mayor convencimiento para la utilizacion del mismo. Segun los resultados, la mayor
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concentracion de aceptacion se encontro entre el rango de 31 a 50 afios de edad con un total
de 508 personas.

Figura 14. ; Compraria usted el producto? (Edad)
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Variable estrato (figura 15): se observa que el estrato con mayor nimero de personas que
tienen intencion de compra del producto es el 5, con 285 personas lo que representa un
35,62% de aceptacion. Teniendo en cuenta que en Colombia los comportamientos de
compra tanto del estrato 5 como del 6 son muy similares, POLIPEL Ltda. integr6 a estos
dos como uno solo estrato obteniendo un porcentaje total de aceptacion del 59,8%. A pesar
de que el nivel de rechazo del producto se dio en el estrato 4, no se puede menospreciar el
24,18% de la poblacion con intencion de compra del producto.

Figura 15. ; Compraria usted este producto? (Estrato)
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Sobre la proporcion de personas que si comprarian el producto, se encuentra intencion de
compra por parte de las mujeres en un porcentaje de 37.2% para alimentos y 62.8% para
multiusos. Las mujeres que comprarian POLIPEL alimentos, se encuentran en su gran
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mayoria dentro de los estratos 5 y 6, en un rango de los 31 y 50 afios de edad. Por su parte,
el sexo masculino tiene intencion de compra en un 80.3% para multiusos y 19.7% para la
referencia de alimentos. Es claro que en ambos casos, la referencia multiusos tiene el mayor
porcentaje de aceptacion, por ser un producto nuevo en el mercado y no conocido. Pero al
comparar el complemento de ambas referencias para los dos sexos, se puede observar que
las mujeres son el sexo mas interesado en la referencia de alimentos.

Por lo tanto, se determind que el segmento del mercado para POLIPEL Ltda. es el

siguiente:

= Referencia Multiusos: Mujeres y hombres con necesidades de empaque en el hogar, de
estratos 4, 5y 6, entre los rangos de edad de 31 a 50 afos.

= Referencia Alimentos: Mujeres con necesidad de empaque de alimentos en el hogar,
que se encuentren en los estratos 4,5 y 6, con edades entre los 31 y 50 afios de edad.

1.3.3 Estrategia de Venta. A continuacion se plantean las formas especificas para lograr
los volumenes de ventas deseadas.

La estrategia de venta estard dirigida en su inicio a la comercializacion de rollos con
dispensador inyectado y después del segundo semestre del afio se enfocara al mercado los
rollos repuesto con el fin de promover el uso del dispensador.

POLIPEL Alimentos, sera lanzado al mercado con una fuerte campafia que muestre las
ventajas sobre el PVC la cual seré realizada por intermedio de impulsadores en los centros
de distribucién que mostraran al mismo tiempo POLIPEL multiusos en las distintas
medidas.

El primer paso debe ser hacer el contacto con el posible cliente; lo cual consiste en lograr
inicialmente una aceptacién por parte de los medios de distribucion, una vez lograda la
aceptacion del producto dentro de su canal, se acude a promocionar el producto en ese
medio. Del mismo modo que se hizo con los canales de distribucién se debe hacer con los
clientes finales; se realiza un acercamiento a los posibles clientes potenciales mostrando el
producto y haciendo pruebas demostrativas, donde el cliente tenga contacto fisico con el
mismo por intermedio de impulsadores o mercaderistas de producto, que muestren las
propiedades técnicas y las ventajas competitivas que representa tener un rollo de Stretch
Film en el hogar. Dicho proceso se realizara principalmente en los canales de distribucién,
en los cuales el mercado objetivo quiere encontrar el producto. Esto se definio en la
investigacion de mercados en donde los encuestados dicen querer encontrar el producto en
supermercados (43.4%), almacenes de cadena (28.6%), papelerias(17.6%), ferreterias(12%)
y centros de belleza(9.4%). Como se muestra en la figura 16.
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Figura 16. ;Donde le gustaria encontrar el producto?
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El mecanismo para identificar los clientes potenciales esta determinado por la ubicacion en
la cual se encuentre el canal de distribucion. Una vez se esté en los canales de distribucion
objetivo se debe buscar la ubicacion del producto dentro del canal, el cual esta determinado
por los usos mas frecuentes que se le pueden dar al Stretch Film. Estos se podrian encontrar
en la seccién de aseo de los supermercados y en la seccion de ferreteria de los mismos; en
los centros de correo deberia estar al lado de las cajas y productos de empaque cominmente
utilizados; en las papelerias debe estar ubicado en la seccion de cintas y cajas para
empaque; en las droguerias debe estar cerca de los productos para el cuidado de yesos, al
igual que en las clinicas de traumatologia y en las ferreterias debe estar ubicado en la
seccion de pléasticos y elementos para empaques.

El Stretch Film transformado por el proyecto de empresa, es un producto fabricado con
estandares y materias primas de alta calidad, con precios justos de acuerdo a las cantidades
ofrecidas. La labor de venta estara centrada en la ciudad de Bogota, pero manteniendo la
flexibilidad de atender clientes y canales de distribucion en el resto del pais que lo
requieran.

1.3.4 Estrategia Promocional. Las estrategias basicas de promocion que se usaran son:

= Entrega de un folleto a color que describa la empresa y el portafolio de productos que
brinda y algunas aplicaciones para las cuales puede ser usado. Este folleto se entrega a
los canales de distribucion y a posibles clientes potenciales.

= Presencia en ferias empresariales dirigidas al mercado objetivo.

= Contacto directo con empresas que distribuyen pelicula plastica coextruida y empresas
que transporten carga, empresas especializadas en empaque de materiales de todo tipo.
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= |Impulsadores o mercaderistas en los centros de distribucion, mostrando las
caracteristicas, propiedades y posibles aplicaciones del producto.

Segun politicas de la empresa, el presupuesto de promocion y propaganda para el primer
afio es del 5% de las ventas totales y los otros afos es del 1% de las ventas.

1.3.5 Estrategia de Distribucion. Como se menciond anteriormente los canales de
distribucion seran los supermercados, tiendas de cadena, ferreterias, droguerias, centros de
correo y envios, papelerias, clinicas y centros de estética y belleza, que tengan como
clientes potenciales mujeres y hombres que estén ubicados en los estratos socio econdmicos
4,5y 6, con edades entre los rangos de los 31 a 50 afios de edad.

Los métodos de transporte y distribucion se haran por medio de un outsoursing con una
firma especializada en despachos, el cual cobra el 2% sobre el valor del producto® dado
que al comienzo de la operacion no se va a considerar la compra de un vehiculo para
transportar la mercancia. El bodegaje de todas las materias primas y productos terminados
se haré en las instalaciones de la planta. Donde se tendré una politica de inventarios de 5
dias para los productos terminados y de 15 dias para las materias primas.

2 YEPES, Luis Alberto. Gerente General de Alkosto S.A.
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2. ANALISIS TECNICO

El objetivo central del analisis técnico es determinar si es posible lograr elaborar y vender el
producto con la calidad, cantidad y costo requerido. Para ello es necesario identificar tecnologias,
maquinarias, equipos, insumos, materias primas, suministros, consumos unitarios, procesos,
ordenamiento de procesos, recursos humanos en cantidad y calidad, proveedores.

2.1 ANALISIS DEL PRODUCTO

El etileno es la materia prima para obtener polietileno. Este es también llamado eteno y es
un hidrocarburo que pertenece a la familia de los alquenos, ya que tiene un doble enlace
entre los carbonos. Gracias a este doble enlace se lleva a cabo la polimerizacion. Segan las
condiciones de operacion durante la reaccion para la obtencién del Polietileno (Presion,
temperatura, uso de iniciadores y catalizadores), la polimerizacion puede originar tanto
macromoléculas poco ramificadas, como macromoléculas muy ramificadas, La frecuencia
con que aparecen las ramificaciones se denomina grado de ramificacién y se indica por
cada 1000 atomos de carbono de la cadena principal. Las diferencias encontradas en la
ramificacion de las macromoléculas, se veran reflejadas en la caracteristicas fisicas de cada
tipo de polietileno. Por esto, la distancia entre macromoléculas vecinas determinan la
densidad y resistencia mecanica del Polietileno.*

Los polietilenos se clasifican por:

= Contenido de monémeros

= Homopolimero: Es un polimero obtenido de un monémero que a través de un iniciador
(oxigeno), realiza su polimerizacion.

= Copolimero: Es un polimero que se produce por la adicion de dos 0 mas mondmeros
diferentes.

» Densidad: Los polietilenos son clasificados de acuerdo al codigo ASTM, por su
densidad (ver cuadros 36, 37.)

Cuadro 36. Polietileno de baja densidad.

Baja Densidad de : 0,910 - 0,940 g/cm®
PEBD |Polietileno Baja Densidad
PELBD |Polietileno Lineal de Baja densidad
Fuente: Enciclopedia del plastico.

% ENCICLOPEDIA DEL PLASTICO. Op cit., pp 2-4.
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Cuadro 37. Polietileno de alta densidad.

Alta Densidad de : 0,941 - 0,965 g/cm®
PEAD Polietileno Alta Densidad
PED-APM]| Polietileno Alta Densidad Alto Peso Molecular

UHMWPE| Polietileno Ultra Alto Peso Molecular
Fuente: Enciclopedia del pléstico.

Los efectos que se encuentran al disminuir la densidad en el polietileno, siendo esta la de
interés para el producto en cuestion, se muestran en el cuadro 38. Segun el cuadro, la
disminucion que se presenta en la densidad del polietileno, permite una mayor flexibilidad
gracias al aumento de la elongacion y a su disminucion en rigidez y dureza de la estructura
interna.

Cuadro 38. Efectos en la disminucion de la densidad en el el polietileno.

PROPIEDAD EFECTO
Rigidez Disminuye
Dureza Disminuye
Resistencia a la tension Disminuye
Resistencia a la abrasion Disminuye
Resistencia Quimica Disminuye
Barrera a gases Disminuye
Brillo Aumenta
Punto de reblandecimiento Disminuye
Impacto a bajas temperaturas Disminuye
Resistencia al rasgado (PELICULA)| Aumenta
Elongacion Aumenta

Fuente: Enciclopedia del pléstico.

= Peso Molecular: Esta relacionado con el indice de fluidez e influye en el método con
que se podréa transformar el plastico. En el cuadro 39 se muestra la clasificacion de los
materiales segun el peso molecular. El Polietileno Lineal de Baja Densidad es un
copolimero de etileno con otras olefinas como el buteno, hexeno u octeno. Ocupa una
posicion intermedia en cuanto al grado de ramificacion y de cristalizacion entre el
Polietileno de Alta Densidad y el de Baja Densidad.
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Cuadro 39. Clasificacion de los materiales segun el peso molecular.

CLASIFICACION|  P.M. g/igmol
LDPE 100000 — 300000
LLDPE 200000 — 500000
HDPE 200000 — 400000
HMWHDPE 200000 — 500000
UHMWPE 1500000 — 6000000

Fuente: Enciclopedia del pléstico.

El polietileno es un material quimicamente inerte, es decir no toxico. Todos sus
componentes han sido objeto de ensayos toxicolégicos, que asf lo demuestran,* motivo por
el cual es utilizado como envase para contener sustancias que requieran seguridad desde el
punto de vista sanitario. Tal es el caso de los alimentos y los farmacos. Los envases de
polietileno actdan como aislantes bacteriol6gicos e hidrofugos.

El polietileno no permite el ingreso de bacterias al producto envasado, con lo cual brinda
una seguridad respecto a la proteccion y conservacion en el contenido del envase. De igual
jerarquia que la cualidad arriba mencionada, el polietileno actta como aislante hidréfugo,
por lo tanto no permite que ingrese humedad al producto envasado, preservandolo por mas
tiempo.

Caracteristicas Técnicas

Las propiedades del Polietileno Lineal de Baja densidad lo definen como un copolimero,
por esta razén sus propiedades fisicas son alteradas por la longitud del comonémero. Como
el polimero presenta moléculas que son esencialmente lineales, las formas cristalinas son
mas compactas y ello ocasiona que se obtenga una pelicula menos transparente que con el
Polietileno de Baja Densidad. Las propiedades reoldgicas y fisicas del PELBD son
diferentes de las del PEBD; con densidad similar pero con diferencias en el indice de
fluidez a consecuencia de que el PELBD tiene una viscosidad mayor. El punto de fusion de
la resinas lineales es alrededor de 20°C mas alto que el PEBD.

Dentro de las propiedades mecanicas que distinguen al PELBD de los PEAD y PEBD son:
Mayor resistencia a la traccion, al rasgado y a la puncion o perforacion, mejor resistencia al
impacto a temperaturas muy bajas (hasta -95°C) y en peliculas posee excelente elongacion,
por lo que se pueden obtener calibres méas bajos que con PEBD. La naturaleza no polar del
Polietileno, le confiere gran resistencia a los ataques de sustancias quimicas. A
temperaturas menores de 60°C, resiste a la mayoria de solventes, 4cidos, bases, y sales en
cualquier concentracién. El Polietileno Lineal de Baja Densidad es impermeable al agua y
relativamente poco permeable al vapor de agua y gases, puede estar en contacto directo con
alimentos sin presentar riesgo para los consumidores, cumpliendo con normas FDA (Food
and Drugs Administration) como es el caso de POLIPEL Alimentos.

3L El polietileno como sinénimo de desarrollo y su interaccién con el medio ambiente En: www.dow.com.
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Por sus propiedades el PELBD es muy interesante para multiples aplicaciones
especialmente en el sector de envase-emablaje. Su aplicacion principal es en pelicula y
lamina. Este tipo de Polietileno se puede encontrar en aplicaciones como pelicula
encogible, pelicula estirable, bolsas grandes de uso pesado, en contacto con alimentos
empacados al vacio, en coextrusiones como Poliamida, debido a que se requiere baja
permeabilidad a gases, para bolsas de hielo y pafales desechables. En la agricultura tiene
usos tales como: acolchado agricola, para proteccion y control del maduramiento de las
pencas de platanos, en invernaderos y otros.

2.1.1. Pruebas y Especificaciones de calidad. Desempefio en Méquina® (Ver cuadro 40)

Cuadro 40. Desempefio en maquina.

METODO UNIDADES VALORES

CALIBRE MINMAX/PROM ASTM 2103 mils 1,001,30/1,16
|PEsoBASE ICONTEC 358 ‘m2 26,66
CAPAS % 80120
TRATAMIENTO ASTM 2578 Dinas/em || —
SELLADO (30 PS! - 0.5 SEG) CARAS TIT (ORI —
CARAS TIN (ORI —
CARAS NIN (ORI —
COEFICIENTE DE FRICCION CARAS NN ASTM D 1894 Unidades de C.OF. 057
CINETICO caRASTT (-

Fuente: Laboratorio PELEX S.A.

El calibre (ver cuadro 40) busca determinar el espesor de peliculas plasticas utilizando un
equipo de escaner mecanico 6 un equipo de medicion electronico. Es determinante pues
estd directamente relacionado con el peso del rollo, y por lo tanto influye en el costo de
produccion. Asimismo, el producto tiene un peso base (figura 17) el cual se puede
determinar teniendo en cuenta el peso por unidad de area de la pelicula plastica (gr/m2).

Figura 17. Peso base

Fuente: Laboratorio PELEX S.A.

%2 Tomado del Laboratorio de Pelex S.A.
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Para determinar el rendimiento de la pelicula, se debe tener en cuenta el inverso del peso
base (m?/gr).Conociendo el peso base, el peso del rollo y el ancho del mismo se determina
el metraje:

Metraje(m)=Rendimiento(m?gramos)*Peso del Rollo (gr)*1/ancho(1/m)

La pelicula plastica de polietileno de baja densidad coextruida se compone de tres capas. La
composicion de capas se determina (en términos de porcentaje), en la mezcla de produccion
antes del proceso de coextrusion, segun las cantidades de pelets que se agreguen. Las capas
C y B (figura 18) tienen propiedades de cling , las cuales le brindan capacidad de
autoadherencia.

Figura 18. Capas.
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La pelicula plastica Stretch Film tiene un coeficiente de friccibn como se muestra en la
figura 19, el cual involucra la relacion de fuerzas que determina la resistencia que opone la
superficie de un material (en este caso la pelicula) a deslizarse sobre otra superficie del
mismo material. Este coeficiente se expresa de dos formas:

» COF Estatico: es la fuerza requerida para iniciar el movimiento.

» COF Dinamico: se refiere a la fuerza necesaria para mantener el movimiento una vez se
ha iniciado.

Fuente: Laboratorio PELEX S.A.

Figura 19.Coeficiente de friccion.
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Fuente: Laboratorio PELEX S.A.
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Propiedades Mecanicas

Las propiedades mecénicas estan determinadas por los valores de limite eléstico, fuerza de
ruptura y porcentaje de elongacion de la pelicula plastica en direccion de la maquina (MD)
y en direccion transversal (CD). Los cuales mediante los métodos mencionados en cuadro
41 arrojaron resultados de limite elastico, ruptura, elongacion, rasgado e impacto al dardo.

Cuadro 41. Propiedades mecanicas.

METODO UNIDADES VALORES

LIMITE ELASTICO MD ASTM D 882 kg / cm2 89,37

CD 83,62
RUPTURA MD ASTM D 882 kg 181

CD 1,82
ELONGACION MD ASTM D 882 % 661,71

CD 767,6
RASGADO MD ISO 6383 /2 ~ 368

CD 416
IMPACTO AL DARDO ASTM D 4272 252

Fuente: Laboratorio PELEX S.A.

Los métodos para determinar las propiedades mecanicas se desarrollan a continuacion: El
limite elastico es una propiedad mecénica, que es conocida también como resistencia a la
cedencia, esfuerzo de cedencia o simplemente tensil, y evalla las caracteristicas de
resistencia a la deformacion pléstica del material. En otras palabras, determina cudl es la
carga maxima que soporta el material sin que pierda definitivamente su forma original. La
forma de determinar la resistencia a la cedencia es mediante una curva Esfuerzo Vs.
Deformacion (ver siguiente gréafica).

Figura 20. Limite elastico.

ESFUERZO
kyforn® 4

122 - 165

s2.102 |

DEFORMALCION

I
10 % B0 - 80 % % Elongacidn

Rango Rango
Elsstico Plistico

Fuente: Laboratorio PELEX S.A.

El rango elastico se distingue por mostrar un comportamiento lineal ya que el material
recupera su forma al desaparecer la carga, mientras que en el rango plastico el incremento
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de deformacidn se produce sin que necesariamente exista un incremento en el esfuerzo y la
deformacion causada es irrecuperable.

El primer Yield Point (1), el cual depende de la densidad puede encontrarse entre 82-102
kgf/cm? y alrededor del 10% de elongacion. Sin embargo, el segundo Yield Point (2) es de
mayor importancia para la operacion de peliculas stretch. Este se alcanza entre 122-163
kgf/cm?2 y a 60-80 % de elongacidn. En estas condiciones se asegura una mayor estabilidad
a la carga y una alta “stretchabilidad™. Si la pelicula se “stretcha” por encima de este
segundo yield point se disminuye el ancho y la resistencia a la punzura. El segundo yield
point se conoce también como el limite elastico natural de la pelicula. Para determinar el
limite elastico se emplea un equipo Thwing Albert para prueba de materiales, a una
velocidad de celda de carga de 20 pulgadas / minuto. La dimension de la probeta es de 1”
por 4” en MD y CD. La separacion entre mordazas es de 2”. Como se muestra en la figura
21. La fuerza de ruptura es el maximo esfuerzo al cual ocurre la ruptura del material, antes
de presentar una tendencia lineal en la fuerza.

El porcentaje de elongacion es una caracteristica que determina la elongacion a la cual
ocurre la ruptura del material. Una pelicula de stretch debe poseer alta elongacion (400-
600%) en direccién de maquina MD, con el propoésito de ser usado con buenos resultados
en los equipos convencionales y en combinacion con el prestretching.

Otra caracteristica mecanca importante es el rasgado que consiste en determinar la fuerza
necesaria para rasgar un material plastico con un corte ya iniciado o medir la resistencia de
un material plastico a la propagacion del corte. Como se muestra en la figura 21.

Figura 21. Rasgado.

Fuente: Laboratorio de PELEX S.A.

El impacto al dardo es una caracteristica mecanica que determina la energia que causa el
hecho que una pelicula pléastica falle bajo condiciones de impacto especificas. Esta energia
es expresada en términos del peso (masa) del proyectil que resulta en 50% de ruptura del
espécimen probado. Ver figura 22.
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Figura 22. Impacto al dardo.

Fuente: Laboratorio PELEX S.A.

El efecto cling es prerrequisito para obtener una buena operacion mecénica. Existen varias

técnicas para lograr dicho efecto existen varias técnicas; las mas comunes son:

= Aditivo cling en el Polimero: El aditivo cling presente estd disperso en el polimero
directamente después de la extrusion. Después de unas horas el aditivo cling migra a la
superficie hasta alcanzar el efecto total del cling.

= Revestimiento con aditivo Cling después de la extrusion: El aditivo cling se aplica
directamente a la pelicula después de extruida por medio de un rodillo estriado. A
menudo este método es usado en combinacion con el tratamiento para lograr una mejor
adherencia del aditivo cling.

Propiedades Opticas

Las propiedades Opticas estan determinadas por los valores de Brillo, Nubosidad y
Opacidad. El brillo determina el porcentaje de luz reflejada por una pelicula plastica por
reflexion de luz a 45°. La nubosidad determina qué porcentaje de la luz transmitida por
medio del rayo incidente es desviada a su paso a través del espécimen por dispersion.

Cuadro 42. Propiedades Opticas.

METODO UNIDADES VALORES
BRILLO ASTM D 2457 % 88,2
NUBOSIDAD ASTM D 1003 % 1,96
OPACIDAD % .-

Fuente: Laboratorio PELEX S.A.

Materia Prima e Insumos requeridos por unidad de producto
En el cuadro 43 se muestran las materias primas, insumos y servicios requeridos para la
fabricacién de los productos de POLIPEL Ltda..
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Cuadro 43. Materia prima e insumos.

POLIPEL Multiusos 10 cm

item Unidad Cantidad
Materias Primas Pelicula plastica coextruida Kg 0,186
m 0,1*100
Servicios Energia kw-h X
Aceite gal/min X
Agua de refrigerio Gal/min X
Insumos Empaque X
core de cartén m 0,11
m (didmetro) 0,038
POLIPEL Multiusos 30 cm
item Unidad Cantidad
Materias Primas Pelicula pléstica coextruida Kg 0,558
m 0,3*100
Servicios Energia kw-h X
Aceite gal/min X
Agua de refrigerio gal/min X
Insumos Empaque X
core de cartén m 0,31
m (didmetro) 0,038
POLIPEL Alimentos 30 cm
item Unidad Cantidad
Materias Primas Pelicula pléstica coextruida Kg 0,558
m 0,3*100
Servicios Energia kw-h X
Aceite gal/min X
Agua de refrigerio gal/min X
Insumos Empaque X
core de cartn m 0,31
m (didmetro) 0,038

Los costos de la materia prima se muestran en la cuadro 24; como se puede ver, el 50% de
los costos del producto son de la materia prima y el resto en insumos para los rollos sin
dispensador. Los rollos con dispensador se comportan de otra forma, pues el costo de los
mismos es superior al valor de la materia prima. El resto de los insumos no tienen un peso
representativo, exceptuando el precio del empaque individual. Por tratarse de un producto
masivo es indispensable que este tenga una buena presentacién y sea agradable al publico.
En la figura 23, se muestra el comportamiento de cada una de las materias primas e

insumos en los distintos productos.
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Figura 23. Materias primas e insumos.
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2.2 EQUIPOS Y MAQUINARIAS

Los equipos y maquinarias requeridos para la transformacion de los rollos de stretch film y
la operacion como empresa de POLIPEL Itda. se muestran en el cuadro 44, donde se
especifican los precios y cantidades necesarias para operar, a Su vez se muestra cOmo
afectan el precio del producto.

Cuadro 44. Costo equipos y maguinarias.

- VALOR COSTO | COSTO
COSTO [CANT,| TOTAL |ANOS| (Al MES HORA

EMBOBINADORA

CORTADORA 46494739 | 1 | 46494739 | 5 9298948 774912 3229

GRUA

HIDRAULICA 789950 1 789950 5 157990 13166 55

COMPRESOR 855900 1 855900 5 171180 14265 59

PESO

ELECTRONICO 169550 1 169550 1 169550 14129 59

Seguros 193241 0 193241 0 39191 3266 14

Sub TOTAL 48310139 48310139 9797668 816472 3402

[TOTAL 48503380 48503380 9836859 819738 3416

Fuente: CGAutomation; Ferricentros S.A.; Sodimac Colombia S.A.
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Maquina para embobinado y corte de rollos

El recurso tecnoldgico indispensable para el proceso de transformacion de los rollos es una
maquina para embobinado y corte de rollos de pelicula. Este es el proceso critico, pues es
donde se realiza la transformacion de rollos a dimensiones inferiores. La maquina se
presenta en la figura 24:

Figura 24. Maquina para embobinado y corte.

Fuente: CGAutomation

Este tipo de maquinaria no se consigue en el mercado nacional, ya que no existe ningln
productor en el pais de la misma. Para el proceso de busqueda de la maquina, se ha pedido
asesoria de personas involucradas en el negocio de los plésticos, mas exactamente en
aquellos que hacen uso de plasticos fabricados en formas tubulares. Durante este proceso de
investigacion, se encontraron dos maquinas que se ajustaran a las necesidades del negocio,
éstas de origen inglés e italiano respectivamente.

Para poder realizar un analisis comparativo de las dos maquinas que se encontraron en el
mercado mundial, se definieron como criterios indispensables de seleccion, la capacidad de
cada una para compararla con la necesidad del mercado, y el costo total de cada una de
ellas. En el cuadro 45 se puede observar la capacidad de produccion que cada maquina
maneja (en rollos/hora), asi como una diferenciacion entre la demanda estimada para el afio
2005 y la productividad que manejan para cada referencia. Es importante hacer claridad,
que dichas referencias se agruparon (para este caso) segun anchos y metros lineales, pues
para este proceso es indiferente si el rollo se destinara para presentacion con dispensador o
sin éste; como tercer grupo se clasifico la presentacion de alimentos, ya que esta se produce
en 30 m lineales.
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Cuadro 45. Analisis de la transformacion de rollos por maquina cotizada.

Maquina cortadora rebobinadora
Origen
Origen Inglés Italiano
(rollos/hora) (rollos/hora)
Ancho de 10 cm*100 m lineales 97 800
Capacidad de produccion de la maquina Ancho de 30 cm*100 m lineales 32 240
Ancho de 30 cm*30 m lineales 56 800
Produccion promedio por hora Ancho de 10 cm*100 m lineales 6,57
segun demanda estimada. Ancho de 30 cm*100 m lineales 5,01
Formula=Demanda/(Mes*Dias*Horas .
5 ( ! ) Ancho de 30 cm*30 m lineales 5,70
. . . . Ancho de 10 cm*100 m lineales 90,43 793,43
Diferencia productividad vs. Demanda estimada (en -
horas) Ancho de 30 cm*100 m lineales 26,99 234,99
Ancho de 30 cm*30 m lineales 50,30 794,30

Fuente: Datos productividad maquina de origen inglés CGAutomation; datos productividad
maquina origen italiano Rotomac.

Cabe destacar, que la capacidad promedio de utilizacion para la maquina de origen italiano
es de 1.21%, teniendo en cuenta que todas sus funciones son totalmente automatizadas y no
necesita un alistamiento ni un desmontaje de los rollos. Por otro lado, la maquina de origen
inglés se utilizaria en un 10.88% en promedio (para el afio 2005) de su capacidad real. Es
claro, segun este criterio, que la maquina que por ahora se ajusta mas a las necesidades del
negocio es la inglesa.

El segundo criterio importante a tener en cuenta es el costo en el que incurre POLIPEL
Ltda. por realizar la respectiva importacion para dicha maquina. Segun las cotizaciones de
cada una, que se pueden ver en el anexo B, el precio total de cada maquina se observa en el
cuadro 46.

Cuadro 46. Costo de las maquinas rebobinadoras cortadoras.

Origen Inglés Origen Italiano
Costo 7.750,00 | libras esterlinas 143.250,00 | euros
$ 38.626.000,00 | pesos $470.801.152,00 | pesos
Transporte $ 3.488.800,00 | pesos $ 47.080.115,20 | pesos
Seguro 0.4% $ 168.459,20 | pesos $2.071.525,07 | pesos
Otros gastos 10% $4.211.480,00 | pesos $51.788.126,72 | pesos
Total $ 46.502.489,20 | pesos $571.740.918,99 | pesos

Fuente: Precios origen inglés CGAutomation; precios origen italiano Rotomac.

Existe una evidente diferencia entre los costos de cada una de las maquinas, esto se justifica
en el nivel de automatizacion que maneja la maquina italiana, asi como la variedad de
materiales a los que se les puede realizar dicho proceso (papel, papel aluminio, toda clase
de peliculas plasticas). El costo de la maquina inglesa representa tan solo el 8.13% del
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costo de la italiana, porcentaje minimo en cuestiones monetarias, considerando ua
diferencia muy alta entre ambos costos.

Teniendo en cuenta los criterios mencionados anteriormente, POLIPEL Ltda. toma la
decision de continuar con el proceso de compra de la maquina inglesa, basandose en que
esta es la que mas se ajusta a las necesidades de la empresa, tanto productiva como
econdémicamente. Sin embargo, POLIPEL Ltda. considerara en un futuro la posible
adquisicion de la maquina italiana, cuando se tengan pretenciones de diversificar el negocio
hacia otro tipo de materiales. De esta manera, y tomando la consideracion anterior, se
presentan las generalidades y caracteristicas principales que tiene la maquina de origen
inglés:

Datos técnicos

Maquina automatica accionada en superficie, disefiada para una rapida conversion de
peliculas adherentes o de estiramiento. El disefio e instalacion de la maquina la convierten
en una maquina facil de utilizar, y la sencilla ruta de la banda permite un cambio rapido de
los rollos matrices. >

Especificaciones

» Velocidad de impulso variable de 4 Kw CA de hasta 1100 metros por minuto.

= Nivel de produccion de hasta 3 rollos por minuto (rollos de 300m de longitud). Sin
tener en cuenta bajadas.

» Interfase de Maquina Humana - Human Machine Interface (HMI) programable para
una longitud adecuada y un frenado preciso.

= Diagndstico completo de fallos a través de la unidad HMI. Ver Figura 25.

= Ciclo totalmente automatico con Controlador de Légica Programable - Programmable
Logic Controller (PLC).

= Union mecanica automatica de pelicula, no hace falta adhesivo.

= Diametro méximo del rollo matriz de 2000mm. Ancho de pelicula de 250mm a 600mm

= Di&metro del ndcleo de 76mm.

= Diametro maximo del rollo de rebobinado 500mm. Ancho del nucleo de 250mm a
630mm. Diametro del nucleo de 25mm, 38mm, 50mm, 76mm a especificarse segln
pedido.

= Proteccién enclavada totalmente cerrada que asegura la maxima seguridad para el
operario.

= Lagran capacidad del rollo matriz permite que un solo operario supervise celdas de mas
de una maquina.

= Suministro eléctrico trifasico de 400/480 voltios. Requerimientos de aire de max 11
cfm. a 80 Ippc

= Proteccién y controles que cumplen con las normativas actuales de la CE.

= Sensor de rotura de pelicula. Ver Figura 26.

% http://ourworld.compuserve.com/homepages/cgautomation/mkvespan.htm
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Figura 25. Unidad HMI

Fuente: CGAutomation

Figura 26. Sensor de rotura

Fuente: CGAutomation

Grua hidraulica

Mediante este mecanismo se va a realizar la descarga y manipulacién de los rollos madre.
Estos rollos estaran almacenados para posteriormente ser transformados a las dimensiones
que se comercializaran. Su capacidad de carga es de 2 toneladas, suficiente para el manejo
de los rollos que esta va a manipular.

Pesa Digital

Como se define en las politicas de calidad, POLIPEL Ltda. va a adquirir una pesa con
precision de 3 decimales para tener datos méas exactos de los pesos de los rollos. Se ubicara
en la estacion de empaque, dado que ese operario realizara la labor de control de calidad,
verificando el peso y aspecto de cada uno de los rollos transformados.

2.3 CONDICIONES DE CALIDAD

POLIPEL Ltda. manejara el concepto de calidad en la administracion y este se aplicara en
toda la cadena de abastecimiento.

Produccion

El producto que se va a desarrollar por POLIPEL Ltda., debe tener altos estandares de
calidad, para poder ser puesto en el mercado. Es por esta razon, que se considera critica la
operacion de corte pues es dicho proceso en el cual el producto puede presentar mas
variabilidad. Dentro de las politicas de calidad de POLIPEL Ltda. se encuentran: verificar
que los rollos queden sin rebabas antes de pasar a la estacion de empaque, para que se
realice reproceso en caso necesario, y que la maquina embobinadora tenga el temporizador
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en su punto 6ptimo, con el fin de desembobinar la cantidad exacta de metros lineales segun
la orden de produccién y la referencia.

Por otro lado, dentro de las variables a controlar en la producciédn, se debe tener en cuenta
el peso pues es una variable que determina el estandar del producto al ser directamente
proporcional a la cantidad de metros lineales. Dicha variable se controla mediante gréaficas
de control las cuales a partir de datos preliminares se puede realizar un andlisis, y de esta
manera se ajusten los datos a los estandares del producto. Con un buen control, se espera
obtener la mayor uniformidad en el proceso asi evitar puntos fuera de control. De igual
forma, se espera encontrar las minimas variaciones en los rangos de pesos y patrones
normales de variacion.

Segun la demanda del producto que se pronosticd para el primer afio, se encontré que la
cantidad promedio diaria a producir de cada referencia en la presentacién de 10 cm es de 53
unidades, 40 unidades para presentacion de 30 cm Multiusos, y 46 para Alimentos. Por esta
razon durante los primeros dos meses se tomardn datos preliminares en donde se le
realizara inspeccién a cada uno de los productos. De esta manera, se podran recoger los
datos suficientes para generar las graficas de control con sus respectivos limites. Después
de pasados los dos meses, se espera ajustar los datos y la produccion para empezar el
proceso de muestreo de aceptacion segun la variable peso. La cantidad de unidades de la
muestra se ajustara segun la evolucion de la capacidad del proceso.

2.4 DISTRIBUCION DE PLANTA

Localizacién

Por politicas de la empresa, la planta sera instalada en una bodega en arriendo que se ajuste
a las necesidades de area y de operacion. Para esto, se establecid un rango entre los 150 y
200 m? (incluyendo zona administrativa), en donde segtn el diagrama de recorrido que se
presenta en el anexo C, se podréd llevar a cabo la totalidad de la operacion en unas
condiciones normales. Después de tener en cuenta este aspecto, se procedid a
preseleccionar 6 bodegas en la ciudad de Bogotd que cumplieran con las condiciones de
manejo de suelos para la operacion realizada por POLIPEL Ltda. (la informacién de cada
bodega se observa en el anexo B). Al promediar los costos de arriendo de las 6 cotizaciones
se encontrd un monto promedio de $1.200.000 pesos. Todas las bodegas que se tuvieron en
cuenta son de estrato 3 y tienen un promedio de 4rea de 175 m? con la posibilidad de un
segundo piso y asi situar el area administrativa en dicho nivel. Después de realizar
diferentes visitas a las posibles bodegas, se sigue evaluando cual sera la localizacion idonea
de la planta. Mientras se continta con la evolucion de la formalizacion de empresa, se
trabajara con el promedio de estos datos y por lo tanto bajo un supuesto de planta; ya que
definir la escogencia de alguna seria una decision apresurada.

Distribucion de Planta.

Para definir la distribucion de la planta, se utilizé el método de relacion de actividades. La
instalacion de la bodega se divide en areas de actividad convenientes, en este caso: oficina,
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almacenamiento de materia prima, almacenamiento de producto terminado, cortadora
rebobinadora y estacion de empaque. Para la cercania deseada entre dos areas se asigna una
calificacion por letras (cuadro 47); estas relaciones se deben apoyar con una razén de
cercania, las cuales dependen de la distribucion de planta y se listan en el cuadro 48:

Cuadro 47. Calificacion de la cercania entre las areas.

A:ABSOLUTAMENTE NECESARIO
B:IMPORTANTE

C:PROMEDIO

D:NO IMPORTANTE

E:NO SE DESEA QUE ESTE CERCA

Cuadro 48. Razon de proximidad de las actividades.

1:MOVIMIENTOS DEL PRODUCTO
2:PROXIMIDAD DE LA SUPERVISION
3:MOVIMIENTO DE PERSONAL

4:MOVIMIENTO DE HERRAMIENTAS Y EQUIPOS

Las relaciones del flujo de producto provienen de un diagrama desde-hacia (cuadro 49), en
donde se deben evaluar la calificacion de cercania y las razones de proximidad; estas
ultimas se deben tener en cuenta si y solo si es necesario:

Cuadro 49. Diagrama desde-hacia de las areas involucradas en el proceso.

[N
N
w
~

No de area Nombre del area

1 | Oficina -

2 | Almacenamiento materia prima D -

3 | Almacenamiento producto terminado C D -

4 | Cortadora rebobinadora D| A1l D -
5 | Estacion de empaque D| D A/l | B/l

En el cuadro anterior existe una clara importancia de relacién entre las areas de
almacenamiento y las maquinas teniendo en cuenta el flujo del producto. Se considera
también con una importancia promedio la cercania entre la oficina y el area de producto
terminado, por concepto de facturacion y despachos. A continuacién se presenta el
diagrama de relacion de actividad (Figura 27). En donde se incluyen todas las relaciones, y
se van agregando las respectivas lineas, teniendo en cuenta las restricciones; por lo tanto a
mayor numero de lineas entre areas, mas fuerte y necesaria sera la cercania entre las
mismas.
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Figura 27. Diagrama de relaciones de actividad

A partir de este diagrama se debe hacer una distribucion de planta de acuerdo a la la
importancia de relacion que hay entre las &reas. POLIPEL Ltda. sugiere, a partir del método
de relacion de actividades, dos posibles alternativas para la distribucion de la misma, las
cuales se presentan en la figura 28:

Figura 28. Alternativas de distribucién de planta.

Alternativa 1 .
Alternativa 2

OFICINAS OFICINAS
- ALMACENAMIENTO CORTADORA <
ESTACION DE EMPAQUE PRODUCTO TERMINADO REBOBINADORA ESTACION DE EMPAQUE
CORTADORA ALMACENAMIENTO ALMACENAMIENTO ALMACENAMIENTO
REBOBINADORA MATERIA PRIMA MATERIA PRIMA PRODUCTO TERMINADO

Las alternativas presentadas en la figura anterior, se deben evaluar (segun calificacion del
cuadro 50) con los criterios mas importantes determinados por POLIPEL Ltda, y sus
ponderaciones cambiaran segun la calificacion. Cada distribucion se califica y se calcula la
puntuacion de la distribucion (calificacion*ponderacién). Las calificaciones fueron las
siguientes:
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Cuadro 50. Evaluacion de las alternativas

Criterios Ponderacién Alter?atlva Altergatlva
Inversién minima 8 24 24
Facilidad de supervision 5 20 20
Facilidad de operacion 10 30 40
Facilidad de expansion y
contraccion 5 10 10
Puntos totales 84 94
Meérito relativo 89,36% 100%

Cuadro 51. Calificacion de distribucion.

A:Excelente | 4
B:Buena 3
C:Promedio | 2
D:Regular 1
E:Mala 0

Segun la evaluacion de las alternativas, la mas conveniente por los factores de ponderacion
es la alternativa 2 la cual obtuvo una calificacion de 94 puntos. Es importante tener en
cuenta segun la necesidad de cercania entre zonas, que al tener una estrecha relacion de los
almacenamientos de material, se generara un flujo mas facil del producto en la entrada y
salida del mismo con la zona de desembarco. El resultado del método utilizado
anteriormente se presenta el diagrama de recorrido propuesto por POLIPEL Ltda. (ver
anexo C), donde se busca un flujo de producto simple y eficiente, dado la baja cantidad de
zonas en las que se realiza el proceso de transformacion.

2.5 PLAN DE PRODUCCION

El plan de produccion de POLIPEL Ltda. estd determinado por la demanda de producto
requerida. Para esto se cuenta con un abastecimiento de materia prima inmediato y un
abastecimiento de 45 dias para los insumos importados (Dispensadores); el resto de los
insumos deben ser requeridos con 15 dias de antelacion.

Las especificaciones de produccion en cantidad de rollos por hora y cantidad de kilos
procesados por hora de los distintos productos de POLIPEL Ltda. se encuentran en el
cuadro 52. En este se muestran todas las referencias que seran transformadas en POLIPEL
Ltda. indicando las caracteristicas técnicas del producto, y al mismo tiempo se especifican
el nimero de bajadas que se deben hacer de los rodillos en el méximo nivel de produccion.
Esto se hace con el fin de hallar los kilogramos y rollos promedio por hora que se pueden
producir.

98



La informacion para este andlisis fue suministrada por el departamento de produccion de
PELEX S.A., donde se usan maquinas similares a la que que se pretende adquirir en
POLIPEL Ltda.. PELEX S.A. trabaja en tres turnos de ocho horas cada uno y transforma
rollos de 400 metros lineales para uso industrial. Durante este proceso se hacen 12 bajadas
de rollos en cada turno, por lo tanto en POLIPEL Ltda. se deberan hacer 55 bajadas para los

rollos de 100 metros lineales y 183 para los de 30 metros.

Cuadro 52. Produccion.

REFERENCIA Rollo 10 cm R Rollo10cmD |Rollo30cm A [Rollo30cm R Rollo 30 cm D

Calibre 0,80 0,80 0,60 0,80 0,80
Peso Base 0,02 0,02 0,01 0,02 0,02
/Ancho 0,10 0,10 0,30 0,30 0,30
Metros Lineales 100,00 100,00 30,00 100,00 100,00
Peso Neto 0,19 0,19 0,13 0,56 0,56
Numero de Bajadas 55,00 55,00 183,00 55,00 55,00
kg promedio hora 18,00 18,00 7,00 18,00 18,00
Rollos por Hora 97, 97 56 32 32

En promedio se transforman en PELEX S.A. 1900 kg/dia/maquina, en PELEX S.A. tienen 3 turnos de 8 horas cada uno.
En un turno se tranforman 663 kg es decir 79,13 kilos por hora.
Teniendo en cuenta que en PELEX S.A. se hacen rollos de 400 metros y hacen 12 bajadas de los rollos.

El caso de POLIPEL donde sus medidas son de 100 metros y 30 en el caso de alimentos se deben hacer mas bajadas.

Fuente: Planta de Produccion PELEX S.A.

Para que el proceso productivo pueda ser visualizado tanto por los operarios, como por
todos los entes involucrados en el negocio, se realizaron los siguientes diagramas:

Diagrama de bloques

En la figuras 29 y 30, se observan los diagramas de bloques incluyendo las dos operaciones
que se realizan durante el proceso de transformacion de los rollos de Stretch Film. El
proceso critico de produccion (corte y rebobinado) se realiza en la maquina embobinadora
cortadora; se monta el rollo madre en su eje principal, el cual desembobina la pelicula
plastica girando a una velocidad constante. La pelicula se debe cortar y desembobinar
lentamente para cuadrar cada una de las tiras de material sobre los cores de carton puestos
previamente sobre los ejes bobinadores. En el momento en que cada tira de Stretch Film le
da la vuelta a cada uno de los cores de cartdn, se ponen a girar los ejes hasta embobinar la
cantidad de material deseado.
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Figura 29. Diagrama de bloques presentaciones sin dispensador (Multiusos 10 cm,
Multiusos 30 cm, Alimentos).

Rollo Madre (104 kg) Cajas de carton
Cores de cartén

Producto

Rollos embobinados .
Terminado

en dimensiones
especificadas
S Corte Y Embobinado » Empaque ——

Los materiales que entran al proceso de corte y embobinado son: un rollo madre y la
cantidad necesaria de cores de cartén a utilizar, con su medida correspondiente. La
maquina realiza el respectivo proceso, generando asi los rollos. Después éstos deben pasar
a la estacion de empaque, donde se introducen en las cajas previamente armadas. Cuando se
completen 24 unidades empacadas, estas deben introducirse en las cajas de carton, las
cuales seran transportadas a la zona de almacenamiento de producto terminado.

Figura 30. Diagrama de Bloques presentaciones con dispensador (Multiusos 10 cm,
Multiusos 30 cm).

Rollo Madre (104 kg) Cajas de cartén
Cores de carton Dispensadores
Rollos Producto
embobinados en Terminado
dimensiones
- ¥ Corte Y Embobinado especificadas Ensamble y Empaque @+—p

Cuando se transforman las referencias mencionadas en la figura 33, se debe tener en cuenta
un proceso extra en la estacion de empaque, en el cual los dispensadores deben ser
ensamblados en los respectivos rollos. Con el producto armado, se procede a empacar en
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las respectivas cajas individuales del producto. Cuando se completen cierto el nimero de
unidades empacadas (dependiendo de la referencia), estas deben introducirse en las cajas de
carton, las cuales serén transportadas a la zona de almacenamiento de producto terminado.

Diagrama de Operaciones

Como se vi6 en los n diagramas de bloques, existe una operacién de ensamble
que solo se debe realizar en casos en donde se esté produciendo POLIPEL Multiusos
con dispensador. En el siguiente diagrama de operaciones (figura 31), se incluye esta
operacion, haciendo claridad de su opcionalidad. En caso dado que se esté produciendo una
referencia repuesto, o POLIPEL Alimentos, la operacion 3 pasa a la operacién 5.

Figura 31. Diagrama de operaciones para la transformacion de stretch film.

DIAGRAMA DE OPERACIONES
STRETCH FILM
POLIPEL LTDA

PELICULA
CAJAS PLASTICA

3 ARMAR CORTARY
CAJAS EMBOBINAR

VERIFICAR

l PESO,

ASPECTO DE
ROLLO

DISPENSADOR

2 ENSAMBLAR

EMPACAR

Diagrama de decision Proceso de Corte y embobinado

A continuacion se presenta el diagrama de decision en el proceso de corte y embobinado
(figura 32), considerado critico en la operaciéon de POLIPEL Ltda.
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Figura 32. Diagrama de decision proceso de corte y embobinado

Inicio

Solicitar
Correccion en
Orden de
Produccion
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Si
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Cortar

—

Verificar
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No

>
"| apariencia y peso

Rollo OK

Si

Solicitar correcién
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Informe
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En el diagrama de decision para la operacion de corte y embobinado, el operario debe
recibir la orden de produccion, y a su vez verificar que los datos que se encuentran en ésta
sean los correctos. La verificacion de los datos que el operario debe hacer son: dimensiones
y cantidades a producir, metros lineales, fecha de entrega segin las unidades y dimensiones
a producir. Como los tiempos de produccion para cada una de las referencias son
conocidos, el operario debe verificar que si se pueda cumplir con la orden de pedido. En
caso que exista alguna diferencia entre los tiempos de entrega y los tiempos de produccion,
se procederd a pedir correccién y nueva verificacion de la orden por parte del area de
produccion. Por otro lado, es importante que las dimensiones especificadas también
concuerden con las dimensiones que transforma POLIPEL Ltda. en sus referencias.

Si la orden de produccion es correcta, el operario debe proceder a realizar el alistamiento de
la méaquina, que incluye la preparacion de los ejes, cuchillas y cores de cartén. Si la
cortadora embobinadora trabaja correctamente, se debe realizar el montaje en la maquina
del rollo madre con la respectiva grua, de lo contrario debe pedir una revision de la
maquina para hacerle mantenimiento. Después de montado el rollo, se realiza la operacion
de corte y embobinado hasta la cantidad de metros lineales necesarios. Al completar los
metros lineales deseados, se desmontan los rollos para verificar su peso y aspecto. Si alguna
de estas dos condiciones no se encuentra dentro de las especificaciones establecidas, se
reprocesara el material.

Para el reprocesamiento existen ciertas condiciones predeterminadas: el rollo defectuoso no
puede tener 10 cm o menos de ancho. Si los defectos en su apariencia varian las
propiedades del plastico, éste debera ser desechado. Por otro lado, si el rollo se encuentra
en condiciones éptimas, podra pasar a la estacién de empaque.

En el diagrama de flujo presentado en la figura 33, se muestran las operaciones trabajadas
de manera mas especifica. En estas se incluyen las operaciones que son necesarias para que
el operario y cualquier otra persona pueda entender el proceso con gran facilidad.

Por otro lado, es importante resaltar que en el proceso de produccién no existen demoras,
determinando una linea de produccion eficiente y con un flujo constante de material.
Asimismo se debe hacer 1 control durante el proceso productivo (verificar peso y aspecto
de rollos), en donde se revisa la totalidad de los productos terminados para una éptima
calidad de los mismos.

Diagrama de contexto

En el diagrama de contexto presentado en la figura 34, se incluyen los cuatro entes
involucrados durante todo el proceso productivo, concibiendo la estructura interna de la
empresa como una cadena de abastecimiento:
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Figura 33. Diagrama de flujo para la transformacion de stretch film

Stretch Film
La grafica comienza en: Almacenamiento materia .
prir?\a Registrado por: POLIPEL Ltda.
La grafica termina en: Al almacén de producto
terminado Actual Propuesto [ |
Fecha: 12/05/04
N i . Tiempo Dis :
o Actividades Simbolo (min) | (Mts) Observaciones
1 Almacenamiento materia prima Q |::> )
2 Materia prima a zona de corte y rebobinado Q ) 6.0
3| Armar ejes con sus respectivos Segun distanciamiento de
separadores y cores de cartén cuchillas
4 | Montary descapar rollo madre |:> v )
Enhebrar pelicula sobre los cores de
5| cartén
6 | Embobinary cortar en maquina |::> v )
7 | Retirar, cambiar cores de carton, y reiniciar
proceso
8 Rollos a estacién de empaque Q v ) 3.3
9 Si no cumple con
Verificar aspecto y peso de rollo especificaciones,
reprocesar si cumple con
condiciones
10| Cajasy dispensadores a estacién de Dispensadores solo en
empaque 6.3 caso que la referencia
producida lo requiera
11| Armar cajas |::> v )
12 Ensamblar(Ver observacion) } Unicamente para referencias
POLIPEL Multiusos con
dispensador
13 Empacar rollos en sus respectivas cajas |::> v )
14 Embalar producto terminado Por 25 unidades de
producto
15| Alalmacén de producto terminado
6.4
16
17
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Figura 34. Diagrama de contexto cadena de abastecimiento interna de la empresa.

Diagrama de Contexto
POLIPEL Ltda.

La grafica comienza en:Recibir mercanciay Registrado por: POLIPEL Ltda

factura

La grafica termina en: Entregar producto

terminado y factura a tercero

Fecha: 06/05/04

Etapas de la
produccion

Abastecimiento

Operario corte y
rebobinado

Operario Empaque

Distribucion

Inicio

e produccion

Recibir
mercancia y
factura I e
- Armar
Venflca[ Recibir cajas con
mercancia Orden de producto
Produccion terminado
Registrar Armar ejes con sus Tran_sponar
informacion res ]ectivos cajas a
de ingreso de se| aradF:)res cores i
mercancia A Y empaque
de embobinado
Ubicar mercancial difnesr?sn;ZI;LS
en zona de Montar Fc)on rollo
almacenamiento rollo madre
Recibir
Empacar ecib
producto
rollos en sus embalado
respectivas
Desccapar cajas
rollo madre Entregar
producto
(1) s () s,
N factura a tercero
Enhebrar terminado
pelicula sobre
los cores de
cartén
Entregar al
almacén
Recibir pedido de| Embobinary cortar
cliente en maquina Q
Retirar, cambiar
Generar orden -
de produccién cores de carton,
reiniciar proceso.
‘ Entregar orden o
d
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En el diagrama de contexto que se presenta anteriormente, se incluyen las operaciones que
realiza cada una de las entidades dentro de la cadena de abastecimiento interna de la
compafiia. Estas son: abastecimiento, operario de corte y rebobinado, operario de empaque
y distribucion. Con esta visualizacién del negocio, cada ente que interviene desde la orden
de pedido hasta la entrega del producto terminado, tendra total claridad de sus funciones.
Para que todo el proceso funciones exitosamente, cada una de las personas gque intervienen
en el mismo debe tener presente el puesto que ocupa, incluyendo sus funciones, asi como la
interrelacion que debe existir entre cada una de las partes.

Para definir los tiempos de operacion de la estacion de empaque, se hizo un analisis de
micro movimientos usando el método MTM-1 (Maynard, Steggemarten, Schwab), el cual
proporciona valores de tiempo para los movimientos fundamentales. Este método define un
procedimiento que analiza cualquier operacion manual o método por los movimientos
basicos requeridos para realizarlo. Ademas asigna a cada movimiento un tiempo estandar
predeterminado,®* que se establece segtn la naturaleza del movimiento y las condiciones en
las que se realiza. Para el caso de POLIPEL Ltda., se realizd el andlisis de las funciones
ejecutadas en la estacion de empaque, para poder determinar los tiempos totales de
operacion para cada una de las referencias. Con el fin de establecer estos tiempos, se tuvo
en cuenta la antropometria promedio de la poblacion en Latino América que corresponde al
95%; el cual, segun sus caracteristicas fisicas, para un trabajo de ensamble moderado
(realizado de pie), debe tener un arco méximo de alcance de 254 mm (figura 35). Este dato
fue la base para el estudio del puesto de trabajo donde se realizardn dichos movimientos.
De igual forma, y por las generalidades fisicas de la poblacion existe un rango entre los 838
y 991 mm de la altura recomendada en la estacion de trabajo, como se observa en la figura
36.

Figura 35. Arco maximo de alcance para el 95% del promedio de la poblacién en Latino
América.

=1
=
=]
[}

Hombro

NIEBEL, Benjamin y FREIVALDS, Andris; Ingenieria Industrial, Métodos, estandares y
disefios de trabajo. 102 Edicién, 2001.

% NIEBEL, Benjamin y FREIVALDS, Andris; Ingenieria Industrial, Métodos, estandares y disefios
de trabajo. 102 Edicién, 2001, p. 472-473.
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Figura 36. Altura recomendada para una estacion de trabajo para el 95% del promedio de la
poblacion.

1

838-9M

NIEBEL, Benjamin y FREIVALDS, Andris; Ingenieria Industrial, Métodos, estandares y
disefios de trabajo. 102 Edicién, 2001.

Teniendo en cuenta la informacién de los estudios antropométricos y analizando cada uno
de los micro movimientos, se establecieron tiempos totales para los procesos que se llevan
a cabo en la estacion de empaque. Estos son: armar caja, empacar en cajas, ensamblar (para
las operaciones en donde sea necesario) y empacar en caja grande. Los cuadros de micro
movimientos con su respectivo nivel de productividad (I= Improductivo, O= Productivo),
se muestran a continuacion:

Cuadro 53. Analisis de movimientos operacion Armar caja.

Mano Izquierda Simbolo Mano Derecha | Tiempo Mano izg. (seg.) | Tiempo Mano der. (seg.)
Descansar | o Alcanzar 2,34 2,34
Descansar | o) Tomar 0,72 0,72
Descansar | o) Mover 2,88 2,88
Alcanzar e} | Sostener 0,72 0,72

Tomar ¢} | Sostener 0,72 0,72

ARMAR CAJA Aplicar presion (0] (0] Aplicar presion 1,26 1,26
Mover [¢] 6] Mover 0,72 0,72

Sostener | [0) Soltar 0,72 0,72

Sostener | (6] Alcanzar 1,44 1,44

Sostener | ¢} Aplicar presion 1,26 1,26

Mover O | Descansar 4,392 4,392

Soltar o) | Descansar 0,72 0,72

% Productivo 0% 7% % Productivo Total:17,892 Total:17,892
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Cuadro 54. Analisis de movimientos operacion Ensamblar.

ENSAMBLAR

Mano Izquierda Simbolo Mano Derecha | Tiempo Mano izq. (seg.) | Tiempo Mano der. (seg.)
Alcanzar [¢) 0 Alcanzar 3,636 3,636
Tomar O O Tomar 0,72 0,72
Mover 0 ¢} Mover 2,88 2,88
Posicionar [e) [¢) Posicionar 5,832 5,832
Soltar [e] [e] Mover 2,196 2,196
Descansar | [¢] Soltar 0,72 0,72
% Productivo 83% 100% % Productivo Total: 15,984 Total: 15,984

Cuadro 55. Analisis de movimientos operacion Empacar en cajas.

EMPACAR EN
CAJAS

Mano Izquierda Simbolo Mano Derecha | Tiempo Mano izq. (seg.) | Tiempo Mano der. (seg.)
Alcanzar [e) 0 Alcanzar 3,132 3,132
Tomar ¢} ¢} Tomar 0,72 0,72
Mover ¢} ¢} Mover 2,88 2,88
Sostener | @) Soltar 0,72 0,72
Soltar [0) | Descansar 0,72 0,72
% Productivo 80% 80% % Productivo Total: 8,172 Total: 8,172

Cuadro 56. Andlisis de movimientos operacion Empacar en caja grande.

EMPACAR EN
CAJA GRANDE

Mano Izquierda Simbolo Mano Derecha | Tiempo Mano izg. (seg.) | Tiempo Mano der. (seg.)
Alcanzar (0] o) Alcanzar 3,348 3,348
Tomar [¢] ¢} Tomar 2,016 2,016
Mover [¢] ¢} Mover 2,88 2,88
Soltar ¢} (0] Soltar 0,72 0,72
% Productivo 100% 100% % Productivo Total: 8,964 Total: 8,964

Los cuadros de anélisis de movimientos, muestran los porcentajes de productividad que
tiene cada mano al realizar la operacion. Todas las operaciones se encuentran dentro de los
porcentajes normales a excepcion de Armar cajas, en donde se necesita cierta destreza con
la mano derecha, ya que debe haber cierto grado de precision en el doblado, mientras la
izquierda sostiene el material. A partir de estos movimientos, se determinaron los tiempos
totales, segun el nivel de complejidad y el recorrido que realice. En la Gnica operacion en la
cual existe diferencia de tiempos, es en la operacién de “Empacar en caja grande”, ya que
cada una de las referencias de POLIPEL tiene tamafios diferentes por lo cual el nimero de
unidades a empacar también difiere. En el siguiente cuadro, se muestran los tiempos totales
por operacion, que se obtuvieron como resultado:
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Cuadro 57. Tiempos totales por operacion, unidad y referencia en la estacion de empague.

Referencias

OPERACIONES ESTACION DE | Multiusos 10 cm | Multiusos 10 cm | Multiusos 30 cm Multiusos 30 cm
EMPAQUE con dispensador repuesto. con dispensador repuesto. Alimentos
Armar caja 17,892 17,892 17,892 17,892 17,892
Ensamblar 15,984 - 15,984 - -
Empacar en cajas 8,172 8,172 8,172 8,172 8,172
Empacar en caja grande 107,568 215,136 53,784 67,23 179,28
Total (en segundos) 149,616 2412 95,832 93,294 205,344

POLIPEL Ltda. tendra como politica, trabajar sus recursos productivos segun los
pronésticos de demanda, dado que en las proyecciones, se encuentra una diferencia
significativa con el nivel de productividad del recurso esencial para el funcionamiento
(10.88% de utilizacion segun el nivel de productividad). De acuerdo a esto, se presenta un
cuadro en el cual se calcula el tiempo total de transformacién de cada una de las referencias
por unidad; en él se incluyen el proceso de corte y embobinado, y todos aquellos que se
existen en la estacion de empaque (los calculos de estos se muestran en el cuadro 58.
Tiempos totales por operacion, unidad y referencia en la estacion de empaque).

Cuadro 58. Tiempos totales por referencia y unidad.

Rollo10cm R |Rollo10cm D |Rollo 30cm A |Rollo 30 cm R |Rollo 30 cm D
Transformacion Rollos por Hora 96,77 96,77 55,75 32,26 32,26
Transformacion Rollo por minuto 0,62 0,62 1,08 1,86 1,86
Armar una caja en minutos 0,30 0,30 0,30 0,30 0,30
Ensamblar un rollo con dispensador 0,00 0,27 0,00 0,00 0,27
Empacar un rollo en caja 0,14 0,14 0,14 0,14 0,14
Empacar en caja grande 3,59 1,79 2,99 1,12 0,90
Total Minutos para Fabricar un rollo 4,64 3,11 4,50 341 3,46
Demanda anual 4315 8.298 9.626 3.319 7.634
Minutos de trabajo requerido para
satisfacer la demanda 20.022 25.837 43.302 11.335 26.393
Dias de trabajo requeridos para
satisfacer la demanda 42 54 90 24 55
Total de dias a trabajar en el afio 264

El cuadro anterior muestra el tiempo que tarda en ser fabricada una unidad de cualquiera de
las referencias, a su vez indica la cantidad de dias necesarios para satisfacer la demanda
anual de cada una de las referencias. Dado que los rollos a producir en todas la referencias
de Multiusos utilizan la misma materia prima, se debe tener en cuenta que para realizar una
produccion eficiente y dptima se puede realizar el proceso de corte y embobinado para
varias referencias al tiempo. Para realizar este célculo, la suma de las dimensiones a
transformar debe ser de 100 cm (ancho del rollo madre), a continuacion se presentan las
posibles combinaciones con las cuales se podra ahorrar tiempo segun la orden de pedido:

= ] unidad de 10 cm. — 3 unidades de 30 cm.
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= 4 unidades de 10 cm. — 2 unidades de 30 cm.
= 7 unidades de 10 cm. — 1 unidad de 30 cm.
= 10 unidades de 10 cm.

2.6 PLAN DE CONSUMO

“La principal medida de la calidad es la satisfaccion del cliente”® por esta razén POLIPEL
Ltda. dentro de sus politicas tiene el concepto de calidad enfocado hacia el cliente. Con lo
cual, se garantizara como los factores mas importantes en los productos que consume los
siguientes items: buen desempefio, durabilidad, disponibilidad en el servicio, garantia, facil
manejo, precio justo y buen aspecto del producto.

Los consumos se haran de acuerdo a la demanda, y esta serd planeada una semana antes
para hacer las ordenes de pedido y las requisiciones de material. Cuando se tiene una orden
de pedido, se revisan los inventarios de materia prima existentes y con base en eso se
realiza una requisicion de material. Cuando se trata de productos importados como es el
caso de los dispensadores se deben planear las importaciones con dos meses de anterioridad
debido al tiempo que tarda el proceso es de 45 dias una vez se realiza la orden de compra,
el resto de materias primas se pueden requerir de uno a quince dias de anterioridad.

2.7 PLAN DE COMPRAS

El proveedor debera demostrarle a POLIPEL Ltda. su capacidad para proporcionar
productos de calidad, por lo tanto debe haber 100% credibilidad del mismo, teniendo en
cuenta que hay facilidad de acceder a él. Es importante saber y tener en cuenta el control
que el proveedor tiene de sus mismos proveedores. Realizando un balance en cuanto al
beneficio / costo, formas de pago, y garantias que los proveedores le brinden a POLIPEL
Ltda.,y a los criterios de calidad anteriormente mencionados, se hara la escogencia de los
proveedores. En el cuadro 59 se muestra el plan de compras para el primer afio de
operacion sefialando las unidades totales a producir de cada una de las referencias con el fin
de determinar las cantidades de cada una de las materias primas y los insumos requeridos.

Cuadro 59. Plan de compras para el primer afio de operacion.

Rollo 10 cm|Rollo 10 cm|Rollo 30 cm|Rollo 30 cm|Rollo 30 cm
R D A R D TOTAL COSTO

Unidades Totales 4.315,01 8.298,09 9.625,78  3.319,24] 7.634,24  33.192,35

Stretch Film kg 802,59 1543,44 1208,52 1852,13 4259,91] 9666,59 $ 41.666.297,64

Core Carton (unidades) 4315 8298, 9626 3319 7634 33192/$ 2.124.111,33

Dispensador (unidades) 0 8298, 0) 0 7634 15932|$ 34.271.167,50

Empaque Individual (unidades) 4315 8298] 9626 3319 7634 33192|$ 13.312.788,27

Embalaje 90 346 241 221 636 1534/$ 2.300.644,85
TOTAL|$ 93.675.009,59

* Encuesta realizada por Quality in Manufacturing en donde el 83.6% de los encuestados concibe que esta es
la principal medida de la calidad.
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3. ANALISIS ADMINISTRATIVO

El objetivo central de este analisis es definir las caracteristicas necesarias para el grupo empresarial
y para el personal del negocio, las estructuras y estilos de direccion, los mecanismos de control, las
politicas de administracion de personal y de participacion del grupo empresarial en la gestién y en
los resultados y la posibilidad de contar con todos estos elementos.

3.1 GRUPO EMPRESARIAL

POLIPEL LTDA. se constituird segin el régimen de sociedad de responsabilidad limitada.
La sociedad esta compuesta por dos socios: Carlos Andrés Laverde Latorre y Andrés Zafra
Guzman, en calidad de socios gestores. Los socios aportaran cada uno el 50% del capital
inicial y estaran vinculados laboralmente a la empresa.

Mision

POLIPEL Ltda. es una empresa colombiana privada, dedicada a la transformacion vy
distribucion de peliculas plasticas coextruidas autoadherentes para empaque y embalajes
flexibles. Nuestro aporte a la sociedad es y sera el generar empleo eficiente y directa e
indirectamente.

Vision

El marco de sus operaciones y actividades debe ejecutarse con un perfil bajo y una
conducta de perfecta ética comercial. La innovacion en materiales, alternativas de peliculas
y actualizacion tecnoldgica deben ser objetivos permanentes dentro del marco de la
especializacion. El aseguramiento y mejoramiento permanente de la calidad deben ser una
constante en todos los productos y servicios que ofrecemos para la satisfaccion y garantia
de nuestros clientes. La relacion con nuestros clientes y proveedores debe estar
fundamentada en el buen trato, el cumplimiento de nuestros compromisos y el principio de
mutuo beneficio. El principal activo lo constituye el recurso humano, esencial para nuestro
éxito, razén por la cual a su capacitacion y a sus condiciones de trabajo se le dedicara
especial esfuerzo. El éxito radicara en el bienestar de los trabajadores, clientes, proveedores
y accionistas.

3.2 ORGANIZACION

La junta directiva estard compuesta por los dos socios y sus funciones béasicas seran la
definicion de metas y estrategias para la organizacion. Los dos socios gestores haran las
labores de gerencia de proyectos, donde se tendran en cuenta el area administrativa,
comercial, financiera y productiva. Cada uno de los socios gestores es ingeniero industrial
de la Pontificia Universidad Javeriana de Bogota, sus funciones bésicas son: atencion
directa a clientes (comercial), publicidad, evaluacién y aprobacién de planes y estrategias,
control directo, evaluacién financiera, supervision directa y gestion administrativa de la
empresa.
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Los vendedores seran contratados para la gestion de venta y tendran comisiones del 3%
divididos en la siguiente forma: 0,5% sobre las ventas, y el 2,5% por recaudos. El contador
sera contratado por honorarios y laborara un dia en la semana; sus funciones son: el manejo
contable y financiero del negocio y la actualizacién de politicas tributarias y fiscales. La
secretaria laborara tiempo completo y sus funciones son: manejo de la recepcion de los
documentos y del teléfono, actualizacion de la contabilidad. Los operarios deben realizar
las labores de transporte de materias primas y productos terminados, y al mismo tiempo son
los encargados del proceso de fabricacion.

En el cuadro 60, se muestra el personal directivo y administrativo, el personal operativo y
finalmente el personal de ventas con sus respectivos ingresos mensuales y la cantidad de
personal requerido.

Cuadro 60. Planta de personal.

No. de Personas
2005| 2006| 2007| 2008| 2009| Salario Mensual
PERSONAL DIRECTIVO

Administrador 1 1 1 1 1 $ 2.500.000

Jefe de Produccién 1 1 1 1 1 $ 2.500.000

Secretaria 1 1 1 1 1 $432.000
PERSONAL OPERATIVO

Operario de Maquina 1 1 1 1 1 $ 358.000

Asistente de Empaque

y Carga 1 1 2 2 4 $ 358.000
PERSONAL DE VENTAS

Vendedor de

Distribuidores 1 1 1 1 1 $500.000

Vendedor 1 1 2 2 2 $500.000

3.2.1  Organigrama. POLIPEL Ltda. establecerd dentro de sus prioridades la
implementacién y el desarrollo de un Programa de Salud Ocupacional apoyado a nivel
gerencial y el cual estarda encaminado a velar por el completo bienestar fisico, mental y
social de los trabajadores ofreciendo lugares de trabajo seguros y adecuados; minimizando
la ocurrencia de accidentes de trabajo y de enfermedades profesionales para bien de la
empresa y de los trabajadores.
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Figura 37. Organigrama.

Junta Directiva
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Los parametros generales para cumplir el anterior propdsito son:

= Cumplir con todas las normas legales vigentes en Colombia en cuanto a Salud
Ocupacional y Seguridad Integral.

= Procurar mantener el bienestar fisico y mental de cada uno de los trabajadores de la
empresa.

= Ladireccion es responsable por mantener un ambiente de trabajo sano y seguro.

= Todos los trabajadores son responsables por su seguridad, la del personal bajo su cargo
y la de la empresa.

= El control de cualquier riesgo estara en primer lugar de prioridades en el desarrollo de
actividades de cualquier trabajo.

3.3 EMPLEADOS

3.3.1 Seleccion de Personal. La seleccién de personal en POLIPEL Ltda. se hara
basandose en uno de sus objetivos como organizacidn que es el de la responsabilidad social
con el pais contribuyendo a la generacion de empleo y preocupados por la integridad de sus
empleados. POLIPEL Ltda. se encargara de la capacitacion y ensefianza de las labores que
debe realizar el operario. Para los cargos administrativos se define el perfil de empleado de
acuerdo a las funciones a realizar.

3.3.2 Salarios. El salario correspondera al cargo que se va a ocupar y no de acuerdo con la
hoja de vida. Después de un afio de trabajo, se hard un aumento en el salario
porcentualmente bajo mas el correspondiente incremento del IPC para los cargos operativos
y administrativos.

El salario, sera pagado por quincenas, los dias 15 y 30 de cada mes. Se le hara entrega
ademas del comprobante de pago en el cual se detallan las retribuciones y descuentos. Los
descuentos se realizaran en el pago el dia 30, es decir que en este pago ademas del salario
béasico recibe la cantidad correspondiente a horas extras trabajadas, al subsidio de transporte
y se le hace el descuento del plan obligatorio de salud y pensiones de acuerdo con la ley; y
de préstamos, dias no laborados y licencias. El auxilio de transporte se le concedera a quien
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devengue un salario de hasta dos veces el minimo legal. Su valor equivale a la suma fijada
anualmente por el Gobierno.

El horario de trabajo sera de Lunes a Viernes.
Horario para el Personal de la Planta

Entrada: 5:45 a.m.

Inicio de Labores: 6:00 a.m.

Descanso: 9:30 a.m.- 9:40 a.m.
Salida a almorzar: 12:00 a.m.

Entrada luego de almuerzo: 12:50 p.m.
Terminacion de Labores: 4:00 p.m.

Salida: 4:10 p.m.

Horario para el Personal Administrativo

Entrada: 7:45 a.m. 8:00 a.m.
Almuerzo: 1 Hora
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4. ANALISIS LEGAL Y SOCIAL

Este capitulo tiene como objetivos: definir la posibilidad legal y social, para que el negocio
se establezca y opere, la definicion del tipo de sociedad y las obligaciones tributarias,
comerciales y laborales que de ella se derivan.

4.1 ASPECTOS LEGALES

Tipo de sociedad

Como la forma asociativa es un fin econdmico, tal como la explotacion lucrativa de la
empresa, se establecera una sociedad del sector privado, pues sus aportes se efectuaran por
particulares. La sociedad a crear sera de tipo limitada, la cual se recomienda para pequefias
y medianas empresas. En donde la responsabilidad de los socios sera hasta el monto que
cada cual aportd. Para este caso, y haciendo un previo analisis de los demas tipos de
sociedades, se considera es la que mejor se adapta a las necesidades al mediano plazo de los
socios. La participacion porcentual es en partes iguales.

Nombre comercial

Como su funcion esencial es identificar a la persona juridica como empresario social, y
conforme al numeral 4 del articulo 583 del Cddigo de Comercio, se entiende por nombre
comercial el que designa el empresario. Para esto se realizd una investigacién en la
Superintendencia de Industria y Comercio donde se busco en el historial de nombres
comerciales, y de esta manera verificar que no existiese ningin tipo de similitud en el
nombre que pueda dar lugar a confusion en los consumidores. Se defini6 como nombre
comercial para la empresa POLIPEL Ltda., el cual hace referencia al tipo de producto que
se va ofrecer (Polietileno, Pelicula).

El capital autorizado es de $65.000.000 de pesos representado en cuotas personales de
$32.500.000 por cada uno de los socios. El capital autorizado de la sociedad puede ser
aumentado mediante la correspondiente reforma estatutaria. Aprobada por la asamblea de
accionistas, y oficializada en forma legal. Composicion: La junta directiva se compone de 3
miembros o directores el objetivo de la junta sera la revision de los balances las reservas y
dividendos.

El ejercicio social se ajustara al afio calendario; anualmente con efecto a 31 de Diciembre la
sociedad hara corte de cuentas para producir Balance General; el Estado de Pérdidas y
Ganancias correspondiente al ejercicio finalizado en esa fecha y el inventario detallado de
los activos y pasivos de la sociedad, de conformidad con las prescripciones legales y con
las normas de contabilidad establecidas, los cuales se someteran a la consideracion de la
Asamblea General en su reunion ordinaria, junto con los informes, proyectos y demas
documentos exigidos por la ley.
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Distribucion de utilidades

Las utilidades de cada ejercicio social, establecidas conforme al Balance General aprobado
por la Asamblea de Accionistas, se distribuiran por esta con arreglo a las normas siguientes
y a los que prescriben las disposiciones legales:

= El 10% de las utilidades liquidas después de impuestos se llevara a la reserva legal,
hasta concurrencia del 50% al menos del capital suscrito. Alcanzando dicho limite quedara
a decision de la Asamblea continuar incrementando la reserva legal, pero si disminuye sera
obligatorio apropiar el 10% de las utilidades hasta cuando la reserva llegue nuevamente al
limite fijado.

= Efectuada la apropiacién para reserva legal, se haran las apropiaciones para las reservas
que apruebe la Asamblea de Accionistas. Estas reservas seran obligatorias para el ejercicio
en el cual se hagan y el cambio de su destinacion o distribucion, sélo podra hacerse por la
Asamblea de Accionistas

= Si hubiere pérdidas de ejercicios anteriores no canceladas, se enjugaran con las reservas
que hayan sido destinadas especialmente para este propésito y en su defecto, con la reserva
legal. Si la reserva legal fuere insuficiente para enjugar el déficit de capital, se aplicaran a
este fin los beneficios sociales de los ejercicios siguientes.

= El remanente de utilidades, después de efectuadas la reserva legal y las reservas
ocasionales se destinard al pago de dividendos de los accionistas, a prorrata de la parte
pagada del valor nominal de sus acciones.

Derecho de preferencia en la negociacion de acciones

La negociacion de las acciones estara limitada, entre los accionistas y respecto de terceros,
por el derecho de preferencia a favor de los restantes accionistas. En virtud de este derecho,
los accionistas se reservan el privilegio de adquirir preferentemente, las acciones que
cualquiera de ellos pretenda enajenar.

Reuniones Ordinarias

La Asamblea Ordinaria de Accionistas tendra su reunién cada afio a mas tardar el 31 de
Marzo, por convocatoria de la Junta Directiva, con el objeto de examinar la situacion de la
sociedad, determinar las directrices econdmicas de la compafiia, considerar las cuentas y
balances del ultimo ejercicio, resolver la distribucion de utilidades y acordar todas la
providencias tendientes a asegurar el cumplimiento del objeto social.

4.1.1. Proceso de Importacion

Caso Dispensadores

Modalidades de importacion

La partida arancelaria para los dispensadores de Stretch Film es 3923.9090.00-0. Dicha

partida no se encuentra registrada en Colombia por lo tanto se debe grabar con todas las
demas de la misma categoria, las cuales deben pagar un arancel del 20%.
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Para conocer el producto mas a fondo se lleg6 a un acuerdo con el proveedor en donde se
enviaran unas muestras a Bogota bajo la modalidad importacion de muestras sin valor
comercial, en el cual mediante un operador logistico se realiza el transporte de la
mercancia, y dentro de lo cual debe cumplir con las siguientes caracteristicas:

Importacion De Muestras Sin Valor Comercial

La Importacién de Muestras Sin Valor Comercial esta reglamentada por la Resolucién 10
de marzo 29 de 1.993%, del Consejo Superior de Comercio Exterior, y se presenta bajo el
siguiente caso:

Sin Licencia de Importacion

= Los bienes deben importarse para fines promocionales y publicitarios, para
experimentacion y ensayos.

= El valor unitario de cada articulo no debe superar cincuenta dolares de los Estados
Unidos (USD50). Lo cual se adapta a las condiciones, pues el rango de precio FOB se
encuentra entre los USD0.40 y USD1.20. Por otro lado, la cantidad importada no es
superior a diez (10) unidades por envio.

= Cuando se importen cantidades superiores a diez (10) unidades por envio, deben venir
debidamente marcados como muestras sin valor comercial en su empaque 0 envase
original y el valor total de dicho envio no puede ser superior a USD1.000.

Es evidente que para el proceso de importacion de las muestras, todo se encuentra dentro de
las condiciones estipuladas. Para continuar con dicho proceso, se realizara bajo la
modalidad de importacion ordinaria dentro de la cual se hace la introduccion de la
mercancia de procedencia extranjera al territorio aduanero nacional con el fin de
permanecer en él de manera indefinida, en libre disposicion, con el pago de los tributos
aduaneros a que hubiere lugar y siguiendo el procedimiento establecido. El fin de dicha
importacion serd la comercializacion de los dispensadores incluidos con el rollo de Stretch
Film, como valor agregado para la aplicacion del producto. Ya que se considera un
producto sumamente novedoso y el cual no se encuentra en el mercado nacional.

Para determinar la viabilidad de la importacion, se consideraron el precio externo del

producto, los costos de fletes, el costo del seguro, el gravdmen y otros gastos. Obteniendo

asi un total de 40,4% del factor de importacion de los dispensadores de Stretch Film. A

continuacién se explica que contempla cada uno de dichos costos:

= Precio externo del producto: El proveedor en su cotizacion, ofrece su producto en
USDO0.40 para la medida de 10 cm, y de USDO0.65 para dispensador en medida de 30
cm, expresados en precios FOB.

= Costos de Fletes: El porcentaje determinado para el transporte de estos productos es del
10% sobre el valor FOB.

% MINISTERIO DE COMERCIO, INDUSTRIA Y TURISMO. Guia para importar en Colombia. Bogota.
2004
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= Costos de seguros: El porcentaje para asegurar la mercancia a importar es del 0.04%
sobre el valor FOB.

= Gravamen: El gravamen para el producto es del 20%.

= Otros gastos: Incluyen gastos de nacionalizacién y aduanas, transporte interno,
bodegaje: Corresponde a un 10%.

Obteniendo un landed cost:
= Dispensador 10 cm:USDO0.46
» Dispensador 30 cm:USD0.91

Caso Rebobinadora Cortadora

Al revisar el arancel se encuentra que la subpartida arancelaria de este tipo maquina es la
siguiente: 84.77.59.80, que corresponde a "Las demas maquinas y aparatos para trabajar
caucho o plastico o para fabricar productos de estas materias, no expresadas ni
comprendidos en otra parte de este capitulo”.

El arancel aplicable a esa maquina es de 0% (hasta el 31 de diciembre de 2004, en virtud de
lo dispuesto en el articulo 20 del decreto 2394 de 2002 y el decreto 3675 de 2003). De
todos modos tiene que pagar el IVA de 16%. Por otro lado, esta maquina, de conformidad
con el listado del articulo 98 del la resolucion 4240 de 2000, puede importarse bajo la
modalidad de importacion temporal a largo plazo. Dicha modalidad esta regulada en los
articulos 142 y siguientes del decreto 2685 de 1999 (estatuto aduanero).

El beneficio radica en el pago del IVA diferido a cuotas semestrales durante 5 afios. Tiene
la obligacion de reexportar la maquina cuando se cumpla el plazo, o nacionalizarla,
pagando los tributos que se hubieran causado de haberla importado por la via ordinaria (los
cuales son 0%, por lo cual no habria problema). Para que la DIAN permita hacer esta
figura, se debe constituir una garantia que responda por el pago del impuesto (100%) en los
plazos acordados Adicionalmente, el hecho de poderse importar temporalmente a largo
plazo también le permite importar la maquina bajo la modalidad de leasing internacional
(art. 153, decreto 2685 de 1999).

El beneficio de esta modalidad permite diferir el pago del IVA (y el arancel, pero como es
de 0% no tiene relevancia) a las mismas cuotas que se hayan pactado con el arrendador de
la mercancia, siempre y cuando el contrato sea superior a 6 meses. Si el contrato es superior
a 5 afios, con el pago de la tltima cuota se debe pagar el saldo de tributos aduaneros ain no
cancelados.®” Este beneficio tributario se debe tener en cuenta en el momento de la decisién
de compra.

Como se menciona en la adquisicion de los bienes, existe una posibilidad de adquirir esta
maquina fuera de Colombia para lo que se han llevado a cabo reuniones con importadores y
se han pedido cotizaciones de dichas maquinas. Por no ser ésta una maquina tan comun
dentro del mercado, el nimero de productores a nivel mundial es reducido.

3" GOMEZ PARDO, Federico. Abogado de Araujo Ibarra Asociados. Consultoria. Bogota, 2004.
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Sin embargo, se han hecho averiguaciones para encontrar las ventajas ofrecidas por el estad
en el estatuto tributario. Y la que se considera mas ajustada al modelo de importacion es el
articulo 485-2 que se encuentra en la Reforma Tributaria colombiana del 2002 y que se
muestra a continuacion:

“Articulo 485-2. Descuento especial del impuesto sobre las ventas. Durante los afios 2003,
2004 y 2005, los responsables del régimen comudn tendran derecho a descontar del
Impuesto sobre las Ventas el IVA pagado por la adquisicién o importacién de maquinaria
industrial.”

“Este descuento se solicitara dentro de los tres (3) afios contados a partir del bimestre en
que se importe o adquiera la maquinaria. ElI 50% el primer afio, 25% en el segundo y el
25% restante en el tercer afio. El valor del impuesto descontable en ningln caso debera
superar el valor del impuesto a cargo del respectivo bimestre. Los saldos que no se hubieran
podido descontar al finalizar el tercer afio, se llevaran como un mayor valor del activo.”

El articulo 485-2 del estatuto tributario incluye dentro de sus paragrafos, el que se
considera méas se acomoda a la realidad del proyectos de empresa, al igual que ciertos
beneficios importantes en el momento de adquisicion de la maquina:

Paragrafo 3°. “En el caso de la adquisicion o importacién de maquinaria industrial por parte
de empresas que se constituyan a partir de la fecha de entrada en vigencia de la presente
Ley, el IVA pagado podréa ser tratado como impuesto descontable en el impuesto sobre las
ventas dentro de los tres (3) afios siguientes al inicio de las actividades gravadas”.

4.2 ANALISIS SOCIAL

Es indispensable para la transformacion del Stretch Film, que sea éste, fabricado con
materias primas estrictamente controladas y debidamente aprobadas, para su posterior uso
en empaque alimentario y multiusos, lo cual resulta ser de vital importancia para POLIPEL
Ltda. a la hora de fabricar sus productos.

De acuerdo a la legislacion existente, los envases y equipamientos que vayan a entrar en
contacto con alimentos deben ser bromatol6gicamente aptos. Para eso, tanto ellos como los
componentes que los integran, ya sean materias primas o aditivos, deben cumplir ciertos
requisitos, que surgen de la Resoluciones MERCOSUR GMC 3/92 y 56/92:

= Deben estar incluidos en la Listas Positivas (Las Listas Positivas son enumeraciones de
sustancias que han probado ser fisiolégicamente inocuas, desde el punto de vista
toxicol6gico y cuyo uso estd autorizado para estar en contacto con alimentos. Es
importante destacar, que en virtud a los nuevos conocimientos cientificos, estas listas
son actualizadas permanentemente, y que en ese sentido, son muy dinamicas).

= Deben cumplir con los limites de migracién especifica y de composicion establecidos
en dichas listas.
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= Deben cumplir con el limite de migracion total.
= No deben modificar los caracteres sensoriales de los alimentos.

Legislaciones Internacionales

Si bien no es objeto de este trabajo analizar las legislaciones internacionales que regulan la
aptitud sanitaria de los empaques plasticos en contacto con los alimentos, no se puede dejar
de hacer una breve mencion de las siguientes:

El Codex Alimentarius, cuyo reconocimiento es internacional, es utilizado por muchos
paises, tanto para complementar sus legislaciones referentes a la calidad de los alimentos,
como para suplir aquellas inexistentes. EI objeto principal de este Codigo es proteger la
salud del consumidor y establecer practicas equitativas en el comercio de los alimentos. Si
bien este Cddigo no regula sobre empaques, éste relaciona: la calidad e higiene de los
alimentos, los aditivos alimentarios, tanto para los principales alimentos elaborados,
semielaborados o sin elaborar, como asi también las materias primas destinadas a
convertirse en alimentos.

Food and Drug Administration (F.D.A.) de Estados Unidos y las Directivas de la Unién

Europea.

Existen al menos, tres razones importantes por las cuales estas dos legislaciones del

MERCOSUR y el resto de los paises de América Latina, a saber:

= Muchos de los conceptos adoptados por la legislacion MERCOSUR, han sido tomados
directamente de ambas legislaciones.

= Frente a un vacio legislativo en materia de aptitud sanitaria empaques en contacto con
alimentos, tanto la legislacion de la F.D.A., como las directivas de la Union Europea,
son aplicadas supletoriamente.

= Ante la ausencia de legislaciones especificas, en los paises que no integran el
MERCOSUR, se acepta que las materias primas cumplan con ellas, como requisito
indispensable para la comercializacion de los productos.

4.3 ANALISIS AMBIENTAL

A pesar de que se han escrito una gran cantidad de definiciones del término medio
ambiente, se puede afirmar que la definicion mas antigua, que solo se restringia al ambito
natural incluyendo el aire, ruido y vegetacion. La doctrina le ha ido dando otros elementos
tales como el suelo, la fauna, los monumentos historicos, la vivienda hasta alcanzar un
concepto méas amplio. Este ultimo concepto integra factores culturales tales como la calidad
de vida, el bienestar, la educacion, etc., que también son indispensables para que el hombre
pueda desenvolverse y vivir dignamente.

Es importante sefialar que la evolucidn del concepto de medio ambiente ha sido positivo, ya
que ha contribuido en la préctica, a que todas las actividades desarrolladas por el hombre,
contemplen el cuidado del medio ambiente, resultando casi imposible hablar de una
actividad sin involucrar al mismo.
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Se puede concluir entonces, que el medio ambiente es el conjunto de factores externos e
internos, fisicos, sociales y bioldgicos, que determinen el modo de ser y de vivir de los
individuos. Tanto el medio ambiente como el desarrollo son indispensables para la vida de
un ser humano, es por ello que todos los esfuerzos que realizan las empresas apuntan a que
ambos conceptos convivan en un plano de igualdad, sin priorizar uno sobre otro, y asi
lograr la armonia entre ambos.*

Actualmente existe una gran preocupacion en el publico, instituciones y sectores
productivos por la preservacion del medio ambiente, y los embalajes se ven sujetos a critica
y andlisis por los especialistas en ecologia. Por otra parte, los empaques son atacados
intensamente por autoridades publicas e instituciones, las cuales los juzgan como los
principales responsables de la contaminacion urbana y los causantes de los mayores
problemas que hay que enfrentar para la eliminacion de residuos sélidos municipales. Por
ello es necesario dar a la relacibn empaque-medio ambiente soluciones racionales,
inteligentes, sencillas y honestas. La industria del empaque debe trabajar en la optimizacion
y racionalizacion de materiales, energia, generacion de desechos, reaprovechamientos,
etcétera, analizando todas la opciones disponibles en este momento e iniciando la busqueda
de nuevas alternativas, bajo la premisa de contribuir a la conservacién de la calidad del
medio ambiente.

En un mercado cada vez mas global, el embalaje ha cobrado mayor importancia, sin dejar
de lado la necesidad de asegurar un comercio eficaz con los minimos residuos. No obstante,
los residuos provocados por una mercancia en mal estado, como consecuencia de un
embalaje pobre e insuficiente, se acercan a los procedentes de un embalaje excesivo. A
pesar de que las industrias del sector insisten en que el embalaje que se utiliza resulta
necesario para reducir los residuos, Sheila Clarke, directora de la agencia de disefio
Packaging Innovations (Reino Unido) hace una observacion: “La dureza del sistema de
distribucion y la ausencia de control sobre el mismo exigen un embalaje costoso que agota
los recursos. Su objetivo es asegurar que un porcentaje muy elevado de productos lleguen
en perfectas condiciones a su destino pese a los rigores del viaje.” ElI embalaje se ha
transformado en una parte tan esencial y cotidiana de nuestro modo de vida que en
cualquier rincén del mundo se precisa un envase de algtn tipo.*

% El Polietileno como sinénimo de desarrollo y su interaccién con el medio ambiente. En: www.dow.com Op
cit.
¥ CAWTHRAY, Richard y DENISON, Edward. Op cit., p. 11
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5. ANALISIS ECONOMICO Y FINANCIERO

Este tiene como objetivo la determinacion de las caracteristicas econémicas del proyecto, y por ello
es necesario identificar los siguientes componentes. Al mismo tiempo tiempo busca determinar las
necesidades de recursos financieros, las fuentes y las condiciones de ellas, las posibilidades de tener
acceso real a dichas fuentes. Igualmente debe determinar, en el caso de que se use financiacion, los
gastos financieros y los pagos de capital propios al préstamo.

5.1 INVERSION EN ACTIVOS FIJOS

El cuadro 61, presenta en detalle los requerimientos de inversion en activos fijos.
(maquinaria, equipos, muebles y enseres) Todos estos activos se adquiriran a crédito. Los
gastos de arranque que cubren: elaboracion de escritura de constitucién, registro mercantil,
gastos de seguridad y tramites ante distintas agencias gubernamentales, representan un
valor total de $ 568.000.

Cuadro 61. Requerimientos de inversion.

Costo Maquinaria, equipos, muebles y enseres
Referencia | Cantidad Costo | Total
Muebles y Enseres
Teléfono Fax 1 $ 482.700,00 |$ 482.700,00
Teléfono 2 Lineas 1 $ 94.000,00 |$ 94.000,00
Teléfono Sencillo 3 $ 21.900,00 |$ 65.700,00
Combo Escritorio + Silla 5 $ 159.900,00 |$ 799.500,00
Sillas 2 $ 79.900,00 $ 159.800,00
Unidades de almacenamiento 20 % 320.000,00 $ 6.400.000,00
Archivador 1 $ 142.900,00 $ 142.900,00
Tapete (m2) 60 % 15.490,00 $ 929.400,00
Cortinas (Persianas 1 m ancho) 4 $ 20.900,00 |$ 83.600,00
Otros Gastos $ 342.400,00
TOTAL Muebles y Enseres $ 9.500.000,00
Magquinaria
Embobinadora Cortadora 1 $ 46.494.739,200$  46.494.739,20
Grua Hidraulica 1 $ 789.950,00 % 789.950,00
Compresor 1 $ 855.900,00 $ 855.900,00
Peso Electronico 1 $ 169.550,00/ % 169.550,00
TOTAL Maquinaria $ 48.310.139,20
Equipos

Computador 3 $ 1.206.400,00/ $ 3.619.200,00
Impresora Laser 1 $ 504.600,00 $ 504.600,00
TOTAL Equipos $ 4.123.800,00

Total Maquinaria, equipos, muebles y enseres $61.933.939,20
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Fuente: Alkosto, CGAutomation, Ferricentros, Sodimac Colombia S.A., Centro Comercial
Unilago Local 2-283.

5.2 INVERSION DE CAPITAL DE TRABAJO

Dado que el sistema de ventas exige el 0% como anticipo de valor de la mercancia y paga a
60 dias, que los costos de los materiales son del 70%, los materiales representan el 100%, y
que los proveedores de los materiales exigen el pago a los 60 dias, por lo tanto hay
necesidad de disponer capital de trabajo para cubrir los procesos de cartera.

Debido a que los insumos importados deben ser pagados de contado y por anticipado, es
necesario dedicar capital de trabajo para procesos de inventarios. Los otros insumos y
materias primas se solicitan contra pedido, pero por el hecho de tener que financiar de
alguna forma la cartera a los canales de distribucidn es necesario dedicar capital de trabajo
para el proceso de inventarios y mantener una cartera sana con los proveedores.

5.3 PRESUPUESTO DE INGRESOS

El los cuadros a continuacion, se recoge la informacién detallada de las ventas clasificadas
por producto y por afio determinando la recuperacion de cartera, ingresos efectivos y
cuentas por cobrar en cada uno de los periodos considerados, se incluyen las proyecciones a
5 afios con los ajustes debidos a fendmenos inflacionarios. Para obtener los ingresos
anuales de cada una de las referencias se multiplica el volumen de ventas por el porcentaje
de cada una de las referencias y se obtiene como resultado la demanda individual de los
productos la cual debe ser multiplicada multiplica por el precio esperado para ese afio de
acuerdo con el incremento esperado de precio al consumidor para los siguentes afios.

Cuadro 62. Variaciones de demanda.

[Variables de Demanda

2003

2004

2005

2006

2007

2008

2009

Mercado Global Unidades

829.808,78

874.618,46

921.847,85

971.627,64

1.024.095,53

[Volumen de Ventas

58.087

73.468

92.922

117.528

148.650

Rollo 10 cm R

13%

16%

19%|

22%)

27%

Rollo 10 cm D

25%

20%

16%|

13%)

10%

Rollo 30 cm A

29%|

36%

39%

40%

38%

Rollo 30 cm R

10%

12%)

14%

17%)

21%

Rollo 30 cm D

23%

18%

15%|

12%)

9%

Fraccion del Mercado

7%

8%

10%

12%)

15%
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Cuadro 63. Parametros macroecondmicos.

Parametros Macroeconomicos 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009

Inflacion 7,10%| 6% 6% 6% 6% 6% 6%

PIB real 3,80% 4% 4% 4% 4% 4%

P1B Nominal 10% 10% 10% 10% 10% 10%

Crecimiento del Sector* 5% 5%) 5% 5%) 5%) 5%

Incremento % TRM 4% 16% 4%) 2%) 2% 3%

[TRM $ 2.877,50 |$2.750,00 |$ 3.187,00 |$ 3.304,00 |$ 3.370,00 [$ 3.452,00 |$ 3.553,00

Fuente: Banco de la Republica; Investigaciones econdémicas de Suvalor y Corfinsura;
Acoplasticos.

Cuadro 64. Incremento del precio.

Incre. Precio x IPC 2005 2006 2007 2008 2009

Rollo10cmR $ 2.216,67 |$ 2.349,67 |$ 2.490,65 |$ 2.640,08 |$ 2.798,49

Rollo10cm D $ 4.085,64 |$ 4.330,78 |$ 4.590,62 |$ 4.866,06 |$ 5.158,03

Rollo 30 cm A $ 2.596,38 |$ 2.752,16 |$ 2.917,29 |$ 3.092,33 |$ 3.277,87

Rollo30cm R $ 5.815,75 |$ 6.164,69 |$ 6.534,57 |$ 6.926,65 |$ 7.342,24

Rollo 30 cm D $ 9.446,29 |$ 10.013,07 |$ 10.613,85 |$ 11.250,69 |$ 11.925,73

Cuadro 65. Presupuesto de ingresos.

Presupuesto de Ingresos 2005 2006 2007 2008 2009
Rollo10cmR $ 16.738.619,65 |$ 26.929.519,81 |$ 43.324.900,86 |$ 69.702.209,62 |$ 112.138.699,21
Rollo 10cm D $ 59.330.242,32 |$ 63.634.675,13 |$ 68.251.396,27 |$ 73.203.062,37 |$ 78.513.973,83
Rollo 30 cm A $ 43.736.318,73 |$ 72.790.457,81 |$ 105.721.734,41 |$ 145.374.216,07 |$ 185.156.393,64
Rollo30cm R $ 33.781.696,36 |$ 54.348.857,91 |$ 87.437.833,93 |$ 140.672.225,64 |$ 226.317.077,82
Rollo 30 cm D $ 126.201.730,08 |$ 135.357.716,08 |$ 145.177.972,53 |$ 155.710.692,50 |$ 167.007.565,53
Total 3$ 279.788.607,14 |$ 353.061.226,74 |$ 449.913.838,00 |$ 584.662.406,20 |$ 769.133.710,03

5.4 PRESUPUESTO DE GASTOS DE PERSONAL

POLIPEL Ltda. tendrd en su ndmina a siete personas: los dos socios gestores que acttan en
grado de administrador y jefe de produccion y tendran un salario mensual de $2.500.000,
un operario de maquina y un operario de empaque con un salario de $358.000, una
secretaria con un salario de $432.000, estos salarios se tomaron con base en los datos de la
Encuesta Anual de Salarios y Beneficios (ACRIP) 2002. Por otro lado se tendran en
noémina dos vendedores con salarios basicos de $500.000 y con comisiones del 3%. Por lo
tanto el valor de la ndmina durante el primer afio suma $124.736.041. Para los afios
siguientes se proyectara un incremento segun el IPC. Las prestaciones sociales y los aportes
parafiscales ascienden al 51%. Algunas de ellas se pagan en forma mensual y otras
anualmente. En el cuadro 65 se muestran los salarios, las comisiones, cesantias y
prestaciones sociales, a su vez se encuentra el peso de cada uno sobre el producto. Las
cesantias y los intereses por cesantias quedan para el final de cada afio como cuentas por
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pagar, y se pagan en el primer trimestre del afio siguiente. El auxilio de transporte solo se
aplicara a los operarios y secretaria.

Cuadro 66. Presupuesto de gastos de personal.

MANO DE OBRA DIRECTA

SALARIO COMISIONES |CESANTIAS |PRESTACIONES| TOTAL COSTO ANUAL|COSTO/HORA
OPERARIO MAQUINA $  358.000,00 $ 1$ 2082140 |$ 152.758,60 |$ 540.580,00$ 4.296.000,00|$ 2.252,42
OPERARIO DE EMPAQUE $  358.000,00 $ 1$ 2082140 |$ 152.758,60 |$ 540.580,00$ 4.296.000,00|$ 2.252,42
TOTAL $  716.00000 |$ - |$ 5964280 |$ 305517,20 |$ 1.081.160,00($ 8.592.000,00$ 4.504,83
MANO DE OBRA INDIRECTA
SECRETARIA 432.000,00 $ {$ 3598560 |$  184.334,40 652.320,00($  7.827.840,00|$ 2.718,00
ADMINISTRADOR $ 2.500.000,00 $ {$208.250,00 |$ 1.066.750,00 |$ 3.775.000,00$ 45.300.000,00/$  15.729,17
JEFE DE PRODUCCION $ 2.500.000,00 $ {$208.250,00 |$ 1.066.750,00 |$ 3.775.000,00$ 45.300.000,00|$  15.729,17
VENDEDORDISTRIBUIDORES |4 50000000 |$ 22594374 |$ 60.47111 |$ 30076019 |$ 1.096.175,05$ 13.154.10057|$ 4.567,40
VENDEDOR $  500.000,00 |$ 225.94374 |$ 60.471,11 |$ 309.760,19 |$ 1.096.175,05($ 13.154.10057$ 4,567 ,40
TOTAL $ 6.432.000,00 |$ 451.887,48 |$535.785,60 |$ 2.744.534,40 |$10.394.670,09$ 124.736.041,14|$  43.311,13
CESANTIAS 8,33%) Cesantias Prestaciones Total CP Total
PRESTACIONES 42,67% Administrativo|$ 8.199.039,07 |$41.999.150,33|$ 50.198.198,40|$ 98.427.840,00
COMISIONES SOBRE VENTAS 3% Produccion  |$ 71571360 |$ 3.666.206,40($ 4.381.920,00[$ 8.592.000,00
Ventas $ 2.191.47315 |$11.225.70943|$ 13.417.182,58|$ 26.308.201,14
Total $ 11.106.225,83 |$56.891.075,15|$ 67.997.300,98|$ 133.328.041,14

Fuente. ACRIP

5.5 DEPRECIACIONES

La maquinaria, equipos, muebles y enseres, se deprecian a 5 afios por linea recta. En todos
los casos se aplicaran los ajustes integrales por inflacion. El cuadro 67 resume la
informacidn sobre las depreciaciones.

Cuadro 67. Depreciaciones.

| 2006 2007 2008 2009 2010
Embobinadora Cortadora

Afios 5

Saldo Inicial $ 46.494.739,20 $ 49.284.423,55 $ 52.241.488,97 $ 55.375.978,30 $ 58.698.537,00
Ajuste $ 2.789.684,35 $ 2.957.065,41 $ 3.134.489,34 $ 3.322.558,70 $ 3.521.912,22
Saldo Ajustado $ 49.284.42355 |$ 52.241.488,97 |$ 55.375.978,30 |$ 58.698.537,00 |$ 62.220.449,22
Gasto Dep $ 9.856.884,71 $ 10.448.297,79 $ 11.075.195,66 $ 11.739.707,40 $ 12.444.089,84
Dep Acum $ - $ 9.856.884,71 $ 20.896.595,59 $ 33.225.586,98 $ 46.958.829,60
Ajuste Dep $ - $ 591.413,08 $ 1.253.795,74 $ 1.993.535,22 $ 2.817.529,78
Dep Total $ 0.856.884,71 |$ 20.896.595,59 $ 33.225.586,98  |$ 46.958.829,60 [$ 62.220.449,22
Saldo Final $ 39.427.538,84 |$ 31.344.893,38 |$ 22.150.391,32 |$ 11.739.707,40 |$ -
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Correccion Mon $ 2.789.684,35 $ 2.365.652,33 |$ 1.880.693,60 |$ 1.329.023,48 |$  704.382,44
Grua Hidraulica

Afios

Saldo Inicial $ 789.950,00 |$ 837.347,00 [$ 887.587,82 |$ 940.843,09 |$  997.293,67
Ajuste $ 47.397,00 |$ 50.240,82 |$ 53.25527 |$ 56.450,59 [$ 59.837,62
Saldo Ajustado $ 83734700 |$ 887.587,82 [$ 940.843,09 |$ 997.29367 |$ 1.057.131,30
Gasto Dep $ 16746940 |$ 17751756 |$ 188.168,62 |$ 19945873 |$  211.426,26
Dep Acum $ - $ 167.469,40 [$ 355.03513 |$ 564.50585 [$  797.834,94
Ajuste Dep $ - $ 10.048,16 |$ 21.302,11 $ 33.870,35 [$ 47.870,10
Dep Total $ 16746940 |$ 355.03513 [$ 56450585 |$ 797.83494 |$ 1.057.131,30
Saldo Final $ 669.87760 |$ 53255269 [$ 376.337,24 |$ 199458,73 [$ -
Correccion Mon $ 47.397,00 |$ 40.192,66 |$ 31.953,16 |$ 22.580,23 |$ 11.967,52

Peso electronico

Afios

Saldo Inicial $ 169.550,00 [$ 179.723,00 [$ 190.506,38 |$ 201.936,76 |$  214.052,97
Ajuste $ 1017300 |$ 10.783,38  |$ 11.430,38 |$ 12.11621  |$ 12.843,18
Saldo Ajustado $ 179.72300 [$ 190.506,38 [$ 201.936,76 |$  214.052,97 |$  226.896,15
Gasto Dep $ 35.944,60 $ 38.101,28 [$ 40.387,35 $ 42.81059 |$ 45.379,23
Dep Acum $ - $ 35.944,60 |$ 76.20255 |$ 121.162,06 |$  171.242,37
Ajuste Dep $ - $ 2.156,68 |$ 457215 |$ 7.269,72 |$ 10.274,54
Dep Total $ 35.94460 |$ 76.202,55 [$ 121.162,06 |$  171.242,37 $  226.896,15
Saldo Final $ 14377840 |$ 11430383 |$ 80.774,71 |$ 4281059 |$ -
Correccion Mon $ 10.173,00 |$ 8.626,70 |$ 6.858,23 |$ 4.846,48 |$ 2.568,64

Computadores

Afios

Saldo Inicial $ 3.619.200,00 |$ 3.836.352,00 |$ 4.066.533,12 |$ 4.310.525,11 $ 4.569.156,61
Ajuste $ 217.152,00 |$  230.181,12 $ 24399199 [$  258.631,51 $  274.149,40
Saldo Ajustado $ 3.836.352,00 |$ 4.066.533,12 |$ 4.310.525,11 |$ 4.569.156,61 $ 4.843.306,01
Gasto Dep $ 76727040 |$  813.306,62 $ 86210502 |$ 913.831,32 [$ 968.661,20
Dep Acum $ - $ 767.270,40 [$ 1.626.61325 |$ 2.586.31506 |$ 3.655.325,29
Ajuste Dep $ - $ 46.036,22  |$ 97.596,79 |$ 155.17890 |$  219.319,52
Dep Total $ 767.270,40 |$ 1.626.613,25 [$ 2.586.31506 |$ 3.655.32529 |$ 4.843.306,01
Saldo Final $ 3.069.081,60 |$ 2.439.919,87 $ 1.724.210,04 |$ 913.831,32 $ -
Correccion Mon $ 217.152,00 |$ 184.14490 |$ 146.39519 |$ 103.452,60 |$ 54.829,88

Muebles & Enseres

Afios

Saldo Inicial $ 9.500.000,00 |$ 10.070.000,00 [$ 10.674.200,00 |$ 11.314.652,00 |$ 11.993.531,12
Ajuste $ 570.000,00 |[$ 604.200,00 |[$ 640.452,00 |$ 678.879,12 $ 719.611,87
Saldo Ajustado $ 10.070.000,00 [$ 10.674.200,00 [$ 11.314.652,00 |$ 11.993.531,12 $ 12.713.142,99
Gasto Dep $ 2.014.000,00 |$ 2.134.840,00 [$ 2.262.930,40 |$ 2.398.706,22 $ 2.542.628,60
Dep Acum $ - $ 2.014.000,00 [$ 4.269.680,00 |$ 6.788.791,20 [$ 9.594.824,90
Ajuste Dep $ - $ 120.840,00 [$ 256.180,80 |$  407.327,47 |$ 575.689,49
Dep Total $ 2.014.00000 |$ 4.269.680,00 [$ 6.788.791,20 [$ 9.594.824,90 |$ 12.713.142,99
Saldo Final $ 8.056.000,00 |$ 6.404.520,00 |$ 4.525.860,80 |$ 2.398.706,22 $ -
Correccion Mon $ 570.00000 |$ 483.360,00 |$ 38427120 |$ 27155165 |$  143.922,37

Impresora
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Afios 5

Saldo Inicial $ 504.600,00 |$ 534.876,00 |[$ 566.96856 |$  600.986,67 $  637.045,87
Ajuste $ 30.276,00 |$ 32.09256 |$ 34.01811 |$ 36.059,20 |[$ 38.222,75
Saldo Ajustado $ 53487600 |$ 566.96856 |[$  600.986,67 |$ 637.04587 [$  675.268,63
Gasto Dep $ 106.97520 |$  113.393,71 $ 12019733 |[$  127.409,17 $  135.053,73
Dep Acum $ - $ 106.97520 [$ 22678742 |$ 360.592,00 [$ 509.636,70
Ajuste Dep $ - $ 6.41851 |[$ 13.607,25 |$ 2163552 |[$ 30.578,20
Dep Total $ 106.97520 |[$  226.787,42 $ 360.592,00 |[$ 509.636,70 [$ 675.268,63
Saldo Final $  427.900,80 |$  340.181,14 [$  240.394,67 $ 12740917 |$ -
Correccion Mon $ 30.276,00 |$ 25.674,05 |$ 20.410,87 |$ 14.423,68 |$ 7.644,55

Compresor

Afios 5

Saldo Inicial $ 855.900,00 [$ 907.254,00 [$ 961.689,24 |$ 1.019.390,59 |$ 1.080.554,03
Ajuste $ 51.354,00 |$ 54.43524 |$ 57.701,35 |$ 61.163,44 |$ 64.833,24
Saldo Ajustado $ 907.254,00 |$ 961.689,24 [$ 1.019.39059 |$ 1.080.554,03 [$ 1.145.387,27
Gasto Dep $ 181.450,80 |$ 19233785 [$ 203.878,12 |$ 216.110,81 [$  229.077,45
Dep Acum $ - $ 181.450,80 [$ 38467570 |$ 611.63436 |$  864.44322
Ajuste Dep $ - $ 10.887,05 |$ 23.080,54 |$ 36.698,06 [$ 51.866,59
Dep Total $ 181.450,80 |$ 384.67570 |$ 611.63436 |$  864.44322 $ 1.145.387,27
Saldo Final $ 72580320 |$ 577.01354 |$  407.756,24 |$  216.11081 |$ -
Correccion Mon $ 51.354,00 |$ 43.548,19 |$ 34.620,81 |$ 24.465,37 |$ 12.966,65

Cuadro Resumen Depreciacion

Gasto Depreciacion $ 12.912.599,71 $ 13.687.355,69 |$ 14.508.597,03 |$ 15.379.112,86 |$ 16.301.859,63
Activo Neto $ 51.650.398,84 |$ 41.062.067,08 |$ 29.017.194,07 |$ 15.379.11286 |$ -
Correcion Monetaria $ 3.654.509,35 [$ 3.099.023,93 [$ 2.463.724,02 |$ 1.741.031,64 |$  922.746,77

5.6 PRESUPUESTO DE GASTOS DE OPERACION

Los gastos de operacion de POLIPEL Ltda. estan compuestos por arriendo y servicios
publicos. En el cuadro 68 se presentan estos datos para el primer afio, en las proyecciones
se incluye un incremento por inflacion y por volumen de actividades.

Cuadro 68. Presupuesto de gastos de operacion.

ARRENDAMIENTO
Area m2| % Costo Costo anual Costo Hora
IAdministrativa 60 34%|$ 411.42857 |$ 4.937.142,86 $1.714,29
IAlmacen MP 25 14%|$ 171.42857 |$ 2.057.142,86 $ 714,29
IAlmacen PT 200 11%|$ 137.142,86 |$ 1.645.714,29 $ 571,43
Planta 700 40%|$ 480.000,00 |$ 5.760.000,00 $2.000,00
TOTAL 175 100%| $ 1.200.000,00  |[$ 14.400.000,00 $5.000,00
Servicios
IAgua $ 50.000,00 |[$ 600.000,00 $ 208,33
Luz $ 450.000,00 [$ 5.400.000,00 $1.875,00
[Telefono $ 400.000,00 [$ 4.800.000,00 $ 1.666,67
TOTAL $ 900.000,00 |$ 10.800.000,00 $ 3.750,00
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Punto de Equilibrio

El punto de equilibrio, punto muerto o lindar de rendibilidad es la cifra de ventas con la
cual la empresa no obtiene ni beneficios ni pérdidas. Dicho punto para POLIPEL Ltda. se
encuentra cuando logra vender $371.761.430, que es equivalente a vender alrederor de
15.400 unidades de cada una de las referencias, es decir, un total de 77.000 unidades
aproximadamente. Es con facturaciones superiores al punto de equilibrio ($371.761.430)
que la empresa genera beneficios y con facturaciones inferiores que la empresa genera
pérdidas. O de otra manera, son las ventas minimas necesarias para que el resultado sea
cero.

Para calcular el punto de equilibrio (PE) en pesos y en porcentaje se deben usar las

siguientes formulas: P.E$= CF :
CVv
1--"
VT
PE% :C—F*(].OO).
(VT —CV)

también es necesario conocer los costos fijos (CF) los cuales no dependen del volumen de
produccion o venta.

Para obtener este valor es necesario sustraer del total de gastos operacionales (que se
encuentran en el estado de resultados) los gastos de propaganda del 5% y comisiones del
3%, pues estos son proporcionales a las ventas; es decir, el costo fijo para el primer afio
sera de $105.176.000. Los costos variables (CV), como su nombre lo dice, varian de
acuerdo a la cantidad de productos vendidos. Se tomd como base para el célculo, las ventas
constantes de cada una de las referencias en unidades, las cuales se multiplican por el costo
de venta unitario méas el 5% de propaganda. Adicional a esto se debe sumar el 3% de
comisiones sobre las ventas, y finalmente las ventas totales (VT), las cuales se obtienen del
producto del precio de venta por las unidades vendidas.
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Cuadro 69. Punto de equilibrio.

Costo de Venta

Ingresos

Punto de

Punto de

Cantidad Cgrncttigla d R1 R2 R3 R4 R5 Coslqrgfa\llenta Costo Fijo |Costo Total R1 R2 R3 R4 RS I.?g:f:: Ingcrzss(t)g 13::657 Eqﬁir:igriu Eq:rillijsnrio
1.446 2.982 1.362 3.205 6.188 2.217 4.086 2.596 5.816 9.446
200| 1.000| 289.266] 596.348| 272.333[ 640.983| 1.237.502 3.283.901f 105.176.001f 108.459.902| 443.333 817.128 519.276| 1.163.149| 1.889.259| 4.832.145) 103.627.757| 328.259.547| 6793%
400] 2.000] 578.531] 1.192.697| 544.666( 1.281.966] 2.475.004 6.567.803( 105.176.001f 111.743.803]  886.666] 1.634.256] 1.038.552 2.326.298] 3.778.517| 9.664.289 102.079.514] 328.259.547] 3397Y
600| 3.000] 867.797| 1.789.045| 817.000| 1.922.949] 3.712.506| 9.851.704] 105.176.001f 115.027.705 1.329.999| 2.451.384] 1.557.828 3.489.447| 5.667.776] 14.496.434) 100.531.271] 328.259.547| 2264%
80! 4.000] 1.157.063| 2.385.394| 1.089.333( 2.563.931| 4.950.008] 13.135.605| 105.176.001) 118.311.606| 1.773.333] 3.268.512| 2.077.104 4.652.596| 7.557.034[ 19.328.578| 98.983.028| 328.259.547| 1698%
1.000] 5.000] 1.446.328| 2.981.742| 1.361.666] 3.204.914| 6.187.510| 16.419.507| 105.176.001] 121.595.507| 2.216.666] 4.085.640| 2.596.379 5.815.745] 9.446.293[ 24.160.723) 97.434.784] 328.259.547| 1359%
1.20 6.000] 1.735.594| 3.578.091f 1.633.999( 3.845.897| 7.425.012) 19.703.408) 105.176.001) 124.879.409] 2.659.999| 4.902.767| 3.115.655| 6.978.894] 11.335.551) 28.992.868| 95.886.541( 328.259.547| 1132%
1.400] 7.000] 2.024.860| 4.174.439) 1.906.333| 4.486.880] 8.662.514 22.987.309) 105.176.001| 128.163.310 3.103.332| 5.719.895| 3.634.931| 8.142.044| 13.224.810( 33.825.012] 94.338.298| 328.259.547| 970%
1.60 8.000] 2.314.125| 4.770.787| 2.178.666] 5.127.863] 9.900.016| 26.271.210| 105.176.001f 131.447.211| 3.546.665 6.537.023) 4.154.207| 9.305.193) 15.114.069| 38.657.157| 92.790.054( 328.259.547| 849%
1.800] 9.000] 2.603.391| 5.367.136] 2.450.999| 5.768.846| 11.137.518| 29.555.112) 105.176.001| 134.731.112| 3.989.998| 7.354.151] 4.673.483 10.468.342[ 17.003.327| 43.489.301) 91.241.811) 328.259.547| 755%
2.000| 10.000f 2.892.657| 5.963.484| 2.723.332| 6.409.828| 12.375.020| 32.839.013) 105.176.001| 138.015.014| 4.433.332| 8.171.279| 5.192.759| 11.631.491) 18.892.586] 48.321.446| 89.693.568| 328.259.547| 679%
2.200] 11.000] 3.181.922| 6.559.833] 2.995.665( 7.050.811| 13.612.52] 36.122.914) 105.176.001] 141.298.915( 4.876.665 8.988.407| 5.712.035| 12.794.640] 20.781.844] 53.153.591 88.145.324] 328.259.547 618Y
2.400| 12.000] 3.471.188| 7.156.181) 3.267.999( 7.691.794| 14.850.023] 39.406.816) 105.176.001| 144.582.816( 5.319.998 9.805.535| 6.231.311| 13.957.789] 22.671.103] 57.985.735| 86.597.081) 328.259.547| 566%
2.600] 13.000] 3.760.454| 7.752.529) 3.540.332] 8.332.777| 16.087.525| 42.690.717) 105.176.001| 147.866.718| 5.763.331{10.622.663] 6.750.587| 15.120.938] 24.560.361] 62.817.880) 85.048.838| 328.259.547 5239
2.800| 14.000) 4.049.719| 8.348.878| 3.812.665[ 8.973.760| 17.325.027| 45.974.618 105.176.001| 151.150.619| 6.206.664{11.439.791] 7.269.862| 16.284.087| 26.449.620] 67.650.024 83.500.595| 328.259.547| 485%
3.000| 15.000f 4.338.985| 8.945.226| 4.084.998] 9.614.743| 18.562.529) 49.258.520] 105.176.001| 154.434.520| 6.649.997|12.256.919] 7.789.138| 17.447.236] 28.338.879] 72.482.169) 81.952.351) 328.259.547 4539
3.200] 16.000] 4.628.251] 9.541.575| 4.357.331{10.255.725| 19.800.031 52.542.421) 105.176.001| 157.718.422| 7.093.331{13.074.046| 8.308.414 18.610.385| 30.228.137| 77.314.314 80.404.108| 328.259.547| 425%
3.401 17.000f 4.917.516/10.137.923] 4.629.665/10.896.708| 21.037.533) 55.826.322| 105.176.001{ 161.002.323| 7.536.664]13.891.174] 8.827.690) 19.773.534 32.117.396| 82.146.458] 78.855.865( 328.259.547| 400%
3.600] 18.000) 5.206.782/10.734.272] 4.901.998[11.537.691| 22.275.035| 59.110.223) 105.176.001| 164.286.224| 7.979.997|14.708.302] 9.346.966| 20.936.683] 34.006.654] 86.978.603] 77.307.621) 328.259.547| 377%
3.80f 19.000f 5.496.047/11.330.620| 5.174.331|12.178.674| 23.512.537| 62.394.125( 105.176.001f 167.570.126| 8.423.330/15.525.430| 9.866.242] 22.099.833| 35.895.913] 91.810.747| 75.759.378| 328.259.547| 358%
4.000] 20.000) 5.785.313]11.926.968| 5.446.664[12.819.657| 24.750.039) 65.678.026) 105.176.001| 170.854.027| 8.866.663(16.342.55810.385.51 23.262.982] 37.785.171] 96.642.892] 74.211.135| 328.259.547| 340%
4.201 21.000f 6.074.579|12.523.317| 5.718.998|13.460.640| 25.987.541) 68.961.927| 105.176.001{ 174.137.928| 9.309.996(17.159.686/10.904.794| 24.426.131] 39.674.430| 101.475.037| 72.662.891{ 328.259.547| 323%
4.400| 22.000] 6.363.844{13.119.665| 5.991.331(14.101.622| 27.225.043] 72.245.829) 105.176.001] 177.421.829| 9.753.330{17.976.814]11.424.070| 25.589.280] 41.563.689] 106.307.181 71.114.648| 328.259.547 3099
4.600] 23.000/ 6.653.110[13.716.014] 6.263.664[14.742.605| 28.462.545| 75.529.730| 105.176.001{ 180.705.731{10.196.663|18.793.942|11.943.345) 26.752.429) 43.452.947| 111.139.326| 69.566.405| 328.259.547| 295%
4.800| 24.000) 6.942.376|14.312.362] 6.535.997[15.383.588| 29.700.047| 78.813.631] 105.176.001| 183.989.632(10.639.996{19.611.07012.462.621| 27.915.578] 45.342.206] 115.971.471f 68.018.162] 328.259.547 283Y
5.000] 25.000f 7.231.641]14.908.711) 6.808.330[16.024.571| 30.937.549) 82.097.533] 105.176.001| 187.273.533(11.083.32920.428.198)12.981.897| 29.078.727| 47.231.464] 120.803.615| 66.469.918| 328.259.547| 272%
5.200] 26.000] 7.520.907/15.505.059| 7.080.664)16.665.554| 32.175.051} 85.381.434) 105.176.001] 190.557.435[11.526.662|21.245.326/13.501.173] 30.241.876] 49.120.723] 125.635.760) 64.921.675| 328.259.547 2619
5.400] 27.000) 7.810.173]16.101.407| 7.352.997[17.306.537| 33.412.553] 88.665.335| 105.176.001| 193.841.336[11.969.995(22.062.453)14.020.449| 31.405.025| 51.009.981] 130.467.904 63.373.432] 328.259.547| 252%
5.601 28.000f 8.099.438)16.697.756| 7.625.330]17.947.520| 34.650.055| 91.949.236| 105.176.001{ 197.125.237/12.413.329|22.879.58114.539.725] 32.568.174 52.899.240| 135.300.049 61.825.188( 328.259.547| 243%
5.800] 29.000) 8.388.704{17.294.104] 7.897.663[18.588.502| 35.887.557| 95.233.138) 105.176.001| 200.409.139[12.856.662{23.696.70915.059.001 33.731.323) 54.788.499] 140.132.194 60.276.945| 328.259.547| 234%
6.00( 30.000f 8.677.970/17.890.453| 8.169.996|19.229.485| 37.125.059| 98.517.039| 105.176.001{ 203.693.040{13.299.995|24.513.837|15.578.277| 34.894.472| 56.677.757| 144.964.338] 58.728.702| 328.259.547| 226%
6.200] 31.000] 8.967.235/18.486.801 8.442.330[19.870.468| 38.362.561 101.800.940] 105.176.001] 206.976.941|13.743.328)25.330.965{16.097.552 36.057.622] 58.567.016] 149.796.483] 57.180.458| 328.259.547| 219%
6.401 32.000 9.256.501/19.083.149| 8.714.663]20.511.451| 39.600.063| 105.084.842] 105.176.001) 210.260.842)|14.186.661|26.148.093(16.616.82 37.220.771] 60.456.274] 154.628.627| 55.632.215( 328.259.547| 212%
6.600] 33.000] 9.545.767|19.679.498) 8.986.996[21.152.434| 40.837.564 108.368.743| 105.176.001f 213.544.744{14.629.994|26.965.221)17.136.104) 38.383.920] 62.345.533] 159.460.772 54.083.972] 328.259.547| 206%
6.800] 34.000| 9.835.032[20.275.846| 9.259.329[21.793.417| 42.075.066| 111.652.644] 105.176.001f 216.828.645(15.073.327|27.782.349)17.655.380| 39.547.069] 64.234.791] 164.292.917| 52.535.728| 328.259.547| 200%
7.000] 35.000f 10.124.298]20.872.195| 9.531.663(22.434.399) 43.312.568 114.936.546( 105.176.001f 220.112.546|15.516.661]28.599.477|18.174.656| 40.710.218] 66.124.050| 169.125.061] 50.987.485| 328.259.547 194y
7.200] 36.000] 10.413.564/21.468.543] 9.803.996|23.075.382 44.550.070| 118.220.447| 105.176.001f 223.396.448|15.959.994|29.416.605|18.693.932] 41.873.367| 68.013.309| 173.957.206] 49.439.242| 328.259.547| 189%
7.400] 37.000] 10,702.82922,0644892104076,329|23,716.365 45.787.572 121.504.348] 105.176.001f 226.680.349|16.403.327|30.233.732)19.213.208| 43.036.516] 69.902.567| 178.789.350] 47.890.999| 328.259.547 184
7.600] 38.000] 10.992.09522.661.240|10.348.662|24.357.348 47.025.074 124.788.250] 105.176.001f 229.964.250|16.846.660]31.050.86019.732.484| 44.199.665 71.791.826] 183.621.495] 46.342.755| 328.259.547| 179%
7.800] 39.000f 11,281.36123,2574588J_104620,995Jg4,998.331 48.262.576| 128.072.151f 105.176.001f 233.248.152|17.289.993|31.867.98820.251.760| 45.362.814] 73.681.084] 188.453.640) 44.794.512| 328.259.547 174
8.000] 40.000] 11.570.626/23.853.937[10.893.32925.639.314 49.500.078| 131.356.052] 105.176.001] 236.532.053)17.733.326/32.685.116{20.771.035| 46.525.963| 75.570.343] 193.285.784] 43.246.269| 328.259.547| 170%
8.201 41.000| 11.859.892|24.450.285|11.165.662[26.280.296| 50.737.580) 134.639.953) 105.176.001) 239.815.954|18.176.660|33.502.244{21.290.311 47.689.112] 77.459.601 198.117.929| 41.698.025( 328.259.547| 166%
8.400| 42.000] 12.149.158]25.046.634[11.437.995[26.921.279) 51.975.082) 137.923.855| 105.176.001| 243.099.855|18.619.993|34.319.37221.809.587| 48.852.261( 79.348.860| 202.950.073 40.149.782| 328.259.547| 162%
8.601 43.000] 12.438.423[25.642.982[11.710.328]27.562.262] 53.212.584| 141.207.756| 105.176.001) 246.383.757|19.063.326|35.136.500{22.328.863| 50.015.411f 81.238.119) 207.782.218| 38.601.539| 328.259.547| 158%
8.800| 44.000] 12.727.689|26.239.331(11.982.662|28.203.245| 54.450.086] 144.491.657| 105.176.001f 249.667.658]19.506.659]35.953.628)22.848.139| 51.178.560] 83.127.377| 212.614.363] 37.053.295| 328.259.547| 154%
9.00¢ 45.000) 13.016.955[26.835.679[12.254.995|28.844.228) 55.687.588| 147.775.559) 105.176.001) 252.951.559|19.949.992|36.770.756{23.367.415| 52.341.709 85.016.636] 217.446.507| 35.505.052| 328.259.547| 151%
9.200] 46.000] 13.306.220[27.432.027[12.527.328[29.485.211) 56.925.090) 151.059.460] 105.176.001{ 256.235.461|20.393.325)|37.587.884)23.886.691 53.504.858) 86.905.894| 222.278.652 33.956.809] 328.259.547 148
9.400| 47.000] 13.595.486[28.028.376[12.799.661/30.126.193 58.162.592 154.343.361) 105.176.001] 259.519.362|20.836.659|38.405.012|24.405.967| 54.668.007| 88.795.153] 227.110.796| 32.408.566| 328.259.547| 145%
9.600] 48.000] 13.884.75228.624.724(13.071.994{30.767.176] 59.400.094| 157.627.263| 105.176.001( 262.803.263|21.279.992|39.222.139)24.925.243| 55.831.156] 90.684.411] 231.942.941| 30.860.322] 328.259.547 142
9.800| 49.000] 14.174.017|29.221.073(13.344.328(31.408.159) 60.637.596] 160.911.164] 105.176.001f 266.087.165|21.723.325{40.039.267|25.444.518| 56.994.305| 92.573.670] 236.775.086| 29.312.079| 328.259.547| 139%
10.000| 50.000f 14.463.283]29.817.421(13.616.661{32.049.142) 61.875.098 164.195.065| 105.176.001f 269.371.066|22.166.658]40.856.395|25.963.794) 58.157.454) 94.462.929] 241.607.230| 27.763.836] 328.259.547 136
10.200| 51.000] 14.752.548]30.413.770[13.888.994{32.690.1 63.112.600] 167.478.966| 105.176.001) 272.654.967|22.609.991]|41.673.523|26.483.070 59.320.603] 96.352.187| 246.439.375| 26.215.592] 328.259.547| 133%
10.40 52.000f 15.041.814{31.010.118{14.161.32733.331.108) 64.350.102 170.762.868 105.176.001) 275.938.869)23.053.324|42.490.651{27.002.346| 60.483.752| 98.241.446| 251.271.519 24.667.349| 328.259.547| 131%
10.600| 53.000/ 15.331.08031.606.466[14.433.660[33.972.091] 65.587.604| 174.046.769| 105.176.001f 279.222.770|23.496.658|43.307.779|27.521.622] 61.646.901)100.130.704] 256.103.664 23.119.106] 328.259.547| 128%
10.80 54.000f 15.620.345[32.202.815(14.705.994|34.613.073) 66.825.106| 177.330.670] 105.176.001) 282.506.671)23.939.991]44.124.907|28.040.898| 62.810.050{102.019.963) 260.935.809) 21.570.862| 328.259.547| 126%
11.000| 55.000) 15.909.611/32.799.163[14.978.327|35.254.056| 68.062.607| 180.614.572] 105.176.001( 285.790.572|24.383.324|44.942.035/28.560.174) 63.973.200/103.909.221] 265.767.953] 20.022.619| 328.259.547| 124%
11.20 56.000f 16.198.877|33.395.512[15.250.660[35.895.039) 69.300.109) 183.898.473) 105.176.001) 289.074.474|24.826.657|45.759.163]29.079.450| 65.136.349105.798.480| 270.600.098| 18.474.376) 328.259.547 121%
11.400| 57.000) 16.488.14233.991.860[15.522.993(36.536.022] 70.537.611] 187.182.374] 105.176.001f 292.358.375|25.269.990]46.576.291)29.598.726| 66.299.498)107.687.739] 275.432.242| 16.926.133[ 328.259.547| 119%
11.600| 58.000) 16.777.408]34.588.208(15.795.327|37.177.005| 71.775.113 190.466.276( 105.176.001f 295.642.276|25.713.323)47.393.418/30.118.001 67.462.647|1109.576.997| 280.264.387| 15.377.889| 328.259.547| 117%
11.800| 59.000f 17.066.67435.184.557(16.067.660[37.817.988) 73.012.615) 193.750.177| 105.176.001f 298.926.178|26.156.656|48.210.54630.637.277| 68.625.796|111.466.256] 285.096.532] 13.829.646[ 328.259.547] 115
12.000| 60.000] 17.355.939)35.780.905|16.339.993/38.458.970| 74.250.117| 197.034.078] 105.176.001] 302.210.079|26.599.990[49.027.674{31.156.55! 69.788.945|113.355.514| 289.928.676| 12.281.403[ 328.259.547| 113%
12.200| 61.000] 17.645.205/36.377.254(16.612.326[39.099.953) 75.487.619 200.317.979| 105.176.001f 305.493.980|27.043.32349.844.802|31.675.829| 70.952.094)115.244.773] 294.760.821 10.733.159] 328.259.547] 111
12.400| 62.000) l7.934.471|38.973.602 16.884.659[39.740.936| 76.725.121| 203.601.881f 105.176.001f 308.777.882|27.486.656)|50.661.930/32.195.10! 72.115.243)1117.134.031] 299.592.966| 9.184.916| 328.259.547| 110%
12.600| 63.000] 18,223.73%37,569.95117.156,99340,381.919 77.962.623) 206.885.782] 105.176.001f 312.061.783|27.929.989]51.479.05832.714.381| 73.278.392|119.023.290] 304.425.110| 7.636.673| 328.259.547] 108
12.800| 64.000) 18,513.00238.166.299117.429.32641,022.902 79.200.125) 210.169.683| 105.176.001f 315.345.684|28.373.322|52.296.186|33.233.657| 74.441.541]120.912.548] 309.257.255| 6.088.429] 328.259.547| 106%
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13.000| 65.000) 18,802.268|38.762.647 17.701.659/41.663.885| 80.437.627| 213.453.585( 105.176.001f 318.629.585/28.816.655(53.113.314]33.752.933] 75.604.690/122.801.807| 314.089.399) 4.540.186| 328.259.547| 105%
13.200| 66.000) 19.091.533|39.358.998 17.973.992]42.304.867| 81.675.129| 216.737.486| 105.176.001] 321.913.487|29.259.989|53.930.442{34.272.209) 76.767.839|1124.691.066] 318.921.544 2.991.943] 328.259.547| 103%
13.400| 67.000] 19.380.79939.955.344(18.246.325/42.945.850) 82.912.631] 220.021.387| 105.176.001f 325.197.388|29.703.322|54.747.570|34.791.484) 77.930.989)126.580.324] 323.753.689) 1.443.700] 328.259.547] 101y
13.60 68.000f 19.670.065/40.551.693(18.518.659}43.586.833) 84.150.133] 223.305.289] 105.176.001] 328.481.289)30.146.655|55.564.698{35.310.760 79.094.138{128.469.583] 328.585.833] 104.544) 328.259.547, 100%
13.800| 69.000] 19.959.330141.148.041|18.790.992/44.227.816| 85.387.635| 226.589.190| 105.176.001f 331.765.191|30.589.988)56.381.825)35.830.03 80.257.287)130.358.841] 333.417.978| 1.652.787 328.259.547| 98Y
14.000| 70.000) 20.248.59641.744.390[19.063.325/44.868.799) 86.625.137| 229.873.091f 105.176.001f 335.049.092{31.033.321{57.198.95336.349.312] 81.420.436/132.248.100] 338.250.122| 3.201.030| 328.259.547| 97%
14.20 71.000f 20.537.862/42.340.738(19.335.658/45.509.782 87.862.639) 233.156.993) 105.176.001) 338.332.993)31.476.654|58.016.081{36.868.588 82.583.585(134.137.358) 343.082.267| 4.749.274) 328.259.547 969
14.400| 72.000] 20.827.127|42.937.086[19.607.992/46.150.764| 89.100.141] 236.440.894| 105.176.001f 341.616.895(31.919.988|58.833.209)37.387.864| 83.746.734]1136.026.617| 347.914.412| 6.297.517| 328.259.547| 94%
14.60 73.000f 21.116.393/43.533.435(19.880.325[46.791.747| 90.337.643] 239.724.795) 105.176.001) 344.900.796|32.363.321|59.650.337|37.907.140| 84.909.883(137.915.876| 352.746.556| 7.845.760| 328.259.547| 939
14.800| 74.000) 21.405.659144.129.783[20.152.658}47.432.730] 91.575.145) 243.008.696| 105.176.001f 348.184.697|32.806.654|60.467.465|38.426.416| 86.073.032|1139.805.134| 357.578.701 9.394.004| 328.259.547| 92%
15.00 75.000f 21.694.924(44.726.132{20.424.991}48.073.713) 92.812.647| 246.292.598) 105.176.001) 351.468.598)33.249.987|61.284.593|38.945.692 87.236.181{141.694.393) 362.410.845| 10.942.247| 328.259.547| 919
15.200| 76.000] 21.984.190145.322.480[20.697.324{48.714.696] 94.050.148 249.576.499| 105.176.001f 354.752.500[33.693.320|62.101.721)39.464.967| 88.399.330/143.583.651] 367.242.990| 12.490.490] 328.259.547| 89Y
15.400| 77.000) 22.273.45645.918.828[20.969.658/49.355.679) 95.287.650) 252.860.400| 105.176.001f 358.036.401{34.136.653]62.918.849)39.984.243) 89.562.479|1145.472.910] 372.075.135| 14.038.733) 328.259.547| 88%
15.600| 78.000) 22.562.721}46.515.177[21.241.991}49.996.661) 96.525.152) 256.144.302] 105.176.001f 361.320.302|34.579.987|63.735.977|40.503.519| 90.725.628)147.362.168] 376.907.279) 15.586.977| 328.259.547| 87Y
15.800| 79.000) 22.851.987]47.111.525[21.514.324|50.637.644| 97.762.654) 259.428.203 105.176.001] 364.604.204|35.023.320]64.553.104{41.022.795| 91.888.777|1149.251.427| 381.739.424| 17.135.220] 328.259.547| 86%
16.000| 80.000] 23.141.253}47.707.874{21.786.657|51.278.627) 99.000.156] 262.712.104] 105.176.001f 367.888.105|35.466.653|65.370.232)41.542.071] 93.051.927|151.140.686] 386.571.568| 18.683.463) 328.259.547| 85Y%
16.200| 81.000] 23.430.51848.304.222{22.058.991{51.919.610/100.237.658 265.996.006| 105.176.001f 371.172.006|35.909.986|66.187.360/42.061.347| 94.215.076|153.029.944| 391.403.713] 20.231.707| 328.259.547| 84%
16.40 82.000f 23.719.784(48.900.571{22.331.324/52.560.593101.475.160)| 269.279.907) 105.176.001) 374.455.908)36.353.319|67.004.488|42.580.623| 95.378.225(154.919.203) 396.235.858| 21.779.950( 328.259.547| 83Y
16.600| 83.000/ 24.009.049149.496.919[22.603.657|53.201.576102.712.662) 272.563.808| 105.176.001f 377.739.809|36.796.652|67.821.616|43.099.899| 96.541.374)156.808.461] 401.068.002] 23.328.193) 328.259.547| 82%
16.80 84.000f 24.298.31550.093.267'22.875.99053.842.559 103.950.164| 275.847.709) 105.176.001) 381.023.710|37.239.986|68.638.744{43.619.175| 97.704.523(158.697.720| 405.900.147| 24.876.437| 328.259.547| 819
17.000| 85.000) 24,587.58150.689616'23148.32354,483.541 105.187.666 279.131.611f 105.176.001f 384.307.612|37.683.319]69.455.872|44.138.450| 98.867.672|160.586.978] 410.732.291 26.424.680] 328.259.547| 80%
17.20 86.000f 24.876.846'51.285.964'23.420.65755.124.524106.425.168 282.415.512] 105.176.001| 387.591.513|38.126.652|70.273.000{44.657.726| 100.030.821|162.476.237| 415.564.436| 27.972.923| 328.259.547| 79%
17.400| 87.000) 25,166.112|51.8824313234692.99055,765.507107.662.670 285.699.413] 105.176.001f 390.875.414{38.569.985|71.090.12845.177.002] 101.193.970/164.365.496] 420.396.581] 29.521.167| 328.259.547| 78%
17.600| 88.000) 25.455.378|52_47R 661]23.965.323[56.406.490(108.900.172) 288.983.315| 105.176.001] 394.159.315|39.013.318|71.907.256|45.696.278| 102.357.119|166.254.754] 425.228.725) 31.069.410] 328.259.547| 7%
17.800| 89.000] 25,744.643|53,0754010244237,65657,047.473 110.137.674 292.267.216] 105.176.001f 397.443.217|39.456.651|72.724.384)46.215.554) 103.520.268/168.144.013) 430.060.870] 32.617.653] 328.259.547| 769
18.000| 90.000| 26.033.909|53.671.358 24.509.989|57.688.456 111.375.176| 295.551.117| 105.176.001f 400.727.118|39.899.984|73.541.511)46.734.830| 104.683.417/170.033.271) 434.893.014] 34.165.896| 328.259.547| 75%
18.200| 91.000| 26,323.175|54,2674706 244782,323|58,329.438 112.612.678) 298.835.019| 105.176.001( 404.011.019[40.343.318|74.358.639)47.254.106| 105.846.566/171.922.530] 439.725.159 35.714.140] 328.259.547| 759
18.400| 92.000| 26.612.440|54.864.055|25.054.656|58_970_4 1)113.850.18( 302.118.920| 105.176.001f 407.294.921/40.786.651|75.175.767|147.773.382] 107.009.716]173.811.788) 444.557.304] 37.262.383| 328.259.547| 74%
18.600| 93.000] 26,901.70@\?5,460440§|254326,989‘\59,611.404115,087.682 305.402.821f 105.176.001f 410.578.822|41.229.984|75.992.895/48.292.657| 108.172.865[175.701.047| 449.389.448] 38.810.626] 328.259.547| 73Y
18.800| 94.000) 27.190.972]56.056.752{25.599.322|60.252.387116.325.184| 308.686.722] 105.176.001f 413.862.723|41.673.317|76.810.023)48.811.933) 109.336.014]177.590.306] 454.221.593| 40.358.870[ 328.259.547| 72%
19.00 95.000f 27.480.237|56.653.100|25.871.656|60.893.370 117.562.686| 311.970.624) 105.176.001) 417.146.625|42.116.650|77.627.151{49.331.209) 110.499.163)179.479.564 459.053.737| 41.907.113) 328.259.547| 72%
19.200| 96.000) 27,769.50357.249448'264143.989|61,534 353]118.800.18! 315.254.525| 105.176.001f 420.430.526|42.559.983|78.444.279)49.850.485| 111.662.312|181.368.823| 463.885.882] 43.455.356( 328.259.547| 71%
19.40 97.000f 28.058.769) 57.845.797|26.416.322|62.175.335 120.037.690] 318.538.426| 105.176.001) 423.714.427|43.003.317|79.261.407|50.369.761 112.825.461/183.258.081( 468.718.027| 45.003.600] 328.259.547| 70%
19.600| 98.000) 28.348.034) 58.4424145|264688.655|62,816.318 121.275.191) 321.822.328| 105.176.001f 426.998.328|43.446.650|80.078.535/50.889.037| 113.988.610/185.147.340] 473.550.171] 46.551.843( 328.259.547| 69%
19.80 99.000f 28.637.30059.038.494]26.960.988|63.457.301 122.512.693) 325.106.229) 105.176.001] 430.282.230|4: 9.983(80.895.663(51.408.313| 115.151.759)1187.036.598 478.382.316) 48.100.086] 328.259.547| 69%
20.000| 100.000] 28.926.566| 59,6344842'274233,322|64,098.284 123.750.195) 328.390.130| 105.176.001f 433.566.131|44.333.316|81.712.790)51.927.589| 116.314.908/188.925.857| 483.214.460) 49.648.329| 328.259.547] 68
Figura 38. Punto de equilibrio.
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5.7 PARAMETROS

Todos los pardmetros macroecondémicos, variables de demanda, margen de utilidad,
rotaciones, impuestos, gastos varios e imprevistos, se encuentran en el cuadro presentado a
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continuacidn, los datos que se encuentran en rojo pueden ser variados con el fin de hacer
ajustes y comprobar en que momento puede ser 0 no rentable el proyecto.

Cuadro 70. Pardametros.

Parametros Macroeconomicos

2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009
Inflacion 7,10%) 6% 6% 6% 6% 6% 6%
PIB real 3,80% 4% 4% 4% 4% 4%
PIB Nominal 10% 10%) 10% 10% 10% 10%)
Crecimiento del Sector* 5% 5% 5% 5%| 5%| 5%
Incremento % TRM 4% 16%) 4% 2% 2% 3%
[TRM $ 2.877,50 $2.750,00 $ 3.187,00 $ 3.304,00 $ 3.370,00 $ 3.452,00 $ 3.553,00

ariables de Demanda

2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009

Mercado Global Unidades 829.808,78 874.618,46 921.847,85 971.627,64 1.024.095,53
olumen de Ventas 33.192 48.979 72.273 106.646 157.367

Rollo 10 cm R 13%) 16% 19%) 22% 27%]
Rollo 10 cm D 25% 20% 16%| 13%) 10%)
Rollo 30 cm A 29%| 36% 39%| 40%) 38%)
Rollo 30 cm R 10%) 12% 14%) 17%) 21%
Rollo 30 cm D 23%) 18% 15%) 12%) 9%
Fraccion del Mercado 7%)| 8% 10% 12% 15%
Precio de Venta
Margen de Utilidad (T10) 15%)
Rotacion Dias 365
Impuestos

2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009
Renta 38,50%) 38,50%) 38,50%) 38,50%) 38,50%
Rotaciones

2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009
Inventarios MP 15 15 15 15 15
Inventarios PT 5i 5 5l 5| 5)
CxC 60 60| 60| 60| 60)
Cuentas x Pagar Nacionales 60 60| 60| 60| 60}
[Cuentas x Pagar Extranjeros 30 30| 30 30| 30}
% Costo de Ventas Extranjeros 32%)
% Costo de Ventas Nacionales 68%)
Gastos varios e Imprevistos

2005
[Propaganda 5%
Gastos Generales Oficina $ 100.000,00
Gastos Generales Ventas $ 150.000,00
Imprevistos $2.000.000,00

Fuente: Banco de la Republica; Investigaciones econdémicas de Suvalor y Corfinsura;
Acoplasticos.
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5.8 OBJETIVO DEL ANALISIS FINANCIERO

El objetivo es justificar y evaluar desde el punto de vista financiero la viabilidad del
proyecto POLIPEL Ltda. examinando cifras de corto y mediano plazo. De esta forma se
realizd la construccion de los estados financieros de la compafiia para el afio base (Afio 0,
para este caso 2005), a saber, Balance General, Estado de Resultados (P&G) y Estado de
Flujo de Caja. Una vez construido el afio base se realizaron proyecciones financieras de los
estados consolidados a cinco afos. Asi mismo, se realizo el célculo de los principales
indicadores de rentabilidad y Liquidez. Teniendo en cuenta el Estado de Flujo de Caja
Libre proyectado se realiz6 la evaluacion financiera del proyecto por medio de indicadores
como el Valor Presente Neto (VPN), la Tasa Interna de Rentabilidad (TIR), la Relacion
Costo / Beneficio y el Payback. Los resultados de dichos indicadores deben servir de
herramientas para el analisis del proyecto, su rentabilidad, beneficios sobre la inversion,
liquidez, entre otros.

5.9 ALCANCE

El analisis realizado se encuentra basado en los Estados Financieros a Diciembre 31 del afio
base que se encuentra presupuestado para el 2005. De esta forma las proyecciones se
inician a partir del 2005 y se prolongan hasta el afio 2009. Dicha proyeccién se encuentra
fundamentada en un analisis de mercado por medio del cual se determind el presupuesto de
ventas y costo de ventas para la compafiia a lo largo de su funcionamiento. El analisis toma
en cuenta el valor inicial de la inversion, es decir, $50 millones de pesos y una
capitalizacion inicial de $65 millones por parte de los socios. Con esta financiacion la
empresa POLIPEL Ltda. inicia operacion.

5.10 METODOLOGIA

Para cumplir con los objetivos anteriormente mencionados se disefié un modelo financiero

que incluye los siguientes elementos :

= Definicién de parametros macroeconémicos: Crecimiento esperado de la economia,
crecimiento esperado del sector, inflacion, tasa representativa del mercado (TRM).

» Variables de demanda.

= Cuantificacion de la inversion requerida para dar inicio al proyecto.

= Proyeccion de los Estados Financieros.

= Caélculo de los indicadores de rentabilidad y liquidez.

= Calculo de los indicadores de Evaluacion de Proyectos.
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5.11 ANALISIS FINANCIERO

5.11.1 Parametros. En el cuadro 70, se especifican y explican los factores utilizados en la
proyeccion de los Estados Financieros y sus resultados.

= Tiempo de evaluacion: Se acostumbra a realizar proyecciones financieras a cinco afios.

= Inflacion: IPC proyectado segln cifras macroeconomicas.

= PIB real: Crecimiento esperado de la economia.

= Crecimiento del sector: crecimiento del sector de plasticos, especificamente de
empagque en Colombia.*

= Tasa Representativa del Mercado (TRM): proyeccion del comportamiento final del
délar segun Investigaciones Econdmicas de Suvalor y Corfinsura.

= Tasa Interna de Oportunidad: porcentaje de rentabilidad sobre sus recursos esperados
por los socios de la empresa. Se asume un valor por encima de las demas tasas del
mercado y de acuerdo a las expectativas propias de los socios.

= Mercado Global de Unidades: Es el nivel total del consumo en unidades y pesos del
producto, es la tendencia del numero de usuarios y de los patrones de consumo del
producto. Son los factores que puedan afectar el consumo actual o futuro, ya sea por
condiciones sociales, economicas, politicas, tecnoldgicas, etc. Explicacion del calculo
en: “Tamano de Mercado para el Proyecto”

= Volumen de Ventas: Es la cantidad de unidades de producto que se vende en el
periodo i. Medidas de acuerdo a las fortalezas reales de la empresa y de los productos
con respecto a los competidores. Explicacion del calculo en el: “Tamafio de Mercado
para el Proyecto”

= Medidas de los rollos: Se determiné segun la investigacion de mercados.

= Fraccién del Mercado: Se selecciona a partir de la capacidad de produccion,
publicidad y promocion del producto.

= Rotacion de Inventarios: Numero de dias que tarda las mercancias en volverse
liquidas para la empresa.

= Rotacion Cuentas x Cobrar: Nimero de dias en que se demora la compafiia para
recuperar cartera.

= Rotacion Cuentas x Pagar: Numero de dias que se demora la empresa para pagar a
proveedores.

5.11.2 Flujo de Caja. En el cuadro “Flujo de Caja”, se presenta el flujo de caja de
POLIPEL Ltda. Con el bajo nivel de ventas por tratarse del primer y segundo afio no se
presentan excedentes en tesoreria. No se estimaron, en esta proyeccion, los beneficios que
se derivaran de la colocacién en el mercado financiero de los excedentes de tesoreria, con el
proposito de generar cifras propias a la gestion del proyecto y no de la labor financiera que
sobre el mismo se haga.

0 ACOPLASTICOS. Plésticos en Colombia 2003-2004. Op cit.
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Cuadro 71. Flujo de caja.

Flujo de Caja Libre 2005 2006 2007 2008 2009
Utilidad Operacional $ -17.643.460,07 |$ 3.442.153,56 |$ 53.492.655,13 |$ 128.376.681,56 |$ 241.229.254,88
Depreciaciones $ - |$ 13.129.99511 |$ 13.917.794,82 |$ 14.752.862,51 |$ 15.638.034,26
Amortizaciones $ - 13 - |3 - |8 - |8 -
EBITDA $ -17.643.460,07 |$ 16.572.148,67 |$ 67.410.449,94 |$ 143.129.544,06 |$ 256.867.289,13
Capital de Trabajo
Cuentas x Cobrar $ -45.992.647,75 |$ -12.044.814,18 |$ -15.920.977,19 |$ -22.150.449,57 |$ -30.324.049,94
Inventarios

Inventarios MP|$ -11.498.161,94 |$ -3.011.203,55 |$ -3.980.244,30 |$ -5.537.612,39 |$ -7.581.012,49

Inventarios PT|$  -3.832.720,65 |$ -1.003.734,52 |$ -1.326.748,10 |$ -1.845.870,80 |$ -2.527.004,16
Provedores Nacionales $ -19.473.734,15 |$ 14.117.094,10 |$ -537.163,86 |$ -591.030,66 |$ -650.299,21
Proveedores Extranjeros $  -4.929.41450 |$ 4.025.458,47 |$ -90.648,71 |$ -99.73896 |$  -109.740,79
Obligaciones Laborales $ -46.511.311,38 |$ - |$ - 18 - |3 -
Otros Pasivos 3 - |8 - |$ - |8 - % -
Efectivo de Operacion $ -8.052.530,36 |$ 18.654.949,00 |$ 45.554.667,78 |$ 112.904.841,69 |$ 215.675.182,54
Impuestos $ - |8 - |$ 17.142.032,26 |$ 46.835.542,43 |$ 91.146.943,15
Capex $ 61.933.939,20 |$ - |$ - $ - 3 -
Flujo de Caja Libre $ -69.986.469,56 |$ 18.654.949,00 |[$ 28.412.635,51 |$ 66.069.299,26 |$ 124.528.239,39
Nueva Deuda $ 50.000.000,00 |$ - 1% - 3% - 8 -
Intereses $ - |$ 11.209.870,00 |$ 8.967.896,00 $ 6.725.922,00 $ 4.483.948,00
Amortizacion de K $ - |$ 10.000.000,00 [$ 10.000.000,00 $ 10.000.000,00 $ 10.000.000,00
Flujo de Caja libre Accionistas |$ -19.986.469,56 [$ -2.554.921,00 |$ 9.444.73951 |$ 49.343.377,26 |$ 110.044.291,39
Capitalizaciones $ 65.000.000,00 |$ - % - % - |8 -
Pago de Dividendos $ - % - |8 - |8 - % -
Otros Ingresos $ - % - % - |3 - % -
Otros Egresos $ - % - % - |8 - % -
Flujo de Caja Final $ 45.013.530,44 |$ -2.554.921,00 |$ 9.444.739,51 |$ 49.343.377,26 |$ 110.044.291,39

5.11.3 Estado de Resultados.

En el cuadro 72 se presenta el

estado de resultados de

POLIPEL Ltda. durante los cinco afios de proyeccion. Como se ve, en el primer y segundo
afio se generaran pérdidas, pero en los afios siguientes se muestra el crecimiento de las

utilidades.
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Cuadro 72. Estado de resultados.

Estado de Resultados

2005

2006

2007

2008

2009

Ingresos

279.788.607,14

338.848.669,41

$ 416.735.676,39

$ 521.911.989,15

$ 667.739.219,96

Costo de Ventas

178.439.759,23

196.333.698,29

$ 216.022.041,55

$ 237.684.731,88

$ 261.519.756,79

3$ $
$ $
Utilidad Bruta $  101.348.847,91 |$ 142.514.971,12 |$ 200.713.634,83 |$ 284.227.257,27 |$ 406.219.463,17
Arrendamiento $  14.400.000,00 |$ 15.264.000,00 |$ 16.179.840,00 |$ 17.150.630,40 |$ 18.179.668,22
Sueldos a Empleados de Prod. | 8.592.000,00 |$  8.918.496,00 |$  9.257.398,85 |$  9.609.180,00 |$  9.974.328,84
Sueldos a Empleados de Admon. |§  65.184.000,00 |$ 69.095.040,00 |$ 73.240.742,40 |$ 77.635.186,94 |$ 82.293.298,16
Sueldos a Empleados de Ventas |¢  17.422.649,76 |$  18.468.008,75 |$ 19.576.089,27 |$ 20.750.654,63 |$ 21.995.693,90
Otros Impuestos $ - s S K - s -
Propaganda $  8.393.65821 |$ 8.897.277,71 |$  9.431.114,37 |$ 9.996.98123 |$ 10.596.800,11
Gastos Generales de Oficina  |$  1.200.000,00 |$  1.272.000,00 |$  1.348.320,00 |$ 1.429.219,20 |$ 1.514.972,35
Gastos Generales de Ventas $  1.800.000,00 |$  1.908.000,00 |$  2.022.480,00 |$ 2.143.828,80 |$  2.272.458,53
Depreciaciones $ - |$ 13.129.99511 |$ 13.917.794,82 |$ 14.752.862,51 |$ 15.638.034,26
Amortizaciones $ - s - s K - s -
Imprevistos $  2.000.000,00 |$ 2.120.000,00 |$  2.247.200,00 |$ 2.382.032,00 |$  2.524.953,92
Total Gastos Operacionales $ 118.992.307,97 |$ 139.072.817,56 [$ 147.220.979,70 |$ 155.850.575,71 |$ 164.990.208,30
Utilidad Operacional $  -17.643.460,07 |$  3.442.15356 |$ 53.492.655,13 |$ 128.376.681,56 |$ 241.229.254,88
Otros Ingresos $ - s S K - s -
Otros Egresos $ - |$ 11.209.870,00 |$ 8.967.896,00 $ 6.725.922,00 $  4.483.948,00
Utilidad antes de Impuestos $ -17.643.460,07 [$ -7.767.716,44 |$ 44.524.759,13 |$ 121.650.759,56 |$ 236.745.306,88
Impuestos de renta $ - % - |$ 17.142.032,26 |$ 46.835.542,43 |$ 91.146.943,15
Utilidad Neta $  -17.643.460,07 |$  -7.767.716,44 |$ 27.382.726,86 |$ 74.815.217,13 |$ 145.598.363,73

5.11.4 Balance General.

El cuadro 73 muestra el Balance General de POLIPEL Ltda.
durante todos sus periodos de proyeccion.
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Cuadro 73. Balance general.

Balance General 2005 2006 2007 2008 2009
Activos
Disponible $ 45.013.530,44 |$ 42.458.609,44 |$ 51.903.348,95 |$ 101.246.726,21 |$ 211.291.017,60
Cuentas x Cobrar $ 45.992.647,75 |$ 58.037.461,93 |$ 73.958.439,12 |$ 96.108.888,69 |$ 126.432.938,64
Inventarios

Inventarios MP| $ 11.498.161,94 |$ 14.509.365,48 |$ 18.489.609,78 |$ 24.027.222,17 |$ 31.608.234,66

Inventarios PT| $ 3.832.72065 |$ 4.836.455,16 |$ 6.163.203,26 |$ 8.009.074,06 |$ 10.536.078,22
Otros Activos Corrientes $ - $ - |8 - |8 - 1% -
Subtotal Activos Corrientes $ 106.337.060,77 $ 119.841.892,01 |$ 150.514.601,12 |$ 229.391.911,13 |$ 379.868.269,12
Magquinaria & Equipos $ 61.933.939,20 |$ 48.803.944,09 |$ 34.886.149,27 |$ 20.133.286,77 |$ 4.495.252,51

Depreciaciones|
Otros Activos de largo plazo $ - $ - |8 - |8 - |8 -
Valorizaciones $ - $ - % - |8 - 1% -
Subtotal Activos No Corrientes $ 61.933.939,20 |$ 48.803.944,09 |$ 34.886.149,27 |$ 20.133.286,77 |$ 4.495.252,51
Total Activos $ 168.270.999,97 |$ 168.645.836,10 |$ 185.400.750,39 |$ 249.525.197,90 |$ 384.363.521,63
Pasivos
Proveedores Nacionales* $ 19.473.734,15 $ 33.590.828,26 |$ 33.053.664,39 |$ 32.462.633,73 |$ 31.812.334,52
Proveedores Extranjeros* $ 4.929.414,50 $ 8.954.872,98 |$ 8.864.224,26 |$ 8.764.485,30 |$ 8.654.744,51
Obligaciones laborales $ 46.511.311,38 $ 46.511.311,38 |$ 46.511.311,38 |$ 46.511.311,38 |$ 46.511.311,38
Otros pasivos Corrientes $ - $ - % - |8 - 1% -
Impuestos por pagar $ - $ - % - |3 - 1% -
Subtotal pasivos corrientes $ 70.914.460,04 |$ 89.057.012,61 |$ 88.429.200,03 |$ 87.738.430,41 |$ 86.978.390,41
Obligaciones Financieras $ 50.000.000,00 |$ 40.000.000,00 |$ 30.000.000,00 |$ 20.000.000,00 |$ 10.000.000,00
Obligaciones laborales $ - $ - 18 - (8 - 1% -
Otros pasivos de largo plazo $ - $ - |8 - % - 1% -
Subtotal pasivos Largo plazo $ 50.000.000,00 |$ 40.000.000,00 |$ 30.000.000,00 [$ 20.000.000,00 |$ 10.000.000,00
Total pasivos $ 120.914.460,04 $ 129.057.012,61 |$ 118.429.200,03 |$ 107.738.430,41 |$ 96.978.390,41
Patrimonio
Capital Social $ 65.000.000,00 |$ 65.000.000,00 |$ 65.000.000,00 [$ 65.000.000,00 |$ 65.000.000,00
Reservas $ - $ - % - s - 1% -
Revalorizacion del Patrimonio $ - $ - % - |8 - 1% -
Utilidad acumulada $ - $ - s - |8 - 1% -
Resultado del ejercicio $ -17.643.460,07 $ -25.411.176,51 |$ 1.971.550,36 |$ 76.786.767,48 |$ 222.385.131,21
Superavit por Valorizaciones $ - $ - % - |8 - |8 -
Total Patrimonio $ 47.356.539,93 $ 39.588.823,49 |$ 66.971.550,36 |$ 141.786.767,48 |$ 287.385.131,21
Total pasivos & Patrimonio $ 168.270.999,97 $ 168.645.836,10 |$ 185.400.750,39 |$ 249.525.197,90 |$ 384.363.521,63
Diferencia $ - $ -3 - 0% - % -

5.11.5
continuacion.

» Rentabilidad: Sirven para medir el retorno de los valores invertidos en la empresa.

Indicadores.

Estos indicadores se muestran en el cuadro 73 que se presentan a

= Margen Bruto: Muestra la rentabilidad sobre la utilidad bruta, es decir por cada peso
que le entra a la compafiia por concepto de ventas cuantos centavos genera de utilidad.

Tiene en cuenta los ingresos y el costo de ventas.
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= Margen Operacional: Muestra la rentabilidad sobre la utilidad operacional, es decir
por cada peso que le entra a la compafiia cuantos centavos de utilidad genera. Tiene e
cuenta los costos y gastos operacionales. De los indicadores de rentabilidad es junto con
el Ebitda el mas importante dado que muestra hasta que punto el negocio de una
compafiia en su operacion esta generando rentabilidad.

= Margen Neto: Muestra la rentabilidad sobre la utilidad dentro de la compafiia. Es decir
por cada peso que le ingresa a la empresa cuantos centavos de rentabilidad genera. Este
indicador ya toma en cuenta otros ingresos y egresos que tenga una compafiia que no
sean generados directamente por la operacion del negocio. Es un indicador que le
interesa especialmente a los socios de la empresa.

Cuadro 74. Indicadores.

Rentabilidad

2005

2006

2007

2008

2009

Margen Bruto
Margen Operacional
Margen Neto

36,22%|

-6,31%

42,06%]

-2,29%)

48,16%
12,84%
6,57%

54,46%
24,60%
14,33%)|

60,84%)
36,13%
21,80%

ROA

-10,49%|

918,31%

319,27%

200,20%

178,90%

$ 67.410.449,94 ‘ $ 143.129.544,06

$ -17.643.460,07

$ 16.572.148,67 $ 256.867.289,13
Es importante tener en cuenta que la idea dentro del andlisis de una compaiiia es que el
margen operacional sea siempre superior al margen neto. Esto se debe a que si de da el caso
contrario se esta generando mayor rentabilidad con ingresos e inversiones que no tiene que
ver propiamente con el negocio. En Colombia esto sucede mucho con las compafiias
aseguradoras.

= Return on Assets (ROA): Muestra la rentabilidad que tiene los activos totales de la
compafiia. Es decir por cada peso que se invierte en a compafiia que rentabilidad en
centavos reportan.

= Return on Equity: Refleja la rentabilidad sobre el patrimonio de los accionistas. Por
cada peso invertido por parte de los socios cual es la rentabilidad en centavos generados
por el negocio.

= Ebitda: Muestra la rentabilidad de la operacional de la compafiia medida en pesos. En
otras palabras cuanta plata liquida esta dejando la operacion del negocio. Para el calculo
se toma la utilidad operacional del estado de pérdidas y ganancias y se le suma los
saldos o valores por depreciaciones y amortizaciones. Esto en razon de que dichas
cuentas no son salidas reales de dinero de la empresa.

= Liquidez: Indicadores que muestran la capacidad de la empresa para cancelar sus
obligaciones de corto plazo.

= Razon Corriente: Muestra la relacion en nimero de veces que una compaiiia tiene para
afrontar sus obligaciones de corto plazo.

= Capital de Trabajo: Mide lo mismo que la razon corriente pero en valores monetarios.

= Prueba Acida: Realiza el mismo calculo de los dos indicadores anteriores pero de
manera mas estricta. Es decir, mide la capacidad que tiene la empresa para pagar sus
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obligaciones en el corto plazo pero sin la necesidad de vender o depender de la venta de
sus existencias (inventarios).

» Evaluacion Financiera de Proyectos de Inversion: Por medio de herramientas de
orden financiero se estudian las bondades de corto, mediano y largo plazo.

» Valor Presente Neto (VPN): es el valor de una inversion con flujos de caja futuros
medidos en dinero de hoy, o el equivalente en pesos de hoy de todos los ingresos y
egresos, presentes y futuros que constituyen un proyecto.

= Tasa Interna de Rentabilidad: es la tasa que caracteriza propiamente el proyecto. A
la tasa a la que esta rentando la plata dentro del proyecto.

*= Relacion Costo / Beneficio: Es un indicador que muestra en nimero de veces la
bondad del proyecto en términos de hasta que punto los ingresos traidos a valor
presente son mayores que los egresos traidos a valor presente neto.

= Payback o Duracion: Muestra en cuanto tiempo se recupera la inversion.

5.11.6 Analisis. Con el fin de iniciar operaciones durante el afio base los inversionistas
(socios) de la compafiia han presupuestado la compra de la maquinaria necesaria para dar
curso a la elaboracion del producto a vender. Dicha maquinaria tiene un costo de inversion
de $48 millones de pesos, méas un elevador portatil de $5 millones de pesos. Para financiar
esta maquinaria y el primer afio de capital de trabajo se contrata un crédito al inicio del afio
base por $ 50 millones de pesos.

Caracteristicas del crédito

Monto: $ 50 Millones de pesos

Pago de Capital: 20% abono de capital cada afio.
Plazo: 5 afios

Tasa de Interés: 22.42% E.A.

Cuadro 75. Crédito

Periodo

Pago Intereses

Pago K

Pago Total

Saldo Final

2005

$ -

$

$

$ 50.000.000,00

2006

$ 11.209.870,00

$ 10.000.000,00

$ 21.209.870,00

$ 40.000.000,00

2007

$ 8.967.896,00

$ 10.000.000,00

$ 18.967.896,00

$ 30.000.000,00

2008

$ 6.725.922,00

$ 10.000.000,00

$ 16.725.922,00

$ 20.000.000,00

2009

$ 4.483.948,00

$ 10.000.000,00

$ 14.483.948,00

$ 10.000.000,00

De igual manera los inversionistas le hacen en el mismo afio base una capitalizacion a la
compafiia por $65 millones de pesos. De esta forma se financia el proyecto, con un monto

total de $115 millones de pesos.

Cuadro 76. Flujo de caja

Flujo de Caja Inversion

$ -115.000.000,00 ‘$ 45.013.530,44 $ -2.554.921,00 |$

2005

2006
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2008

$ 49.343.377,26 | $ 110.044.291,39




Se tiene presupuestado que para el afio base de operaciones, es decir, el afio 2005 se
presenten ventas por $279 millones de pesos y costos por $178 millones, unos gastos de
$118 millones para una pérdida operacional de $17 millones de pesos. Esta pérdida
operacional estd presupuestada dado que se calcula que el inicio de la operacion de la
compafiia sea un poco lento por ser una empresa nueva, la cual tiene que entrar a competir
por un porcentaje de la demanda del mercado y lo debe hacer de manera competitiva. Los
bajos ingresos se ven explicados por un volumen de ventas para el primer afio de operacion
de tan solo 58.087 unidades, con un 7% de la fraccion del mercado ganada. Esta cifra en el
presupuesto de ingresos NO logra compensar los gastos operacionales de la empresa,
principalmente lo que se refiere al arrendamiento de las oficinas y la nGmina administrativa
y de ventas que suman cerca de $100 millones de pesos, 0 en otras palabras el 84,33% de
los gastos de la empresa. Esto implica una pérdida operacional del 41,43%. Es decir que
por cada peso que va a vender la compafiia pierde 41 centavos. Por la misma razén la
empresa presenta un Ebitda para el primer afio de -$17 millones de pesos en pérdida.

Cuadro 77. Ebitda.

2005 2006 2007 2008 2009

$ -17.643.460,07 $ 16.572.148,67 |$ 67.410.449,94 |'$ 143.129.544,06 $ 256.867.289,13

El flujo de la compafiia muestra para el afio base la pérdida operacional mencionada
anteriormente. Posteriormente muestra los movimientos en el capital de trabajo de la
compafiia para una pérdida en caja de -$19 millones de pesos para el primer afio y de -$2
para el segundo. Se ve reflejado en la cuenta de Capital Expenditures (Capex) la inversion
inicial realizada en magquinaria, muebles y enseres para iniciar la operacion por $62
millones. De igual forma se puede observar el ingresos en deuda nueva de los $50 millones
de pesos Yy el capital aportado por los socios de $65 millones como capitalizacion como ya
se menciono anteriormente. Esto deja a la compaiiia al final del primer afio con una caja de
$45 millones de pesos. Aungue la compafiia refleja una pérdida operacional se puede
observar que logra mantener un excedente en caja. La empresa termina el primer afio con
activos por $168 millones de pesos, un balance bueno para su primer afio de operaciones.

Para el afio 2006 se tiene presupuestado que la empresa empiece a ganar porcentaje de
mercado viendose reflejado esto en un incremento del 20% en los volimenes de venta. Asi
para el aflo 2006 se espera tener ventas por $338 millones de pesos y una utilidad
operacional de $3 millones de pesos. Lo cual implicaria que para el segundo afio de
operacion la compafila POLIPEL Ltda. todavia no empiece a rendir utilidades netas y
operativas con margenes operacionales y netos de 1,02% y -2,09% respectivamente. De
igual forma el indicador Ebitda muestra una rentabilidad operacional en pesos de $16
millones de pesos para el 2006, lo cual indica una Optima administracion y un
funcionamiento optimo de los recursos y operacion de POLIPEL Ltda. Sin embargo aun las
perspectivas de la empresa para el segundo afio de operaciones sigue siendo bajo para las
expectativas de los inversionistas. Se debe tener en cuenta que dentro de los parametros de
proyeccion se plantea un escenario con tendencia pesimista. Por esta razon se puede
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apreciar una disminucion del saldo en caja de la compafiia a -$2 millones de pesos y activos
por un monto cercano a los $168 millones de pesos, asi como la recuperacion de todos
indicadores de rentabilidad. La disminucién en caja de la compafiia se debe principalmente
al hecho de que la empresa al no generar utilidades antes de impuestos en su segundo afio
de operacion, a su vez debe iniciar el pago de intereses sobre el préstamo contraido y de
amortizacion a capital.

Para el siguiente afio (2007) de la proyeccién ya se empieza a ver un incremento
significativo en el nivel de ingresos de la compafiia principalmente por el mejor
comportamiento de la tasa representativa del mercado y una mayor fraccion del mercado
ganada. Se espera que para dicho afio el dolar este minimo en $3.370 pesos por dolar y se
haya conquistado el 10% del mercado. Esto llevaria el nivel de ingresos a $416 millones de
pesos. Con un control adecuado de los costos y gastos operacionales de la compafiia se
obtendra para dicho afio una rentabilidad operacional cercana al 12,84%, con un Ebitda de
$67 millones de pesos y un margen neto de 6,57%. Para el tercer afio ya se pueden apreciar
los beneficios operacionales y economicos de la compafia dado un incremento sustancial
en el nivel de unidades vendidas y un buen control de los costos y gastos operacionales de
la empresa. De la misma manera se puede observar que el nivel de caja de la compafiia
llega cerca de los $9 millones de pesos.

Para los dos ultimos afios de la proyeccién la compafiia ya se encuentra consolidada en el
mercado y en su operacion. Esto se ve reflejado en la participacion del mercado con 12% y
15% respectivamente para los afios 2008 y 2009. Esto implica un incremento en los
ingresos de $521 millones y de $667 millones de pesos para el quinto afio de la operacion,
lo cual daria como resultados una rentabilidad operacional de 24,6% y 36,13% para los
mismos periodos. El indicador Ebitda se veria incrementado a $143 millones y $256
millones de pesos para cada afio demostrando la capacidad operacional de la compafiia y su
generacion de recursos.

Dentro de las proyecciones financieras que se le hicieron al proyecto el endeudamiento de
la empresa se mantiene en niveles muy bajos puesto que solo se tiene en cuenta el crédito
inicial para financiar la maquinaria y el capital de trabajo de la compafiia para el primer
afio. Esto hace que la compafiia sea muy liquida y siempre presente recursos con los cuales
pagar sus obligaciones corrientes o de corto plazo. De igual manera como se especifico al
inicio de este analisis la empresa dentro de las proyecciones no contempla la posibilidad de
realizar inversiones de corto, mediano o largo plazo bien sea en la expansion de la
compafiia, en maquinaria y equipos o en activos financieros que permitan una optima
administracion y generacion de los recursos existentes. La compafiia termina el afio 2009
con una caja acumulada de $110 millones de pesos situacion que puede darse pero que lo
idea es gque no suceda. Una compafiia debe mantener siempre invertidos sus excedentes de
liquidez.

Con el fin de realizar la adecuada evaluacién del proyecto se recurrié a mirar los flujos de

caja de la compafiia. Esto a razon de que una compafiia se valora de acuerdo al estado de
caja que posee y que genera en el tiempo. Por esta razon con el fin de examinar los
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indicadores de evaluacion financiera de proyectos mencionados anteriormente se tomo el
flujo de caja de la compafiia al finalizar cada afio de operacion junto con la inversion
inicial. EI valor presente de un proyecto debe ser por supuesto mayor a $0 para que se
justifique la inversion. En el caso de Polipel se puede apreciar que los resultados del VPN
son de $9 millones de pesos lo cual muestra un resultado no muy grande pero que le da
valor al proyecto. En este punto se debe tener en cuenta que el factor o la tasa con la cual se
estd descontando el flujo de caja es del 15% que es la tasa de oportunidad de los
inversionistas. Es decir la rentabilidad que los accionistas esperan de su propia inversion. Si
estos determinan que el retorno de su rentabilidad debe ser menor, es decir con una TIO del
10% el retorno del flujo a valor presente neto seria mayor. Sin embargo el resultado es
bastante positivo.

De la misma manera se puede ver que la Tasa de Interna de Retorno (TIR) se encuentra por
el 18,18% vy la relacion costo beneficio de la misma se encuentra en 1.10. Es decir los
ingresos traidos a Valor Presente Neto son 1.10 veces mas grandes que los egresos. Se
calcula que el tiempo que se demora el proyecto en pagar la inversiéon es de un afio. Dentro
de las formas que existen en el mundo financiero para financiar un proyecto podemos ver
dos: una con recursos propios de los socios u accionistas u otra por medio del préstamo de
recursos financieros por medio del sector financiero o lo que se conoce como
apalancamiento. Se tiene la nocion de que la deuda es un fendmeno empresarial de bajos
beneficios y de muchas repercusiones en el largo plazo. Sin embargo este concepto es
totalmente errado. Lo importante no es la cantidad de la deuda sino la forma y la ecuacion
por medio de la cual se contrata deuda. Una buena formula entre aportes de accionistas y
apalancamiento proveen a la empresa con un buen capital de financiamiento. Por lo general
los recursos obtenidos por medio del sector financiero son mas baratos que los recursos que
proveen los mismo socios. La razdn para esto es que los inversionistas siempre esperaran
un mayor nivel de retorno o rentabilidad sobre la plata que invirtieron que el sector
financiero sobre la plata que presta. De esta forma la composicién de capital de la empresa
es buena y da capacidad para que se pueda endeudar en una mayor medida en el mediano y
largo plazo si tiene algun tipo de plan de expansion.

El comportamiento de los ingresos y los gastos operacionales vs. La utilidad Operacional se
presenta en la siguiente figura a lo largo de los cinco afios de proyeccion.

Figura 39. Relacién de ingresos, gastos y utilidad operacional.
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6. ANALISIS DE RIESGOS E INTANGIBLES

Este capitulo analiza los efectos y qué cambios potenciales, en las variables basicas del
proyecto, pueden generar en la factibilidad del mismo y de evaluar, al menos,
cualitativamente, aquellas variables que no han sido incluidas en todas las etapas anteriores,
con el proposito de identificar dificultades que puedan crear en el futuro de POLIPEL Ltda.

6.1 RIESGOS DE MERCADO

El principal riesgo de este negocio esta en el nivel de aceptacion de los productos de
empaque ofrecidos por POLIPEL Ltda. Dada la juventud de los socios, este proceso de
posicionamiento en el mercado es el mas dificil. Que con tan solo 35.000 rollos
aproximadamente en el primer afio se logre nivel de factibilidad, permite pensar que el
riesgo de aceptabilidad en el mercado es superable.

Los cambios en el sector de plasticos en Colombia en la actualidad no son muy
representativos y mucho menos en el de empaques pero es posible que algun tipo de
campafa ecologista busque evitar el consumo de este tipo de productos en el largo plazo,
razén por la cual se veria afectada la demanda, al mismo tiempo el constante cambio y
evolucion puede generar nuevos productos mas eficientes y econdémicos que puedan
disminuir el volumen de ventas y hacer que el producto salga del mercado. Es posible que
durante el paso de los afios empresas que llevan muchos afios trabando con el Stretch Film
para usos industriales encuentre una oportunidad de negocio y decida salir a competir con
POLIPEL Ltda., los fabricantes de pelicula de PVVC con seguridad no van a querer salir del
mercado y posiblemente ataquen con una campafa de promocion con el fin de no perder la
fraccion del mercado por la cual han trabajado durante tantos afios.

Por tratarse de un producto nuevo en el mercado es posible que la entrada y aceptacion del
producto durante los primeros afios sea un proceso complejo en donde se deberan hacer
fuertes campafias de promocion con el fin de capturar posibles clientes.

6.2 RIESGOS TECNICOS

Las fuentes de materias primas son grandes empresas que estan en la capacidad de montar
una empresa como POLIPEL Ltda. en el momento que ellos lo deseen, por otro lado los
proveedores de insumos como los dispensadores inyectados se encuentran en Taiwan y el
requerimiento de su producto se debe hacer con suficiente antelacion de lo contrario se
correria el riesgo de perder posibles ventas por falta de éste insumo.

La maquinaria que seria utilizada para este proyecto es importada por lo tanto cualquier

mantenimiento y reparacion debe hacerse con profesionales y en muchos casos son solo los
fabricantes quienes tienen forma de solucionar cualquier falla que se presente y esto
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representaria costos de traslado y hospedaje de los técnicos para que reparen agregandole el
costo de los repuestos que se necesiten para solucionar el problema.

6.3 RIESGOS ECONOMICOS

Es posible que se existan variaciones en el costo de las materias primas debido al
comportamiento del délar y del precio del petrdleo pues la materia prima con la cual se
fabrica el Stretch Film depende estrechamente del incremento de estos dos factores, los
cuales estan ligados a variables no controlables tales como politicas y naturales. Estas
variables no depende del comportamiento de la economia colombiana sino de la economia
mundial pues los productores de las resinas plasticas son multinacionales que se encuentran
fuera del pais y son afectadas por otras economias.

Por otro lado existen dos riesgos que tienen que ver con las decisiones de gobierno: el
primero, asociado con el régimen de importacion de los insumos y la segunda, con la tasa
de devaluacién. En ambos casos, los costos de los productos pueden elevarse y afectar
negativamente el mercado.

6.4 RIESGOS FINANCIEROS

Los riesgos financieros mas evidentes son los de rotacion de cartera, los canales de
distribucion generalmente son méas poderosos en el proceso de negociacién y hacen
exigencias de forma de pago y politicas de entrega de productos de lo contrario estan en la
capacidad de quitar el producto de su plaza. Por otro lado los proveedores son exigentes a
la hora del pago y este debe ser cumplido de lo contrario no despachan los pedidos y
POLIPEL Ltda. no estaria en capacidad de entregar los productos a las plazas, pero
adicional a esto debe estar en la capacidad de mantener efectivo durante cuatro meses con
el fin de pagar ndmina y proveedores. Por otro lado es posible que al entrar a negociar
facturas endosadas por los canales de distribucion con las entidades financieras resulte
demasiado costoso pero el afan por buscar liquidez lleve a perder gran parte del margen de
utilidad.

6.5 OTROS ANALISIS

POLIPEL Ltda. no tiene dificultades en aspectos legales, sociales o de valores personales.
Todos los procesos de contratacion y operacién se implementaran segin la normatividad
legal. Se ha previsto en las proyecciones financieras el cumplimiento riguroso de todas las
obligaciones tributarias de orden nacional (IVA, retencion en la fuente y renta) y de orden
municipal (ICA). Igualmente, todas las obligaciones laborales (prestaciones y aportes
parafiscales) estan previstas en las condiciones exigidas por la ley. La empresa se registrara
ante la Camara de Comercio de Bogota y cumplira rigurosamente todas las obligaciones
derivadas de ello. Todo el software que se utilice tendra su respectiva licencia.

POLIPEL Ltda. no tiene un impacto directo sobre el ambiente, no genera emisiones que
contaminen la tierra, el agua o el aire. La tecnologia que se utilizara requerira energia en
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forma racional; las instalaciones de la oficina contardn con todas las comodidades y
cumplirdn las reglamentaciones necesarias para brindar un ambiente adecuado para la
proteccion de la salud fisica y mental de los trabajadores. Los desechos sélidos que se
originen por las actividades propias del negocio seran clasificados y entregados a las
empresas de reciclaje. POLIPEL Ltda. velara para que todos los productos que se realicen
de una manera honesta y con la mejor calidad. Se cumpliran los términos de las garantias
ofrecidas.
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7. CONCLUSIONES

El mercado potencial de consumidores de pelicula pléastica coextruida estirable y
autoadherente en Bogota, Colombia corresponde a 181.976 hogares conformadas por
3,55 personas en promedio® en los estratos 4, 5y 6.

Las variables que se consideran mas importantes para los encuestados en la compra y
aceptacion de productos de empaque son: economia (37%), funcionalidad (24%),
durabilidad (23%), calidad (24%) y marca (2%). Los factores mencionados se
consideran fortalezas para POLIPEL Ltda., pues el producto cumple con las
expectativas esperadas por los clientes.

La cantidad de metros lineales en las presentaciones de Multiusos (100 m) y Alimentos
(30 m) es superior tanto a la de la pelicula de PVC y papel aluminio como de las cintas
autoadhesivas lo cual le genera un valor agregado al consumidor.

Debido a la asignacion de un precio promedio de $8.024, el producto podria penetrar
rapidamente al mercado dado que la competencia actualmente tiene precios similares,
quienes ofrecen menos cantidad de producto en metros lineales. Ademas los productos
se presentan con un dispensador de plastico inyectado reutilizable que no existe en el
mercado nacional.

Todos los productos de POLIPEL Ltda. dan solucion a problemas de empaque ya que
cuentan con propiedades técnicas de resistencia, durabilidad, amarre, proteccion,
facilidad de uso debido a sus dispensadores y a la infinidad de aplicaciones y usos que
se le pueden dar en el hogar.

Al realizar la investigacion de mercados en la ciudad de Bogota para los estratos 4, 5y
6 donde se encontré un universo de hogares de 203.826, y se realizaron 800 encuestas
donde se obtuvieron resultados favorables en todos las preguntas de la encuesta: el
67,25% dijo que estaria dispuesto a adquirir el producto en alguna de sus dos
presentaciones.

El 83% de los encuestados compra productos para empacar, lo cual se considera un
buena oportunidad para POLIPEL Ltda.. Se identificaron los productos que méas usan
los encuestados, obteniendo una gran aceptacion de la pelicula de PVC (24%), cintas
autoadhesivas (24%), bolsas (21%) y papel aluminio (18%). Con lo cual se encuentra
con un producto fuerte en el mercado contra el que debe competir POLIPEL Alimentos,
sin descartar el papel aluminio con un porcentaje significativo de aceptacion. Teniendo
en cuenta que a estos productos se les da una mayor utilizacion para proteger y

1 Fuente: DANE
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conservar (PVC) y hornear (Papel aluminio), en su mayoria alimentos, se puede pensar
en capturar una porcion del mercado que estos productos tienen, gracias a que el 10%
de los encuestados le darian aplicaciones en alimentos.

La cantidad mas significativa de dinero destinado a productos de empaque (63%) esta
en el rango de $30.001 y $50.000 pesos anuales. Esto, en el caso que compren solo las
referencias ofrecidas por POLIPEL Ltda. las cuales suplen todas las necesidades
ofrecidas por los productos de empaque en el mercado, pueden significar unas seis
unidades consumidas por persona al afio aproximadamente.

El precio de venta definido por el proyecto de empresa y haciendo una comparacion con
los valores esperados por los encuestados, se encuentrd que el 48,24% estarian
dispuestos a pagar por el rollo de 10 cm entre $5.501 y $6.500 pesos, valor esperado
que esta por encima del establecido por POLIPEL en $784 pesos. De la misma forma,
el 55,42% los encuestados estarian dispuestos a pagar entre $4.501 y $5.500 pesos por
el rollo de 30 cm sin dispensador, precio real del producto esta $4.657 pesos por encima
del precio esperado por el consumidor. En el caso de POLIPEL Alimentos el precio se
encuentra un 51,58% mas elevado que el precio del PVC. Al realizar una comparacion
de esta referencia frente a la concepcion de los encuestados, se concluye que el 57,96%
de estos estaria dispuesto a pagar $687 pesos méas que el que establece la empresa.

De acuerdo al crecimiento esperado en las ventas proyectadas para los afios siguientes y
al crecimiento del sector, se espera que al cabo de 5 afios de operacion se tenga un
volumen de ventas de 157.367 unidades absorbiendo un 15% del mercado global.

La maquina de origen inglés se utilizaria en un 10.88% en promedio (para el afio 2005)
de su capacidad real.

El peso promedio de los rollos que se van a transformar, es de 320 g. Para satisfacer
todo el mercado, POLIPEL Ltda. deberia estar en capacidad de transformar 22,12
toneladas al mes, 1.106,4 kg por dia y 138,3 kg por hora. Si se tiene en cuenta que el
proyecto de empresa solo adquiere una maquina, se estara en capacidad de transformar
1,04 rollo por minuto en promedio, los cuales representan 67,25 rollos por hora; que
equivalen a 19,20 kg por hora. Por lo tanto, en un mes de se esta en capacidad de
transformar 3,072 toneladas que en rollos representan 9.600 unidades por mes.
Considerando lo anterior, la fraccion del mercado a la cual se esta en capacidad de
satisfacer es del 13,88%.

El grupo administrativo estara conformado por los dos socios gestores de este proyecto,
los cuales haran aportes iguales de capital y tienen la responsabilidad del manejo de
POLIPEL Ltda.

El marco de sus operaciones y actividades debe ejecutarse con un perfil bajo y una
conducta de perfecta ética comercial. La innovacion en materiales, alternativas de
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peliculas y actualizacion tecnoldgica deben ser objetivos permanentes dentro del marco
de la especializacion.

Como la forma asociativa es un fin econdmico, tal como la explotacion lucrativa de la
empresa, se establecerd una sociedad del sector privado pues sus aportes se efectuaran
por particulares. La sociedad a crear sera de tipo limitada, la cual se recomienda para
pequefias y medianas empresas. En donde la responsabilidad de los socios sera hasta el
monto que cada cual aporto.

El andlisis realizado se encuentra basado en los Estados Financieros a Diciembre 31 del
afio base que se encuentra presupuestado para el 2005. De esta forma las proyecciones
se inician a partir del 2005 y se prolongan hasta el afio 2009. Dicha proyeccion se
encuentra fundamentada en un analisis de mercado por medio del cual se determing el
presupuesto de ventas y costo de ventas para la compafiia a lo largo de su
funcionamiento. El analisis toma en cuenta el valor inicial de la inversion, es decir, $50
millones de pesos y una capitalizacion inicial de $65 millones por parte de los socios.
Con esta financiacion la empresa POLIPEL Ltda. inicia operacion.

La Tasa de Interna de Retorno (TIR) se encuentra por el 18,18% y la relacién costo
beneficio de la misma se encuentra en 1.1. Es decir los ingresos traidos a Valor Presente
Neto son 1.1 veces mas grandes que los egresos. Se calcula que el tiempo que se
demora el proyecto en pagar la inversion es de un afio.
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8. RECOMENDACIONES

Es importante tener en cuenta que existen variables que estan fuera del control del
proyecto como puede ser la variacion del precio del petréleo y del dolar, pues algunas
de las materias primas e insumos estan sujetas a estos y por lo tanto se deben tener en
cuenta para tomar medidas de contingencia en el momento en el que ocurra una
variacion de precios por parte de los proveedores.

Para buscar diversificar el portafolio de productos la maquina podria realizar el mismo
proceso de rebobinado y corte para otro tipo de materiales tales como: papel aluminio,
papel parafinado, pelicula de PVC, termoencogibles, etc., todo con el fin de aprovechar
al maximo la capacidad de una maquina mas eficiente realizando este proceso e
incrementando la mezcla de mercado y aumentado los volimenes de ventas.

Como oportunidad de negocio adicional, se encontré una necesidad de uso de
dispensadores para el mercado industrial de Stretch Film en Colombia, producto que es
ofrecido por el proveedor de dispensadores de POLIPEL Ltda . Adicional a esto, y
segun la aceptacion que los clientes potenciales tengan para este tipo de producto, se
pensara en manejar una representacion de esta marca para Colombia.

Una de las variables a tener en cuenta en las proyecciones financieras es el cambio de
gobierno en el afio 2006, incluso si hay reeleccion. Como no es posible cuantificar la
variacion de los parametros financieros establecidos, si se debe preveer una baja en la
demanda dadas las expectativas del cambio.

Como el producto es nuevo en el mercado y su compra depende del entendimiento de la
utilizacion por parte del mercado, se sugiere como estrategia de venta utilizar un
espacio en television tal como televentas. Al hacer uso de esto tipo de canal de ventas
se esta cumpliendo con la labor explicativa y a la vez se trabaja en la fuerza de ventas.
Es importante tener en cuenta los requerimientos que este canal hace para ubicar el
producto en este medio, y hacer una negociacion en donde ambas partes se beneficien.
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ANEXO A

DIPLOMA

JAVERIANOS
8 EMPRENDEDORES
1S

PONTIFICIA UNIVERSIDAD JAVERIANA
FACULTAD DE INGENIERIA

Certifican que

POLIPEL

Asisti6 y participé como expositor en la

IT Feria Empresarial y de Proyectos

Organizada por la Carrera de Ingenieria Industrial y el Departamento de
Procesos Productivos y que tuvo lugar los dias 18 y 19 de rrrarzo de 2004

ING. MARCELA CUEVAS GAKI’O ING. YEZID ORLANDO PEREZ A.

Directora Carrera de Ingenieria Industrial Direct@r Departamento de Procesos
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ANEXO B

COTIZACION BODEGAS

Tipo de

Barrio Valor arriendo Area mts? Estrato

Bodega
95-1744 Occidental Las Ferias $ 2,000,000 270 Industrial 3

Valor arriendo  Area mts?2 Tipo de Bodega Estrato
167-1118 |Noroccidente Rionegro $ 1,200,000 130 |Almacenamiento 3

Barrio Valor arriendo  Area mts2 Tipo de Bodega Estrato
019-3374 |Noroccidente| Prado Veraniego $ 600,000

Valor arriendo  Area mts?2 Tipo de Bodega Estrato
$ 1,000,000

185-567 |Noroccidente Rionegro

Tipo de

Barrio Valor arriendo Area mts? Estrato

Bodega
019-3959 Occidental Fontibon $ 750,000 140 Industrial 3

Barrio Valor arriendo  Area mts? _Tipode Estrato

Bodega
019-3940 Occidental Giralda $ 600,000 175 Industrial 3
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FECHA:

SENORES:

COTIZACION DE EMPAQUE
AP artprint ...

COTIZACION No. E0-0643

JUNIO 8 DE 2004

POLIPEL

Cra 42 Nro. 12-32 Bogota, Colombia
PBX 2698552 - FAX 2698552

e-mail: artprint_ventas@etb.net.co

N/O

DESCRIPCION / ESPECIFICACIONES TECNICAS

CANTIDAD

$ UNITARIO

$ TOTAL

MULTIUSOS SIN DISPENSADORES 10 Y 30 CM

)Arte: Nuevo

[Tamafio: Igual a la muestra

Material: Microcorrugado Kraft + Cartulina Maule Calibre 12
Impresion: 4x0 + Brillo Litografico

IAcabados: Ventanilla Vipack 6*11 cms

Presentacion: Troquelados

MULTIUSOS DISPENSADORES 10 CM

IArte: Nuevo

[Tamafio: Igual a la muestra

Material: Microcorrugado Kraft + Cartulina Maule Calibre 12
Impresion: 4x0 + Plastificado al calor

IAcabados: Ventanilla Vipack 6*11 cms

Presentacion: Troquelados

IALIMENTOS DE 30 CM

IArte: Nuevo

[Tamafio: Igual a la muestra

Material: Microcorrugado Kraft + Cartulina Maule Calibre 12
Impresion: 4x0 + Brillo Litogréafico

Presentacion: Troquelados

MULTIUSOS DE 30 CON DISPENSADORES

)Arte: Nuevo

[Tamafio: Igual a la muestra

Material: Microcorrugado Kraft + Cartulina Maule Calibre 12

Impresion: 4x0 + Plastificado al calor

Presentacion: Troquelados

12.000

Mensuales

12.000

Mensuales|

15.000

Mensuales|

15.000|

Mensuales|

MAS 16% IVA

VALIDEZ DE LA OFERTA: JULIO 30/04

FORMA DE PAGO: 50% ANTICIPO - 50% CONTRAENTREGA

FECHA DE ENTREGA: A CONVENIR

Atentamente,
ARTPRINT LTDA.
Guillermo Silva

Gerente Ventas & Desarrollo
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COTIZACION DISPENSADORES

MR. ANDRES ZAFRA ABR. 7, 2004
GHQ-9304033

QUOTATION

Payment: T/T in advance

Validity: 45 Days from issuing date subject to our final confirmation

Delivery: Within 20 days after receipt of your confirm order

Terms: FOB TAIWAN

Min. Order: USD4,000.- per shipment, otherwise for exporting charge
USD150.- will be required

ITEM NO. DESCRIPTION FOB TAIWAN

SD-382 Hand-Saver Stretch Film Dispenser USD 0.65 / PAIR
For 38mm(1.5") core

SD-387 Eleven-Type film dispensers for 1.5" core USD 0.70 / PAIR
50 Pairs / CTN / 3.17

SD-381 Office-Wrapper for 1.5"(38mm) core USD 0.40/PC
100 PCS/CTN/1.81

ITEM NO. DESCRIPTION FOB TAIWAN

Sincerely Yours,
GLORY FORMOSA CO., LTD.
Janice Wang / Exp. Manager
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COTIZACION CORES DE CARTON

04-/12/2004 15:31 FAX 5701260 SONOCO DE COL g0

: A: R
iustriay Camencio e

ARG EIE SONOCO DE COLOMBIA LTDA.

Bogota, 12 de Abnl de 2004 COn. F-MV b7
COT . oR0.54-2004

Senores:

CARLOS LAVERDE

Am. DPTO COMPRAS
Dplo de Compras

Estmada Sefior (a):

De acuafdo & sb solicitud nos sermitimes presentare a sonfinuacion la siguiante oferta de lubge da garien, 350

wo LARGO MM | IAMETRO | PARED coo PRECIO FCB PRECIC CIF
INTERNO MM MM FLANTA INT pem benob
TOLERANCIA MM o MM | e MM

FC 110.00 38.00 2.0 200 199 30.08 4342

) 310.00 38,00 2.00 2.00 5810 B4.78 9811
210.00 38000 200 200 38.00 57.43 7078

CONDHCIONES DE PAGO CONTADD O CREDITO MEDIANTE APROBACION

PRECI Ef [0 AG e0nbend VA,

VIGERCLA DE LA COTIZACION W eAs

CANTIDAD MiniMA 2 000 LUNIDADES

TREMPO DE ENTREGA: 10 DIAS HAEILES FECHA ORTEM DE COMPRA

LUMICAD DE EMPAQUE | CALA ZUNCHO SUELTO)
TUBGS POR UWIDAD DE EMPAQUE
COSTO EMPAQUE (PEEOE)

CUPQ NALOR
CAMION |FLETE
6,000 | 80,000
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COTIZACION CAJAS DE CARTON PARA EMBALAJE

 DISARCHIVO LTDA.

NIT 860.512.149 - 6

DIAG 22 € N° 19 A — 55 TELEFONO: 2694900 FAX : 2444371
AFARTADO AEREO : 8936 SANTAFE DE BOGOTA D.C.
REGISTRO DE VENTAS N° 03 - 3707 - 17

REGIMEN COMUN

AUTORRETENEDORES DE RENTA RESOLUCION N° 0179 DE NOV 11/35
ACTIVIDAD LC.A 03612 TARIFA 0.8%

NO SOMOS GRANDES CONTRIBUYENTES

AUTORIZACION DE FACTURACION RESOLUCION : 300000000665
DE OCTUBRE 2 DE 2000.

COTIZACION
BENORES: [COWL P I~ O [ CTOR T
atn, Sr. {a)] N nOp@s  IAERO, EL :
Cludad : QL OLCI FAX :
CANTIDAD DESCRIPCION - VLR UNITARIO | VLR TOTAL
100t 1CIADS Palo aiChiod Ya ek | [EE500 b1 s00- 000
LE Y SOD Oixical Hlande AS -
Krente 40 e ondo 9 G
Ny 26 Lus
SUBTOTAL 00
LV.A 16% LU0.0
TOTAL i 400. 000}
FORMA DE PAGO : CONTADQ
TIEMPO DE ENTREGA: -/ \\
"SARCHIy g !

OBSERVACIONES: | i
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COTIZACION COMPUTADORES E IMPRESORA

Bopota DO, 07 de Funio de 2004
Sefor:

Folipel Leda.

Ciundad

EREF: COTIZACION 2 EQUIPOS

Por medio de la prezente envid la cotizacion solicitada por usted:

TORRE ATYIUID
BOARD Ecs Elvte Group Xp
PROCESADOR Duron 2.8

TAR. DE VIDED En Board

TAR DEFAX En Board

TAR DERED En Board

TAR DE SONIDD En Board
MEMORIA DDR 256 - 27060
DISCO DURCO 44 * 7200

DRIVE 35

MONITOR 15 ADQC
TECLADD RMMultimedia
MOUSE Hetzcroll
IMPRESORA HP 1010 $4325.000

TOTAL EQUIFO UNITARIO: 1.040.000
VALOR TOTAL EQUIFOSE/IMPREESORA : § 3.555.000

Agradezco la alencion prestada

Asesor Comercial

CENTRO COMERCIAL UNILAGO LOCATL 2283
TEI.: 6113394
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COTIZACION MUEBLES Y ENSERES
CORTINAS

SODIMAC COLOMBIA S.A.
COTIZACION MANUAL DE
MERCARNCIA

NIT. BOO.
ALMACEMN CALLE 80 Ne 86163
RomECETER: T mﬁ%’fﬁ 3"%}“ MMFF&“MB"'A‘-
o INFE RO, FECHA:
EE S ET M S SRER O Ie A LRSI bR (
S APLICA AEST! — —. =
NMOMBRE: s R Zﬂﬁ e . TELEFOMO - T
G
TIFO DE PROYEGTO; _Rm:t&;scz}c.ifﬁ'z e 0000 0 NIToC.Co =
e e — 3
CANTIOAD VALOR UMITARIO VAL TOTAL
= = las . ac0.
Si\=y o LW oo L O | 20 . St | =
= e e ToTAL s B3 x>
A AsSESOR

FORMAS DE PAGO

- Ghnqﬁf-lﬂ'unﬂm.ﬂwa.
riota Homeoantar,
G alamen

Muestros praclos va ln::luyon [R5

[ v AN suj -\ ocary
s MIENESTAR, MAS SERVICIOS
P DE FRODUC T OS5,
MEZCLA TECMNICA E PIMNTLIRA, = Tarjotn ﬁﬂ Cradito.
FLa Y CEFARIC A = Chequo o

] . - Cusnta Fm,.mnmmu - T

~ Doacusntos por
O SODIMOAC Coromna

RSO A IO DI TAAE
PLATISN = ALCUILER DGF HERPARMIERTAS
IADO DE LLAVES.

BE=l=T]

15T A DT Ry
= T AR

E HOMECENTER
SODIMAC Corcmna
Hoamacantar Calle 80 Av. 68 Exauina = Conmutador: 4375250
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TAPETE

OE LA DIFERENG

Nuestros precios ya incluyen LLV.A.
v -

ASESOR -
} [ 4/‘5’
mATA SV SIENESTAD Miks SpRvigos
e SOt & 'Ge

Cs

[=oT=5 LA
S %,

¥ OEFRAMICA,
= GUARDERIA, = LISTA DI NOVIAS, = COPIADO DE LLAV 3
= COTIZACIONES,

SLA TEC! NIGA DE PINTURA
- PARGUEADERG GHEATISI = ALGUILER D HERRAMIERTAS.

=17
= Cuania Emprasarial.
= Doescusntos
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ESTANTERIA

DISARCHIVO LTDA
LA SOLUCION INTEGRAL DE ARGHIVG
Bogota, D.C. , Junio 8 de 2004

Sefiores

POLIPEL LTDA.

Atn. Sr. ANDRES ZAFRA
Bogota, D. C.

Estimados sefiores

De acuerdo a sus requerimientos presentamos para su consideracion la siguiente oferta:

CANT DESCRIPCION VR. UNIT VR. TOTAL

Estante tipo paral disefiado con 6 espacios
atiles para almacenamiento de Cajas de 500
mm de frente por 380 mm de fondo por 250
mm de altura.

20 DIMENSIONES: $ 320.000 $ 6°400.000
Frente: 1100 mm
Fondo: 400 mm
Alto: 2000 mm

SUBTOTAL $ 6°400.000
MAS 16 % LLV.A. $ 1°024.000
TOTAL $ 7°424.000

Diagonal 22C No. 19A - 55 Teléfonos: 268 4900 - 344 0535 - 268 3864 Fax: (571) 268 4058
E-mail: diamhl@,eluiuo net.co Http: www.disarchivo.com
th De.

163



MUEBLES Y VARIOS

® ¥ ALKOSTO S.A.  # % 36497
MIT =2 890.900.943-1 Carrera 30 Mo 10-77
COTIZACION MNo: 42897 Fagiran
Bogobta D.C Junio 8 De 2004

Senor{es):
CARLOS LAVERDE

]

Tel.: 11
! CODIGD ! BARRAS £ ARTICIRLD ! CANTID 'Wr.X Und.He. PIVA Y U LVA. ! Ur, VENTR + TOTAL
! BETES0-6 | 707150491634 ! RKOMEO MULTIMEDIA SILLA 2 5! 159,910 ! 16 %! 22,05 ! 159,910 ! 799,1
! 138311-9 ! 7707208686050 ! ARCHIVADOR BX2 PRAKTIKO ; N boo16 ! 19,710 ! 142,900 ! 142,°
! 2P0103-7 ! TIO7185839274 ¢ SILLA STANDAR MECANICA L 2t 77,900 ! 16 %! 10,744 } 774300 ! 135,¢
! ! ! ¥%% TOTALES %#% ! 8! 237,810 ! : 52,510 ! 380,710 ! 1,098,2

Los valoves mencionados incluyen IVA, Responsable [.V.A. REGIMEN COMUN somos Grandes
Contribuyentes Autoretenedor Resoluci. 1910 de Diciembre 3 de 1986. Validez

de la Cotizacion Tres (3) Dias calendario, A partir de la Fecha de Expedicion. Se Deben
Confirmar Existencias antes del Pedido.

Cordialmente,
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¥ ¥ PALKOSTO S.A. % % Sead /b

MIT = 890.900,943-1 Carrera 30 Mo 10-77
COTIZACION Mo 428595 Faginas: 01
Boyota D.C Junio 8 De 2004

Senor(es) s
CARLOS LAVERDE

12

Tel.: 1a
fopieo ! BARRAS ! FRTICUD ! CANTID e X Und.He. VLA P Ve LUA ! Ur VENTR ! TO7AL t
114194 1 74000042926 L FAY SHARP LX-44L : : L {5 44,501 ! 23,000 ! 323,000 !
138371 | BBO0RASA2038 ! TELEFOMD BELLPHONE 582053 CRE ! 3k 2,9 ! e H 3,020 ! 21,%0 ! £3,700 !
01073-3 ! 5025232247370 ! TELEFOMO PAMASINIC KXTSCL0LXW ! 14 94,000 ¢ 163 12,%5 ! 94,000 ! 94,000 !

! L ¥%% TOTALES %% ! 0t 115,900 ! 4 60,536 ! 438,900 ! 482,700 !

s valores mencionados incluyen IVA, Responsable [.V.A. REGIFEN COMUM somos Grandes
ntribuyentes Autoretenedor Resoluci. 1910 de Diciembre 3 de 1986. Validez

la Cotizacion Tres (3) Dias calendario, A partir de la Fecha de Expedicion. Se Deben
nfirmar Existencias antes del Pedido.

rdialmente,

165



MAQUINARIAY EQUIPOS
EMBOBINADORA
GRUA
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O FERRICENTROS ..

NIT. 800.237.412-1

OBS_EHVROIONE& ATENCION :CL

BRUPD DE VENTAS sFerricentros 5.4, Descuento
COTIZACION ELABORADA POR :Hector Cardenss Encisc LA
CONDICIONES COMERCIALES: Retefuente
FORMA DE PAGO: CONTADD Retencién ICA
DESCUENTO APLICADO: i Retencién IVA
FECHA Y LUGAR DE ENTREGA:  FREVID ACUERDD ) .
VALIDEZ DE LA OFERTA: OFERTA VALIDA HASTA, 2084.04,15 SUJETA A INVENTARID

Tanresn nor FFRRIFFMTRAR 8.4.. Proarasa MYA. Denartzsentn de Ternnlonda
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BALANZA

FERRICENTROS s..

NIT. 800.237.412-1

mam ATENCION :CL Sub - Total
SRUPD DE YENTAS sFerricentros 5.4, :’;’:“m
COTIZACION ELABORADA POR i i

cOn NES iHector Cardenas Enciso -

FORMA DE PAGO: CONTADD Retancidn ICA

DESCUENTO APLICADO: 58 Retencion IVA

FECHA Y LUGAR DE ENTREGA:  PREVIO ACUERDD _ '
VALIDEZ DE LA OFERTA: OFERTA VALIDA HASTA, 2884.86.15 SUJETA A INVENTARID TDTILAPM'

lanresn nnr FFERITFNTROS G 4 . Prosrzas DAYE Nenartasentn de Ternnlansa
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COMPRESOR

- FERRICENTROS s

PRINCIPAL SUCURSAL

AVENIDA CARACAS No. 74-25 AVENIDA JIMEMEZ No. 8-50
PBX: 651 1212 COMMUTADOR: 286 2100
FAX: 347 47 39

FAX: 341 7254
AA 51

I g BOGOTA, D.C. 5121
7 hittpiferww.ferricentro.com BCGOTA, D.C.
‘usf NIT. 800.237.412-1 REGIMEN COMUN
Senorlss): i ns LAVERDE C 0 T I Z A C I 0 N
e Fecha Cotizacién Fecha Vencimiento | NUMERD |
Dieecon: i Ao Mes |Dia | Ao Mes [Dia |
Cludad:  goenta Teleona: ml.na,n wals | s
NIT No. 23200220 —rE—
Cantidad Cadigo Descripecién Dpto. ValorUnitario  IVA Valor Total
illn 528000 T32882  GRUA HIDRAULICA CAPACIDAD 27N - 235N DE ELEVACID TORIN 4680,991 161 $488,991
OBSERVACIONES:  grepcion 5oL Sub - Total $588,991
GRUPD DE VENTAS sFerricentros 5.4, De’scuanln | L T
COTIZACION ELABORADA POR sHector Cardenas Encisc LV.A. $108,959
CONDICIONES COMERCIALES: Retefuente 5 @
FORMA DE PAGO: EONTARD Retanc'!c?n A [EENENE . g
DESCUENTO APLICADO: st Retencion VA | g |
FECHA Y LUGAR DE ENTREGA:  PREVIO ACUERDD
VALIDEZ DE LA OFERTA: OFERTA VALIDA HASTA, 2084.B6.15 SUJETA A IHVENTARID TOTAL A PAGAR £789,958
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ANEXO C

DIAGRAMA DE RECORRIDO

170



ANEXO D
INVESTIGACION DE MERCADOS ( Encuesta y Graficas de Resultados)

Buenos dias (tardes /noches) soy ( nombre del entrevistador) estudiante de la Pontificia
Universidad Javeriana. Estamos haciendo un estudio sobre los habitos de compra y uso,
de productos para empaque en el hogar (sitios de aplicacion no industrial). Le haremos
un cuestionario y nos gustaria contar con su valiosa opinién.

Nombre

Edad Sexo
Ocupacion
Estrato

1. ¢Compra usted productos para empacar en su hogar?

Si No

2. Usa usted productos para empacar en subhogar?

Si No

(SI LA RESPUESTA ES NO, MUCHAS GRACIAS LA ENCUESTA HA TERMINADO
PARA USTED DE LO CONTRARIO CONTINUE)

3. ¢ Qué productos de empaque usa usted en su hogar?

Bolsas__
Cuerda

Pelicula de PVC_
Papel Aluminio_
Caja Carton____

Cinta Autoadhesiva_
Suncho__

4. ¢Para qué mas utiliza este tipo de productos?

Proteccibn___
Transporte_
Almacenamiento
Conservar____
Hornear__
Empacar_____
Amarrar__

5. ¢Con qué frecuencia hace usted uso de estos productos de empaque? Por favor
relacionelos
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Papel Cinta

Bolsa | Cuerda | PVC | 5 yminio | Autoadhesiva

Suncho

Al menos
una vez al
dia.

Al menos
una vez
por

semana.
Al menos
una vez
por

quincena.
Al menos
una vez
por mes.
Al menos
una vez al
afno.

6. ¢Con qué frecuencia compra usted estos productos para empaque en su hogar?

Papel Cinta

Bolsa | Cuerda | PVC | pjuminio | Autoadhesiva

Suncho

Al menos
una vez
por
semana.
Al menos
una vez
por
guincena.
Al menos
una vez
por mes.
Al menos
una vez
cada 6
meses.
Al menos
una vez al
afo.

7. ¢Qué factores considera usted mas importantes en el momento de la compra de
productos para empaque?
(ESCOJA LAS OPCIONES QUE CONSIDERE NECESARIAS)
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Economia____
Funcionalidad__
Marca___
Calidad_____
Durabilidad__
Otros____ . Cuales?

8. Indigue la cantidad aproximada de dinero que usted gasta en productos de
empaque en el hogar anualmente.

Entre $20000 y $30000__
Entre $30001 y $40000__
Entre $40001 y $50000
Entre $50001 y $60000
Mas de $60001__

(SE HACE PRESENTACION TANTO DE POLIPEL ALIMENTOS COMO DE POLIPEL
MULTIUSOS, HACIENDO UNA BREVE DESCRIPCION DE SUS PROPIEDADES)

9. ¢Compraria Ud. este producto?

Si No

10. Cual de las dos lineas de producto compraria? (MULTIUSOS, ALIMENTOS)
(PUEDE SELECCIONAR LOS DOS)

Multiusos
Alimentos

11. Enuncie las aplicaciones que le daria al producto

Usos varios en el hogar____
Trasteos

Viajes_

Comida

Adelgazar

Usos varios en el trabajo_
Envios por correo__
Proteger__
Empacar_____
Otra____ Cuédles?

12. ¢ En qué dimensiones compraria usted el producto?

10 cm
30 cm
Otra Cual?
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13. ¢ Donde le gustaria encontrar el producto?

Almacenes de Cadena
Supermercados

Droguerias

Papelerias

Ferreterias

Centros de Envios de Correo
Almacenes Especializados
Catalogo

Tiendas de Desechables
Tiendas de Belleza

14. Segun las dimensiones que escogig, ¢cuanto estaria usted dispuesto a pagar por
este producto?

10 cm | 10 cm | 30 cm | 30 cm
multiusos | alimentos | multiusos | alimentos

Entre
$3000 vy
$4000.
Entre
$4001 vy
$5000.
Entre
$5001 vy
$6000.
Entre
$6001 vy
$7000.
Entre
$8001 vy
$9000.
Mas de
9001

Cuadro 1. Ficha Técnica.

FICHA TECNICA

Universo N=137.071

Muestra Representativa de los Estratos 4, 5y 6 n=800

Confiabilidad 95%
Error 5%

Fecha de realizacion: 25 de Febrero a 8 de Marzo de 2004
Lugares: Ciudad Bogota
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Figura 1. Tipos de uso para las bolsas.

Empaque
10%

Conservar
1%

Proteccion
14%

Almacenamiento

36% ransporte

39%

O Proteccion

B Transporte

O Almacenamiento
O Conservar

B Empaque

Figura 2. Tipo de uso para pelicula PVC.

8%

O Proteccion

B Transporte

O Almacenamiento
O Conservar

B Empaque
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Figura 3. Tipos de usos papel aluminio.

14%

O Proteccion

B Transporte

O Almacenamiento
O Conservar

B Hornear

Figura 4. Tipos de usos cintas auto adhesivas.

26%

30%

5%

14%

O Proteccion

B Transporte

O Almacenamiento
O Conservar

Bl Empaque

O Amarre
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Figura 5. Productos usados al menos una vez por dia.

7% 2%

43%

37% 0%

O Bolsas

B Cuerda

OPelicula PVC

O Papel Aluminio
HCaja

O Cinta Autoadhesivas

Figura 6. Productos usados al menos una vez por semana.

0%

0,
23% 9% 4%

21%

43%

OBolsas

H Cuerda

OPelicula PVC
OPapel Aluminio

H Caja

O Cinta Autoadhesivas
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Figura 7. Productos usados al menos una vez por quincena.

52%

17%

17%

OBolsas

B Cuerda

OPelicula PVC
OPapel Aluminio
HCaja

O Cinta Autoadhesivas

Figura 8. Frecuencia de uso bolsas.

13%

14%

3%

O Al menos una vez al dia

B Al menos una vez por semana
O Al menos una vez por quincena
O Al menos una vez por Mes

70%

178




Figura 9. Frecuencia de uso pelicula PVC.

28%

14%

58%

O Al menos una vez al dia

B Al menos una vez por
semana

OAIl menos una vez por
quincena

Figura 10. Frecuencia de uso papel aluminio.

9% 5% 19%

66%

@ Al menos una vez al dia

W Al menos una vez por semana
O Al menos una vez por quincena
O Al menos una vez por Mes

W Al menos una vez cada 6 meses

179




Figura 11. Frecuencia de uso cintas auto adhesivas.

O Al menos una vez al dia

B Al menos una vez por semana
OAI menos una vez por quincena
OAI menos una vez por Mes

Figura 12. Frecuencia de compra semanal para los productos de empaque.

17%
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Figura 13. Frecuencia de compra quincenal para los productos de empaque.

16%

13%

35%
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Figura 14. Frecuencia de compra mensual para los productos de empaque.
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Figura 15. Lugares en donde le gustaria encontrar el producto.
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SESION DE GRUPO

ESQUEMA PARA LA GUIA DE DISCUSION
. TEMARIO
1. Propésito del grupo
2. Reglas de Juego
3. Opinion propia
Il. ACTIVIDADES
1. Revision de los patrones de uso del producto.
2. ¢Quién usa el producto?
3. ¢Que es lo que normalmente compra?
4. ¢Quién consume el producto?
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5. Consideraciones en la seleccién del producto.
I1l. REACCIONES ANTE EL CONCEPTO DEL PRODUCTO
1. Explicacion del concepto del producto
2. Actitud ante el concepto del producto
3. Caracteristicas por las cuales gusta y ventajas (comparar con la competencia)
4. Percepcion que no gusta y desventajas.
a. Interés en el concepto.
b. ¢Cuan interesado estd usted en el producto?
c. Razones para el interés.
d. ¢Cree usted que hay necesidad de un producto que ofrezca estos

beneficios?

5. Expectativas
6. ¢Como espera que sea un producto como este?
7. ¢Para quien cree que es este producto?
8. ¢A que va dirigido este producto?

a. Oficina

b. Auto

c. Casa ¢Por qué?

d. Otros

9. ¢ Hay algun produeto como este en la actualidad? ¢ Cudl o cuales?
IV. EL PRODUCTO STRETCH FILM

1. COMPRA
a. ¢Por que compraria Stretch Film? (Razones e importancia de ellas)
b. ¢De quien seria la idea de comprar Stretch Film?
c. ¢Compraria Stretch Film en vez de otro producto de empaque?
d. ¢Cuando compraria el Stretch Film? ¢, Cuales serian sus expectativas?
e
f.

¢Planearia comprar Stretch Film mas de una vez?
¢, Cuanto estaria dispuesto a pagar por el Stretch Film?
V. CONOCIMIENTO DE STRETCH FILM
1. ¢Como le gustaria tener informacién del producto y como se imagina que debe ser
la informacion que reciba el cliente?
¢, Cual debe ser el mensaje principal de la informacién?
¢,Como debe ser el empaque de este producto?
¢, Qué gusta?
¢, Qué no gusta?
Reaccion ante la apariencia del producto vs. Expectativa.
Reaccién ante las caracteristicas del producto.
Interés en el producto después de usarlo.
¢, Qué cambios cree usted que mejorarian el producto?
0. ¢ Cree usted que el Stretch Film ofrece lo que usted requiere para sus necesidades
de empaque?
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