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RESUMEN

En la actualidad, los medios tecnoldgicos y virtuales abren espacios a
nuevas formas de relacion e interaccion con los otros/as, con lo otro y con el
misterio, manifestando nuevas relecturas frente a los espacios que el ser
humano gesta en busca del encuentro y experiencia en la multiple

dimensionalidad de su ser.

Nos preguntamos coémo influye esta realidad en los ambientes virtuales de
aprendizaje, especificamente en el contexto de la LCRV de la PUJ, donde
tanto lo humano como lo religioso entran en relacion intima y coherente, a
través de la pregunta: ;Cual es la cartografia social de la experiencia
religiosa en la red-comunidad virtual de aprendizaje LCRV de la PUJ?, y el
objetivo que busca referenciar la Cartografia social de la Experiencia
Religiosa en los espacios de la red-comunidad virtual de aprendizaje de la
LCRYV de la PUJ, con el fin de facilitar la intervencién educativa y/o pastoral
en el propio contexto social. Dado que el objeto de estudio se centra en
experiencias subjetivas, el tipo de investigacion utilizado ha sido la
Investigacion, Accion, Participacion, el Método Hermenéutico Teologico y la
técnica de cartografia social. Con una muestra poblacional de 30
participantes, de perfil directivo, administrativo, docente y estudiantil.
Concluyendo que los ambientes virtuales de aprendizaje son espacios
propicios para la profundizacion en las experiencias humanas y la creacion

de relaciones significativas sujeto-sujeto donde Dios acontece y da sentido.

PALABRAS CLAVE: Ambientes virtuales de aprendizaje, sociedad del
conocimiento y la informacion, experiencias humanas, experiencias

religiosas, Método hermenéutico teoldgico y Cartografia social.



ABSTRACT

At present, technological and virtual media environments open spaces to
new forms of relatingonships and interactions interacting with others, with
the Oother and with the mystery, exhibiting a new reading before in those
spaces created developed by human beings in as they search for the
encounter and the experience within the multiple dimensionalities of their

being.

We ask ourselves how this reality influences virtual learning milieus,
specifically in the context of the LCRV of the PUJ, where the human and the
religious meet in an intimate and coherent relationship; therefore, this thesis
has as its research goal the experiences in the process of development of
the LCRYV, positing the following research problem: What is the social map
cartography of the religious experience of in the virtual-network community
in learning the PUJ’s LCRV? From this, we deducet the following objective:
to refer to the social map cartography of the religious experience in the
virtual learning community of the PUJ’'s LCRV in order to facilitate the
educational and/or pastoral intervention within its own social context. Given
that theSince this study objective is focused on subjective experiences, the
type of research used has been the IAP (research, action, participation),
Theological Hermeneutic Method and technique of social mapping.Using a
sample of 30 participants, with a myriad of profiles — executive,
administrative, academic and students. Concluding that the virtual
environments learning environments are proper spaces to deepen human
experiences and the creation of meaningful subject-subject relationships
where God happens and provides meaning.

KEY WORDS: Virtual learning spaces, society of knowledge, human
experiences and religious experiences in the AVA, social maps, hermeutical
model.

10



INTRODUCCION

El presente trabajo, se enmarca en la relevancia que han adquirido las
Tecnologias de la Investigacion y la Comunicacion (TIC’s) dentro del proceso de
socializacion de los individuos y la formacion de comunidades en entornos
virtuales. Asi mismo, toma en cuenta el evidente y acelerado proceso de
mundializacion de las economias y de los cambios cientificos y tecnoldgicos que
han influido de manera determinante en nuestra forma de vivir, de socializar, de

trabajar, de producir, de conocer y de informar.

Conscientes de las grandes transformaciones en educacion que han traido
consigo las TIC’s, y como estudiantes de una Licenciatura Virtual, nos
preguntamos, en qué medida los ambientes virtuales de aprendizaje son espacios
efectivos de encuentro e intercambio de experiencias, dado que aun son
calificados por muchos, como espacios vacios de sentido al no existir un

encuentro interpersonal fisico tangible.

De esta manera, surge el problema de investigacion, que se plantea a través de la
siguiente pregunta: ¢Cual es la Cartografia Social de la Experiencia Religiosa
en el ambiente virtual de aprendizaje de la LCRV de la PUJ?

Asi, nos adentramos en la virtualidad a través de una metodologia cualitativa y
tratamos de demostrar como ésta, es un espacio propicio para el campo educativo
y por ende para construir relaciones sociales profundas en las que se intercambien

experiencias de sentido, como lo es la Experiencia religiosa.
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Dentro del proceso investigativo, se realizé una cartografia social de la comunidad
virtual de aprendizaje, en el espacio educativo concreto de la Licenciatura en
Ciencias Religiosas Virtual de la Pontificia Universidad Javeriana y se hizo un
estudio interpretativo de los resultados con el método hermenéutico teoldgico,
para asi poder aportar elementos nuevos en este campo de la llamada
cibercultura, en el que pocos o ninguno han incursionado desde este aspecto de
las experiencias humanas y religiosas que se gestan en el. Las conclusiones que
de este trabajo se desprenden, hacen propuestas concretas a la Facultad para
revisar y mejorar tanto la pedagogia que se aplica, como la pastoral que se realiza
0 puede realizarse a través de los ambientes virtuales propios de la LCRV de la
PUJ.

Una aclaracién importante en este proceso, ha sido marcar la diferencia que existe
entre educacion virtual y educacion a distancia, esta ultima, es la que
tradicionalmente se realiza por envio de documentos en fisico a la casa del
interesado/a, o por envio de documentos a su direccion virtual. En cualquiera de
los dos casos, lo que se pretende es que el llamado proceso a distancia, logre que
la persona estudie y comprenda por si mismo los materiales enviados y al final de
semestre, cuatrimestre, etc., le envian o aplican un examen que valide lo que ha
“aprendido”. La finalidad de la educacion a distancia, es basicamente conceptual y
no genera procesos de encuentro docente-estudiante o estudiante-estudiante,
dificilmente, por ello, logra aprendizajes significativos, implicaciones sociales o

experiencias de sentido.

La educacion virtual, como lo veremos, encierra en si una riqueza que gana en
niveles de profundidad y que abarca, si asi se quiere, una educacion integral de la
persona Yy la posibilidad de vivenciar y compartir la propia experiencia de Dios, la
vida de fe, que da sentido al creyente, es en este marco de la Educacion virtual y
las experiencias humanas -religiosas que en el se dan y se asienta el presente

trabajo.
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1.MARCO GENERAL DE LA INVESTIGACION

1.1 TEMA

Cartografia de la Experiencia Religiosa — Perspectiva Teoldgica On line.

1.2 TITULO

Cartografia Social de la Experiencia Religiosa en el Ambiente Virtual de
Aprendizaje de la LCRV de la PUJ.

1.3 DESCRIPCION Y FORMULACION DEL PROBLEMA

Cada vez somos mas conscientes de los cambios vertiginosos que enfrentamos a
nivel social y personal, y como el ser humano acude a diferentes mediaciones
para establecer el encuentro con otras personas, una mediacion importante en
este sentido son los escenarios virtuales, que hacen posible el intercambio de
experiencias en tiempo real y desde espacios ilimitados.

Los ambientes virtuales, mediados por el gran recurso de la web, nos han hecho
testigos de la gran posibilidad de comunicacidn y enriquecimiento de la
informacion, por cuanto que se accede a ella con mayor facilidad que antes. La
educacion esta viviendo grandes transformaciones, los recursos virtuales son
herramientas de ensefianza y aprendizaje, donde los estudiantes y docentes, que
se unen con fines educativos, tejen una serie de relaciones que ponen de
manifiesto la enorme posibilidad de encuentro y experiencia interpersonal que

pueden facilitar estos recursos.
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Esto invita a reconocer que dichos espacios son lugares propicios de aprendizaje
y encuentro, ya que no por ser virtuales pierden su valor y mérito en los ambitos
educativos, sociales y religiosos, cuando se hace uso adecuado de ellos. En este
contexto, se ubica la Licenciatura en Ciencias Religiosas Virtual de la PUJ, como
punto de analisis y conocimiento frente a las experiencias suscitadas y tejidas al
interior de la misma, por cuanto que resulta de gran interés conocer el arraigo y

transcendencia de dichas experiencias.

A partir de la descripcidn anterior, el problema se formula por medio de la

siguiente pregunta de investigacion.

¢Cual es la Cartografia Social de la Experiencia Religiosa en el ambiente
virtual de aprendizaje de la LCRV de la PUJ?

1.4 JUSTIFICACION E IMPACTO

Esta investigacion es importante, dado que los ambientes virtuales son calificados

con frecuencia como espacios superfluos y vacios de sentido.

Sin embargo, a través de este trabajo se pretende demostrar cémo dichos
ambientes, son espacios en los que es posible generar relaciones significativas
sujeto-sujeto, aun cuando se prescinda de la presencia fisica, e incluso, como

otorgan en ocasiones, mayores oportunidades de relacion y encuentro.

De esta manera, se muestran las ventajas de los ambientes virtuales,
especificamente de los ambientes virtuales de aprendizaje, que hoy por hoy, estan
revolucionando la educacion y las formas de concebir la misma; las practicas

docentes virtuales, constituyen un reto para el/la docente que ha incursionado en
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ellas, pues su ejercicio es exigente y pide un mayor conocimiento de las nuevas

pedagogias, asi como mayores competencias y habilidades.

Al demostrar que los ambientes virtuales de aprendizaje son espacios propicios
para el ejercicio de la ensefianza-aprendizaje y al percatarnos que este ejercicio
no es posible sin una base de relaciones humanas, podremos entonces darnos
cuenta que en ellos, es posible experimentar y compartir la experiencia religiosa
que da sentido a la vida de cada estudiante y/o docente.

1.5 OBJETIVOS

1.5.10bjetivo general

Referenciar la Cartografia Social de la Experiencia Religiosa en los
espacios de la red-comunidad virtual de aprendizaje de la LCRV de la PUJ.

1.5.2 Objetivos especificos

Representar individual y colectivamente los mapas basicos delos espacios
de la red-comunidad virtual de aprendizaje LCRV de la PUJ.

Representar individual y colectivamente los mapas basicos de la
experiencia religiosa en los espacios de la red-comunidad virtual de
aprendizaje de la LCRV de la PUJ.

Caracterizar desde la hermenéutica teoldgica la representacién de los
mapas basicos de la experiencia religiosa en los espacios de la red-
comunidad virtual de aprendizaje de la LCRV de la PUJ.

Formular lineamientos para el reordenamiento del territorio de ambiente

virtual de aprendizaje desde la experiencia religiosa, intereses vy

15



conocimientos que de él tienen las personas que conforman la red —

comunidad virtual de aprendizaje LCRYV de la PUJ.

2. MARCO TEORICO

2.1 ANTECEDENTES EN LA INVESTIGACION DEL ESTUDIO DE CASO DE LA
LCRV

Nuestra investigacion tiene fundamento en la revolucion que han traido las
“‘Nuevas tecnologias de comunicacion e informacion” (TIC’s), que a pasos
agigantados y gracias a la globalizacion, ha llevado a nuestra sociedad y al mundo
entero, cambiar su perspectiva y vision, replantear los conceptos de espacio,
tiempo, realidad, asi como sus formas de relacionarse y aprender, lo cual hoy en
dia, exige una respuesta tanto social, econémica y politica, como educativa para

enfrentar estos retos y posibilidades.

De este modo, cada contexto social ha expresado su impacto particular.
Concretamente, en Colombia en los ultimos tiempos, se vio la necesidad de
regular y elevar al rango Constitucional el tema de los servicios publicos
domiciliarios, entre ellos las comunicaciones y la prestacion de sus servicios en
general. Fue por eso que el constituyente primario consign6é en la Constitucion
Politica de 1991 en los articulos 365 a 370 que serian la base de la regulacién de
los servicios publicos domiciliarios, incluidos las TIC’s, teniendo su desarrollo
normativo en la ley 142 de 1994, la cual se expide como régimen general de los
servicios publicos domiciliarios. Aun asi, el constante movimiento y el avance de
las tecnologias, ha traido nuevas reformas; de este modo, el 30 de julio del afio
2009 se excluyeron las comunicaciones de la ley 142 y se cre6 una norma
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especial para el uso de las Tecnologias de la Informacion y comunicacién (TIC's),
la ley 1341".

Por lo que respecta a la Educacion, se evidencia la necesidad de adaptar un
nuevo sistema, con una pedagogia que responda a las necesidades de la nueva
sociedad, especialmente en América Latina, donde se ha destacado el estudio y la

implementacion de las nuevas tendencias de la informacién.

Para la Pontifica Universidad Javeriana, la educacion virtual, ha sido un tema de
interés y discusion inquietante. Por lo tanto, se han realizado varias
investigaciones, que han arrojado grandes avances a la incorporacién de un
sistema pedagdgico y educativo que incluye el uso de las TIC’s como un factor
indispensable para la construccion del conocimiento y el desarrollo de los
estudiantes en su formacion académica, lo cual se refleja en el Acuerdo N°
461(Plan de Desarrollo de Tecnologia), en el que EL CONSEJO DIRECTIVO DE
LA PONTIFICIA UNIVERSIDAD JAVERIANA, establecio los primeros parametros

y lineamientos a seguir para la incorporacion de la educacion virtual.

Una de los puntos a tener en cuenta en este acuerdo, fue la consideracion o
necesidad de un plan de desarrollo para orientar la gestion tecnologica en la
Institucion. De ahi nace el compromiso por construir una politica institucional y
prever los mecanismos que aseguren el uso coordinado e integrado de las
tecnologias para el desarrollo artistico, cientifico y tecnoldgico, de tal manera que
se favorezca el trabajo interdisciplinario y el aprovechamiento altamente eficiente
de los mismos, como lo dice en su plan de desarrollo tecnoldgico:

MONTANA Alberto, CASTANO Daniel. Régimen normativo de los servicios publicos domiciliarios. Ley 142 de
1994, disposiciones complementarias y jurisprudencia de constitucionalidad concordada.Colombia: Universidad
Externado de Colombia, 2010.P. 659-675
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“El componente “Tecnologias de Informacion y Comunicacion (TIC) para la
Gestidon Universitaria” busca lograr un manejo sistematizado e integrado de
informacion y datos, alcanzar una mayor eficacia y control en los procesos,
fundamentar la toma de decisiones y promover mecanismos de

comunicacién virtual, especialmente en el trabajo colaborativo™.

Sin embargo cabe anotar, que en la esfera de la Educacion y de la formacion, las
TIC’s, han sido poco estudiadas, la Educacion que es una de las actividades
esenciales de las sociedades modernas, es la que menos se ha beneficiado del
aporte de las nuevas tecnologias de la informacion y la comunicacion. “El esfuerzo
del sector universitario se ha dirigido sobre todo a la investigacion y al disefio de
prototipos de nuevas herramientas, dejando de lado su socializacion” 3,

Consciente de las demandas que hace esta iniciativa, la Universidad ha
implementado un sistema de adquisicion, operacion, mantenimiento y renovacion
de las tecnologias, aplicables al apoyo de la docencia y sus actividades conexas,
asi como también se ha interesado por conocer y adoptar las politicas y las
directrices que deben regir el desarrollo de las TIC’s en la gestion universitaria,
incluyendo en ellas lo relativo a seguridad de la informacion asi como a la

seguridad fisica de la infraestructura tecnoldgica de la Universidad.

Ya que las TIC’s se han convertido en el centro de la comunicacion y la
informacion, la educacion y en especial las instituciones educativas deben
actualizarse y prepararse para la demanda y la transformacion que se avecina en

la adquisicion del conocimiento, repensando de manera urgente la formacién de

PUJ. Acuerdo No. 461 (Plan de Desarrollo Tecnologia) El consejo directivo de la Pontificia Universidad
Javeriana. Bogota D.C: PUJ, 8 Agosto de 2007. p. 2

BURGOS A, José. 23 de Marzo al 4 de Abril de 2004. Hacia un modelo de quinta generacién en
educacion a Distancia-una visién de competencia con perspectiva global. [Primer congreso Virtual
Latinoamericano de Educacién a Distancia] México: Instituto Tecnoldgico de Estudios Superiores de
Monterrey, Universidad Virtual. Disponible desde internet en: http://www.latineduca2004.com [con
acceso el 2-12-2010].
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las comunidades de aprendizaje, para enfrentar las transformaciones
socioeducativas determinadas por las innovaciones tecnologicas de los ultimos
afnos en los campos de la informatica y la comunicacioén, las cuales han favorecido
los procesos de modernizacion educativa a través de la construccion de saberes
colectivos, ya que, en la actualidad, las universidades tienen un papel fundamental
en la sociedad del conocimiento, pues pueden generar cambios fundamentales

desde sus modelos de formacion, aprendizaje e innovacion.

Por lo tanto, la educacion debe avanzar a medida que los cambios en la sociedad
asi lo demanden. En un mundo globalizante, donde la tecnologia y las
comunicaciones lideran todos los espacios, es necesario que la educacion
responda ante este desafio y capacite a las personas para el uso y desarrollo de
las TIC’s, asi como para participar y comprender la cultura que surge en el

ciberespacio.

Se necesita entonces una nueva pedagogia educativa, con caracteristicas
diferentes a la educacién tradicional o magistral, que exige o demanda de sus
participantes actitudes y posturas diferentes. De este modo, a partir de la
experiencia del proceso de virtualizacion, en el caso de los programas
académicos, se deben proponer una serie de cambios culturales y sociales que
posibiliten una mejor comprension de la importancia de la incorporacion de las
TIC’s en la educacion superior: “La Educacion virtual exige un cambio de
paradigma entre los sujetos que ensefan y los sujetos que aprenden en funcidn

de su nuevo rol pedagdgico™.

CASTRILLON, José. BERMUDEZ, Leonardo. DIAZ, Yefren. GARCIA, Dario. Las Tecnologias de la
informacién y la comunicacion (TIC’s) en el horizonte de la cibercultura ante el reto de la Formacion
Integral en la Pontifica Universidad Javeriana (PUJ). En: Estudio de caso en la experiencia del proceso
de virtualizacién de la Licenciatura en Ciencias Religiosas Virtual. Investigacién realizada, mediante Id
de proyecto 2396 ante Vicerrectoria Académica, por el grupo de investigacion de la Licenciatura en
Ciencias Religiosas virtual, Facultad de Teologia, Pontificia Universidad Javeriana, Bogota, D.C. 2009.)
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Dado que el ser humano se comporta y se define en lo que conoce, la adquisicion
de informacion es de vital importancia en toda la humanidad, y el ciberespacio se
ha convertido en la manera mas efectiva y completa de comunicar la informacion.
Por esta razon: “El proceso de aprendizaje en la educacion virtual implica la
construccion y la reconstruccion personal y colaborativa de los contenidos a los
que han accedido los estudiantes™; y en general todos los agentes que hacen
parte de la comunidad virtual de aprendizaje, pues como ya hemos afirmado, la
demanda pedagogica que hace la educacion virtual, tiene caracteristicas
totalmente diferentes al modelo tradicional.

Por ello es fundamental la apertura y flexibilidad tanto de profesores como de
estudiantes, pues “la relacion profesor-estudiante no se puede reducir a una
utilizacion mecanica de las herramientas de interaccién, sino que debe
considerarse el caracter de dialogo intersubjetivo, en términos de un dialogo
sujeto-sujeto, los aportes de ambas partes son importantes para la construccion
del saber™.

Asi, no vale solamente lo que esta en los libros, en la historia o lo que el docente
pueda trasmitir a los estudiantes, pues estos, parten de un conocimiento previo
que es complementado, modificado o reforzado por lo anteriormente descrito. De
igual modo, el docente debe validar la informacion del estudiante y ponerse en el
papel de construir conocimiento junto con sus estudiantes. Su tarea es
fundamental en la formacion de los estudiantes virtuales, pues es un guia, un
mediador y filtro entre la informacion y el estudiante, “en este sentido, los
ambientes virtuales de aprendizaje se configuran en lugar de encuentro para el

aprendizaje autbnomo y colaborativo propio de la inteligencia colectiva, con el fin

Ibid., p. 10

Ibid., p. 11
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de socializar y democratizar dicho saber en el mundo de hoy por medio de las

redes virtuales”’.

De esta manera, conscientes del propdsito que tiene la Universidad de procurar
una formacion integral, y de la incorporacion de las TIC’s en la educacion, esta
investigacion se basa en la profundidad que puede llegar a tener la trasmision del
conocimiento por internet, partiendo de una experiencia educativa que se da en
una comunidad virtual y que afecta no solo el intelecto, sino que se convierte en
un fendmeno religioso de la experiencia con Dios, que se deriva de las

experiencias humanas, ya que:

“La educacion virtual en la licenciatura, acorde con las politicas de la
Universidad Javeriana, por medio de las funciones universitarias de
investigacion, docencia y proyeccion social, pretende formar personas
de manera integral para una trasformacion y humanizacion en la
maduraciéon de la fe como opcion vital, libre, responsable y
comprometida con la construccion de ciudadanias locales, en atencién

al interés institucional por el servicio a la sociedad™.

Dicha formacién tiene en cuenta la contextualizacion social, tanto de sus
estudiantes, como de quienes imparten el conocimiento. Motivada por los retos
educativos y las oportunidades frente al uso de los recursos virtuales, busca hacer
significativa la experiencia formativa, desde el conocimiento de la realidad y el
reconocimiento de las capacidades de sus educandos, pues “la Pontificia
Universidad Javeriana busca servir a la comunidad humana, en especial a la

Ibid.

CASTRILLON, José. BERMUDEZ, Leonardo. DIAZ, Yefren. GARCIA, Dario. Op. cit. p. 20
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colombiana, procurando la instauracién de una sociedad mas civilizada, mas culta

y mas justa, inspirada por los valores del evangelio™.

2.1.1 AMBIENTES VIRTUALES DE APRENDIZAJE

Nunca antes, la humanidad habia alcanzado tantos y tan significativos avances en
tan poco tiempo; Sin embargo, personas como Joseph Schumpeter (1934)
reconocido economista, predijo que “aproximadamente cada 50 afios se gestarian
grandes “revoluciones tecnologicas” trayendo una discontinuidad en las industrias
que propiciarian un cambio, provocado en esencia por la “tempestad de
destruccién creativa” (gales of creative destruction)’®. Hoy en dia se dice que
estas “revoluciones tecnoldgicas” tendran pie cada 20-10afos. “El poder que
tienen estas grandes innovaciones y transformaciones, es impresionante, pues no
solo han marcado a una generacion, sino que son determinantes para la

economia, el desarrollo y crecimiento industrial” *".

El internet se ha convertido en el principal medio de comercializacion y
publicacion que existe. “Dos grandes fuerzas impulsoras del cambio convergen en
la movilizacion que se esta desarrollando en las organizaciones dentro de una
nueva economia digital y del conocimiento: Mercado (Competencia) y Tecnologias
de Informacion”?, principalmente promoviendo un re-direccionamiento hacia las
diferentes organizaciones, exigiéndoles que desarrollen alianzas estratégicas que
ofrezcan un valor agregado a sus productos y servicios, que mantengan una
orientacion en los procesos con un enfoque de organizacién centrada en el cliente,

favoreciendo la adaptacion en el entorno, con estructuras planas y flexibles. Esto

9 Pontificia Universidad Javeriana. Estatutos. Bogota: PUJ 2009. Estatuto No. 6. p. 10

10 BURGOS. Op. cit., p. 2

1 Ibid.

12 Ibid.
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se traduce en una flexibilidad en las organizaciones que concentran sus
competencias “claves”, en el desarrollo de las mejoras practicas, asi como en la

optimizacion e integracion de la cadena de valor.

En esta l6gica y en materia de Educacion, se exigen las mismas estrategias y
procesos que favorezcan al cliente, (y aunque no se comparte esta concepcion del
estudiante como cliente no la podemos ignorar en la investigacion), pues es por
eso que las TIC’s, han ido abriendo un nuevo camino dentro del escenario
educativo. “Algunos piensan que el concepto de industrializacion de la ensefianza

esta en curso de mutacién profunda”

, que la informacién se mundializa, pasando
a ser un mercado, un producto mas que se ofrece y que se pone a disposicion del
cliente, entrando a competir en calidad, servicio al cliente, rentabilidad, lo que por
ende da un giro en el concepto y vision tradicional, donde el cliente buscaba y
necesitaba el producto. Ahora el producto necesita que el cliente lo elija; estos
actos de destruccion creativa generados por un proceso de Innovacion,
desarrollaran un cambio continuo y progresivo, mejorando los estandares de vida

de las personas en general. (Taylor, 2003)

Teniendo en cuenta los retos sociales que enfrentamos, los ambientes de
aprendizaje presenciales, hoy se estan viendo confrontados por los ambientes
virtuales de aprendizaje, que se presentan como una forma valida en los procesos
de ensefanza-aprendizaje para las generaciones que entran en los diversos
procesos educativos. Cabe aclarar que ninguna demerita la otra, sino antes bien,
se complementan, brindando la posibilidad de acceso a una formacion cualificada,
desde distintos ambitos sociales.

13 UNESCO Paris, Agosto de 1998. De lo tradicional a lo Virtual: las Nuevas Tecnologias de la

Informacion. [Conferencia mundial sobre educacién superior]. [Pagina HTML]. Disponible desde internet
en: <http://www.unesco.org/education/educprog/wche/principal/nit-s.html>[con acceso el 8-12-2010]
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De este modo, entre los espacios o ambientes formativos, se cuenta la virtualidad
como posibilidad de encuentro y experiencia humanizante, y por qué no, religiosa.
“El Internet tiene el potencial de difundir y expandir el Aprendizaje a distancia
como nunca antes, principalmente debido a sus distintas caracteristicas vy

propiedades” ™.

Al hablar de ambiente virtual de aprendizaje, nos estamos refiriendo a “un entorno
dinamico, con determinadas condiciones fisicas y temporales, que posibilitan y
favorecen el aprendizaje”®. De este modo, el ambiente virtual de aprendizaje se
constituye en un escenario donde se posibilitan espacios abiertos, mediados por
la tecnologia, dispuestos para el ejercicio formativo, con la calidad y capacidad de

un entorno presencial.

En estos ambientes se hacen posibles relaciones interpersonales, organizacion y
disposicion espacial del aula, que al ser tecnoldgica-virtual, facilita la
comunicacion, la gestion, y favorece la interaccion entre los sujetos mediados por

la relacion con el conocimiento, el mundo, los otros/as y consigo mismo.

Hasta hace algunos afos, pensar en educacion on-line, traia consigo ciertos
temores y desventajas frente a la educacion presencial, muchos eran los factores
que se consideraban, especialmente que la calidad de educacion recaia en la
institucion, en el sistema pedagogico y en los agentes transmisores del
conocimiento, los docentes, lo que revolucioné radicalmente los procesos
formativos, quitando esta responsabilidad directa de las institucionesy poniéndola
en el estudiante, fue la llamada virtualidad que impulsé colateralmente el
nacimiento de grupos, comunidades, instituciones, entre otras, tejidas en y desde

las TIC’s, las cuales hacen accesible un modelo de ensehanza colaborativo,

BURGOS. Op. cit. p. 14

OSPINA P, DIANA. ;Qué es un ambiente virtual de aprendizaje? [pagina web] disponible desde internet
en: <http://aprendeenlinea.udea.edu.co/banco/html/ambiente_virtual_de_aprendizaje/> [Con acceso
el 4-11-2010]
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constructivista, que permite al estudiante obtener lo que realmente quiere y

necesita, de acuerdo a su contexto y preferencia.

La forma mas moderna y mas potente de ofrecer informacion y con ella, recursos
para la educacioén, es la World Wide Web (WWW) que ofrece una interface simple
y consistente para acceder a la inmensidad de los recursos de Internet. Al
entregarse en forma de paginas electrénicas, que permiten saltar de un lugar a
otro, en términos de navegacion, es un espacio donde se almacena un cumulo de
informacion y a la vez un sitio donde los usuarios tienen la posibilidad de
enriquecerlo, se ha ido convirtiendo en un sitio inabarcable por cuanto ofrece. “Hoy
es evidente para todo el mundo que el conocimiento ha pasado definitivamente a

la esfera de lo no totalizable, de lo inabarcable”®.

La web es el resultado de la interconexion de miles de computadoras de todo el
mundo. Todas comparten los protocolos de comunicacion, es decir, todas hacen
uso de la misma tecnologia para establecer una comunicacion a través de ellas.
De igual forma, se establecen espacios para compartir informacién, en los de
forma abierta cualquier usuario puede acceder y en los de forma privada, se
solicitan requisitos de acceso.

Basicamente, la red es un gran centro virtual de informacion y comunicacion que
construye espacios de encuentro y socializacién en torno a intereses comunes. Es
por eso que “Las nuevas tecnologias estan transformando la relacion existente
entre el conocimiento y los procesos de aprendizaje. De hoy en adelante, el
estudiante aprendera mas y mas por si mismo, mediante procesos de intercambio

a través de las redes”"’.

16 Ibid.

BLANC George. Paris 1996. La universidad y la sociedad de la informacién. [Conferencia] Disponible
desde internet en: <http://www.columbus-
web.org/index.php?option=com_content&task=view&id=99&ltemid=182> [con acceso el 25-11-2010]
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2.1.1.1 ;Virtualidad y/o realidad?

La principal preocupacion, sobre los AVA, (Ambientes Virtuales de Aprendizaje),
radica en la “Calidad de la Formacion”, haciendo no solo referencia a los
contenidos, sino, a su trasmision y desarrollo en sociedad, dado que el ser
humano nace siendo parte de una comunidad, se forma dentro de una sociedad
que espera de el un servicio y un desempeio que aporte al desarrollo comunitario,
y finalmente se realice como individuo, trasmitiendo a otros/as lo que ha conocido
y aprendido. ¢ Es posible entonces prepararse para vivir en sociedad, desarrollarse
dentro de ella y serle util, desde la particularidad de una habitacion y la soledad de
un computador? Como ya se ha dicho, el auge de las nuevas tecnologias ha
revolucionado la sociedad y los esquemas en los que se desempefiaba,

incluyendo sus conceptos y estructuras basicas de conocimiento.

Es preciso aclarar el término “virtual” para poder comprender el aspecto que nos
ocupa, esto es, los ambientes virtuales de aprendizaje. Se puede decir que
histéricamente, la palabra virtual data de la edad media, al proceder del latin
virtus, término que calificaba el poder divino al definirlo como aquello que, aun
cuando no pudiese observarse de manera tangible, tenia el poder de ser real.
Basado en esta vertiente semantica, el diccionario define virtual como: “Algo que

tiene virtud para producir un efecto”®.

Anos mas tarde, la fisica asume el término para definir la imagen Optica reflejada
en un espejo; desde esta vertiente, el diccionario define virtual como: “el foco en
que concurren las prolongaciones de los rayos luminosos reflejados por un espejo

convexo o refractados por una lente concava™®.

18 SOPENA. Diccionario Enciclopédico llustrado. Tomo Il Barcelona: Sopena, 1965 p. 3697

1bid.
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De esta manera, el término virtual derivd su uso de estas dos vertientes: “lo
irreal/real y la representacion de la realidad; asi, virtual, se ha entendido como la

simulacion de lo real sin ser la realidad”°.

Sin embargo, actualmente, al hablar de virtualidad, o de espacios virtuales, se da
un salto en el concepto, pues la interfaz creada por las TIC’s permite que las
acciones establecidas en la red sean no solo simuladas, sino reales. Para
comprender este salto, es preciso que el concepto que manejamos de realidad,
ubicada en un espacio fisico y un tiempo determinados, sea enriquecido en

nuestras mentes.

Ahora se habla de ciberespacio o espacio cibernético, es decir aquel espacio,
que, siendo producido por una interfaz (objetos tangibles, esto es, cables,
computadoras, hardware, software, etc.), no es en si mismo fisico o tangible,
pero permite la interaccion de personas reales, en contextos reales, lo cual crea
relaciones verdaderas entre seres humanos reales. Asi, “lo virtual, pasa de ser
simulacién a convertirse en un espacio social donde se van gestando nuevas

formas de sery de relacionarse™'.

De esta manera, cada dia el concepto se hace mas comprensible, pues al
participar del mundo virtual y experimentarlo, se percibe que tiene todas las
facultades para que la persona pueda vivenciar las experiencias, relaciones y
emociones que le permiten desarrollar vinculos con los demas integrantes de la

sociedad virtual.

SALAZAR Javier. Comunidades virtuales. Una definicién y caracterizacion tentativa. [Articulo en linea]

Disponible desde internet en:<http://salazarjavier.mindspages.net/comunidadesvirtuales.pdf>[con acceso
el 8-01-2011]

2 GOMEZ, Edgar. Las metéforas de internet. Barcelona UOC 2007. P. 46-64
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Se puede constatar hasta este momento, que la comunicacibn mediada por
computadora es efectivamente real, y lo que es mas, que existe cada vez con
mayor frecuencia en nuestros contextos; sin embargo, aun es calificada por
muchos, como culpable por los actuales problemas sociales. Lo que debemos
entender quizas es que vivimos un cambio de paradigma: el paso de la era
analdgica a la era digital, ahora tenemos la posibilidad de transformar las sefales
analdgicas (sonido, voz, musica, datos) en una sucesion de ceros y unos, es decir,

en sefiales digitales.

El tiempo presente, esta innegablemente transformando nuestras relaciones y
condiciones; donde la llamada Internet, ocupa un lugar primordial, pues en ella, se
entretejen nuestras vidas en todos los niveles: politico, social, econémico vy

educativo, permitiendo ademas, que lo local, quede entrelazado a lo global.

En este proceso de cambio, no todos/as caminamos a la par, ni al mismo tiempo,
lo que genera choques e incomprensiones de unos/as para con otros/as; sin
embargo, esta realidad de transformacion y crisis, no puede hacernos dar la
espalda a las bondades del ciberespacio y a la realidad que en él se gesta. Por el
contrario, nos invita a una postura mucho mas abierta, reflexiva y expectante,
discerniendo la maneracomo vamos a asumir el avance tecnoldgico y social que

esto conlleva.

Para muestra de lo anteriormente dicho y contextualizandolo, se puede aludir a la
experiencia de los estudiantes en la LCRV, quienes realizan sus estudios a traves
del ciberespacio creado por la PUJ, en el cual han interactuado personas de
diferentes paises con reuniones sincronicas en contextos de horarios diversos,
reportando amistades profundas, construccidn de conocimiento de manera real y

natural, ademas, del compartir su propia experiencia de Dios.
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Esto demuestra, que en tema educativo, la virtualidad puede ser utilizada para
establecer encuentro, donde el conocimiento y las relaciones de unos con otros,
sin importar el lugar de ubicacidn, pueda ser real y posible, entendiendo por
educacion o aprendizaje virtual, aquel que se realiza via internet y se desarrolla
por tanto, en espacios virtuales, creando interacciones reales, entre personas
reales. Desde este contexto, el término “virtual”’, es entendido como: “La forma de

funcionar basada en las tecnologias de la informacion”?.

2.1.1.2 Contexto de la sociedad del conocimiento y la informacién

Los AVA definitivamente exigen un cambio en la didactica y en la pedagogia de la
educacion, pues los roles de accion educativos, toman un nuevo sentido, que sin
quitar mérito y fuerza a los existentes, conducen a quienes se involucran en los
procesos formativos desde la virtualidad, a la conciencia y responsabilidad
personal. Es interesante ver cobmo, a través del uso de las TIC'’s, los procesos
investigativos pueden ser compartidos y enriquecidos con personas procedentes
de diferentes contextos culturales.

Es en este contexto que nace la “sociedad del conocimiento y la informacion” %,

que es entendida como aquella en la que las tecnologias facilitan la creacion,
distribucion y manipulacién de la informacion, jugando un papel importante en las

actividades sociales, culturales, econdmicas y educativas.

La nocion de sociedad de la informacién ha sido inspirada por los programas de
los paises industrializados. El término seria mas un término politico que tedrico,

pues se presenta como una aspiracion estratégica que permitiria superar el

2 YENES, Pedro. Diccionario de la gestion del conocimiento e informatica.Madrid: Fundacién Dintel 2000.

p. 240
B CROVI D, Delia. Sociedad de la informaciéon y el conocimiento. Entre el optimismo y la desesperanza.
En: Revista Mexicana de Ciencias Politicas y Sociales. [Afio XLV, No. 185, mayo-agosto 2002].
Disponible desde internet en:
<http://www.miaulavirtual.com.mx/ciencias_sociales/Revista_ UNAM/RevistaUnamPDF/RMCPYS%20NU
M-185.pdf> [con acceso el 2-10-2010]
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estancamiento social. “Esto se debe a las profundas transformaciones que esta
sufriendo nuestra sociedad desde hace algunos afios: el paso de la sociedad
industrial, basada en la produccion y distribucion de bienes, a una sociedad post-

industrial basada en el conocimiento y la informacién”.

“‘Uno de los retos principales, si no el mas importante de los que debe abordar la
educacion de nuestros dias, se refiere a la responsabilidad que tiene frente al

conocimiento y a la nueva manera de concebirlo”®

. En efecto, el conocimiento se
concibe actualmente como la fuente suprema de poder y elemento sustancial para
el crecimiento de las personas. En este sentido, el conocimiento se presenta para
la labor educativa como un reto y una tarea constante. Es de este modo, que
valiéndose del sinnumero de recursos puestos a la mano, la labor educativa ha
ido desarrollando nuevas formas de impartirlo, teniendo en cuenta los propios

contextos de los destinatarios y los retos globales que le interpelan.

Por otra parte, la sociedad de la informaciéon que se desarrolla en un espacio
virtual, afecta visiblemente la cultura, la escuela y en general todos los contextos
en los que se desempenfa la humanidad. El mundo virtual se ha convertido en un
espacio tan real como lo puede ser cualquier otro en el que nos encontremos, con
la ventaja de que podemos acceder a él sin restricciones de espacio, tiempo o

limite, siempre y cuando se tenga a la mano un ordenador con internet. “Esta

2 ADELL, Jordi. Redes y educacién.En: De Pablos, J. y Jiménez, J. (Eds.). Nuevas tecnologias,

comunicacién audiovisual y educacién. Barcelona: Cedecs, 1998, p. 177-211. Disponible desde
internet en: <http://www.uv.es/~jfbelda/Nucleo2/Practicas/TEXTOS/Adell_redesyeducacion.pdf>[con
acceso el 2-2-2011]

25 UNIGARRO G, Manuel. 1994. Educacion virtual. Encuentro formativo en el ciberespacio. 22 ed.

Colombia: UNAB. p. 46. [Libro  en linea] Disponible  desde internet  en:
<http://books.google.com/books?id=C03hWjUL9OAC&pg=PA46&dqg=la+educacion+y+el+ciberespacio
&hl=es&ei=E7NOTY3SBYrrrQf5psXaBg&sa=X&oi=book_result&ct=result&resnum=2&ved=0CC8Q6AE
wAQ#v=onepage&g&f=false>[con acceso el 25-01-2011]
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explosion de datos y simbolos significa lo que muchos escritores conciben como la

sociedad de la informacion”?.

Un factor muy positivo de la sociedad del conocimiento, es que hoy las personas
conocen mucho mas que antes, puesto que cualquier tema o informacion que se
requiera o desee esta a tan sélo un clic; ya no es necesario salir de la casa para
investigar algo, o recurrir a los libros para aprender; el papel esta siendo cada vez
menos necesario, los libros estan siendo digitalizados, los apuntes y notas se
toman en el tablet, celular o blackberry, las bibliotecas y material de consulta se
encuentran por la web, el internet esta en todas partes y las fotografias ahora son
digitales, se exhiben en un portarretratos al que se conecta “el Universal Serial
Bus” o Conductor Universal en Serie (CUS), abreviado comunmente USB, es un

puerto que sirve para conectar periféricos a un ordenador’®’.

La informacién ha tomado un nuevo rostro, de ser restringida a ciertos espacios o
ambitos humanos, ahora se ha vuelto accesible a todos/as. Gracias a los avances
sociales, que ha abierto sus puertas a todo el mundo, para que los mismos

destinatarios sean quienes la evaluen.

Frente a esto, es importante aclarar la relacion existente entre informacion y
aprendizaje, que sin ser lo mismo, establecen intima conexién, en funcion del ser
humano y del uso que le quiera dar. Podriamos decir que aprendizaje e
informacion son dos elementos constitutivos de la sociedad del conocimiento, los
cuales no pueden escindirse, ya que el conocimiento ha estado ligado a ellos. Por
tanto, no se puede entender el conocimiento sin el aprendizaje y no se puede

hablar de éste sin la informacion.

% Sociedad de la informacion. Disponible desde internet en:

<http://www.monografias.com/trabajos15/sociedad-informac/sociedad-informac.shtmi#ELEMEN> [con
acceso el 6-12-2010]
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WIKIPEDIA. Universal Serial Bus. Disponible desde internet en: <http://es.wikipedia.org/wiki’lUSB> [Con
acceso el 6-12-2010]
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Es de este modo que, “la sociedad de la informacion debe convertirse en la
sociedad del aprendizaje permanente, lo que significa que las fuentes de la
educacion y la formacion deben extenderse fuera de las Instituciones educativas
tradicionales hacia el hogar, la comunidad, las empresas y las colectividades

sociales”®.

La informacidn que esta a disposicion frente a la tarea de la investigacion, es algo
que beneficia y reta al mismo tiempo; no sélo para tomar los elementos que de
alli sirvan y almacenarlos de manera egoista, sino antes bien, frente al
compromiso y tarea por ir enriqueciéndola, desde los aportes que va generando el
hecho tanto de aprender, como de ensefiar. Dicho en términos mas simples: es la
gran ventaja de la informacion compartida en la web, que asi como se recibe,
también se puede ofrecer. Las autopistas de la informacion permiten a los
investigadores no solo obtener informacion, sino también difundirla, facilitan
extraordinariamente la colaboracion en un mismo trabajo de equipos ubicados en

centros geograficamente distantes.

Es asi, como las tecnologias de la Informacion y Comunicacion, han permitido que
esta sociedad no se suscriba a un solo momento o escenario, sino que sea
globalizada, pues ha eliminado barreras espaciales y temporales en la forma como
el ser humano se relaciona y se comunica, facilitando la interconexidon entre

personas e instituciones a nivel mundial. Vivimos asi en un mundo interconectado.

Frente a la incidencia del uso de las TIC’s en los contextos educativos dentro de la
sociedad del conocimiento y la informacion, se hace importante reconocer la
incidencia que esto ha tenido en la historia humana, capaz de generar
transformaciones significativas. Un caso concreto es la educacion en Colombia,

que ha sido permeada por el uso, la implementacién y aplicacion de las TIC's en

s Sociedad de la informacion. Op. Cit.
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su quehacer educativo. Ya no es posible, en la época actual, vivir a espaldas de
las nuevas tecnologias, ni tampoco incluirlas en los procesos educativos como
simples “afiadidos culturales”, sin relacidn y uso directo en los procesos
educativos. “La sociedad esta cambiando y junto con ella las nuevas

generaciones; el uso de la tecnologia es imperativo™.

Es por eso que toda
institucion educativa (formal e informal), se ve en la necesidad de asumir las TIC's

para continuar su ejercicio educativo.

De este modo, podemos ver que no solo Colombia es un Pais que abraza las
nuevas posibilidades educativas mediadas por la virtualidad, donde el
conocimiento y la informacion son ambitos formativos; de igual forma, sucede en
los diferentes paises del mundo, los cuales, ponen de manifiesto, la gran
posibilidad de interconectarse para reconocerse y reconocer en los otros sus
valores y su potencial, asi como para ofrecer y recibir los recursos que a traves

del uso de las TIC’s y su conexién con la virtualidad, hacen posible.

2.1.1.3 De la cibercultura y el ciberespacio a la educacién virtual

La interaccion en la “sociedad del conocimiento”, permea todo tipo de
conocimiento, y se desarrolla con la mismas caracteristicas que tienen las
sociedades anteriores, entre ellas, el desarrollo de una cultura propia, que ha sido
denominada como “Cibercultura”, y que segun Lévi se define como: "El conjunto
de técnicas, de maneras de hacer, de maneras de ser, de valores, de
representaciones que estan relacionadas con la extension del Ciberespacio...”,
Dentro de la cibercultura se manejan términos especiales, expresiones,

animaciones que representan las emociones; al igual que en la presencialidad, las

2 CARDONA, Guillermo. Tendencias educativas para el siglo XXI educacién virtual online y @learning.

Elementos para la discusion. Disponible desde internet en:
<http://edutec.rediris.es/Revelec2/revelec15/cardona.pdf>[Con acceso el: 10-10-2010].

0 LEVY, Pierre. Ciberespai i Cibercultura. Articulo presentado en la UniversitatOberta de Catalunya. Barcelona

1999
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personas se agrupan por gustos, necesidades o afinidades, la comunicacion es
mucho mas veloz y especifica, y podemos decir que hasta se ha creado una forma

de escritura entre los nuevas generaciones.

De esta manera, surgen otra serie de retos, donde la educacion genere sentido
critico, frente a las busquedas de informacion y uso general que se hace en el
ciberespacio entendido éste, como “espacio de comunicacion abierto por la

131 , el

interconexién mundial de los ordenadores y de las memorias informaticas
cual se ha convertido en el principal espacio de comunicacion donde la
codificacion digital entra a tomar un lugar determinante, puesto que “condiciona el
caracter plastico, fluido, finalmente calculable y tratable en tiempo real,

,132’ esta

hipertextual, interactivo, y para decirlo todo, virtual de la informacién
perspectiva ofrece nuevos canales de comunicacion e informacion, lo que hara
‘probablemente del ciberespacio el principal canal de comunicacién y el primer
soporte de memoria de la humanidad a lo largo del siglo XXI"%*.

En el ciberespacio, como se ha dicho, la informacién se presenta sin limites, en
este sentido, al verlo como un lugar educativo, se hace necesaria la seleccién de
informacion con sentido critico y generar espacios de reflexién, haciendo posibles
nuevos aportes significativos al conocimiento y su consiguiente aplicacion en la
vida. Es por eso que “El reto de las instituciones educativas es hacer perceptible
para la comunidad un servicio y un producto de valor agregado que refleje la
disposicion, el interés y la empatiahacia o que nos esta solicitando y lo que se

340,
I

esta requiriendo en el mercado labora es decir, el éxito de las iniciativas sobre

3 LEVY, Pierre. Cibercultura. La cultura de la sociedad digital. Barcelona: Antrophos. México: Universidad

Auténoma  Metropolitana 2007. p. 70. [Libro en linea] Disponible desde internet en:
<http://books.google.com/books?id=bn7Vf5dvbbYC&pg=PA70&dq=que+es+ciberespacio&hl=es&ei=E7BOT{7b
AsfPrQf98KnZBg&sa=X&oi=book_result&ct=result&resnum=3&ved=0CDMQ6AEwAg#v=onepage&q=que%20es
%20ciberespacio&f=false> [Con acceso el 18-01-2011]

32 Ibid., p. 70

3 Ibid., p. 71

3 Burgos A, José. Op. cit.
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medios electrénicos (Internet) reside en la percepcion de la comunidad, asi como
de los beneficios y ventajas educativas que se promuevan a través del modelo de
educacion virtual, por lo que estan llamadas a generar transformaciones de
pensamiento, formas de vida y accién sin ir por encima de las realidades

humanas.

En el contexto educativo, enmarcado por la realidad del ciberespacio, aparece una
nueva realidad que esta revolucionando la historia educativa, es la llamada
educacion virtual; esto significa que, “se genera un proceso educativo, una accion
comunicativa con intenciones de formacion, en un lugar distinto al salon de clases:
en el ciberespacio; en una temporalidad que puede ser sincronica o asincronica y

sin la necesidad de que los cuerpos de maestros y alumnos estén presentes™.

Esto hace que la educacion virtual, sea concebida como la “accién que busca
propiciar espacios de formacién de los sujetos y que, apoyandose en las
tecnologias de la informacion y la comunicacion, instaura una nueva manera de

establecer encuentro comunicativo entre los actores del proceso™®.

Por tanto, se hace necesario hacer una implementacién adecuada tanto en la
pedagogia como en la didactica del proceso de ensefanza-aprendizaje, para
lograr una respuesta completa y contextualizada en la época y en el espacio en el
que nos movemos. Es preciso por ello distinguir claramente entre educacion a

distancia y educacion virtual, pues como diria Paz Trillo:

‘Los canales de comunicacion y los recursos en los que se ha
apoyado la educacion a distancia desde sus inicios daban por
supuesta la separacidén espacio-temporal, por lo que la interaccion

» UNIGARRO G, Manuel. 1994. Op. cit.

3 Ibid., p. 46
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entre los agentes principales era sumamente limitada. De ahi que
las metodologias no presenciales fueran consideradas por muchos
una ensefianza de segunda clase, sin embargo la separacion fisica
no implica necesariamente una desvinculacion funcional cuando el
marco de accién se traslada al ciberespacio. Asi, la educacion
virtual puede darse en cualquier lugar y momento sin recintos

precisos ni cerrados, sin que los aspectos temporales y geograficos
»n37

sean un obstaculo™".
De esta manera, el uso de las TIC’s incursiona, como se ha dicho ya en los
centros educativos, con nuevas formas de construir conocimiento, permitiendo la
creacion de comunidades virtuales que emplean los recursos que ofrece la red.
Visto de esta manera, permite que se generen aprendizajes significativosy re-
significativos sobre los existentes, asi como aprendizajes de construccion y
participacion, por lo que el impacto de las TIC’s sobre la educacion tiene un efecto
considerable en los estudiantes, ya que “los avances de la tecnologia y la
comunicacién han abierto un marco enorme de posibilidades para el desarrollo de

los proyectos educativos™®.

En cuanto a la gran variedad de aprendizajes, concretamente el significativo del
cual podemos extraer el re-significativo, resaltamos la definicion que David
Ausubel dadel aprendizaje significativo: “es un proceso de relacion con sentido
entre las nuevas ideas y las que posee el alumno... tiene lugar cuando ideas
expresadas simbolicamente son relacionadas de modo no arbitrario, sino

sustancial, con lo que el alumno ya sabe™®.

37 TRILLO, Paz. De la educacion a distancia a la educacion virtual. Resefia. En: Revista de Universidad y

Sociedad del Conocimiento. Vol. 4 No. 1 (Oct.-Dic. 2010) p. 303

38 UNIGARRO G. Op. cit. P.46

39 ARROYO, Antonio. CASTELO, Asunciéon. PUEYO, Ma. Carmen. El departamento de orientacion:

Atencién a la diversidad 1.Guia tedrica. Espafia: Narcea. 22 Edicién 1997. p.13. [Libro en linea]
Disponible desde internet en:
<http://books.google.com/books?id=HH7K CU7qxQC&pg=PP13&dg=aprendizaje+significativo+para+a
usubel&hl=es&ei=iIMROTfSkG8vRrQe_2rnaBg&sa=X&oi=book_result&ct=result&resnum=2&ved=0CC8
Q6AEwWAQ#v=onepage&qg=aprendizaje%20significativo%20para%20ausubel&f=false> [Con acceso el
18-01-2011]
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En el contexto del aprendizaje virtual, podriamos decir que “el aprendizaje
significativo se fundamenta en la afirmacion de que las personas aprenden aquello

que posee sentido para su existencia concreta”™®

, ya que la modalidad virtual se
basa en la concepcién del aprendizaje, donde el centro es el estudiante,
protagonista de su proceso y, cuando forma parte de una comunidad virtual que
gira alrededor del conocimiento innovador, el aprendizaje significativo tienen un
valor preponderante, al “ampliar las fronteras en cuanto a las fuentes y a la calidad

»41

de los conocimientos identificados y aplicados™ ', respondiendo con esto a una

pedagogia y desarrollo constructivista. De este modo, la resignificacion del

n42

aprendizaje significativo “parte de la valoracidn de acciones significativas™, por el

cual se fija con claridad, exactitud y precision la significacion del aprendizaje.

De esta manera, la incorporacion de las TIC’s en los ambientes de aprendizaje ha
implicado un compromiso totalizante de las instituciones educativas que lo han
asumido, quienes, encontrando sentido en el uso de estos recursos, los
aprovechan al maximo, en funcion de la tarea educativa. “La clave de todo cambio
es la capacitacion. Sin invertir en capacitacion, no se logra nada de valor
sustentable™?. Esto implica, que los procesos realizados al interior de cada uno,
sean portadores de una dinamica abierta y exigente en las modificaciones vy
ajustes que el uso que las TIC’s vaya exigiendo, sin querer decir con ello, que se

UNIGARRO G. Op. cit., p. 50

o MURCIA, Jorge H. Redes del saber. Investigacion virtual, proceso educativo y autoformacion integral.

Colombia: Cooperativa editorial Magisterio 2004. p. 32. [Libro en linea] Disponible desde internet en:
>http://books.google.com/books?id=Fx-
6Jnodm0OAC&pg=PA31&dg=aprendizaje+significativo+virtual&hl=es&ei=27pOTeSbEsnLrQe-
w4TaBg&sa=X&oi=book_result&ct=result&resnum=8&ved=0CE0Q6AEwBw#v=onepage&q=aprendizaje%
20significativo%20virtual&f=false> [Con acceso el 16-01-2011]

4 NEGRELLI, Juan. Diciembre de 2002. El aprendizaje constructivo y significativo: integracion pedagdgica y

resignificacion social en el profesorado de Educacion Fisica. Disponible desde internet en:
<http://www.efdeportes.com/> [Revista Digital - Buenos Aires - Afio 8 - N° 55 - Diciembre de 2002] [con
acceso el 6 de Febrero de 2002]

4 CARDONA Op. cit.
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convierta en algo inestable; invita mas bien estar abiertos a los retos y tareas, para
responder de manera oportuna y pertinente, para ello, la capacitacion es
fundamental, ya que tener informaciéon adecuada y clara de cuanto tenemos,
esperamos y deseamos, ofrece visiones nuevas frente al uso de los recursos al

servicio del aprendizaje.

Debemos resaltar los factores que impulsan y promueven la educacion virtual y se
reconocen en la poblacion-objetivo, la cual principalmente consta de estudiantes a
tiempo parcial en empleos de tiempo completo. La mas llamativa es sin duda la
FLEXIBILIDAD, de tiempo tanto sincrénico, como asincrénico; el lugar en el ambito
de los multi-contextos y ritmos fundamentados en el aprendizaje auténomo,
genera la oportunidad de una educacion sin limitaciones impuestas por las zonas

horarias y los espacios de instruccion tradicional.

Cuando hablamos de educacion virtual y con ello de aprendizaje virtual, hacemos
referencia a la posibilidad de escindir el cuerpo, el tiempo y el espacio; es lo que
podemos llamar espacio sincronico y asincronico de aprendizaje. “Gracias a los
avances de la tecnologia de la informacion y la comunicacion TIC’s, ya no es
necesario que tiempo, cuerpo y espacio se conjuguen para establecer una relacion

interpersonal de caracter educativo™*.

Estos avances permiten los dos tipos de comunicacion. “Las comunicaciones
sincronicas son aquellas en las que el que transmite y el que recibe operan en el
mismo marco temporal. La comunicacién asincronica se produce cuando el que

transmite y el que recibe un mensaje, no actian en el mismo marco temporal™*;

4 UNIGARRO G. Op. cit. p. 46

3 TIFFIN, Jhon. RAJASINGHAM, Lalita. En busca de la clase virtual. La educacion en la sociedad de la

informacién. Espafa: Paidés 1997, p. 140 [Libro en linea] Disponible desde internet en:
<http://books.google.com/books?id=03993XD9IMu0C&pg=PA140&dg=sincronico+y+asincronico+en+la+e
ducacion+virtual&hl=es&ei=08xOTYfWIllaJrAfJyfnZBg&sa=X&oi=book_result&ct=result&resnum=3&ved=
0CDgQ6AEwAg#v=onepage&q&f=false> [Con acceso el 25-11-2010]
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de este modo, la comunicacion sincrénica sucede cuando el/la docente y el/la
estudiante, se encuentran conectados al tiempo en linea, establecen un sistema
de chat o didlogo electronico, utilizando los recursos existentes para tal fin. La
comunicacién asincronica es mas habitual, dada a través de los correos o
mensajes electronicos; en este caso, hay mayor posibilidad de participacion,
dando lugar a una reflexibn mas exhaustiva de las aportaciones a realizar. En
ambos casos las interacciones con el aprendizaje se realizan a través de la

comunicacioén asistida por computadora.

En el contexto de lo virtual y de interaccion tanto sincrénica como asincronica, es
necesario tener en cuenta la realidad de multicontextos; con ello, la multiculturade
la cual proceden los participantesque, como ya se ha dicho, son las personas que
entran a ser parte de la comunidad virtual, especificamente en los AVA:
estudiantes, docentes, personal administrativo y directivos, quienes influyen

determinantemente en el ejercicio de la comunicacion.

De este modo, el contexto proporciona los elementos significativos que
acompanan una cultura especifica, o una identidad cultural. “No se puede decir
que un grupo humano es idéntico a otro, por similar, proximo o parecido que
sea...; dicho en otras palabras, cada grupo humano tiene su propia identidad
cultural, de manera tal, que todas las personas que hayan nacido y se hayan
(socializado) educado dentro de esa identidad se sienten igual o pertenecientes a
una misma comunidad humana”®. Es asi como, las experiencias de cada persona
son vitales e importantes, en cuanto que, al ser compartidas en una interaccion

social, se convierten en motivo de aprendizaje y ensefianza mutuos.

4 TATIANA. 2010. La identidad cultural es la cultura contextuada. [Pagina HTML] Disponible

desde internet en: <http://tatiana-0412.blogspot.com/> [Con acceso el 15-01-2011]
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El aprendizaje, ademas de tornarse colaborativo por la capacidad de sincronizar la
comunicacioén, va potenciando la capacidad de aprendizaje autbnomo de cada una
de las personas que interactuan, en torno al conocimiento desde los diferentes
entornos virtuales; y dadas sus ventajas para beneficio del mismo, permite mayor

flexibilidad y posibilidad de adaptar el proceso de ensefianza-aprendizaje.

“El estudiantado a mayor control sobre su aprendizaje (posibilidades de afianzarlo,
horario, tiempo de acceso, etc.) puede favorecer el aprendizaje autonomo, ayudar

a asumir mayor protagonismo o responsabilidad en él, etc”*’

.Esto responde a que
los avances en la tecnologia y el acceso a internetinfluyen determinantemente en
la creacién de posibilidades y desarrollo del aprendizaje autbnomo, por cuanto que
es el estudiante mismo quien asume el ritmo de su trabajo y aprende,en la medida
de su entrega y capacidad de reflexion. “La autonomia en el aprendizaje deberia
ser considerada como una de las principales claves del éxito formativo en
educacién superior, como uno de los principales productos. En este sentido, se
considera que el nivel de formacion no proviene de la cantidad de lo que el alumno
sea capaz de recopilar, sino de la calidad de lo que procesa y del mismo modo de
hacerlo™®. Asi, al hablar de aprendizaje auténomo, nos referimos directamente a
la capacidad de potenciar aquellos grados de autonomia intelectual y personal

necesarios en cada situacion y momento educativo.

Dentro del ciberespacio, los AVA ofrecen materiales de alta calidad e instruccion

con asesores expertos en las distintas areas del conocimiento, se forman equipos

& AGUIAR, Maria Victoria. FARRAY, Josefa. Sociedad de la informacién y cultura mediatica. Coruna:

NETBIBLO SL. 2003. p. 121 [Libro En linea] Disponible desde internet
en:<http://books.google.com/books?id=W-
E_mV4rSJ8C&pg=PA121&dg=aprendizaje+aut%C3%B3nomo+en+la+virtualidad&hl=es&ei=ETJPTaGKA
Y6urAe1hMnZBg&sa=X&oi=book_result&ct=result&resnum=2&ved=0CCOQ6AEWAQ#v=onepage&qg=apre
ndizaje%20aut%C3%B3nomo0%20en%20la%20virtualidad&f=false> [Con acceso el 13-12-2010]

8 RUE, Joan. El aprendizaje auténomo en educacién superior. Espafia: Narcea 2009. p. 111 [Libro en

linea] Disponible en internet desde:
<http://books.google.com/books?id=QwkUtslIgEQC&printsec=frontcover&dqg=el+aprendizaje+autonomo+e
n+educacion+superior&hl=es&ei=k0xgTZy7MIWisQPcgNHY CA&sa=X&oi=book_result&ct=result&resnum
=1&ved=0CCgQB6AEWAA#v=0nepage&g&f=false> [Con acceso el 12-01-2011]
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de trabajo rompiendo las barreras de tiempo, espacio, edad (estudiantes adultos) y
circunstancias, promoviendo un aprendizaje sin fronteras. Al mismo tiempo la
educacion on-line facilita la administracion del tiempo, ofreciendo al estudiante
avanzar progresivamente de acuerdo a sus necesidades individuales, personales
y profesionales, brindando instruccion sincronica y asincronica, que facilita la
administracion de una agenda personal de acuerdo a las necesidades de cada
estudiante, cumpliendo objetivos y tiempos establecidos por un programa de

educacion virtual.

El desarrollo de una interaccion social, da soporte a un aprendizaje efectivo y
significativo, principalmente colaborativo y cooperativo, a través del intercambio de
experiencias grupales con sus compafieros de estudio y profesores asignados,
esto con el apoyo de las tecnologiasde informacion. Ofreciendo al estudiante la
oportunidad de contextualizar distintos escenarios de aplicaciéon del conocimiento

y adaptarlos a las necesidades propias de su localidad.

“El aprendizaje cooperativo se basa en un sistema de ensefanza-aprendizaje
controlado, mientras que en el aprendizaje colaborativo, tanto alumnado como
profesorado, se constituyen en aprendices que construyen conjuntamente el

conocimiento™?®

. Asi, el aprendizaje colaborativo, es el método mas estructurado y
cuando esta mediado por un computador, es desarrollado en diferentes niveles
educativos con el fin de evidenciar las mejoras que proporciona en el desarrollo de
los aprendices un disefio controlado y eficaz del trabajo en equipo, que sin estar
exento de dificultades, abre la posibilidad de un aprendizaje transformador y

efectivo en contextos propios del desarrollo humano.

9 SALMERON, Honorio. RODRIGUEZ, Sonia. GUTIERREZ, Calixto. 1-03-2010. Metodologias que

optimizan la comunicacion en entornos de aprendizaje virtual. p. 166. En: Comunicar. Revista cientifica
Iberoamericana de comunicaciéon y educacion. ISSN-1134-3478/DL: H-189-93/e-ISSN: 1988-3293.
Andalucia (Spain) No. 34 Vol XVII; época Il. 1° Semestre, marzo de 2010. [Revista electronica]
Disponible desde internet en:
<http://www.revistacomunicar.com/index.php?contenido=detalles&numero=34&articulo=34-2010-19> [Con
acceso el 8-01-2011]
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Se puede advertir que la oportunidad de trabajo colaborativo crece en los entornos
virtuales, interpelando a un compromiso serio y organizado sobre la forma de
intervenir en el mismo en funcion de la resolucion de problemas o de afianzar los
procesos humanos: “el aprendizaje colaborativo en entornos virtuales desarrolla
habilidades de colaboracion y trabajo en equipo, amplia los recursos, estimula el
aprendizaje, motiva para aprender y continuar superandose, aporta contraste y

critica, ademas de fomentar valores de solidaridad”®.

Como se ha dicho, en el marco de interés de la educacion on-line y los modos de
aprendizaje, el colaborativo tiene su propio lugar, en funcién del aporte a la
construccion de conocimiento y transformacion no soélo de conceptos, sino también
de realidades que interpelan el desarrollo de las distintas tematicas de
aprendizaje. En este caso, los “grupos de trabajo intercambian sus investigaciones
y aprenden a trabajar productivamente en el recurso de las nuevas tecnologias™’,
se comparten asi las distintas tareas a desarrollar, como las posibles soluciones a
los problemas planteados, lo que abre espacio a la creatividad e intervencién
desde lo concreto de cada situacion. Las experiencias de los otros son validas, en
cuanto que escuchadas o leidas, aportan luz para la comprension de la situacion
concreta que se quiera abordar y, de igual forma, pueden ser signo de luz para los

otros.

Esto hace comprender que no es lo mismo trabajo colaborativo, a trabajo
cooperativo, el trabajo colaborativo, interpela a la persona en la busqueda de

transformaciones significativas, teniendo en cuenta que cada persona aporta sus

0 Ibid.

>t ALONSO, Catalina. GALLEGO, Domingo. Aprendizaje y ordenador. Espafia: DYKINSONS.L. 2010. p.

264 [Libro en linea] Disponible desde internet en:
<http://books.google.com/books?id=IpVQW7TkfzgC&pg=PA264&dg=aprendizaje+colaborativo+virtual&
hl=es&ei=nDhPTfSANZGurAf-
ZNDZBg&sa=X&oi=book_result&ct=result&resnum=10&ved=0CFUQBAEWCQ#v=onepage&qg=aprendiz
aje%20colaborativo%20virtual&f=false> [Con acceso el 4-11-2010]
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conocimientos previos y los pone en comun con funciones determinadas, sea para
la construccion del conocimiento, o para el aporte frente a una transformacién
deseada sobre un contexto. Asi, “el aprendizaje colaborativo virtual implica
siempre un proceso de toma de decisiones que va mas alla de proponer a los
profesores recomendaciones puntuales en forma de consejos, pautas o normas

flexibles”?.

Como se ha dicho, uno de los atractivos de la educacion on line, es la entrega de
informacion avanzada e interactiva que flexibiliza el uso de recursos educativos de
apoyo, tales como: catalogos de bases de datos con materiales impresos,
servicios de biblioteca digital, videoteca, recursos multimedia y audiovisuales,
documentos hipermedia, etc. Otra ventaja importante es la reduccion de costos, ya

que este es uno de los factores que mas limita el acceso a la educacion.

Entonces, se puede decir, que frente a la relacion directa de la educacion virtual
con las TIC’s, la educacion virtual incide en su uso creciente, desde modelos
novedosos de gestion educativa centrados en el aprendizaje del/la estudiante, lo
que pide del tutor/a, fomentar el aprendizaje autonomo, aunado al aprendizaje
colaborativo y cooperativo; ademas, “exige una interaccion horizontal tutor-
estudiante, estudiante-tutor, lo que trae consigo, el desarrollo de habilidades
cognoscitivas en los estudiantes y el fomento de sus capacidad de sintesis,

analisis y formulacién de juicios valorativos™:.

> BARBERA, Elena. BADIA, Antoni. MOMINO, Josep. La incognita de la educacién a distancia.

Barcelona: Horsori 2001. p. 199 |[Libro en linea] Disponible desde internet en:
<http://books.google.com/books?id=Np1Gceq_zhgC&pg=PA189&dq=aprendizaje+colaborativo+virtual&
hi=es&ei=AUZPTbvLKMnprAeB6bzaBg&sa=X&oi=book_result&ct=result&resnum=1&ved=0CCcQB6AE
wADgK#v=onepage&q=aprendizaje%20colaborativo%20virtual&f=false> [Con acceso el 04-01-2011]

5 GARDUNO, Roberto. Objetos de aprendizaje en la educacién virtual: una aproximacion en

bibliotecologiaEn: INVESTIGACION BIBLIOTECOLOGICA, Vol. 20, Num. 41, julio/diciembre, 2006,
México, ISSN: 0187-368x. p. 161-194 [Documento PDF] Disponible desde internet
en:<http://www.ejournal.unam.mx/ibi/vol20-41/I1B1002004107.pdf> [Con acceso el 19-10-2010]
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La transferencia de conocimientos ya no es el objeto primero de la educacion;
pues el/la estudiante debe aprender a adquirir informacién, conforme a sus
necesidades, evaluarla y transformarla en conocimiento a través del proceso
relacional. Esta perspectiva de la educacion, lleva también a replantear los
conceptos tradicionales de evaluacién, “deberan adaptarse a métodos nuevos en
que la evaluacion del proceso cobrara mayor importancia, permitiendo asi escapar
a la medida de los conocimientos asimilados e integrar factores mas sensibles a la
formacion del nuevo profesional: capacidad de investigacion, de adaptacion, de

comunicacionde colaboraciéon™*,

2.1.1.4 Teoria de la conectividad

Los AVA han generado una revolucion en la educacion, creando consigo la “teoria
de la conectividad®”, la cual consta de tres elementos clave del “empuje

tecnolégico”®

y que garantizaran su éxito:

1) EI cambio pedagogico, que incluye “actividades asincronicas e
independientes a través del desarrollo de ensayos e investigaciones con una
metodologia apropiada, con la intencion de estimular el aprendizaje y

propiciar un Aprendizaje Auto-dirigido®®”

, el aprendizaje sincronico, se
convierte en una nueva relacion entre los actores, en particular en la relacion
estudiante-profesor y la relacionestudiante-estudiante, asi como en una
formacion permanente. Desde la perspectiva del constructivismo psicologico,
el aprendizaje es fundamentalmente asunto personal. Piaget sefiala que el

aprendizaje psicolégico se hace constructivistamente, es decir, el ser

54 UNESCO Paris. Op. cit.

% UNESCO Paris. Op. cit.

%6 Burgos A, José, Op. cit.
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2)

3)

humano aprende sobre las bases que ya tiene anteriormente y va creando

todo un bloque que se apoya en las construcciones anteriores.

La busqueda de la interactividad y lapro-actividad del grupo (colaboracion),
da lugar a una vision participativa de la formacion. Vigotsky afirma que el
aprendizaje social, es la unica manera de formarse y su vez, de trasmitir el
conocimiento. Es relevante que el aprendizaje virtual ha escogido el
aprendizaje colaborativo como medio o dinamica pedagdgica, ya que se
apoya en el otro para la adquisicion del conocimiento y ve tanto al docente
como a los estudiantes como una fuente de informacion que de todas las
formas va a contribuir con el proceso de ensefanza aprendizaje. En otras
palabras, para lograr una buena concepcién de los contenidos y una
significacion de los mismos, tan importante es la informacion que se trasmita
como el entorno en que se aprenda. “La experiencia durante mucho tiempo
ha sido considerada el mejor profesor del conocimiento. Puesto que no
podemos experimentar todo, la experiencia de otras personas, y en
consecuencia otras personas, se convierten en el substituto para el
Conocimiento. ‘Almaceno conocimiento en mis amigos’ es un axioma para el

conocimiento colectivo a través de recopilar de personas®””.

La utilizacion de las TIC’s y una combinacion en “justa proporcion” de las
diferentes herramientas tecnoldgicas con miras a introducir un cambio radical
de la ecuacion costo- ensefianza.Gracias a la teoria del conectivismo, se
abren las puertas de la educacién y el conocimiento a muchas personas que,
por limitaciones econdmicas, sociales, fisicas, de tiempo y de espacio, no
podian acceder a la formacion; es por medio del internet y de las nuevas

GARCIA C, Ingrid del Valle. Marzo 2009. Teoria de la conectividad como solucién emergente a las
estrategias de aprendizaje innovadoras. Espafa: Universidad Autbnoma de Madrid UAM. En: REDHECS
[Edicion 6 afio 4Marzo 2009] Disponible desde internet en:
<http://www.publicaciones.urbe.edu/index.php/REDHECS/article/viewArticle/602> [con acceso el 4-09-
2010]
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tecnologias de la comunicacion que la educacién se expande y alcanza

nuevas comunidades.

Asi, la teoria de la conectividad arroja elementos de reflexion, frente a la
comprension, incidencia e importancia del ambiente virtual de aprendizaje en la
educacion, pues responde a la necesidad de “Una nueva teoria que abarque los
nuevos avances en la tecnologia digital, mas apropiada para otros aspectos del
aprendizaje, en particular en la educacién a distancia y e-learning (aprendizaje

electrénico)™®.

Al evaluar el sistema educativo, la medida ultima de su calidad es el aprendizaje
logrado por quienes utilizan sus recursos. La educacion virtual para cumplir con
todos los estandares y el nivel que ofrece la educacion tradicional, requiere
algunas modificaciones significativas, una de ellas se refiere a las/os docentes,
quienes no siempre estan preparados para atender la demanda y la nueva
didactica pedagogica que exige el aprendizaje colaborativo, donde su papel, es
ser un facilitador y un filtro de la informacion. Su funcion es la de ensefiar a
pensar, elegir, decidir; es un motivador del proceso, ya que la responsabilidad del
proceso recae sobre el estudiante.

Ahora bien, no solo la relacion docente-estudiante cambia, también la relacion
estudiante-estudiante, por lo que debe aprender a valorar el conocimiento del otro
y nutrirse de él para construir lo propio; esto hace que los contenidos que se
trasmiten sean mucho mas didacticos y tengan una significacibn mayor, que
motiven la autoformacion del estudiante y le permitan acercarse con mayor interés

y con un criterio mas responsable de lo que esta haciendo por si mismo.

Si el enfoque pedagogico virtual esta centrado en el estudiante, es importante que
los contenidos respondan a las necesidades integrales del ser, es decir, que no

% Ibid.
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respondan solamente a la formacién intelectual o cognitiva, pues la educacion
debe desarrollar la psiquis y el espiritu, para lo cual es indispensable incluir
nuevas disciplinas que aportan los contenidos especificos para dicho aprendizaje.

La calidad de los AVA se incrementa cuando miramos los apoyos en linea de
recursos y materiales bibliograficos deprimera calidad, disponibles en distintos
formatos electronicos que facilitan su lectura y consulta por Internet. La comunidad
docente hace uso de Bibliotecas Digitales para la integracién de recursos y
materiales que daran apoyo a sus estudiantes, ya que ofrecen un amplio acceso a
recursos en multiples bases de datos en muy variadas areas del conocimiento:
Libros, electrénicos, articulos, ensayos, investigacion, notas periodisticas, tesis de
maestria, enciclopedias, asi como también “La Transmision Interactiva de Audio y
Video por Internet (Webcasting), la cual sin duda no se trata de otra tecnologia de
apoyo, ya que tiene la capacidad de re-humanizar lainteraccion de forma

sincronica con los estudiantes de los cursos de educacion a distancia™®.

Por ultimo en materia de teoria de la conectividad tenemos “la adecuacion de la
educacion al contexto social en el cual se desempena la persona, en el ambito

"0 En este ambito, entran los

grupal, organizacional, comunitario y social
contenidos y la aplicacidn que tienen en el contexto de las/os estudiantes; siendo
conscientes de que la educacion tiene la obligacion de preparar a las personas
para desarrollarse correcta y efectivamente en la sociedad que vive, lo que,
volviendo a nuestra investigaciéon, es asunto relevante para la Pontificia
Universidad Javeriana y directamente para la licenciatura virtual en Ciencias

Religiosas.

Asi pues, el uso de las TIC’s en los campos educativos, requiere de preparacion

continua, ya que abiertos a la revolucidn creadora que surge en pequefios

59 Burgos A, José. Op. cit.

60 UNESCO, Paris. Op. cit., p. 5
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espacios de tiempo y puestos al servicio de la labor educadora, genera nuevos
lenguajes que requieren ser comprendidos y empleados en la pertinencia de los
casos educativos y sus momentos concretos. De igual forma, la necesidad de
preparacion frente a los cambios vertiginosos que la misma historia va
presentando. Es por esta razon que el aprendizaje constructivista esta cobrando
tanta importancia, los estudiantes ya no son considerados como “alumnos” o
“tablas razas” que vienen a recibir la informacién ya que ahora, ellos vienen a
complementar su informacidn y a proponer nueva, construyendo asi el

conocimiento a través de la socializacion del mismo.

2.1.2 Experiencia religiosa

‘La religibn se presenta como un hecho especifico y peculiar del existente
humano traducido en reconocimiento y aceptacién de una realidad suprema, en
cuya entrega el hombre encuentra la ultima respuesta al interrogante de si mismo

y del mundo™’.

Se puede afirmar que todo ser humano o sujeto posee en si mismo un “ser
religioso”. Esta afirmacion se sustenta en que “esta actitud o fendmeno

especificamente humano comporta en el hombre una conducta o comportamiento

ot DE SAHAGUN, Juan. El fendmeno religioso. La religion como actitud especifica del

hombre. [documento en linea] Disponible desde internet en:
<http://docs.google.com/viewer?a=v&qg=cache:536v5kSY Rgl:members.fortunecity.com/
lectiobrevis/documentos/biblos/Religionsphilosophie/sahagun fenomenorelig.doc+esta+
actitud+o+fen%C3%B3meno+espec%C3%ADficamente+humano+comporta+en+el+hombr
e+una+conducta+o+comportamiento+especial+que+lo+cualifica+tcomo+hombre+religioso
&hl=es&pid=bl&srcid=ADGEEShKczfODbSn9u0OBR14000LIxI-
kWJGEyMXrz66sMtQnDSm6doVfPES96S Q91SPYAmMYB1CWb3R8S6ymnQHMOPyYqlgje51
fHFpcJfIFCTf42ZMSpmkVhgcCaB7e-

M3U3UwO8Loi&sig=AHIEtbTkld N2wOSh3EtodyVDFVOBe3pCA> [Con acceso el
23/09/2010]
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especial que lo cualifica como hombre religioso™?. Ese hombre religioso parte del
ser mismo de la persona o del propio ser humano, tanto desde su ser ontoldgico

como desde su ser antropoldgico; es intrinseca al mismo. (Ser y ente).

Como ser ontologico (existente) el ser humano se debe a una historia, la cual, se
suscribe en un plano de espacio y converge en un tiempo. En esta situacion
espacio-temporal, la persona va descubriendo que existe una dimensién de su
ser, mas alla de las simples cosas que lo rodean y que percibe con sus cinco
sentidos. Ese ir mas alla se llama frascendencia. No obstante, su ser religioso no
separa su experiencia de vida de su experiencia religiosa como dos mundos
opuestos, antes bien, desde su totalidad como sujeto aborda a los mismos en su
unicidad.

El sujeto de las experiencias religiosas es el ser humano, pero lo es de una forma
peculiar. En primer lugar, con la conciencia de ser mas sujeto pasivo que activo
de la relacién. Lo es, ademas, poniendo en ejercicio en esa relacion todas las
facetas, dimensiones y niveles de su ser personal. Lo es, siendo él mismo, el
sujeto de la relacion. De forma que esta, no pertenece al orden del tener o del
hacer del sujeto, sino que afecta a su mismo ser. “La experiencia religiosa abarca

todos los niveles tanto de la realidad como de las facultades humanas”®.

De ahi la imposibilidad de encontrar un sujeto arreligioso en estado puro. Los
mismos sintomas que acompafian al hombre actual demuestran la persistencia en

él, cada vez mas afianzada, de una tendencia hacia algo o alguien que lo

62 CAILLOIS, Roger. El hombre y lo Sagrado. Fondo de Cultura Econémica. Cap. 2. El

fenédmeno religioso. Pag. 47.

63 CROATTO, José. Experiencia de lo sagrado y tradiciones religiosas. Espafia: Verbo Divino 2002 p.

62
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proyecta mas alla de su duracién histérica personal y lo instala en un género de

vida donde se cumplen todos sus deseos fundamentales™*.

Por eso necesita la experiencia: va probando el sentido de su mundo y, al mismo
tiempo, la tarea y valor de su existencia en un flujo y reflujo constante de ensayos
y tanteos, fracasos y éxitos. Asi, construye una cultura que le permite conocer el
mundo externo, de forma que, superando el circulo de estimulos-instintos, vive el
campo de la experiencia, que es la manera especificamente humana de conocer,
de relacionarse, en un proceso de encuentro activo y receptivo con el mundo, con
la propia vida y con la existencia de otros/as y del totalmente Otro. Desde la
diversidad de experiencias a las que todo ser humano se encuentra avocado,
entraremos en materia con EXPERIENCIA HUMANA Y EXPERIENCIA
RELIGIOSA.

2.1.2.1 Experiencia humana

En primera instancia, es preciso definir el concepto “experiencia”, ya que el mismo
es un término polivalente y complejo. Puede entenderse de diversas maneras:
como repeticidon constante de un acto, lo que da “experiencia” en el mismo;
también, como la serie de acontecimientos positivos o negativos que se han vivido
y que ha influido en la persona constituyéndose en una experiencia de vida: “Se
refiere al conocimiento de algo accesible a los sentidos, conocimiento inmediato
de una realidad singular, externa o interna al sujeto. Esto supone contacto del
sujeto con la realidad conocida y no simple afirmacion de su existencia a partir del

conocimiento de otras formas”®.

64 DE SAHAGUN, Juan. Op. cit.

VELASCO, Martin, FRANCO, R, SANCHEZ DEL RIO, C, TORNOS A. Experiencia Religiosa.
Madrid: Publicaciones de la universidad Pontificia Comillas. p. 64. Disponible desde
internet en:
<http://books.google.com/books?id=nj0iGddBtNYC&printsec=frontcover&hl=es&source=
gbs ge summary r&cad=0#v=onepage&g&f=false> [Con acceso el 7-12-2010]
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Para el presente estudio, se tomara el sentido filoséfico, lo que remite a
comprender la experiencia como un conocimiento vivido de una situacion o de una
idea, mas genéricamente de un dato cognoscible. “Es conocimiento vivido, en
cuanto que es un conocimiento obtenido precisamente mediante la vida misma. En
esta perspectiva se supera la reduccion semantica del empirismo, que identificaba
la experiencia con la percepcion sensorial del mundo empirico y la oponia al

conocimiento racional”®.

Se afirma pues la experiencia como percepcion cognoscitiva que se identifica con
el conocimiento meta-conceptual, ya que capta la realidad de manera conceptual,
pero en unidad existencial con la libertad, la voluntad y el conjunto de las energias
y disposiciones interiores del individuo. De esta manera, tenemos en cuenta que
en toda experiencia intervienen las diversas dimensiones del conocimiento
humano: la vision, la observacion, el contacto vivido, la intuicion, la comprension y

el sentimiento.

Podemos afirmar con Dalbesio que toda experiencia humana conlleva unas

caracteristicas esenciales:

a) Globalidad: Es afectiva y racional, “en su punto inicial la experiencia es la
apertura de toda la persona a la totalidad del ser™®’.

b) Inmediatez: ElI conocimiento experiencial se realiza en el encuentro de toda la
persona con el objeto experimentado que se da a si mismo y que es acogido

de manera inmediata y viva.

66 DALBESIO A. Experiencia religiosa. [pagina HTML] Disponible desde internet en:

http://www.mercaba.org/VocTEO/E/experiencia_religiosa.htm. [Con acceso el 10-12-2010]

&7 Ibid.
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c) Certeza o seguridad: La cual surge del modo en que la persona llega al
conocimiento experiencial, es decir, el impacto que le produce el encuentro
personal le da certeza de su existencia. “Es solo este dato el que se consigue
comunicar a los demas, ya que la experiencia en su contenido inmediato no

puede compartirse ni representarse exteriormente”®.

Esto por tanto, habla de un caracter y potencial sublime que el ser humano lleva
dentro de si, lo cual se denota en su capacidad de sentir, actuar, sofar, y
proyectar aquello que desea en lo mas profundo de su corazon. El ser humano,
es capaz de cuestionarse frente a los acontecimientos significativos y limites de la
vida, lo que le hace elevar el ser a la trascendencia, donde desarrolla un lenguaje
de comunién y comunicacion con el ser con quien establece relacién de encuentro
y en quien experimenta desde otra perspectiva, la vida y el mundo mismo, para asi
salir al encuentro de los otros/as, encontrando mayor sentido en las experiencias
humanas, porque se comunica y se revela a otros en igualdad de condicion, donde
puede establecer la comunion y encuentro para dialogar y compartir sobre aquello
que converge en su existencia. “Al afirmar, por tanto, en si mismo la espiritualidad
y la inmortalidad de su alma, no es el hombre juguete de un espejismo ilusorio
provocado solamente por las condiciones fisicas y sociales exteriores, sino que

toca, por el contrario, la verdad mas profunda de la realidad”®®.

Existen experiencias humanas que cuestionan la realidad humana, la felicidad, el
sufrimiento, el mal y la muerte.  Qué sentido tiene la vida? ¢Cual es la auténtica
felicidad humana? Estas y otras interrogantes, se plantean de diferente manera en
cada ser. Las respuestas no siempre seran satisfactorias; el ser humano sigue
siendo un misterio, un signo de interrogacion, una cuestidon profunda. Ahi radica la

grandeza de su existencia y su opcidon comprometida con la vida. Tiene su

&8 Ibid.

& Gaudium et Spes. Constitucion pastoral sobre la Iglesia en el mundo actual. Roma, San Pedro, 7 de

Diciembre de 1965. No. 14
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dignidad y se basa en que es consciente de si mismo y que sabe, desde su
libertad, darle forma y sentido a su vida, tomar sus riendas; su vida es una marcha
hacia lo abierto e indefinible en la invisibilidad. El ser es una pregunta en medio
del infinito.

Podemos comprender la realidad del ser humano desde la constante busqueda
de si mismo, el cual interpelado y enriquecido por sus experiencias de vida, sale al
encuentro del otro, rompiendo los limites de su individualidad, para hacer posible
el encuentro con los otros/as y la realidad que se da fuera de si. Es un camino
inabarcable y exigente que va realizando paulatinamente: “El ser humano tiende a
la totalidad, por eso mismo siente con tanta intensidad sus necesidades y
limitaciones. Y busca superarlas. Es un ser que constantemente busca romper los

limites; lograrlo de una manera total es un espejismo”’°.

Por tanto, esta llamado, no sélo a responder a un proyecto personal, sino también
colectivo, que contribuya de alguna manera a lo social y global. El mundo es el
lugar de desarrollo y descubrimiento de si mismo, a partir de las experiencias y
relaciones humanas establecidas con los otros/as, esto le llama a una
responsabilidad mayor, no sélo en funcion de si mismo, sino también de la
sociedad. En los otros/as se proyecta y de ellos aprende a moverse y conocer
nuevas alternativas de vida, en la medida que se va implicando en la historia de la
humanidad, se comprende y actua, “la indole social del hombre demuestra que el
desarrollo de la persona humana y el crecimiento de la propia sociedad estan
mutuamente condicionados. Porque el principio, el sujeto y el fin de todas las
instituciones sociales es y debe ser la persona humana, la cual, por su misma

naturaleza, tiene absoluta necesidad de la vida social"’",

CROATTO, José. Op. cit., p. 39

& Gaudium et Spes. Op. cit. No. 25
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No hay experiencia que abarque la totalidad real del ser humano; a través de ellas,
y en su desarrollo paulatino, se descubre a si mismo limitado, llamado a responder
a su momento presente, desde los retos que le implica el futuro. “La experiencia
del ser es fundamental como lo es la vida en todas sus formas. En estos niveles

se experimenta basicamente la provisoriedad de todo lo humano” 2.

De este modo, las experiencias humanas, son aquellas que en el encuentro con
los otros, el ser humano se siente llamado e impulsado a vivir en sociedad, en
comunidad, de manera significativa y reveladora, por cuanto puede ofrecer de si a
los otros; toma de las experiencias fundantes, de los aprendizajes incorporados a
su existencia misma, clave de comprension de la existencia de los otros. Descubre
asi, un cumulo de experiencias de relaciones mutuas dadas en la interaccion de
unos con otros, que manifiesta lo inabarcable de la existencia humana, y la
riqueza de aprendizajes desde donde se extrae la sabiduria, que revela la
debilidad y fortaleza humana.

“No se equivoca el hombre al afirmar su superioridad sobre el universo material y
al considerarse no ya como particula de la naturaleza o como elemento anénimo
de la ciudad humana. Por su interioridad es, en efecto, superior al universo entero;
a esta profunda interioridad retorna cuando entra dentro de su corazon, donde
Dios le aguarda, escrutador de los corazones, y donde €l personalmente, bajo la
mirada de Dios, decide su propio destino”’®. De esta manera, se descubre a si
mismo privilegiado de entre los demas seres de la tierra, con capacidad pensante

y creadora.

Podemos ver los grandes cambios dados en la sociedad a partir de la aparicion de

los progresos técnicos, por los que, los seres humanos, partiendo de necesidades

CROATTO, José. Op. cit., p. 42

73 Gaudium et Spes. Op. cit., no. 23

54



concretas, han ido encontrando solucion y formas de acercamiento de unos con
otros. “Entre los principales aspectos del mundo actual hay que senalar la
multiplicacion de las relaciones mutuas entre los hombres. Contribuye
sobremanera a este desarrollo el moderno progreso técnico. Sin embargo, la
perfeccion del coloquio fraterno no esta en ese progreso, sino mas hondamente en
la comunidad que entre las personas se establece, la cual exige el mutuo respeto

de su plena dignidad espiritual”’.

Por tanto, el ser humano debe cuidar que las soluciones encontradas no lo
subordinen al servicio de aquello que desde su capacidad creadora ha surgido,
antes bien, han de servir para su dignificacidon, acercamiento, y re-significacion de
las experiencias que brotan de su relacion con otros. “El orden social, pues, y su
progresivo desarrollo deben en todo momento subordinarse al bien de la persona,
ya que el orden real debe someterse al orden personal, y no al contrario. ...El
orden social hay que desarrollarlo a diario, fundarlo en la verdad, edificarlo sobre
la justicia, vivificarlo por el amor’’®. Asi mismo, han de servir como modo de
participacion humana, sobre la realidad que a todos interpela y a la que se esta

llamado a intervenir de manera significativa.

Esto implica un proceso de adaptacion continua, ya que para el ser humano,
entrar en relacién con otros y dar lugar a experiencias humanas significativas, es
emprender caminos de constante renuncia interior. Su capacidad de aceptacion
de la realidad de los otros/as, le hace cada vez mas sensible a la realidad que se
encuentra fuera de si, observandola e interviniendo desde todos los medios
posibles sin trastocar la libertad ajena. De esta manera, cuanta mayor capacidad

de integracién social desarrolla, mayor sentido de integracién interior encuentra.

4 Ibid.

73 Ibid.
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Cuando es consciente de si, de los otros/as, es capaz de hacer presente la
realidad contemporanea y el ejercicio de sus deberes en bien de todos. “La
aceptacion de las relaciones sociales y su observancia deben ser consideradas
por todos como uno de los principales deberes del hombre contemporaneo.
Porque cuanto mas se unifica el mundo, tanto mas los deberes del hombre
rebasan los limites de los grupos particulares y se extiende poco a poco al

universo entero”’®.

Los cambios sociales y con ellos la forma en que se dan las relaciones humanas,
nos hablan de la vertiginosa transformacion en la existencia del ser humano, que
le llama a tener presente su individualidad, pero también su capacidad y caracter
participativo en la construccidn de la historia y la transformacién de la sociedad, o
dicho de otro modo, de sanacion y liberacidn humana. “La profunda y rapida
transformacion de la vida exige con suma urgencia que no haya nadie que, por
despreocupacion frente a la realidad o por pura inercia, se conforme con una ética

meramente individualista”’”.

El ser humano, pues, al moverse creativamente en la busqueda de
transformaciones sociales, ha de buscar su liberacion, mas que la esclavitud en la
que facilmente puede caer, perdiendo el horizonte y perspectiva de observacion,
haciéndose individualista o defendiendo sus intereses.

Por otro lado, se encuentra el deseo de forjar y hacer posible el desarrollo de
espacios, lugares y ambientes de encuentro y relaciéon, donde las experiencias
humanas, sean también liberadoras y despierten consigo el compromiso por el
otro/a en términos de solidaridad y caridad. “Nunca ha tenido el hombre un sentido

tan agudo de su libertad, y entretanto surgen nuevas formas de esclavitud social y

6 Ibid. No. 30

77 Ibid.
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psicoldgica. Mientras el mundo siente con tanta viveza su propia unidad y la mutua
interdependencia en ineludible solidaridad, se ve, sin embargo, gravisimamente

dividido por la presencia de fuerzas contrapuestas”’®.

Por tanto, “El vivir humano, oscila constantemente entre lo subjetivo y lo
intersubjetivo o relacional’, " que no debe ser desconocido, para poder hacer un
manejo oportuno de estas realidades en bien de los seres humanos. Dentro de la
persona existe, tanto la fuerza y el deseo de hacer el bien, como la tendencia al
egoismo e individualidad; a compartir sus bienes en sentido amplio de la palabra,
como a reservarlos para si; es cuando se da lugar a experiencias concretas de
vida, cuando responde con una u otra tendencia. Esto hace, que se mueva entre
la continua decisién de hacer aquello que desea y lo que debe hacer para bien
tanto por los otros como para si, es lo que llamamosel uso adecuado de la
libertad; la cual reafirma su condicion social que antes de limitarle, le compromete,
exhorta y exige respuestas concretas desde lo hondo de su ser. “A fuer de
criatura, el hombre experimenta multiples limitaciones; se siente, sin embargo,
ilimitado en sus deseos y llamado a una vida superior. Atraido por muchas
solicitaciones, tiene que elegir y que renunciar.... Por ello siente en si mismo la

division, que tantas y tan graves discordias provoca en la sociedad™®.

Asi, las experiencias hacen posible la relaciéon con la vida, puesto que estan
ligadas a las relaciones que las construyen. No solo percibimos lo fisico, también
estamos para percibir y transmitir experiencias, teniendo en cuenta el contexto
histérico y cultural. De este modo, cuando hablamos de las experiencias humanas,
también fijamos la mirada en el contexto propio de quien las ha experimentado,

para asi lograr una mejor comprension y apropiacion de la experiencia transmitida.

78 Ibid. No. 4
CROATTO, José. Op. cit., p. 38

80 Gaudium et Spes. Op. cit.,No. 10
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De esta manera, las experiencias humanas, tienen un alcance no solo
experiencial, sino también revelador en la vida de la persona, por cuanto que se
convierten en foco iluminador frente a lo concreto y total de su ser; esto hace que
sea necesario dedicarle atencion al significado y maduracién de la existencia
humana, capaz de re-significar las experiencias limite de la vida misma, “las
limitaciones de la experiencia humana son tema de creatividad religiosa. El ser
humano ha sabido en todos los tiempos “imaginar” modos de superar sus limites

mediante el recurso de lo sagrado™®’.

2.1.2.2 Experiencia Religiosa

El contenido de la religion se expresa en la experiencia religiosa, en el culto, en la
doctrina, etc.; es simplemente la objetivacion de la subjetividad religiosa resultante
del ser mismo. Se empieza a manifestar a partir de la experiencia de encuentro y
de esa manera, lo da a conocer a los otros, “La experiencia religiosa es la matriz

del lenguaje simbdlico, al que tiende espontaneamente”®?.

Las experiencias humanas, son parametro de comprension de la realidad que
reviste a los seres humanos, generadores de historia. Estas mismas, pueden
llegar a ser lugar revelador de la presencia de Dios, en las que se inscriben
nuevas lecturas de vida y de compromiso con los otros y consigo mismo; sobre las
experiencias humanas se insertan las experiencias religiosas. Paul Tillich escribe:

‘la experiencia religiosa se da en la experiencia en general; pueden ser

CROATTO, José. Op. cit., p. 41

8 Ibid. p. 37
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distinguidas pero no separadas. Lo que cambia es la relacion con lo sagrado o el

misterio”®.

De este modo, podemos comprender la experiencia religiosa desde “un fenbmeno
mas amplio en el ser humano, que es la busqueda de significado. Sin lugar a
dudas, la experiencia de fe esta relacionada con multiples dimensiones de la

"8 Es asi como el hecho

persona: aspectos biograficos, socio-historicos, etc
religioso se inserta dentro de un hallazgo global de significado, que orienta el

proceso de maduracion integral del ser humano a lo largo de su vida.

De esta manera, la experiencia religiosa es comprendida como aquella toma de
conciencia por la que el ser humano se capta estando en relacion existencial con
algo extraordinario, que se le impone desde fuera. Posee una realidad objetiva, la
cual se refiere a toda experiencia religiosa designada con nombres diversos,
ninguno de ellos satisfactorio del todo, puesto que se trata de algo indefinible,
infinito, y por ello mismo también innombrable. Rudolf Otto denomina como
sagrado (1917), lo que para otros es la gran potencia (G. van der Leeuw), o el

misterio (J. Martin Velasco).

La experiencia religiosa es central para el ser humano. Para Wach hay auténtica

Experiencia religiosa cuando puede ser determinada como:®

8 Ibid. p. 40

84 GONZALEZ, Pedro. El hombre y la pregunta sobre Dios. En: [revista electronica] Vitral. La libertad de

la luz. [Ado XV No. 85] mayo-junio de 2008. Disponible desde internet en:
<http://www.vitral.org/vitral/vitral85/relig1.htm> [Con acceso el 26-01-2011]

& SOLARI, Enzo. La raiz de lo sagrado. Santiago: RIL editores 2010, pag 37 [Libro en linea]. Disponible desde

internet en:

<http://books.google.com/books?id=PVdmylQARL cC&printsec=frontcover&dg=SOLARI,+Enzo.+La+ra%C3%A
Dz+de+lot+sagrado&hl=es&ei=39BfTbjxJ4eqsAPEvuy6CA&sa=X&oi=book_result&ct=result&resnum=1&ved=0
CCaQ6AEwWAA#v=0nepage&qg&f=false> [Con acceso el 12-01-2011]
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* Una disposicion para algo que se le presenta al ser humano como la ultima
realidad.

* Una respuesta total de la existencia entera a la ultima realidad.

* Una experiencia dotada de una intensidad incomparable y excepcional puesto
que se trata de la experiencia mas poderosa, profunda e inabarcable de la
que la persona es capaz.

* Incluye un estimulo, un imperativo para la actuacion humana.

“El sentido de la vivencia religiosa es un sentido ultimo, postrero, fronterizo. La
vivencia religiosa, como toda vivencia, tiene una referencia objetiva. Ese objeto es

el todo”®®.

El primer sintoma de la experiencia de lo sagrado es precisamente la ruptura (M.
Eliade),®” pues al ser percibida como extraordinaria, nos relaciona con

dimensiones que apuntan mas alla del espacio temporal, parcial y transitorio.

El rasgo fundamental de esta experiencia interior es el profundo respeto que, en
otros términos, puede denominarse como adoraciéon. Esto afecta al ser humano
desde lo hondo de su ser, viviendo la experiencia entre la dinamica de adoracion y
entrega como un acto de su libertad humana y en respuesta a la experiencia
interna que va teniendo, “la experiencia religiosa es una sintesis vital, la mas

profunda del hombre, de lo trascendente en lo inmanente”. El alto grado de

8 Ibid., p. 39
& BLANCH, Antonio (SJ). Lo estéticoy lo religioso. México: Cuadernos de fe y cultura 1996. p. 10
[Libro en linea] Disponible desde internet en:
<http://books.google.com/books?id=6cKwWClo9QgC&pg=PA1&Ipg=PA1&dq=BLANCH,+Antonio+
%285)%29.++Lo+est%C3%A9tico+y+lo+religioso&source=bl&ots=&sig=RsTQNO5GbTH4IEQdJgmTu
voPW9k&hl=es&ei=itJf TAGJPITOtgOTgKXICA&sa=X&oi=book result&ct=result&resnum=1&ved=0
CBcQ6AEWAA#v=0nepage&qg=BLANCH%2C%20Antonio%20%285J%29.%20%20L0%20est%C3%A9t
ico%20y%20l0%20religioso&f=false> [Con acceso el 19-12-2010]

88 Ibid., p. 12
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intensidad personal de tales experiencias y por ende, de compromiso; con
frecuencia requieren, como condicién necesaria por partedel sujeto que las vive,
la previa apertura y disponibilidad para esta clase de encuentros. Es asi como,
“‘la experiencia religiosa depende de la capacidad o sensibilidad de una persona

para hacer una experiencia vital”®.

El sujeto de las experiencias religiosas es el ser humano, pero lo es de una forma
peculiar. En primer lugar, con la conciencia de ser mas sujeto pasivo que activo de
la relacion, por cuanto que es invitado a ella; y aun cuando él no toma la iniciativa,
esta llamadoa poner en ejercicio en esa relacion, todas las facetas, dimensiones y
niveles de su ser personal, pues la relacion le impele a ser él mismo y a poner en
juego todas sus facultades; de forma que la relacion no pertenece al orden del
tener o del hacer del sujeto, sino que afecta a su mismo ser. “La experiencia
religiosa abarca todos los niveles tanto de la realidad como de las facultades
humanas™®. Se empieza a manifestar a partir de la experiencia de encuentro y
de esa manera, lo da a conocer a los otros, “La experiencia religiosa es la matriz

del lenguaje simbdlico, al que tiende espontaneamente™”.

El ser humano se encuentra en constante busqueda de si mismo, no sélo de
experiencias triviales o pasajeras, sino también de aquellas que le den sentido, en
las cuales se encuentran las de caracter religioso. De igual manera que las
experiencias humanas implican una relacién social con los otros/as, la experiencia

religiosa implica un aspecto relacional desde un caracter de fe y de sentido: “Si

8 HUNGS, Franz. Comunidad y Catequesis. Espafia: Sal Terrae 1982. pag. 82 [Libro en linea]

Disponible desde internet en:
<http://books.google.com/books?id=M56nuGyX2XcC&pg=PA3&dq=HUNGS,+Franz,+Comunidad+
y+Catequesis&hl=es&ei=i9dfTYHEJoO8sQOISMTPCA&sa=X&oi=book result&ct=result&resnum=1
&ved=0CCoQ6AEWAA#vV=0nepage&q=HUNGS%2C%20Franz%2C%20Comunidad%20y%20Cateque
sis&f=false> [Con acceso el 16-01-2011]

% CROATTO, José. Op. cit., P. 62

ot Ibid., p. 37
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toda experiencia humana es relacional, la religiosa lo es igualmente, porque
reclama una experiencia comunitaria de fe y ademas de todo, porque relaciona

toda realidad humana con lo trascendente”®.

Las busquedas de sentido, son inherentes al ser humano, en toda etapa de su
vida, reclama sentido y fuerza desde lo que la misma existencia le va exigiendo en
su caracter tanto social, como personal, “cada etapa de la vida del hombre ofrece
sus propias oportunidades de llegar a una experiencia profunda. Las situaciones
limites son diversas en cada persona. Consecuentemente es diferente también
segun personas y edades, el acceso a la experiencia religiosa”93. Lo que pone de
manifiesto las constantes busquedas en las que esta inmerso el ser humano y que
desde la experiencia religiosa, encuentran un sentido nuevo, aunque ello no quiere
decir, que agote las preguntas y encuentre las respuestas que busca. “La
experiencia religiosa sigue siendo humana y circunscrita a lo fenomenoldégico, la
bienaventuranza que prodiga sera también limitada en la realidad y objeto de un

deseo y de una busqueda incesantes™”.

Todas las experiencias religiosas, en mayor o menor medida, producen en el
sujeto una impresién profunda, intensa y compleja que le anonada, le sobrecoge, y
al mismo tiempo, le llena de paz, “Todo hecho religioso constituye una vivencia
especifica merced al encuentro del ser humano con lo sagrado™.

Siguiendo a Dalbesio, podemos definir la experiencia religiosa como un “punto de

confluencia del aspecto relacional de la religion y del aspecto personal de la

% CROATTO, José. Op. cit., p. 40

3 HUNGS, Franz. Op. cit., p. 83

o CROATTO, José, p. 40

» Ibid., p. 52
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experiencia, es el conjunto de los actos con que el hombre se comprende en
”96

relacion con Dios™.

Asi, la experiencia religiosa se convierte en “la experiencia mas personal que
pueda darse, ya que se inserta en el encuentro de la persona creada con la
Persona creadora y se identifica con el encuentro mismo, lo cual supone la
implicacién del yo humano en su realidad global mas profunda™’.

El encuentro con el otro, los otros/as, hace posible la experiencia reveladora de un
Dios que sale al paso de la persona, donde la Palabra, el testimonio y la presencia
ajena al propio ser, ponen de manifiesto la eleccién de Dios, quien se hace
presente y se comunica en los contextos propios donde se da la experiencia de
relacion humana, “en la revelacion juega un papel central la experiencia religiosa,
que permite leer la vida y la historia como lugares en donde la Palabra de Dios

alcanza la conciencia de las personas™®.

“La experiencia humana es una vivencia relacional, de manera diversificada: con
el mundo, con el otro individual, con el grupo humano”®. El hombre y la muijer,
estan hechos para vivir en relacion con el Otro, los otros y el mundo, de este
modo, su vida va siendo configurada bajo las exigencias de relacidon, gestando
nuevos modos de ser y de contactarse con la realidad desde la libertad de los

otros/as; se hace protagonista de las experiencias configuradas por los niveles de

% DALBESIO A. Op. cit.

¥ Ibid.
%8 ZANOTTO,Luigi. Profundizando y madurando nuestra fe. USA: Twenty-ThirdPublications,
2006 p. 151 [Libro en linea] Disponible desde internet en:
<http://books.google.com/books?id=RFShm6LvWc4C&printsec=frontcover&dgq=ZANOTTO
,Luigi.++Profundizando+y+madurando+nuestra+fe.&hl=es&ei=gxFgTcaWB4v6sA0016jTCA
&sa=X&oi=book result&ct=result&resnum=1&ved=0CCgQ6AEWAAHv=0nepage&q&f=false
> [Con acceso en 19-12-2010]

% CROATO, José. Op. cit., p. 38
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relacién establecidos; por lo tanto, no se podria concebir al ser humano en
solitario, sino en comunidad, colectividad, universalidad, pues siendo una pequeia
porcidn de la totalidad del género humano, forma parte del mismo; su valor y
significado se constatan en la capacidad que tiene de construir historia; esta hecho
para la relacion con los otros/as, y de alli para experiencias significativas que
produzcan encuentro, que sean lugar creador, que redunde en bien de quienes

toman parte del espacio revelador desde la experiencia humana.

Deteniéndonos en el nivel al que se refiere la experiencia religiosa, esa vivencia
de la relacion contiene todos los elementos que componen una vivencia humana.
Entre ellos se destacan por su importancia los componentes de conciencia y los
afectivos, sin olvidar el inevitable componente corporal. De ahi que podamos decir
con algunos psicélogos contemporaneos de la religion, que la experiencia religiosa
es: “captacion inmediata, en o por la afectividad, de una realidad sobrenatural” (A.
Vergote); “un cierto sentido de contacto con una instancia sobrenatural” (Glock y
Stark) que incluye “todos los sentimientos, percepciones y sensaciones
experimentadas por un sujeto o definidos por un grupo religioso como implicando
cierta comunicacion, por ligera que sea, con una esencia divina, es decir, Dios, la

realidad ultima o una autoridad trascendente”'®.

A este fin, Dalbesio, designa, para la experiencia religiosa, las mismas

caracteristicas que para la experiencia humana:'"’

a) Globalidad: Es afectiva, racional y volitiva, compromete a toda la persona,
renovando continuamente su asombro por la vida.
b) Inmediatez: El conocimiento experiencial se realiza en el encuentro de toda la

persona con Dios en sus manifestaciones diversas.

100 VELAZCO, Juan. Experiencia religiosa. [Pagina HTML] Disponible desde internet en:

<http://www.mercaba.org/Catequetica/E/experiencia_religiosa.htm> [con acceso el 9-01-2011]

101 Cfr. DALBESIO A. Op. cit.
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c) Receptividad: “Esta nota adquiere un mayor relieve en la experiencia religiosa,
ya que aqui toda iniciativa proviene de Dios; por eso, en el hecho religioso el
individuo se experimenta constantemente en situacidon de respuesta una
llamada precedente del Creador”.'” De esta manera, la experiencia se torna
dinamica: recibe todo como gracia, pero responde desde la propia libertad y
afectividad.

d) Certeza o seguridad: La persona encuentra su maxima realizacion en el
contacto con la Realidad de Dios, con su misterio. Ello le otorga confianza y a

la vez, incondicionalidad en la entrega.

De esta manera, la experiencia religiosa no es solo consuelo para el ser humano.
Significa algo mas que entregarse a un poder y una sabiduria mayor que las
nuestras. Si asi fuera, bastaria una serie de rituales o de ademanes magicos. La
religion como actividad humana llega a acumular una serie de experiencias y las
unifica, las convierte en una manera especial de explicar el mundo, “la experiencia
religiosa, se caracteriza por un deseo de comunion con lo divino... mas que una
vuelta al seno materno, al interior del sujeto mismo, lo que supone un contraste
muy profundo que permite el proceso de maduracion...los afectos y los deseos,
juegan un papel primordial; el universo es percibido como una realidad buena y

»193 " Entonces, es aquella

hermosa, con la que el sujeto se siente en comunién
que da sentido a la existencia y la transforma, la hace mirar mas alla de si y salir al
encuentro del totalmente Otro, en los otros y otras, “asi como desde un punto de
vista es individual y social, desde otro es una experiencia del mundo (lo que

conduce a una cosmovision), de Dios (teovisién) y del hombre (ética)”'**.

Ibid.

103 VELASCO, Martin, FRANCO, R, SANCHEZ DEL RIO, C, TORNOS A. Op. cit., p. 82

104 CROATTO, José. Op. cit., p. 62
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Esta manera de explicar el mundo parte de lo inefable, de o que no se puede
explicar, de los limites de lo humano. Tiene sus raices en la limitacion del ser
humano, pero esta limitacion no la explica. El ser humano doliente, angustiado,
curioso, inquisitivo, capta en el trasfondo de la realidad lo que no puede explicar y
se une a otros/as que comparten esa realidad encontrada.

Como hemos dicho, esta experiencia de busqueda es constante en la naturaleza
humana. Cualesquiera que sean las formas en que el ser humano se comunique,
esa experiencia sale a relucir. “El conocer esta ligado a la sabiduria, a la técnica,
al hacer. jCuanto de esto hay en toda experiencia religiosa! No se puede ignorar la
sed de conocimiento en todas sus tradiciones religiosas, incluso como medio para

asegurar la esperanza del bienestar salvifico futuro”®.

De igual manera, la experiencia de busqueda y, con ello, la experiencia religiosa
que va desarrollando, permite una relectura de la vida y una preparacion para su
futuro, que capta un significado nuevo para la vida misma y con ella, su sentido,
“‘la experiencia religiosa es lectura en profundidad de lo vivido, hasta el nivel del
misterio y la apertura al trascedente. En la experiencia religiosa la realidad viene
captada en el horizonte de la totalidad (significado, origen y fin ultimo, etc.). En su
problematica  mas radical busqueda de sentido, demanda de salvacion,

invocacion, etc. Abierta a la dimension trascendente del totalmente otro”'%.

La experiencia religiosa auténtica no se agota en el estremecimiento ante lo
sagrado. Y no basta con vivir de forma “espiritualmente auténtica” para que se
produzca la experiencia religiosa; esta consiste esencialmente en el
reconocimiento de la presencia de Dios, en el ejercicio de la actitud teologal. “El

ser humano tiene un comportamiento especial. Cualquiera que sea el contexto

105 CROATTO, José. Op. cit., p.43

106 ZANOTTO, Luigi. Op. cit., p. 152
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histérico en que esté inmerso, el homo religiosus cree siempre que hay una
realidad absoluta, lo sagrado que trasciende este mundo, pero que se manifiesta

»107

en él y, por esto mismo, lo santifica y lo hace real”™", teniendo en cuenta que, “lo

sagrado es siempre el mismo acto misterioso, a saber, la manifestacion de algo

»108

“totalmente otro”, que no pertenece al orden natural y profano” ™, lo cual se

encuentra mediatizado por algo. “Lo sagrado-divino, se manifiesta a través de otra

cosa que él mismo. Esta mediatizado”'%.

La raiz de la experiencia religiosa es la previa presencia, la presencia originante
de Dios en el ser y la vida de la persona. Esta presencia, por ser personal,
reclama la libertad del sujeto, requiere su reconocimiento, y este puede verse
dificultado por las condiciones en las que discurre su vida y por sus disposiciones
anteriores. “En lo mas profundo de su conciencia descubre el hombre la
existencia de una ley que él no se dicta a si mismo...La verdadera libertad es
signo eminente de la imagen divina en el hombre. Dios ha querido dejar al hombre
en manos de su propia decision para que asi busque espontaneamente a su
Creador y, adhiriéndose libremente a éste, alcance la plena y bienaventurada

perfeccion”°.

En las experiencias religiosas, las/os creyentes encuentran una sefial de lo divino,
una promesa cumplida que los alienta a continuar en la misma ruta que alimenta
su fe y su diario vivir, de este modo, “la experiencia mistica se caracteriza por ser
una experiencia de encuentro, de revelacion de algo ajeno al individuo, y su union,

»111

su comunion con él Es verdaderamente la mistica de la cotidianidad, la

107 CROATTO, José. Op. cit., p.54

108 Ibid., p. 65

109 Ibid., p. 65-66

1o Gaudium et Spes. Op. cit., no. 16

w VELASCO, Martin, FRANCO, R, SANCHEZ DEL RIO, C, TORNOS A. Op. cit., p. 86
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experiencia religiosa en medio de la vida, la que da sentido al comun de los

creyentes, a todo ser humano.

Entendemos asi, la experiencia religiosa, como la relacion que se da entre el ser
humano y Dios dando sentido a la existencia toda, abarcando la totalidad de la
vida y del ser. No debe confundirse con las practicas religiosas o de culto que se
le otorgan a la divinidad en la que se cree, ya que estas son una expresion
simbdlica que ayuda al ser humano a expresar lo que en su interior provoca la
relacién con Dios, por ello, cuando el culto es practicado de manera mecanica, por
costumbre o incluso por temor, se vuelve entonces un culto falso, vacio, hueco,
rutinario, que no tiene nada que ver con la propia vida, “la experiencia religiosa es
una experiencia universal esencialmente idéntica en términos fenomenoldgicos, a
pesar de sus distintas interpretaciones, a partir de sus diferentes ideologias y

religiones™''2.

A medida que el ser humano se adentra en la experiencia religiosa, va dejando a
Dios ser el centro de su vida. Dios aparece cada vez mas como el verdadero
sujeto y el centro del que parte la iniciativa, como una realidad superior al ser
humano. No es algo superior, es lo supremo. La relacién como tal puede aparecer
bajo formas concretas muy variadas, como amor total e incondicional, como
adhesion, confianza, fidelidad, devocidn, obediencia, y generalmente en formas
complejas que reunen algo de todas esas actitudes, como sucede en la actitud
teologal: fe-esperanza-caridad, que expresa la complejidad de la experiencia
cristiana. La actitud puede aparecer revestida de una gama variada de
sentimientos y actos de conciencia, entre los que, sin embargo, prevalecen el

sobrecogimiento y el anonadamiento, acompafiados de paz, sosiego,

12 Ibid., p. 81
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reconciliacion, serenidad, maravillamiento y certeza. “La experiencia religiosa

abarca todos los niveles tanto de la realidad como de las facultades humanas”'*.

La experiencia religiosa como tal, a la vez que lleva a dar culto a Dios, lleva
también a hacer presente su accion en el mundo y a influir en la construccion de
una sociedad distinta. Nosotros nos referimos concretamente a la experiencia
religiosa que se da en el cristianismo, en donde lo propio es la Encarnacién de
Dios, que da a la humanidad una perspectiva sagrada tal, que es imposible hablar
de experiencia de Dios en el cristianismo sin hablar de la humanidad y del
compromiso con ella en la construccion de la historia; por ello, el encuentro con el
Totalmente Otro, con el Dios de Jesus, no puede darse sino en la propia historia y
en los contextos en que nos desenvolvemos, pues asumir el camino de la
Encarnacion, es asumir la humanidad como lugar de encuentro privilegiado con la

Divinidad y en El, con nuestros hermanos y hermanas y viceversa'™, “el
comportamiento del hombre religioso es el espejo de su experiencia de lo sagrado,
tal comportamiento se dibuja en sus simbolos, mitos y ritos que tienen que ver con
su vida concreta e historica en cuanto relacionada con acontecimientos originarios

e instauradores™''®.

Como puede verse, la experiencia religiosa es un fundamento esencial en la
identidad del ser humano, en cualquier religidon que profese, lo importante es que

podamos seguir viéndola y viviéndola como tal, frente a los cambios vertiginosos

1 CROATTO, José. p. 62

1 Cfr. MARDONES, José. ¢Hacia dénde va la religion? México: ITESO 1996 P. 71-88 [Libro en
linea] Disponible  desde internet en:<http://books.google.com/books?id=QVV-
bb3NUCYC&printsec=frontcover&dgq=MARDONES,+Jos%C3%A9.+%C2%BFHacia+d%C3%B3
nde+va+la+religi%C3%B3n&source=bl&ots=FH2jdet1it&sig=KLPpFVIW5RP43RBP8Fwpe82
0OD8s&hl=es&ei=QRhgTdaALYbOtgPvvOSXAw&sa=X&oi=book result&ct=result&resnum=1
&ved=0CBUQG6AEWAAHvV=0nepage&q&f=false> [Con acceso el 12-01-2011]

1 CROATTO, José. Op. cit., p. 52-53
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de esta era y con los cuales, podemos crecer mucho como personas y en nuestra

experiencia religiosa si asi lo queremos.

Cada experiencia religiosa es la identificacion del sujeto mas alla de si mismo con
la realidad trascendente, designada en la propia tradicién con una forma y nombre
concreto. Esa identificacion se encuentra matizada por las circunstancias
personales y sociales del sujeto que hace la experiencia, la cual, es el elemento
fundamental del fendmeno religioso, a este fin P. Ricoeurafirma: “toda experiencia

»116

es una sintesis de presencia e interpretacion” °, lo que constituye en gran

medida la relacion de las experiencias humanas con las religiosas.

2.1.2.3 Experiencia humana y experiencia religiosa

“El hombre es espiritu, es decir, el hombre vive su vida en un

continuo tender hacia lo absoluto, en una apertura hacia Dios”.""’

Como se ha desarrollado en los dos puntos anteriores, las experiencias humanas,
no constituyen de por si, una experiencia religiosa, pero esta se sustenta en ellas,
dado que es un lugar privilegiado donde Dios se manifiesta, “la revelacién no se
deriva de la experiencia, viene de lo alto, de la libre iniciativa graciosa de Dios,
pero es percibida por medio de experiencias y en las experiencias”'®. Por lo tanto,

la relacion con el otro, con la otra, puede ser la constatacion de la experiencia de

e VELASCO Martin, FRANCO R, SANCHEZ DEL RIO C, TORNOS A. Op. cit. p. 73

w RANHER, Karl. Oyente de la Palabra. Fundamentos para una filosofia de la religién. Edicion refundida

por METZ, Johannes B. Barcelona: Herder 1967. p. 89.

s GIBELLINI, Rosino. La teologia del siglo XX. Espafia: Sal Terrae 1998, p. 356. [Libro en linea]

Disponible desde internet en:
<http://books.google.com/books?id=gcK2hXel oaAC&printsec=frontcover&dg=GIBELLINI,+Rosino.+La
+teolog%C3%ADa+del+siglo+XX.&hl=es&ei=ShigTbnglYvmsQOFplyuBA&sa=X&oi=book_result&ct=r

esult&resnum=1&ved=0CCwQ6AEwWAA#v=0onepage&q&f=false> [Con acceso el 19-12-2010]
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un Dios que confronta la experiencia de fe, en la interaccion con la praxis de la

Palabra en la realidad de la vida.

“Sobre la base de la vivencias humanas, o mejor en sus fibras mas intimas, se

inserta la experiencia religiosa”''

, ya que el ser humano esta hecho para la
relacion y encuentro con los otros, y aquello forma parte de lo intimo y sagrado de
su ser. Esto implica una vez mas el caracter determinante de la relacion del ser
humano con los otros/as, a través de quienes va configurando su vida y donde la
experiencia religiosa le motiva a leer desde signos concretos, aquello que va

surgiendo dentro de si.

Aun cuando el ser humano enfrenta cambios sociales que en ocasiones, son
rapidos e intensos, hay un factor comun, que es el significado de sus experiencias
y que toca su ser trascendente, esto es, su ser ontoldgico, que dificilmente puede
ser racionalizado y captado en su totalidad y en su esencia. Esta profundidad
ontoldgica de su ser, le lleva a hondas transformaciones en su existencia y a

cambios radicales frente a su vida personal y social.

De este modo, la experiencia religiosa, atafie a todas las épocas y contextos
sociales, desde la particularidad que a cada quien le corresponde, “en la sociedad
secular, la experiencia religiosa no es un highexperience, una experiencia fuerte
generalizada, sino que se configura como experiencia con experiencias; debe,
pues insertarse en el contexto de las experiencia humanas para hacerse

conviccion y experiencia personal”'?.

Unido a la inmediatizacion de las experiencias religiosas que todo ser humano

puede llegar a experimentar, es necesario reconocer, que estas no se limitan a

1 CROATTO, José. Op. cit., p. 40

120 GIBELLINI, Rosino. Op. cit., p. 356
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una serie de actitudes individualizadas en los seres humanos, antes bien,
requieren del compromiso y coherencia social, que hable de la fuerza que la
experiencia religiosa esta tomando dentro de si; dicho de otro modo, las
relaciones y experiencias humanas, ponen en evidencia el arraigo y seriedad con
que se asume la llamada experiencia religiosa en cada ser, donde se necesita de

los otros/as para compartir y celebrar la fe o experiencia trascendente.

“La experiencia cristiana de la salvacion de Dios se caracteriza por lo
que Schillebeeck denomina inmediatez medida...No se puede tener
una experiencia de Dios unicamente en la oracion y en la liturgia, sino
que esta experiencia inmediata de Dios presupone la mediacion de
nuestro cuerpo humano de experiencia. Y esto significa que sin
fraternidad no se da auténtica liturgia. Sin accion en el mundo no se da
verdadera doxologia, sin un cristianismo politco no se da un

cristianismo mistico”'?’.

Es asi como las experiencias religiosas son entendidas desde el marco de las
experiencias humanas, ya que no es posible vivirlas de forma individual; siempre
se necesitara del otro para establecer dialogo, encuentro, espacio de
confrontacién, escucha, contemplacién. Cada experiencia tiene algo por ensefar,
‘la experiencia religiosa nunca es algo cerrado en si mismo, un mondlogo
interpretativo de las propias vivencias, sentimientos o imagenes, sino que se
constituye en relacion con otras personas, ya sea en el encuentro inmediato con

ellas, ya mediante algun hecho que sirve de puente para el encuentro”?.

Los otros, la comunidad donde se viven las experiencias humanas, son

determinantes frente a la comprension de las experiencias religiosas, por cuanto

Ibid., p. 363

HUNGS, Franz. Op. cit., p. 109
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que pueden enseiar, exhortar, motivar, etc. Segun Adriano Alessi, existen 4
niveles que componen la experiencia religiosa: “los niveles a través de los que la
experiencia religiosa se expresa externamente son fundamentalmente cuatro:

racional, emocional, operativo y comunitario”®.

Nos interesa centrarnos en el caracter comunitario de las experiencias religiosas,
ya que el aspecto comunitario es factor de objetividad y coherencia de las
experiencias religiosas: “solo la comunidad puede preservar al individuo de los
riesgos de unilateralidad y subjetivismo, propio de experiencias de fe encerradas

monisticamente en uno mismo”'%*.

“Si toda vivencia humana es relacional... la religiosa lo es igualmente”'?®, ya que
tanto las relaciones humanas como religiosas, implican el encuentro comunitario
con los otros, lo que hace comprender una pertenencia de fe con el grupo social
que le identifica y en lo religioso, le trasciende, “la comunidad humana y los
individuos irrepetibles que la componen es sitio privilegiado para hacer
experiencias de Dios porque la experiencia es social e interactiva. Encuentros con

verdaderos seres humanos pueden ser verdaderos encuentros con Dios”'?°.

Comprender la profunda interrelacion de las experiencias humanas con las

experiencias religiosas, es abrir paso a la coherencia interna de cada ser, capaz

123 ALESSI, Adriano. Introduccién a la filosofia de la Religion. Espafia: Ediciones cristiandad. 2004, p. 343

[Libro en linea] Disponible desde internet en:<http://books.google.com/books?id=HRM-
XhSuL fcC&printsec=frontcover&dq=ALESSI,+Adriano.+Introducci%C3%B3n+a+la+filosof%C3%ADa+d
etla+Religi%C3%B3n&hl=es&ei=HylgTfikElissAOQhcTOCA&sa=X&oi=book_result&ct=result&resnum=
1&ved=0CCgQ6AEwWAA#v=0onepage&qg&f=false> [Con acceso el 15-11-2010]

124 Ibid., p. 381

125 CROATTO, José. Op. cit., p.40

126 MORALES, José, La experiencia de Dios. Espafia: Ediciones Rialp. 2007. p. 182 [libro en linea]

Disponible desde internet en:
<http://books.google.com/books?id=ORNXnqRr_LgC&printsec=frontcover&dq=MORALES . .+Jose,+La+
experiencia+de+Dios.&hl=es&ei=UCpgTZKPNov6sAPBrOjICA&sa=X&oi=book_result&ct=result&resnu
m=1&ved=0CCgQ6AEwWAA#v=0onepage&g&f=false> [Con acceso el 19-10-2010]
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de compartir lo que tiene en su interior, donde, llamado a la trascendencia se mira
continuamente a si mismo, abrazando su grandeza como pequefiez humana, su
limitacion como lugar de encuentro. “Las limitaciones de la experiencia humana,

son tema de creatividad religiosa”'?’

, el ser humano aprende a pasar de la
limitacion a lo posible; del dolor a la quietud; del sin sentido a la acogida de la
presencia divina que es capaz de re-significar la vida y con ella, las relaciones y
experiencias humanas que van poniendo de manifiesto, la realidad que cubre la
persona, que sin abarcarla totalmente, expresa paulatinamente, o que es, ‘la
experiencia del ser es fundamental, como lo es la de la vida en todas sus formas.
En estos niveles se experimenta basicamente la provisoriedad de todo lo humano.

Ni el ser, ni la vida, son permanentes o completos”'?,

Cada experiencia, tanto humana como religiosa, favorece el conocimiento del
orden o desorden social, al que se debe responder, “el orden se refiere a la
inteligibilidad del mundo, a la funcionalidad de sus partes; su opuesto, es el caos y

la confusion en los que el ser humano no puede existir”'?°.

Es asi, como la experiencia religiosada sentido a la experiencia humana,
haciéndola trascender y reordenando el caos, haciéndolo inteligible y funcional™®.
Ya que al tocar lo infinito de su vida, carga de sentido la cotidianidad de la vida
misma, la vivencia religiosa de la conciencia tiende a expresarse a través de
procedimientos que son a la vez necesarios y simbolicos. “Son necesarios para

encontrarse conectados estructuralmente con la naturaleza del acto religioso, que

127 CROATTO, José. Op. cit., p. 41

128 Ibid., p. 42

129 Ibid.

130 Ibid.
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por si mismo, tiende a llenar todas las manifestaciones de la existencia

humana”'®'.

Por tanto, no solo se conoce a través de las experiencias humanas, también es
posible conocer a través de las experiencias religiosas, ofreciendo nuevos
paradigmas de observaciéon y solucion a lo que humanamente no se puede
encontrar, “el conocer esta ligado a la sabiduria, a la técnica, al hacer. jCuanto de
todo esto hay en toda experiencia religiosal, no se puede ignorar la sed de
conocimiento en todas las tradiciones religiosas, incluso como medio para

asegurar la esperanza del bienestar salvifico futuro”?.

El ser humano, cuanto mas consciente es de si mismo, mas reconoce su finitud en
el mundo. Su capacidad de trascender la vida misma, le puede llevar a marcar con
fuerza la historia, haciéndola significativa a través de las generaciones. En su
existencia se debate continuamente entre la lucha de los opuestos, vida y muerte,
ser y nada... que le hace emprender busquedas constantes, que ofrezcan sentido
y fuerza a su existencia misma, tanto para si, como para los otros, “el ser humano
persigue el nivel positivo, pero para ello debe liberarse de lo negativo que son la
nada, la muerte, la impotencia, el caos, y la nesciencia. Ahora, bien, porque esto
es tan existencial y fundamental, lo es también en la experiencia religiosa”'**. De

este modo, tiende a la salvacion.

Dice Eliade: “Todo hecho religioso constituye una vivencia especifica merced al

»134

encuentro del ser humano con lo sagrado” ™ y Croato afirma: “El lugar real de la

hierofania, es a decir verdad, el ser humano mismo... en cuanto que el ser

131 ALESSI, Adriano. Op. cit., p. 343

132 CROATTO, José Op. cit., p. 43
133 Ibid.

134 Ibid. p. 52
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humano tiene una experiencia de lo trascedente en relacién con tal o cual objeto,
lugar, acontecimiento”®. Por tanto, “La salvacién de Dios, la experiencia religiosa
y la teologizacion correspondiente pasan por hombres concretos, por clases

diferentes, por intereses contrastantes, por muchas vidas y muchos corazones” .

De este modo, las experiencias humanas, no sélo son un modo de conocer al otro,
con quien se comparte el mundo y la historia, sino también una manera de
trascender el corazon humano, acompanando su caminar y devenir historico. Las
experiencias pueden ser mediaciones de experiencias religiosas, que al
trascender la propia existencia, cargan de sentido nuevo las motivaciones que le
impulsan a entregar cuanto es, que al estar en relacion con los otros/as, la hace
objetiva, coherente y comprometida, haciendo posible acceder a experiencias de
alteridad y transcendencia, “en la experiencia religiosa las objetivaciones juegan
un importante papel de mediacion, ya que permiten el acceso a la profundidad

del misterio y a la alteridad de lo trascendente”™’.

Las experiencias humanas y religiosas del pasado, constituyen historia y
paradigma para las generaciones presentes, que en la circularidad de la vida, se
sienten avocados a la experiencia de encuentro con los otros/as y con el

totalmente otro, teniendo en cuenta su caracter socializador y trascendente.

Asi, la historia de Israel que se acoge a la experiencia de un Dios que se revela y
dignifica su condicion humana, hace posible la reinterpretacion de la historia
particular. “Es pues, en su historia como naciéon donde Israel experimenta la

revelacion-salvacion de Dios. Israel confiesa que Dios intervino en su historia. Que

13 CROATTO, José. Op.cit., p. 55

136 PARRA, Alberto. Textos, contextos y pretextos. Teologia fundamental. Colombia: PUJ

2003, p. 92

137 ZANOTTO, Luigi. Op. cit., p. 152
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ese encuentro historico se inicié gratuitamente un dia. Que la accion salvadora de
Dios es progresiva, imprevisible, no totalizable ni contentible en un solo hecho"'.
Es asi como, “la historia transmitida de las experiencias originarias del pasado,
tienen autoridad en la medida que revelan y comunican un sentido que pone en

pie a los hombres y mujeres que afianza, libera y crea paz”'®.

Todo este proceso experiencial, tanto humano como religioso, implica la
interpretacion de los hechos para la vida misma, no soélo para la persona que
experimenta un hecho concreto, sino también para los otros/as que se hacen
acreedores a la experiencia, a partir de las variadas formas de encuentro e
intercambio de vida. Por tanto, “toda experiencia religiosa ocurre dentro del
creyente en un molde o marco animico que la configura, y cualquier modo de

expresarla supone necesariamente una determinada interpretacion”'*°.

En dicha interpretacion, las diferentes ciencias humanas tienen mucho por aportar
y acompafar. En este sentido, la teologia ha de abrir espacio al dialogo con la
historia actual de ser humano en el contexto propio, con lo que desde el mensaje
de esperanza ha de transmitir, con accion critica y misericordiosa, “la teologia esta
llamada a mantener abierta la comunicacion entre los contenidos tradicionales
de la fe y la experiencia humana, en una constante relacion critica entre ambas

fuentes: la tradicién biblica y nuestro mundo actual”™'.

Frente a la interpretacion de la experiencia religiosa, emanada de la teologia, Van
Buren nos dice: “toda interpretacion teologica, en cuanto reflexion sobre el
discurso religioso, debe poseer un significado mundanamente inteligible y, en tal

138 PARRA, Alberto. Op. cit., p. 78-79

139 GIBELLINI, Rosino. Op. cit., p. 366

140 MORALES, José. Op. cit., p. 170-171

1t GIBELLINI, Rosino. Op. cit., p. 356
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perspectiva, un significado secular’'*>. Comprendiendo por tanto, que el lenguaje
con el cual ha de ser expresada y explicada la experiencia religiosa, ha de ser
ofrecida a la comprension de todo ser humano, quien se puede acoger a la
experiencia religiosa como algo propio, personal y comunitario; es decir, una
experiencia religiosa, entendida desde el caracter personal y las experiencias

humanas.

Se comprende por tanto, la importancia de acoger las experiencias humanas como
lugar de transmision y comprension de las experiencias religiosas, aunado al
deseo de hacer un mundo cada vez mas justo y humano. “La importancia de las
experiencias humanas en la tarea y transmision de la fe nos permite apuntar
todavia en una nueva direccion. Por debajo de la vida religiosa discurre otra
corriente importante: la que constituye la preocupacion por lograr un mundo cada
vez mas humano, mas digno del hombre, que esté a la altura de la belleza,

justicia, paz y solidaridad”'**.

21.24 Los Ambientes Virtuales de Aprendizaje como contextos de
Experiencias Humanas y Religiosas

Reconociendo que las experiencias humanas son espacio de crecimiento tanto
humano como espiritual, en orden a los avances sociales y técnicos de hoy, los
ambientes virtuales de aprendizaje se han ido convirtiendo en lugar de encuentro,
y con ello, de experiencias, ya que son seres humanos los que habilitan y
generan dichos espacios de acuerdo a las propias necesidades; en ellos, se forjan
experiencias de amistad, dialogo, servicio, intercambio de ideas, de compartir la

142 Ibid., p. 350

13 VELASCO, Juan Martin. La transmisién de la fe en la sociedad contemporanea. Espafa: Sal Terrae

2002, p. 124. [Libro en linea] Disponible desde internet en: <http://books.google.com/books?id=B-
CEd5Rid_IC&printsec=frontcover&dg=VELASCO,+Juan+Martin.+La+transmisi%C3%B3n+de+latfe+e
n+tla+sociedad+contempor%C3%A1nea&hl=es&ei=Ei9gTYycE4gosQOcla2-
CA&sa=X&oi=book_result&ct=result&resnum=18&ved=0CCgQ6AEWAA#v=0onepage&qg&f=false>[Con
acceso el 17-01-2011]
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vida desde la trascendencia y sentido, que es lo que involucra la experiencia
religiosa. Con esto queremos decir que, las experiencias humanas y religiosas son
posibles en los ambientes virtuales de aprendizaje, pues, cuando de encuentro se
trata, estos son un lugar privilegiado, debido a todos los recursos que ofrecen.

La experiencia humana tiende a expresarse, y lo hace a través de la palabra, la
literatura, la practica socio-histérica, la cultura, el arte y de cuanto instrumento de
comunicaciéon existe, “la palabra humana, que es siempre portadora de nuevas
posibilidades al ser presente, es la que hace posible que la realidad sea historia.
El lenguaje es la razon interna de la historia, mientras que esta es la razon externa
del lenguaje”**. Asi, el lenguaje tiene la virtud de hacer presente lo que esta
ausente, de convertir al mundo en realidad historica, irrumpiendo su opaca y
simple coincidencia consigo mismo. Es el caso del ciberespacio en el que se
pueden exponer las ideas, debatirlas, aprender de otros y socializar desde el
propio contexto.

De esta manera la virtualidad se constituye en una herramienta de socializacion
que cuenta con todos los elementos para que las personas sin necesidad del
contacto fisico, puedan tener una experiencia humana. “La turbacion actual de los
espiritus y la transformacion de las condiciones de vida estan vinculadas a una
revolucidon global mas amplia, que da creciente importancia, en la formacion del
pensamiento. El espiritu cientifico modifica profundamente el ambiente cultural y
las maneras de pensar. La técnica con sus avances esta transformando la faz de

la tierra e intenta ya la conquista de los espacios interplanetarios™'*°.

144 MARTINEZ, Juan Antonio. Evangelizar la cultura desde la libertad. Ediciones Encuentro.

2002, p. 144 [Libro en linea] Disponible dese internet en:
<http://books.google.com/books?id=3qUJSPx3MuQC&pg=PP5&dq=MARTINEZ,+Juan+Ant
onio.+Evangelizar+la+cultura+desde+la+libertad&hl=es&ei=VTBgTYL4l4ycsQPv bzICA&sa
=X&oi=book result&ct=result&resnum=1&ved=0CCgQ6AEWAAHvV=0nepage&q&f=false>
[Con acceso el 27-01-2011]

14> Gaudium Et Spes. Op. cit., no. 5
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Las redes virtuales, crean identidad por interdependencia con un grupo, el ser
humano, en muchos casos, busca una identidad colectiva frente al
empobrecimiento de las relaciones sociales modernas. Esto, que puede llevar a
una despersonalizacién, puede ser también visto como una oportunidad de
enriquecer y rescatar las relaciones humanas, tan empobrecidas en nuestros dias,
contribuyendo a otorgar identidad al individuo, haciéndolo parte de un grupo
concreto en medio del mundo globalizado.

“Ni los medios de comunicacion ni la tecnologia, pueden considerarse algo frio o
deshumanizante por si mismos. Por el contrario, pueden llegar a ser tan humanos,
tan calidos, tan formativos, como capacidad tengamos para generar en ellos y a
través de ellos verdaderos momentos de comunicacion, encuentro o
crecimiento”'*. La forma especificamente humana de apertura hacia la realidad es
percibida desde las mediaciones o desde los espacios virtuales, pero el ser que
tiene la experiencia de apertura sigue siendo la persona misma, por ello, la

necesidad de evidenciar que se es tan humano en la red como fuera de ella.

Se reafirma que, la realidad y la virtualidad no son realidades contrapuestas, son
escenarios de encuentro humano, donde tanto las experiencias humanas como
religiosas son posibles, ya que mas que los espacios, lo determinante es la
capacidad de acercamiento que los mismos seres humanos puedan tener y la

vision con la que se comparta en dichos lugares de encuentro.

146 BACH Eva, FORES Ana. Emociones: comunicar y educar a través de la red. Editores CEAC,

2007, pag. 28 [Libro en linea] Disponible desde internet en:
<http://books.google.com/books?id=LFNbRzzQjbYC&pg=PA3&dq=BACH+Eva,+FOR%C3%
89S+Anna.+E+Mociones:+comunicar+y+educar+a+trav%C3%A9s+de+la+red&hl=es&ei=8z
FgTZPUE4LOtgPI8 DACA&sa=X&oi=book result&ct=result&resnum=1&ved=0CCgQ6AEWA
A#tv=onepage&q=BACH%20Eva%2C%20FOR%C3%895%20Anna.%20E%20Mociones%3A%
20comunicar%20y%20educar%20a%20trav%C3%A95%20de%20la%20red&f=false> [Con
acceso el 5-12-2010]
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Siendo los seres humanos autores de sus propias experiencias, los espacios son
solo escenario de desarrollo y aprovechamiento en funcién de lo que tenga dentro
de si, como de cuanto desee: “realidad y virtualidad no tienen por qué ser dos
mundos contrapuestos e incompatibles. No es cierto que el primero garantice un
mayor acercamiento entre los seres humanos, asi como una vivencia personal

mas rica y directa, y que el segundo sea frio, desnaturalizado o distante”*’.

De este modo, el uso adecuado de los recursos virtuales, contribuye para el bien
de quienes encuentren en esta herramienta una posibilidad de encuentro,
experiencia y conocimiento, “la virtualidad puede llegar a deleitarnos de un modo

tan real como la otra realidad”'.

Los cambios que ha sufrido la sociedad a lo largo del tiempo, han marcado, de
manera clara la forma en que el ser humano piensa acerca de si, del mundo y de
la sociedad; estas nuevas visiones y comprensiones, han afectado la manera
como vive su experiencia religiosa, no es de extrafiar entonces, que dentro de
esas nuevas formas, se encuentre la virtual, como un espacio de encuentro y de
creacion de experiencias, donde Dios también se manifiesta. “Aunque el término
de vivencia religiosa es algo trascendente, se trata sin embargo de una
experiencia humana propia del ser humano y condicionada por su forma de ser, y

su contexto histérico y cultural”'*®.

Es importante destacar que la Revelacion de Dios, se da en la historia del ser
humano, esto es, en su contexto y situacion particulares en determinado tiempo,
época y lugar; a este fin Karl Rahner insiste en que “no solo hay correspondencia

entre la experiencia trascendental del hombre y la auto-comunicacion de Dios en

w Ibid., p. 28

148 Ibid., p. 29

149 CROATTO, José. Op. cit., p. 37
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el interior del espiritu humano por medio del Espiritu Santo, sino también entre
aquella experiencia y la auto-comunicacion historica de Dios en Jesucristo”'®. De
tal manera, que el lugar de Revelacion de Dios no esta limitado o supeditado a un
tipo especifico de experiencia o de sitio donde pueda el manifestarse, Dios se da a
si mismo, donde la persona existe y es, donde se relaciona con otros/as y crea
vinculos. “Cada mediacién revela una modalidad de lo sagrado y una situacion

particular del ser humano respecto a el

Por lo tanto, no es extrafio que Dios pueda revelarse en las TIC's y en las
relaciones humanas que en ellas se entretejen, dado que “el ser humano solo se
descubre a si, y en si a Dios, cuando sale de si hacia las y los demas, sin importar
el medio de comunicacion y/o encuentro”®. Esto incluye los espacios virtuales, ya
que, independientemente del lugar fisico donde se encuentre la persona, puede
llegar a otros/as, a través de estos medios. La experiencia religiosa en los
ambientes virtuales no se da porque los ambientes virtuales sean de tinte
religioso, se da, porque el hombre y la mujer, son seres religiosos, asi, en el
contexto donde ellos/as se relacionen, habra experiencias de sentido que marquen

su existencia.

Se ha visto ya, que en los escenarios virtuales tiene sentido hablar de experiencia,
aun cuando no hay una presencia fisica, pues la virtualidad no es la anulacion de
la realidad, sino otra manera de experimentarla y vivirla; asi, la forma
especificamente humana de apertura hacia la realidad sera percibida desde las
mediaciones o0 desde los espacios virtuales; pero el ser que tiene la experiencia
de apertura sigue siendo la persona misma. Por ello, la necesidad de evidenciar

150 MARTINEZ, Juan Antonio. Op. cit., p. 139

Bt CROATTO, José. Op. cit., p. 66

RANHER, Karl. Op. cit.
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que se es tan humano en la red como fuera de ella, y esto se constata en las

experiencias que podemos encontrar en la muestra que se tomé de la LCRV.

De esta manera, puede constatarse que, “cada mediacion revela una modalidad
de lo sagrado y una situacion particular del ser humano respecto a éI""'*®. Dios se
ha comunicado con la humanidad, a lo largo de la historia, desde los diversos
contextos y culturas que han existido; por ejemplo, con el pueblo de Israel, se

% en las nubes'™®, en el monte y la brisa'®.

comunicd en la zarza ardiente
Empled las situaciones cotidianas del ser humano y se revelé a través de la
palabra, de los acontecimientos de la historia. Asi pues, Dios se manifiesta donde
una persona existe, donde la humanidad actua y se hace presente; por lo tanto, no
es extrafio que pueda revelarse en las TIC’s y en las relaciones humanas que en
ellas se entretejen, la virtualidad se convierte asi en mediacion, en lugar de
encuentro no solo de personas con personas, sino de Dios con el ser humano y

del ser humano con Dios.

Puede verse que a través de los espacios virtuales, la persona, puede llegar a
otros/as, con mirada y corazén abiertos, en el deseo de un verdadero encuentro
con quien se comunica. El ciberespacio es, sin lugar a dudas, unlugar donde el ser
humano gesta encuentros reales y comparte experiencias de sentido, experiencias

de Dios.

153 CROATTO, José. Op. cit., p. 66

124 Ex. 3,1-6

153 Ex. 24, 15-18

136 | Re 19, 11-13
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3. MARCO METODOLOGICO

3.1 ENFOQUE DE LA INVESTIGACION: CUALITATIVO

El enfoque en la investigacion es la perspectiva o el horizonte de sentido desde el
que se observa la realidad. Por lo tanto en este cuentan los intereses, las
intencionalidades y los conocimientos con los que se percibe, categoriza y

conceptualizan los fendmenos estudiados.

Después de delimitar el problema de investigacion, se determin6é que el enfoque
cualitativo era el mas apto para alcanzar los propositos planteados, ya que
interesa conocer las diversas visiones en la diversidad de actores implicados en el
contexto de la Licenciatura en Ciencias Religiosas Virtual de la Pontificia
Universidad Javeriana, rescatando sus valores, experiencias, sentimientos y

motivaciones internas.

El enfoque cualitativo es pues apto para este propdsito ya que:

* Aborda realidades subjetivas e intersubjetivas

* Su atencibn se centra principalmente en las personas objeto de la
investigacion

* Permite un contacto directo con actores y escenarios, esto es, con las
personas investigadas y sus contextos

* Aporta una vision para la comprension desde multiples perspectivas

* Nos permite un contacto con lo cotidiano como espacio de comprension de la
realidad."’

Se caracteriza por determinar los significados que las personas asignan a los

hechos de su vida cotidiana, asi como por los procesos de interpretaciéon que

7 GALEANO, Maria. Disefio de proyectos en la Investigacion cualitativa. Colombia:

Universidad EAFIT 2006 p.24
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utilizan para construir el conocimiento de la realidad. Estudia significados e
interpretaciones de los hechos, que llevan al terreno de la subjetividad, es decir, a
la interioridad del ser humano. Asi mismo, trata de identificar la naturaleza
profunda de las realidades, su sistema de relaciones, su estructura dinamica.
Propende entonces, a comunicarse con los sujetos del estudio y les valora como

tal.

Se puede decir que el enfoque cualitativo es holistico, es decir, considera el todo,
sin reducirlo al estudio de sus partes, fundamentandose basicamente en un
proceso inductivo que se basa en un sistema de recoleccion de datos que implican
descripciones u observaciones, como por ejemplo: observacién no estructurada,
historias de vida, entrevistas abiertas, cartografia social, etc., ya que se propone
realizar una comprension de la realidad desde la vision de las personas

implicadas.

Durante el proceso de investigacién pueden formularse preguntas de investigacion
antes, durante o después de la recoleccion de datos, al ser un proceso dinamico
entre los hechos y su interpretacion, permite conocer el objeto de investigacion de
manera amplia antes de formular hipotesis. Desde este enfoque, se aborda el tipo
de investigacion denominado IAP.

3.2 TIPO DE INVESTIGACION: IAP

La Investigacion Accion Participacidn es un enfoque metodologico cualitativo en el
que se combinan la investigacion social, el trabajo educativo y la accidn
transformadora. El diccionario nos dice que es un: “Método de investigacion y
aprendizaje colectivo de la realidad, basado en un analisis critico con la
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participacion activa de los grupos implicados, que se orienta a estimular la practica

transformadora y el cambio social”*®®.

Se pretende con esta investigacion, adquirir conocimientos nuevos acerca de la
realidad, concretamente de la Experiencia Religiosa en la Licenciatura en Ciencias
Religiosas Virtual, buscando el mayor acercamiento posible a la verdad, para
volver nuevamente a la realidad impulsando una transformacién de la misma, con
la teoria que de ello se genere y dentro de un proceso de cambio. Es por esta
razon que hemos optado por la IAP, la cual a continuacién describimos.

Al ser un proceso dialéctico de conocer-actuar, la comunidad deja de ser objeto,
pasando a ser sujeto de la investigacion, pues la IAP proporciona una
metodologia que le permite analizar y comprender mejor su realidad; al mismo

tiempo, le permite planificar acciones y medidas para transformarla y mejorarla.

Se puede decir que los proyectos IAP tienen tres componentes que pueden

combinarse de forma variable, estos son:

* La investigacion, que se constituye en un proceso de reflexion sistematico y
critico sobre un aspecto concreto de la realidad.

* La accion, que va representando a lo largo del proceso, una fuente de
conocimiento, pues ya la realizacion investigativa es una forma concreta de
intervenir la realidad. Ademas, esta misma accion se constituye en la finalidad
del proceso.

* La participacion, que implica no solo al equipo investigador, sino también a la
poblacion participante, pues ellos son considerados en todo momento, sujetos
activos del proceso.

18 EIZAGUIRRE, Marlen y ZABALA, Néstor. Investigacidn-accion participativa (IAP). En:

Diccionario de accién humanitaria y Cooperacion al desarrollo. [Diccionario en linea]
Disponible desde internet en: <http://www.dicc.hegoa.ehu.es/listar/mostrar/132> [Con
acceso el 10/10/ 2010]

86



En este contexto de la IAP se articula al método hermenéutico en teologia.

3.3. METODO HERMENEUTICO EN TEOLOGIA159

Histéricamenteel método hermenéutico se ha aplicado a la interpretacion de
textos. No obstante, su aparicion en el pensamiento contemporaneo es nueva'®.
La hermenéutica teoldgica abarca mucho mas que la biblica, ya que no se limita al
meétodo de la exégesis de los textos sagrados o historicos, sino que su accion

161
)

interpretativa (captar el significado '), en este caso particular, se aplicara al

sentido mismo de los sujetos y sus experiencias en el contexto del AVA.

En el interés de captar el sentido, la hermenéutica suscribe su método a la
dialéctica. Esto debido a que la comprension es la meta del ejercicio
hermenéutico: “Comprender no es ni intuir, ni congeniar, ni aplicar un conjunto de
reglas; es iniciar un proceso por el que se conoce el interior de una vida, con la
ayuda de los signos en los que se expresa”.'®Por ello, el método hermenéutico,
otorga la amplitud de no mirar los datos obtenidos como simples datos'®® referidos
a una investigacion sino que los observa y los interpreta desde la dignidad

inherente a cada ser humano en el momento de vida que lo envuelve'®.

159 PARRA, Alberto. Op. cit. p. 5-14

160 MORATALLA, Domingo. Hermenéutica. [pagina HTML] Disponible desde internet en:

<http://www.mercaba.org/DicPC/H/hermeneutica.htm> [Con acceso el 20/02/2011]

161 PARRA, Alberto. Op. cit., p. 6

162 MORTALLA, Domingo. Op. cit.

163 PARRA, Alberto. Op. cit. p. 54

164 Ibid., p. 67
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Desde este atenuante, la hermenéutica se administra desde un desarrollo circular
interpelante y dialégico’®, en donde, desde tres lugares o “locus” interpretativos

)'®® se hara la elucidacién de la informacion recolectada

(texto, contexto y pretexto
en esta investigacion. De alli, se entiende que los actos (“fenémenos”)'®” del ser
humano son el texto que se leera como la revelacion de Dios en la historia de los
integrantes de la LCRV; determinados por el Contexto, que en este caso son los
AVA de la LCRYV; y el Pretexto que convoca que es la liberacion o emancipacion

del riesgo de deshumanizacion que las TIC's pueden estar provocando.

Ahora, este primer “locus” de texto revelado se construye desde la experiencia
humana.De esta manera, se afirma que es posible conocer la revelaciéon'® de
Dios al ser humano en los acontecimientos del ser humano mismo, ya que, como
afirma Parra: “Esta fenomenologia constituye la carne historica del Sefior que se
muestra, el horizonte de mostracion y el sentido de salvacibn amorosa que
acompafia siempre la epifania de su revelacion'®. El quiere ser para nosotros:
cercania, paso a ritmo de la historia, acompanamiento en el camino, presencia
sacramental en los simbolos perceptibles de su accionar y de su caminar junto a

"0 Por tanto:“La historia real y mundana es revelacion y

la raza humana
salvacion de Dios,... ... el texto de nuestra propia historia a la luz de nuestra fe

creyente, confesante y actuante histéricamente”.””’Y del mismo modo: “En este

165 MORTALLA, Domingo. Op. cit.

166 Ibid. p. 114-118 [Ver circulo de comprension]

167 . . . s . .
“El mostrarse del ser se opera por intermediacion de los “fainomenia” que develan el ser

en los procesos mismos del acontecer de su ser”. De ahi que, si los “fainomena” son
fendmenos del ser en los que el ser dice lo que es, tales fendmenos constituyen los
paradigmas del ser, los horizontes en los que el ser acontece cuando acontece” Ibid.

168 PARRA, Alberto. Op. cit., p. 73

169 Ibid., p. 150

170 Ibid., p. 75

7 Ibid., p. 65

88



angulo de comprensidon operativa del texto nace el convencimiento ontolégico y
metodolégico de que de Dios no puede hablarse sino al precio de hablar de la

existencia humana”'"?.

Como segundo lugar o contexto, en el entendimiento de la virtualidad, apreciamos
gue nada en ella es impedimento para que Dios se revele al ser humano. Asi: “si
acepta ser realmente el lugar en donde se manifiesta el ser y realiza todas sus
posibilidades, entonces se hace existencia auténtica”’>. Por tanto, es necesaria
una hermenéutica que aclare la vida humana y sus expresiones y que comprende
la interioridad desde donde ha surgido,’” o lo que se percibe como la
“sensibilidad de los sujetos'®. De este modo, la hermenéutica permite un

verdadero dialogo para la mismidad del ser humano en su concrecion historica.

Por ultimo, el método hermenéutico es facultante en la interpretacion de los datos,
debido a que “La subjetividad del intérprete queda comprendida en el circulo
hermenéutico. La transparencia del texto no es un fin, sino un medio del nuevo
acontecimiento comprensivo, que vuelve a ser por su cuenta objeto de
comprension”.'”® Por ello, como interpretes “nuestra naturaleza humana, que sirve,
como se diré mas tarde, de precomprension”’’. La hermenéutica actual sabe muy

bien que “la propia situacion es el lugar indispensable de todo verdadero dialogo;

172 Ibid., p.160

173 MORTALLA, Domingo. Op. cit.

174 Ibid.

17 PARRA, Alberto. Op. cit., p. 11

176 MORTALLA, Domingo. Op. cit.

177 Ibid
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lo unico que se pide es ser conscientes de los propios presupuestos y mantenerlos

abiertos a la confrontacion”'’.

3.4. DISENO METODOLOGICO

3.4.1 Categorias de Analisis

Las categorias de analisis que se desarrollan en la investigacion
CARTOGRAFIA SOCIAL DE LA EXPERIENCIA RELIGIOSA EN EL
AMBIENTE VIRTUAL DE APRENDIZAJE DE LA LIC. EN CIENCIAS
RELIGIOSAS DE LA PONTIFICIA UNIVERSIDAD JAVERIANA son las

siguientes:

. Ambientes virtuales de aprendizaje
. Experiencia Religiosa.

Cada una de ellas, responde a una parte de la realidad de la LCRYV, la
primera implica, los lugares o espacios de aprendizaje donde se da lugar a
un cumulo de experiencias ante el encuentro de personas que forman parte
de la Comunidad Virtual, conformada por Directivos, Administrativos,
Docentes y estudiantes; la segunda pretende identificar las experiencias
forjadas al interior de la comunidad virtual, donde la Experiencia Religiosa

178 TORRES Q., Andrés. El Didlogo de las Religiones. Espaia: Sal Terrae. 1992.[ Documento en linea]

Disponible desde internet en: <http://www.scribd.com/doc/39422353/Torres-Queiruga-Andres-
El-Dialogo-de-Las-Religiones> [Con acceso el 23/02/2011]
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es el punto clave de observacion, analisis y estudio en nuestra

investigacion.

3.4.2 Metodologia de investigacion: IAP y Cartografia Social

Teniendo en cuenta que la Cartografia social combina acciones: Investigacion-
Accién-participaciéon, en busca del reconocimiento del contexto del que se toma
distancia, para reconocer su estado actual y poder hacer aportes desde la
transformacion que un analisis disefiado desde la cartografia social, se emprendio
un proceso investigativo de la Cartografia social de la experiencia religiosa en el
ambiente virtual de aprendizaje de laLicenciatura en Ciencias Religiosas de la
PUJ, siguiendo los parametros y en coherencia a esta técnica de investigacion,
se desarrollé la metodologia de la siguiente manera:

3.4.2.1 Etapa Exploratoria

El objetivo de esta fase fue realizar un recorrido por la teoria que permitiera
clarificar aspectos, conceptos y metodologias buscando tener lo mas apropiado
para el trabajo de campo. A medida que se realizaba la revision bibliografica y
con ella la correspondiente elaboracion del instrumento para la recoleccion de la
informacion, el problema de investigacion se iba clarificando; igualmente, surgian
inquietudes y vacios conceptuales que hicieron necesaria un relectura bajo otra

lente.

En el caso personal del grupo investigador, esta fase se constituyd en una de las
mas dificiles, ya que trabajar desde una metodologia IAP articulado a la
georeferenciacion y cartografia social, requeria ejercer una ruptura con
paradigmas y lugares de enunciacién propios de la formacion disciplinar, pues
esta nueva exploraciéon de las realidades humanas, desde un enfoque de

investigacion nuevo asi lo demandaron. No obstante, pese a ser la mas
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complicada, fue también la que aporté mayores elementos a la hora de realizar el
trabajo de campo, de esta manera, se considera como la mas enriquecedora en

cuanto a formacion en la labor investigativa.

3.4.2.2 Etapa de Trabajo con la Comunidad LCRV

Este segundo periodo tuvo como objetivo el acercamiento al grupo participante del
estudio, para el caso, se referencio una muestra de los cuatro posibles perfiles
evidenciadas al interior de la comunidad LCVR, posibilitando asi, la construccion
de la informacion mediante el empleo de diversas técnicas e instrumentos.Estos
perfiles fueron distribuidos asi: Directivos 2; Administrativos 3; Profesores 2;
Estudiantes 22, para una muestra total de 30 personas, siendo esta muestra el
27.7% de la poblacion total de la comunidad LCRV (Total son 108 personas).

Luego de tener los permisos del director del programa para el involucramiento de
los participantes en el trabajo de investigacidon y aplicando dentro del proceso la
metodologia IAP, se compartio un taller en el que participdé la muestra poblacional;
Dicho taller se realiz6 mediado por la aplicacion Elluminate, donde se explico el
manejo de la herramienta para la recoleccion de la informacion y se resolvieron
dudas frente a la misma.

Posterior a este, cada participante devolvié la muestra via correo electronico. Asi
mismo, se brindé la asesoria necesaria a cada participante, buscando obtener los
mejores resultados. De este modo se dio lugar al desarrollo de una accidn
participativa tanto de los investigadores que orientaban el proceso, como de los
participantes en la investigacion.
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3.4.2.3 Etapa de Interpretacion de Resultados y Elaboracion del
Informe Final

El impulso principal de esta etapa fue la construccion categorial de la informacion,
la interpretacion y analisis de los hallazgos, la generacién de conclusiones y
finalmente la elaboracién del mapa cartografico donde se plasmaria la suma de
los resultados. Esta en particular pese a la densidad de las tareas y lo
demandante que resulta el analisis e interpretacién, no constituyé en si misma,
una labor desgastante para el grupo investigador; por el contrario fue la mas
amena en su construccion. Este mismo proceso, también fue realizado con los
mapas de las otras dos categorias (ver Anexo mapas): RED COMUNIDAD
VIRTUAL DE APRENDIZAJE Y EXPERIENCIA RELIGIOSA, donde, una vez
unificados los mapas por perfiles y categorias, obtuvimos una vision global de la
LCRV encontrando elementos significativos para nuestra investigacion.

3.4.2.4 Analisis de los datos AVA

En este apartado, se plasman las ideas, percepciones y representaciones propias
de los investigadores. En otras palabras, se evidencia de manera clara el lugar de
enunciacion del investigador frente a la labor investigativa.La informacion fue
almacenada desde el instrumento para la recoleccion de la informacidn que
contenia tres preguntas (citadas a continuacion) enmarcadas dentro de presente
objetivo: Representar individualmente los mapas basicos del espacio de la red-
comunidad virtual de aprendizaje LCRV de la PUJ.

Las preguntas orientadoras en la guia de trabajo de los participantes dentro del

contexto de AMBIENTE VIRTUAL DE APRENDIZAJE Y DE EXPERIENCIA
RELIGIOSA, fueron las siguientes:
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w En este espacio escriba (o represente) los nombres de los Espacios
virtuales en los que navega -y en los que no navega- en la LCRYV,
Justificando brevemente su grado de importancia.

= En este espacio escriba (o represente) los nombres de las experiencias
humanas o vivencias religiosas que se tienden a dar en los Espacios
virtuales en los que navega en la LCRYV, justificando brevemente su
grado de importancia.

= En este espacio puede mapear los Espacios virtuales y las Experiencias
humanas o Vivencias religiosas que se tienden a dar en la LCRYV,
utilizando las formas o cuadro de texto que se encuentran en:

Insertar_Formas que mas se le faciliten.

Estas tres preguntas arrojaron unos resultados diversos y amplios, que permitieron
observar la forma como se teje el sentido de comunidad en los escenarios o
espacios virtuales y, también, ver como el sujeto participe de esta comunidad se
integra a ella por medio de las experiencias humanas y, en un plano de mayor
complejidad, como este sujeto experimenta o vive su ser religioso, su relacion de

trascendencia con lo Divino.

3.4.2.5 Técnica de la cartografia social

El método hermenéutico teoldégico empleado en esta investigacion se apoya en la
técnica de la Cartografia Social, como propuesta conceptual y metodolégica que
permite construir un conocimiento integral del territorio, utilizando instrumentos
técnicos y vivenciales. Su alcance es planificador y transformador, ya que permite
hacer conciencia de la realidad, desde los aportes dados por los participantes que
intervienen en la investigacion; llevando asi a la construccion de un conocimiento
amplio de las realidades que se desean abordar tanto en lo social, como en lo
religioso, histérico y cultural.

94



“La cartografia social, permite aproximarse al territorio y construir un conocimiento
integral de éste, empleando instrumentos técnicos y vivenciales. Se trata de una
herramienta de planificacion y transformacion social que permite una construccion
de conocimiento desde la participacion y el compromiso social, posibilitando la
transformacion del mismo”'"®.

Esta construccion se logra a partir del disefio colectivo de mapas, dando lugar a la
participacion entre quienes interactuan en el proceso de acercamiento a las
distintas realidades y espacios a los que se pertenece; asi, la Cartografia social
‘como instrumento, es un ejercicio participativo que por medio de recorridos,
talleres o grupos de discusion, utiliza el mapa como centro motivacional, reflexion
y redescubrimiento del territorio en un proceso de conciencia relacional invitando a

los habitantes de un territorio a hablar sobre ellos mismos y las territorialidades”'°.

De este modo se evidencia el conocimiento que se tiene de forma particular y
colectiva, encontrando en la participacién de todos, un aporte valioso hacia la
construccion, conocimiento y comprension de las realidades que se desea abordar
y transformar, “el mapa da una idea de quiénes somos, qué tenemos, qué hemos
perdido, y qué queremos. Es una construccion colectiva, donde la mayor ganancia
es la recuperacion y transmision de saberes sobre el territorio de una comunidad

»181

u organizacion De este modo, aparece como un conjunto de dibujos, signos y

179 . s . s . . . .
Formacién en gestion ambiental y cadenas productivas sostenibles. Herramienta de

trabajo en cartografia social. p. 2 [Documento en linea] Disponible desde internet en:
<http://docs.google.com/viewer?a=v&qg=cache:EzGVWC1cTyQJ:senatbintercultural.org/at
tachments/6 Guia cartografia social.pdf+cartografia+social&hl=es&pid=bl&srcid=ADGEE
SgohmqE8skJdH2HgdQcaDaGgEzpAOUuaON-fD9LbUD8PGUUR-wIVTKKVyzp -WZ-
FyhxONgm1GlaElZadLHQtzM3pzO4MkgLiDgSN7-

007BtXZucSC sTrfBpD3YytnnjJgNGZm&sig=AHIEtbRURN-9wGZBLAetlQbBaCxf5T7bGQ>
[Con acceso el 23/01/2011]

180 HERRERA, Juan. Op. cit., p. 3

181 CARVAIJAL, Juan. Modulo 0. Territorio y cartografia social. Popayan Asproyectos 2005. p. 7
[Documento en linea] Disponible desde internet en:
<http://docs.google.com/viewer?a=v&qg=cache:We4fUWO05kJYJ:www.amigonianos.org/m
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palabras escritas de muy variado aspecto. Siempre es el esquema de la realidad,
y su formaciéon obedece a numerosos acuerdos y convenciones que deben
conocerse para su correcta interpretacion. Los mapas disefiados dentro del marco
de la Cartografia social deben responder a una busqueda concreta y previamente
identificada por participantes y facilitadores, desde el proceso desarrollado y la
finalidad planteada.

En este sentido se podria decir que la técnica de Cartografia social es coherente
al tipo de investigacion (IAP), por cuanto que propende hacia la participacion de
todos hacia el reconocimiento de la realidad y busqueda de transformacion de la
misma, “la Investigacion Accion Participativa es una forma de acercarse a la
problematica social, diagnosticandola y buscando la manera de formular una
propuesta de cambio en la realidad social’’®. A este fin aporta Half (1981);

combinando la accién social y educativa con la accién:'®

- En la investigacion de la cartografia social, la comunidad es participe
de la investigacion
- La accidn significa que el conocimiento de una realidad permite actuar

sobre ella.

ediateca/documentos/docs/RutaPedagogicaAmigoniana/cartografia%2520como0%2520m
etodolog%25C3%25ACa/Modulo 0 Territorio.pdf+cartografia+social&hl=es&pid=bl&srci
d=ADGEESg|liPkKXXmWW6TKr03xtZSi qPlstXzMvyvdRc9obnjuST7ZyROWS8XUGoXscc5gXpzj
02Vx4c8DA8OSrDTIsGlylgPDbtJ6mG dAdKODmvVi-LW3sV5IcVz3Qb3f0j-
c0TVssUgx&sig=AHIEtbQfa4NdC6wAp3Q2mi1wU5gglRmkBpg> [Con acceso el
20/10/2010]

182 CARTOGRAFIA SOCIAL. p. 7 [Documento PDF] Disponible desde internet en:

http://juanherrera.files.wordpress.com/2008/01/cartografia-social.pdf [Con acceso el
28/11/2010]

183 CASTRO, Francia. 2010. Cartografia social, el mapa como instrumento y metodologia de la

planeacién  participativa. [pagina HTML] Disponible desde internet en:
<http://cartografiasocial2010.obolog.com/cartografia-social-mapa-instrumento-
metodologia-planeacion-988679> [Con acceso el 17/10/2010]
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- La participacibn se entiende como un proceso permanente de
construccion social alrededor de los conocimientos, experiencias y

propuestas de transformacion.

La metodologia parte del precedente, que todos tenemos un saber por compartir y
por aportar en los procesos de construccion social, de conocimiento en torno a las
realidades territoriales, espaciales o grupales; lo que puede generar procesos de
planeacién de un desarrollo humano y territorial, que permita la construccién de
condiciones encaminadas al bienestar de la comunidad, “tiene como centro las
personas que participan en el proceso metodologico, ellas construyen, recrean y
se apropian del conocimiento, induciendo asi a aproximaciones conceptuales y a
generar actitudes que llevan a re-pensar y a tener una practica o teniendo como

referencia un concepto o una teoria existente”.

En aras de la técnica y su metodologia, el deseo transformador de aquellas
realidades que lo requieran, la Cartografia Social constituye un reto abrazador, ya
que desde esta perspectiva, se camina en el proceso, creyendo en la posibilidad
de nuevos ambitos sociales, que se enriquezcan de las experiencias forjadas en

su interior, y generen dinamica de cambio continuo, cuando el momento lo exija.

La cartografia social parte de subjetividades individuales, las cuales responden a
los conocimientos existentes en las personas, que una vez aunado a las
subjetividades colectivas, a través de un proceso de dialogo y depuracién, lo va
haciendo objetivo, ya que “parte de reconocer en la investigacion que el
conocimiento es esencialmente un producto social y que se construye en un
proceso de relacion, convivencia e intercambio con los otros y de estos con la

naturaleza”'®*.

184 MORA, Mario. Levantamiento de cartografias sociales municipales. p.3 [Documento en

linea] Disponible desde internet en:
<http://www.scribd.com/doc/27679528/LEVANTAMIENTO-DE-CARTOGRAFIAS-
SOCIALES> [Con acceso el 19/10/2010]
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De este modo, el trabajo etnografico'® que permite desarrollar la cartografia
social, privilegia la cotidianidad como esencia vital que da significaciones al
habitar, por lo cual, carga de sentido y valor el espacio y las experiencias alli
suscitadas. Esta metodologia provoca espacios dialégicos, donde los
pensamientos, ideas, opiniones, son la manera inicial de representar el contexto
expresando con ello, la complejidad que lo conforma. Proponiendo abrir un
escenario que permita la construccion de conocimiento colectivo y participativo,

para posibilitar una accién transformadora de ese territorio.

En el contexto de esta investigacion, la pregunta orientadora es: ¢Cual es la
Cartografia Social de la Experiencia Religiosa en el ambiente virtual de
aprendizaje de la LCRV de la PUJ? Desde alli se ha emprendido un proceso de
participacion de experiencias dadas en los espacios virtuales, desde donde

emerge una lectura subyacente en torno a la experiencia religiosa.

Es asi como la Cartografia social se convierte en una alternativa representativa de
los espacios en los que nos movemos, una oportunidad para interiorizarlos vy
ejercer cambios en el mismo, desde posiciones claras, objetivas y claramente

participativas.

La cartografia social es una herramienta que facilita el manejo de la informacion
mediante el impacto visual, permite presentar la informaciéon de forma grafica y
devolverla a los participantes de la investigacion, asi como percibir como se estan
conformando las relaciones resultantes de los cambios del mundo actual y analizar

sus consecuencias para ser transformadas.

185 ’ . . s . P
La etnografia es un método de investigacidn que consiste en observar las practicas de los grupos humanos y

poder participar en ellas para poder contrastar lo que la gente dice y lo que hace. Es una de las ramas de la
Antropologia social o cultural que en un principio se utilizé para comunidades aborigenes, actualmente se aplica
también al estudio de las comunidades urbanas, enfermos mentales y, en general, a cualquier grupo que se
quiera conocer mejor. (Cfr. http://es.wikipedia.org/wiki/Etnograf%C3%ADa )
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Abre caminos desde la reflexidn compartida para consolidar lecturas y visiones
frente a un espacio y tiempos especificos, para generar complicidades frente a los
futuros posibles en donde cada uno tiene un papel por asumir. De este modo,
‘permite reafirmarnos en tanto nos ubicamos mas conscientemente en nuestro
papel en el mundo y al mismo tiempo nos permite reconocer a los otros que
construyen a nuestro lado pero no necesariamente juntos. Otorga sentido colectivo

»186

a cada acto individual Dicho de otra manera, entran en juego el aporte

individual y colectivo, mapeando la propia experiencia y la percepcion del mundo.

3.4.2.5 Instrumentos: Atlas Ti, Elluminate, Skype, Office

La técnica de la Cartografia Social, se aborda desde las herramientas tecnoldgicas
propias de la educacion virtual, dentro de las que se resalta el uso del Atlas ti,
Elluminate, Skype y Office. Cada una de ellas con un sentido y orientacion
determinado, lo que ha hecho posible la realizacidn procesual de esta

investigacion.

Como instrumento de analisis, se destaca la guia que orienta la recoleccién de
datos cartograficos disefiada en Microsoft Word. En el taller que orienta el
desarrollo de la Guia para la recoleccién de datos cartograficos, asi como la
sintesis y socializacion del proceso con la comunidad virtual. Con el fin de dar a
conocer los resultados finales a la muestra poblacional de la comunidad virtual de
aprendizaje de la LCRV, fue utilizado el Microsoft PowerPoint. Para la

sistematizacidn de los datos cartograficos se utilizé Microsoft Excel.

En la recoleccion de los datos cartograficos se empled: la Guia de registro de
Datos Cartograficos, lo cual facilité su proceso de lectura y posteriormente el

analisis de los mismos por parte del equipo investigador. (Tabla 4).

186 Ibid.
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El tratamiento de los datos cartograficos se realizé por medio de dos matrices: una
fue la recoleccion y codificacidon de los datos cartograficos, con su respectiva
convencion por colores, segun las categorias de analisis y su combinacion, la cual
favorecio la construccion colectiva de los mapas a través de Power Point. (Tabla
5); otra de la clasificacion e interpretacion de los datos cartograficos (Tabla 6), la
cual favorecio la sustentacion narrativa de la construccion colectiva de los mapas

a través del Atlas ti.

En la recoleccion de los datos conceptuales, segun las fuentes bibliograficas y
categorias planteadas, se utilizaron: dos formatos de fichas de registro conceptual:
una para citas directas/textuales (Tabla 2), otra para citas indirectas/contextuales
(Tabla 3), las cuales, se elaboraron para cada una de las categorias de analisis
propuestas. Estas fichas facilitaron un trabajo minucioso con las fuentes
bibliograficas y cibergraficas, que permitieron sustentar y argumentar la
investigacion en su aspecto tedrico, asi como el analisis exhaustivo de los textos

fuentes que ayudaron a la construccion del mismo.

Ante la necesidad de generar encuentros sincronicos, para la induccion del taller
de cartografia social, desarrollo de la guia de recoleccibn de datos y la
socializacion de los resultados, el espacio virtual donde se congrego la comunidad
virtual de aprendizaje, fue el aula Elluminate, que contando con los recursos
visuales y auditivos propios para la interaccion y visualizacion del desarrollo del
investigacion, facilitd los procesos respectivos planeados previamente por el
equipo investigador, en funcion de dar a conocer el proceso y favorecer la

interaccion con la comunidad participante.

De igual forma, el aula virtual Elluminate, hizo posible el desarrollo de la dinamica
interna de trabajo, facilitando los encuentros colaborativos del grupo, con el fin de
interactuar con base en el desarrollo del proceso investigativo y de dar continuidad
al mismo. Otro espacio virtual muy utilizado por el equipo investigativo, fue el

100



Skype, el cual hizo posible la mayor parte de encuentros colaborativos, asi como
las asesorias por parte del docente.

REFERENCIACION DE LA CARTOGRAFIA SOCIAL DE LA
EXPERIENCIA RELIGIOSA EN LOS ESPACIOS DE LA RED-
COMUNIDAD VIRTUAL DE APRENDIZAJE DE LA LCRV DE LA PUJ.

Figura 1

A partir del método hermenéutico teoldgico encontramos 3 elementos que hacen
posible a través de un proceso dialégico la referenciacion cartografica de la
realidad vivida al interior del Ambiente Virtual de Aprendizaje de la LCRV-PUJ
(Contexto), las experiencias humanas y religiosa concretas de quienes ocupan los
espacios virtuales (Texto), y del deseo liberador de la comunidad virtual de
promover un uso cada vez mas humanizanteen la ocupacién de los espacios
virtuales, a través de experiencias transformadoras de las realidades locales,

nacionales, globales y ciberespaciales (Pretexto).
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Identificacion de los espacios en la LCRV

Figura 2: Mapa 1

En el marco de nuestra investigacién, los espacios en los que navegan las
personas pertenecientes a la comunidad virtual de aprendizaje son parte
fundamental del Contexto de situacion: accién y transformacion en términos del P.
Parra. Asi, la “Cartografia Social”’® de los espacios virtuales sincrénicos y
asincréonicos se identifica por la ocupacion espacial de: skype, aula
virtual,elluminate, mensserger, correos electronicos, Plataforma Blackboard
Institucional y buscador Google; y el reconocimiento de los mismos en cuanto
hacen posible el desarrollo de encuentros humanos vy religiosos, referenciados por
la comunidad virtual en 313 experiencias.

187 Mapa No. 1, Investigacidn Cartografia Social de los Espacios Virtuales. Grupo 1.
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Tabla. Identificacion de los espacios virtuales

ESPACIOS VIRTUALES

CATEGORIA LUGARES PrRoPIOS DEL AVA LCRV LUGARES EXTERNOS AL AVA
Buscadores Altavista
Bing
Google
Correo Institucional Gmail
Electrénico Hotmail
Otros correo
Yahoo
OTROS Blogs
Programas
Redes sociales
Paginas o www.javeriana.edu.co Paginas de Informacion
Portales WEB

Plataforma y
recursos para la

Atico

Bibliotecas Digitales

s e Aulas Virtuales Otros AVA
transmision de
datos Bandeja de Mensajes
Biblios
Blackboard PUJ
Foros de Discusion
Otras herramientas Blackboard PUJ
Programas de Elluminate MSN
Transmision de
Video y Audio Skype
(Voz) Youtube

Asi, partiendo del contexto de los ambientes virtuales de aprendizaje utilizados por

la Licenciatura en Ciencias Religiosas Virtual, a partir de las herramientas que las

TIC’s ofrecen,

comunidades virtuales con todas las caracteristicas que las acreditan como tal.
Reconociendo que Dios se hace presente en el ciberespacio, de forma tan real y

profunda como lo puede ser en otro contexto.

la muestra poblacional

afirma

la posibilidad de conformar
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Esto implica la relacion constante con la realidad que rodea a cada persona,
desde el contexto particular que le circunda, el cual le habla de manera personal,
suscitando otro cumulo de experiencias, las cuales en el ambito de lo académico-
virtual, son socializadas, relacionadas y aplicadas desde las distintas
metodologias desarrolladas en los aprendizajes impulsados en los AVA, para

luego ser aplicadas en los contextos particulares.

Por ello, se entiende, que el AVA — LCRV forma parte del Ciberespacio, entendido
por Levi como: "el conjunto de técnicas, de maneras de hacer, de maneras de ser,
de valores, de representaciones que estan relacionadas con la extension del
Ciberespacio”®; en cuanto la existencia y operatividad de los procesos de
ensefianza-aprendizaje dados al interior de la licenciatura, estan mediados por un

ambiente virtual concreto, dispuesto por la Pontificia Universidad Javeriana.

A estos AVA corresponden: la pagina de la Universidad, el correo electronico, la
plataforma Blackboard y los espacios y herramientas tecnologicas contenidas en
la misma; convirtiéndose en punto de encuentro tanto sincrénico como asincrénico
de toda la comunidad (Directivos, Administrativos, Docentes y Estudiantes),

haciendo posible las experiencias intersubjetivas en este contexto.

Favoreciendo asi, el objetivo de la educacion virtual en la licenciatura que:
“...acorde con las politicas de la universidad Javeriana, por medio de las funciones
universitarias de investigacion, docencia y proyeccion social, pretende formar
personas de manera integral para una trasformacién y humanizacion en la
maduracion de la fe como opcion vital, libre, responsable y comprometida con la
construccion de ciudadanias locales, en atencidén al interés institucional por el

servicio a la sociedad”'®.

188 LEVY, Pierre.” Ciberespai i cibercultura” Op. cit.

189 PUJ. Acuerdo No. 461 (Plan de Desarrollo Tecnologia) El consejo directivo de la Pontificia

Universidad Javeriana. Bogotd D.C: PUJ, 8 Agosto de 2007. p. 2
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Ocupacion de los espacios en la LCRV

Figura 2. Mapa 2 Apropiacion de los espacios en la LCRV

COMUNIC. Y
ENCUENTRO

Lineas de relacion

Comunicacion fluida

—
— Potenciar comunicacion
& Centralizacion del poder en
CONSTRUCQION APRENDIZAIE COMPARTIR COMUNICACION | COMUN. ASNC. COMUNICAC'ON Iz comunicacion
DELCTO COLABORATIVO | INFORMACION ACADEMICA m ACADE™ CA ——fp  COmMunicacion de conflicto
INTERPERSONAL
— Comunicacion indiferente

Como puede constatarse, para la comunidad virtual de la LCRV el internet, es el
medio de acceso al mundo virtual, por el cual se abren espacios de investigacion,

y se conforman espacios reales de aprendizaje: “El Internet tiene el potencial de
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difundir y expandir el Aprendizaje a distancia como nunca antes, principalmente

debido a sus distintas caracteristicas y propiedades”®.

Dando lugar al analisis de los diversos comportamientos en este mundo virtual,
observamos en el Mapa que los espacios virtuales permiten interaccion,
comunicacién, asi como encuentros sincrénicos y asincrénicos, con una alta
fluidez en el desarrollo de la comunicacion (linea verde). Entendiendo por
encuentro sincronico, aquél en el que, “él que transmite y él que recibe operan en

»191

el mismo marco temporal”™". En la muestra poblacional la interaccion al mismo

momento o tiempose da primordialmente a través de Skype y Elluminate.

El Skype, fue calificado como el lugar mas utilizado, puesto que hace posible el
aprendizaje colaborativo y las experiencias de encuentro sincronico; es el principal
medio a través del cual, la comunidad virtual hace posible la comunicacion,
fortalece los lazos de amistad, el dialogo, la escucha, construye la amistad,
vivencia el intercambio de experiencias y establece tiempos de dialogo en torno a

experiencias trascendentes significativas.

‘Es el espacio mas usado para establecer comunicacion con los
companeros de estudio, se realizan los trabajos colaborativos y
encuentros de dialogo o ayudas académicas. De igual manera, permite
la transferencia de archivos, que en determinada conversacion sea
necesario compartir. Es un buen software que dentro del clima
educativo y comunicativo, es muy utilizado por todos, viabiliza la

comunicacion y reduce distancias y costo de redes”.’*?

150 Ibid.

191 TIFFIN, Jhon. RAJASINGHAM, Lalita. Op. cit., p. 140

Perfil estudiante. Andlisis de datos narrativos en el Atlas ti.
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Elluminate, es el espacio sincronico a través del cual se convoca a toda la
comunidad virtual con fines determinados como el encuentro en torno a los
aprendizajes, o para las relaciones intersubjetivas de las personas pertenecientes
a la misma. En la mayor parte de los casos, los fines son académicos, donde el
desarrollo de los aprendizajes son favorecidos a través de las herramientas que
dispone este espacio virtual (Tablero virtual, chat, transmision de audio y video) a
través de las cuales, los miembros de la comunidad virtual, pueden asumir un rol
activo, en la construccion de saberes, y en el intercambio activo de experiencias

de vida en torno a los aprendizajes.

Es considerado como: “espacio de interaccion y aprendizaje con los
estudiantes™®, “Es utilizado a fin de realizar encuentros académicos con docentes
y estudiantes de las asignaturas. De igual manera, es una herramienta valiosa
para compartir tablero y hacer visible lo que expresamos. Es muy util para los
encuentros de equipo, lo que favorece y agiliza el desarrollo de las actividades

para las que se convoca un grupo”'*.

De igual forma, aunque menos frecuentado, el Messenger hace posible el
encuentro e intercambio de experiencias, donde lo académico como lo
intersubjetivo genera el deseo de comunicacion y desarrollo de aprendizajes. “Al
igual que el skype, favorece la interaccion entre los estudiantes y docentes, y

favorece el trabajo académico”*°.

Es importante reconocer en estos espacios, la importancia del encuentro, que no
s6lo admite la realidad de las personas que intervienen directamente, sino que de

manera implicita, tiene en cuenta otros circulos sociales, hasta poder llegar a la

Perfil docente. Analisis de datos.

Perfil estudiante. Andlisis de datos.

Perfil estudiante. Andlisis de datos.
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realidad global de nuestro mundo, pues cuando las experiencias son compartidas,
sea en torno a los aprendizajes o a la vida, el contexto local y global sale a
colacion en el intercambio de ideas y transmision de experiencias, en las que
pueden referirse al ambito de trabajo, de la familia, al sector de vivienda, a los
aspectos sociales, politicos, a los acontecimientos mundiales y el académico del

contexto virtual, el cual es el mas mencionado.

Esto hace entender, que ninguna realidad esta desconectada de la otra, antes
bien, el mundo de lo social y lo virtual se entrelazan para ofrecer un conocimiento
y concientizacion de las realidades que en su interior emergen y de las cuales
cada persona es responsable por su manera de intervenir, sea activa o pasiva, por
la escucha y el aporte, el silencio o la palabra oportuna. Asi, nos damos cuenta
que el contexto de los ambientes virtuales de aprendizaje esta conectado al

contexto social y operante en el cual interviene cada persona.

En los AVA, también se da el encuentro asincronico, en el cual, se interactua,
comunica o encuentra, en momentos distintos por parte de sus participantes
(correo electronico, foros, blogs, entre otros). “Se puede acceder desde cualquier
parte del mundo, por tanto, no es presencial, sino representacional, sincronico,
asincronico y multicronico, con una medida de tiempo inmediata. No se basa en
recintos espaciales con formas especificas, sino que depende de redes
electronicas cuyos nodos de interaccion pueden estar diseminados por distintos

paise™®.

El Correos Electronico juega un papel determinante en el ejercicio de ensefianza y
aprendizaje virtual, tanto directivos, administrativos, docentes y estudiantes, hacen

uso frecuente del mismo, desde diversos intereses educativos y comunicativos y

Perfil Docente. Analisis de Datos.
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donde la palabra escrita pone de manifiesto, otra forma de presencia tan real y

efectiva como la palabra pronunciada.

“Es el punto de informacion para la comunicacion de los estudiantes
con los docentes y viceversa; ademas, es el punto de informacion y
comunicacion con las personas del area administrativa como nuestro
coordinador, profesor, la Secretaria de la facultad, el Monitor de la
LCRV; igualmente, las comunicaciones que vienen de nuestros
Directivos, como la informacion de interés general de la comunidad
Universitaria en el desarrollo de las programaciones culturales y

sociales que se celebran”’.

A través del mismo, son intercambiados conocimientos y material de estudio,
experiencias tanto personales como colectivas o sociales, inquietudes, noticias,
eventos, etc. Los espacios de correo son el correspondiente institucional (PUJ) y
alternativos como Hotmail, Yahoo y Gmail.

La investigacion evidencia al correo Institucional como espacio de comunicacion
fluida con relacion a experiencias y desarrollo de aprendizajes, en el desarrollo
concreto de: aprendizaje colaborativo, compartir informacién, construccion del

conocimiento, experiencia religiosa y comunicacion.

Por otro lado, la plataforma Blackboard, es un espacio virtual que congrega en
torno al desarrollo de distintos saberes, desde las metodologias que desean
aplicar cada uno de los docentes, es el espacio renovador frente a conceptos
adquiridos, los cuales se muestran dinamicos ya que no es posible hablar de un
conocimiento totalitario, pues en la medida de lo posible, se ofrece una mirada
holistica y abarcante de las distintas realidades que se quieren abordar.

Perfil estudiante. Andlisis de datos.
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Hablamos entonces de experiencias con fluidez (linea verde) en la comunicacion y
encuentro, ya que es el espacio que congrega a toda la comunidad virtual en
orden al desarrollo de las funciones concretas, sea desde el rol docente,

estudiante, administrativo o directivo.

Otros lugares concurridos son los clasificados como “buscadores” que conducen a
las webs o portales donde se puede acceder a la informacién. En este sentido, se
manifestd una comunicacion fluida (linea verde) desde la comunidad virtual hacia
la investigacion y el desarrollo de aprendizaje autonomo mediado por los
buscadores, dando a conocer la inquietud por desarrollar aprendizajes desde la
busqueda de raices, dado por la investigacion, lo que favorece positivamente el
desarrollo de aprendizajes autbnomos en orden al acercamiento de conocimientos

basados en intereses y necesidades de profundizacion.

‘Las nuevas tecnologias estan transformando la relacion existente entre el
conocimiento y los procesos de aprendizaje. De hoy en adelante, el estudiante
aprendera mas y mas por si mismo, mediante procesos de intercambio a través

de las redes”'®,

“En la Web encuentro la puerta de entrada a un cumulo de
informacion. Me familiarizo con buscadores como Google, donde solo digitar
palabras claves, determina el tipo de sus busquedas y asi mismo, la informacion

que quiero leer e integrar para el proceso académico a desarrollar”™®.

La investigacion con sentido critico y renovador es determinante ya que es preciso
discernir y elegir entre la amplia gama de materiales ofrecidos en la red. De igual
forma, existen espacios socializadores de conocimiento, que en contexto virtual
resultan de gran importancia, ya que la construccidén del conocimiento a través de
la socializacion en espacios como las redes sociales favorece el desarrollo del

conocimiento, permitiendo otra forma de interaccion con un espacio abierto y

198 BLANC, Georges. Op. cit.

Perfil Estudiante. Analisis de Datos. Pregunta 4. Atlas Ti, Cédigo: Aprendizaje Colaborativo.
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asincronico, a través del cual, se ofrecen elementos significativos para la reflexion

y accion.

Figura 3. Mapa 3, dificultades en la apropiacion de los espacios en la LCRV
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Los espacios que deben potencializar la comunicacién son: los foros de discusién,
elluminate, correo institucional, correo alternativo y bibliotecas virtuales; los que
deben descentralizar la comunicacion son: Pagina www.javeriana.edu.co,

Plataforma blackboard, wikipedia y Paginas web de redes sociales.

El Correo Electronico como el lugar de dialogo asincronico mas usado por los
integrantes del AVA — LCVR, muestra en las relaciones establecidas, deseo de
mejorar o potenciar el aprendizaje autbnomo y la comunicacién académica

(Lineas rojas), hacia el fortalecimiento del desarrollo del conocimiento como de la
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comunicacioén que puede emerger alrededor del mismo. Ya que en este espacio la
comunicacién se manifiesta como poco fluida y actuando mas como un canal o
via de autoridad (relacion vertical) que de otro tipo de experiencias, como serian

amistad o comunicacién y encuentro personal (relacién horizontal)*®.

En el mapa se puede observar que no son los espacios de la Plataforma
Blackboard, los mas utilizados, sino los espacios virtuales generados desde las
redes sociales (Skype, Messenger). En ellos, se construyen vinculos efectivos-
afectivos para el desarrollo, tanto de su experiencia de aprendizaje como para el

desarrollo de sus experiencias humanas y religiosas.

El uso del espacio de “Skype” para la interaccion, supera en una proporcion de la
tercera parte al uso que le dan a su par “Elluminate”. También es importante
resaltar la poca presencia de los Administrativos en la ocupacion o habitacién del

Skype y el bajo uso por parte de los Docentes:

“Lo que mas me ha llamado la atencion del trabajo de acompariamiento
virtual es que entre los estudiantes han creado verdadera comunidad
virtual de aprendizaje, de red social y de amistad, algo que no hemos
logrado los docente a traves de las herramientas tecnologicas. Pienso
que para lograr la comunidad ellos han fortalecido los valores de la
confianza, la transparencia, la honestidad con la realidad, la sencillez.

Particularmente el reconocer sus limitaciones y falencias™®’.

Por su parte, los estudiantes gustarian mas de estos encuentros sincrénicos
desde los lugares virtuales de interaccion por video y audio:“Me gustaria que

todas las materias, contaran con encuentros sincronicos para, no soélo exponer los

Mapa No. 1, Investigacion Cartografia Social de los Espacios Virtuales. Grupo 1.

1 Perfil Docente. Analisis de Datos.
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trabajos y reflexiones personales; sino también, para aclarar dudas, ejemplificar e

ilustrar de una manera mas especifica algunos temas de sumo interés.”*

En muchos de los casos, el Skype ‘tiene un desarrollo académico frente a la

203 de los estudiantes, “el intercambio de

preparacion de material y trabajo
material académico, aclaracion de dudas en ayuda conjunta con los
estudiantes™. Permite la comunicacién de los estudiantes con los docentes en
funcién de un mejor desarrollo de los aprendizajes propuestos y a desarrollar en la
asignatura, de igual modo, hace posible la realizacibn de asesorias y
comunicacion en torno a tematicas determinadas. Asi, “lo virtual, pasa de ser
simulacién a convertirse en un espacio social donde se van gestando nuevas

formas de sery de relacionarse”®®.

Como puede verse, la utilizacion de los espacios virtuales, se da conforme al
interés y necesidad de los integrantes de la comunidad virtual de aprendizaje,
Esto no impide que, buscando un aprendizaje significativo en la comunidad de la
LCRV, la PUJ ponga a disposicion de los estudiantes un ambiente virtual propicio
para la interaccion en torno al conocimiento e informacion haciendo posible el

encuentro.

“En este sentido, los ambientes virtuales de aprendizaje se configuran
en lugar de encuentro para el aprendizaje autbnomo y colaborativo
propio de la inteligencia colectiva, con el fin de socializar y democratizar
dicho saber en el mundo de hoy por medio de las redes

202 Perfil Estudiante. Analisis de Datos. Pregunta 4. Atlas Ti, Codigo: Aprendizaje Significativo.

203 Perfil Estudiante. Analisis de Datos. Pregunta 1. Atlas Ti, Cédigo: Comunicacidn Sincronica.

204 Ibid.

205 GOMEZ, Edgar. Op. cit., p. 46-64
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virtuales.”?®Donde “al interior de cada proceso, el estudiante se hace
cada vez mas consciente de su propia responsabilidad en funcién a su
aprendizaje; dicho de otro modo, la auto-disciplina y el auto-aprendizaje
determina la calidad de su estudio, como de cuanto puede aportar al
interior de los diferentes cursos, la licenciatura y  su contexto

personal™®®’

Figura 4. Mapa 4 Practicas alternativas en la ocupacién de los espacios en la
LCRV

APRENDIZAE COMUNICACION | CONSTRUCCION DEL | APPRENDIZAJE | COMUNICACION | EXPERIENCIA | INVESTIGACION |
£ Y
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DIALOGO PERSONAL
ASESORIA

ACADEWICA
TRAB.
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NO REFIERE |
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Lineas de relacion

g Comunicacion fluida

Potenciar comunicacion

___________________________________ _’
& Centralizacion del poder en
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DELCTO COLABORATIVO | INFORMACION | AUTONOMO ACADEMICA m ACADEM CA —  Comunicacion de conflicto
INTERPERSONAL

— Comunicacion indiferente

El contexto ciberespacial,al cual se accede a través de Internet, es determinante

en los diferentes campos de los contextos locales y globales, especialmente en el

206 . . . . .. . .
Las Tecnologias de la informacion y la comunicacién (TICs) en el horizonte de la cibercultura ante el

reto de la Formacion Integral en la Pontifica Universidad Javeriana (PUJ) Op. cit.

Perfil Docente. Analisis de Datos, Pregunta 4. Atlas Ti, Cédigo: Aprendizaje Significativo.
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campo educativo. Ya que “dos grandes fuerzas impulsoras del cambio convergen
en la movilizacidon que se esta desarrollando en las organizaciones dentro de una
nueva economia digital y del conocimiento: Mercado (Competencia) y Tecnologias

de Informacion” 2%,

Ante el gran desafio de concebir una nueva pedagogia apoyada en los medios
tecnologicos y la capacidad de trascendencia en aras al desarrollo de un
conocimiento que responda a la realidad, como necesidad del contexto local y
global, la educacion virtual tiene hoy mucho por decirnos ya que abre
posibilidades de acercamiento a través de “un entorno dinamico, con
determinadas condiciones fisicas y temporales, que posibilitan y favorecen el

aprendizaje”®®

, que es lo que llamamos Ambiente Virtual de Aprendizaje (AVA).

Asi pues, el Internet juega un papel determinante, ya que se muestra como
recurso abierto y globalizante frente a la evoluciéon en la forma de utilizar el
conocimiento e informacion en miras al desarrollo del potencial humano para una
funcion social. En el caso concreto de la LCRV, el actuar de sus integrantes
abarco escenarios y espacios de la virtualidad fuera de los planteados por la
Universidad y aun inoperantes en la misma, caso concreto, espacios como los

llamados “Redes Sociales” (por ejemplo Facebook).

Es prominente el desbordamiento, ya que en total son mas los espacios fuera de
lo planteado por la Universidad, los que se encuentran habitados por la
comunidad de la licenciatura. Y mejor aun, se plantean nuevos usos de estos en
relacion a la forma como se utilizan normalmente. Por ejemplo, es mayor la
utilizacién del espacio Skype en relacion a su par desde los espacios ofrecidos por

la Universidad el cual seria Elluminate (Ver Mapa No. 4). Son mas abundantes las

208 BURGOS A. José. Op. cit.

209 OSPINA P, Diana. Op. cit.
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experiencias que se desprenden del Skype y con una fluidez absoluta expresado
en las lineas verdes. Esto, pues, se interpreta que a mayor experiencias, mayor
ocupacion del espacio y a mayor numero de lineas verdes desde el espacio hacia
las experiencias, mayor profundidad y continuidad en la experiencia vivida por los
participantes. Se puede afirmar, que esta situacidn alterna se da motivada por el
mismo ser social del ser humano, el cual siempre esta buscando nuevas formas
de interaccion, y que tendran relevancia si le permiten expresarse desde su

humanidad total.

En ese sentido, Skype deja que cada persona tenga una cuenta, pueda tener
libertad de aceptar o no a otros, libertad de expresar sus pensamientos por medio
del mensaje o saludo inicial, cargar una imagen que aparecera en las ventanas
del Skype de sus contactos, hablar con una persona o hablar con varias a la vez,
hablar separadamente con varias personas; estas son algunas de las muchas
practicas, que resaltan la individualidad y la libertad de las personas que
interactuan. A su vez, Skype tiene mas flexibilidad de uso, ya que puede ser
utilizado desde un teléfono movil inteligente (Smartphone) accesando de una
forma directa e inmediata, caso contrario al Elluminate de la Universidad que
necesita primero ingreso a la plataforma y tener una sesién habilitada.

Del mismo modo, la ocupacién alternativa suscita motivaciones nuevas para la
ocupacion de los espacios. El Mapa 4 nos muestra que son mas las experiencias
humanas en torno al aprendizaje el que promueve el uso de los mismos, ya que
contando con diversos espacios y recursos virtuales, interpela a la comunidad
virtual hacia un desarrollo comprometido y coherente con sus multiples contextos
a partir de la apropiacion e interaccién con los diferentes espacios virtuales. Asi, el
aprendizaje resignifica los espacios. Ya no solo seran espacios sociales sino
espacios educacionales y gestores de conocimiento.
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En consecuencia, se considera que el nivel de formacién no proviene de la
cantidad de lo que el estudiante sea capaz de recopilar, sino de la calidad de lo

que procesa y del mismo modo de hacerlo™'%( 211y

Aprendizaje Auto-dirigido
Asumiendo que “en el proceso de formacionse descubre una mayor necesidad y
sed de conocimiento, de profundizar, analizar y aprovechar las posibilidades, lo
queayuda a buscar e investigar, valorando todas las oportunidades de encuentros,
bibliografias, charlas y lecturas recomendadas, aprendiendo a leer la vida
cotidiana y lo que sucede alrededor...”?’”? Por ello, sumado al motor del
aprendizaje, la autonomia impulsa al desbordamiento sefialado, ya que los
participantes del AVA no se limitan a los recursos o fuentes de informacion desde
la Plataforma, antes bien, ocupan espacios conocidos como “buscadores” en su
deseo de obtener la informacion requerida (investigacion para aprender

autonomamente).

De este modo, el uso de los recursos virtuales son la oportunidad para la
formacion en investigacion desde las realidades que acontecen en el mundo y en
las cuales se puede intervenir de manera significativa, “La sociedad de la
informacion debe convertirse en la sociedad del aprendizaje permanente, lo que
significa que las fuentes de la educacion y la formacion deben extenderse fuera de
las Instituciones educativas tradicionales hacia el hogar, la comunidad, las

1213

empresas Y las colectividades sociales

Es importante entonces recordar que el aprendizaje colaborativo es el motor
central donde se sustentan las comunidades de aprendizaje y la sociedad del

210 RUE, Joan. Op. cit., p. 111

21 BURGOS A. José. Op. cit.

212 Perfil Estudiante. Analisis de Datos, Pregunta 4. Atlas Ti, Cédigo: Aprendizaje Significativo.

213 Ibid.
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conocimiento. Esta dinamica de aprendizaje, parte del hecho que el estudiante
trae consigo una serie de conocimientos sobre los cuales construye. Esto es lo
que se conoce como la teoria del constructivismo de Jean Piaget. El aprendizaje
colaborativo sefala la interdependencia entre los miembros de la comunidad, que
significa la capacidad de aprender del otro/a y de confiar que es capaz de hacer
un buen trabajo que aportara al crecimiento del grupo. Asi, “familiarizados con
estos recursos, tenemos un facil manejo de las aulas virtuales, acceso a los
cursos inscritos, participacion activa en los foros de discusion, confrontacioncon
los nuevos saberes que generan nuevas reflexiones de vida, en torno a lo

practico y real del propio contexto™™.

Esto evidencia claramente que el cambio histérico en que nos movemos, ademas
de tener ventajas, como lo es el tener acceso a la informacion de forma abierta e
ilimitada, también exige competencias especificas a las/los estudiantes virtuales,
como el manejar de forma eficaz las herramientas virtuales. “La sociedad esta
cambiando y junto con ella las nuevas generaciones; el uso de la tecnologia es
imperativo™'®. Asi, el intercambio de conocimientos se da en espacios virtuales
como: MSN, Skype, Correos Alternativos, Buzon de Mensajes, Foros de Discusion
y Elluminate. (Ver Mapa 4). Asi lo expresa un estudiante:

‘Las nuevas tecnologias de la informacion estan transformando la
sociedad y los procesos educativos. Es por eso hoy es mas comun
hablar de virtualidad dentro del contexto educativo universitario, ya que
antes nos encontfrabamos habituados al aula de clase fisica,
companeros de estudio presenciales y un ambiente forjado para dicho
aprendizaje. Todo pareciera cambiar en un abrir y cerrar de 0jos,
cuando de repente la comunicacion escrita se daba sobre papel; ahora
la digitalizacion de la informacion ofrece nuevas posibilidades de

Perfil Estudiante. Analisis de Datos, Pregunta 4. Atlas Ti, Cédigo: Comunidad Virtual.

215 CARDONA, Guillermo. Op. cit.
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acceso, no solo a lo que personalmente nos pertenece, sino también a
lo que todos compartimos en un espacio comun, llamado la virtualidad.
En el ambiente virtual educativo, el campus universitario, no son
espacios fisicos, son las aulas virtuales a cuyo espacio se accede,

conectandonos a una red educativa telematica.”?"®

A este nivel, los docentes hablan de los retos que han enfrentado al incorporar en
la educacion las herramientas tecnologicas, que por un lado no les ha sido facil,
les ha exigido un nuevo método de ensefianza y por ende un nuevo aprendizaje,
pero por otro lado, han facilitado su labor educativa y ayudado a trasmitir mejor la

informacion.

Lineamientos axiolégicos emergentes de las practicas alternativas en
la ocupaciéon de los espacios en la LCRV

¢ Qué tan humana puede ser la experiencia vivida por una persona a lo largo de
cursar al menos cinco (5) afos de su vida en el desarrollo de una carrera?, o,
¢ Qué tan real es la posibilidad de experimentar a "Dios" o lo "numinoso" por
medio de una mediacion virtual? A estos y otros interrogantes se ha venido
respondiendo en esta investigacion al evidenciar en la cartografia social que el ser
humano existe en la magnitud de sus experiencias contextualizadas en la forma

de ocupar un espacio, en este caso un espacio virtual.

No obstante, es propio del ser humano el transponer el valor de si mismo, de sus
experiencias y de su propia dignidad a los medios y espacios de y desde donde
las suscita: “La esclavitud a las técnicas desarrollistas y a la civilizacion de la
maquina es hoy uno de los elementos masdramaticos de los que tiene que ser

liberado el hombre historico y allii precisamente, en las sociedades y

Perfil Estudiante. Analisis de Datos, Pregunta 4. Atlas Ti, Codigo: Virtualidad_realidad.
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conglomerados en los que la técnica y la civilizacion de la maquina mas corroen el

corazon del hombre™?’ .

Asi, el pretexto que nos interpela, es el rescatar la humanidad de los sujetos que
ocupan los nuevos multicontextos virtuales, y reconocer desde la axiologia
manifiesta en sus experiencias, si las mismas favorecen al ser humano o, por el

contrario, son instrumento para la opresion de los mismos o para su degradacion.

Los sistemas de poder son principalmente concéntricos, buscan agrupar a todos en
un centro, en ese sentido, las instituciones educativas han buscado desarrollar un
‘campus universitario”, pretendiendo que sus sedes y sus espacios fisicos sean su
epicentro. Acceder a los mismos implica ser parte de los centros de poder
socialmente conocidos: informacioén, conocimiento y dinero, convirtiendo los
‘campus universitarios” en lugares privilegiados para el conocimiento de unos

pocos privilegiados.

Por ello, los escenarios virtuales pueden ser entendidos como espacios de
liberacion del centralismo, en cuanto ofrecen opciones de inclusion socio cultural
a los seres humanos que los ocupan. Por ejemplo, personas que por Sus
obligaciones familiares, edad, condiciones fisicas (discapacitados), les implica
una mayor dificultad para su movilizacion, o personas para los cuales los costos
econdmicos se duplicarian por cambiar su lugar de vivienda para “venir a

estudiar a la ciudad”, entre muchas otras realidades de vida.

De esta manera, es importante que, la educacion ofrecida esté regulada bajo los
mismos estandares de calidad y rigor de la educacion presencial. Ya que,

favorecer a los “excluidos” puede estar desligado de la ética universal humana, si

2 PARRA. Alberto. Op. cit., p. 169
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esta vehiculada por una ilegitima motivacion: educacion virtual es educacion para

personas de categoria inferior, “los pobres y sus pobrezas”.218

Otro aspecto importante a considerar, es que, aun cuando el internet facilita el
acceso a la educacion desde diversos puntos del mundo, también es cierto que
no toda la poblacion tiene acceso a este medio, por lo que las Instituciones
educativas deberan dar un paso mas creando aulas equipadas en lugares
alejados a sus campus, a las que pueda acceder la poblacién mas desfavorecida.

En otro aspecto, a pesar que la plataforma es un espacio abierto a toda la
comunidad virtual, son estudiantes y docentes, los que mas interactuan a través de
ella, planteando como reto y tarea de la ensefianza-aprendizaje el desarrollo de
pedagogias que respondan a la interaccion amplia que supere a una mera
utilizaciéon de los recursos tecnoldgicos. “La relacion profesor-estudiante no se
puede reducir a una utilizacidn mecanica de las herramientas de interaccion, sino
que debe considerarse el caracter de dialogo intersubjetivo, en términos de un
dialogo sujeto-sujeto, los aportes de ambas partes son importantes para la

construccion del saber’?'°.

Esta es la razén por la cual, el dialogo y la correcta comunicacion, son tan
importantes, bien sea de forma escrita u oral. Se requiere que tanto el dialogo
como la comunicacion, sean abiertos y propendan en el compartir con otros,
teniendo en cuenta que, como en todas las relaciones humanas los conflictos se
presentan, y con ellos el deseo y la necesidad de su resolucion. “En este sentido,
las relaciones interpersonales y la construccién de comunidad de fe en los AVA,
atraviesa por las mismas dificultades que en los ambientes presenciales, por tal

218 PARRA. Alberto. Op. Cit. p. 187

Las Tecnologias de la informacion y la comunicacion (TICs) en el horizonte de la cibercultura ante el reto de
la Formacion Integral en la Pontifica Universidad Javeriana (PUJ). Op. Cit.
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razon, ahi sigue a prueba nuestra fe, en cuanto debemos construir el Reino de

Dios, incluso en los AVA"?%°

Sin embargo, la comunicacion, razon de ser de la Internet, se puede reducir a la
interaccidon del ser humano exclusivamente en los AVA, por lo que hay que tener
en cuenta que el ser humano no se agota en ellos, sino que debe mantener su
interaccidn con los contextos presenciales para no quedar en el encierro y

sustraccion de su ser holistico.

El docente o tutor de en los AVA, debera asumir la “comprension de la practica
docente en cuanto dimensién social de la formacién humana”.?*' Por ello, no se
trata de colgar solo unos documentos, generar unos foros, enviar cierta cibergrafia,
escribir algunos modulos o recibir algunos escritos o trabajos.La opresion también
se manifiesta en el silencio y la interaccion es mas que el simple hecho de calificar.
"Es por eso por lo que transformar la experiencia educativa en puro adiestramiento
técnico es depreciar lo que hay de fundamentalmente humano en el ejercicio
educativo: su caracter formador. Si se respeta la naturaleza del ser humano, la
ensefanza de los contenidos no puede darse alejada de la formacién moral del

educando. Educar es, sustantivamente, formar"?%2.

De igual modo, hay que preguntar hasta qué punto se reducen las experiencias
humanas al aprendizaje de contenidos académicos dejando por fuera las multiples
experiencias que puede generar un ser humano; pues de algun modo, los
participantes se adentran tanto en los espacios virtuales que terminan siendo
prisioneros en el marco de su experiencia de aprendizaje y no comparten nada mas

que no tengan que ver con el mismo.

Perfil Docente; Analisis de Datos, Pregunta 4. Atlas Ti, Cédigo: Comunidad Virtual.

22 FREIRE. Paulo. Pedagogia de la Autonomia. Brasil: Paz y Tierra 2004. P. 4.

222 Ibid. p. 20
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Y aunque sea dificil encontrar expresiones desde la virtualidad como “salir a
rumbear”, “tomar café”, “ir al cine”, o diversas experiencias que no tengan nada que
ver con la academia o el conocimiento, si se evidencia en los estudiantes la
necesidad e iniciativa de crear vinculos filiales y fraternos en la ocupacion de los
AVA.

Identificacion de las experiencias humanas y religiosas en
los espacios en la LCRV

Figura 5. Mapa 2 Experiencia Religiosa®
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Mapa No. 2, Investigacion Cartografia Social de la Experiencia Religiosa. Grupo 1.
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En el contexto propio del ambiente virtual de Aprendizaje de la LCRV, se advierte
un cumulo de experiencias que dan sentido a los vinculos que se establecen entre
las personas que conforman la comunidad virtual de aprendizaje. Estas permiten
reconocer el ser religioso en cada cual, que se proyecta en las diversas
experiencias de encuentro, recordando la importancia de su existencia en
relacion con un ser trascendente y con sus semejantes. Por ello, como escenario
de accion donde las experiencias humanas y religiosas son posibles, el
ciberespacio no es la excepcion, ya que la persona como ser espiritual lleva su
esencia a todo lugar donde habita. De esta manera, se hara lectura de las
experiencias surgidas en la Comunidad Virtual, que se entenderan aqui como “el
texto de la revelacion de Dios”,para asi, identificar la experiencia religiosa “ad

intro” de la Licenciatura.

Partiendo de la dinamica interpretativa del método hermenéutico, se comprende
en el texto de las experiencias, la ocasidn oportuna para generar un “proceso de
interrogacion y comprension de las mismas en el horizonte de la revelacion y la
salvacion”®*; es la comunidad virtual de aprendizaje, la autora del texto de
experiencia tanto humana como religiosa, “reflejando la conciencia comunitaria y
eclesial, su conciencia dogmatica acerca de Dios, de su gracia, de su salvacion,

de su revelaciéon™?°.

Por tanto, leer este texto es aproximarse al testimonio vivo y compartido que surge
de una interaccién constante cargada de significacion, donde los espacios
virtuales son escenarios de encuentro entre las personas que lo habitan. Esto
permite una reflexion que conduce la mirada desde una posicién interna y externa

de lo que se es, para conducir paulatinamente las acciones frente al nuevo ser,

224 PARRA, Alberto. Op. cit., p. 229

225 Ibid., p. 230
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hacer y estar en relacién con un ser trascendente y con los demas, “La teologia al
partir siempre de estas praxis historicas, instaura la reflexion creyente sobre esas
mismas praxis y sobre el acopio de sus manifestaciones: signos, simbolos,
monumentos historicos y de tradicion, situaciones sociales, coyunturas historicas,

grandezas y miserias del derrotero humano™?°.

Esto responde a la busqueda de sentido que todo ser humano emprende en su
vida, ya que es parte de su necesidad frente al deseo de trascender su misma
existencia desde aquello que brota en su interior: “Cada etapa de la vida del
hombre ofrece sus propias oportunidades de llegar a una experiencia profunda.
Las situaciones limites son diversas en cada persona. Consecuentemente es
diferente también segun personas y edades, el acceso a la experiencia

religiosa”?’

, éstas corresponden a “a busqueda constante de respuestas en su
Jpor qué? ;Para qué? y ;qué mas sigue?, esta inquietud permanente sobre la
identidad y sobre la profundizacion es lo que abre paso a la experiencia

Religiosa™®.

Teniendo en cuenta la realidad espacio-temporal, se reconoce la intervencion de
Dios desde el acontecimiento cotidiano de sus vidas, es decir, desde “el diario de
sus actividades y de sus acciones, van descubriendo que existe una dimension de
Su ser que va mas alla de las simples cosas que lo rodean y que las perciben con
sus cinco sentidos. Ese ir mas allé se llama trascendencia®®. No obstante, su ser
religioso no se separa de su experiencia de vida como dos mundos opuestos o
separados, antes bien, actua desde su totalidad y como sujeto aborda a los

mismos en su unicidad.

226 Ibid., p. 282-283

227 HUNGS, Franz. Op. cit., p. 83

228 Perfil Docente. Andlisis de Datos, Pregunta 3. Atlas Ti.

229 Ibid.
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Como ha sido notorio en esta investigacion, en orden a las experiencias tanto
humanas como religiosas, se parte del precedente que el ser humano esta
llamado a la realizacién de experiencias a partir de la relacion interpersonal con
el otro/a, favorecido por los distintos contextos en los que se desenvuelve: “entre
los principales aspectos del mundo actual hay que sefalar la multiplicacion de las
relaciones mutuas entre los hombres. Contribuye sobremanera a este desarrollo
el moderno progreso técnico. Sin embargo, la perfeccién del coloquio fraterno no
estd en ese progreso, sino mas hondamente en la comunidad que entre las
personas se establece, la cual exige el mutuo respeto de su plena dignidad

espiritual”>*.

Ahora, para un mejor entendimiento del hecho investigado, es necesario hacer la
diferenciacion entre experiencias humanas y religiosas. Por ello, a continuacion se
hara mencién de las experiencias religiosas, de su ocupacion, interaccion y
desarrollo en los espacios virtuales, donde a su vez, el caracter social de las
experiencias cobra su valor y sentido en el contexto de la comunidad virtual, ya
que “si toda experiencia humana es relacional, la religiosa lo es igualmente,
porque reclama una experiencia comunitaria de fe y ademas de todo, porque

relaciona toda realidad humana con lo trascendente”’

, es decir:

“Si lo religioso se puede entender como religare, considero que la
virtualidad ha permitido la redimension de los vinculos entre los
participantes, es decir, el reconocimiento del otro, mediado por la
herramienta, tratando de respetar la intimidad, identidad y

visibilizacion de la personas concretas, lo que reclama el saber

Gadium et spes, Op. cit. n. 23

231 CROATTO, José. Op. cit., p. 40
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manejar la informacion, la intimidad y la personalidad de cada uno de

los participantes, como espacio de los sagrado™*.

De este modo, las experiencias que se desarrollaran en el marco de la
interpretacion de los datos de la Experiencia Religiosa de la LCRV, seran las mas

relevantes que se referenciaron en el proceso de investigacion cartografico.

Asi, las experiencias humanas: valores humanos, comunicacion y conocimiento
objetivo se relacionaron con las experiencias religiosas: valores evangélicos, acto
religioso, ser humano religioso, valores éticos, limitado-ilimitado.En términos de
fluidez (relacion lineas verdes), de deseo de potenciar la comunicacion (linea roja),

y de centralizacion del poder en la comunicacion (lineas azules).

En torno a la experiencia religiosa, los valores humanos ocupan un lugar
preponderante en las experiencias dadas al interior de los (AVA), permite que se
trasciendan y se asuman desde el encuentro revelador de Dios que compromete a
la persona que lo experimenta, el ofrecerse oblativamente a los demas, desde los
valores evangeélicos y dignificantes en respuesta a su experiencia personal. Estas
manifiestan un vinculo de fluidez (linea verde) con experiencias de fe
comunitarias, poder trascendente, entorno cultural de cada experiencia religiosa,
espacio sagrado, ecumenismo, estado mistico, amor plenificante, deseo de
salvacion, conocimiento trascendental, madurez en la fe, praxis cristiana, realidad

trascendente y fe?*>.

En este sentido, las experiencias humanas conectan profundamente con las
experiencias religiosas, que en el caso de la LCRV no se limita a un intercambio

académico, ni como grupos aislados en el rol de accion (Directivos,

232 Perfil Docente; Andlisis de Datos, Pregunta 3. Atlas Ti.

Experiencias relacionadas a los valores humanos con referencia al Mapa Cartografico de
la ER.

233
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Administrativos, Docentes y Estudiantes), sino antes bien, manifiesta apertura a
la existencia del otro, donde la interaccion cobra mayor valor y exige una entrega
paulatina, en la medida y capacidad para estar con los otros, ya que “los valores
son reflejados en cada encuentro sincrénico y asincronico™* desde lo sincrénico
a través de espacios como el Skype, Elluminate, MSN, lo que contribuye al
desarrollo de “la pertenencia a una comunidad virtual y a un grupo determinado
es espacio de desarrollo personal, intelectual, social, la sensacion de
pertenencia constituye la formacion simbdlica. De igual manera se da una regla
de conformacion de valores, que aun sin ser expresada de manera directa, lo va
determinando la forma de actuar al interior de la comunidad virtual, como el
trabajo cooperativo entre estudiantes de la Licenciatura, entre ellos esta el
escuchar, intervenir desde la propia experiencia, discernir decisiones

comunitarias, ofrecer posturas de observacién ante situaciones diversas™*°.

Asi mismo, ‘la virtualidad, es un escenario que permite la germinacion de
valores humanos, el sistema y la metodologia del programa esta adecuado para
dar viabilidad y bases espirituales que favorecen la experiencia religiosa, de igual
forma el perfil disciplinario del programa, es complemento con las nuevas
tecnologias, pues demanda participacion, sentido de pertenencia, relacion

interpersonal, don de escucha, dialogo y lazos de amistad™**.

De este modo, se da el reconocimiento abierto a las experiencias religiosas, donde
la LCRV permite la participacion y pertenencia a estudiantes de distintas
expresiones y credos religiosos, la que refieren como un lugar de experiencia
interreligiosa y ecumeénica, donde “no solo se interactue desde la institucionalidad
de la diversidad de la cristiandad, sino también el asunto de un intercambio en la

234 Perfil Estudiantes. Analisis de Datos, Pregunta 3. Atlas Ti.

235 Ibid.

236 Perfil estudiante. Analisis de Datos, Pregunta 3. Atlas Ti.
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comprensiéon de la fe”*

, experiencia que suscita actitud de respeto por la
diversidad de pensamientos y manifestaciones de la fe. A, este fin se expresa:
‘hemos encontrados diferentes tradiciones, costumbres y formas de fe, pero en los
encuentros se respeta a los demas, lo que facilita el estudio, el compartir
experiencias™®. De esta manera, “el punto de partida es la fe viva, practica y
operante por la caridad, fides qua creditur, y que su finalidad proxima es la de
explicitar la  proposicion categorial fidesquaecreditur, y esto para dinamizar,

encauzar o dirigir la misma préactica de la fe%*°.

En el sentido religioso de la vida, la contemplacion y el lenguaje religioso que
expresan la pertenencia a determinadas comunidades y ponen de manifiesto
formas concretas de accion y celebracién en ser humano religioso, en busca de
trascendencia asi como la significacion de la propia existencia. Estos espacios
sblo pueden ser logrados en orden a la interaccion con los otros, en quien la fe
también se comunica, donde ‘la relacion interpersonal es la mas importante de las
experiencias humanas que favorecen y alimentan nuestra experiencia religiosa, en

1240

cuanto comunicacion con el Dios de nuestra fe™™ , en esta misma linea de

reflexidbn un docente nos dice que la lectura de fe “es la actitud que como docente

virtual debe tener para fundamentar su praxis pedagdgica cristiana”,?*'es decir,

“manifestada en las ideas y testimonios dados por los estudiantes y docentes™*.

237 Perfil directivo. Analisis de Datos, Pregunta 3. Atlas Ti.

238 Perfil estudiante. Analisis de Datos, Pregunta 3. Atlas Ti.

239 PARRA, Alberto. Op. cit., p. 155

240 Perfil Docentes; Analisis de Datos, Pregunta 3. Atlas Ti.

a4 Ibid.

242 Perfil Estudiantes; Analisis de Datos, Pregunta 3. Atlas Ti.
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Ese encuentro con el otro/a, hace comprender que el ser humano esta llamado a
vivir la alteridad en las relaciones por la cual se expresa el reconocimiento de los
otros, desde lo que son, piensan y hacen. Asi mismo, se puede experimentar el
paso de Dios por la vida de los demas miembros de la comunidad.

Asi mismo, se puede apreciar en la lectura del mapa cartografico de la experiencia
religiosa la relacion que se establece entre los valores humanos con el entorno
cultural de sus participantes (Linea verde). Esta evidencia la apertura de parte de
los miembros que conforman la comunidad virtual, “La LCRV es un espacio que
nos permite interactuar desde las diferentes culturas y creencias religiosas,
teniendo como punto de partida el respeto a las diferencias que puedan darse
entre estudiantes, docentes, lo que nos ayuda a tener un dialogo abierto y
encontrar nuevos horizontes en el compartir con otros comparieros sin perder el

foco virtual y su sentido™*

, s decir que, “aunque el término de vivencia religiosa
es algo trascendente, se trata sin embargo de una experiencia humana propia del
ser humano y condicionada por su forma de ser, y su contexto histérico y

cultural**.

De igual modo, se expresa una profunda valoracion en orden a las experiencias
religiosas dadas en el ambito de las experiencias humanas frente a la interaccion
con los otros: “El aporte de las personas con quienes interactuan, inquieta y toca
la vida cuando se trata de un lenguaje trascendente. Muchas veces, la
experiencia compartida de los otros, es experiencia reveladora de Dios, sobre el

acontecer cotidiano y particular de la vida™*.

243 Perfil Estudiantes, Andlisis de Datos, Pregunta 3. Atlas Ti.

244 CROATTO, José. Op. cit., p. 37

245 Perfil estudiante.Andlisis de Datos. Pregunta 3. Atlas Ti.
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Otro aspecto relevante en la lectura de este mapa, es la experiencia de
comunicacion, es decir, donde la experiencia del otro es revelacion para la
experiencia de los otros y, donde igualmente recibe de los demas la sabia de las
experiencias compartidas por otros. De acuerdo a las lineas de fluidez, (Linea
verde) esta se desarrolla a través de experiencias de fe personal, de la realidad
trascendente, desde el entorno cultural de cada personal, el espacio sagrado, la

revelacion historica y la praxis cristiana.?*®

Esta experiencia comunicativa, tiene en cuenta el entorno cultural particular, lo
cual favorece ampliamente la interaccion como los trabajos colaborativos entre
estudiantes a través de espacios como el Skype, el aprendizaje suscitado en el
aula Elluminate y lo que a partir de alli surge en intercambio de ideas con el
docente a través del tablero de discusidn o intercambio de informacion a través del
correo electrénico. Por ello, posibilita el desarrollo de experienciasprofundamente
humanas a través de sus diferentes formas de expresion, haciendo que ‘el
desarrollo de encuentros entre estudiantes de trabajos colaborativos se da un
estilo organizativo-cultural que determina su particularidad de entre los demas

miembros del grupo y de la licenciatura™*’.

Uno de los espacios que favorece este tipo de encuentros, es la interaccién entre
docentes y estudiantes frente al compartir sus expresiones de fe personal, a
partir de una experiencia que va mucho mas alla de una teoria o de un
conocimiento aprendido, tornandose practico en el desarrollo de cada ser
humano: “se trata de aprender el valor que tienen los otros y sus conocimientos,

la alteridad en las relaciones que se desarrollan en la comunidad virtual, el

246 . . . . .y . s
Experiencias relacionadas con la comunicacién con referencia al Mapa Cartografico de la

ER

247 Perfil estudiante. Analisis de Datos. Pregunta 3. Atlas Ti.
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respeto que tiene el otro, como uno mismo™*,

Esto hace que tanto los
contenidos desarrollados en cada uno de los cursos, como las experiencias de fe
compartidas pasen a ser aplicados en la practica vivencial. Asi, se hace posible
que‘se revele aun en las diferentes confesionalidades de la comunidad virtual; a
ello hace referencia la manera de relacion con Dios, las normas que motivan su
obrar, lo que ofrece sentido a toda la conducta humana™®*°. Asi, “al afirmar, por
tanto en si mismo la espiritualidad y la inmortalidad de su alma, no es el hombre
juguete de un espejismo ilusorio provocado solamente por las condiciones fisicas
y sociales exteriores, sino que toca, por el contrario, la verdad mas profunda de la

realidad”®°,

La experiencia humana tiende a expresarse, y lo hace a través de la palabra, la
literatura, la practica socio-historica, la cultura, el arte y de cuanto instrumento de
comunicacion existe o crea, esta es de mayor valor cuando se resignifica desde
los valores trascendentes, desde las experiencias dadas en al interior de la
comunidad virtual de la LCR, se asume como “el acontecer de Dios en la vida,
se manifiesta desde los hechos cotidianos y sencillos, a través del trato, la
palabra, la intervencion personal y la de los otros. Por eso, los distintos espacios
de relacion con mis comparieros, profesores, directivos, administrativos, ademas
de ser lugar revelador de la presencia de Dios, es espacio de confrontacion frente
a mi experiencia de fe”?!. Asi, “El ejercicio académico, no sélo es asumido desde
la asimilacion de informacion, sino desde el desarrollo de nuevas comprensiones,
capaces de dar sentido de vida;, de modo que interactuar con otros desde la
experiencia de vida y de fe, también me lleva a redescubrir sentidos nuevosde

existencia y apertura a respuestas nuevas, que exigen compromiso y coherencia

Perfil estudiante; Anélisis de Datos, Pregunta 3. Atlas Ti.
Perfil Docente; Perfil estudiante; Andlisis de Datos, Pregunta 3. Atlas Ti.
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Gadium et spes. Op. cit., no. 14

Perfil Docente; Perfil estudiante; Anadlisis de Datos, Pregunta 3. Atlas Ti.
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de fe”.?*? Esto toma fuerza y significacion frente a la implicacién de la lectura de
la realidad en la que acontecen las experiencias de cada ser humano en términos
de revelacion, concretamente de los miembros pertenecientes a la comunidad
virtual de aprendizaje, “en la revelacién juega un papel central la experiencia
religiosa, que permite leer la vida y la historia como lugares en donde la Palabra

de Dios alcanza la conciencia de las personas®®

y esta expresada desde los
valores comunitarios, ya que se asume como “la consciencia de la auto-
revelacion de Dios en la interaccion con el otro, dado a que Dios esta en el otro y
manifiesta su caracter en y a través del otro, lo que permite percibirlo y ampliar la
percepcion y el conocimiento de EI?* En este sentido, las relaciones
interpersonales alimentan la experiencia religiosa desde lo que cada ser es, ‘“la
experiencia religiosa es una experiencia universal esencialmente idéntica en
términos fenomenoldgicos, a pesar de sus distintas interpretaciones, a partir de

sus diferentes ideologias y religiones”**°.

Una experiencia religiosa orientada desde los valores concretos de cada religion,
exigen una practica de la misma desde las ensefianzas que se imparten
pretendiendo coherencia entre el desarrollo de pensamiento y las acciones que
pueden surgir en orden a la interaccidn con el otro. En el mapa cartografico se
lee como praxis cristiana. Asi, la experiencia de fe es una dinamica de
interaccidn que “se expresa a través del testimonio de vida, compartir el dialogo,
la amistad, las tristezas, los logros, la eucaristia y la oracion de intercesion y
comunion, pero otras veces también es expresada en la confrontacion, puesto de

al compartir con los otros de forma abierta, se exige firmeza y certeza en lo que

22 Perfil estudiante

233 ZANOTTO, Luigi. Op. cit., p. 151

254 Perfil Docente; Perfil Docente; Andlisis de Datos, Pregunta 3. Atlas Ti.

235 VELASCO, Martin, FRANCO, R, SANCHEZ DEL RIO, C, TORNOS A. Op. cit. p. 81
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se confia, y sabiduria para posicionase con un argumento valido y fuerte ante los

deméas”®®,

Lo cual se expresa, “no solo desde el ejercicio reflexivo, académico, racional,
sino también practico y coherente, en orden a lo conocido, comprendiendo las
distintas necesidades que rodean el espacio de cada persona, desde las
necesidades de su grupo, entendiendo los aprendizaje como aporte de
aprendizaje para los demas, lo que implica una actitud de servicio y donacion al

"257  De este modo, se

otro desde el despojo de si mismo en el dia a dia
evidencia la coherencia de las experiencias religiosas con las humanas: ‘la
sinceridad, acompariada del amor para saber decir las cosas en el momento y en
tono correcto, puesto que las relaciones humanas son muy sensibles y pueden
distanciarse facilmente, y mas cuando nos encontramos ante medios virtuales,

que hace importante la claridad y la exactitud en la comunicacion’?%.

Otro factor central al ser religioso de las personas, es la del desarrollo de su
racionalidad u objetivacién de su fe. Afirmar el porque cree lo que cree. Teniendo
en cuenta que los participantes de la LCRV se mueven en lugares que posibilitan
el conocimiento a través de las diferentes formas de interaccion, al observar el

mapa No. 2, se encuentra que el “conocimiento objetivo”259

es la experiencia
religiosa en la cual se da esta objetivacion. No obstante, esta objetivacion parte de
las subjetividades de la cotidianidad, las cuales se manifiestan a través del
compartir directo de experiencias, perspectivas, pensamientos, donde “Dios es

comprendido no desde las altas esferas del racionamiento humano, sino desde las

Perfil estudiante.Andlisis de Datos. Pregunta 3. Atlas Ti.

7 Perfil estudiante.Andlisis de Datos. Pregunta 3. Atlas Ti.

28 Ibid.

29 Conocimiento Objetivo, entiéndase por: poder trascendente, madurez en la fe, realidad

trascendente, estado mistico, deseo de salvacion, ecumenismo, entorno cultural de cada
experiencia religiosa y revelacién histdrica.
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experiencias cotidianas de la vida, la raiz de la experiencia religiosa es la previa

presencia, la presencia original de Dios en el ser y la vida de la persona”®®.

En torno al conocimiento objetivo, se da lugar a lo trascendente como lugar de
experiencias y de accion desde la capacidad que cada ser humano posee. Estas
experiencias de conocimiento trascendente, son entendidas por la comunidad
virtual como “la experiencia religiosa, y la relacion que se da entre el ser humano
y Dios, dando sentido a toda la existencia, abarcando la totalidad de la vida y del

ser®®,

Lo cual, no solo hace referencia a los contenidos de los cursos, sino de la
comunicaciéon como tal que se da dentro de los AVA: es decir, “los conocimientos
adquiridos y desarrollados al interior de la Licenciatura, en orden teologico,
cristiano; me exige revisar la fe, confrontada con mis propias acciones. El
encuentro con el otro, exige actitud de perdon, misericordia, respeto por la

diferencia’*®2.

Por tanto, la capacidad de profundizar en los conocimientos desde el intercambio
de experiencias de vida permite que los valores evangeélicos o los valores éticos
propios de la experiencia religiosa se expresen con fluidez (Lineas verdes) a
través de las experiencias de fe comunitarias, la interaccion desde lo religioso, la

praxis cristiana, las experiencias del poder trascendente y la fe %%

De esta forma,
se asume como una manera de ser y estar en el marco de las relaciones humanas
y en la construccion de experiencias de sentido profundo donde los valores
evangélicos son la base de acciones humanas, lo cual también es pilar de accidn
educativo para la PUJ: “la Pontificia Universidad Javeriana busca servir a la

comunidad humana, en especial a la colombiana, procurando la instauracién de

260 Perfil estudiantes; Andlisis de Datos, Pregunta 3. Atlas Ti.

261 Ibid.

262 Ibid.

263 . . . s . e
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una sociedad mas civilizada, mas culta y mas justa, inspirada por los valores del

»264

evangelio””” esto permite “la corresponsabilidad es una actitud que se asume

desde la interaccion con el estudiante, desde los valores evangélicos en los que

265 Estos

creemos y tratamos de aplicar en la cotidianidad de nuestra vida
valores iluminan la existencia humana en el acontecer diario de la vida, haciendo
posible la realizacion de una sabiduria evangélica en la experiencia del creyente,
“‘Frente a las diferentes situaciones de conflicto, se pone de manifiesto la
capacidad de abordar los hechos contradictorios dados en la relacion con los
otros, asi mismo, la sabiduria para manejar las distintas situaciones humanas,
desde un caracter evangélico. De este modo, las ensefianzas teoldgicas, iluminan
no solo lo positivo de la vida de cada ser humano, también ofrece elementos de

accion ante la confrontacion y la dificultad, desde una sabiduria evangélica™®.

Aludiendo a las experiencias religiosas, cabe resaltar valores como “el Amor,
que se ha convertido en la razon principal que envuelve el objetivo e interés por
la religion, que lo lleva a trascender en la dimension proxima del sujeto y

moviendo esferas superiores al mismo”*®’

, saliendo del auto centrismo vy
asimilando la alteridad como elemento que permite que la experiencia del otro y
con el otro tenga el elemento de revelacion. Experiencias manifestadas a través
de valores como: “Solidaridad, amistad, caridad fraterna, perdonar y olvidar
rapidamente las ofensas, caridad, servicio, ayuda mutua y colaboracion en todo
momento, construccion de relaciones de paz, descubrir el amor de Dios, ser
siempre para el otro, prevalece la bondad y el servicio en la interaccion”®. Todo

esto en un espacio libre, que permite “descubrir el amor de Dios sin importar la

264
Pontificia Universidad Javeriana. Estatutos. Bogota: PUJ 2009. Estatuto No. 6. p. 10

265 Perfil docente; Analisis de Datos, Pregunta 3. Atlas Ti.

266 Perfil estudiante; Anélisis de Datos, Pregunta 3. Atlas Ti.

267 Ibid.

268 Ibid.
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confesion religiosa, en la integracion a través de la comunicacion entre pares y
miembros que tengan afinidad y aproximacion fraterna existencial y

trascendente”.?®®

De este modo, partiendo de las experiencias religiosas, encontramos en el mapa
cartografico No. 2 las experiencias correspondientes a acto religioso, en relacion
profunda con aquellos gestos que le permite vivir en coherencia desde aquello
qgue siente en su interior, piensa o concibe, con lo que hace en el contexto de lo
social, explicitado en experiencias como sentido de la realidad desde Ila
experiencia de la fe, experiencias de fe comunitarias y fe’’°. Esto es sefialado por
la comunidad virtual, en término de fluidez, por la lineas que las conectan
(Verdes), lo que nos recuerda que “Si toda experiencia humana es relacional, la
religiosa lo es igualmente, porque reclama una experiencia comunitaria de fe y
ademas de todo, porque relaciona toda realidad humana con lo trascendente”’",
en este sentido, aquello que se es humanamente es lo que entra en juego frente a
la interaccidn con los otros, incluso para expresar lo afectivo, un docente expresa:
‘la comunicacion afectiva es una habilidad comunicativa que como docente sigo
desarrollando, en cuanto favorece el reconocer que la sabiduria de Dios actua

desde mi realidad limitada en la construccion de la comunidad religiosa™?.

“El ser humano tiene un comportamiento especial. Cualquiera que sea el contexto
histérico en que esté inmerso, el homo religiosus cree siempre que hay una
realidad absoluta, lo sagrado que trasciende este mundo, pero que se manifiesta
en el y, por esto mismo, lo santifica y lo hace real”?”®. Esto hace que se manifieste

269 Perfil estudiante

270 . . . P . e
Experiencias relacionadas con acto religioso con referencia al Mapa Cartogréfico de la ER

b CROATTO, José. Op. cit., p. 40

272 Perfil Docente; Analisis de Datos, Pregunta 3. Atlas Ti.

273 CROATTO, José. Op. cit., p.54
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como un ser humano religioso, donde sus comportamientos ponen en evidencia el
deseo de comunién con lo trascendente; en la medida que se entregue a tal
experiencia, lo dara a conocer a través de la interaccidn con los otros; cabe
recordar que el ser humano es por esencia un ser de trascendencia, pero
responder a esta capacidad depende de su arrojo y entrega a la misma, lo cual se
manifiesta en su comportamiento, siendo este “el espejo de su experiencia de lo
sagrado, tal comportamiento se dibuja en sus simbolos, mitos y ritos que tienen
que ver con su vida concreta e historica en cuanto relacionada con
acontecimientos originarios e instauradores™’*. Esto se constata a partir de la
lectura del mapa cartografico No. 2, donde la categoria de ser humano religioso,
manifiesta fluidez de experiencias a través de dialogo interreligioso, experiencias

de fe personal, y realidad trascendente?®”®

a la que todo ser humano esta llamado
a responder, sin importar su lugar de procedencia o contexto cultural,donde “as
experiencias de sentido traen consigo el valor de la Trascendencia, aprender a

ver en otros mas allé de lo que soy yo mismo y mi entorno™’®.

Los valores éticos, son otro elemento importante referenciado por la comunidad
virtual en el intercambio de la experiencia religiosa, en términos de fluidez (lineas
verdes), esta relacionada con experiencias como revelacion historica, fe,
ecumenismo, amor plenificante?””. Los valores humanos en profunda asociacién
a los valores éticos invitan a tomar una postura coherente tanto en la manera de
darse a los otros en las relaciones intersubjetivas, como en la forma de recibir de
los otros aquello que desean compartir, lo que implica una valoracion profunda,
respeto y delicadeza por el ser humano. Frente al manejo ético de las relaciones,

“el ambito educativo de la Licenciatura, como del encuentro con los otros, se

274 CROATTO, José. Op. cit., p. 52-53

Experiencias relacionadas con hombre religioso con referencia al Mapa Cartografico de la ER
Perfil administrativo. Andlisis de Datos. Pregunta 3. Atlas Ti.
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tiene en cuenta un manejo ético de aquello que se comparte, como lo que se
recibe...se entiende la ética, como una forma de expresion de su experiencia
religiosa. A ello hace referencia su manera de relacion con Dios, las normas que

motivan su obrar, lo que ofrece sentido a toda su conducta humana™’®.

Asi mismo, lo limitado-ilimitado, forma parte de la referencia de experiencias dada
por la comunidad virtual en términos de fluidez (lineas verdes), la cual se
relaciona con experiencias como el reconocimiento del entorno cultural de cada
experiencia religiosa, como la de fe comunitarias y la experiencia del poder
trascendente.?’’”? Esto pone de manifiesto la apertura al dialogo ecuménico en la
LCRYV, lo cual es uno de sus atractivos mas significativos, puesto que es un
espacio abierto a la discusion, a la exposicidon de los diferentes credos y al mismo
tiempo (aunque con una perspectiva catolica), al desarrollo de contenidos que
conduce a trascender en Dios de forma abierta y universal y no desde una religién
determinada, lo que facilita el proceso de interaccién en torno a las experiencias
de cada uno de los integrantes de la comunidad virtual, sin prejuicios o
discriminacion, senalando “la libertad como uno de los parametros presentes en

las relaciones humanas y religiosas™®.

“En lo mas profundo de su conciencia descubre el hombre la existencia de una ley
que él no se dicta a si mismo...La verdadera libertad es signo eminente de la
imagen divina en el hombre. Dios ha querido dejar al hombre en manos de su
propia decision para que asi busque espontaneamente a su Creador v,
adhiriéndose liboremente a éste, alcance la plena y bienaventurada
perfeccion™®' Lo cual se comprende a partir de“la manera de comprender el

Perfil estudiante. Analisis de Datos. Pregunta 3. Atlas Ti.

279 . . . .o T . e
Experiencias relacionadas con limitado-ilimitado con referencia al Mapa Cartografico de la ER

280 Perfil estudiantes; Andlisis de Datos, Pregunta 3. Atlas Ti.

281 Gadium et spes. Op. cit., No. 16
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caracter revelador de Dios, no solo en la experiencia particular, sino también en la
de otros, y la de todos®; dicho de otro modo, “esta apertura al didlogo
ecumenico, trae firmeza y coherencia en la fe particular de los estudiantes, puesto
que el ecumenismo es una de las formas como se expresa la experiencia
Religiosa trascendente de Dios que se revela aun en las diferentes
confesionalidades de la comunidad LVCR™, este ecumenismo trasciende a la

vida misma, personal, familiar, religiosa y cultural.

Dificultades en la expresion de las experiencias humanas y religiosas en los
espacios en la LCRV

Figura 6. Mapa 2%
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La experiencia religiosa del ser humano, se ve confrontada en los espacios
concretos en los que interactua, es decir, solo en la relaciones intersubjetivas es
gue conoce sus propios limites como la capacidad de donacion a los otros, es la
manera de confrontar el arraigo de aquellas experiencias que en momentos
optimos de la existencia humana, se manifiesta como algo propio. En este
sentido, Adriano Alessi hace referencia a 4 niveles de experiencia religiosa, los
cuales son: “racional, emocional, operativo y comunitario”®. Se analizara solo el
caracter comunitario de la experiencia religiosa, en orden a la interpretacion

cartografica de la experiencia religiosa de la LCRV.

Las experiencias dadas al interior de la comunidad virtual, sefialada en términos
de fluidez (lineas verdes), ha evidenciado claramente la profunda articulacidon
entre experiencias humanas y religiosas, poniendo de manifiesto la riqueza
humana y espiritual que la circunda, ya que “Si toda vivencia humana es
relacional... la religiosa lo es igualmente”®®. Pero ello no quiere decir que se
encuentre exenta de limitaciones en su interior, lo cual, expresado en términos de
deseo (lineas rojas), o centralizacion en la comunicacion (lineas azules),
manifiesta la necesidad de revisar, revaluar, replantear y retomar aquellos
elementos que son necesarios para vivir en autenticidad, tanto las experiencias

humanas como religiosas.

De este modo se asume que ‘“las limitaciones de la experiencia humana, son
tema de creatividad religiosa”.287 Asi mismo, esto expresa que somos seres
inacabados, con deseo de proyeccion y mejora continua, lo que posibilita lograr las
metas desde los anhelos profundos que se tenga en el corazoén, por lo que se

285 ALESSI, Adriano. Op. cit. p. 343

CROATTO, José. Op. cit., p.40

287 Ibid., p. 41
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comprende que “la experiencia del ser es fundamental, como lo es la de la vida en
todas sus formas. En estos niveles se experimenta basicamente la provisoriedad

de todo lo humano. Ni el ser, ni la vida, son permanentes o completos™?%.

En este sentido, la LCRV expresa deseo de potenciar la comunicacion (lineas
rojas), a través de los valores humanos, que se encuentran relacionados con la
revelacion histérica. Esto quiere decir, que se hace necesario volver sobre
aquellos valores que permiten el reconocimiento de un Dios que actua en el
acontecer humano, en su contexto, situacion y momento, tanto particular como
colectivo, en este sentido, Karl Rahner ‘“insiste en que no solo hay
correspondencia entre la experiencia trascendental del hombre y la auto-
comunicacién de Dios en el interior del espiritu humano por medio del Espiritu
Santo, sino también entre aquella experiencia y la auto-comunicacion histérica de
Dios en Jesucristo”,?* lo que confirma que Dios esta donde la persona existe, se
relaciona, le busca y le acepta desde lo profundo de su ser, evidenciado ya en las
experiencias comunicadas por la comunidad virtual donde le ha conocido, pero
que de cara a su deseo de potenciarla, se manifiesta necesitada de mayor
presencia. En clave de revelacion, se traen a colacion las palabras del Padre
Alberto Parra, que manifiesta como Dios “quiere ser para nosotros: cercania,
paso a ritmo de la historia, acompafamiento en el camino, presencia sacramental
en los simbolos perceptibles de su accionar y de su caminar junto a la raza
humana”*®. El contexto de revelacién al que se apunta desde la realidad de la

comunidad virtual es el AVA.

La comunicacion es otro elemento que desea ser potenciado (linea roja) por la

comunidad virtual, a través del conocimiento trascendental, experiencias del

288 Ibid., p. 42

289 MARTINEZ, Juan Antonio. Op. cit., p. 139

290 PARRA, Alberto.Op. cit., p. 75
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poder trascendente y dialogo interreligioso, elemento de vital importancia cuando
se trata de una comunidad virtual que interactua a través de los AVA, frente a los
retos de abrirse a espacios comunicativos, que no solo refleje lo cognitivo, sino
también, los modos de pensar, sentir y vivir. En el ambito de la experiencia

religiosa 3 son los elementos que desean potenciados:

En primer lugar, aparece el conocimiento trascendental, este implica el
reconocimiento de la realidad trascendente que circunda a todo ser humano, ya
que en orden a todo la creacidn, posee una capacidad en diferencia a los demas
seres creados, lo que le permite razonar, amar, sentir y sobre todo trascender, lo
cual da lugar a la experiencia religiosa, que es la que “abarca todos los niveles

tanto de la realidad como de las facultades humanas”?®".

En segundo lugar aparece la experiencia trascendente, la que va en intima
conexién con el conocimiento trascendental, ya que la experiencia permite el
conocimiento y el conocimiento ofrece experiencia. En este sentido, se habla de
la realidad trascendente como algo que no solo se reduce a lo tedrico, sino que
tiene en cuenta la experiencia, donde emana un ejercicio comunicativo con los
otros, “el ser humano, solo se descubre a si, y en si a Dios, cuando sale de si
hacia las y los demas, sin importar el medio de comunicacion y/o encuentro™®*?,
que desde la experiencia concreta de la comunidad virtual, se comprende desde
‘el aporte de las personas con quienes se interactua, inquietamos, lo que toca
nuestra vida cuando se trata de un lenguaje trascendente...la experiencia
compartida de los otros, es experiencia reveladora de Dios, sobre el acontecer

cotidiano y particular de mi vida™®.

CROATTO, José. Op. cit., p. 62
292 .
RANHER, Karl. Op. cit. p.65

Perfil estudiante. Analisis de Datos. Pregunta 3. Atlas Ti.
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Finalmente, la experiencia de dialogo interreligioso, hace posible la interaccion
desde aquellos presupuestos de fe que tiene cada persona, la apertura para
escuchar y el respeto para expresar adecuadamente aquello que suscite tal
encuentro interactivo, que aunque se da al interior de la comunidad virtual, ha de
ser potenciada con mas fuerza, de cara a que los retos del estudio en torno a la
teologia implica atencion a las experiencias, reflexiones dadas al interior de la
comunidad, en clave de dialogo interreligioso ya que el aspecto religioso que
antes estaba reducido a la creencia propia, exige a un dialogo mas abierto desde
las creencias que se comparten y las diferencias de pensamientos, asi mismo
como en el desarrollo de conocimientos desde el ejercicio académico, lugar que
ofrece ‘respuestas a sus preguntas e inquietudes incluso a encontrar sentido a su
vida en las diferentes experiencias humanas y religiosas que a través del

conocimiento se desarrollan en una comunidad virtual”®**,

Otra de las experiencia que aparece relacionada con la linea del deseo de
potenciar la comunicacion (linea roja) es limitado-ilimitado, relacionado con el
conocimiento trascendental, lo que hace pensar y sentir en la demanda de
interaccidn significativa en respuesta a la capacidad humana de comunicarse y
recibir a través de las experiencias de vida el conocimiento trascendental, ya
que “la indole social del hombre demuestra que el desarrollo de la persona
humana y el crecimiento de la propia sociedad estan mutuamente condicionados,
porque el principio, el sujeto y el fin de todas las instituciones sociales es y debe
ser la persona humana, la cual, por su misma naturaleza, tiene absoluta

necesidad de la vida social”®®: a

si, viendo al ser humano desde el contexto de
los AVA, se afirma que, detras del computador hay una realidad que ensefa, y da
a conocer otra dimension de la persona, y que por supuesto construye al

individuo, en su “identidad en la virtualidad y permite el desarrollo intelectual,

Perfil estudiante.Andlisis de Datos. Pregunta 3. Atlas Ti.

Gadium et spes. No. 25
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social, personal, la sensacion de pertenencia constituye la formacion
14296

simbdlica
Aparece en la lectura del mapa cartografico de la ER el Acto Religioso, desde el
deseo de potenciar las experiencias (Linea Roja), desde los estados misticos que
caracteriza al ser humano religioso, entregado a la coherencia de una
experiencia profunda, enraizado en los valores trascendentes y coherente en la
praxis de fe, de este modo, “la experiencia mistica se caracteriza por ser una
experiencia de encuentro, de revelacidon de algo ajeno al individuo, y su unién, su

comunién con &%’

gue en la coherencia de las relaciones humanas implica que
“sin fraternidad no se da auténtica liturgia. Sin accion en el mundo no se da
verdadera doxologia, sin un cristianismo politico no se da un cristianismo

1298

mistico Los estudiantes afirman que ‘en un principio le fue dificil

acostumbrarse a los signos y simbolos de otras confesiones o estructuras

religiosas, sobre todo las asiticas” *%°

, pero al descubrir que “fodas estas
estructuras se dirigen a un mismo Dios (unico, inmutable y eterno), empezaron a
ver la diferencia religiosa desde otra perspectiva, la de la complementariedad,

donde la diferencia acerca mas a la inmensidad de Dios”.>®

Asi como se expresa deseo de potenciar algun tipo de experiencia (linea roja), la
comunidad virtual sefala de igual forma, experiencias concretas que manifiestan
la centralizacion del poder en la comunicacion (lineas azules), éstas evidencian
que se deben dar paso a una interaccion mas abierta, donde los miembros de la

comunidad virtual se asuman desde su valor humano originante, donde Dios sea

29 Perfil estudiante. Analisis de Datos. Pregunta 3. Atlas Ti.

297 VELASCO, Martin, FRANCO, R, SANCHEZ DEL RIO, C, TORNOS A. Op. cit., p. 86

298 Ibid., p. 363

299 Perfil estudiante

300 Ibid
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el centro que les permita relacionarse desde una esencia transformadora, a

través de los espacios concretos del AVA.

De acuerdo al mapa cartografico de la ER, aparecen 3 experiencias especificas
relacionadas con lineas de color azul, estas son: ser humano religioso,

conocimiento objetivo, valores evangélicos.

La comunidad virtual de aprendizaje, ha referenciado en la experiencia de ser
humano religioso, numerosas formas de expresiéon que posibilitan su fluidez en
las relaciones intersubjetivas sin negar que también hay un elemento concreto
que requiere de atencion y es la madurez en la fe (linea azul), recordando que “la
comunidad humana y los individuos irrepetibles que la componen es sitio
privilegiado para hacer experiencias de Dios porque la experiencia es social e
interactiva. Encuentros con verdaderos seres humanos pueden ser verdaderos

encuentros con Dios™""

. Esto abre a una praxis concreta de fe, que ponga de
manifiesto el arraigo de la fe en obras concretas, donde lo humano manifiesta la
unicidad del ser que muestra su caracter religioso en cuanto expresa, comparte,
hace, escribe, interviene, se compromete, aludiendo con ella a la forma de

intervenir en lo social desde lo virtual.

Aparece también reflejada con linea azul, el conocimiento objetivo con
experiencias comunitarias de fe. El ambito interactivo que proporciona el
compartir, exige un conocimiento que haga loable, fundamentado y exigente el
conocimiento, ya que al hacerse de manera comunitaria, exige que no solo prime
una perspectiva de pensamiento, sino que buscando la objetividad de la
experiencia y conocimiento real en términos abarcantes, permita una interaccion
amplia que favorezca la reflexion y la transformacion de pensamientos, cuando el
momento lo requiera, haciendo énfasis en la misma manifestacion humana tanto

en los espacios virtuales, como en la realidad concreta a la que pertenece cada

301 MORALES, José. Op. Cit. p. 182
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miembro de la comunidad virtual, ya que en la actualidad los medios tecnologicos
y virtuales abren espacios a nuevas formas de relacion e interaccién con los
otros/as, con lo otro y con el misterio, manifestando nuevas relecturas frente a los
espacios que el ser humano gesta en busca del encuentro y experiencia en la

multiple dimensionalidad de su ser.

Finalmente, aparece en el mapa cartografico de ER, los valores evangélicos
relacionados con linea azul hacia amor plenificante, manifestando centralizacién
del poder en la comunicacién, lo que manifiesta dos elementos concretos. En
primer lugar, que la comunidad virtual estd conformada en su mayoria por
miembros de confesidn cristiana en sus distintas manifestaciones de fe, lo que
implica un dialogo abierto desde las pequefas diferencias que existen entre cada
una de ellas, poniendo de manifiesto los valores evangélicos como camino de
accion y relacion con los otros; en segundo lugar, la apertura a una experiencia
de amor plenificante que dé a conocer la realidad de un Dios que abarca la
totalidad humana a pesar de las diferentes comprensiones que de El se tengan,
‘cada mediacion revele una modalidad de lo sagrado y una situacion particular del
ser humano respecto a é”%, dando paso a que el acontecer de la historia y del
testimonio creyente, revele la intervencion de Dios en la persona de Jesus y al

mismo tiempo, se descubra esa presencia en otras confesiones religiosas.

Experiencias Humanas y Religiosas en la ocupacion de los espacios en la
LCRV

Figura 7. Mapa 2 sobre Experiencia Religiosa®*®

CROATTO, José. Op. cit., p. 66

Mapa No. 2, Investigacion Cartografia Social de la Experiencia Religiosa. Grupo 1.
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Con lo anteriormente descrito, se ha mostrado claramente que a través de los
espacios virtuales es posible tener una experiencia de encuentro humana como
religiosa, ya que se pone de manifiesto la viva interaccion entre los miembros que
forman parte de la comunidad virtual, es decir que “si toda experiencia humana es
relacional, la religiosa lo es igualmente, porque reclama una experiencia
comunitaria de fe y ademas de todo, porque relaciona toda realidad humana con lo
trascendente”™®, lo cual reclama atencién en orden a las relacién intersubjetivas

dadas al interior de la comunidad virtual.

304 CROATTO, José. Op. cit., p. 40
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La virtualidad es una realidad, diferente a la presencial pero que cumple con todas
las formas de comunicacidn, de contenido emocional y de experiencia que el
hombre requiere para desarrollarse y transcender, “Es conocimiento “vivido”, en
cuanto a que es un conocimiento obtenido precisamente mediante la vida misma.
De esta forma, se reafirma la posibilidad de establecer relaciones humanas vy
religiosas, tanto en el contexto virtual, como en el real donde habita cada
persona, que, como ya se ha dicho, no son dos realidades contrapuestas, sino el
escenario del ser humano manifestado en su unicidad, es decir, “la realidad y la
virtualidad no tienen por qué ser dos mundos contrapuestos e incompatibles. No
es cierto que el primero garantice un mayor acercamiento entre los seres
humanos, asi como una vivencia personal mas rica y directa, y que el segundo

sea frio, desnaturalizado o distante”®.

En esta perspectiva se supera la reduccion semantica del empirismo, que
identificaba la experiencia con la percepcidn sensorial del mundo empirico y la

»306 | a virtualidad, tiene caracteristicas diferentes

oponia al conocimiento racional
que facilitan este desarrollo, como lo sefialan los estudiantes que han roto las
barreras espacio temporales en su método de educacion, lo que ha implicado el
vivir desde nuevos roles de relacion, donde lo presencial se trasciende y la
palabra compartida por el otro, es fuente de confianza, constatada en la
coherencia desde lo que virtualmente se puede percibir y la credibilidad ofrecida,
ante aquello que comparte: la responsabilidad académica, la profundidad de los
dialogos establecidos, la sencillez de acercamiento a la propia historia, asi como

el reconocimiento de la trascendencia en las relaciones interpersonales.

De esta manera la virtualidad se constituye en una herramienta de socializacién

que cuenta con todos los elementos para que las personas sin necesidad del

Ibid., p. 28

306 DALBESIO A. Op. cit.
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contacto fisico, puedan tener una experiencia humana:“El tener la oportunidad de
compartir con comparieros de distintas confesiones religiosas, con distintos modos
de pensar, con distintas personalidades y maneras de ver las cosas y aun sus
experiencias religiosas, es una gran riqueza™®’. Asi mismo, dar sentido a la
valoraciéon de la persona humana, donde los AVA son escenario de manifestacion
y accion humana, en este sentido, miembros de la comunidad virtual lo expresan

de la siguiente manera:

“Finalmente, en la plataforma he adquirido el bien preciado de todo ser
humano, mis amigos y comparieros de milicia, a pesar de que sean
ambientes virtuales, no por ello dejamos de interesarnos entre nosotros
mismos, desde mi punto de vista mis relaciones con mis comparieros
son muy fuertes de respeto, carifio, amor fraternal y de servicio,
valorando todos los dias la amistad que cada uno de ellos me ofrecen;
y qué decir de los profesores, aunque en todo mi tiempo de estudio he
disfrutado con cada profesor también he logrado cimentar bases sélidas
de afecto, respeto, admiracion y carifio, a pesar de que hay algunos
que no conozco, pero cuando tengo tiempo de ir a la universidad
disfruto compartiendo con ellos, en la misma direccion de la facultad y

con los monitores que me han ayudado en este proceso™.

De este modo, se puede afirmar, que los AVA que corresponden a la LCRV vy los
espacios externos en los que navegan los miembros de la comunidad virtual,
hacen posible la realizacion de experiencias tanto humanas, como religiosas,
donde el otro puede revelar su experiencia de Dios a través del valor de la
Palabra oral o escrita en espacios concretos como el correo electronico, foro de
discusion de la plataforma Blackboard; intercambiar ideas, pensamientos e incluso

de las experiencias significativas de vida a través de espacios sincrénicos como el

307 Perfil Estudiante; Anélisis de Datos, Pregunta 4. Atlas Ti.

308 Ibid.
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Skype, Elluminate y MSN; de igual manera estos espacios favorece trabajos
colaborativos donde las experiencias intersubjetivas encuentra su lugar de
manifestacion: “aprendemos a trabajar en equipo, donde en muchos de los casos,
las relaciones dadas, superan los intereses académicos, haciendo posible la
experiencia de amistad, dialogo, escucha, valoracion por la experiencia del otro,
respeto por la intimidad confiada... todo va en relacion a la forma de ser de cada

estudiante y su empatia con sus compafieros o amigos virtuales™%.

En este sentido, las diferentes vivencias representadas en los miembros de la
comunidad hacen que “el aprendizaje pase de lo académico a lo humano y poco
a poco se forme el caracter de la comunidad, que es el elemento transversal de
las sociedades de conocimiento, la comunicacion se entiende desde la
interacciéon mediada por la tecnologia”®'° también expresan que “los estudiantes,
docentes y el personal administrativo son mas que funcionarios o sujetos
definidos por su rol, pues muchas veces su situacion ayuda a descubrir las

causas de una situacion académica o administrativa en particular™"".

La interconexion con personas de diferentes lugares del mundo, hace posible la
interaccién cultural, lo cual es cada vez mayor, frente a las ventajas y avances
tecnolégicos que favorecen el desarrollo de la misma, y que a su vez es
considerado como una forma de impulsar la globalizacién, en este sentido “/as
percepciones en la virtualidad, hablan de una nueva relacion establecida que
rompe la barreras de las fronteras de ubicacion y se lanza a lo global de la

comunicacion e interaccion™'?.

309 Perfil Estudiante. Analisis de Datos. Pregunta 4. Atlas Ti.

310 Perfil docente. Anadlisis de Datos. Pregunta 4. Atlas Ti.

3 Perfil directivo. Andlisis de Datos. Pregunta 4. Atlas Ti.

312 Perfil Directivo. Andlisis de Datos. Pregunta 4. Atlas Ti.
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Los saberes que se desarrollan, tiene en cuenta la realidad ontologica del ser
humano que habita y existe en un espacio determinado y en el mismo se
manifiesta, se revela, es decir, “estudiamos el ser ontolégico por medio del
intercambio on-line, al no tener un limite de espacio-temporal, la educacion on-
line, ofrece un intercambio cultural muy rico y que favorece el aprendizaje de los
estudiantes, ya que pueden tener una perspectiva global de los diferentes temas
y mas aun hablando de una experiencia religiosa, una perspectiva de fe, en
medio de diversas culturas, credos, dioses™'?, Esto demuestra que el fenomeno
religioso compartido en el entorno virtual que nos ocupa, ayuda a abrir la

cosmovision y el criterio de la comunidad.

En este proceso donde no sélo los saberes son desarrollados, sino también las
experiencias, tiene lugar el apoyo tanto moral como cognitivo, clave del
aprendizaje colaborativo, donde la interdependencia, autonomia y ayuda mutua
son entendidas como una forma de hacerse responsable del otro hacia el
crecimiento humano, “la distribucion de trabajo, el auxiliar al ofro en sus
complicaciones del dia a dia, en general la colaboracion, es lo que garantizara la
vida en la comunidad virtual”'*.De esta manera, las personas que no cultivan la
amistad, el acompafnamiento y la colaboracion, tienden a perder la motivacion,
personal y grupal. Vivimos y subsistimos en virtud del acompafamiento mutuo y
permanente. Esto pone en practica la solidaridad, la empatia y el respeto por el
otro, es “ponernos en los zapatos del otro hace de la Flexibilidad la fortaleza de las
relaciones virtuales, nos lleva a pensar en el ofro y en su mundo exterior, que no
solo estamos en el ciberespacio, sino también en el desarrollo de otro tipo de

relaciones personales, fisicas™"®.

Perfil Docente. Andlisis de Datos. Pregunta 3. Atlas Ti.
Perfil estudiantes. Andlisis de Datos. Pregunta 3. Atlas Ti.

315 Ibid.
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Se da una regla de conformacion de valores, que sin ser expresada de manera
directa, va determinando la forma de actuar al interior de la comunidad virtual,
que los estudiantes expresan en “el trabajo cooperativo entre estudiantes de la
licenciatura, entre ellos esta el escuchar, intervenir desde la propia experiencia,
discernir decisiones comunitarias, ofrecer posturas de observacion ante

situaciones diversas”.>’®

La confianza depositada entre los miembros de la comunidad virtual ha sido un
elemento fundamental al momento de hacer sélidos los vinculos de amistad y
encuentro, es fundamental para los estudiantes, un docente expresa de ellos:
“Pienso que para lograr la comunidad ellos han fortalecido los valores de la
confianza, la ftransparencia, la honestidad con la realidad, la sencillez.

Particularmente el reconocer sus limitaciones y falencias™"”.

Indiscutiblemente en la LVCR se destacan algunas personas por su capacidad de
socializacion y liderazgo, caracteristicas que son bien aprovechadas no solo por
los estudiantes, sino también por los docentes, pues estos “permiten que las
relaciones entre los miembros de la comunidad se fortalezcan y se exploten sus
maximos potenciales para el beneficio de la comunidad”.>'® En este contexto se
da la sana competencia, al cada uno intentar dar lo mejor de si para el grupo. “E/
desarrollo de la creatividad en funcion de nuevas iniciativas se da desde la
reflexion, como para proponer otras alternativas de desarrollo frente al encuentro

académico y también al encuentro de la comunidad™'®.

316 Perfil estudiantes.Analisis de Datos. Pregunta 3. Atlas Ti.

3 Perfil docente. Anilisis de Datos. Pregunta 3. Atlas Ti.

318 Ibid.

319 Perfil estudiantes.Analisis de Datos. Pregunta 3. Atlas Ti.
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la Tolerancia, “ha permitido la re-dimension de los vinculos entre los participantes,
es decir, el reconocimiento del otro, mediado por la herramienta, tratando de
respetar la intimidad, identidad y visualizacion de la personas concretas, lo que
reclama el saber manejar la informacion, la intimidad y la personalidad de cada

uno de los participantes, como espacio de los sagrado™?°.

Asi mismo, la amistad es reconocida como uno de los pilares mas importantes en
la comunidad virtual de la LVCR, pues los estudiantes expresan que “sin ella todo

1321

llevaria a interacciones frias y doctrinales™'. Los administrativos piensan que

“los estudiantes han tenido detalles con ellos que les demuestran su amistad™?.
La relacion entre los miembros de la comunidad virtual ha generado que “sus
lazos salgan del ciberespacio y lleguen a tornarse tan fuertes y firmes como lo
serian en una relacion presencial, una estudiante que inicia sus estudios sefiala
que el perfil de los miembros de la LVCR es la fraternidad y a la amabilidad que

se tornan una cultura (cibercultura) en el espacio virtual”>?.

De esta manera,el desarrollo de relaciones interpersonales, que se mueven en el
ambito del conocimiento, laciencia, la profundizacion y la busqueda del
crecimiento cognitivo, afectan los habitos conductuales y también los religiosos.
Cuando el aprendizaje se torna significativo en el ser humano, pasa a un campo
mas fuerte que es el obrar, y que‘se manifiesta con el compromiso de
evangelizacion, que aun en los contextos de ambientes virtuales de aprendizaje

es posible™**.

320 Perfil estudiantes.Analisis de Datos. Pregunta 3. Atlas Ti.

32 Perfil estudiantes.Analisis de Datos. Pregunta 3. Atlas Ti.

322 Perfil administrativo.Analisis de Datos. Pregunta 3. Atlas Ti.

323 Perfil estudiantes.Analisis de Datos. Pregunta 3. Atlas Ti.

324 Perfil Docente.Analisis de Datos. Pregunta 3. Atlas Ti.
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El fin ultimo de la comunidad virtual es el desarrollo integral de cada uno de sus
integrantes, el crecimiento colectivo y la trasmision mutua del aprendizaje,
paraasiavanzar en los diferentes procesos académicos. La reciprocidad entre los
miembros sera lo que mida la calidad de los contenidos. “El orden social, pues, y
su progresivo desarrollo deben en todo momento subordinarse al bien de la
persona, ya que el orden real debe someterse al orden personal, y no al
contrario. ...El orden social hay que desarrollarlo a diario, fundarlo en la verdad,

edificarlo sobre la justicia, vivificarlo por el amor™%.

De esta manera, la reflexion de los datos cartograficos es basica en la busqueda
de sentido, puesto que ofrece una mirada reconocida hacia los espacios que
habita y las experiencias que se hacen posible en la misma, donde tanto lo
humano como religioso habla de una realidad presente en el ser humano, quien
se manifiesta de muchas maneras desde su forma de relacién con los otros en
los espacios concretos que habita desde su capacidad de reflexion que se
manifiesta en la accion “la reflexionesta presente no solo en los encuentros on
line, o encuentros sincronicos, sino también en los trabajos en grupo, en los
foros de discusion y en los materiales que conforman los diferentes cursos, esto

nos lleva a un andlisis y apertura de la visién y conocimiento de Dios”>%°.

En el marco académico de la Licenciatura, Dios se manifiesta aun en el desarrollo
de contenidos que preparan la asimilacion de nuevos saberes en orden a la
praxis concreta y las exigencias que implican, de esta manera, “Tener a Dios
como un tema transversal en los contenidos de los cursos, enriquece la
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experiencia religiosa™", esto ha permitido que los docentes manifiesten apertura

hacia los asuntos de fe desde el dialogo ecuménico, ellos expresan que, “se ven

Gadium et spes, No. 26
Perfil estudiante.Andlisis de Datos. Pregunta 3. Atlas Ti.

Perfil docente.Andlisis de Datos. Pregunta 3. Atlas Ti.
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obligados a tener una lectura de fe, para profundizar en la praxis pedagogica
cristiana, asi como a incorporar valores y conductas que enserfien no solo en la

teoria, sino que sean un reflejo de Dios en los contenidos™?.

Como manifestacion personal y comunitaria de la Experiencia Religiosa,
encontramos la oracibncomo ejercicio espiritual, donde la virtualidad permite el
desarrollo de estas experiencias con la misma intensidad que se haria en el
contexto presencial humano; por tanto, se vive desde el “fortalecimiento para las

actividades diarias”?°

, como el lugar espiritual donde se pueden exponer los
miedos y dificultades, tanto personales, como académicos ante Dios, de igual
forma, permite un reflejo del reconocimiento de la realidad que urge al
compromiso coherente, desde los presupuestos de fe, es decir, “el lugar de
trascendencia humana a niveles mas profundos lleva a un compromiso con los
otros a traveés delo social cristiano, como el desarrollo de vivencias de los valores,

la trascendencia, acompafiamiento espiritual, apoyo, sosiego™>.

Es interesante ver como el punto de unidn en muchos de los encuentros y
desarrollo de experiencias es lo Cristologico, donde se reflexiona sobre los
valores evangélicos, hacia la contextualizacion de las acciones humanas en los
ambientes propios desde el mensaje universal dado por Jesus, de esta
manera‘las relaciones entre los compafieros partiendo del punto de union
cristologico, se hacen mucho mas sinceras y duraderas, dado a que el encuentro
con el otro, exige actitud de perddén, misericordia y respeto por la diferencia™®',
Esto permite comprender con mayor fuerza que “la revelacion no se deriva de la

experiencia, viene de lo alto, de la libre iniciativa graciosa de Dios, pero es

328 Ibid.

329 Perfil estudiante.Andlisis de Datos. Pregunta 3. Atlas Ti.

330 Perfil docente.Andlisis de Datos. Pregunta 3. Atlas Ti.

331 Perfil estudiantes.Analisis de Datos. Pregunta 3. Atlas Ti.
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percibida por medio de experiencias y en las experiencias™*. De esta manera, el
texto, pone de manifiesto la experiencia de un Dios revelador, tanto en la
experiencia personal como colectiva, del mismo que “sale al paso, mediante
hechos y palabras para configurar la comunidad y discipulado, fraternidad y
préjimo”3®,

Es asi como una lectura contextualizada de las experiencias dadas en el marco de
lo social, genera la necesidad de nuevas sensibilidades que abran al compromiso
real y efectivo con lo que acontece en el mundo, “abrirse a las comprensiones
metodicas y responsables de lo social, de lo econdmico y cultural, de lo politico y
antropoldgico es establecer bases para la teologia fundamental”™**, lo cual
también implica el caracter revelador a través de los lenguajes y palabras, como

mediacidn analitica, fehaciente y real de un modo nuevo de intervenir en el mismo.

Experiencia Religiosa emergente de las practicas alternativas de ocupacién
de los espacios en la LCRV

Al hablar de experiencias de sentido en el plano religioso, es inminente la
necesidad de llevar las experiencias reveladoras de los demas a la practica y
hacer de ellas un aprendizaje significativo, estas corresponden a “experiencias
que hacen posible la relacion con la vida, puesto que estan ligadas a las
relaciones...esto pasa a ser parte de los habitos, de los rituales™**donde “el
ciberespacio no solo es un momento en el dia del individuo, en que nos sentamos
frente al computador, sino que lleva a todos los espacios y los contextos en los

cuales se desenvuelve™®.

332 GIBELLINI, Rosino. Op. cit., p. 356

333 Ibid.

334 Ibid., p. 266

335 Perfil estudiante.Andlisis de Datos. Pregunta 3. Atlas Ti.

336 Ibid.
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En funcion de la ensefianza frente al desarrollo de aprendizajes significativos, se
asume desde “la dinamica constructivista y de reflexion que permite distintas
formas del acontecer de Dios, profundizando y afirmando la fe, avivando el amor
por medio del conocimiento en el creador, con un horizonte mas amplio y

profundo™® .

Esto invita a un reconocimiento mas amplio de los Ambientes Virtuales de
Aprendizaje, que ademas de ser empleados para el ejercicio académico, son
utilizados segun las intenciones y motivaciones personales, en la ejecucion del
desarrollo concreto en orden al encuentro con los otros y desarrollo de nuevos
aprendizajes. Teniendo presente una realidad que interpela, exige, clama y
reclama en términos de compromiso y coherencia frente a lo que en los contextos

virtuales se recibe.

De esta manera, las experiencias humanas y religiosas dadas al interior de la
Licenciatura, interpelan profundamente los ambitos propios de cada persona,
llegando de alguna manera a su contexto personal, sea laboral, familiar, social.
Asi, se propician espacios de confianza, considerada como “un proceso que se
vive solo desde la experiencia de amistad, donde compartimos un momento
especial de la vida, de los propios procesos, sentimiento y decisiones similares”, %
a través de espacios sincréonicos como el Skype, Elluminate, MSN y correo

electronico.

Desde experiencias como la amistad, son cultivadas la lealtad y cuidado entre las
personas que forman parte de la comunidad virtual, que permite estar atentos del

otro, aun fuera de los procesos académicos que se van desarrollando, es decir

37 Ibid.

Perfil estudiante. Andlisis de Datos. Pregunta 3. Atlas Ti.
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que se asume, ‘la lealtad y el cuidado como ingrediente principal en la medida en
que haya una verdadera interaccion, que rompa todo obstaculo y en donde a
fravés de la red estamos continuamente preocupados por las situaciones que le

acontecen a los comparieros de aula, profesores e incluso directivos™°.

Los procesos desarrollados al interior de la licenciatura, llevan procesualmente a
la asimilacion de compromisos,capaces de permear la vida profesional “no solo a
nivel individual y académico, sino como compromiso frente a lo que somos en Dios
y con la profesion. Tenemos el reto de innovar, crear y construir el conocimiento
de Dios con las bases adquiridas para llevar a otros a encontrar a Dios y mejorar

1340

la educacion™"”, como resultado del desarrollo de una identidad concreta dada en

el espacio universitario.

La experiencia religiosa, une con fuerza desde las comprensiones a las que se
abre cada miembro de la comunidad virtual, sea desde las afinidades propias de
pensamiento, como del interés por seguir aprendiendo de los otros/as, nuevas
perspectivas en torno a las experiencias trascendentes, donde lo religioso cobra
un valor preponderante, “la oracion, es parte fundamental de nuestra vida
espiritual, hemos aprendido a conocer otras religiones, escuchar sus creencias y
aceptar a las personas con sus diferencias”,**'oracion que se alimenta a través de
“encuentros, en la realizacion de los trabajos, en el compartir con los

comparieros™*.

Este tipo de experiencias abre lugar a los didlogos ecuménicos, interreligiosos
referenciados por la comunidad virtual, donde se hace posible la confrontacién de

339 .
Ibid.

340 Perfil estudiante. Analisis de Datos. Pregunta 3. Atlas Ti.

. Ibid.

2 Ibid.
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fe y el reconocimiento de la Revelacion de Dios en la historia humana, de este
modo, el compromiso cristiano ‘es una de las formas como se expresa la
experiencia religiosa trascendente de Dios, que se revela aun en las diferentes

confesionalidades de la comunidad virtual de la LCRV™%,

El respeto por la persona, es expresado en el trato que permite realizarse desde
los AVA, donde se da una valoracion profunda al ser desde lo que es y se le
aporta desde aquello que pueda necesitar, “el perfil que todos debemos tener, es
nadie puede sobrevivir dentro de la comunidad virtual sin colaboracion, se
demanda, se brinda y se espera recibir desde todos los ambitos del programa
academico LCRV. Vivimos y subsistimos en virtud de nuestro acompafiamiento

mutuo y permanente™*.

Las experiencias humanas como religiosas dadas por la interaccion de los
miembros de la comunidad virtual, hacen posible volver continuamente a la
valoracion de la esencia del ser humano, en su capacidad de llegar al otro, donde
valiéndose de los recursos virtuales, establece vinculos profundos, trascendentes,
abiertos y libres, que no se reducen a un caracter socializador, sino antes bien, se
extienden a vivir desde el significado de vida que ofrecen las relaciones

intersubjetivas.

Sin embargo, no se desconoce la fuerza imperante que tiene la comunicacion
dada a través de los Ambientes virtuales, lo que ha cambiado drasticamente los
modos de pensamiento humano, movidos a intereses particulares, ya que para
superar el subdesarrollo del tercer mundo, debe darse lugar a nuevos paradigmas
de accion, donde “el incremento del comercio exterior, y el suministro de la

tecnologia que sustituyera los arcaicos sistemas de explotacion y

Perfil docente. Analisis de Datos. Pregunta 3. Atlas Ti.

Perfil docente. Analisis de Datos. Pregunta 3. Atlas Ti.
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comercializacion ofrezcan un nuevo paradigma de sociedad, por la que mas

adelante “surgira con impetu en los terceros mundos las practicas de liberacion
como contrapartida de la dependencia técnica, econdmica, politica y cultural”*,
por la cual se crece en un deseo de liberacion frente a los sistemas que van
oprimiendo al ser humano ante el desarrollo de los distintos recursos, entre los

que se distingue la tecnologia.

La historia es dinamica, no se detiene. Frente al desarrollo tecnolégico es
necesario abrir los o0jos, no sélo los fisicos, sino también los del corazén, que nos
permita evitar los gestos utilitarios de la tecnologia a costa de los demas, y cuando
eso se perciba, tener el valor de expresarlo, haciendo opciones claras por el ser

humano y su liberacion, antes que por su opresion.

De este modo, la praxis es fundamental, ya que habla del arraigo o coherencia de
vida frente a los presupuestos académicos o de fe recibidos al interior de la
licenciatura, ya que no seria posible hablar de personas que se estan formando
sin mostrar cambios frente a lo que estan recibiendo y mas cuando dado en el
contexto virtual de aprendizaje, se ha reconocido su bien ante el manejo adecuado

del mismo.

Cuando la praxis y la reflexion que resulta de la misma, es liberadora, manifiesta
su toque humanistico, el cual, refleja la importancia del respeto por el otro/a, frente
a la “tarea de la constitucion de la especie y liberacion de los hombres,
especialmente de los humillados y ofendidos por los humanisticos elitistas y
hermenéuticas opresoras al servicio consciente o0 inconsciente de Ila
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dominacion™" ya que “seria inimaginable en el contexto de nuestros paises una

praxis cristiana y un saber reflexivo de la teologia que no procurara formas o

345 PARRA, Alberto. Op. Cit., p. 199

346 Ibid., p. 200

347 Ibid. p. 189
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modelos sociales mas razonables, mas justos, mas humanos, aunque siempre
defectuosos y perfectibles en los estadios no de escatologia consumada sino de

camino hacia la plena liberacién del hombre™®.

En este sentido, cabe la defensa por el ser humano, quien esta sobre los avances
mismos de la tecnologia, que no permita ser instrumentalizado, sino dignificado

frente al uso de estos recursos en el campo de lo social y contextual.

La ciencia merece una atencion especial, en cuanto que debemos estar
conscientes de la incidencia tan fuerte que esta teniendo en la sociedad, el uso de
los recursos técnicos y virtuales, que en ocasiones, es empleado para la
movilizacion hacia la revolucion, el posible manejo ideoldgico de las ciencias que
erigen como idolo la racionalidad utilitaria y técnica “que determine la nueva
opresion y el nuevo subyugamiento del hombre a la misma técnica por él
construida con las amenazas de destruccion tanto del hombre como del

planeta™*°.

De este modo, “la esclavitud a las técnicas desarrollistas y a la civilizacion de la
maquina es hoy uno de los elementos mas drasticos de los que tiene que ser
liberado el hombre histérico y alli, precisamente, en las sociedades vy
conglomerados en los que las técnicas y la civilizacion de la maquina mas corroen

el corazon del hombre™*.

Las miradas contextualizadas abren a la perspectiva de un compromiso por el
otro/a, donde la mirada de fe dignifica su condicion de ser humano,
independientemente de sus actos, con derecho al reconocimiento de lo que es y

398 Ibid. p. 190

349 Ibid., p. 176

330 Ibid.
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en la obligacién de ayudarle a emprender caminos de liberacion, cuando estos no
se han empezado a trazar, “la mediacion teoldgica socio-analitica ha venido a ser
un imperativo ético y metodolégico y esta ha sido y siempre sera una

caracteristica inconfundible de toda genuina teologia liberadora™®".

Esta ha sido la confrontacion del resultado de esta investigacion: el Contexto
Virtual de Aprendizaje (contexto), abierto a las experiencias humanas vy religiosas
(texto), de donde emerge el deseo liberador de aquellos contextos amplios que
involucra al hombre y la mujer de hoy (Pretexto), lo cual en la coherencia de la fe,
exige una praxis comprometida y abierta en los contextos virtuales y en las
realidades que lo exijan.

31 Ibid., p. 190
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CONCLUSION

Esta lectura, interpela a asumir acciones en busca de la transformacion de las
realidades circundantes, ya que no seria posible estar en un contexto donde el
conocimiento de las distintas realidades avasallan la mente de la comunidad en
general, sin que abra a la sensibilidad de la transformacién misma, en la
interaccion constante entre la experiencia suscitada por el encuentro con Dios, con
el otro/a y consigo mismo. Lo que interpela al compromiso coherente para asumir
los desafio de la accion, en coherencia a la experiencia reveladora de Dios en
Jesus donde: “la realidad ahi leida y convenientemente analizada, es la que
permite descubrir los desafios a la evangelizacion y las responsabilidades para los

seguidores del camino de JesUs en la historia presente™??.

El ser humano esta llamado a la transformacion de sus propias realidades, en
busca de su propia dignificacion y de la generacion de nuevos espacios, que
posibilite el encuentro desde lo auténtico y real, sin mascaras. Los espacios
virtuales de aprendizaje son un escenario vivo de accion, por cuanto muestra su
fuerte incidencia en todos los campos sociales y la posibilidad de desarrollo de la
autenticidad humana, lo que empuja a un proceso liberador al reconocer que “el
hombre resulta determinado por su propio trabajo transformador de la naturaleza;
como el saber y el conocer estan determinados por el trabajo y las formas de
produccion; como la ciencia es producto reflexivo del trabajo y luego camino y
sistematizacién metodica hacia el trabajo mismo o encuentro transformador con la

naturaleza”®3.

Asi, los paradigmas de accidén se encuentran en los presupuestos trascendentes
de fe consignados en la misma palabra vivida y celebrada en la fe, como en las

352 Ibid., p. 165-166

333 Ibid. p. 170
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distintas experiencias de la revelacion de Dios al ser humano, “lo teoldgico

liberador, muestra a lo humanistico, desde las perspectivas de revelacién y de la

fen354

334 Ibid. p. 189
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4. PROPUESTA

“Hacia un reconocimiento de la subjetividad en los ambientes

virtuales de aprendizaje”

Introduccion

En la investigacion desarrollada, su énfasis fue la subjetividad de los actores
de la Licenciatura Ciencias Religiosas PUJ, sus experiencias humanas y
religiosas vividas en el espacio virtual. Por tanto, la presente propuesta
busca analizar el comportamiento humano que siempre intenta adaptarse a
las nuevas formas de subjetividad (contextos), caso concreto a las
generadas en los entornos virtuales. En este sentido, se entendera la
Propuesta Pastoral como el esbozo de reconocer las nuevas formas de
subjetiva planteadas desde los ambientes virtuales, “y es justamente ahi,
donde entra en juego la subjetividad, los modos que cada usuario utiliza
para ocupar y luchar por un espacio en el mundo virtual. Que cémo diria

Pierre Lévy, de irreal no tiene nada.”*®

Como realidad contextual, los AVAS son una nueva forma de sociabilidad: si
bien, el trabajo fue el motor o prototipo de la praxis social, hoy por hoy, la
comunicacion y la informacion son sin mas ni menos el sucesor de ese
motor. En la actualidad, el ethos de hombre contemporaneo se ajusta
primordialmente a su accion comunicativa e informativa. En este contexto, el
ser humano no debe perderse o desdibujarse en su rostro y convertirse
simplemente en un proveedor de informacion o un mero participante de la

industrializacién del pensamiento o de la sociedad-red: “lo que queda asi

** http://www.alaic.net/alaic30/ponencias/cartas/Socioculturales/ponencias/GT21_7%20Ferrante.pdf
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tfrastocado es la topologia del acontecimiento, la experiencia del tener-lugar

singular™®.

Los resultados arrojados por la investigacion permiten ver un gran avance
en los rasgos de intersubjetividad y de subjetividad en torno a la
informacion, pero queda en evidencia, que la experiencia de “tener-lugar
singular” no es privilegiada debido a que hay una ocupacion minima o
ninguna participacion de los espacios virtuales individuales; el AVA LCVR
privilegia y ocupa los espacios grupales y aun, usa los individuales (cuenta
de correo o programas de transmision de audio y video) en funcion de lo
grupal, lo informativo, lo académico. Al ser identificadas estas formas de
interaccidn de las subjetividades, se hace necesario, ejercer una mejora que
permita al ser humano participante de la educacién virtual una experiencia

en la integralidad de su dimensionalidad:

Este es, el escenario de la virtualidad mediado por la Internet, desde donde
la dinamica de la vida misma cambia en todas sus practicas para aquellos
que tienen acceso a la red. Por tanto, para la comprension de los contextos
o entornos, es inexcusable desde los planteamientos socioldgicos, tener
presente las subjetividades que florecen de los mismos y que los
constituyen, ya que el ser subjetivo de los sujetos determina las
manifestaciones de los entornos culturales. Ni la ciencia, ni la moral, ni el
arte, ni la sociedad y el estado, ni mucho menos la religién pueden escapar
de la misma. Asi, también se transforman las tradicionales formas de ser y
estar en el mundo, llegando a configurarse nuevas construcciones y

apropiaciones de valores, practicas y sentidos.®’

**% Disponible en: http://www.cica.es/aliens/gittcus/Victor.htm
*7 http://www.perio.unlp.edu.ar/revistadejuventud/?g=node/54
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No asi, un rasgo de lo que nos hace sujetos es que habitamos un espacio
de forma visible y existimos en un tiempo de forma historica. Estos rasgos
dan el sentido de la ocurrencia de la subjetividad. Dos aspectos que no
estan presentes de forma continua en el AVA LCRV ya que en ella se
privilegia el uso de todos sus espacios hacia el proceso “ensefanza-
aprendizaje.” La razon de ser del AVA podria entenderse como el acceso a
los contenidos de cada asignatura y los requerimientos para las mismas, y
aunque, si bien cumple con la finalidad de educacion superior de calidad, se
falla en reconocer ampliamente al sujeto en su subjetiva individual. Es
importante, entonces realzar las herramientas y aplicaciones individuales
que permitan el potenciamiento de estas subjetividades. Para ello, se hara
mencion de dos espacios virtuales: la Plataforma Virtual Blackboard
(paginas de grupo y paginas individuales) y los Blogs, siendo estos espacios
no habitados o hasta cierto modo inoperantes en el AVA — LCRV:

“En la relacidén educativa el primer movimiento que se da es el de la
acogida, de la aceptacion de la persona del otro en su realidad
concreta, en su tradicion y cultura, no del individuo en abstracto; es el
reconocimiento del otro como alguien, valorado en su dignidad
irrenunciable de persona, y no solo el aprendiz de conocimientos y

competencias.”*®

Sujeto, Subjetividad e Intersubjetividad en los Contextos Virtuales

Conceptos como sujeto, subjetividad e intersubjetividad han adquirido a los
largo del tiempo distintas significaciones en el marco de diferentes teorias.
No obstante, mas que revisar sus nociones conceptuales o los alcances
derivados de las mismas, nos ocuparemos en algunos sefialamientos en

relacién al modo en que los actores ponen a disposicion de los sistemas su

*% http://www.mercaba.org/ARTICULOS/E/la_educacion_moral_como_pedagogi.htm
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propia complejidad: “La representacion del sujeto como persona intencional,
consciente, emocional, interactiva y presente, lo coloca en una
procesualidad que nunca agota su capacidad de ruptura y opcion frente a
las instancias subjetivas que lo constituyen en el complejo interjuego de la
subjetividad social e individual.”*® Por tanto, observaremos estos aspectos

como necesarios para la constitucidén subjetiva del ser humano.
Autonomia y Consciencia

La subjetividad en los entornos virtuales tiene que ver también con el
favorecimiento de la libertad y la autonomia de sus integrantes. Cada vez
mas se fortalecen los patrones de soberania, voluntad e independencia, ya
que, el participante puede auto-donarse con mas particularidad,
favoreciendo y privilegiando la subjetividad. La libertad creativa con la cual
las personas advierten en los entornos virtuales para comunicarse cada dia
va en aumento, pues, estos espacios tienen cada vez mejores y mayores

herramientas para expresarse y para interactuar con los demas.

Como ser autébnomo, el ser humano ejerce una consciencia que le guia y
determina su pensar y este se expresa en el enunciado, en los simbolos,
entre otros. “El sujeto es pensamiento ademas de lenguaje, (...) el sujeto se
reafirma a través del ejercicio de su pensamiento, que es el instrumento
creativo a través del cual penetra en el lenguaje, lo crea, lo usa vy,
simultaneamente, se expresa a través de él mas alla de su conciencia. La
cuestiéon es comprender esos dos momentos de la relacion sujeto-lenguaje,
el sujeto como productor, creador y critico del lenguaje, y el sujeto
subordinado a estructruras discursivas, las cuales puede quebrar a través

de las posiciones que asuma.”®

9 http://www.perio.unlp.edu.ar/revistadejuventud/?g=node/54 Ibid.

** Disponible en: http//www.fae.unicamp.br/br2000/trabs/1520.doc
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Comunicacion, interaccién y subjetividad

Para expresar esa autonomia y consciencia de pensamiento, el sujeto se
comunica y la misma es interactiva: “la subjetividad y la persona se funda y
constituye en la relacién interpersonal misma.”*®' Por ello, no se debe leer
simplemente en un reduccionismo informativo al sujeto participe de la
virtualidad, sino apuntar a que la comunicacion e interactividad a evocado
nuevas formas de subjetividad desde donde la concepcién de la identidad

se ve marcada como una "construccion social”.

De este modo, como sociedad de la red, la interaccion desemboca en una
expresion de intersubjetividad: “el pensamiento colectivo”. Dentro de la
investigacion, se manifestaron las siguientes categorias que agrupaban las
experiencias subjetivas del “Pensar Colectivamente”™ Aprendizaje
Colaborativo, Compartir Informacion, Construcciéon del Conocimiento y

Trabajo Colaborativo. Asi mismo, palabras como “nos encontramos en...”

‘nos vemos en...” 0 “nos reunimos en...” usan verbos que indican el
contacto entre sujetos, “nuestra sensibilidad, nuestro modo de ser sujetos y
de actuar en el mundo —nuestra praxis— estarian moldeados por el modo de
vida técnico moderno, que no solo refiere al uso de tecnologias como
medios para un fin sino que, por el contrario, determina una manera peculiar
de relacion con la naturaleza, con nosotros mismos y con los otros. El

avance técnico se convierte en un fin en si mismo.”>%?

Pero, el pensar colectivamente requiere primero un ejercicio individual del
pensamiento, asi mismo, como el aprender a tener una voz propia y

argumentada preferiblemente de lo que se dice. De este modo, los blogs

** http://www.mercaba.org/DicPC/S/subjetivismo_y_subjetividad.htm

*2 http://lasa.international.pitt.edu/members/congress-papers/lasa2009/files/DanniVanesa-3.pdf
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son los espacios en la red que permiten que estos desarrollos colectivos no
se queden solamente en un “enviar el trabajo al docente” sino que podran
ser un escenario para desarrollar y expresar la forma del pensar individual.
‘En efecto, aunque existen blogs individuales (a veces intensamente
personales) y otros colectivos, es esencial que cada uno tenga una
personalidad propia; en la practica, un criterio y posicionamiento editorial
(...) Cada blog es una voz, ya sea individual o colectiva.”*®® Asi, es vital
tanto el tener una voz propia como el articularla bajo la interactividad o el
dialogo: “La blogosfera se ha convertido en una inmensa conversacion de
millones de voces que interactuan. Agrupados en 'grumos' de blogs que se
asocian por afinidad ideoldgica y tematica, pero que comparten suficientes
elementos como para formar una Red continua, se ha creado una
gigantesca agora de alcance mundial en el que millones de personas

participan.”®*

También el pensar colectivamente, implica que el sujeto participe debe
llegar a ver como valioso el aporte del otro y que de todos y de todo es
posible aprender (alteridad). A si mismo, que cada punto de vista genera
una vision en conjunto que supera la visién propia que se tenga de algo. En
suma, dentro de pocas décadas el ciberespacio, con sus comunidades
virtuales, sus reservas de imagenes, sus simulaciones interactivas y su
ilimitable abundancia de textos y de signos, sera el mediador fundamental
d.365

de la inteligencia colectiva de la humanida
Presencialidad: El sujeto existente

*3 a Blogosfera Hispana: Pioneros de la Cultura Digital. Fundacion France Telecom Espafia. Revista Digital.

Disponible en: http://fundacionorange.es/areas/25_publicaciones/publi_253_9.asp. Pég. 13

*la Blogosfera Hispana: Pioneros de la Cultura Digital. Fundacion France Telecom Espafia. Revista Digital.
Disponible en: http://fundacionorange.es/areas/25_publicaciones/publi_253_9.asp . P4g. 17

% Sociedad de la informacion. Disponible desde Internet en: <http://www.monografias.com/trabajos15/sociedad-
informac/sociedad-informac.shtmI#ELEMEN>
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La presencia ahora se ha desbordado, ya no hay limites o fronteras ni
geograficas ni espaciales. Aun, “es posible que el cuerpo como entidad
“natural” haya desaparecido, pero lo que no ha desaparecido en absoluto es
el problema de como adaptar nuestra politica a esta transformacion™¢. Por
ello, la participacion en la sociedad red no debe limitarse a la interaccion
informatica sino el favorecer el entorno comunicativo buscando rescatar,
luchar y propender por la presencialidad telematica basado en los nuevos
rasgos de cuerpo, identidad, entre otros, donde el sujeto encuentre sentido

en su experiencia de interaccion.

La presencialidad se constituye también desde la interaccidén de los sujetos
como sujetos en su cotidianidad. Tiene mas presencia virtual subjetiva el
hecho de decir “hola”, “estoy cansado”, ya que “constituyen un mecanismo
que permite a sus usuarios mantener la sensacion de que los otros estan

ahi, que se esta conectados con ellos™®’

a el solo generar un contacto de
envio de informacion o interaccion como el descargar contenidos, visualizar
foros, entre otras. Por ello, la investigacidon sostenida evidencia que la
ocupacion de espacios virtuales por parte de los estudiantes se desborda a
los espacios externos a la plataforma virtual de la PUJ y aborda espacios de
las redes sociales pues estos permiten mayor expresividad de la afectividad

y la construccion de amistad.

Esto a su vez, ocurre por el hecho que estos espacios son de caracter
individual, es decir, son creados por cada sujeto y administrados por los
mismos. Asi mismo, los espacios individuales o espacios personales, en el
caso de la plataforma la “Pagina Principal” (ver anexo dos) o un equivalente
como el “FaceBook" permite el uso de Imagenes y fotografias dando estas
un mayor grado de presencialidad, ya que son un referente del sujeto

% http://www.ppgte.ct.utfpr.edu.br/eventos/cictg/conteudo_cd/E13_Usos_del_Ciberespacio.pdf

La Blogosfera Hispana: Pioneros de la Cultura Digital. Fundacion France Telecom Espafia. Revista Digital.
Disponible en: http://fundacionorange.es/areas/25_publicaciones/publi_253_9.asp. Pag. 24.
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mismo y de su vinculo con los otros y el otro: “el hombre ha producido
imagenes visuales desde la prehistoria; ha dejado registro de aquello con lo
que estaba en contacto (animales sobre todo) y sobre sus actividades, pero
lo que podria considerarse de mayor relevancia desde un punto de vista
mas antropologico es el hecho de que también encierra informacion sobre el

hombre y sobre lo que éste pensaba y/o sentia hacia su propia persona.”*®®

A si mismo, la presencialidad se da en las experiencias de sentido. “La
constitucién de sentidos esta estrechamente comprometida con la condicion
singular desde la cual este sujeto ha recorrido la historia de su existencia
individual”. Por ello, es necesario favorecer espacios individuales o propios
que generen estas significaciones historicas, de sentido, de intersubjetividad
y que favorece la expresion de la identidad y que den cuenta de su paso por
la licenciatura como lo es el blog:

“El blog es ante todo un espacio personal, un medio para la expresion
de su autor (Huffaker, 2004), que lo experimenta como un “espacio
protegido” (Gumbrecht, 2004) porque controla la interaccion que se
desarrollan en él. Mas aun, no es solo que el autor tenga el control
sobre el espacio en el que escribe, sino que ese espacio es una
representacion de la identidad creada por su autor (Goffman, 1959),
de la misma forma que una pagina web personal representa la

identidad de su creador (Chandler, s/f).”*%

Hacia el favorecimiento de la subjetividad en los entornos virtuales

%% http://redalyc.uaemex.mx/pdf/342/34282904.pdf Pag. 30
369
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La investigacion desarrollada manifestd que la interaccion subjetiva de los
estudiantes potencid su rendimiento y el desarrollo del aprendizaje
significativo, de la construccion de comunidad virtual y, aun, el de su
experiencia de fe o religiosa. Por ello, es importante abordar nuevos
espacios que sigan favoreciendo el desarrollo de estas experiencias
subjetivas que ha su vez permiten la presencia amplia de sus participantes
de forma individual y colectiva. Considerando lo anterior se exteriorizan las

siguientes propuestas:
Propuesta Uno: Tener presencia singular en la sociedad-red.

Es necesario invitar, y porque no decirlo, “hacer obligatorio” el habitar estos
espacios individuales por parte de la comunidad LCVR como lo son la
pagina personal y grupal (ver anexos 1y 2) y como lo son los blogs (ver
anexo 3)*"°. De este modo, el ser humano como ser con identidad extiende
la misma a los contextos virtuales y, de su imagen al mundo. Esto permitira
que los sujetos existan y que no solo se conecten o descarguen
informacion. El tener presencia individual, sera pues, utilizar todos los
recursos existentes (fotos, comentarios, documentos, entre otros) que
logren el reconocimiento y la extension de la subjetividad de cada

integrante.
Propuesta Dos: Rescatar el uso de estos espacios.

No solo es habitar los entornos virtuales, sino que a su vez, si estos no se
tienen en cuenta por parte de todos los participantes de la Licenciatura no
tendra sentido (Directivos, Docentes, Administrativos y Estudiantes). Por
ejemplo: Durante cada clase via Eluminate dar espacio para que un

%7° Algunos lugares principales para el servicio de blog serian: http://www.xanga.com/ , http://www.blogger.com/
http://www.pitas.com/ http://www.blogia.com/ http://www.lacoctelera.com/
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estudiante comparta pantalla y desde su espacio personal se presente. A si
mismo, si cada integrante de la LCVR tiene un blog puede invitar a que
desde este se genere interaccion en el envio de trabajos o en el intercambio

de informacién, ideas, propuestas, entre otros.

Propuesta Tres: Caminar desde el Individuo a la Construccion de la
Comunidad y no Viceversa.

Si un participante de la red no tiene un espacio personal en la misma,
hablaria que este no podria existir en la misma. Los espacios personales no
deberian ser borrados con la apariciéon de cada curso, esto rompe con el ser
histérico, como ocurre en la actualidad. Por tanto, la pagina web de la
licenciatura o la misma Blackboard podria tener un espacio que nos deje ser
comunidad no desde los cursos sino desde los individuos. En este
momento, si un estudiante no tiene cursos el no puede ser parte de la
comunidad y, aunque ingrese a una plataforma y tenga un cdédigo de

acceso, solo existira en funcion de los contenidos.

Conclusion

El ciberespacio es incalculable, infinito. Internet no una herramienta sino
gue es un nuevo horizonte histérico del que aun no somos completamente

conscientes.

Es necesario, por tanto, valorar la(s) subjetividad(es) que desarrollan las
experiencias en los entornos virtuales, ya que, de no hacerlo correremos el
riesgo de poner la técnica sobre su actor: el mundo es representado por el
hombre como objeto, y, por tanto, se hace objeto de la técnica. La técnica,

desdibuja su imagen y pone en relieve a la misma sobre su creador. Una
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técnica con es buena ni mala. Ella depende de los contextos, de los usos y

de los puntos de vista.

Anexo 1 — Paginas de Grupo

Blackboard Academic Suite

Mi institucién Cursos Scholar

PENSAMIENTO PEDAGOG LATINOAMER (018751 1110 5453) > COMUNICACIONES > PAGINAS DE GRUPO

@ Paginas de grupo
Avisos
Anuncios No hay ningtin grupo definido en este momento.
Informacién del
curso

Informacién sobre
el personal

Documentos del
curso

Actividades
Comunicacién

Tablero de
discusién

Enlaces externos
Herramientas

Herramientas

Comunicacién

#¢ Herramientas del
curso

Fd Mapa del curso

@) Actualizar
@ Vista en detalle

Anexo 2 — Pagina Principal
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Scholar

PENSAMIENTO PEDAGOG LATINOAMER (018751 1110 5453) > HERRAMIENTAS > PAGINA PRINCIPAL

@ Pagina principal
Avisos
OIS @ Informacién de la pagina principal

Informacién del
curso

Informacién sobre
el personal

Documentos del
curso

Actividades
Comunicacién

Tablero de fBG
discusién ¥

Enlaces externos Informacién
Herramientas personal:

Introduzca la informacién de la pagina principal. Para ver la pagina principal, vaya a la lista.

Introduccién:

Herramientas

Comunicacién

#¢ Herramientas del v
curso

Fd Mapa del curso

@ Actualizar e Cargar imagen
@ Vista en detalle

Imagen actual  Ninguno

—

Imagen nueva  (“Choose File ) no file selected

() Eliminar imagen

Anexo 3 (Links de los principales lugares para crear un Blog)

http://www.xanga.com/

http://www.blogger.com/

http://www.pitas.com/

http://www.blogia.com/

http://www.lacoctelera.com/
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6. ANEXOS

Tabla 2. Ficha de registro conceptual para citas directas/textuales

Ficha de registro conceptual para citas directas/textuales

Categoria de analisis

AMBIENTE VIRTUAL DE APRENDIZAJE
EXPERIENCIA RELIGIOSA

Referencia de la fuente bibliografica

Se escribe la referencia de la fuente

bibliografica
Icontec.

segun las normas

Enunciado de la cita
directa/textual

Inferencias
interpretativas

Paginals Numeral personales a partir
Breve Extensa de la cita
directal/textual
Escribe la Escribe el Se escribe el Escribe el contenido de Se escriben las inferencias
pagina. numeral-. contenido de la la cita extensa (mas de interpretativas personales
cita breve (menos cinco renglones). a partir de la cita
de cinco directa/textual.
renglones).

Para cada una de los
enunciados de las citas
directas/textuales se
agregan las filas
correspondientes.
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Tabla 3. Ficha de registro conceptual para citas indirectas/contextuales

Ficha de registro conceptual para citas indirectas/contextuales

Categoria de analisis

AMBIENTE VIRTUAL DE APRENDIZAJE
EXPERIENCIA RELIGIOSA

Referencia de la fuente bibliografica

Se escribe la referencia de la fuente
bibliografica segun las normas Icontec.

Enunciado de Inferencias
. la cita interpretativas
PRl NI L indirecta/cont personales a partir de la
extual cita indirecta/contextual
Escribe Escribe Se escriben el Se escriben las
la pagina el contenido de inferencias interpretativas
numeral la cita personales a partir de la
indirecta/conte cita indirecta/contextual
xual
Para cada una de los
enunciados de las citas
indirectas/contextuales se
agregan las filas
correspondientes.
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Tabla 4. Guia de Registro de Datos Cartograficos

PONTIFICIA UNIVERSIDAD JAVERIANA
FACULTAD DE TEOLOGIA - LIC. EN CIENCIAS RELIGIOSAS
VIRTUAL
CARTOGRAFIA SOCIAL Y GEOREFERENCIACION DE LA
EXPERIENCIA RELIGIOSA EN LA RED-COMUNIDAD VIRTUAL DE
APRENDIZAJE LCRV DE LA PUJ
GUIA DE RECOLECCION DE DATOS CARTOGRAFICOS

GUIA_1 PARA CARTOGRAFIAR LA ESTRUCTURA
DE LOS AMBIENTES VIRTUALES DE APRENDIZAJE

PASOS PARA LA CONSTRUCCION DE MAPAS INDIVIDUALES.
Objetivo: Representar individualmente los mapas basicos del
espacio de la red-comunidad virtual de aprendizaje LCRV de la
PUJ.

1.1. En este espacio escriba (o represente) los nombres de los Espacios
virtuales en los que navega en la LCRYV, justificando brevemente su grado
de importancia.

Ej.: Internet: porque es un espacio que aunque no es de la LCRV, es
donde encuentro informacion para poder consultar y realizar mis
trabajos.
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1.2 En este espacio escriba (o represente) los nombres de las
experiencias humanas o vivencias religiosas que se tienden a dar en
los Espacios virtuales en los que navega en la LCRYV, justificando
brevemente su grado de importancia.

Ej.: Encuentros sincronicos: porque personaliza el encuentro

comunicativo entre quienes estan conectados construyendo un
conocimiento colectivo.
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1.3 En este espacio puede mapear los Espacios virtuales y las Experiencias
humanas o Vivencias religiosas que se tienden a dar en la LCRV, utilizando
las formas o cuadro de texto que se encuentran en: Insertar_Formas que
mas se le faciliten.

Criterios para elaborar el mapa: 1) Escriba o represente los nombres de los Espacios
virtuales en los que navega. 2) Escriba o represente los nombres de las experiencias
humanas o vivencias religiosas que se tienden a dar en los Espacios virtuales en los que
navega. 3) Relacione los anteriores nombres o representaciones a través de lineas de
la siguiente manera: a) Lineas de comunicacion: lineas de color verde si permite una
comunicacioén fluida; linea de color café si hay una comunicacion de indiferencia, y
lineas de color negro si la comunicacién es de conflicto; b) Lineas de deseo
(diferente a necesidad): lineas de color rojoque manifiestan el deseo de optimizar la
comunicacién; c) Lineas de Poder: lineas de color azulgue manifiestan la
centralizacion del poder en la comunicacion.
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2.1

GUIA_2 PARA CARTOGRAFIAR LA RED COMUNIDAD VIRTUAL
DE APRENDIZAJE

PASOS PARA LA CONSTRUCCION DE MAPAS INDIVIDUALES.
Objetivo: Representar individualmente los mapas basicos de la red-
comunidad virtual de aprendizaje LCRV de la PUJ.

En este espacio escriba (o represente) los nombres de las personas o
cargos de las personas que conforman la Red Comunidad Virtual de
Aprendizaje que Ud. conoce, justificando brevemente su grado de

importancia en su proceso de aprendizaje.

Ej.: El profesor del Curso de Experiencias Religiosas: porque es una
persona que a través de su palabra favorece el encuentro con Dios
de sus estudiantes en el Aula Virtual de Aprendizaje.
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2.2. En este espacio escriba (o represente) los nombres de las
experiencias humanas o vivencias religiosas que se tienden a dar en
la interaccion con las personas que conforman la Red Comunidad
Virtual de Aprendizaje que Ud. conoce, justificando brevemente su
grado de importancia en su proceso de aprendizaje.

Ej.: Valor de la Palabra del profesor NN: porque favorece la

comunicacion no solo de informacion y conocimientos teolégicos sino
de la experiencia religiosa de cada uno.
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2.3 En este espacio puede mapear la Red Comunidad Virtual de
Aprendizaje y los nombres de las experiencias humanas o vivencias
religiosas que se tienden a dar en la interaccion con las personas que
la conforman, en cuanto favorecen su proceso de aprendizaje en la
LCRV, utilizando en Word, las formas o cuadro de texto que se
encuentran en la parte superior izquierda en: Insertar_Formas que
mas se le faciliten.

Criterios para elaborar el mapa: 1) Escriba o represente los nombres de
los Espacios virtuales en los que navega. 2) Escriba o represente los
nombres de las experiencias humanas o vivencias religiosas que se
tienden a dar en los Espacios virtuales en los que navega. 3) Relacione
los anteriores nombres o representaciones a través de lineas de la
siguiente manera: a) Lineas de comunicacion: lineas de color verde si
permite una comunicacion fluida; linea de color café si hay una
comunicacién de indiferencia, y lineas de color negro si la
comunicacién es de conflicto; b) Lineas de deseo (diferente a
necesidad): lineas de color rojoque manifiestan el deseo de optimizar
la comunicaciéon; c) Lineas de Poder: lineas de color azulque
manifiestan la centralizacidon del poder en la comunicacion.
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GUIA_3 PARA CARTOGRAFIAR LA EXPERIENCIA RELIGIOSA EN
EL ESPACIO Y LA RED COMUNIDAD VIRTUAL DE APRENDIZAJE

PASOS PARA LA CONSTRUCCION DE MAPAS INDIVIDUALES.
Objetivo: Representar individualmente los mapas basicos de la
experiencia religiosa en el espacio y la red-comunidad virtual de
aprendizaje LCRV de la PUJ

3.1 En este espacio escriba (o represente) los nombres de los comportamientos,
simbolos, ritos, celebraciones, relaciones sujeto-sujeto... religiosas que se dan en
la realidad virtual (tanto individual como socialmente), que expresan la Experiencia
religiosa en el espacio y la red comunidad virtual de aprendizaje, justificando
brevemente su grado de importancia.

Ej.: La confianza: entre comparneros que expresan entre si afinidad,
abre lugares de encuentro para expresar lo personal que late en la
vida de quien comparte la vida.
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3.2 En este espacio escriba (o represente) los nombres de las Experiencias
humanas o vivencias religiosas que se tienden a dar en la realidad virtual (tanto
individual como socialmente), que expresan la Experiencia religiosa en el espacio
y la red comunidad virtual de aprendizaje, justificando brevemente su grado de
importancia.

Ej.: Amistad y dialogo: no sdlo frente al conocimiento, sino en la
interaccion existencial, interreligiosa y trascendental.
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3.3 En este espacio puede mapear las expresiones de la Experiencia Religiosa en
relacién con los nombres de los comportamientos, simbolos, ritos, celebraciones,
relaciones sujeto-sujeto que se dan en el espacio y la red comunidad virtual de
aprendizaje.

Criterios para elaborar el mapa: 1) Escriba o represente los nombres de
los Espacios virtuales en los que navega. 2) Escriba o represente los
nombres de las experiencias humanas o vivencias religiosas que se
tienden a dar en los Espacios virtuales en los que navega. 3) Relacione
los anteriores nombres o representaciones a través de lineas de la
siguiente manera: a) Lineas de comunicacion: lineas de color verde si
permite una comunicacion fluida; linea de color café si hay una
comunicacién de indiferencia, y lineas de color negro si la
comunicacién es de conflicto; b) Lineas de deseo (diferente a
necesidad): lineas de color rojoque manifiestan el deseo de optimizar
la comunicacion; c) Lineas de Poder: lineas de color azulque
manifiestan la centralizacion del poder en la comunicacion.
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4. Finalmente, a través de un escrito describa su Experiencia Religiosa en los
Espacios y la Red comunidad virtual de aprendizaje de la LCRV de la PUJ.

DATOS GENERALES
Nombre Completo:
Email 1: Skype:
Cargo:

Directivo <  Administrativo < Docente O Estudiante O
(Semestre)
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Espacios Virtuales

Tipo de relacion

Experiencias

Categoria

Nombre

usuarios

%

Verd

Rojo

Azul

Cafe

Negro

Error

Buscadores

Correo
Electrénico

OTROS

Paginas o
Portales WEB

Plataforma de

recursos para

la transmision
de datos

Programas de
Transmision
de Video y
Audio (Voz)
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TABLA 5. MATRIZ DE RECOLECCION Y CODIFICACION DE LOS DATOS. USUARIOS POR CONVENCIONES Y EXPERIENCIAS

NOMBRE

COLOR
RELACION 1

ESPACIO
VIRTUAL

NOMBRE

Categoria

COLOR
RELACION
1

EXPERIENCIA
O VIVENCIA

CONVENCION
UNIFICACION

TABLA 6. CUADRO DE VACIADO DE INFORMACION DE LAS GUIAS RECOLECCION DE DATOS POR EXPERIENCIA Y

CONVENCION
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TABLA 7. CONVENCIONES AGRUPADAS

EXPERIENCIA HUMANA / VIVENCIA RELIGIOSA

Convencion

Nombre
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