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INTRODUCCION

El maltrato infantil es un fenémeno que ha venido incrementando, a nivel mundial
observandose cifras alarmantes, segun la UNICEF (fondo internacional de las
naciones unidas de auxilio a la infancia), mas de 3.500 menores de 15 afios
mueren cada afio en los paises mas industrializados a causa de maltratos fisicos.
En Colombia, es muy frecuente encontrar nifios victimas del maltrato fisico,
y de la misma forma  negligencia por parte del cuidador. Segun la Unicef en
Colombia durante el aflo 2000, se reportaron 68.585 casos de violencia
intrafamiliar, de los cuales 10.900 fueron por maltrato infantil. Ademas 2 millones
de nifios y nifias son maltratados al afio en sus hogares, 850 mil de ellos, en forma
severa. Por otro lado segun el Instituto de Medicina Legal, 11 mil nifios son
victimas del maltrato infantil y 8.000 mas son abusados, lo mas preocupante es
que esas cifras solo corresponden al 5% de los casos, que son los que se

denuncian.

La organizaciéon Save The Children menciona que se presenta una aceptacion
social del castigo fisico y que las autoridades religiosas, politicas y judiciales se
han mostrado a favor del castigo fisico en distintas ocasiones argumentando que
el pegarle a los nifios y niflas es un derecho de los padres. Mostrdndonos una
clara representacion de una concepcién errada de castigo transmitida
culturalmente donde el nifio es maltratado por su cuidador durante su proceso de
crianza lo que podria llevar al nifio a repetir esta conducta, como se menciona

en la teoria de la transmision intergeneracional (Cuadros, 2002).



Dado a esta situacidn surgio6 el interés de conocer cudles son las representaciones
sociales de los niflos y nifias ya que estas son una forma de conocimiento
socialmente construido y compartido, cuya funcion es la elaboracién de los
comportamientos, ya que estas se producen y reproducen en la vida diaria e

influyen en nuestro comportamiento.

Por lo tanto surgié la siguiente pregunta de investigacion: ¢Cudales son las
representaciones sociales que tienen los nifios y nifias escolares entre 10 y 12
afos en relacion con el maltrato infantii en una Institucion Educativa de la

localidad de Usme, en Bogota en el segundo periodo de 20087?.

El presente estudio cualitativo nos permiti6 conocer cuales fueron esas
representaciones a través de un instrumento que consta de dos partes: la primera
parte muestra la caracterizacion demogréfica de los nifios y la segunda parte

consta de la entrevista estructurada individual con una guia.

En relacion con las caracteristicas sociodemograficas de los 13 nifios
entrevistados, el mayor rango de edad se encuentra en los 10 afios, de la misma
forma la mayor cantidad de participantes fue del sexo femenino y en su totalidad

eran integrantes del curso quinto de primaria

Los resultados de esta investigacion muestran que las representaciones sociales
de los niflos y nifias frente al maltrato infantil se asocian en su mayoria con el
maltrato fisico ya que lo identifican a través de los golpes (pufios, patadas,
mordidas, quemaduras) y malos tratos (groserias), de la misma forma hacen
referencia del abuso sexual ya que nombran acciones como (tocar y besar a la
fuerza), las cuales son algunas caracteristicas del abuso sexual, llama la
atencion que los nifios y nifias mencionan en sus representaciones aspectos que
son propios del maltrato emocional como ( el hacerlos sentir mal, e irrespetarlos )
frente a esta problematica los nifios y nifilas manifestaron sentimientos como

tristeza, lastima, temor y rabia.



Cabe resaltar que la mayoria de los nifios dentro de sus ideas, aceptan y ven
como normal que sus padres para corregir algun tipo de comportamiento

inadecuado usen los golpes.



1. JUSTIFICACION

Actualmente estamos inmersos en un ambiente lleno de violencia situacion de la
gue desafortunadamente no escapan los nifios. Diversos historiadores coinciden
en sefialar que el maltrato infantil es un fenébmeno que surge con el hombre, por
lo que es tan antiguo como la humanidad, siendo a la vez un problema universal.
Durante siglos los nifios fueron criaturas muy susceptibles al abuso de los padres
e incluso a medidas mas drasticas aun. Los nifios eran vistos como propiedad de
los padres o del estado, por ejemplo en el caso de Abraham, quien estuvo a punto
de sacrificar a su hijo Isaac, 0 como la matanza de los inocentes ordenada por
Herodes. En la historia, 400 A.C, Aristételes decia: “Un hijo o un esclavo son

propiedad, y nada de lo que se hace con la propiedad es injusto™.

En la edad media no era mejor ya que en muchas ciudades de Europa la pobreza
era tal que los nifios se convertian en un gasto oneroso para los padres, lo que

motivaba a muchos de estos a abandonarlos o mutilarlos.

En la revolucién industrial los nifios de padres que provenian de estratos bajos de
la sociedad, solian ser obligados a trabajar en tareas pesadas. Usualmente estos
eran golpeados, no se les daba de comer o se les sumergia en barriles de agua

fria como castigo de no trabajar con mas rapidez y afan.

A finales del siglo XVIII se observan cambios que conducen al reconocimiento de
los dafios psicoldgicos de este tipo de abuso. ElI 20 de noviembre de 1959 se
establece la declaracion de los derechos del nifio, y el 20 de noviembre de 1989
la comunidad en su totalidad adopto la convencion de los derechos del nifio, la
cual establece y obliga a todas las personas a garantizarle los derechos a todos

los menores.

! SANTANA, Tavira Rosalinda .SANCHEZ, Roberto. El Maltrato Infantil: Un Problema Mundial. Consultado en
: : http://www.derechosdelainfancia.cl/docs/imgs/imgs_doc/168.pdf (15-02-08)
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En 1962 el maltrato infantil comenzo6 a ser estudiado de una manera constante,
donde surgid “ la expresion sindrome del nifio golpeado o maltratado (Battered
child syndrome)", creada por Henry Kempe y Silverman, que se basaban en los
signos hallados en los nifios que eran victimas de este problema. Este concepto
fue ampliado por Fontana al indicar que estos nifios podian ser agredidos no sélo
en forma fisica sino también emocionalmente o por negligencia, de modo que

sustituyo el término golpeado por el de maltratado.

Bajo este nombre se identifica hoy en dia, este fenédmeno que a venido
incrementando, a nivel mundial observandose cifras alarmantes, segun la UNICEF
(fondo internacional de las naciones unidas de auxilio a la infancia), mas de 3.500
menores de 15 afios mueren cada afo en los paises mas industrializados a causa
de maltratos fisicos, Estados Unidos, México y Portugal son los paises donde el
indice de mortalidad de menores por maltrato fisico es mas elevado, con cifras 10

0 15 veces mayores que en el resto de las naciones desarrolladas.

En Colombia, es muy frecuente encontrar nifios victimas del maltrato fisico,
y de la misma forma  negligencia por parte del cuidador. Segun la Unicef en
Colombia durante el aflo 2000, se reportaron 68.585 casos de violencia
intrafamiliar, de los cuales 10.900 fueron por maltrato infantil. Ademas 2 millones
de nifios y niflas son maltratados al afio en sus hogares, 850 mil de ellos, en forma
severa. Por otro lado segun el Instituto de Medicina Legal, 11 mil nifios son
victimas del maltrato infantil y 8.000 mas son abusados, lo mas preocupante es
que esas cifras solo corresponden al 5% de los casos, que son los que se

denuncian.

Una investigacion realizada en las costas Atlantica y Pacifica colombianas
muestra que 67% de las familias admiten la aplicacién del castigo fisico como
instrumento primordial de la educacién y que factores asociados como la pobreza

y el conflicto armado disparan las cifras de violencia contra los nifios.
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Segun la Encuesta de Demografia y Salud de 2005 el 47% de las madres usan los
golpes para castigar a sus hijos y el 26% han sufrido violencia por parte de su

coényuge. Segun la organizacién Save The Children:

La aceptacion social del castigo fisico es un hecho. Pegan los hombres, y las
mujeres, las personas de distintos medios socioeconémicos 0 sociales. Las
autoridades religiosas, politicas y judiciales se han mostrado a favor del
castigo fisico en distintas ocasiones; y los argumentos populares que justifican
el pegarle a los nifios y nifias son variados, desde “todos lo hemos vivido y no
nos ha pasado nada” hasta “es un derecho de los padres” como una forma de
“encauzar” y hacer fuertes a sus hijos e hijas. Incluso el lenguaje popular
habla de “un buen azote”, “una buena paliza”, entre otras expresiones que

justifican el castigo como un buen recurso? .
Esto es una clara representacion de una concepcion errada de castigo
transmitida culturalmente donde el nifio es maltratado por su cuidador durante su
proceso de crianza lo que podria llevar al nifio a repetir esta conducta,
convirtiéndose en un padre maltratador y entendiendo esta condicibn como
normal. Como se menciona en la teoria de la transmision intergeneracional
(Cuadros, 2002), la cual plantea que un nifio victima de maltrato infantil en un
futuro podria ser padre maltratante. Segun Maria Victoria Alzate “Las
representaciones frente al maltrato construidas por los nifios y las nifias estan
vinculadas con fuertes agresiones fisicas, ocasionadas en el &mbito familiar. Para
los nifias y niflas las agresiones "leves" no son representadas como maltrato, de
hecho estas han sido cotidianas durante sus vivencias y para los nifios y nifias
constituyen estilos "adecuados" de crianza” * .
Con base a lo mencionado anteriormente y a la revision de la literatura, para
nosotras como investigadoras surge el interés de describir y posteriormente
interpretar las representaciones que tienen los nifios y nifias en relacién al

maltrato infantil , entendiendo estas como: ideas, Yy practicas adquiridas durante

2 Save the Children. Proyecto de Ley Abolicion del Castigo Fisico contra Nifios, Nifias y Adolescentes. Suecia.
Consultado en: http://www.savethechildren.es/castigo/guia.htm (16-09-07)

3 ALZATE, Piedrahita. Representaciones de nifios y nifias sobre el maltrato institucional, Revista de Ciencias
Humanas, Consultado en: http://www.utp.edu.co/~chumanas/revistas/revistas/rev18/alzate.htm (20-09-08)
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la interaccién del nifio, en un determinado contexto social. Cabe resaltar que
las implicaciones del maltrato en el nifio pueden afectar su desarrollo psicosocial,
y es importante que el nifio no acepte ningun tipo de maltrato como una préctica

o idea que este dentro de lo normal y cotidiano para su vida.

A partir de estos antecedentes surgio el interés de esta investigacién por conocer
las representaciones de los escolares en relaciéon al maltrato infantil, de una
institucion educativa, de la Localidad de Usme en Bogota, en el segundo

semestre de 2008.

De acuerdo a los resultados que se obtengan de nuestra investigacion  seria

importante para:

Los Profesionales de Enfermeria: Conocer las ideas y las practicas del
escolar en relacién con el maltrato, para luego trabajar interdisciplinariamente
planeando estrategias de prevencion primaria que puedan modificar aquellas
representaciones negativas que afecten su salud, y en caso contrario trabajar
para potencializarlas y de esta forma generar un impacto en la comunidad que

presente esta problematica.

Por otro lado de acuerdo a la revision del estado del arte estariamos aportando
informacion sobre las representaciones que tiene los nifios en relacién con el

maltrato infantil en Colombia.

Los Nifios: ya que a través de esta investigacion, estariamos dando un paso
para conocer cuales son sus ideas y practicas en relacion con el maltrato infantil,
para que de esta forma se contribuya posteriormente a la creacion de programas
gue cambien las representaciones negativas del nifio y asi fomentar la

tolerancia y el buen trato desde nuestros nifios .

Las Instituciones Educativas: el conocer las representaciones que tienen los

nifios escolares en relacion con el maltrato infantil para crear y apoyar estrategias
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lideradas por la enfermera escolar que disminuyan la violencia con la

participacion activa de los nifios.
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2. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Representaciones sociales que tienen los nifios y nifias escolares entre 10 y 12
afos en relacién con el maltrato infantii en una Instituciéon Educativa de la

Localidad de Usme, en Bogota en el segundo periodo de 2008.
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3. DEFINICION DE TERMINOS

3.1. REPRESENTACIONES SOCIALES

Para S. Moscovici (1976; 1981; 1982) “una representacion social es una
forma de conocimiento socialmente elaborado y compartido. Dicho
conocimiento no sélo se refiere a una realidad, sino que también participa en
la construccion social de dicha realidad. Tal construccidén configura algo que
se percibe como un saber de sentido comun. Apela a las ideas, pensamientos,
imagenes compartidos y practicas sobre realidades concretas (naturales o
socioculturales) cuya funcién es la elaboracion de los comportamientos y la
comunicacion entre los individuos.*

Definicion Operativa: Para esta investigacion el término representaciones es el
conjunto de ideas y practicas que tienen los nifios y nifias en relacion a una
situacion de la vida cotidiana, este es un conocimiento socialmente elaborado que

influye en su comportamiento y comunicacion dentro de la sociedad.

3.1.1. Ideas: Es el término mas genérico que podemos utilizar para referirnos a lo
gue se encuentra en la mente: en este sentido las ideas son los pensamientos,
y las emociones. Los pensamientos, vistos como: “La capacidad que tienen las
personas de formar ideas y representaciones de la realidad en su mente,
relacionando unas con otras™. Y emociones vistas como “todos aquellos
sentimientos que se producen dentro de uno y, como una energia, son capaces de
transformar, impulsar 6 influenciar nuestros comportamientos como tristeza, rabia,

”6

temor y lastima”” que tienen los nifios y nifias en relacion con el maltrato infantil.

4 SALAZAR, Mercedes Valentina. La Representacién Social de los Valores en el Ambito Educativo.
Investigacidn y Postgrado v.22 n.1 Caracas ene. 2007. Consultado en:
http://www.scielo.org.ve/scielo.php?pid=S1316-00872007000100011&script=sci_arttext (13-08-2007)
> El pensamiento The Free Dictionary Consultado en: http://es.thefreedictionary.com/pensamiento.

® PEREZ Melida. Definicién de emocién. Consultado en:
http://www.psicopedagogia.com/definicion/emocion. (24-08-07)
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Definicion Operativa: Para esta investigacion el término de ideas sera visto
como los pensamientos y emociones que tienen los nifios y nifias en relacion al

maltrato infantil.

3.1.2. Practicas: Son las acciones desde las cuales los grupos humanos
determinan las formas de desarrollarse y las expectativas frente a su desarrollo
incluyendo (conjunto de creencias, habitos y normas de comportamiento). Segun
Moscovici es la operacionalizacion del conocimiento del sentido comun, que se
origina en el intercambio cotidiano del grupo social y se corresponde con una

forma de pensamiento social.

Definicion Operativa: Para esta investigacion el término de practicas son las

acciones gue el nifio observa vy vive cotidianamente en relacién con el maltrato.

3.2 MALTRATO INFANTIL:

El maltrato es cualquier dafio fisico o psicolégico no accidental a un menor,
ocasionado por sus padres, cuidadores o institucibn, que ocurre como
resultado de acciones fisicas, sexuales o emocionales o de negligencia,
omisién o comision, que amenazan al desarrollo normal tanto fisico como
psicoldgico del nifio. Agresion fisica, emocional o sexual contra un nifio, nifia o
adolescente o la falta en proporcionar los cuidados necesarios para la
expresion de su potencial de crecimiento y desarrollo.’

Definicién Operativa: Para esta investigacion el término maltrato infantil es
cualquier acto en contra del nifio por parte del padre o cuidador, que no es
realizado de forma accidental y que agrede al nifio de forma fisica, emocional,
psicolégica, o que cause abandono o ausencia de las necesidades basicas hacia

el nifio.

7 BALBIN Luna, Eduardo. Maltrato Infantil. Revista Peruana de Pediatria. Mayo —Agosto 2004 P. 52.
Consultado en: http://sisbib.unmsm.edu.pe/bvrevistas/rpp/v57n2/pdf/a09.pdf (15-09-07)
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3.3ESCOLAR

Es el nifio que en su ciclo vital se encuentra entre los 10 y 12 afios, y segun
Piaget, en la etapa de Operaciones Concretas donde aparece la movilidad,
flexibilidad y reversibilidad del pensamiento, se presenta el paso de la intuicion a
la logica, cuando el nifio comienza a liberarse de su egocentrismo social e

intelectual, adquiere la capacidad de discutir y comprender otros puntos de vista.

Definicion Operativa: Para esta investigacion el término escolar es todo nifio o
nifia entre los 10 y 12 afios que asiste y pertenece a la institucion educativa.
Ademas el nifio escolar se encuentra en una etapa de gran interaccion con el
medio que lo rodea en el hogar, en la escuela o en el barrio y busca comprender
el porqué de muchas situaciones que la cultura le presenta, interpretandolas de

acuerdo como el mismo medio se las presenta.

3.4INSTITUCION EDUCATIVA

“Es un conjunto de personas y bienes promovidos por las autoridades publicas o
por particulares, cuya finalidad sera prestar un afio de educacion preescolar y
nueve grados de educacién basica como minimo y la media”®. Es un espacio
privilegiado en el que se construye el aprendizaje y se propicia la socializacion de

los estudiantes.

Definicion Operativa: Para esta investigacion es el lugar donde se escogi6 la
muestra que estuvo conformada por 13 nifios y nifias entre 10 y 12 afos para

aplicar el instrumento.

8Centro Virtual de Noticias. Institucién educativa. Consultado en:
http://www.mineducacion.gov.co/cvn/1665/fo-article-82752.pdf (20-04-08)
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4. OBJETIVOS

4.1 OBJETIVO GENERAL

Describir las representaciones que tienen los niflos y nifias escolares entre 10y
12 afos en relacion con el maltrato infantil en una Institucion educativa de la

Localidad de Usme en el segundo periodo de 2008.

4.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Caracterizar socio demograficamente a la poblacion estudiada en
términos de edad, sexo,y escolaridad.

e Describir las ideas en términos de pensamientos, y emociones de los

nifnos escolares en relacién con el maltrato infantil.

e Describir las préacticas en términos de acciones que los nifios identifican
en relacion con el maltrato infantil.

20



5. PROPOSITOS

Los alcances que tendra esta investigacion son:

e Socializar los resultados de la investigacion en la institucion educativa

donde se realizard la investigacion.

e Aportar elementos al area de cuidado al nifio de la Facultad de Enfermeria

y especificamente a la linea de investigacion sobre maltrato infantil.

e Dar a conocer los resultados de la investigacion para que posteriormente

puedan ser usados como herramientas Utiles en otros estudios.
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6. MARCO CONCEPTUAL

En el siguiente marco conceptual se revisaran conceptos como: las
representaciones sociales segun la teoria de Serge Moscovici; el escolar y

maltrato infantil.
REPRESENTACIONES SOCIALES

“Para S. Moscovici (1976; 1981; 1982) “una representacion social es una forma
de conocimiento socialmente construido y compartido, cuya funcién es la
elaboracion de los comportamientos y la comunicacion entre los individuos. Dicho
conocimiento no sélo se refiere a una realidad, sino que también participa en la
construccion social de dicha realidad. Tal construccion configura algo que se
percibe como un saber de sentido comun. La representacion social es un conjunto
de valores, ideas y practicas que al estar socialmente construidas, tienen una
utilidad practica, y pueden ser usadas como una guia para la accién social de
los sujetos, y tienen las siguientes funciones: primero, establecer un orden que
permita a los individuos orientarse en su mundo material , social y dominarlo;
segundo posibilitar la comunicacién entre los miembros de una comunidad
proporcionandoles un cédigo para el intercambio social y que a la vez les permita

clasificar los diversos aspectos de su mundo, de su historia individual y grupal.

En el acto de representacion siempre se relaciona un sujeto (grupal e individual)
con un objeto determinado. Representar es, en el sentido estricto de la palabra,
volver a presentar, o sea, re-producir un objeto. Esta re-produccidén siempre es
subjetiva en dltima instancia. “En la representacion tenemos el contenido mental
concreto de un acto de pensamiento que restituye simbodlicamente algo ausente,

que aproxima algo lejano” (Jodelet, 1986: 476).
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Segun Moscovici (1979) para calificar de social a una representacion es necesario
poner el acento en la funcién, mas que en el agente que la produce. Asi, lo social
de una representacion proviene de su contribucion al proceso de formacion de las
conductas y de orientacion de las comunicaciones sociales.

Las representaciones son sociales en la medida en que facilitan, a su vez, la
produccion de ciertos procesos claramente sociales. Las comunicaciones sociales,
por ejemplo, serian dificilmente posibles si no se desenvolvieran en el contexto de
una serie, suficientemente amplia, de representaciones compartidas.

En la medida en que crean una vision compartida de la realidad y un marco
referencial comudn, las representaciones sociales posibilitan, entre otros muchos
procesos sociales, el proceso de las conversaciones cotidianas. En este sentido,
las conversaciones se pueden definir como el lugar donde las personas, provistas
de unos esquemas interpretativos socialmente adquiridos, construyen y negocian
el sentido de la interaccion (Criado, 1991). Lo colectivo impregna también un
caracter social a las representaciones. Es decir, son sociales porque son
compartidas por conjuntos mas o menos amplios de personas. No obstante, no es
porque cierta caracteristica es compartida por diversas personas, grupos, O
entidades de mas amplio abasto, que una propiedad es social.

Lo social es una propiedad que se imprime en determinados objetos con base en
la naturaleza de la relacion que se establece con ellos, y es precisamente la
naturaleza de esa relacion la que es definitoria de lo social. Veamoslo con un
ejemplo: el agua de los rios, el agua bendita y el agua para beber. La segunda por
la implicacién simbdlica que tiene para los y las actoras sociales, y la tercera por
la relacion vitalmente relevante que se establece con ella, pueden considerarse
objeto social, mientras que el agua de los rios —a excepciéon de que provoque un
desastre social— puede considerarse como algo irrelevante y sin entidad social
(Wagner y Elejabarrieta, 1998).
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La representacion de Moscovici es un proceso en el cual los individuos juegan un
papel activo y creador de sentido. Para este autor, las representaciones se
originan o emergen en la dialéctica que se establece entre las interacciones
cotidianas de los sujetos, su universo de experiencias previas y las condiciones
del entorno “sirven para orientarse en el contexto social y material, para

dominarlo”.

Formacion de las representaciones sociales

De acuerdo a lo que menciona Sandra Araya Umafaoo en su articulo “Las
representaciones Sociales: Ejes tedricos para su discusion”, las representaciones
sociales se construyen a partir de una serie de materiales de muy diversas

procedencias:

* El fondo cultural acumulado en la sociedad a lo largo de su historia. Dicho fondo
esta constituido por las creencias ampliamente compartidas, los valores
considerados como basicos y las referencias historicas y culturales que conforman
la memoria colectiva y la identidad de la propia sociedad. Todo ello se materializa
en las diversas instituciones sociales, por ejemplo en la lengua y en general en
todos los objetos materiales. De acuerdo con Ibafez (op.cit.), las fuentes de
determinacion de las representaciones sociales se encuentran en el conjunto de
condiciones econOmicas, sociales e histéricas que caracterizan a una sociedad

determinada y en el sistema de creencias y de valores que circulan en su seno.

* Los mecanismos de anclaje y objetivacibn. Ambos son mecanismos que
provienen de la propia dindmica de las representaciones sociales. El primero de
ellos concierne a la forma en que los saberes y las ideas acerca de determinados
objetos entran a formar parte de las representaciones sociales de dichos objetos
mediante una serie de transformaciones especificas. El segundo da cuenta de

como inciden las estructuras sociales sobre la formacion de las representaciones
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sociales, y de cdmo intervienen los esquemas ya constituidos en la elaboracién de

nuevas representaciones.

* El conjunto de préacticas sociales que se encuentran relacionadas con las
diversas modalidades de la comunicacion social. Es, en efecto, en los procesos de
comunicacién social donde se origina principalmente la construccion de las
representaciones sociales. En este sentido, los medios de comunicacion de masas
tienen un peso preponderante para transmitir valores, conocimientos, creencias y
modelos de conductas. Tanto los medios que tienen un alcance general, la
television o los que se dirigen a categorias sociales especificas como las revistas
de divulgacion cientifica, por ejemplo, desempefian un papel fundamental en la
conformacion de la vision de la realidad que tienen las personas sometidas a su
influencia. La comunicacion interpersonal y en particular la de las innumerables
conversaciones en las que participa toda persona durante el transcurso de un dia
cualquiera de su vida cotidiana, es otra modalidad de la comunicacién social cuya

influencia es igualmente significativa.

Es importante recordar que la insercion social o la ubicacion de las personas en la
estructura social, no solo interviene para la exposicion selectiva de distintos
contenidos conversacionales, sino que ejerce también una influencia sobre el tipo
de experiencia personal que se establece con relacion al objeto de la
representacion. Esta experiencia, variable seglin las distintas ubicaciones
sociales, condiciona la relacion con el objeto asi como la naturaleza del

conocimiento que se alcanza sobre él.

Todos estos elementos contribuyen a la configuracién de la representacion social,

entrelazando sus efectos con los que provienen de las comunicaciones sociales.
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La objetivacion

El amor, la amistad, la educacién, son entre otras, muchas de las cosas de las que
no se tiene una realidad concreta y, sin embargo, en forma frecuente las personas
las incluyen en sus comentarios de manera concreta y tangible. Esta
concretizacion de lo abstracto se lleva a cabo por el proceso de objetivacion por lo

que dicho proceso es fundamental en el conocimiento social.

El andlisis del proceso de objetivacion no es exclusivo del campo de las
representaciones sociales, sino que también se ha desarrollado en la sociologia
del conocimiento (Berger y Luckmann); en lingiistica (Lakoff y Johnson, 1995) o

en la cognicién social (Zinder y Swann cfr. Wagner y Elejabarrieta).

En la teoria de las representaciones sociales, el proceso de objetivacion se refiere
a la transformacion de conceptos abstractos extrafios en experiencias o
materializaciones concretas. Por medio de él lo invisible se convierte en
perceptible. Estas imagenes estructuradas es lo que Moscovici (1979, 1981,1984
a, b) ha denominado ndcleo figurativo, 0 sea, una imagen nuclear concentrada,
con forma gréafica y coherente que captura la esencia del concepto, teoria o idea
que se trate de objetivar. Esta simplificacion en la imagen es lo que le permite a
las personas conversar y también comprender de forma mas sencilla las cosas, a
los demés y a ellas mismas y a través de su uso, en diferentes circunstancias, se
convierte en un hecho natural. Wagner y Elejabarrieta, ilustran el nucleo figurativo
con la expresion biblica: “Y Dios creo al hombre a su imagen y semejanza”. Esta
expresion no es solo una explicacion religiosa sobre el origen del hombre, sino
también una forma que permite disponer de una imagen de Dios, materializar la
entidad abstracta en una figura concreta. A ello, debo agregar que con dicha
expresion el rostro femenino de Dios es de dificil representacion para sus

creyentes, quienes en esencia vinculan su representacion con un hombre.
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El anclaje

El proceso de anclaje, al igual que el proceso de objetivacion, permite transformar
lo que es extraifio en familiar. Sin embargo, este proceso actia en una direccion
diferente al de objetivacion. Si lo propio de la objetivacion es reducir la
incertidumbre ante los objetos operando una transformacion simbdlica e
imaginaria sobre ellos, el proceso de anclaje permite incorporar lo extrafio en lo
que crea problemas, en una red de categorias y significaciones por medio de dos

modalidades:

* Insercién del objeto de representacién en un marco de referencia conocido y

preexistente.

* Instrumentalizacion social del objeto representado o sea la insercion de las
representaciones en la dindmica social, haciéndolas instrumentos utiles de

comunicacién y comprension.

Si bien el proceso de anclaje permite afrontar las innovaciones o el contacto con
objetos que no son familiares para las personas, hay que advertir que las
innovaciones no son tratadas por igual por todos los grupos sociales, lo cual
evidencia el enraizamiento social de las representaciones y su dependencia de las
diversas inserciones sociales. En efecto, los intereses y los valores propios de los
diversos grupos acttuan con fuerza sobre los mecanismos de seleccion de la
informacion, abriendo mas o menos los esquemas establecidos para que la
innovacion pueda ser integrada. Si el nuevo objeto que ha aparecido en el campo
social es susceptible de favorecer los intereses del grupo, este se mostrara mucho

mMas receptivo.

En definitiva, la integracion cognitiva de las innovaciones esta condicionada tanto
por los esquemas de pensamiento ya constituidos como por la posicién social de

las personas y de los grupos.
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El proceso de anclaje, a su vez, se descompone en varias modalidades que

permiten comprender:

* Como se confiere significado al objeto representado, con relacion al sentido que

se le otorga a la representacion.

» Como se utiliza la representacion en tanto sistema de interpretacion del mundo
social marco e instrumento de conducta. Esta modalidad permite comprender
como los elementos de la representacion no sélo expresan relaciones sociales,

sino que también contribuyen a constituirlas (Jodelet, 1984:486).

» COmMo opera su integracion dentro de un sistema de recepcion y la conversion de
los elementos de este Ultimo relacionados con la representacion. Los sujetos se
comportan segun las representaciones; los sistemas de interpretacion

proporcionados por la representacion guian la conducta.

Actuando conjuntamente y por su funcién integradora, el anclaje y la objetivacion
sirven para guiar los comportamientos. La representacion objetivizada,
naturalizada y anclada, es utilizada para interpretar, orientar y justificar los

comportamientos.
Sus condiciones de emergencia

Segun Moscovici (1979),” las representaciones sociales emergen determinadas
por las condiciones en que son pensadas Yy constituidas, teniendo como
denominador el hecho de surgir en momentos de crisis y conflictos. Moscovici
(1979) infiere tres condiciones de emergencia: la dispersion de la informacion, la
focalizacion del sujeto individual y colectivo y la presion a la inferencia del objeto

socialmente definido”®.

% Las representaciones sociales: ejes tedricos para su discusion. Sede Académica. Costa Rica Facultad
Latinoamericana de ciencias sociales (FLACSO) Sandra Araya Umainia.
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» Dispersion de la informacion. Segun Moscovici, la informacion que se tiene
nunca es suficiente y por lo regular esta desorganizada. En este sentido, los datos
de que disponen la mayor parte de las personas para responder a una pregunta,
para formar una idea a propésito de un objeto preciso son, generalmente a la vez,
insuficientes y superabundantes. Es decir, nunca se posee toda la informacion

necesaria o existente acerca de un objeto social que resulte relevante.

» Focalizacién. Una persona o una colectividad se focalizan porque estan
implicadas en la interaccidon social como hechos que conmueven los juicios o las
opiniones. Aparecen como fendbmenos a los que se debe mirar detenidamente.la
focalizacién es sefialada en términos de implicacion o atractivo social de acuerdo
con los intereses particulares que se mueven dentro de la persona inscrita en los

grupos de pertenencia. La focalizacion sera diversa y casi siempre excluyente.

* Presién a la inferencia. Socialmente se da una presion que reclama opiniones,
posturas y acciones acerca de los hechos que estan focalizados por el interés
publico. Esto significa que la vida cotidiana, las circunstancias y las relaciones
sociales exigen del individuo o del grupo social que sean capaces, en todo

momento, de estar en situacion de responder.

Las exigencias grupales para el conocimiento de determinado evento u objeto se
incrementan a medida que su relevancia crece. El propdsito fundamental es
entonces no quedar excluido/a del ambito de las conversaciones, sino poder
realizar inferencias rapidas, opiniones al respecto y un discurso mas o menos

desarrollado.

Estas tres condiciones de emergencia —dispersion de la informacion, grado de
focalizacion y presion a la inferencia— constituyen la base que permite la
aparicion del proceso de formacién de una representacion social y, en mayor o
menor grado, al conjugarse hacen posible la génesis del esquema de la

representacion.
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ESCOLAR

El escolar es el nifio que esta en el rango de edad entre 6- 12 afios, para esta
investigacion , setuvo en cuenta nifios y nifias con edades entre los 10y 12
afos, y se centro especificamente en su desarrollo cognitivo, segun Piaget
la denomina “etapa de las operaciones concretas” en donde aparece la movilidad,
flexibilidad y reversibilidad del pensamiento, se presenta el paso de la intuicion a
la l6gica, cuando el nifilo comienza a liberarse de su egocentrismo social e
intelectual, adquiere la capacidad de discutir y comprender otros puntos de vista,
esta superacion del egocentrismo le permite ver los aspectos positivos y negativos
de las personas que le rodean y de si mismos. Se sefiala un gran avance en
cuanto a socializacion y objetivacion del pensamiento. Las operaciones del
pensamiento son concretas en el sentido de que soélo alcanzan la realidad
susceptible de ser manipulada, aun no puede razonar basandose en hipétesis. El
nifio ya no se queda limitado a su propio punto de vista, sino que es capaz de

considerar otros puntos de vista, coordinarlos y sacar las consecuencias.

En esta etapa, la vinculacion estrecha del pensamiento del nifio a las
experiencias visuales concretas y por otro la limitacion de su caudal de
experiencia, hacen que tropiece con serios obstaculos a la hora de realizar
abstracciones a partir de contenidos concreto-sensoriales y resolver problemas de

situaciones hipotéticas no representables de modo concreto-visual.

Respecto del desarrollo del pensamiento en nifios y nifias de 10 a 12 afios, les
permite comportarse con una especie de intuicidn racional. Segun él, debe
fomentarse a través de una educacion activa y experimental porque a esta edad,
el pensamiento precede a la accion.

El autoconcepto es el conjunto de sentimientos y representaciones que se

posee sobre uno mismo, sobre la propia apariencia y los rasgos de caréacter.

En esta etapa diferencian ambos. Supone una autoevaluacion que parte de

los propios valores y de lo que piensan que valoran los demas. Antes el nifio

se sobrevaloraba, ahora es mas autocritico y se compara con los demas. El
nifio va conociéndose a si mismo en la medida que aprende a conocer a los
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demads, a interpretar sus sentimientos e intenciones, asi como las valoraciones
que sobre él mismo tienen los demas™.

El nino aprende mediante el modelo, es decir que aprende mas por lo que vive
que por lo que se le dice, y por las contingencias de refuerzo, la repeticion y la
motivacion del comportamiento adecuado, por que su aprendizaje es fundamental

mentalmente de lo visto y lo vivido.**

Como lo describe Jodelet para el caso de las representaciones sociales, puede
decirse que las ideas previas se constituyen a partir de nuestra propia experiencia
para permitirnos interpretar los fendmenos del mundo cotidiano. Pero también se
conforman a partir de las informaciones, conocimientos y modelos de pensamiento
que recibimos y trasmitimos a través de la tradicion, la educacién y la
comunicacion social la representacion construida socialmente difundida a través

de los medios de comunicacion y divulgacion.

MALTRATO INFANTIL

EL PAFI (Plan Nacional de Accién a favor de la Infancia) define el maltrato infantil

como:

Toda forma de perjuicio o abuso fisico o psicologico, descuido, omision o trato
negligente, malos tratos o explotacion, incluido el acoso y abuso sexual, las
torturas, los tratos o penas crueles, inhumanos o degradantes de los que ha
sido objeto el nifio, la nifla, o adolescente por parte de sus padres,
representantes legales o cualquier otra persona que tenga o no relacion con el
menor de edad™® .

' pEREZ, Rodriguez Aida. Desarrollo Socio-Emocional en la Infancia. Sociedad de Pediatria de Atencidn
Primaria. Consultado en http: //www.spapex. org/3foro/desemocional.htm (20- 10-08)

"' PUERTA de Klinket, Maria Piedad. La Crianza Humanizada. Boletin de puericultura. Universidad de
Antioquia .2000

2 MEJIA de Camargo, Sonia. Patrones de Crianza y Maltrato Infantil. Politica Nacional de Construccion de
Paz y Convivencia Familiar. Colombia. Julio 2001. P. 8
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El maltrato infantil se puede clasificar en maltrato Activo o por accion y maltrato

Pasivo 0 por omision.

MALTRATO ACTIVO MALTRATO PASIVO
MALTRATO FISICO NEGLIGENCIA FISICA
MALTRATO EMOCIONAL NEGLIGENCIA EDUCATIVA
ABUSO SEXUAL NEGLIGENCIA EMOCIONAL

MALTRATO ACTIVO O POR ACCION
MALTRATO FISICO

Es toda agresion fisica causada a un menor de edad por parte de los padres
personas del grupo familiar o cuidadores. Puede ser de intensidad leve,
moderada 0 grave O sSu ocurrencia antigua , reciente o recurrente se
caracteriza por lesiones fisicas infringidas al menor de edad por sus padres,
responsables o adultos producidos por el uso de la fuerza fisica de una
manera no accidental. Por ejemplo, moretones y fracturas resultantes de

pufios, golpes, patadas, mordidas, quemaduras, o otras formas de dafar

fisicamente a un nifio. 2.

Segun DePanfiles y Salus, (1992) la lesiébn es muchas veces el resultado de la
excesiva disciplina los castigos fisicos que son inapropiados para la edad y la
condicion del nifio y la nifia, una perdida del control en su supuesta respuesta a
las expectativas del adulto que el nifio(a) no cumplid, o la falta de habilidades del

adulto para percibir las necesidades del nifio (a).

MALTRATO EMOCIONAL

El maltrato emocional es una de las formas mas sutiles pero también mas

extendidas del maltrato infantil. Melanie Klein lo define como:

B Ibid, p. 21
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Se entiende como tal accidn  u omision que produce un dafio mental o
emocional en el nifio, causandole perturbaciones suficientes para afectar la
dignidad, alterar su bienestar e incluso perjudicar su salud. Dentro de esta
clase de maltrato se encuentran numerosas conductas que padres, maestros
y cuidadores realizan con los nifios algunas de estas son: el rechazo, la
critica, la constante burla de sus aptitudes o de sus errores y equivocaciones
infantiles, la ridiculizacion de sus acciones, la amenaza de abandono o dafio
sino se cumplen las expectativas de los padres, las demandas y exigencias
inapropiadas para la edad del nifio (a) que terminan otorgandole™”.

ABUSO SEXUAL

El abuso sexual es definido como “El contacto o interaccion entre un menor y un
adulto, en el que el menor es utilizado para la satisfaccion del adulto o de
terceros, desconociendo el desarrollo psicosexual del menor. El abusador puede
ser un menor cuando es significativamente mayor que la victima o tiene una

posicién de poder o control sobre el menor “.*

El abuso sexual incluye ciertos comportamientos y conductas que determinan las

siguientes clases de abuso:

e Con contacto fisico: masturbacion, tocamiento, besos, frotacion de los

genitales, sexo oral, penetracion vaginal o anal.

e Sin contacto Fisico: hostigamiento o acoso sexual, exhibicion de los
genitales del adulto, mostrar al nifio (a), revistas o peliculas pornograficas,

utilizarlo para la elaboracién de material pornografico u obsceno.

" MEJIA de Camargo, Sonia. Op. Cit. P. 40

> MEJIA de Camargo, Sonia. Guia para la Deteccion Precoz del Abuso Sexual Infantil. Fundacion
FES.ACDMM. Defensoria del Pueblo, Segunda Edicion de 1996.m Consultado en:
http://www.afecto.org.co/servicios.htm (02-11-08)
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En general el abuso sexual no ocurre una sola vez frecuentemente el abusador

se acerca poco a poco al nifio y abusa repetidamente de el o de ella.

En un porcentaje muy alto el abusador es un miembro de la familia inmediata del
nifio o (a), padres, padrastros, tios, primos, amigos o alguien a quien el nifio (a)

conoce o quien confia.

MALTRATO PASIVO O POR OMISION

NEGLIGENCIA

La negligencia es la deprivacion de los elementos basicos necesarios para
garantizar el desarrollo arménico e integral del nifio (a) como: alimentacién,

educacion, salud, cuidado afecto.
NEGLIGENCIA FISICA

La negligencia fisica es cuando el progenitor o el adulto responsable deja de
proveer al nifio (a) para salvaguardar su integridad fisica, ejemplo la falta de
cuidado por una lesién fisica, falta de atencion medica adecuada, la falta de
supervision del nifio; dejar al nifio en manos de personas no calificadas para
atender sus necesidades por dias y semanas, inatencion a situaciones de riesgo y
peligrosas en casa; inadecuada nutricion vestido e higiene y otras formas de
descuidar el bienestar y la seguridad del nifo.

NEGLIGENCIA EDUCATIVA

Segun DePanfiles y Salus, (1992 ) mencionan que la negligencia educativa:
“Incluye el permitir o propiciar la desercion escolar, omitir la matricula del nifio en
la escuela, u oponerse para que el nifio obtenga servicios educativos alternos para

suplir las necesidades de aprendizaje del nifio, o negligencia para obtener o
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continuar un tratamiento de wun niflo con desordenes de aprendizaje

diagnosticados u otras necesidades especiales de educacién.” *°

NEGLIGENCIA EMOCIONAL

La negligencia emocional, hace referencia a la falta de atencion a las necesidades
afectivas y emocionales del nifio (a), tienen mayor riesgo de ser victimas de este
tipo de maltrato los nifios que presentan deficiencias fisicas como mentales, los
no deseados a quienes se les niega la expresion del afecto se les desprecia y se
les aisla del grupo familiar, y la falta de interaccién con el nifio (a) hacen que la
relacion sea inadecuada y no se propicie un clima amable, seguro y afectuoso

para el desarrollo.

La Negligencia emocional en algunos casos se asemeja al abandono emocional
cuando los padres conviven con el nifio(a) pero no estan presentes para
acompaiiar el desarrollo, para consolar y para permitir con su presencia y cercania

y cuidados y asi construir una relacion afectuosa continua y permanente.

FACTORES DE RIESGO

Las siguientes condiciones tanto de la vida de los padres y como de los nifios y

las nifias se consideran factores de riesgo:
1. Historia de los padres en la que se manifiesta maltrato, abuso y abandono

2. percepcion negativa del nifilo o nifia. Siempre que el pequeiio no cumple las

expectativas del adulto puede estar en riesgo de recibir malos tratos.

3. Crisis Familiares: que pueden ser de tipo econdmico, como conyugal,

estableciendo relaciones dificiles con los nifios (a).

' bid, p. 24.
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4. El aislamiento de la familia de las redes de apoyo. Las situaciones de crisis y
conflicto generan incomunicacion y se pierde la capacidad de buscar ayuda para

resolver los problemas.

5. El consumo de alcohol y drogas generan situaciones de violencia que se
descargan con los mas débiles, puesto que el consumidor pierde su control

emocional.

6. Familias en las cuales la violencia corporal y fisica es una practica cultural

aceptada para la resolucion de conflictos y desacuerdos.

7. Enfermedades o deterioro tanto de la salud fisica como mental, de alguno de los
padres o cuidadores.

8. Padres adolescentes. La paternidad o maternidad prematura puede tener como
consecuencia el rechazo del bebe. La falta de madurez y su poca informacion,

puede llevar a abandonarlo o a descuidarlo.

9. Cuando los adultos tienen la capacidad de detectar de los nifios (a ), y no son
capaces de comprender la limitacion de sus capacidades, de acuerdo a las etapas

de su desarrollo.

TEORIA DEL APEGO

La hipotesis de la continuidad o de la discontinuidad, de los malos tratos, desde
la teoria planteada por Bowlby, considera que los vinculos tempranos que se
establecen entre el nifio y el cuidador proporcionan el prototipo de las relaciones

posteriores.

De acuerdo con Bowlby el nifio que desarrolla vinculos seguros, probablemente
posee un modelo de representacién en el que las figuras de apego aparecen
disponibles, que responden, le dan apoyo y una imagen complementaria de si
mismo, como una persona que, al menos, puede ser querida y valorada. Con la

confianza en si mismo y en otros, el nifios desarrollara con mayor probabilidad
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relaciones basadas en el amor y la confianza. Por el contrario los nifios cuyas
necesidades no han sido apropiadamente satisfechas, desarrollan expectativas
de acuerdo con las cuales el cuidado y la consideracion no son disponibles y no
se puede confiar en los otros.

Estos niflos como adultos tendran probablemente mayores dificultades en
establecer relaciones basadas en el apoyo, asi como en proporcionar un cuidado
adecuado sus hijos.

Estos modelos internos de representacion de si mismo, de los otros y de las
relaciones que se establecen con los demas, se derivan de las historias
relacionales tempranas podrian explicar la continuidad del maltrato, pero también
es importante plantearnos que es mas un factor de riesgo que una predisposicién

0 un determinaciéon de los comportamientos con la generacién siguiente.

Segun Bowlby, la probabilidad de la transmisién de generacion en generacion de
estos patrones de interaccion  distorsionados se incrementa cuando las
experiencias tempranas negativas no se recuerdan e integran y no se forman

modelos internos de representacion coherentes de las relaciones con los otros.

Thornberry sefialan con cierta claridad que una experiencia de maltrato en la
infancia constituye un importante factor de riesgo para desarrollar un
comportamiento maltratante como adulto , también desde el modelo psicoldgico-
psiquiatrico se intenta proporcionar una explicacién del abuso infantil a través de la
transmision intergeneracional, segun este planteamiento, parece existir cierta
tendencia en las victimas de maltrato a convertirse en padres maltratadores,
aungue no se puede concluir que la relacion entre maltrato infantil y transmision

intergeneracional sea directa.’’

Y MORENO Manso, Juan Manuel. Estudio sobre las Implicaciones de la Psicopatologia Parental, la
Transmisidn Intergeneracional y el Abuso de Sustancias Téxicas en el Maltrato Infantil. Revista Colombiana
de Psiquiatria, vol. XXXIV / No. 3 / 2005
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7. DISENO METODOLOGICO

7.1 Tipo de Estudio

Se realiz6 un estudio cualitativo a partir del cual logramos describir las
representaciones de los nifios y nifias escolares en relacion con el maltrato
infantil. Bonilla (1997) afirma que los estudios cualitativos se caracterizan por
captar la realidad social a través de los ojos de la gente que esta siendo
estudiada. Ademéas afirma que “el método cualitativo capta el conocimiento, el
significado y las interpretaciones que comparten los individuos sobre la realidad
social que se estudia y es definida como un producto histérico, es decir validada y

transformada por los mismos sujetos”*®.

7.2 Muestra

La unidad de analisis estuvo conformada por 13 nifias y nifios entre 10 y 12 afios
de una institucion en la Localidad de Ciudad Usme Bogota en el segundo
periodo de 2008. Bonilla menciona que: “Cuando la informacién sobre un asunto
importante empieza a ser reiterativa, es necesario suspender la indagacion

adicional del mismo para evitar datos en exceso”.®

La muestra estuvo constituida por 13 nifios y nifias que cumplieron con los

siguientes criterios de inclusion.

'® BONILLA castro Elsy. Més alla del Dilema delos Métodos. La investigacién en Ciencias Sociales. Editorial
Norma. Bogotd 1997. P. 41

Y bid. P. 77
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7.3 Criterios de Inclusion
Que los nifios acepten voluntariamente participar en el estudio.

7.4 Aspectos Eticos

La entrevista se realizo en un ambiente tranquilo, agradable, seguro y sobre todo
de privacidad para los participantes. Con cada participante se realizo el
consentimiento informado con la madre, el padre o el cuidador principal y se
solicito el permiso escrito, explicandole de forma clara, cuales eran los objetivos
de la investigacion y sus derechos como participantes. Adicionalmente se solicito
permiso para las grabaciones de las entrevistas. Como reconocimiento y gratitud

se les entrego un refrigerio.

7.5 Procedimiento de recoleccién de datos

7.5.1. Instrumento

Los datos fueron recolectados a través de un instrumento que se anexo al
presente trabajo. Este instrumento costa de dos partes, en la primera se indago
sobre edad, sexo y escolaridad. La segunda es una entrevista estructurada con
una guia.

Esta herramienta puede ser Util para conocer ideas, y practicas sobre el maltrato
infantil, pero vista y descrita por nifios y nifilas. Como menciona Bonilla (1997)
“En la entrevista estructurada con guia se han definido previamente un conjunto
de tépicos que deben abordarse con los entrevistados y aunque el entrevistador
es libre de formular o dirigir las preguntas, debe tratar los mismos temas con todas
las personas y garantizar que se recolecte la misma informacién”.?*® Ademas

posibilita una comunicacion cara a cara con los nifios con los que trabajaremos.

% Op. Cit. P. 93
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7.5.2. Procedimiento de la Recoleccién de la informacion

La recoleccion de la informacion se realizo mediante la aplicacion de un
instrumento que consta de dos partes. En la primera se indagé sobre edad, sexo y
escolaridad. La segunda parte fue orientada a identificar las representaciones
sociales en relacion con el maltrato infantil.

Primero se dio un acercamiento con los nifios para generar un ambiente tranquilo
y seguro, luego se explico que se estaba realizando una investigaciéon sobre lo
que ellos pensaban y conocian sobre maltrato infantil, en la cual seria muy
importante su participacion respondiendo una preguntas, se les explicoO que esta
investigacion era realizada con fines netamente académicos en la cual sus nombre
no serian revelados por ningln motivo. Las entrevistas fueron transcritas
textualmente previo consentimiento informado de los nifios, luego se redactaron
en forma narrativa. Cada investigadora selecciono un nifio para aplicar el
instrumento, utilizando un lenguaje claro y sencillo que le permitiera entender al
nifio las preguntas que se le realizaban. Todas las entrevistas fueron grabadas y
transcritas textualmente, adicionalmente cada investigadora tomo nota de datos

importantes de la entrevista.

7.5.3. Organizacion de la Informacion

La informacion fue organizada transcribiendo cada una de las entrevistas desde
su realizacion para no dejar pasar ningun dato, posteriormente fueron agrupadas
en las categorias deductivas definidas en la investigacion las cuales dieron origen

a las categorias inductivas.
7.5.4. Categorizacion

Luego de la clasificacion de la informacion, y de acuerdo a la pregunta de

investigacion planteada, se realizaron dos tipos de categorias:
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Las categorias deductivas son las que inicialmente orientaron el proceso de

investigacion: ideas y practicas. (Ver tabla No. 1)
Las categorias Inductivas son las que surgieron después de la clasificaciéon y la

organizacion por categorias deductivas, se obtuvieron 14 categorias inductivas,

gue intentan dar respuesta la problema planteado (Ver tabla No. 2).

TABLA No. 1 Categorias Deductivas

| IDEAS |

| PRACTICAS |

TABLA No. 2 Categorias Inductivas

\ IDEAS PRACTICAS

PEGAR O GOLPEAR TRISTEZA PEGAR O GOLPEAR

TRABAJO INFANTIL RABIA GROSERIAS
ABUSO SEXUAL TEMOR ENCIERRO
MALOS TRATOS LASTIMA QUEMAR

( GROSERIAS)

ABUSO SEXUAL

7.5.5. Elaboracion de preguntas por categoria inductiva

Las preguntas elaboradas para dar respuesta a la pregunta de investigacion
buscaron conocer las representaciones sociales de los escolares en relacién al
maltrato infantil, y para ello tuvimos en cuenta las ideas y las practicas,

ilustrado en la tabla No 3.
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TABLA No 3 Elaboracion de preguntas por categorias deductivas

¢, Qué es para ti el maltrato infantil?

IDEAS ¢, Qué sientes cuando escuchas que maltratan a
los nifos?
PRACTICAS ¢, Para ti que cosas hacen los adultos que te

indiquen maltrato infantil?
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8. PRESENTACION Y ANALISIS DE LOS RESULTADOS

El analisis de los datos comprende dos partes. En la primera se encuentran las
caracteristicas socio demograficas de la poblacién estudiada la cual se presenta
a través de una tabla en esta se muestra el analisis porcentual de los datos
obtenidos; en la segunda parte se describe la informacién obtenida a través de las
entrevistas que se realizaron a los nifios acerca de las representaciones sociales
en relacion al maltrato infantil, para posteriormente realizar el andlisis descriptivo

y conceptual de cada categoria deductiva.

TABLA No. 4. Descripcion sociodemografica de los nifios escolares en una

Institucién educativa de la Localidad de Usme en Bogota D.C

VARIABLE No. %
Edad
10 afios 7 53.8
11 afios 5 38.4
12 aifos 1 7.6
Genero
Femenino 8 62
Masculino 5 38
Nivel de Escolaridad
Quinto 13 100
TOTAL 13 100

Fuente: las investigadoras, Bogota D.C .Segundo Semestre de 2008.
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8.1 DESCRIPCION DE LAS CARACTERISTICAS SOCIODEMOGRAFICAS

Se determinaron caracteristicas sociodemograficas como edad, sexo Yy
escolaridad.

En cuanto a la edad el mayor porcentaje (53.8 %) se encuentra en el rango de 10
afios, un 38.4% en el rango de 11 afios y un 7.6% en el rango de 12 afios. Segun
la revision literaria el nifio que en su ciclo vital se encuentra entre los 10 y 12
afos, esta en la etapa de Operaciones Concretas donde aparece la movilidad,
flexibilidad y reversibilidad del pensamiento, se presenta el paso de la intuicién a
la légica, cuando el nifio comienza a liberarse de su egocentrismo social e

intelectual, adquiere la capacidad de discutir y comprender otros puntos de vista.

Dentro de la variable género el mayor porcentaje 62 % corresponde al femenino, y
el 38% corresponde al masculino.

En la variable Nivel de Escolaridad, el 100% de los nifios y niflas pertenece al
grado Quinto de Primaria.

8.2. DESCRIPCION DE LAS FRASES TEXTUALES DE LAS CATEGORIAS
DEDUCTIVAS: IDEAS Y PRACTICAS

8.2.1. IDEAS

¢, Qué es para ti el maltrato infantil?

E1.”"No es solamente que les peguen a los nifios, sino también que los pongan a
trabajar y los abusen sexualmente”.
E2. “Para mi es cuando otras personas les pegan a los nifios y los insultan y

ademas los violan”. "Violar es que los grandes le toquen los genitales a los nifios”
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E3.”Lo que yo se es gque es maltratar, es golpear a los nifios y también que los
violen y también que los maltraten fisicamente, y hacerlos sentir mal con

groserias”.

E4. “A veces cuando los papas les pegan a los nifios, y les gritan sin motivos”.

E5. “Bueno lo que yo pienso del maltrato infantil es que los padres o algunas
personas han agredido a los niflos con golpes, quemaduras también los
irrespetan entre algunas cosas, que les digan groserias, cuando los padres de
pronto le dicen a los hijos que son unos no se que... y que no sirven para nada,

los irrespetan y los hacen sentir muy mal”.

E6. “Es como, yo he visto que los padres les pegan a los hijos con lo que vean y

con lo que encuentren y que los amarran a las camas y no los dejan salir”.

E7. “Para mi es cuando los adultos le dicen groserias y les pegan a los nifios.”

E8. “Cuando los padres ponen y obligan a los nifios a trabajar y ademas si los
niflos no quieren los golpean y los gritan feo”. “Es cuando los papés lo obligan a
uno a trabajar duro y uno no puede estudiar, eso le paso a un amigo del barrio

que le tocaba trabajar en la calle”.

E9. “Pues cuando los padres maltratan a sus hijos, por cosas sin razén ejemplo

pegarles, reganarlos, decirles groserias”.
E10. “Es cuando aparecen en la television noticias de que maltratan a los nifios y

aparecen en los hospitales con correas marcadas en la cara, rasgufios,

gquemaduras y muchas otras cosas”.
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E11. “El maltrato infantil es cuando le pegan con correa y le dicen malas palabras.
Violacién es cuando una persona grande se relaciona con un nifio 0 una nifia, o
sea la toca y la besa a la fuerza y ella no lo quiere hacer y el grande la obliga y la

hace llorar”.

E12. “Para mi el maltrato infantil es cuando unas personas le pegan a los nifios
sin motivos, 0 sea no es que el maltrato infantil sea cuando el papa le manda a
lavar un plato y uno dice se va a decir bienestar familiar no es que mi papa me
esta maltratando, no maltrato hace parte del abuso sexual, a veces los papas se
sienten tan complicados con uno que se ponen bravos con uno y a uno le pegan”.
E13. “Maltrato es cuando a veces llegan los papas de una nifia o nifio llegan
borrachos por la noche y les empiezan a pegar sin haber hecho nada, también los
gritan y dicen groserias”.

¢, Qué sientes cuando escuchas que maltratan a los nifios?

El. “Yo siento tristeza porque no me parece que les peguen a los nifios”.

E2. “Mucha tristeza y rabia porque no tienen porque hacerle eso a los nifios”.

E3. “Triste de saber como los padres actian de esa manera con los nifios”.

E4. “Muy triste y me da lastima con los nifios que maltratan”.

E5. “Yo siento lastima y temor de que algin dia me llegara a pasar eso y pues

comprendo a los nifios, asi nunca me haya pasado eso, porque Sse que eso no es

facil”.

a7



E6. “Yo siento temor porque empiezo a pensar en que ojala no me pase a mi y

gue mis padres no peguen a mi”.

E7. “Yo me siento triste porque eso no se les debe hacer a los nifios”.

E8. “Muy triste y me da lastima de ellos”.

E9. “Tristeza porque maltratan a los nifios”.

E10. “Lastima porque diria gue los padres de ellos no son como los mios que
no me maltratan, también dolor de saber que esos nifios sufren y que los padres

podrian tratarlos mejor”.

E11. “Me da rabia de que los maltraten porque son nifios buenos y no se merecen

eso, y también tristeza de que estén solitos sin que nadie los proteja”.
E12. “Pues triste y con rabia de que pase eso, a veces yo siento como si le pasara
a alguien y me da tristeza a mi no me gustaria desearselo a alguien y tampoco

me gustaria que me pasara a mi”.

E13. “Pues yo me siento triste por lo que le pasa a los nifios y ademas también

siento que ellos deben estar solos”.

8.2.2. PRACTICAS

¢Para ti que cosas hacen los adultos que te indiqguen maltrato infantil?

El. “Cuando los tratan mal o sea los tratan con groserias, les pegan a veces

también los encierran”.
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E2. “Cuando lo insultan con palabras feas a uno, yo tengo una vecina y veces

nos trata mal y eso no me parece”.

E3. : “El maltrato infantil es cuando a uno los papéas o la abuelita, le pegan con

correa y le dicen malas palabras”.

E4. “Pues jalarlos, golpearlos o pellizcarlos”.

E5. “Cuando golpean o tratan mal a los nifios, también cuando los insultan y les

gritan”.

E6. “Que les den patadas, pufios o cachetadas los padres a los nifios”.

E7. “Cuando les pegan y los gritan y ademas también les queman las manos”.

E8. “Cuando los policias maltratan a los nifios en la céarcel les pegan o0 a veces
cuando los nifios grandes golpean a los mas pequefios, también cuando los
grandes les dan patadas a los nifios y los encierran”.

E9. “Cuando la mama les quema las manos a los hijos con agua caliente”.

E10. “Cuando en mi curso mis compaferos dicen que les pegan con cable,

también las violaciones y las personas que secuestran a los nifios”.

E1l1. “Cuando les pegan con cable o con palos”.

E12. “Que les peguen les digan groserias y que abusen sexualmente de ellos”.

E13. “Que a veces les pegan con alambres, con correas”.
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8.3 ANALISIS DESCRIPTIVO Y CONCEPTUAL

El analisis descriptivo se inicio a partir de la informacion transcrita, la cual fue
clasificada y seleccionada en cada una de las categorias deductivas, objeto de
estudio de la investigacion. A partir de la informacion organizada se dio inicio a la

interpretacion descriptiva y conceptual.

Para el analisis de los resultados inicialmente se describiran las caracteristicas
sociodemograficas de la poblacién estudiadas, luego se hara referencia a las
ideas y practicas que tienen los nifios y nifias en relacién con el maltrato infantil,
para posteriormente concluir analizando estos dos aspectos integrados como

representaciones sociales.

En relacion con las caracteristicas sociodemograficas de los 13 nifios
entrevistados, el mayor rango de edad se encuentra en los 10 afios. Segun la
revision de la literatura el nifio que en su ciclo vital se encuentra entre los 10 y
12 afios, Yy de acuerdo a su desarrollo cognitivo, como lo plantea Piaget, se ubica
en la etapa de Operaciones Concretas donde aparece la movilidad, flexibilidad y
reversibilidad del pensamiento, presentandose el paso de la intuicién a la l6gica.
Es alli cuando el nifio comienza a liberarse de su egocentrismo social e
intelectual, ademas adquiere la capacidad de discutir y comprender otros puntos
de vista.

De los 13 nifios entrevistados, la mayor cantidad corresponde al género
femenino. En relacion con la escolaridad, el total de los nifios estaba cursando el

grado Quinto de Primaria.

A continuacién, primero se hara el andlisis descriptivo de las ideas y
posteriormente de las practicas que tienen los nifios y nifias en relacién con el
maltrato infantil, con base en los planteamientos hechos por Serge Moscovici
acerca de las Representaciones Sociales y que para esta investigacion se

describiran como las ideas y practicas de los nifios y nifias.
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8.3.1 Ideas

Para conocer cuales son las ideas de los nifios vy nifias en relacién con el
maltrato infantil se tuvo en cuenta los pensamientos y emociones, a través de
los cuales se logro identificar las representaciones sociales que los nifios han
construido desde la interaccion con el medio que lo rodea. Las preguntas

formuladas:

¢, Qué es para ti el maltrato infantil?

A esta pregunta la mayoria de los nifios respondieron que para ellos el
maltrato infantil es golpear o pegar, recibir malos tratos (decir groserias y gritar)
y otros pocos adicionalmente lo asocian con abuso sexual (violaciones) y
trabajo infantil.

Se puede identificar que para los nifios y nifias la idea que han ido construyendo
en relacion al maltrato infantil, se asocia mas con el maltrato fisico que refiere la
literatura, ya que lo relacionan con golpes, lesiones y malos tratos por parte de
sus padres o cuidadores (abuelos, familiares) ellos mencionan: “Pues cuando los
padres maltratan a sus hijos, por cosas sin razén ejemplo pegarles, regafnarlos,
decirles groserias”. Como lo referencia la literatura el maltrato fisico esta definido
como “Toda agresion fisica causada a un menor de edad por parte de los padres
personas del grupo familiar o cuidadores. Se caracteriza por lesiones fisicas
infringidas al menor de edad por sus padres, responsables o adultos producidos
por el uso de la fuerza fisica de una manera no accidental.”**Por ejemplo,
moretones y fracturas resultantes de pufios, golpes, patadas, mordidas,

guemaduras, u otras formas de dafar fisicamente a un nifio.

*! sistema Nacional de Informacién. Sindrome Nifio Maltratado. Defensoria del Pueblo. Bogota. 1995.
Citado en Mejia Op. Cit. Pag. 45.
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Uno de los nifios entrevistados respondié que para él, el maltrato infantil son “Las
violaciones que muestran en las noticias, cuando maltratan a los nifios y aparecen
en los hospitales con correas marcadas en la cara rasgufios y muchas cosas”.
Esto nos muestra como los medios de comunicacion ayudan a construir la idea

que tiene el nifio en relacion con el maltrato infantil.

Aunque los nifios y nifias todavia no han construido el concepto de maltrato
emocional, ellos identifican acciones como: “cuando los padres de pronto le dicen
a los hijos que son unos no se que... y que no sirven para nada, los irrespetan
y los hacen sentir muy mal”, ademas nombran aspectos como recibir malos tratos
(decir groserias y gritar). Estas son acciones que se mencionan en la literatura
como maltrato emocional, el cual es descrito como: “La acciébn u omisién que
produce un dafio mental o emocional en el nifio, causandole perturbaciones
suficientes para afectar la dignidad, alterar su bienestar e incluso perjudicar su

salud” %,

Estas acciones pueden ser: el rechazo, la critica, la constante burla de
sus aptitudes o de sus errores y equivocaciones infantiles, la ridiculizacion de sus

actos.

Otro aspecto importante de mencionar es que los nifios y nifias hacen referencia al
abuso sexual ya que dentro de sus respuestas nombran las “violaciones” y al
preguntarles que significaba para ellos este término lo definen como: “es cuando
una persona grande se relaciona con un niflo o0 una nifia, o0 sea la toca y la besa
a la fuerza y ella no lo quiere hacer y el grande la obliga y la hace llorar”. Con esto
nos podemos dar cuenta que el nifio identifica EI abuso sexual con contacto fisico
incluye ciertos comportamientos  como: masturbacion, tocamiento, besos,

frotacion de los genitales, sexo oral, penetracion vaginal o anal.

> MEJIA de Camargo, Sonia. Patrones de Crianza y Maltrato Infantil. Politica Nacional de Construccion de
Paz y Convivencia Familiar. Colombia. Julio 2001. P 40.

52



Llama la atencion que la mayoria de los nifios dentro de sus ideas, aceptan y ven
como normal que sus padres para corregir algan tipo de comportamiento
inadecuado usen los golpes, como lo menciona uno de los nifios: “yo pienso que a
los nifios cuando se portan mal los padres les deben pegar no muy duro, pero si
porque si no, uno hace lo que quiere y ellos no pueden ser alcahuetas o sino
cuando grandes van a sufrir y a ser malas personas”, pero por otra parte
mencionan que cuando los adultos usan los golpes sin motivo alguno, si es
considerado maltrato infantil. Esto estd dado porque esta construccion social se

ha transmitido culturalmente de generacion en generacion.

Uno de los nifios entrevistados menciona: “El maltrato infantil es cuando a uno los
papas o la abuelita, le pegan con correa y le dicen malas palabras”. Es
importante conocer esta idea que tienen los nifilos y nifias, ya que de acuerdo a
la teoria del apego que plantea Bowlby el nifio crea vinculos desde temprana
edad y a la vez construye sus representaciones sociales de si mismo, y
dependiendo del afecto y apoyo que reciba pueden ser buenas o malas. Este
vinculo se crea con sus padres o cuidadores a partir de su interaccion,

proporcionando un prototipo de relaciones posteriores.

Bowlby menciona que la probabilidad de transmision de generacion en
generacion de estos patrones distorsionados, aumenta cuando estas
representaciones internas son negativas. Thornberry sefiala que una experiencia
de maltrato en la infancia constituye un importante factor de riesgo para desarrollar
un comportamiento maltratante como adulto, aunque no se puede concluir que la

relacion entre maltrato infantil y transmision intergeneracional sea directa.

Dentro de las respuestas de ideas dadas por algunos nifios, algunos de ellos
hacen referencia al trabajo infantil, y al preguntar que significaba para ellos este

concepto uno de ellos respondid: “Es cuando los papas lo obligan a uno a trabajar
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duro y uno no puede estudiar, eso le paso a un amigo del barrio que le tocaba
trabajar en la calle”. La UNICEF plantea que:
...se puede hablar de trabajo infantil inapropiado cuando: Es con dedicacién
exclusiva a una edad demasiado temprana, se pasan demasiadas horas
trabajando, el trabajo provoca estrés fisico, social o psicoldgico indebido, se
trabaja y se vive en la calle en malas condiciones, el salario es inadecuado, el
nifio tiene que asumir demasiada responsabilidad, el trabajo impide el acceso
a la escolarizacion, el trabajo mina la dignidad y autoestima del nifio (como el
esclavismo y la explotacién sexual), impidiendo de esta forma conseguir un

pleno desarrollo social y psicolégico.

El nifio esta comenzando a construir la idea que el trabajo infantil es una forma de
maltrato infantil ya que identifica como puede alterar su vida normal y su

desarrollo porque lo ha observado en nifios cercanos.

Cabe resaltar que uno solo de los nifios entrevistados refiere que para él, el
maltrato infantil esta relacionado con el secuestro por que lo ha visto en los
medios de comunicacion, y es claro que vulnera el derecho a la proteccién contra
el abuso, que tienen los nifios, es una forma de maltrato no solo fisico sino
emocional, ya que saca al nifio de su seno familiar y lo lleva a un ambiente

desconocido y de violencia privandolo de su libertad y desarrollo.

Por otra parte, dentro de las respuestas, identificamos que los nifios y las nifias
no nombran ideas que hagan referencia al maltrato infantil pasivo, dentro del
cual se encuentran la negligencia fisica, educativa y emocional muy seguramente
porque este tipo del maltrato no es mencionado comunmente en los medios de

comunicacion, ni en su entorno social.

3 Trabajo infantil. UNICEF. Consultado en:
http://www.unicef.org/spanish/sowc04/sowc04_education_child_labour.html
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¢, Qué sientes cuando escuchas que maltratan a los nifios?

En general los niflos expresan que experimentan sentimientos como tristeza,
lastima, y temor y solo uno de ellos expreso rabia, cuando escuchan el termino
maltrato infantil. Podemos identificar que estas emociones basicas surgen al
captar los signos de expresiéon emocional de los demas o en este caso cuando
escuchan que otro nifio ha sido maltratado ya que ellos lo interpretan y lo
asocian de acuerdo con los pensamientos que tienen del maltrato infantil. Los
nifos entrevistados refieren sentir tristeza porque es una situacion injusta, rabia
porque quisieran hacer algo en contra de los adultos que maltratan a los nifios y
lastima por los nifios que han sido victimas de esta situacion porque consideran
gue deben sufrir mucho, y a la vez varios de ellos refieren temor de que les pueda

suceder a ellos como lo menciona uno de los nifios entrevistados: “...siento
lastima y temor de que algun dia me llegara a pasar eso”.

Podemos identificar como el nifio expresa su solidaridad, y esto refleja que ha
dejado su egocentrismo para pensar en los demas, como lo describe Piaget es
una caracteristica propia de la etapa del desarrollo cognitivo de la edad en que se
encuentran estos escolares. El reconocer los sentimientos del otro y el compartir

emociones es de gran importancia dentro de las relaciones sociales.

8.3.2 Practicas
Para esta investigacion el término de practicas son las acciones que el nifio
observa vy vive cotidianamente e identifica como maltrato infantil. La pregunta

realizada fue:

¢, Para ti que cosas hacen los adultos que te indiquen maltrato infantil?

En cuanto a las practicas que los nifios identificaron en su mayoria estan: Pegar o

golpear, groserias (malos tratos), encierro, quemar Yy abuso sexual. Llama la
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atencion que las respuestas dadas sobre practicas de maltrato infantil se
homologan con las expresadas al indagar sobre ideas. Esto esta dado porque de
acuerdo con lo que plantea Piaget, el nifio a esta edad se encuentra en la “etapa
de las operaciones concretas”, en el sentido de que solo alcanzan la realidad
susceptible de ser manipulada y aun no puede razonar basandose en hipaotesis.
Ademas en esta etapa, la vinculacion estrecha del pensamiento del nifio a las
experiencias visuales concretas y por otro lado la limitacion de su caudal de
experiencia, hacen que tropiece con serios obstaculos a la hora de realizar
abstracciones a partir de contenidos concreto-sensoriales y resolver problemas de
situaciones hipotéticas no representables de modo concreto-visual, es por eso
que los nifios en sus respuestas resaltan el maltrato activo y no logran hacer una

diferenciacion entre lo que son ideas y practicas.

Con lo analizado anteriormente se pueden identificar las representaciones que
tienen los escolares en relacion con el maltrato infantil. Como lo menciona
Moscovici una representacion social es una forma de conocimiento socialmente
construido y compartido, en el caso de los nifios y nifias las ideas que tienen en
relacion al maltrato infantil han sido elaboradas socialmente a partir de lo que han
vivido en su casa, en su colegio, en su barrio y lo que han observado y escuchado
en los medios de comunicacién ya que estos tienen un peso preponderante para
transmitir valores, conocimientos, creencias y modelos de conductas, y esto les ha
llevado a la construccion de sus comportamientos y la comunicacién entre los
individuos, permitiéndoles ademas orientarse en el contexto social y material, uno
de los nifios entrevistados respondié que para él, el maltrato infantil son “Las
violaciones que muestran en las noticias, cuando maltratan a los nifios y aparecen
en los hospitales con correas marcadas en la cara rasgufios y muchas cosas”.

Cabe resaltar que la construccion de las representaciones sociales de los nifios y
nifias en relacion con el maltrato infantil, se encuentra determinada por el conjunto
de condiciones econdmicas, sociales e historicas que caracterizan a esta sociedad

especifica y en el sistema de creencias y de valores que circulan no solo en su

56



seno familiar, sino que ademas en otros ambitos de su interaccién. Es importante
tener en cuenta la influencia que la experiencia personal de cada nifio y nifia tiene
para la construccion social de una realidad, en este caso el maltrato infantil. La
representaciéon de Moscovici es un proceso en el cual los individuos juegan un
papel activo y creador de sentido. Para este autor, las representaciones se
originan o emergen en la dialéctica que se establece entre las interacciones
cotidianas de los sujetos, su universo de experiencias previas y las condiciones

del entorno.
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9. CONCLUSIONES

Partiendo de una realidad que no se puede dejar atrads, el maltrato infantil es una
problematica que no se puede dejar de lado, es un hecho conocido desde la
antigledad, pero que se ha hecho mas notorio en los ultimos tiempos. Los
resultados de esta investigacion nos permitieron conocer las representaciones
sociales gue tienen los escolares en relacién al maltrato infantil. Los resultados

de esta investigacién nos permitieron concluir que:

v' La unidad de analisis estaba conformada por trece nifios con predominio
de sexo femenino y en edades entre los 10 y 12 afios, que pertenecen en

su totalidad al grado Quinto de Primaria.

v' Para los escolares la construccion de la idea que tienen sobre maltrato
infantil es la relacionada con el maltrato fisico, ya que lo asocian con

golpes, lesiones y malos tratos por parte de sus padres o cuidadores.

v' Se puede observar que la construccion de la idea sobre maltrato
emocional, se encuentra en proceso, ya que dentro de sus respuestas

nombran aspectos caracteristicos del maltrato emocional.

v" Dentro de los tipos de maltrato que los nifios no identifican, se encuentra

la negligencia ya que no lo mencionan dentro de sus respuestas.

v/ Las emociones que expresan los nifios en su mayoria son tristeza, lastima,
y solo un niflo menciona rabia, y expresa su solidaridad en relacion al
maltrato que viven otros nifios y teme al hecho de que le pueda suceder lo

mismo.
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v' Llama la atencion que los nifios mencionan como practica de maltrato el
secuestro que lo ven y escuchan en los medios de comunicacion, y el

trabajo infantil.

v' Las respuestas dadas sobre practicas de maltrato infantil coinciden con las
expresadas al indagar sobre ideas. Al analizar est4 condicion y de acuerdo
a lo que menciona Piaget, esto esta dado porque el nifio a esta edad se
encuentra en la “etapa de las operaciones concretas”, por lo cual no puede

hacer inferencia entre estas dos.

v' Como podemos ver los nifios dentro de sus representaciones aceptan y
ven como “normal” que para llamarle la atencién sus padres hagan uso de

los golpes.
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10. RECOMENDACIONES

A partir de los resultados del estudio:

Es importante trabajar en programas con los nifios para cambiar las
representaciones sociales negativas como son el uso de los golpes y malos tratos
para corregir los comportamientos inadecuados de los nifios y a la vez trabajar
propuestas con los adultos, padresy profesores para modificar la concepcion de
disciplinar con golpes gritos o insultos a los nifios. Ya que podria convertirse en
un factor de riesgo para que se replique esta problematica en las generaciones

futuras.
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ANEXOS.
CONSENTIMIENTO INFORMADO

El presente documento te invita a participar en una investigacion. Seras informado
del objetivo, beneficios y riesgos de participar en este estudio para que puedas
tomar una decision informada y autbnoma.

Este estudio sera llevado a cabo por tres investigadoras estudiantes de la
Pontificia Universidad Javeriana, Liliana Maria Almeciga Gonzalez, Sandra

Patricia Ayala Zamora y Diana Barrero Mufioz.

Objetivos y Beneficios

El objetivo es describir las representaciones en relacion con el maltrato infantil
gue tienen los nifios escolares entre 10 y 12 afios de la Institucion Educativa de
la Localidad de Usme.

La informacion que se obtenga en este estudio podra ser Gtil para sensibilizar a la
poblacién sobre lo que piensan los nifios en relacién a una problematica que los

afecta.

Procedimientos

Se te pedira responder una entrevista sobre tus datos personales y lo que piensas
sobre el maltrato infantil. La entrevista dura aproximadamente 30 minutos. Puedes
rehusarte a responder cualquier pregunta o a dejar de responder en cualquier

momento.

Riesgos, Estrés e Incomodidades
No esperamos que te sientas incomodo respondiendo estas preguntas; sin
embargo, si experimentaras algun estrés puedes comunicarte con los contactos

provistos inicialmente.
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Confidencialidad y Privacidad

Tu participacién es andnima. Las investigadoras mantendran los formatos de
consentimiento informado firmados guardados separados de las entrevistas, en el
caso de que se te pida que los firmes. Los datos no incluiran ninguna

caracteristica que pueda identificarte.

Informacién Adicional

La participacion en este estudio es voluntaria. No tienes que tomar parte de este
estudio, si no tienes la voluntad de hacerlo. Si aceptas participar, se te pedira que
entregues una copia de este documento. Es importante que te sientas comodo/a

sobre tu decisidon de participar en este estudio.
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ANEXO
GUIA DE LA ENTREVISTA

DESCRIPCION SOCIODEMOGRAFICA
EDAD:

GENERO:

NIVEL DE ESCOLARIDAD:

1. ¢Qué es para ti el maltrato infantil?

2. ¢Qué sientes cuando escuchas que maltratan a los nifios?

3. ¢Para ti que acciones hacen los adultos que te indiquen maltrato

infantil?
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ANEXO
DESARROLLO DE LA ENTREVISTA

1. ¢Qué es para ti el maltrato infantil?

“Bueno lo que yo pienso del maltrato infantil es que los padres o algunas
personas han agredido a los nifios con golpes, quemaduras también los
irrespetan entre algunas cosas, que les digan groserias, cuando los padres
de pronto le dicen a los hijos gue son unos no se que... y que no sirven para
nada, los irrespetan y los hacen sentir muy mal”. “Las groserias que dicen los
adultos son esas palabras feas que no me gusta y me hacen sentir mal”.

¢, Qué entiendes por violacion?

“Violacion es cuando una persona grande se relaciona con un nifio o una
nifa, o sea la toca y la besa a la fuerza y ella no lo quiere hacer y el grande la

obliga y la hace llorar”.

2. ¢Qué sientes cuando escuchas que maltratan a los nifios?
“Pues triste y con rabia de que pase eso, a veces yo siento como si le pasara
a alguien y me da tristeza a mi no me gustaria desearselo a alguien y lastima
porque tampoco me gustaria que me pasara a mi, también me da rabia que
los adultos sean asi con los nifios, no se ponen en el lugar de los nifios que

sufren”.

3. ¢Para ti que acciones hacen los adultos que te indiquen maltrato
infantil?

“Cuando los tratan mal o sea los tratan con groserias, les pegan a veces

también los encierran, he escuchado que hay papas que le queman las manos
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a los nifios. También cuando en el noticiero muestran que los grandes violan
a los nifios y esas cosas”
¢ Porqué motivos has escuchado que le queman las manos a los a los nifios o

que los encierren?

“Pues por cosas no muy graves, como que hicieron algo o ser portaron mal
pero no muy mal, o no le hicieron caso a la mama o porque el papa llego

borracho y ya”

¢ Tu crees que cuando los nifios se portan mal los adultos deben pegarles a

los ninos?

“yo pienso que a los nifios cuando se portan mal los padres les deben pegar
no muy duro, pero si porque si no, uno hace lo que quiere y ellos no pueden
ser alcahuetas o sino cuando grandes van a sufrir y a ser malas personas,

pero tampoco quemarlos o encerrarlos”.
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