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RESUMEN

Esta investigacion pretende analizar las distintas politicas y estrategias de
espacio publico relacionadas con las ventas informales teniendo en cuenta la
concepcion de ciudad de cada administracion distrital estudiada. Se reconocen
las politicas distritales de espacio publico contenidas en los planes de desarrollo
entre 1995 y 2007 las cuales reflejaron las concepciones de ciudad de cada uno
de los ex alcaldes de Bogota. Del mismo modo se analiza la gestién de cada
administracion para el tema de las ventas informales y se examina el rol de la
Corte Constitucional, el cual fue decisivo en la gestion del espacio publico. Se
toma como caso de estudio la localidad de Santa Fe para ilustrar la gestion de
las administraciones distritales en el manejo del espacio publico y las ventas

informales.

Se propone como objetivo general de la investigacion: Identificar la gestion
del espacio publico por parte de las diferentes administraciones distritales
para explicar la incidencia en su uso no formalizado como escenario para
el ejercicio de las ventas informales tomando como caso de estudio la
localidad de Santa Fe. Para el desarrollo de este objetivo se proponen como
objetivos especificos: 1) Reconocer las politicas distritales de espacio publico
contenidas en los planes de desarrollo para identificar la gestién por parte de
las administraciones distritales, Il) Identificar el tratamiento dado al comercio
informal por los gobiernos distritales a través de la funcion del Fondo de Ventas
Populares-FVP, IIl) Encontrar relaciones entre la gestién del espacio publico de
cada administracién y el tratamiento a las ventas informales en la zona de
estudio. Finalmente se presentan las conclusiones del trabajo y se proponen

recomendaciones para regular las ventas informales en Bogota.



INTRODUCCION

La construccion y rehabilitacion de espacios publicos en Bogota fue uno de los
avances mas representativos en la transformacion de la ciudad durante los
afios noventa, mediante la implementacion de proyectos de inversion en la
infraestructura fisica de la ciudad, acompafados de politicas para el manejo del

espacio publico.

Ante el crecimiento de la ciudad durante los afios 70s y 80s, los lugares
publicos se encontraban siendo utilizados para actividades particulares como el
estacionamiento de vehiculos y el comercio informal, y para esta época el
espacio publico no era un elemento relevante dentro de la estructura urbana de

la ciudad.

En este periodo Bogoté progresaba, pero al mismo tiempo se daba un aumento
en el empleo informal con la ubicacion de vendedores informales en espacios
publicos principalmente con la ocupacién de andenes y plazas. Adicionalmente
el incremento del parque automotor hizo insuficiente la malla vial disponible lo
cual hizo que se perdiera el control en la organizacién vehicular de la ciudad lo
cual generé que calles y aceras se utilizaran como lugares de estacionamiento

de los propietarios de los vehiculos.

Sin embargo, durante la década de los noventa, se presentaron las condiciones
qgue propiciaron el cambio en Bogota como lo fue la promulgacion de la
Constitucion Politica de 1991 que institucionalizd la descentralizacion fiscal y
administrativa mediante una mayor autonomia de las entidades territoriales y la
puesta en marcha de los planes de desarrollo para las entidades territoriales.
Del mismo modo la ampliacién del periodo de los alcaldes que pasé de 2 a 3
afios con la nueva Constitucion fue determinante para la implementaciéon de las

politicas distritales de cada administracion.
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En este contexto, en el afilo de 1995 llega a la Alcaldia Mayor de Bogota
Antanas Mockus, quien hizo a un lado la manera tradicional de gobernar la
ciudad, dado que el ejercicio de la autoridad se fundamentaba a través de la
educacion y la pedagogia, tratando de modificar el modo de interaccion de los
habitantes de la capital con lo publico que es el eje central de su discurso y
elemento articulador en su Plan de Desatrrollo.

Es de esta manera que sus programas en el Plan de Desarrollo “Formar
Ciudad” fomentaron de manera pedagogica la utilizacién del espacio publico por
los ciudadanos introduciendo simbolos que manejaban la estética para
promover actitudes positivas en ellos y lograr hacer que la multifuncionalidad
fuera un valor ético esencial en todos los individuos (Gomez & Murillo, 2005:
Péag 19).

El espacio publico se defini6 en esta administracion en términos de la
recuperacion de lugares donde los habitantes ejercen su condicion de
ciudadanos, y en este contexto, se elaboraron planes para la intervencion fisica
de la ciudad haciendo énfasis en la recuperacion del espacio publico y en la
construccion de parques, alamedas, plazas y plazoletas que cambiarian su
estructura fisica hasta la actualidad. En cuanto al manejo de las ventas
informales en el espacio publico esta administracion se caracterizé por medidas
represivas de desalojo para la recuperacion de espacios publicos ocupados
desde hacia décadas por vendedores informales; sin embargo, durante su
mandato la Corte Constitucional comienza a pronunciarse sobre la necesidad
de conciliar el derecho al trabajo de los vendedores informales y la preservacion

del espacio publico como un bien comun.

Posteriormente, en 1998 tras la eleccion de Enrique Pefalosa como alcalde de

Bogota, la ciudad tuvo continuidad en los cambios en cuanto a la recuperacion

del espacio publico para iniciar un proceso de resocializacion con el entorno y

los ciudadanos. El enfoque de la gestion del espacio publico en esta
10



administracion fue predominantemente fisicoespacial. Desde este punto de
vista, para Pefialosa el espacio fisico que usa el peaton es un punto crucial de
la ciudad puesto que es el lugar de convergencia de la mayoria de los
ciudadanos y es por esta razdn que es necesario recuperarlo, creando una
infraestructura fisica viable que traiga como consecuencia un mejor trato entre
los individuos, con la idea de que si la ciudad cambia, sus ciudadanos también
lo haran (Gémez & Murillo, 2005: Pag: 21).

Pefalosa proponia en su Plan de Desarrollo un nuevo concepto de la ciudad en
el ser humano y fundar parte de las bases para recomponer la vida en comun
en Bogota. De esta manera, se volveria a tener una ciudad para los nifios,
jovenes, ancianos y adultos para que disfruten, gocen y vivan alegremente en
ella. Una ciudad con multiples parques y areas verdes que posibilite y optimice
el uso del tiempo libre de los ciudadanos, estimule la convivencia civilizada y
ofrezca una mejor calidad de vida a todos sus habitantes’. Frente al tema de las
ventas informales, Pefalosa comenzo a abrir canales de concertacion con las
asociaciones de vendedores informales para explorar alternativas de
reubicacion y programas de apoyo a esta poblacion, pero sin dejar a un lado las

medidas policivas para la defensa del espacio publico

En 2001 y tras abandonar la Alcaldia de Bogota para aspirar a la Presidencia de
la Republica, Antanas Mockus vuelve a ser elegido como Alcalde de Bogota
para el periodo 2001-2004. La segunda administracion de Mockus se
caracterizd6 por la continuidad de la inversion en infraestructura de espacio
publico que inici6 Enrique Pefialosa con la construccion de ciclorrutas,

bibliotecas, ampliacién de espacios publicos y el sistema de transporte masivo

! Acuerdo 6 de 1998: Plan de Desarrollo Por la Bogota que Queremos.
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transmilenio, proyectos que fueron articulados a su discurso de la cultura

ciudadana.

Se promovieron los programas de formacion en ciudadania con énfasis en
cultura ciudadana y espacio publico y, por otra parte, se atendié de manera
prioritaria el tema de las ventas informales con una politica de reubicacion. A su
vez, hubo continuidad con los programas de integracion ciudadana como el Dia
sin Carro, la ciclovia nocturna y la politica ambiental para la descontaminacion
de la ciudad. Al final de su mandato, la Corte Constitucional vuelve a
pronunciarse en defensa del derecho al trabajo de los vendedores informales,
lo cual ejerceria una influencia significativa en la ejecucion de la politica de

espacio publico y de ventas informales en la siguiente administracion.

Durante este periodo los gobiernos distritales tuvieron un nuevo concepto de la
administracion tanto en sus aspectos institucionales, como en su relacién con
los ciudadanos y con un nuevo modelo de ciudad. Se impulsaron una serie de
reformas administrativas acompafadas de campafas civicas que acercaron el
gobierno distrital a los ciudadanos; se mejoraron los indices de seguridad y en
cuanto a la infraestructura de la ciudad, se invirti6 en nuevos espacios publicos,
como andenes plazas, plazoletas y parques que incluyeron politicas de gestién
del espacio publico apoyadas en el aumento en la calidad y cantidad de espacio
publico fisico con la destinacién de una parte del presupuesto a la recuperacion,
conservacion y expansion del espacio publico y a la implementacion de politicas
orientadas hacia la apropiacion de lo publico. Desde 1998 hasta 2005 se
construyeron y recuperaron mas de 7 millones de metros cuadrados de espacio
publico (Col6n, 2007).

En 2004 durante la administracion de Luis Eduardo Garzén la politica de
inclusion social es el eje de su gestion y el espacio publico no se concibe de la

misma forma en que lo consideraban sus antecesores, debido a que no se
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asume que sea susceptible de ser protegido en su integridad libre de ventas

informales como lo consideraban sus antecesores.

De esta manera en zonas como el centro de la ciudad nuevamente se noto la
presencia de vendedores informales que utilizaron nuevamente los espacios
publicos recuperados para el ejercicio de actividades comerciales informales,
marcando una ruptura en los logros obtenidos por parte de las administraciones
anteriores en materia de recuperacion de espacio publico. De acuerdo con
Rocha & Sanchez (2006) se hizo visible el relajamiento de las politicas
distritales, al disminuir las acciones en materia de recuperacion de espacio

publico.

A su vez, el fallo de la Corte Constitucional a favor de la proteccién del derecho
al trabajo de los vendedores informales fue un factor determinante que le quité
margen de maniobra al gobierno local, y en consecuencia, se relajaron las
politicas de control y la ciudad registré en diferentes sectores una proliferacion
de ventas callejeras. (Rocha, & Sanchez, 2006: pag 3). En consecuencia y
como resultado de esta situacién, se estimaba que cerca del 23,5% de los
espacios publicos recuperados en administraciones anteriores estaban siendo

invadidos nuevamente por el comercio informal (Castro & Colén, 2007).

Gbomez & Murillo (2005) sostienen que mientras en las politicas anteriores se
dio prioridad a alguno de los dos elementos del espacio publico, lo tangible o lo
intangible, en la administracién de Luis Eduardo Garzon la politica social fue
prioridad, lo que gener6 el abandono de la gestion del espacio publico
recuperado y el incremento de la utilizacion del espacio publico por parte de

vendedores informales para el aprovechamiento econémico.

Esta ha sido una de las principales dificultades que enfrenta el espacio publico

en la ciudad dada la alta presencia de vendedores informales en distintas zonas

comerciales como andenes y otros lugares para el ejercicio de actividades
13



comerciales informales, que de manera descontrolada ha venido

incrementandose constantemente.

En las dos ultimas décadas el nimero de vendedores informales en Bogota
crecio en 487.000, segun cifras de la Camara de Comercio de Bogota y el
namero de ocupados en 820.000, lo que significa que el 60.4% de los empleos

generados correspondié al sector informal de la economia®.

Para 2005 la informalidad econdmica afectdé a 1'659.237 personas, es decir, el
52.9% de la poblacion ocupada en el Distrito Capital, y en 2006 aument6 en
180.000, para situarse en el 54,6% de la poblacién ocupada de la capital. En
cuanto a las ventas informales, de acuerdo con el Instituto para la Economia
Social-IPES, antes Fondo de Ventas Populares, en 2003 existian en Bogota
79.290 vendedores en el espacio publico, cifra que ha venido en aumento afio a

ano.

A partir de esta problemética el presente trabajo tendrd por objetivo general:
Caracterizar la gestion del espacio publico por parte de las diferentes
administraciones distritales para explicar la incidencia en su uso no
formalizado como escenario para el ejercicio de las ventas informales
tomando como caso de estudio la localidad de Santa Fe. Para el desarrollo
de este objetivo se proponen como objetivos especificos: 1) Reconocer las
politicas distritales de espacio publico contenidas en los planes de desarrollo
para identificar la gestidbn por parte de las administraciones distritales, II)
Identificar el tratamiento dado al comercio informal por los gobiernos distritales
a través de la funcién del Fondo de Ventas Populares-FVP, lll) Encontrar
relaciones entre la gestion del espacio publico de cada administracién y el

tratamiento a las ventas informales en la zona de estudio.

2 Datos del estudio de la CCB (2009): Balance del aprovechamiento econdémico del espacio publico y las ventas
callejeras.
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Las preguntas de investigacion que guiaran el presente trabajo seran ¢ Cémo ha
sido manejado el espacio publico en la ciudad a partir de las politicas y
estrategias contenidas en los planes de desarrollo distritales? ¢ Qué alternativas
de formalizacion laboral se propusieron a los vendedores informales por la
administracion distrital como estrategia para regular la ocupacion del espacio
publico para adelantar actividades comerciales? ¢Cuéles han sido las
principales intervenciones en espacio publico y de ventas informales en la

localidad de Santa Fe?

El método de investigacion propuesto para este trabajo es de tipo revision
documental, de modo permite observar la realidad con base en documentos

que presentan datos, informacion e interpretaciones sobre el tema analizado.

Por otra parte, es un proceso inductivo que a partir de la exploracion de
sucesos particulares permite llegar a conclusiones para proponer
generalizaciones sobre el fendmeno estudiado, que en este caso es la
caracterizacion de las politicas y estrategias distritales de espacio publico y su
relacion con las ventas informales en el centro de Bogota. A partir de esta
indagacion, se podré interpretar dicha relacion para dar cuenta del tratamiento

gue han tenido los gobiernos distritales frente a este fenémeno.

Se utiliza el método analitico de acuerdo con Ruiz (2004) que consiste en el
método de investigacidon que desintegra un todo, descomponiéndolo en sus
partes o elementos para observar las causas, la naturaleza y los
efectos. Siguiendo al autor, este método permite conocer mas del objeto de
estudio, con lo cual se puede: “explicar, hacer analogias, comprender mejor su

comportamiento y establecer nuevas teorias” (Ruiz, 2004: Pag 25).

Las categorias de analisis que abordara este trabajo provienen del marco
conceptual que se presentard& mas adelante: ciudad, espacio publico, e

informalidad.
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De acuerdo con el método de investigacidon se realizd una revision documental
de los Planes de Desarrollo Distritales del periodo de estudio y de datos sobre
poblacidon de vendedores informales en el mismo lapso de tiempo abordado, se
consulté jurisprudencia de la Corte Constitucional sobre el derecho al trabajo
por parte de vendedores informales e informes de gestion del Fondo de Ventas
Populares y la base normativa que reglamenta el uso del espacio publico tanto

en la ciudad como en el pais.

Dentro de las fuentes secundarias de informacion se consultaron los tedricos
mMas representativos sobre la nocion de lo publico, la ciudad y el espacio
publico. Del mismo modo, se abordaron investigaciones sobre el espacio
publico y las ventas informales. Se observo en primer lugar, la concepcion de
espacio publico en cada administracion distrital para observar la forma en que
se materializa esta nocion en politicas distritales formuladas por las
administraciones locales contenidas en los planes de desarrollo
correspondientes. Estas politicas contienen estrategias que se desarrollan por
medio de programas y proyectos especificos que muestran el desempefio de

los gobiernos locales en esta cuestion.

Posteriormente se examind el tratamiento dado a las ventas informales por los
gobiernos locales, para luego observar la manera en que interactuaron las

categorias sefialadas en las localidades de Santa fé en el periodo sefialado.

La hipétesis que guia el presente trabajo se describe de la siguiente manera:

“El uso del espacio publico por parte de vendedores informales para el ejercicio
de actividades comerciales se ha visto influenciado por la gestion de las
administraciones distritales en materia de su uso y recuperacion.

La concepcion de ciudad de cada una de ellas ha incidido en el manejo del
espacio publico ocupado por ventas informales, y a su vez, se ha tenido que
conciliar el derecho al trabajo del que gozan todos los ciudadanos y el derecho
al disfrute del espacio publico, por mandato de la Corte Constitucional.

A pesar de los esfuerzos por regular la utilizacion del espacio publico con fines
comerciales se presenta una coexistencia entre las ventas informales no
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reguladas y las ventas en el espacio publico reguladas por la administracion
distrital”.

Se plantea, de esta manera, que el espacio publico en la ciudad ha sido
utilizado como escenario para el ejercicio de actividades comerciales por parte
de vendedores informales y que las primeras administraciones distritales del
periodo estudiado priorizaron la defensa de los espacios publicos de la ciudad
basandose en el amparo del bienestar general sobre el particular mediante
politicas distritales que motivaron la recuperacién y construccion de nuevos

espacios publicos para el disfrute de la ciudadania.

Sin embargo, la Corte Constitucional, en sus pronunciamientos ha protegido el
derecho al trabajo de los trabajadores informales, teniendo en cuenta las
condiciones de pobreza en el pais y obligando al Estado a otorgarles
alternativas laborales. Con todo, y a pesar de los esfuerzos de los diferentes
gobiernos locales por evitar la invasion del espacio publico, coexiste la practica
de actividades comerciales no reguladas por las administraciones distritales y
las informales en ciertos lugares publicos de la ciudad como andenes, plazas y

plazoletas.

Este trabajo de investigacion abarcé el analisis del tema de las ventas
informales en el marco de las politicas distritales de espacio publico en el
periodo 1995-2007, debido a que es en este lapso de tiempo en que se
implementa un nuevo modelo de gobierno en la ciudad que introdujo una serie
de transformaciones, pero en donde también se observé un periodo de cambio
en el modelo de gestidén con resultados que cuestionan los avances obtenidos.
No se abordaron variables como el desempleo, la pobreza, ni se exploré el
costo de oportunidad que tienen los vendedores informales de mantenerse en la

informalidad laboral, y demas causas del comercio no formalizado en la ciudad.

Se tomo6 como caso de estudio la localidad de Santa fe por cuanto segin datos
de la Camara de Comercio de Bogota dentro de la localizacién de cuatro de las

zonas comerciales y empresariales mas representativas de la ciudad que
17



tradicionalmente han presentado el fendmeno de las ventas callejeras, el eje
Centro tiene la mayor densidad de ocupacion de espacio publico por los
vendedores informales, ya que por cada manzana hay en promedio dos
vendedores informales®. De igual forma, segun datos del Instituto para la
Economia Social-IPES en el centro de la ciudad, y méas exactamente la
localidad de Santa Fe, se encuentra la mayor concentracidon de ventas
informales de la ciudad con un 31,9%. (Delgado, Et.al, 2008).

Esta investigacion se divide en cuatro capitulos. En el primero se presenta el
marco conceptual que explora los conceptos sobre lo publico, espacio publico,
ventas informales y bienes publicos, y se presenta la normatividad que
reglamenta el espacio publico en el pais y en Bogota. En el segundo, se
presentan las politicas y estrategias distritales de espacio publico y de ventas
informales en el periodo de analisis y se establece su relacion con las ventas
informales. El tercer capitulo presenta el caso de la localidad de Santa Fé para
ilustrar la politica distrital de espacio publico y de ventas informales. Finalmente,
el cuarto capitulo presenta las conclusiones del trabajo y se proponen una serie

de recomendaciones para el tratamiento de las ventas informales.

3 Datos del estudio de la CCB (2009) Balance del aprovechamiento econémico del espacio publico y las ventas
callejeras.
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1. MARCO CONCEPTUAL

En este capitulo se examina la nocién de lo publico desde la filosofia politica
tomando como referentes los tedricos mas representativos que abordan esta
cuestion. La importancia de situarse en este concepto radica en que lo publico
es el fundamento para comprender el papel que cumple el espacio publico en la
ciudad como elemento integrador de una sociedad y, desde esta Optica, se
exploraran las aproximaciones que incorporan la nocion de lo publico a su
definicién, para comprender el pensamiento que dio origen a las ideas sobre el
espacio publico en el urbanismo moderno. En segundo lugar, se examinara el
concepto de ciudad y de espacio publico desde un enfoque que abarca tanto
una concepcion fisicoespacial como el punto de vista sociolégico que lo
considera como el escenario por excelencia donde ocurren las relaciones

humanas.

Posteriormente se presenta un marco normativo del espacio publico en
Colombia que abarca desde la Constitucion Politica de 1991 hasta los decretos
mMAas representativos que reglamentan la gestibn del espacio publico v,
finalmente, se exploraran conceptos sobre el tema de los bienes publicos y de

ventas informales.

1.1. LA NOCION DE LO PUBLICO DESDE LA FILOSOFIA POLITICA:
HANNAH ARENDT, JURGEN HABERMAS Y JOHN RAWLS

Para definir conceptualmente el espacio publico en el contexto del presente
trabajo se dara una mirada desde la filosofia politica al tema de lo publico

presentando las ideas esenciales de Hannah Arendt, Jirgen Habermas y John
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Rawls, quienes en sus obras mas representativas se aproximan a la idea de lo
publico, para luego observar la manera en que se reflejan estas ideas en los

autores mas destacados sobre el espacio publico.

Lo publico para Hannah Arendt (1993) lo componen dos fendémenos
estrechamente ligados, pero que son diferentes entre si: en primer lugar, todo lo
que aparece en los escenarios publicos puede verlo y oirlo todo el mundo y
tiene la mas amplia publicidad posible. Alli solo se tolera lo que es apropiado,
lo que es digno de verse u oirse; lo que es inapropiado se convierte
automaticamente en parte de la esfera privada. En segundo lugar, “la palabra
publico significa el propio mundo, en cuanto es comun a todos nosotros y

diferenciado de nuestro lugar poseido privadamente en él” (Arendt, 1993:61-62

y SS).

Siguiendo a Arendt, la esfera publica nos integra e impide que caigamos uno
sobre otro. No es el numero de personas lo que hace compleja la sociedad de
masas, sino que entre ellas el mundo no tiene el poder suficiente de agruparlas,

relacionarlas y separarlas, sefiala la autora.

La esfera publica y la transformacién del mundo en una comunidad de cosas
que agrupa y relaciona a los hombres entre si, depende de la permanencia. Si
en el mundo ha de existir un espacio publico, no se puede establecerlo para
una sola generacién, éste debe trascender para que las proximas generaciones

tengan este espacio de integracidon para sus relaciones humanas.

“Sin la permanencia de lo publico, ninguna politica, mundo comun o esfera publica
resultan posibles. A diferencia del bien comdn, el mundo comin es algo en que nos
adentramos al nacer y dejamos al morir. Trasciende a nuestro tiempo vital, hacia el
pasado como al futuro; estaba alli antes que llegaramos y sobrevivird a nuestra breve
estancia”. (Arendt, 1993: pag 64).

Lo publico es lo que tenemos en comun con nuestros contemporaneos y
también con quienes vivieron antes y vivirdn después; sin embargo, lo comuin

s6lo puede trascender las generaciones si aparece en la esfera de lo publico.
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Arendt sostiene que la realidad de la esfera publica radica en la presencia
simultanea de innumerables perspectivas y aspectos en los que se presenta el

mundo comudn y para el que no cabe inventar medida o denominador comdn.

El mundo comun es el lugar de reunion de todos, quienes estan presentes
ocupan distintas posiciones en él, y la posicion de uno puede no
necesariamente coincidir con la del otro. Ser visto y ser oidos por otros deriva
su significado del hecho de que todos ven y oyen desde una posicion diferente,
concluye Arendt.

Por su parte, el filosofo aleman Jurgen Habermas considera la ciudad como el
espacio publico donde lo comdn se vuelve material, pero haciendo la salvedad
que la “cosa publica” no sblo se materializa de manera tangible, sino que
también se hace visible mediante el poder colectivo, de acuerdo con el trabajo
de Murillo y Mérquez (2005). Este poder colectivo no solo abarca la dimension
juridica y legal, sino también en el poder de la masa social que se expresa en el
espacio publico donde convergen actores sociales y politicos en una esfera que
se ve representada por la sociedad civil y se da en el espacio publico que es de
los ciudadanos (Murillo y Marquez, 2005: Pag 3).

El fil6sofo estadounidense John Rawls (2006) introduce el concepto de razén
publica que se sustenta sobre la idea en que es propia de los pueblos
democraticos: es la razon de sus ciudadanos, de aquellos que comparten la
calidad de ciudadania en pie de igualdad (Rawls, 2006: P4g. 204). Para Rawls
el sujeto es el bien publico y la razén es publica de tres maneras. La razon que
es de los ciudadanos como tales, ésta es la razén de lo publico; su sujeto es el
bien del publico y sus asuntos son los de la justicia fundamental, y su
naturaleza y contenido son publicos, dados por los principios e ideales que
expresa la concepcidn de la sociedad acerca de la justicia politica, y conducidos
a la vista de todos sobre esa base (Rawls, 2006: Pag. 204).
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En esta misma linea Sahui (2002) sefiala dos ideas fundamentales respecto de
la razon puablica en Rawls: los ciudadanos son libres e iguales, y son capaces
de regular su comportamiento de acuerdo con una concepciéon razonable de lo
qgue es el bien, y en segundo lugar, que la sociedad es justa y equitativa. La
razon publica es el resultado de la confluencia de las racionalidades

individuales cuando se presenta en una esfera compartida.

1.2. CIUDAD Y ESPACIO PUBLICO.

En este trabajo se tratara la ciudad desde la perspectiva de Frick (2011) como
una organizacion constructivo-espacial que se refiere a los aspectos materiales
y fisicos de construccion y levantamiento de edificaciones, paisajismo y la
aparicién de espacios intermedios. Frick se basa en Cerda para desarrollar su
concepto de ciudad considerando que la organizacibn se refiere al
ordenamiento de lotes y edificios, junto con su relacién y conexién. De esta
manera, en el momento en que las edificaciones con sus elementos
dotacionales y el paisajismo urbano se encuentra organizado, el espacio publico
adquiere una relevancia que trasciende el espacio intermedio, donde representa
una funcién como elemento estructurante entre las edificaciones y define el uso

y la funcion social de la ciudad.

Un elemento central en el concepto de ciudad de Frick es el espacio,
basandose en los planteamientos de Dieter Lapple (1992) para quien el espacio
no es un objeto, sino que se considera como la percepcién espacial que se
orienta a los comportamientos y configuraciones espaciales del mundo
concreto. Lapple considera que el espacio debe ser un “espacio ordenado de
forma relacional’, segun el cual espacio y materia no se consideran de manera
aislada, sino en permanente interrelacion. La idea de espacio para este autor
debe considerarse en un sentido amplio de modo que abarque la nocién de
espacio social a partir de la relacién social de su funcion y su desarrollo.
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Para Lapple existen cuatro componentes de lo que denomina espacio social: el
primero son los elementos materiales y fisicos; en segundo término, se
encuentran las estructuras sociales de interaccion y accién; en tercer término,
esta el sistema regulador institucionalizado y normativo; y, por ultimo, el sistema
espacial de representaciones, signos y simbolos unidos al sustrato material y
fisico (Lapple, 1992: 194).

Frick toma estos componentes del espacio social para afirmar que el espacio
urbano construido es en esencia social, y esto supone que no solo deben
tenerse en cuenta los aspectos geograficos y topologicos puesto que tiene todo
un sistema de signos y simbolos y su funcion la proporcionan las estructuras
sociales que estan en constante interaccion, lo que hace definir la produccion y
uso del espacio; sin embargo, también se considera el espacio urbano
construido desde el punto de vista material y fisico, puesto que tiene en cuenta
medidas, volumen, intervalos y distancias. En este mismo sentido, para la
coordinacion y direccién de construccion del espacio urbano se necesita un

sistema normativo e institucionalizado de regulacion.

La nocion de ciudad en torno de una organizacion constructivo espacial, que es
el eje del trabajo de Frick, se concentra en el componente material y fisico que
sefala Lapple, es decir el elemento de las edificaciones propiamente dichas y el
paisaje. Esto se refiere a un orden en los componentes urbanos y la relacion
gue se establece entre aquéllos. Los espacios exteriores y libres tienen un
ordenamiento determinado y pueden ser cerrados y discontinuos o abiertos y
continuos y conforman asi el espacio publico. La funcién esencial del espacio
publico para Frick se basa en que es una red espacial que determina la relacién

y la conexion entre terrenos, edificaciones, manzanas, localidades y barrios.
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Para Dieter Frick el concepto de organizacion constructivo-espacial abarca dos
dimensiones, a saber: una dimension analitica, que se refiere a la forma como
se organiza la ciudad existente y como podria estarlo; la dimensién normativa,
se refiere a la manera en que deberia organizarse la ciudad en su proceso de
planificacion. A su vez, propone cinco componentes para precisar el término de
organizacion que utliza y que son elementos centrales de la teoria del

urbanismo que desarrolla:

La clasificacion del suelo. Que fundamenta el derecho de disposicion
tanto de agentes publicos como privados que permiten en términos

sociales el uso del suelo y la construccion.

La construccion. Se refiere a las edificaciones propiamente dichas; al
tema de las vias canales, suministros, paisajismo urbano, espacios

exteriores publicos y privados.

El espacio publico. Establece las conexiones entre los componentes de

la ciudad: edificaciones, instalaciones y paisajismo.

Lugares y red vial. Los lugares o fragmentos espaciales en donde se
desarrollan las actividades hacen parte del concepto de conexion y

relacion. La red vial permite la movilidad entre los lugares.

Los niveles de escala o de medidas. Representa una articulacién con
miras al uso y la percepcion de las superficies, las localidades, ciudad
en su conjunto, la regibn que conforman gradaciones y medidas

espaciales de organizacion y movilidad.

De esta manera, Frick sefiala que el tipo de organizacién constructivo-espacial
proporciona las condiciones materiales y fisicas, para el ejercicio de las

actividades humanas, la movilidad, la percepcion y uso de la ciudad.

Para Jordi Borja (2003), la ciudad reconoce y garantiza los derechos
individuales y colectivos en todas sus dimensiones: sin derechos y deberes

colectivos no hay ciudad, sefiala Borja. Por otra parte, la ciudad en su caracter
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politico administrativo no coincide todas las veces con la realidad territorial, ni
funcional, y tampoco con la sociedad que la habita, complejidades que han sido
propias de la ciudad histéricamente. Entre mas dinamicas presente la ciudad

mas conflictos se generaran por el uso que se le dé al espacio.

Otra caracteristica de la ciudad que observa Borja es que es un ente juridico
que surge a través del derecho, por cuanto éste determina su institucionalidad y
permite a los ciudadanos el ejercicio de sus derechos y deberes politicos. La
ciudad esta sujeta a un marco normativo otorgado por el Estado del cual forma
parte y por las reglas impuestas por las autoridades locales; sin embargo, la
complejidad de las dinamicas urbanas que surgen en la ciudad no siempre se

desarrollan en el marco de la legalidad preexistente.
Segun Borja:

a. La ciudad es espacio publico, es el elemento ordenador; la ciudad
empieza y se expresa mediante el espacio publico.

b. El espacio publico tiene un valor funcional (relacional), cultural
(simbdlico) y civico politico (representacion y expresion de la
colectividad).

c. El espacio publico tiene capacidad transformadora sobre sus
entornos, el fisico y el social, a los que puede cualificar o

descualificar.

Para Borja la ciudadania implica el reconocimiento de los ciudadanos como
sujetos de una comunidad politica en igualdad de derechos y oportunidades.
Asi, la ciudad con su espacio publico es el lugar de representacion y expresion
de si misma; es en el espacio publico donde la sociedad adquiere

representacion y visibilidad (Borja, 2003: Pag 79).
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Desde el punto de vista juridico, el espacio publico es sometido a una
reglamentacion normativa por un Estado que es propietario del suelo y fija las
condiciones de su uso. El concepto de espacio publico moderno resulta de
separar desde el punto de vista normativo la propiedad privada urbana y la
propiedad publica. Esta ultima supone reservar el suelo para la construccion de
equipamientos comunitarios y colectivos de interés general o a la infraestructura

de movilidad.

Desde el punto de vista sociocultural, el espacio publico es un lugar donde las
personas se relacionan e identifican y establecen contacto. Pero muchas veces
por la complejidad propia de la ciudad pueden crearse espacios publicos que
juridicamente no lo son o que no estaban previstos como tales; sin embargo,
para Borja, lo que define la naturaleza de un espacio publico es el uso y no el
estatuto juridico. Por su parte, las administraciones publicas han considerado
implicitamente que el espacio publico ideal es un espacio vacio donde no se

desarrolla ninguna actividad impidiendo su utilizacion en plazas o parques.

El espacio publico supone el dominio publico, uso social colectivo y
multifuncionalidad. Una caracteristica importante es su facil accesibilidad. En
cuanto a la calidad del espacio publico, éste se evalia por la intensidad y
calidad de las relaciones sociales que genera, por la capacidad para generar
mixturas de grupos y de comportamientos, por su cualidad de estimular la
identificacion simbdlica, la expresion y la integracion cultural. (Borja, 2003: Pag
124).

La importancia del espacio publico en la ciudad para Borja radica en dos
cuestiones fundamentales. La primera tiene que ver con el hecho de ser el lugar
donde se manifiesta la crisis de la ciudad y de la urbanidad, razon por la cual es

un escenario imprescindible para actuar para las politicas en la ciudad.
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La segunda razon de la importancia del espacio publico en la ciudad es que las
nuevas realidades urbanas, y en especial las que surgen al margen de la
ciudad, sugieren desafios al espacio publico como lo son la movilidad de los
individuos, la multiplicaciéon de nuevas centralidades y la distancia que parece

imponerse a la continuidad formal y simbdlica de los espacios publicos.

Para Borja el espacio publico tiene dos funciones fundamentales: la primera es
dar forma y sentido al conjunto de la ciudad, garantizar trayectos y elementos
de continuidad y resaltar las diferencias entre edificios, manzanas y otras areas
urbanas; la segunda, ordena las relaciones entre edificios, equipamientos,
monumentos, solares, vias, espacios de transicion y espacios abiertos en cada
area de la ciudad (Borja, 2003: Pag 132).

El espacio publico se ve plasmado en las calles, en las plazas, plazoletas
parques, los equipamientos, cuya funcionalidad urbana ordena flujos, es decir,
es relacional, sefiala Borja. Por otra parte, Borja plantea que los gobiernos
locales deben ser reguladores e impulsores de la transformacion y cohesién de
los tejidos urbanos por medio de un proyecto politico que integre intereses y
diversas posiciones, a partir del cual surja el debate y fomente la participacion

ciudadana.

1.2.1. Aproximaciones conceptuales al espacio publico

A partir de las ideas que tuvieron los filésofos vistos anteriormente sobre lo
publico, distintos autores propusieran aproximaciones tedricas a esta nocion en
la época contemporanea del urbanismo. Es asi que Marc Augé (1994)
considera el espacio publico como el “lugar de identidad (en el sentido de que
cierto nimero de individuos pueden reconocerse en €l y definirse en virtud de
el) de relacion (en el sentido de que cierto numero de individuos, siempre los
mismos, pueden entender en él la relacion que los une a los otros) de historia

(en el sentido en que los ocupantes del lugar pueden encontrar en él diversos
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trazos de antiguos edificios y establecimientos, el signo de la filiacién)”. Es el
lugar donde se comparten valores y se establecen relaciones entre individuos,
se afianza el vinculo social entre habitantes y transeluntes de un territorio.
(Franco, 2008: pag. 31).

En esta misma linea Isaac Joseph (1988) plantea que “el Espacio Publico es
ahora escenario de consumo y dramatizacion de los significados de estatus. Es
sitio de transito hacia el trabajo, o hacia reuniones sociales redituables. El
tiempo libre de los actores sociales, destinado a reuniones colectivas, se ve
limitado a horizontes sociales restringidos, presiones de lo inmediato. De modo
gue ahora, en términos de Lechner, habitar la ciudad es aislar un espacio
propio. Espacio privado, restringido, donde la intimidad, la socialidad se
despliegan, pero desde donde se conecta simultdneamente con la ciudad vy el
mundo, a través de los medios de comunicacion. La relacion con los medios, al
mismo tiempo que puede prolongar el efecto de fragmentacién que permite, en
ocasiones, construir la sensacion de globalidad, de participacion y pertenencia
colectiva a la ciudad”. (Franco, 2008: pag. 32).

Por su parte Jordi Borja (2000) considera que el espacio publico no es
solamente el espacio que hay las entre calles, casas y edificios, sino que éste
debe ser un elemento articulador del tejido urbano. Borja (2003) sugiere
observar el espacio publico a partir de tres dimensiones: Una primera dimensién
es el dominio publico que se centra en el uso por los ciudadanos; la segunda,
es el uso social colectivo; la tercera se refiere a la multifuncionalidad, es decir la
calidad del espacio publico y las relaciones sociales que alli tienen lugar como

integrador cultural y de los ciudadanos.

Frick (2011) sefiala una definicion del espacio publico desde un enfoque fisico
espacial integrado a la interaccion social que ocurre en él, sefialando que es un
componente central de la organizacién constructivo espacial de la ciudad y al

mismo tiempo el vinculo mas importante junto con su organizacion social.
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Desde el punto de vista morfologico, es una parte del espacio exterior urbano
en su conjunto, que abarca todos los espacios intermedios entre las

edificaciones, instalaciones y paisaje urbano.

Dentro de las caracteristicas mas importantes que sefala la autora, se
encuentran el acceso general, su permeabilidad, continuidad espacial y limite
claramente definido. Lo méas importante en el espacio publico es la interaccion
social que ocurre en él, es decir, la interaccion entre habitantes y transeuntes.
Un punto importante que se destaca en el trabajo de Frick es la atencion sobre
el espacio publico social, o sea, el tipo de relaciones sociales que se generan;
en segundo término quedan las condiciones constructivo espaciales; sin
embargo, ambas componen la ‘imagen de la ciudad’ subjetiva que tienen la
accion y el comportamiento de las personas y la composicion material y fisica,

la construccion del espacio publico.

Es destacable en los planteamientos de Frick la relacidn reciproca existente
entre la construccion material y fisica y el comportamiento de los habitantes y

transeulntes en la ciudad.

El trabajo de Frick divide los rasgos del espacio publico enmarcados en la
construccion, utilidad, inteligibilidad y accibn/comportamiento que se dividen, a
su vez, en segmentos espaciales diferenciados o por la red espacial. La
caracterizacion correspondiente a construccién se presenta en la planeacion
urbana directamente; mientras que las caracteristicas propuestas para utilidad e
inteligibilidad contienen los criterios sobre los que debe darse la construccion en
vista de crear las condiciones para que se dé la accion/comportamiento de los

habitantes y transelntes en el espacio publico.
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Cuadro 1. Rasgos del espacio publico

. - Inteligibili < .
Construccion Utilidad nteligibi @ad Acciéon/Comportamiento
o e del espacio ey
del espacio publico del espacio publico Ly en el espacio publico
publico
Subespacios: -Accesibilidad -Campos de -Actividades necesarias
-Calidad de la estadia | visibilidad -Actividades de libre
-Tipo de delimitacidn (en el espacio publico) |-Delimitacién elecciéon

espacial/cercamiento
-Medidas, escala,
'‘granulosidad'
-Distancias entre las
edificaciones

-Alturas diferenciadas
-Orientacion/ Puntos
cardinales
-Equipamiento

-Seguridad
-Apropiacién
multifuncional

Unidad/notoried
ad

Compresién
visual

-Actividades sociales

Red espacial:

-Gestidn de las vias
-Ancho de la malla
-Articulacién

-Grado de
interdependencia
Continuidad/discontinuid
ad

-Articulacién de acuerdo
con niveles de escala

-Permeabilidad
-Continuidad espacial
-Articulacién
multifuncional
(movimiento/movilida
d, encuentro, etc.)

Ejes visuales:
Superposicion de
campos de
visibilidad
Conduccién de la
mirada hacia
sefales
Orientacion

Movimiento/movilidad de
personas.
Movimiento/movilidad de
vehiculos.

Fuente: Frick (2011).

La utilidad se refiere a que cada subespacio, es decir, cada calle, andén, plaza,

etc...debe tener

condiciones de accesibilidad,

seguridad,

apropiacion

multifuncional. La inteligibilidad, implica para cada subespacio una delimitacion

y una comprension visual para la red espacial, la superposicion de campos

visuales, la conducciéon de la mirada hacia sefiales y la orientacion. De manera

que para el urbanismo lo mas relevante es preguntarse qué constituye la

calidad del espacio publico construido, cudles son sus caracteristicas y cuales
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rasgos constructivos debe tener con referencia al uso y la inteligibilidad, para

que la accion y el comportamiento sea favorecido.

Continuando con los planteamientos de la autora el espacio publico construido
consiste basicamente en una red espacial, subdividida en subespacios. Cuando
la conformacién de esta red esta completa y es adecuada, conecta cada lugar
con otro y crea una escala que condiciona la relacién y la conexion entre los
lugares asi como el movimiento y el encuentro. En consecuencia, el espacio
publico construido es el elemento primario de la infraestructura de la ciudad, la
hace utilizable como tal. De esta manera, el espacio publico construido posibilita
la percepcion visual y corporal de la ciudad y hace inteligible su organizacion

constructivo espacial.

El espacio publico construido se concibe de manera diferente dependiendo de
la escala en que se presente. En un lugar particular configura un fragmento
espacial como un tramo vial o una plaza. A nivel de localidad, es definido
fundamentalmente por la red vial y varia de acuerdo con la concepcion
urbanistica, con la finalidad, uso y de acuerdo con el emplazamiento de la
ciudad: centralizado, descentralizado, periférico.

Continuando con Frick, el espacio publico construido es portador de la
continuidad de tiempo y lugar al constituirse como el espacio que se deja libre
entre las superficies de islas o en bloques que tiene la propiedad de una mayor
durabilidad debido a que permanece en mayor medida igual mientras que las

edificaciones pueden ser derribadas y construidas en determinados ciclos.

El espacio publico comprendido como sistema tiene su estabilidad en la
capacidad de adaptacion de su estructura y en la versatilidad de su uso
multifuncional. EI espacio publico hace que la ciudad sea legible y
experimentable para cada persona y le permite a cada usuario de la ciudad

ubicarse sobre ella.
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Por su parte, el espacio publico social, comprende las actividades que Frick
sefala basandose en Gehl (2011) en cuanto a la accién y el comportamiento:
Las actividades necesarias, las actividades de libre eleccion y las actividades

sociales.

Las actividades necesarias son las actividades ineludibles, la que toda persona
debe realizar en su cotidianidad, como salir a la calle, ir al trabajo, caminar por

las aceras, esperar una persona.

Las actividades de libre eleccion son las actividades que son ejercidas cuando
se desea y cuando el tiempo y lugar lo permiten. Se realizan en el momento en

gue las condiciones externas como el climay el lugar son favorables.

Las actividades sociales son todas aquellas que dependen de la presencia de
otras actividades en el espacio publico como los juegos, las conversaciones y

las actividades grupales de distinto tipo.

Segun este autor mientras haya mas gente en la calle y durante mas tiempo,
mas actividades sociales se llevaran a cabo y las personas estardn mas tiempo

en la calle si encuentran un espacio publico mas utilizable y agradable.

Esto quiere decir que las actividades necesarias se realizaran de mejor manera
y habra mas posibilidades de desarrollar las actividades de libre eleccion tanto

en el sentido positivo como negativo.

Por consiguiente, el espacio publico construido ofrece la posibilidad tanto a
transeuntes como a habitantes de realizar ciertas actividades o no realizarlas
que se realizan a determinadas horas del dia y en otras simplemente no se
utiliza. Lo importante en este punto como lo afirma Gehl es que el espacio
publico construido sea de calidad y cubra la mayor superficie de la ciudad para
gue ofrezca la posibilidad de que los ciudadanos adelanten las actividades

publicas.
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Murillo y Marquez (2005) sintetizan las diversas aproximaciones al espacio
publico haciendo un balance de las diversas posturas sobre el espacio publico
contemporaneo destacando como caracteristica principal que es un espacio
“sistémico e interdependiente con elementos tangibles e intangibles lo cual
pone de manifiesto que aquél no es solo un é&rea fisica, sino que es un lugar
donde ocurren situaciones entre diversos actores que construyen lo puablico y
hace parte de la cultura ciudadana” (Murillo & Marquez, 2005: pag. 8). Es el sitio
donde se integran las singularidades y racionalidades individuales lo que hace
que nazca una interdependencia de las personas. El espacio publico es el lugar
de encuentro para que se ejerza la ciudadania entendida como la interaccion de

los individuos con lo publico.

Como lo indican estos autores, los ciudadanos no son seres aislados. Se es
ciudadano cuando se genera la relacién de uno con el otro, y esto se da en el
espacio publico como lugar donde se moldea la cultura ciudadana y gracias a la
razon comunicativa que lleva a la razoén publica, mediante la cual el ser humano
es capaz de crear con sus iguales y encontrar un bien comun. El espacio
publico debe estar definido por principios éticos que delimiten el
comportamiento individual y determinen la primacia de lo publico sobre lo

privado.

Estos autores hacen énfasis en el rol de gobernantes y gobernados en el
entendido en que éstos tienen obligaciones y responsabilidades en el manejo
del espacio publico. Los gobernantes tienen la obligacion de mantener en
buenas condiciones la infraestructura fisica del espacio publico tangible y
formular politicas publicas que promuevan la educacion en valores para
apropiarse de lo publico mediante el manejo transparente y eficiente de los

recursos publicos.

Los gobernados tienen la obligacion de ejercer la participacion politica tanto

individual como colectivamente para ejercer el control social al manejo del
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espacio publico por parte de las autoridades locales. A su vez, es importante
que los ciudadanos convivan de manera arménica con fundamento en valores

sociales para lograr hacer uso de lo publico.

Para Yory (2007) el espacio publico resulta no solo portador de ideas de orden
social y espacial, sino que le da sentido en un rol formador y pedagoégico de una
conciencia civica social que va en consonancia con la racionalidad politica para

dar sentido a la ciudadania.

Siguiendo con las ideas de Yory, el espacio publico de la calle y el uso que
como ciudadanos se hace de él se subordina a la idea de orden otorgado por el
andamiaje politico dandole sentido a la nocién de civilidad y por ende de
ciudadania. En este orden de ideas, ser ciudadano significa defender el orden
“publico” y lo que es fundamental en el espacio publico es su constitucidon como
la oportunidad para la “formulacion de un proyecto colectivo de civilidad que
involucre tanto las fuerzas del Estado como las del mercado y las de la
sociedad en la ciudad...hablamos del espacio publico como de un privilegiado
escenario para la construccion y consiguiente defensa de lo publico” (Yory,
2007: Pag: 30).

Para este autor el espacio publico debe entenderse como un lugar no solo para
la accion, sino como un lugar en si mismo dotado de las condiciones necesarias
para alentar el encuentro y la significacion. En este sentido, el espacio publico
no puede verse como un elemento fisico pasivo; es una instancia donde se
expresa el orden determinado que el régimen politico pretende instaurar en una
sociedad, por una parte, y por la otra, es el lugar donde esta misma sociedad

responde al proyecto politico de acuerdo con sus intereses, creencias y valores.

A partir de estos planteamientos Yory hace su propuesta de espacio publico

concibiéndolo mas como la instancia “donde se hace posible la construccién

conjunta (Estado-sociedad) de un determinado proyecto de ciudad en el marco

gue desde aqui surge para la adopcion de roles y responsabilidades concretas
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discriminadas con base en los intereses de cada uno de los actores sociales.”
(Yory, 2007 Pag: 30).

Es asi que para el autor el espacio publico se presenta como una oportunidad
para la construccion de un proyecto colectivo de ciudad en el que se puedan
conciliar los intereses muchas veces contrapuestos entre gobernantes y
gobernados. Si el espacio publico y la ciudadania son construcciones histérico-
sociales, como las llama Yory, en el contexto de determinada voluntad politica,
las nociones de espacio y publico hacen que el concepto de espacio publico
sea relativo y se remita a las distintas formas de racionalidad en la que cobra

sentido la ciudadania.

De esta manera Rojas (2010) considera que el espacio publico no puede ser
entendido como algo predeterminado, ya que es vivo y dinamico pues es parte
no solo de una produccion estatal y normativa o del disefio de arquitectos sino
gue también surge de las vivencias del ciudadano, que al interactuar con otros y

socializar produce su propio espacio.

1.2.2. Los lugares publicos como espacios para el aprendizaje de
normas y comportamientos

Paramo (2010) sostiene que el espacio publico se ha constituido como el
escenario por excelencia de aprendizaje y manifestacion de practicas sociales
que reflejan la identidad de grupos culturales. En su obra hace referencia a una
serie de autores que se han ocupado del tema de la ciudad y sostiene que las
aceras y esquinas constituyen lugares importantes para las transacciones

sociales en la ciudad, de acuerdo con Jacobs (1973) y Liebow (1968), para
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encuentros entre adultos y adolescentes, y juegos de los nifios, lo que
contribuye a definir la individualidad, la formacion de la identidad de lugar y la
identidad social urbana por medio de las practicas culturales entendidas como
“aquellas formas de actuacion similar entre individuos producto de similitudes
en el ambiente, aprendidas y mantenidas socialmente, las cuales pueden ser

transmitidas de una generacién a otra” (Paramo, 2010. Pag: 145 y ss).

Paramo introduce el concepto de metacontingencias para referirse a las
conductas interdependientes que favorecen la cohesion social y su
interdependencia cuyo producto es la seleccion de wun grupo de
comportamientos o practicas culturales que orienta la conducta de las personas

y se sostiene a través de la transmision cultural de dichas précticas.

En este sentido el autor sostiene que la idea de metacontingencia promueve
practicas culturales teniendo en cuenta que los ciudadanos pueden entenderse
como un ecosistema habitacional dentro del cual se dan intercambios sociales
sobre los que se puede intervenir, generando cambios para la acciones
colectivas, y de esta forma, las practicas culturales que se generan en el

espacio publico pueden ser vistas desde este concepto.

El espacio publico ha sido utilizado para hacer acercamientos a los ciudadanos
debido a su caracter colectivo. Es el @&mbito de relacion con extrafios, lo que lo
convierte en el lugar para la difusion y seguimiento de las reglas y normas
orientadas hacia la socializacién y la convivencia. Paramo destaca el papel del
espacio publico como escenario para fomentar practicas sociales que
contribuyan al bien comdn y a la convivencia entre ciudadanos a partir del

disefio de las contingencias sociales.

Los componentes esenciales de las metacontingencias que describe Paramo se

centran en primer lugar en lo que denomina las ocasiones entendidas las

condiciones fisicas de un lugar para que ocurra una conducta. Es decir el

determinado disefio de calles y avenidas pueden propiciar conductas ya sea de
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tipo delictivas o los elementos culturales que se encuentran en el espacio
publico pueden ser oportunidades para formar los ciudadanos; las
consecuencias se refieren a lo que sucede posteriormente a la accion que son

contingencias, es decir, los eventos y condiciones, que siguen a la conducta.

El aprendizaje por reglas en los lugares publicos, que se ensefian para
influenciar nuestra manera de actuar y esto determina la forma como nos
relacionamos con otras personas y enseflan a autorregularnos por medio del
lenguaje para mantener las practicas culturales. En el espacio publico se
presentan sefiales informativas que pueden verse como ocasiones para facilitar
una determinada conducta, como por ejemplo, la demarcacion con avisos sobre
dejar libre determinada é&rea. De esta manera, las reglas guian el
comportamiento de los ciudadanos para mantener las practicas sociales sin la
dependencia de un agente que regule y haga cumplir las normas (Paramo,
2010).

En consecuencia, siguiendo con las ideas de Paramo, la efectividad de los
programas sobre educacion ciudadana se mide a través del sostenimiento de la
conducta de los individuos sin la mediacion de autoridad alguna. De esta
manera, el autor sostiene que una condicidén para que los individuos acaten las
reglas exigidas por extrafios es el arraigo que éstas tengan en el entorno social.
Es asi que si determinada regulacion se cumple solo con la presencia de la
autoridad aun no cuenta con la suficiente aceptacién por la comunidad, lo cual
hace necesario que se refuercen los procesos educativos para hacer sostenible

el sistema de reglas.

Por consiguiente, lo que denomina Paramo como metacontingencias, requiere
de un proceso de planificacién que debe transmitirse mediante la educacion y la
interaccion social, y en esta direccion, el espacio publico de las ciudades, es el
escenario por excelencia, para el aprendizaje de comportamientos urbano

responsables que posibiliten el cimulo de metacontingencias. Para esto se
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requiere de nuevas reglas y cambios en la conducta de los ciudadanos que
formen un sistema autorregulado de reglas y que su interaccion sea

interdependiente.

Las metacontigencias deben ser el resultado de las practicas culturales y sus
respectivas consecuencias de las acciones y que son acumulativas. En
consecuencia, los procesos educativos en el espacio publico tienen que hacer
énfasis en los beneficios colectivos que tienen las practicas culturales que se

mantienen por medio de la cooperacion.

La integracion social de los individuos como parte de una sociedad es una
condicion indispensable para estabilizar una practica cultural en el espacio
publico, y en esto radica la importancia de planear las contingencias que
garanticen la participacion de los ciudadanos en mantener comportamientos

sostenibles individuales ajustados a las reglas.

Paramo sefiala la importancia de adoptar acciones educativas ya sea en el
ambito formal e informal para generar y mantener conductas en los individuos
para fomentar la cultura ciudadana. Para ello los ciudadanos deben conocer las
reglas y normas que contribuyen a la convivencia para que logren
autorregularse y de esta manera se deberan difundir las reglas de convivencia

expresando de forma explicita los resultados que se esperan con su conducta.

Para este autor las interacciones que se desarrollan en el espacio publico se
dan de manera espontanea o planificada. Las actividades que alli surgen en
gran medida se dan de forma desenvuelta mediante la concurrencia de
personas a espacios publicos abiertos. En un proceso histérico y social estos
sitios se convierten en referentes para adelantar ciertas actividades como es el
caso de las ventas informales y los espectaculos callejeros culturales; los
espacios publicos planificados, por su parte son los dispuestos para fines
especificos como por ejemplo los parques, las plazoletas que se crean en los
centros empresariales.
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Aqui lo méas importante para el autor es el significado que los ciudadanos le dan
a estos espacios independientemente del fin con el que fueron creados.
Muestra de ello es el significado que tienen algunos lugares publicos, como
avenidas y plazas para la reivindicacion de sus derechos, asi estos sitios no

hayan sido creados para ello.

En este sentido, los lugares o espacios publicos no pueden verse solo a partir
del fin con el que fueron creados, aquellos deben verse teniendo en cuenta el
significado que le dan los ciudadanos, y éste no siempre surge del propdsito
con el que fueron creados los espacios. Surge de la espontaneidad de utilizar
determinados lugares para las diversas interacciones que tienen los

ciudadanos.

Para Paramo (2007) el espacio publico se compone esencialmente de lo que
denomina lo estructural y duradero de la ciudad, el cual se divide en dos tipos, a
saber, el formal e informal. El aspecto formal da identidad a la ciudad como
parte de la memoria colectiva y hacen parte los equipamientos y su acceso esta
permitido; son lugares que proporcionan identidad a la ciudad como lo son las
iglesias y edificios gubernamentales. El aspecto informal del espacio publico lo
componen las plazas, parques y avenidas de libre acceso y brindan las
condiciones para adelantar actividades al aire libre, lo que hace sentir mejor a

las personas para desarrollar sus actividades.

Ya sea en el aspecto formal o informal, el aspecto fisico del espacio publico
contribuye a la adquisicion de reglas de conducta de los ciudadanos al ser
construidos estos lugares para este fin 0 como un lugar que abre oportunidades
para la accion de los individuos en el que surgen las relaciones sociales
constituyendo nuevos espacios publicos que se salen de la planificacién del

gobierno de la ciudad.

En consecuencia, la idea central de Paramo es que en la ciudad existen un
conjunto de influencias sociales, ambientales y sicologicas y arquitectonicas
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que generan reglas de uso del espacio que moldean nuestra vida en lo publico
(Paramo, 2007: Pag. 88).

Para Santos (1996) el espacio es una realidad relacional de cosas y relaciones
juntas; no es una cosa, hi un sistema de cosas. De esta manera, su definicion
solo puede situarse en relacion con otras realidades como lo son la naturaleza y
sociedad. El espacio lo considera Santos como un conjunto indisociable del que
participan objetos geofréficos, objetos naturales y objetos sociales, pero con la
vida que los llena y anima, la sociedad en movimiento. (Santos, 1996: pag 28).

Para este autor lo componen dos factores esencialmente. El primero es la
configuracion territorial o espacial que la conforman los elementos naturales y
artificiales que son de uso social sobre el territorio. El segundo componente se
basa en la dinAmica social que la plantean el conjunto de variables econémicas,
culturales y politicas que le dan un significado a cada momento histérico y unos

valores especificos a la configuracion territorial.

El espacio total esta compuesto por subespacios, ya sean los agricolas,
mineros, urbanos, de los cuales solo el subespacio urbano cumple con las
caracteristicas para mantener relaciones con los demas subespacios, que son
interurbanas. En este sentido, la red urbana desempefa un rol fundamental en
la organizacion del espacio, dado que asegura la integracion entre fijos y flujos,
0 sea, la configuracion territorial y las relaciones sociales. (Santos, 1996: pag
104-105).

1.2.3. Jane Jacobs: Las aceras como lugares para la seguridad,

comunicacion y el aprendizaje

Jane Jacobs (1973) habla sobre el uso de las aceras en las ciudades y
considera que las calles y las aceras son los principales lugares publicos de la

ciudad. Jacobs le otorga tres usos principales a las aceras en las urbes, en el
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sentido en que son escenarios para el mantenimiento de la seguridad, para la

comunicacién y el contacto y para que los nifios se comuniguen y entiendan.

Para la autora la seguridad de una ciudad depende principalmente de las calles
y las aceras; sin embargo ésta no debe ser garantizada por las autoridades
locales, sino que debe estar en manos de las personas que circulan por estos
lugares. Una calle frecuentada con alto flujo de personas es una calle segura,

mientras que una calle poco transitada es una calle insegura.

Una calle que ofrezca seguridad a los habitantes en la ciudad debe cumplir con
tres caracteristicas esenciales: En primer lugar, los espacios publicos y privados
deben estar claramente demarcados. No puede haber confusién entre lo que es
publico y privado. En segundo término, siempre se necesitan “0jos” que miren a
la calle de personas que habitan los lugares al frente de las calles. Por esto los
edificios siempre deben estar hacia las calles y no hacia sus espaldas, esto
para que los ciudadanos presten el apoyo cuando existe el riesgo de que se
comentan delitos en las calles. En tercer lugar, las aceras deben tener usuarios
constantemente para que sean mas “ojos vigilantes” los que miran a las calles e
inviten a mas personas a mirar a las calles y aceras (Jacobs, 1973: Pag 38 y
39).

La comunicacién y el contacto es otro de los usos principales que tienen las
aceras en las ciudades, debido a que lo comun en la vida social de las aceras
de una aglomeracién urbana es que es un acto publico, puesto que consiguen
reunir una serie de personas que no se conocen unas con otras en el ambito
privado en la vida social publica. Las relaciones en los lugares publicos como
las aceras estan en estrecha relacion con otros tipos de vida publica. Cuando
surjen formas basicas de organizacion o estructuras de convivencia publica se
necesita que se desarrollen interacciones de tipo informal que cumplan con la
funcién de ser mediadoras entre la organizacion formal y la privacidad de la

gente que reside en determinada area o distrito.
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Para Jacobs la estructura social de las aceras depende en cierta medida de lo
gue denomina personajes publicos vocacionales. Estos personajes tienen la
caracteristica principal de conversar con muchas personas, y, de este modo,
difunden informacién en las aceras; las noticias, la palabra no circula alli donde
no hay personajes publicos, ni vida en las aceras. (Jacobs, 1973: Pags 73y 74).
Ellos son generalmente tenderos, cantineros o vendedores informales que
conforman la base de los demas personajes publicos que dependen de ellos asi
sea de forma indirecta, ya que las aceras son lugares de paso que conducen a

los establecimientos y, por ende, a sus propietarios sefiala Jacobs.

Las figuras publicas no se limitan Unicamente a ser el puente entre los sucesos
que ocurren en las calles; también ponen en contacto a unos con otros en una
forma particular de difusion. Este tipo de dinAmicas que aparece en las aceras
surge cuando se tiene la habilidad y capacidad concretas que requiere este tipo
de actividad, y para Jacobs, estas habilidades y capacidades son las mismas

gue se requieren para tener la seguridad en las aceras.

El tercer uso que tienen las aceras y las calles tal vez el mas determinante para
la educacion y trasmisién de valores culturales en el espacio publico es el uso
que le dan los nifios. “Toda una una poblacion infantil estad condenada a jugar
en las calles de una ciudad”, sefiala Jacobs. Las aceras son utilizadas por los
niflos para que jueguen y se diviertan, pero también en ciertas zonas de las
ciudades son el sitio para el aprendizaje de la delincuencia y lugar propicio para
cometer delitos. Muchas de las aceras no son seguras y son poco vigiladas por
los adultos en el sentido de ejercer una influencia positiva para la educacién de
los nifios. Las que ofrecen mejores condiciones para la educacion son las que
estan situadas en calles con gran animacion y donde prevalece la vida de acera
publica civilizada Una acera animada presenta aspectos positivos para que los
nifos puedan jugar con seguridad, aspectos al menos tan importantes como los
son la necesidad de proteccion y de seguridad (Jacobs, 1973: Pag 85). Los
nifios en una ciudad necesitan de lugares donde puedan jugar y aprender, pero
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al mismo tiempo necesitan un espacio exterior de su hogar, no especializado,
es decir que no es proyectado para ellos, en el que puedan jugar, observar y
hacerse una nocion del mundo real. Son las aceras las que cumplen con esta
funcidn, siempre que se encuentren en lugares animados y cumplan con las

condiciones mencionadas.

En consecuencia los nifios solo pueden aprender las normas basicas de
convivencia en una ciudad si cuentan con la circulacion de adultos por las
aceras de las calles siguiendo el principio en el cual todo el mundo debe
aceptar un minimo de responsabilidad publica y reciproca, aun en el caso de
gue no haya un vinculo personal. La leccion de que los residentes de una
ciudad han de aceptar una cierta responsabilidad respecto de lo que ocurre o
pueda ocurrir en la calle pueden aprenderla los niflos en las aceras con
suficiente vida publica y seran conscientes de que ellos también les compete las
responsabilidades publicas y mutuas y demostraran haber aprendido una
conducta de colaboracion con los demés a través de imitar el comportamiento
de los adultos de quienes la han aprendido. Las actitudes correctas han de
venir de la propia sociedad; y en las ciudades, si la sociedad dimana y
determina esos comportamientos, suelen darse casi siempre en los momentos

en que los nifos juegan en las aceras de las calles, sefala Jacobs.

1.3. NORMATIVIDAD ASOCIADA AL EL ESPACIO PUBLICO Y
CLASIFICACION DE LAS VENTAS INFORMALES EN COLOMBIA.

1.3.1. Referentes normativos para el espacio publico

La constitucion politica de Colombia en su Articulo 82 expresa: Es deber del
Estado velar por la proteccion de la integridad del espacio publico y por su

destinacion al uso coman, el cual prevalece sobre el interés particular.
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Las entidades publicas participaran en la plusvalia que genere su accion
urbanistica y regularan la utilizacion del suelo y del espacio aéreo urbano en

defensa del interés comun.

Es de este modo que la carta politica establece la prevalencia del interés
general sobre el particular como uno de los fundamentos esenciales del Estado
Social de Derecho. Lo anterior supone como deber del Estado en todos sus
niveles, tanto a nivel central como a las entidades territoriales, la defensa de los

bienes publicos en general y del espacio publico en particular.

Por su parte el Articulo 63 sefiala: Los bienes de uso publico, los parques
naturales, las tierras comunales de grupos étnicos, las tierras de resguardo, el
patrimonio arqueoldgico de la Nacion y los demas bienes que determine la ley,

son inalienables, imprescriptibles e inembargables.

En este sentido el espacio publico en Colombia tiene los mismos atributos de

todos los bienes de uso publico: inalienables, imprescriptible e inembargable.

La ley 9 de 1989 define el espacio publico como: “Entiéndese por espacio
publico el conjunto de inmuebles publicos y los elementos arquitectonicos y
naturales de los inmuebles privados, destinados por su naturaleza, por su uso o
afectacion, a la satisfaccibn de necesidades urbanas colectivas que
transcienden, por tanto, los limites de los intereses, individuales de los

habitantes”.

De este modo la norma establece que son elementos que constituyen el

espacio publico de la ciudad:

‘las areas requeridas para la circulacion, tanto peatonal como vehicular, las
areas para la recreacion publica, activa o pasiva, para la seguridad y
tranquilidad ciudadana, las franjas de retiro de las edificaciones sobre las vias,

fuentes de agua, parques, plazas, zonas verdes y similares, las necesarias para
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la instalacion y mantenimiento de los servicios publicos basicos, para la
instalacion y uso de los elementos constitutivos del amoblamiento urbano en
todas sus expresiones, para la preservacion de las obras de interés publico y de
los elementos histéricos, culturales, religiosos, recreativos y artisticos, para la
conservacion y preservacion del paisaje y los elementos naturales del entorno
de la ciudad, los necesarios para la preservacion y conservacion de las playas
marinas y fluviales, los terrenos de bajamar, asi como de sus elementos
vegetativos, arenas y corales y, en general , por todas las zonas existentes o
debidamente proyectadas en las que el interés colectivo sea manifiesto y
conveniente y que constituyan, por consiguiente, zonas para el uso o el disfrute

colectivo”.

Por su parte la Ley 388 de 1997 en su articulo 117 amplia el concepto de
espacio publico adicionando al articulo 50 de la Ley de 1989: “El espacio
publico resultante de los procesos de urbanizacion y construccion se
incorporara con el solo procedimiento de registro de la escritura de constitucion
de la urbanizacién en la Oficina de Instrumentos Publicos, en la cual se
determinen las areas publicas objeto de cesion y las areas privadas, por su
localizacion y linderos. La escritura correspondiente debera otorgarse vy

registrarse antes de la iniciacion de las ventas del proyecto respectivo.”

De acuerdo con herrera (2003) la nocion legal de espacio publico prevista por la
Ley 9 de 1989 se encuentra también contemplada por el articulo 2 del Decreto
Reglamentario 1504 de 1998 y en su articulo 3 establece los apectos que lo

constituyen:
El espacio publico comprende, entre otros, los siguientes aspectos:

a. Los bienes de uso publico, es decir aquellos inmuebles de dominio
publico cuyo uso pertenece a todos los habitantes del territorio nacional,

destinados al uso o disfrute colectivo;
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b. Los elementos arquitecténicos, espaciales y naturales de los inmuebles
de propiedad privada que por su naturaleza, uso o afectacion satisfacen
necesidades de uso publico;

c. Las areas requeridas par la conformacion del sistema de espacio publico

en los términos establecidos en este Decreto.

Esta norma sefala en su articulo 5 que el espacio publico esta conformado por
un conjunto de elementos constitutivos naturales y unos elementos constitutivos

artificiales o construidos.
Elementos constitutivos naturales:

a. Areas para la conservacion y preservacion del sistema orografico o de
montafias, tales como: cerros, montafias, colinas, volcanes y nevados;
b. Areas para la conservacion y preservacion del sistema hidrico:

conformado por:

i) Elementos naturales, relacionados con corrientes de agua, tales como:
cuencas y microcuencas, manantiales, rios, quebradas, arroyos, playas
fluviales, rondas hidricas, zonas de manejo, zonas de bajamar y
proteccién ambiental, y relacionados con cuerpos de agua, tales como
mares, playas marinas, arenas y corales, ciénagas, lagos, lagunas,
pantanos, humedales, rondas hidricas, zonas de manejo y proteccién

ambiental;

i) Elementos artificiales o construidos, relacionados con corrientes de
agua, tales como: canales de desagtie, alcantarillas, aliviaderos, diques,
presas, represas, rondas hidricas, zonas de manejo y proteccion
ambiental, y relacionados con cuerpos de agua tales como: embalses,
lagos, muelles, puertos, tajamares, rompeolas, escolleras, rondas

hidricas, zonas de manejo y proteccién ambiental;
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c. Areas de especial interés ambiental, cientifico y paisajistico, tales como:

i) Parques naturales del nivel nacional, regional, departamental y

municipal; y
ii) Areas de reserva natural, santuarios de fauna y flora.

2. Elementos constitutivos artificiales o construidos:

a. Areas integrantes de los perfiles viales peatonal y vehicular,

constituidas por:

o Los componentes de los perfiles viales tales como: areas de control
ambiental, zonas de mobiliario urbano y sefalizacion, carcamos y
ductos, tuneles peatonales, puentes peatonales, escalinatas,
bulevares, alamedas, rampas para discapacitados, andenes,
malecones, paseos maritimos, camellones, sardinales, cunetas,
ciclopistas, ciclovias, estacionamiento para bicicletas,
estacionamiento para motocicletas, estacionamientos bajo espacio
publico, zonas azules, bahias de estacionamiento, bermas,
separadores, reductores de velocidad, calzadas, carriles;

o Los componentes de los cruces o intersecciones, tales como:
esquinas, glorietas orejas, puentes vehiculares, taneles vy

viaductos;

b. Areas articuladoras de espacio publico y de encuentro, tales como:
parques urbanos, zonas de cesion gratuita al municipio o distrito, plazas,
plazoletas, escenarios deportivos, escenarios culturales y de
espectaculos al aire libre;

c. Areas para la conservacion y preservacion de las obras de interés
publico y los elementos urbanisticos, arquitecténicos, histéricos,
culturales, recreativos, artisticos y arqueoldgicos, las cuales pueden ser

sectores de ciudad, manzanas, costados de manzanas, inmuebles
47



individuales, monumentos nacionales, murales, esculturales, fuentes
ornamentales y zonas argueoldgicas o accidentes geogréficos;

d. Son también elementos constitutivos del espacio publico las areas y
elementos arquitectonicos espaciales y naturales de propiedad privada
que por su localizaciéon y condiciones ambientales y paisajisticas, sean
incorporadas como tales en los planes de ordenamiento territorial y los
instrumentos que lo desarrollen, tales como cubiertas, fachadas,
paramentos, porticos, antejardines, cerramientos;

e. De igual forma se considera parte integral del perfil vial, y por ende del

espacio publico, los antejardines de propiedad privada.

Dentro de los elementos complementarios que contempla este Decreto se

encuentran:

a. Componente de la vegetacion natural e intervenida. Elementos para
jardines, arborizacién y proteccion del paisaje, tales como: vegetacion,
herbacea o césped, jardines, arbustos, setos o matorrales, arboles o
bosques;

b. Componentes del amoblamiento urbano
1. Mobiliario

a. Elementos de comunicacién tales como: mapas de localizacion del
municipio, planos de inmuebles histéricos o lugares de interés,
informadores de temperatura, contaminacion ambiental, decibeles y
mensajes, teléfonos, carteleras locales, pendones, pasacalles,
mogadores y buzones;

b. Elementos de organizacion tales como: bolardos, paraderos, tope llantas

y semaforos;
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c. Elementos de ambientacion tales como: luminarias peatonales,
luminarias vehiculares, protectores de arboles, rejillas de arboles,
materas, bancas, relojes, pérgolas, parasoles, esculturas y murales;

d. Elementos de recreacion tales como: juegos para adultos juegos
infantiles;

e. Elementos de servicio tales como: parquimetros, bicicleteros, surtidores
de agua, casetas de ventas, casetas de turismo, muebles de
emboladores;

f. Elementos de salud e higiene tales como: bafios publicos, canecas para
reciclar las basuras;

g. Elementos de seguridad, tales como: barandas, pasamanos, camaras de
television para seguridad, camaras de television para el trafico, sirenas,

hidrantes, equipos contra incendios.
2. Sefalizacion

a. Elementos de nomenclatura domiciliaria o urbana;

b. Elementos de sefializacion vial para prevencion, reglamentacion,
informacion, marcas y varias;

c. Elementos de sefalizacion fluvial para prevencion reglamentacion,
informacion, especiales, verticales, horizontales y balizaje;

d. Elementos de sefializacion férrea tales como: seméforos eléctricos,
discos con vastago o para hincar en la tierra, discos con mango, tableros
con vastago para hincar en la tierra, lamparas, linternas de manoy
banderas.

e. Elementos de sefalizacion aérea.

Paragrafo.- Los elementos constitutivos del espacio publico, de acuerdo con su
area de influencia, manejo administrativo, cobertura espacial y de poblacién, se

clasifican en:
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Elementos del nivel estructural o de influencia general, nacional,
departamental, metropolitano, municipal, o distrital de ciudad;
Elementos del nivel municipal o distrital, local, zonal y barrial al interior

del municipio o distrito.

El capitulo Il de este decreto permite la creacién de entidades responsables de

la administracién, desarrollo, mantenimiento y apoyo financiero del espacio

publico, y dentro de sus funciones se encuentran:

N 0]

= «Q

Elaboracion del inventario del espacio publico;

Definicion de politicas y estrategias del espacio publico;

Articulacion entre las distintas entidades cuya gestion involucra directa o
indirectamente la planeacion, disefio, construccion, mantenimiento,
conservacion restitucion, financiacién y regulacion del espacio publico;
Elaboracion y coordinacion del sistema general de espacio publico como
parte del plan de ordenamiento territorial;

Disefio de los subsistemas, enlaces y elementos del espacio publico;
Definicién de escalas y criterios de intervencion en el espacio publico;
Desarrollo de mecanismos de participacion y gestion;

Desarrollo de la normatizacién y estandarizacién de los elementos del

espacio publico.

Gréfico 1. Componentes del espacio publico
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Fuente: DNP-Documento Conpes 3718.

Por su parte, el acuerdo 079 de 2003 (Cddigo de Policia de Bogota) recoge

estas disposiciones y menciona en su articulo 67 que “Todas las personas en el
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Distrito Capital de Bogot4 pueden disfrutar y hacer uso del espacio publico,
conforme a la reglamentacion que para el efecto expida el Gobierno Distrital y
las demas autoridades competentes, segun lo dispuesto en las normas legales

vigentes”.

El Plan de Ordenamiento Territorial de Bogot4d-POT incorpora las definiciones
desde el punto de vista juridico que se han presentado anteriormente. Lo
comprende como una red que responde al objetivo general de garantizar el
equilibrio entre densidades poblacionales, actividades urbanas y condiciones
medioambientales, y esta integrado funcionalmente con los elementos de la
estructura ecoldgica principal, a la cual complementa con el fin de mejorar las

condiciones ambientales y de habitabilidad de la ciudad en general.

Por otra parte, dicha norma se establece que la politica de espacio publico se
basa en la generacién, construccion, recuperacion y mantenimiento del espacio
publico tendientes a aumentar el indice de zonas verdes por habitante, el area
de transito libre por habitante, su disfrute y su aprovechamiento econdémico
(Decreto 190 de 2004).

En 2005 se formul6 el Plan Maestro de Espacio Publico (Decreto 215 de 2005),

bajo los siguientes principios que orientan su actuacion:

e El respeto por lo publico.

e El reconocimiento del beneficio que se deriva del mejoramiento del
espacio publico.

e La necesidad de ofrecer lugares de convivencia y ejercicio de la
democracia ciudadana y de desarrollo cultural, recreativo y comunitario.

e El uso adecuado del espacio publico en funcion de sus areas y
equipamientos a diferentes escalas de cobertura regional, distrital, zonal
y vecinal.

e Responder al déficit de zonas verdes de recreacion pasiva y activa en las
diferentes escalas local, zonal y regional.
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e Garantizar el mantenimiento del espacio publico construido, mediante
formas de aprovechamiento que no atenten contra su integridad, uso
comun, y libre acceso.

e La equidad en la regulacion del uso y aprovechamiento por diferentes
sectores sociales.

¢ Orientar las inversiones de mantenimiento y produccion de espacio
publico en las zonas que presenten mayor déficit de zonas verdes por
habitantes, con especial énfasis en los sectores marginados de la
sociedad.

e Recuperar como espacio publico las rondas de los cuerpos de agua
privatizadas.
En cuanto al aprovechamiento econdmico del espacio publico el Plan Maestro
establece que el Distrito debera establecer un cuerpo normativo para regular,
de manera sistematica, y armonica, el aprovechamiento econémico del espacio
publico. Dicha regulacion se orientard hacia el cumplimiento de los siguientes

propésitos:

e Prevenir o eliminar las ocupaciones y utilizaciones indebidas del espacio

publico, y sus efectos negativos.

e Evitar el aprovechamiento econémico del espacio publico en contra del

interés general o colectivo.

e Distribuir justa y equitativamente las oportunidades para realizar
actividades con motivacién econémica en el espacio publico, de manera
que se garantice la realizacion de acciones afirmativas en beneficio de
los sectores sociales vulnerables, de conformidad con el principio

constitucional de igualdad material.

d) Generar, organizar y concentrar las fuentes de financiacion que
contribuyan a la produccion, ampliacién, mantenimiento y conservacion del

espacio publico. e) Garantizar la observancia de las normas ambientales.
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Grifico 1. Bienes piblicos y privados
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Fuente: DNP-Documento Conpes 3718.

1.3.2. Clasificacion de las ventas informales

En Colombia, el articulo 1 del decreto 1998 de 2004 "Por el cual se dictan
disposiciones en relacion con la preservacion del espacio publico y su
armonizaciéon con los derechos de los vendedores informales que lo ocupan”
hace una clasificacion de los vendedores informales teniendo en cuenta el
grado de afectacion del espacio publico que representa su actividad y el grado

de periodicidad con que realizan su actividad comercial:
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Articulo 1. Clasificacion de los Vendedores Informales:

1. En atencidn al grado de afectacion del espacio publico que representa su

actividad.

a. Vendedores Informales Estacionarios. Desarrollan su actividad alrededor
de kioscos, toldos, vitrinas o casetas, ocupando permanentemente el mismo
lugar del espacio publico.

b. Vendedores Informales Semiestacionarios. Desarrollan su actividad en
carretas, carretillas o cajones rodantes, tapetes, telas o plasticos en las que
colocan sus mercancias. Tienen facilidad para trasladarse de un lado a

otro, dependiendo del lugar que consideren mas propicio para su actividad
comercial y ocupan transitoriamente el espacio publico o diferentes sitios del
mismo.

c. Vendedores Informales Ambulantes. Desarrollan su actividad portando
fisicamente en sus manos o sobre sus cuerpos los productos que ofrecen en
venta, ocupan transitoriamente el espacio publico en sitios especificos,

pudiendo desplazarse y cambiar de lugar facilmente.

2. En atencidn al grado de periodicidad con que realizan su actividad comercial.

a. Vendedores Informales Permanentes. Realizan por regla general su
actividad todos los dias de la semana a lo largo del dia.

b. Vendedores Informales Periédicos. Realizan su actividad en dias
especificos de la semana o del mes, o en determinadas horas del dia.

c. Vendedores Ocasionales o de Temporada. Realizan su actividad en
temporadas o periodos especificos del afio, ligados a festividades o eventos
como conmemoraciones del dia del padre, la madre, las temporadas escolares

y navidefas.
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Las ventas informales se encuentran dentro del sector informal de la economia
de acuerdo con la dindmica en que se desarrolla. Segun Landinez (2004), las
ventas informales son definidas por el Fondo de Ventas Populares de Bogota
como: “Aquélla que se realiza en lugares de la via publica o en espacios
reservados por el trafico vehicular y peatonal: éstos pueden ser calles, andenes,
parques, plazas publicas, lugares de espectaculos publicos, en general
cualquier lugar exterior destinado al trafico peatonal o vehicular, generalmente

de dominio publico”.

1.4. Los bienes publicos

De acuerdo con Stiglitz (2000) un bien publico se considera como el bien
proporcionado por el Estado que no tiene la propiedad de consumo rival, o que
significa que si un bien es utilizado por una persona, éste no excluye de su
consumo a otra persona. En otras palabras, el consumo no rival se refiere a los
casos en los que el consumo de una persona no impide o reduce el consumo
de la otra. La segunda condicion que debe cumplir un bien para que sea publico
es la no exclusion, lo que significa no excluir a nadie de sus beneficios sin
grandes costos. De lo anterior se sigue que si un bien publico cumple con estas
dos condiciones, es decir no es rival y no excluye de su consumo a nadie es un
bien publico puro; si al menos una de las dos condiciones no se cumple se esté
hablando de un bien publico impuro. Cuando se utiliza el espacio publico para
efectos del aprovechamiento econémico por vendedores informales sin la
debida organizacion y autorizacion por parte de la administracion distrital se
estd generando un consumo rival, al no permitir a los ciudadanos su uso y

disfrute.

En el caso del espacio publico, aquél se delimita desde el punto de vista

econdémico en funcion de la satisfaccion de las demandas colectivas a las que
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responde el urbanismo, entendidas estas como la movilidad, el comercio, la
seguridad, el esparcimiento y la expresion colectiva. El espacio publico serd
sindbnimo de bien publico en la medida que cumpla con las dos condiciones
vistas anteriormente: que consumidores adicionales no afectan el costo de
provision y no se puede excluir a nadie de la utilizacion del bien. (Rocha &
Sanchez, 2006: Pag 4)

El espacio publico lo interpretan estos autores desde el punto de vista
econémico como un recurso de propiedad comun, pues se trata de un bien no
excluyente, y por consiguiente, susceptible de experimentar congestion. Una
vez rebasada su capacidad de utilizacion, el consumo gratuito por parte de un
individuo adicional reduce la calidad percibida por los consumidores y la

provisién de espacio publico.

El espacio publico al comprenderse como un recurso de propiedad comun
genera externalidades positivas 0 negativas cuando se generan beneficios o
costos respectivamente. Independientemente de si son positivas 0 negativas,
las externalidades se originan por congestidén del espacio publico por el lado de
la oferta, como acontece con las externalidades de aglomeracion resultantes de
la concentracion de productores, y por el lado de la demanda, por el transito a lo
largo de los corredores peatonales, como lo afirman Rocha & Sanchez (2006).

De esta manera, la provisibon de espacio publico es susceptible de una
asignacion ineficiente y se justifica la intervencion estatal. Esta intervencion
puede adoptar diferentes formas en la practica, una de ellas puede ser generar
métodos de exclusion, otra hacer presion social, por ejemplo, haciendo
acuerdos comunales y repudiando a quienes no lo cumplan o generando

mecanismos de coercion, donde el Estado aprovecha el monopolio de la fuerza.
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1.5. La economia informal y las ventas informales.

Rosales (2003) sostiene que existe una gran cantidad de definiciones acerca de
la economia informal, lo que ha producido controversias acerca de la definicion
de este concepto. Victor E. Tokman propone considerar a la misma como el
resultado de la descentralizacion y la reorganizacion de la produccion y del

proceso del trabajo a nivel global.

WIEGO (Women in Informal Employement Globalizing and Organizing) propone
la siguiente definicion: “Todos los trabajadores (rurales y urbanos) que no gozan
de un salario constante y suficiente, asi como todos los trabajadores a cuenta
propia-excepto los técnicos y los profesionales- forman parte de la economia
informal. Los pequefios comerciantes y productores, los microemprendedores,
los empleados domésticos, los trabajadores a cuenta propia que trabajan en
sus respectivas casas Yy los trabajadores ocasionales (los lustradores, los
transportistas, la gente que trabaja a domicilio, por ejemplo en la confeccion o
en la electronica, y los vendedores ambulantes) integran la categoria informal

de la economia” (Rosales, 2003).

Portes y Haller (2004) consideran la economia informal como “las acciones de
los agentes econémicos que no adhieren a las normas institucionales
establecidas o a los que se niega su proteccién e incluye todas las actividades
generadoras de ingresos no reguladas por el estado en entornos sociales en
que si estan reguladas actividades similares”. A su vez, la economia informal
comprende el ejercicio de las actividades economicas que hacen caso omiso
del costo que supone el cumplimiento de las leyes y las normas administrativas
que rigen las “relaciones de propiedad, el otorgamiento de licencias
comerciales, los contratos de trabajo, el crédito financiero y los sistemas de
seguridad social”’. Del mismo modo, para los autores, la economia informal se
encuentra dentro de lo que denominan economia subterranea comprendida
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como las normas institucionales de las que se hace caso omiso en una

actividad econdmica determinada.

Las definiciones propuestas indican que, en la actualidad, la mayoria de los
trabajadores en el mundo se encuentran en esta situacion y que la
caracteristica fundamental de las actividades informales es la precariedad de

las condiciones de trabajo en el cual se encuentra el trabajador, indica el autor.

Un segmento dentro de la economia informal es lo que De Soto (1987)
comprende como comercio informal, que es aquél que se desarrolla en las
calles bajo la denominacion de comercio ambulatorio y en mercados que se
constituyen especificamente para este fin y fue surgiendo a medida que las
ciudades fueron expandiéndose cuando la gente comenzé a invadir la via
publica para utilizarla sin permisos y sin el pago de impuestos. Este autor
sefala dos modalidades en las que se divide el comercio informal-el mercado
ambulatorio y los mercados informales-; sin embargo, éstas no son dos
categorias diferentes, sino que en muchas ocasiones son dos etapas de un
mismo fendmeno, dado que un gran ndmero de comerciantes que se
trasladaron a mercados fuera de las calles primero hicieron parte un grupo de

vendedores informales ubicados en las vias publicas (De Soto, 1987: pag 66).

El comercio ambulante ha sido considerado como la expresion tradicional de la
actividad informal, pero esta actividad es una sola de una serie de
manifestaciones de este problema que consiste en el desarrollo de actividades
comerciales en la calle, al margen de las disposiciones legales. La idea de
comercio ambulante denota dos actividades econémicas principalmente. La
primera es la del vendedor que deambula por las calles de la ciudad ofreciendo
productos o servicios sin un lugar fijo para establecerse; la segunda, es la del
comerciante que expende mercaderia o presta servicios desde un lugar fijo en

las calles o aceras.
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Existen dos clases de comercio ambulante, el itinerante que abarca el
segmento de vendedores informales que compran mercancia y deambulan por
las calles de las ciudades y tienen como clientes a las personas que se
encuentran en el camino. No cuentan con una ubicacion fija y operan en una
escala reducida, ademas, los ingresos de estas personas dependen de la
capacidad de desplazamiento que tengan para ubicar posibles compradores y
esto dificulta su organizacién al no tener un sitio fijo donde adelanten sus

actividades comerciales.

A medida que se desplaza por la ciudad el vendedor ambulante itinerarante
comienza a identificar los bienes que demandan los transeuntes y al mismo
tiempo, comienza a ser identificado por otros vendedores informales y por sus
clientes lo cual hace que comience a generar confianza y cuente con una base

de clientela para la venta de su mercancia.

El segundo tipo de comercio ambulante que considera De Soto son los que
cuentan con un lugar fijo en la via publica, lo que implica la invasién de las
calles y aceras. El autor afirma que los vendedores informales no invaden un
lugar arbitrariamente, ni casualmente, sino que detras de la eleccion de un lugar
para asentarse existe un complejo calculo econémico (De Soto, 1987: Pag 68).
Los vendedores informales valoran la ubicacion del lugar donde esperan
asentarse observando el nimero de clientes potenciales diarios con el fin de
tener un estimado del ingreso que percibirdn ubicandose en el sitio que
exploran, asi aquellos van determinando las preferencias de los clientes

potenciales para comprar en aquél lugar.

Por otra parte, los vendedores informales evallan también la resistencia que
pueden generar otros vendedores informales ubicados en el mismo lugar o
vecinos que reciben el impacto de la actividad economica e incluso de las
autoridades. Si se presenta un alto grado de resistencia por parte de los

vendedores informales ya instalados en una zona se realizan contactos previos
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para decidir si el vendedor prefiere localizarse en otra zona. Cuando se
incomodan a los vecinos o las autoridades, no se realizan mayores contactos
debido a que los bienes publicos que se invaden como calles y aceras no

cuentan con la defensa de la gente y la reaccion es practicamente nula.

Continuando con los planteamientos de De Soto, cuando un vendedor
ambulante decide invadir una calle usualmente actta individualmente. A su
vez, no lo hace inmediatamente, sino por momentos tratando de verificar los
supuestos en que incurre y observando la posibilidad de que ocurran
consecuencias imprevistas. De esta manera empieza a celebrarse un contrato
de sociedad para conformar organizaciones informales de autodefensa o
promover la construccion de mercados para abandonar las vias publicas. A
pesar de la denominacion “ambulante” de este tipo de vendedores, aquéllos ya
han obtenido un lugar fijo en las calles de la ciudad. EI emplazamiento de
nuevos vendedores informales individuales hace que inevitablemente otros

vendedores informales se sitlen alrededor de los nuevos.

Si la zona es nueva el éxito del vendedor informal original depender& de los
otros que se ubiquen a su alrededor o en un lugar cercano; si el espacio ya esta
ocupado por otros vendedores informales , su incorporacion dara como

resultado la consolidacion del area como de ventas ambulantes.

El Instituto Libertad y Democracia (ILD) de Lima, Perd, distingue dos tipos de
emplazamiento que se dan en la via publica. Los primeros que denomina
‘cinturones’ se presentan cuando los vendedores informales se localizan en
torno a los mercados que tipicamente se dan en los mercados centrales de las

ciudades, con en San Victorino, en el caso bogotano.

Se presenta la tendencia de la sustitucion con respecto al mercado tanto de

mercancias como de precios. De esta manera, las demandas que no atiende el

mercado son atendidas por el cinturon. En muchas ocasiones los cinturones

desplazan los compradores del mercado organizado haciendo que los locales
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sean utilizados como depdésito de productos que son comercializados en la via
publica, lo cual promueve la informalidad y se hace dificil la distincion entre el

mercado regulado y el cinturon.

La otra tipologia de emplazamiento en la via publica, son concentraciones de
vendedores informales que no se ubican alrededor de los centros de mercado,
sino que se constituyen en ndcleos comerciales por si solos. Esta tipologia
adquiere una complejidad que las hacen ser autosuficientes puesto que
involucra el comercio de gran variedad de bienes y servicios que suplen la

demanda de productos al estar ubicada lejos de los centros de mercados.

En su observacién del fendbmeno de ventas informales el ILD advirtié que se
presenta una especie de arreglos por fuera de la legalidad, para ordenar y
regular las actividades informales, lo que permite establecer que existe una
relacion entre los vendedores informales y los sitios que ocupan, debido a que
siempre es el mismo lugar. No obstante, este ordenamiento se encuentra por
fuera de la legalidad por cuanto los espacios donde se adelanta esta actividad

son publicos.

La relevancia de estos arreglos permite el aprovechamiento econémico de los
espacios publicos, que en condiciones normales, serian utilizados Unicamente
para el transito de la poblacion o como sitio de encuentro e interaccion social,
como se ha mencionado en los apartes anteriores. Asimismo, contribuyen a que
los vendedores informales se especialicen en la venta de productos y a la
identificacion, que los hace ser reconocidos entre los clientes y proveedores

mas facilmente que si estuvieran de un lugar a otro.

Con todo, sobre los vendedores informales siempre esta presente la amenaza
de desalojo en situaciones de congestion en el transito de peatones en las
aceras o presiones de los habitantes del lugar y las autoridades, impidiendo la

inversion a largo plazo al no encontrarse ubicados en una edificacion con las
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condiciones que brinda encontrarse en una propiedad con acceso a servicios

publicos y que pueda eventualmente enajenarse.

En cuanto al uso del lugar donde se asientan los vendedores informales la
utilizacion exclusiva del puesto depende de las veces en que un vendedor
ambulante se haya localizado en el mismo sitio en repetidas ocasiones, lo que
conlleva a que su ubicacidén sea permanente haciendo que sea este el modo en
que se gana el derecho al uso fijo. De la misma manera, si llegan mas
vendedores informales a un solo lugar el uso exclusivo se refuerza por las
relaciones que se van dando entre esta comunidad. Este tipo de acuerdos
informales permite a los vendedores informales suplir la falta de derechos de

propiedad legalmente reconocidos. (De Soto, 1987: pag 73).
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2. POLITICAS Y ESTRATEGIAS DE GESTION DEL ESPACIO
PUBLICO EN BOGOTA: UN ANALISIS PARA EL CASO DE LAS
VENTAS INFORMALES

El proposito de este capitulo es reconocer las politicas distritales de espacio
publico y de ventas informales formuladas en el periodo 1995-2007 para
encontrar relaciones entre la gestion del espacio publico de cada administracion
y la politica de ventas informales del distrito. A continuacion se explorara el
pensamiento que tenia cada Alcalde Mayor sobre la ciudad para luego observar
como se materializd en politicas sobre gestion del espacio publico y el
tratamiento que le dieron al tema del uso del espacio publico por parte de

vendedores informales.

2.1. EL DISCURSO DE LA CULTURA CIUDADANA, EDUCACION Y
PEDAGOGIA: ANTANAS MOCKUS 1995-1997.

Antanas Mockus se proclam6 como Alcalde Mayor de Bogotéa en las elecciones
de 1994 tras vencer a Enrique Pefialosa, obteniendo el 48,82% de los votos
validos®. Mockus, un académico que durante su administracién utiliz6 un
modelo pedagdgico para introducir la cultura ciudadana a los valores de la
ciudad rompié con el modelo tradicional de hacer politica, como lo sefiala
Bustamante (1995) “El 30 de octubre se da un terremoto politico en Colombia al
romperse la continuidad de los partidos tradicionales al frente de la primera
magistratura de Santa fe de Bogot4, quedando demostrado que ni el pais ni la
ciudad capital cuentan con un partido dominante y que si se unen fuerzas
dominantes a la mayoritaria pueden llegar a constituirse en una opcion valida

que contrarreste las hegemonias”. (Bustamante, 1995: Pag. 34)

* Datos de la Registraduria Nacional del Estado Civil: www.registraduria.gov.co.
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De esta manera, su propuesta de campafa fue acompafiada de una serie de
ritos y Simbolos (Pefia, 1995) acompafiados de una propuesta educativa cuyo
fin era apropiar a los ciudadanos de una ciudad desprovista del sentido de

pertenencia.

Dentro de las prioridades mas importantes de su visidon de ciudad, Mockus
consideraba que se debia fortalecer la autorregulacion ciudadana, para que los
ciudadanos aprendieran a comportase de acuerdo con las normas y valores
aceptados por la ciudadania para mejorar la convivencia entre las personas.
Esto acompafiado del mejoramiento de la infraestructura material de la ciudad y
de la proteccion del medio ambiente proporcionado por una mejor gestion de la

administracion distrital.

En este sentido Paul Bromberg, quien reemplazaria a Mockus en la Alcaldia de
Bogota cuando éste decidio retirarse del cargo para aspirar a la Presidencia de
la Republica, destaca los principales aspectos del capitulo sobre cultura

ciudadana en su programa de gobierno:

e Fortalecer el sentido de pertenencia a la ciudad y el reconocimiento de
los deberes ciudadanos.

e Mejorar la apropiacién social de la ciudad.

e Generar una conciencia individual y colectiva sobres los deberes y
derechos que tenemos los ciudadanos por ser los propietarios de la
ciudad, especialmente aquellos deberes y derechos que generan arraigo
y acogida.

e Generar propoésitos comunes y propositos individuales armoénicos con el
bien comun.

e Romper con los excesos de la cultura del atajo. Fomentar
comportamientos individuales que conduzcan a la apropiacion por parte
de los ciudadanos de los objetivos de desarrollo.

e Generar autorregulacion ciudadana y regulacion de la administracion por
parte del ciudadano.
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e Ampliar y compartir —poner mas en comun— los significados de las
sefales que regulan el comportamiento cotidiano de la ciudadania y de la
administracion distrital.

Como Alcalde Mayor de Bogota presentd su Plan de Desarrollo Formar Ciudad
en el cual define la cultura ciudadana como “el conjunto de costumbres,
acciones y reglas minimas compartidas que generan sentido de pertenencia,
facilitan la convivencia urbana y conducen al respeto del patrimonio comun vy al
reconocimiento de los derechos y deberes ciudadanos”. En su estrategia para la
cultura ciudadana se establece “desencadenar y coordinar acciones publicas y
privadas que inciden directamente sobre la manera como los ciudadanos
perciben, reconocen y usan los entornos sociales y urbanos y como se
relacionan entre ellos en cada entorno. Apropiarse de la ciudad es aprender a
usarla valorando y respetando su ordenamiento y su caracter de patrimonio

comun”.®

De ahi que la propuesta de cultura ciudadana se centra entonces en
transformar el comportamiento publico y en reconocer y fortalecer la existencia
de normas sociales entre desconocidos, asi como el mejoramiento de la
interaccidn entre ciudadanos y servidores publicos especialmente en eficiencia,
buen trato e igualdad (Mockus, 2005) y es bajo estos principios que se
comienzan a dar una serie de transformaciones en la ciudad, especialmente en

la esfera de lo publico.

Mockus comprendia el espacio publico desde el punto de vista tangible e
intangible como el lugar por excelencia para la construcciéon de la cultura
ciudadana, es decir, como un espacio para que las personas se autorregulen en
virtud de que ayuden a otras a autorregularse y lugar de mutuo respeto y

escenario para el aprendizaje de normas de comportamiento entre

® Art 7. Plan de Desarrollo Formar Ciudad.
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desconocidos. De esta manera, la administracion de Antanas Mockus se
preocupo por el respeto de lo publico con la consigna “espacio publico, espacio
sagrado” y la armonizacién entre ley, moral y cultura que contribuyeron a una

nueva concepcion de lo publico en la capital.

Para Mockus el espacio publico es el lugar de encuentro entre desconocidos “lo
publico es lo del pueblo, lo que no es secreto, lo que todo el mundo tiene
derecho a comunicar y a conocer, pero, a su vez, es aquello sobre lo cual todos
opinan, ya que cualquiera accede a lo publico y alli, al estar todos informados,
es inevitable opinar”’ (Mockus, 2005: Pag. 43).

Entre sus ideas, Mockus planteaba que la construccién de la esfera publica
implica la regulacion de las relaciones entre desconocidos y propone la

armonizacion entre Ley, Moral y Cultura.

Cuadro 2. Sistemas regulatorios

Autogratificaciéon
Admiracion por la | de la conciencia Reconocimiento
ley u obligacion moral social
u obligacion moral de atender u obligacion moral
de obedecer laley | criterios morales de respetar las
personales normas sociales
Temor a la sancién | Temor ala culpa | Temor al rechazo
legal social

Fuente: Mockus (2005).

La admiracion por la ley conlleva a que los ciudadanos sientan la obligacion
moral de seguirla, a pesar de no estar de acuerdo con ella. En este sentido,
cuando la ley no tiene la suficiente fuerza para ser cumplida la cultura

ciudadana debe ser la que regule los comportamientos sociales y promueva la
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autorregulacion moral. Lo ideal es que las tres regulaciones estén armonizadas,

y es en la construccién de lo publico donde estas regulaciones pueden coincidir.

De esta manera, la construccion de la cultura ciudadana requiere del
aprendizaje de habitos sociales que permitan el desarrollo y ejercicio de una
ciudadania que regule los comportamientos sociales mediante la sancion social

y la obligacion moral del cumplimiento de las normas.

Siguiendo el pensamiento de Mockus, donde hay cultura ciudadana existen
reglas de juego y limites respetados entre desconocidos. Hay reconocimiento
de los deberes por parte del ciudadano y reconocimiento de los derechos de los
particulares por parte de los funcionarios. “Donde se da el sentido de
pertenencia se respeta el patrimonio comun y se adhiere al proyecto de mejorar
la ciudad” (Mockus, 2005: Pag. 44 y ss). Esto se encuentra estrechamente
relacionado con el tema de la seguridad que es particularmente relevante
dentro de la cultura ciudadana, puesto que la vigencia de actitudes intolerantes
junto con la violencia en las relaciones sociales y la desproteccién ciudadana
ante los riesgos, contribuyen probablemente mas a la inseguridad que las

diferencias socio-econémicas.

Por otra parte, cuando los ciudadanos no tienen la capacidad de resolver
pacificamente sus diferencias surge la intolerancia desencadenandose la
violencia. Ademas, al menos en parte, la ineficacia de las labores de vigilancia y
represion inmediata de las contravenciones y de los delitos se debe a la falta de
cooperacion y respaldo ciudadano. Segun Mockus, la debilidad de la justicia
tiene relacion con el incumplimiento de los deberes ciudadanos vy la falta de

apropiacion cultural de las normas juridicas.

La cultura ciudadana es la columna vertebral de su Plan de Desarrollo por su

importancia y por su relacion de doble via con las otras cinco prioridades

mencionadas anteriormente. La cultura ciudadana lleva a hacer visible y
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respetado el espacio publico y, a su vez, la recuperacion del espacio publico

tiende a promover cambios en las actitudes ciudadanas.

2.1.1. Politicas y estrategias de gestion del espacio publico.

El Plan de Desarrollo Formar Ciudad fue el primer plan de desarrollo bajo los
principios de la Ley 152 de 1994 “Ley Organica del Plan de Desarrollo” que
establece los procedimientos y mecanismos para la elaboracion, aprobacion,
ejecucion, seguimiento, evaluacion y control de los planes de desarrollo, y dicta
disposiciones sobre la estructura del Plan el cual debe contener una parte

estratégica y un plan de inversiones a corto y mediano plazo.
El Plan de Desarrollo de Mockus se propone como obijetivo:

“Ordenar la accion de gobierno para armonizar el progreso individual con la
basqueda del bien comun en Santa Fe de Bogota D.C. Se trata de buscar una
coexistencia viable y fértil del crecimiento, del patrimonio colectivo con el
mejoramiento individual y hacer asi mas competitiva la ciudad y los individuos

que en ella moran, buscando /a equidad y el progreso de todos™.

Para Mockus la cultura ciudadana era la primera prioridad en la medida en que
consideraba que para lograr el bienestar es fundamental el poder regulador que
tiene la cultura en todos los ambitos en que se mueven los ciudadanos: la
familia, el trabajo, las escuelas y los lugares publicos. En consecuencia,
estimaba que era deber de la Administracién mejorar la labor de formacién en
las escuelas y en los espacios de libre acceso, por la razén de que parte de la
cultura ciudadana se adquiere en la escuela y el espacio publico también es

lugar de aprendizaje, por lo que es fundamental que se den cambios en las

®Véase Art 1. Plan de Desarrollo Formar Ciudad Decreto 295 de 1995.
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formas de aprendizaje social de forma tal que lo que se aprende en las

escuelas no sea socavado por comportamientos inadecuados.

En cuanto a la estrategia para la gestion del espacio publico en este Plan de
Desarrollo se contemplaba “ampliar, redistribuir y cuidar el espacio publico a
través de programas y proyectos que intervengan en tres tipos de
componentes: los fisicos, que conforman el espacio publico (bordes y forma);
los funcionales, que permiten el uso, manejo y mantenimiento; y los
estructurales, que se refieren a como el espacio publico se relaciona con otros
elementos y sistemas de la ciudad como el medio ambiente natural, el sistema
de transporte, la localizacion de la poblacién y el valor cultural otorgado a

ciertas zonas de la ciudad™’.

La propuesta de intervencidn en el espacio publico se concentraba en la
realizacion de acciones a tres niveles: a nivel de la ciudad, consolidando y
complementando la estructura ambiental conformada por los cerros, el rio
Bogota y las quebradas que los unen. A nivel de los sectores urbanos
definiendo los bordes de la ciudad y conformando grandes parques
metropolitanos, y a nivel de las localidades, recuperando los parques
existentes, generando nuevos espacios recreativos, restituyendo los andenes y
sefalizando. Del mismo modo, arborizando, dotando de amoblamiento urbano
esencial y preservando el patrimonio histérico. El espacio publico mejorado

invita al ciudadano a comportarse como tal.

La politica de espacio publico de Mockus se bas6 primordialmente en los tres
componentes sefialados del Plan: Los elementos fisicos, que se refieren al

elemento estructurante urbano propiamente dicho; los funcionales, los cuales

7 Véase Art 11. Plan de Desarrollo Formar Ciudad Decreto 295 de 1995.
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permiten el uso y mantenimiento del anterior, y los estructurales, que hace
referencia a la forma como se relaciona el espacio publico con los demas
atributos urbanos. Sumado a lo anterior, Mockus manifestd por medio de
discursos su idea de que los ciudadanos tuvieran un sentido de pertenencia por
la ciudad y los lugares publicos, lo que se vio reflejado en programas de
participacion ciudadana en localidades sobre las que ya habia trabajado la
administracion de Jaime Castro, quien fuera su antecesor (Murillo y Gémez,
2005: Pag 20).

Estos investigadores interpretan la politica de espacio publico de Mockus en el
entendido de que si existe un espacio publico agradable de reunion y
encuentro, los ciudadanos seran mas proclives a formar un sentido de

pertenencia en la ciudad.

De alli que Mockus propiciara la recuperacion de los espacios publicos
desprovistos de sentido de pertenencia y vinculacion: “La ciudad comenzd a
tener un significado para sus habitantes, quienes posteriormente valorarian las
transformaciones en la ciudad en la medida en que se recuperaron parques,
alamedas, plazas y andenes, que consolidaron como politicas de recuperacién
del espacio publico en Bogota” (Martin & Cevallos, 2004).

2.1.1.2 El concepto de cultura ciudadana

La nocion de cultura ciudadana fue el eje conceptual de la gestion de la
Administracion de Mockus, quien la definia como “el conjunto de costumbres,
acciones y reglas minimas compartidas que generan sentido de pertenencia,
facilitan la convivencia urbana y conducen al respeto del patrimonio comun vy al

reconocimiento de los derechos y deberes ciudadanos”.

Donde hay cultura ciudadana hay reglas de juego, indica Mockus, y limites
respetados entre desconocidos. Por consiguiente, hay reconocimiento de los

deberes del ciudadano y sentido de pertenencia a la ciudad y, por lo tanto, se
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respeta el patrimonio comun y se adhiere al proyecto de mejorar la ciudad. En
cuanto a la cultura ciudadana y el espacio publico, debido a la escasa cultura
ciudadana, la gente y las autoridades miran con aceptacion la mala distribucién
y mantenimiento de los espacios publicos en la ciudad. Sin cultura ciudadana
no se respetan las reglas en el uso de los espacios publicos y tampoco se
reconocen los lugares en los que estas reglas se deben cumplir. ElI buen uso
del espacio publico y su mantenimiento lo apreciarian si se comprende la

funcién que tiene en formar ciudadanos.

De esta manera, el Plan propone la estrategia para la cultura ciudadana y el
espacio publico que contempla, por un lado, promover acciones publicas y
privadas que tengan incidencia directa sobre la manera como los ciudadanos
perciben y reconocen los entornos sociales y urbanos, y su apropiacion y

relacion con ambientes urbanos.
Esta estrategia se compone de tres categorias, a saber:

a. Comportamiento ciudadano: se basa en la formulacion de proyectos que
buscan modificar ciertos comportamientos individuales y colectivos que
rifien con la vida social en la ciudad, como lo son la evasiéon de deberes
en la ciudad y para con los demas ciudadanos, la apropiacion privada del
espacio publico y la cultura del atajo. Se busca modificar el
comportamiento ciudadano por medio de la autorregulacion de la
ciudadania, de capacitar funcionarios y del redisefio y construccion de
algunos contextos en los que interactian los ciudadanos entre si y los

funcionarios.

b. Creacion de imagen de ciudad-identidad ciudadana. Incluye proyectos
gue fomentan una imagen de ciudad compartida actual y futura. El
sentimiento de pertenencia se produce cuando la imagen de la ciudad
deseada se asocia con el reconocimiento de reglas de comportamiento.
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Estar ubicado en este tipo de ciudad y respetar las reglas confiere
identidad ciudadana.

c. Arte y Expresiones Culturales Populares: Aqui se incluye lo que se
conoce como cultura tradicionalmente, es decir, aquellas actividades de
creacion sistematica y representacion socialmente reconocidas por
enfatizar la relacion estética y ludica con el mundo. Las manifestaciones
artisticas pueden contribuir a generar sentimiento de pertenencia a la
ciudad®.

2.1.2. El tratamiento a las ventas informales en el marco de la
jurisprudencia de la Corte Constitucional

A comienzos de la administracion de Antanas Mockus, la Corte Constitucional
profirid la Sentencia 115 del 16 de marzo de 1995 sobre el tema del espacio
publico y las ventas informales. Esta sentencia, en su parte dogmatica, ordena
a las autoridades locales garantizar el derecho al trabajo de los vendedores
informales mediante un plan de reubicacion donde puedan ejercer su oficio al

momento de adelantar acciones de recuperacion del espacio publico:

“Del libre ejercicio del derecho fundamental al trabajo depende la subsistencia de las
familias del vendedor o comerciante informal, su ocupacion del espacio publico no esta
legitimada por la Constitucion. Cuando una autoridad local se proponga recuperar el
espacio publico ocupado por comerciantes informales deberd disefiar y ejecutar un
adecuado y razonable Elan de reubicacién, de manera que se concilien en la practica los
intereses encontrados™.

La Corte considera que la ocupacion del espacio publico va en contravia del
bienestar general, pilar fundamental de la Constitucién del 1991, pero asimismo
reconoce la proteccion del derecho fundamental al trabajo al obligar a las

8 Véase Art 7. Plan de Desarrollo Formar Ciudad Decreto 295 de 1995.

® Parte dogmatica DERECHO AL ESPACIO PUBLICO/DERECHO AL TRABAJO-Coexistencia/VENDEDOR
AMBULANTE Sentencia T-115 de 1995.

73



autoridades locales a reubicar a los vendedores informales, de forma tal que no

se vulnere este derecho constitucional.

Posteriormente, la Sentencia 617 de 1995 proferida por este mismo tribunal,

asume la defensa del espacio publico sefalando que:

El espacio publico y los bienes de uso publicos deben ser protegidos y al hacerlo el
funcionario policivo cumple con su deber y por lo mismo su conducta es legitima y la
orden que da de desalojo a quienes lo ocupan tiene la obligatoriedad propia del acto
administrativo®.

Asi, la Corte legitimé los actos de la autoridad en la proteccion de un bien
publico como el espacio publico; sin embargo, este tribunal se pronuncio en
defensa del derecho al trabajo de los vendedores informales invocando el
principio de la confianza legitima, que de acuerdo con (Guerrero y Sarracino,
2003) ha sido el eje que ha articulado el amparo a los vendedores informales.
Segun los autores, este principio se utiliza como un mecanismo para conciliar
las diferencias entre los intereses publico y privado, cuando la administracién ha
creado expectativas favorables para el administrado y elimina de manera
intempestiva estas condiciones, y es de esta forma que la confianza que los
administrados depositan en la estabilidad en la actuacion de la administracion
debe protegerse. A este respecto, la Corte ha puesto de manifiesto la
permisividad de las administraciones publicas al no evitar la ocupacion de los
espacios publicos, creando asi la confianza de los administrados, teniendo que
proteger este principio otorgando garantias, en este caso, a los vendedores

informales:

“Es claro que la administracion permitié la ocupacién de unas tierras que constituian
espacio publico y no hizo nada para impedirlo...lo anterior supone, en consecuencia,
que cuando una autoridad local se proponga recuperar el espacio publico ocupado
por los administrados que ocuparon tal espacio publico, deberd disefar y ejecutar un

0 Parte dogmatica DERECHO AL ESPACIO PUBLICO/DERECHO AL TRABAJO-Coexistencia/VENDEDOR
AMBULANTE Sentencia T-617 de 1995.
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adecuado y razonable plan de reubicacién de dichos personas de manera que se
concilien en la practica los intereses en pugna”

La administracion de Antanas Mockus dio inicio a las primeras acciones de
recuperacion del espacio publico invadido por vendedores informales. Asi, la
primera accion de recuperacion del espacio publico que realiz6 su
administracion se manifestd con el desalojo de 200 casetas de ventas
informales que se encontraban ubicadas sobre la carrera 24 en el barrio siete
de agosto, la cual vino acompafiada con el ofrecimiento de opciones de empleo
con el sector privado, pero no fue aceptada por los vendedores que alli se

ubicaban (Castro, Lorenzo & Colén, 2007).

En el plano institucional el trabajo de Galeano (2010) en el que se realiza un
andlisis de la ordenacién del espacio publico en Bogota desde el comercio
informal, presenta como punto de partida la reestructuracion del Fondo de
Ventas Populares en el afio 1995, que incorpora dentro de sus obijetivos la
preservacion del uso colectivo del espacio publico, asi como el desarrollo de
programas de capacitacion a los vendedores informales para su reconversion y
la participacion en la adecuacion urbanistica de areas deprimidas por las ventas
informales en el espacio publico que sirvieran como complemento al proceso de

recuperacion.

Para la autora, estas modificaciones sugieren un cambio de enfoque en la
actuacion que el Fondo de Ventas Populares venia desarrollando
anteriormente, debido a que en la época en que el FVP se ocupaba de la
construccion de mercados populares, se fij6 como una de las funciones de la
Junta Directiva la administracion de casetas dedicadas a la venta de
comestibles. Por consiguiente, las nuevas funciones del FVP estaban dirigidas
a generar programas Yy alternativas que posibilitaran a los vendedores un
“proceso de reconversion” y, de esta forma, dar continuidad a la recuperacion
del espacio publico, “definiendo las ventas informales como una actividad

deteriorante” (Galeano, 2010: Pag 54).
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Esta investigacion sefiala que la ocupacion del espacio publico por ventas
informales fue reconocida como un oportunismo sobre el espacio publico que
era necesario limitar, y en consecuencia, se introducen mecanismos para
desincentivar este tipo de usos en el espacio publico, mediante via pedagdgica
como campafas para desestimular las compras en los sitios publicos o por la
fuerza como la mencionada arriba sobre el desalojo a vendedores informales en
el 7 de agosto, que cont6 con el apoyo de la administracion distrital. Con todo,
“‘los vendedores seguian en las calles y se negaban a abandonar sus puestos
de trabajo mientras la Administracion, junto con las Alcaldias locales,
continuaba trabajando en el desalojo de casetas instaladas en el espacio
publico” (Galeano, 2010: Pag. 56).

La gestion del espacio publico en la administracidn Mockus tiene como principio
fundamental un cambio en el comportamiento de los ciudadanos mediante la
implantacion de valores civicos que los hagan adquirir un sentido de
pertenencia a la ciudad para que aprendan a valorar lo publico y, en este
contexto, se generen comportamientos civilizados sujetos a la ley y a las
normas para que terminen siendo parte de los usos y costumbres de la
sociedad en la ciudad. Esto acompafiado de la primacia del interés general
sobre el particular cuya expresion se vio reflejada en acciones de recuperacion

del espacio publico ocupado por vendedores informales.

En atencién al mandato de la Corte Constitucional los ajustes en el disefio
institucional del Fondo de Ventas Populares-FVP, que introdujeron como
objetivo la preservacion del espacio publico, marcaron el inicio de la articulacion

entre la politica de espacio publico y de ventas informales en la ciudad.
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3.2. LA CONSTRUCCION DE UNA CIUDAD MAS IGUALITARIA: ENRIQUE
PENALOSA 1998-2001

En 1998 Enrique Pefalosa llega como Alcalde Mayor de Bogot4 a una ciudad
que ya habia comenzado a interiorizar la cultura ciudadana en sus usos y
costumbres, con un cambio de mentalidad frente a lo puablico y el aprecio de los
ciudadanos a la ciudad. De esta manera se comenz6 con la intervencion en la
infraestructura fisica de la ciudad que modificd su estructura hasta el dia de
hoy. El Sistema de Transporte Masivo Transmilenio fue el catalizador del
cambio (Martin, 2007) puesto que hacia accesible gran cantidad de lugares
para los ciudadanos con lo que el impacto de las intervenciones ya no se
consideraban puramente locales, sino que llegaban a la escala urbana de la
ciudad. En cuanto a la movilidad, el autor destaca la ampliacion de este tipo de
infraestructura con la construccion de ciclorrutas y andenes y la creacion un

sistema de redes para conectar parques, plazas, avenidas y calles renovadas.

El modelo de ciudad que proponia Pefalosa se fundamentaba en los principios
democraticos de igualdad e inclusion social con una ciudad que brindara las
condiciones para mitigar las inequidades propias de los paises en desarrollo;
una ciudad construida para el disfrute de la gente (Pefalosa, 2003). Durante su
administracion propuso una ciudad que tuviera terrenos de propiedad publica
para parques Yy proyectos de vivienda popular; el desincentivo al uso del
automovil para promover el uso del transporte publico; “una ciudad altamente
densificada con parques, plazas y espacios publicos peatonales en frentes de

agua”’. (Pefialosa, 2003: pag. 18).

Para Pefialosa el espacio publico peatonal es un factor que contribuye a mitigar

las desigualdades que existen en la ciudad al ser los lugares donde los

ciudadanos se encuentran como iguales y pueden recibir una mayor

satisfaccion en sus interacciones con los demas: “si la ciudad cambia los

ciudadanos también lo haran”, consideraba en su discurso. De igual forma,
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planteaba que el espacio publico debia ser destinado Unicamente para el
disfrute de la gente, sin la presencia de vendedores informales porque
conllevan a la proliferacion de actividades ilegales y la inseguridad, y van en
detrimento del comercio formal provocando desempleo. Asi, el espacio publico
de calidad es factor de integracion social; su deterioro profundiza la exclusion.
(Pefalosa, 2003: Pag. 24).

3.2.1. La puesta en marcha de la ciudad inclusiva

La administracion de Pefalosa materializ6 tanto la idea de lo publico de
Mockus, como su discurso de la ciudad igualitaria en proyectos de
infraestructura fisica para la ciudad, teniendo en cuenta el saneamiento de las
finanzas publicas durante las administraciones anteriores que permitieron
realizar grandes inversiones. Durante su mandato se recuperaron aceras, se
construy0 la Red de Bibliotecas, se comenzd la recuperacion del centro
histérico de Bogota, se construyé el eje ambiental de la Avenida Jiménez y se
cred la Defensoria del Espacio Publico como entidad encargada de atender las
quejas de los ciudadanos en contra de la invasion del espacio publico, “se puso
en marcha el sistema de transporte Transmilenio, la construccion de espacios
publicos peatonales, y todo un sistema de parques en gran parte de la ciudad,
haciendo énfasis en el elemento tangible del espacio publico” (Murillo y Gomez,
2005: Pag 20).

Para estos investigadores durante esta administracion, la gestién del espacio
publico se dividi6 de acuerdo con sus elementos, es decir, los naturales,
construidos y complementarios. En cuanto a los elementos naturales éstos se
refieren a las areas de preservacion y conservacion orografica, como cerros
montafias, areas de preservacion hidrografica, como rios embalses vy
guebradas; areas de interés ambiental y paisajistico como parques naturales y
bosques. En lo referente a los elementos construidos del espacio publico, éstos
78



se refieren a las éareas de circulacibn peatonal-puentes, calzadas e
intersecciones; areas para el encuentro y articulacion urbana como plazas,
parques y escenarios deportivos y culturales; espacios culturales y de interés
general. Por ultimo estan los complementarios, que son los elementos de

vegetacion; mobiliario urbano junto con elementos de sefializacion.

El Plan de Desarrollo de esta administracion Por la Bogota que Queremos
consideraba como objetivo: Generar un cambio profundo en la manera de vivir
de los ciudadanos, devolviendo la confianza a todos los bogotanos en su
capacidad para construir un futuro mejor y dinamizar el progreso social, cultural
y econdémico. Se trata de proyectar y hacer viable a Bogota para enfrentar los
retos y aprovechar las posibilidades que impone una nueva era, trabajando con
miras a mejorar significativamente la calidad de vida para las presentes y

futuras generaciones.™

Este Plan contaba con una serie de enfoques estratégicos en los que se
pueden observar las ideas sobre el modelo de ciudad: Desmarginalizacion,
Interaccion Social, Ciudad a Escala Humana, Movilidad, Urbanismo y Servicios,

Seguridad y Convivencia y Eficiencia Institucional?.

La Ciudad a Escala humana radica en el incremento en la cantidad y calidad de
espacio publico, y como estrategia se propone su recuperacion para los
ciudadanos, con miras a tener una ciudad para el ser humano y que sirva como

base para recomponer la vida en comun en Bogota.

El Plan considera que es necesaria la recuperacion del espacio publico en la

ciudad para que los peatones circulen por ella y que son espacios propios de la

" véase Art 1. Acuerdo 6 de 1998: Plan de Desarrollo por la Bogota que queremos.

12 yvéase Art 3. Acuerdo 6 de 1998: Plan de Desarrollo por la Bogota que queremos.
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estética urbana que conforman la ciudad “espacios en los que se es ciudadano,
en los cuales se convive y se establecen relaciones con los demas”. La ciudad
se concreta en el andén que es lo publico y de esta manera se espera que la
ciudad sea reconocida como un escenario comun para que se apropie el
patrimonio colectivo que es la ciudad™®.

En cuanto a los programas para llevar a cabo las prioridades del plan el
programa para la recuperacion, mejoramiento y ampliacion del espacio publico,
se proponia recuperar el espacio publico invadido por actividades como el
parqueo de automoviles particulares y las ventas informales. Para este Ultimo
caso, se planteaba contrarrestar la ocupacion de los andenes por casetas y
vendedores informales, pero al mismo tiempo se buscaba otorgar alternativas
de formalizacion del trabajo, en cumplimiento del mandato de la Corte
Constitucional, mediante la identificacion de espacios en la ciudad para su
reubicacion en zonas que les permitan adelantar sus actividades comerciales

mediante proyectos comerciales dentro de la formalidad.

3.2.2 Larecuperacion del espacio publico y alternativas de formalizacion
laboral

A comienzos de la administracion Pefialosa se disefia e implementa el plan de
recuperacion del centro de la ciudad, “donde la seguridad, el espacio publico, el
aseo Yy la iluminacion son los ejes de la intervencion” (Galeano, 2010: pag 56).
De acuerdo con la investigacion, en el plan se determinan ciertos sectores para
la intervencién como “El Cartucho” y la Carrera Décima por presentar un alto
namero de muertes violentas registradas, lo que ponia de manifiesto la
necesidad de mejorar la seguridad y esto incluia la recuperacion del espacio
publico en el sector de San Victorino.

'3 véase Art 13. Acuerdo 6 de 1998: Plan de Desarrollo por la Bogota que queremos.
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Dentro de las acciones de recuperacion del espacio publico que se destacan se
encuentra el desalojo de vendedores informales dedicados a la venta de libros
en la Avenida Jiménez, en el mes febrero de 1998, mediante el levantamiento
de casetas construidas sobre la Carrera Décima y esta Avenida’*. Tal suceso
marco el inicio de una serie de desalojos llevados a cabo por la Administracion
Distrital a través de las Alcaldias Locales, a las cuales se convocd a emprender

acciones y operativos de recuperacion y restitucion del espacio publico. Frente a
los vendedores informales Pefalosa sostenia: “ellos no son necesariamente las
personas mas pobres de la sociedad y aunque hay un plan de financiarles alternativas

no se les puede ir regalando plata a todas las personas que montan ventas

ambulantes”™®.

En 1999 la Corte Constitucional volvié a pronunciarse sobre el tema del espacio
publico ocupado por vendedores informales mediante la Sentencia de
Unificacion SU-360 del 19 de mayo de 1999. En esta sentencia se realiza un
andlisis de la linea jurisprudencial de esta corporacién que se resume en los

siguientes literales:

a) La defensa del espacio publico es un deber constitucionalmente exigible, por
lo cual las autoridades administrativas y judiciales deben ordenar su vigilancia y
proteccion.

b) Quienes ejercen el comercio informal hacen uso de su derecho al trabajo, el
cual también goza de proteccion constitucional. Claro que la actividad de los
vendedores informales coloca en conflicto el deber de preservar el espacio

publico y el derecho al trabajo.

“ periodico El Tiempo: “Salen los vendedores de la Jiménez” recuperado el 3 de noviembre de 2013 de
http://www.eltiempo.com/archivo/documento/MAM-739896.

" periodico El Tiempo: “Pefialosa echa las cartas del 99” recuperado el 3 de noviembre de 2013 de
http://www.eltiempo.com/archivo/documento/MAM-809168.

81



c) Pese a que, el interés general de preservar el espacio publico prima sobre el
interés particular de los vendedores ambulantes y estacionarios, es necesario,
segun la jurisprudencia, conciliar proporcional y armoniosamente los derechos y
deberes en conflicto. Por consiguiente, el desalojo del espacio publico esta
permitido constitucionalmente, siempre y cuando exista un proceso judicial o
policivo que lo autorice, con el cumplimiento de las reglas del debido proceso
previo al desalojo y que se dispongan politicas que garanticen que los
"ocupantes no queden desamparados porque estamos en un Estado Social de

Derecho".

d) De ahi que las personas que usan el espacio publico para fines de trabajo
pueden obtener la proteccion, a través de la accidn de tutela, siempre y cuando
se encuentren amparados por el principio de la confianza legitima con las
condiciones que la jurisprudencia ha indicado. Dentro de este contexto,
constituyen pruebas de la buena fe de los vendedores ambulantes: las
licencias, permisos concedidos por la administracion, promesas incumplidas,
tolerancia y permisién del uso del espacio publico por parte de la propia

administracion.

De la jurisprudencia de la Corte se puede interpretar el intento de conciliacion
de dos derechos sujetos de proteccion constitucional sobre los que esta
Corporacién se ha pronunciado. Por un lado el derecho a la preservacion del
espacio publico, como un bien de interés general, y por el otro, el derecho al
trabajo del que gozan todos los ciudadanos. La Corte ha encontrado en el
principio de confianza legitima el mecanismo para dirimir este conflicto en la
medida en que si la administracion ha sido permisiva en el uso del espacio
publico por vendedores informales ésta debe asumir su responsabilidad y
brindar las condiciones para que quienes aprovechan el uso del espacio publico
como medio de subsistencia, cuenten con los mecanismos para que puedan

continuar laborando, de modo tal que se garantice el derecho al trabajo.
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En este contexto, se da un acuerdo entre la administracion de Pefalosa y los
comerciantes de San Victorino en el que se logré la firma de un documento de
conciliacion para desalojar este sector a cambio de una compensacion
econdmica: “Estamos agradecidos con el alcalde Enrique Penalosa Londofio
porque estuvo siempre dispuesto al didlogo y nos traté de una manera cordial
en este proceso que dur6 mas de 18 meses, dijo Enrique Rodriguez, presidente

de la Asociacién de Comerciantes Unidos de la Galeria Antonio Narifio”*.

En el plano institucional, se crea La Defensoria del Espacio Publico-DADEP,
cuya funcion es la “defensa, inspeccion, vigilancia, regulacion, y control del
espacio publico en el Distrito Capital, la administracién de los bienes inmuebles,
y la conformacion del inventario general del patrimonio mobiliario distrital”*’. A
su vez considera que para la formulacion de las politicas, planes y programas
“se debe buscar la conciliacion proporcional y arménica del derecho al espacio
publico con el derecho al trabajo™.

En cuanto a este lineamiento dado por la DADEP, dentro de las alternativas de
ocupaciéon dadas por el distrito se cuenta, la “Caseta Feria Popular”, impulsada
por el FVP, la formalizacién de los vendedores por medio de “la creaciéon de
lineas de crédito con tasa de interés preferencial, la capacitacion y la asistencia
comercial a proyectos empresariales colectivos, que dieron como resultado el
beneficio de 1261 vendedores informales durante esta administraciéon”.
(Galeano, 2010: Pag. 60).

'® periodico El Tiempo: “Comerciantes se despiden de San Victorino” recuperado el 3 de noviembre de 2013 de
http://www.eltiempo.com/archivo/documento/MAM-739896.

7 véase acuerdo 018 de 1999

18 véase Art 4. Acuerdo 18 de 1999: “Por el cual se crea la Defensoria del Espacio Publico”.
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Dentro de las intervenciones mas importantes de la Administracion Pefalosa
para el tema de las ventas informales Castafieda y Garcia (2007) destacan el
proceso de recuperacion de San Victorino, acompafiado de un proceso de
indemnizacion y reubicacion con una inversion de mas de 7000 millones de

pesos.

Por su parte, El Plan Centro que involucro la recuperacion de la Plaza Espania,
se propuso la relocalizacion de 435 vendedores de ropa de segunda en un
centro comercial construido de forma asociativa y mediante el ahorro colectivo.
“‘Esta administracion presentd 18 alternativas de relocalizaciéon para 2222
vendedores pero Unicamente se reubicaron 811” (Castaneda y Garcia, 2007:
Pag 174).

Cuadro3. Programas de intervencion y beneficiarios

Programas de Intervencion Numero de

beneficiarios
Reubicacién permanente 784
Reubicacién temporal 4589
Créditos 278
Capacitacion 6399
Indemnizacion con retiro voluntario 700
Otros 270

Fuente: (Castafieda & Garcia, 2007) elaborado con base en el Informe de la Contraloria Distrital Periodo 1998-2000.

La gestion de la administracion Pefialosa se caracteriza por materializar en la
infraestructura fisicoespacial de la ciudad el modelo de ciudad incluyente que

venia gestandose desde la administracion anterior. Los espacios publicos
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creados y recuperados, asi como el nuevo Sistema de Transporte son la puesta
en marcha de los principios democraticos de igualdad e inclusién social al
contar con una ciudad que brindara las condiciones para mitigar las inequidades
propias del pais. En cuanto a la asistencia a las ventas informales a pesar del
caracter represivo de esta administracion, se dan avances en la creacion de
programas Yy proyectos para los vendedores informales, sin descuidar el
mandato legal de velar por la integridad de un bien comdn como el espacio

publico.

3.3. LA CONSOLIDACION DEL NUEVO MODELO DE CIUDAD: ANTANAS
MOCKUS 2001-2003

3.3.1 Bogoté: Para vivir todos del mismo lado

Luego de renunciar a la Alcaldia de Bogota en 1997 para aspirar a la
Presidencia de la Republica, Antanas Mockus regreso a la administracion de la
ciudad como sucesor de Enrigue Pefialosa. Su gestion como Alcalde Mayor de
Bogota marcé la continuidad de la vision de ciudad que tenia en su primer
periodo como Alcalde y la consolidacion de la transformacion de la ciudad que
venia surgiendo desde su primera administracion. La cultura ciudadana
continta siendo el eje articulador de su plan de gobierno puesto que es el
primer objetivo de su Plan de Desarrollo tal y como lo consideraba su anterior

Plan.

El Plan de Desarrollo tiene por objetivo: “avanzar hacia una ciudad construida
colectivamente, incluyente y justa, amable con los nifios y los viejos, donde
aprendemos a vivir en paz con nuestra conciencia y con la Ley; una ciudad
econdémicamente competitiva en produccion de conocimientos y servicios; una

19»

ciudad donde lo publico es sagrado™". El respeto por lo publico continta siendo

¥ véase Art 1. Plan de Desarrollo: Bogota para vivir todos del mismo lado.

85



la base de su gestion, junto con la de su antecesor quien también valoraba lo

publico para hacer una ciudad mas incluyente y democrética.

Este plan considera dentro de sus objetivos para el manejo del espacio publico:

1. Contribuir a la recuperacion, mejoramiento, ampliacién y preservacion del
espacio publico.

2. Sensibilizar a la ciudadania en general de sobre los temas inherentes a la
preservacion y mantenimiento del espacio publico.

3. Promover la incorporacion de los vendedores ambulantes y estacionarios al
mercado formal, con un criterio empresarial.

4. Implementar actividades de capacitacion para vendedores ambulantes y
estacionarios en temas de convivencia, relaciones humanas, trabajo en
grupo cooperativismo, administracion de negocios y aspectos especificos

segun la especializacién y necesidades de cada grupo®.

Esta administracion continba con los programas Yy proyectos de
administraciones anteriores de acuerdo con Murillo y Gémez (2005), quienes
destacan el avance de los principales megaproyectos que venian de la
administracion anterior, como la Red de Bibliotecas, Transmilenio y la
ampliacion de la red de ciclorutas. La continuacion de la inversibn en
infraestructura fisica de la ciudad fue acompafada del reforzamiento de la
cultura ciudadana que incluye la gestion del espacio publico que busca
“‘aumentar el cumplimiento de normas, la capacidad de celebrar y cumplir
acuerdos y la mutua ayuda para actuar segun la propia conciencia, en armonia
con la Ley. Promover la comunicacion entre ciudadanos.” En este sentido, se

planteaba reforzar la cultura democratica en la ciudad mediante el

%% yéase Art 6. Plan de Desarrollo: Bogota para vivir todos del mismo lado Decreto 440 de 2001
! Vvéase Art 7. Plan de Desarrollo: Bogota para vivir todos del mismo lado Decreto 440 de 2001
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fortalecimiento de la democracia en defensa de los bienes publicos que son
comunes a todos. En el marco de la cultura ciudadana se desarrollan los
programas de espacio publico que incluyen programas pedagogicos sobre el
respeto hacia las normas y uso del espacio publico”. (Castafieda & Garcia, 2007:
pag 173).

En su mandato se aprueba el cédigo de policia de Bogota- Acuerdo 79 de 2003-
el cual se concibiéo como el compendio de reglas minimas que deben respetar y
cumplir todas las personas en la Capital para propender por una sana
convivencia ciudadana. El cddigo cuenta con un componente de espacio
publico basado en las disposiciones del Plan de Ordenamiento Territorial y a su
vez determina las conductas ciudadanas para el disfrute y ocupacién del
espacio publico exhortando a los bogotanos a su preservacion y buen uso. El
codigo esta fundamentado en sus nociones sobre el respeto por la Ley, lo

publico y la autorregulacion.

3.3.2. Avances en la armonizacion de la politica distrital de ventas
informales y la proteccién del espacio publico

Durante la administracion de Antanas Mockus la jurisprudencia de la Corte
Constitucional en defensa del derecho al trabajo de los vendedores informales y
la obligatoriedad del estado para dar alternativas ante su responsabilidad en la
ocupacién no regulada, incidié en el tratamiento que esta administracién le dio

al tema de las ventas informales en el espacio publico.

De esta manera la administracion Mockus se enfocé en la implementacion de
proyectos de apoyo a esta poblacion como las “Ferias Temporales” que son
lugares que la administracion maneja para el aprovechamiento econémico del
espacio publico, proyectos de capacitacion y formacion para el trabajo, empleos

temporales, acceso al crédito, todo bajo un esquema de concertacion que
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buscaba evitar las el uso de la fuerza mediante los desalojos y acatar el
mandato de la Corte Constitucional.

Sin embargo, segun la investigacion de Galeano, de los espacios comerciales
ofrecidos por la administracion distrital solo el 50,4% se encontraba ocupado. El

cuadro xx presenta las distintas opciones ofrecidas.

Cuadro 4. Proyectos de reubicacion comercial permanente generados por
la Administracién Distrital 2001-2003

—

No | Localidad Proyectos en funcionamiento ESFaFIOS sl 2
ofrecidos | Ocupantes
1 | Martires Caseta Feria Popular del Cachivache 60 40
2 | Santa Fe Caseta Feria Popular de La Capuchina 65 a0
3 | Tunjuelito Caseta Feria Popular de Venecia 65 65
4 | Santa Fe SLlpermercado Veracruz — Vivanderos
Sta.lnés 129 0
5 | Barrios Unidos | Caseta Feria Popular Rotonda Barrios Unidos 12 12
6 | Rafael Uribe Supermercado Marco Fidel Suarez 40 0
7 Bodega Cooperativa Reciclar 40 40
Total 411 207

Fuente: Galeano (2010)

El Decreto 343 de 2002 “Por el cual se reglamenta la administracion,
mantenimiento y aprovechamiento econdémico del espacio publico construido
del Distrito Capital” incorpord dentro su objeto los lineamientos generales para
la administracion, mantenimiento y aprovechamiento econdmico del espacio
publico?® como un desarrollo de lo establecido en el Plan de Ordenamiento
Territorial sobre esta tema, ya que se hacia necesario que el distrito

reglamentara el aprovechamiento econdmico del espacio publico.

22 \éase Art 1. Decreto 343 de 2002.
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Igualmente, definidé los componentes del sistema de espacio publico construido
susceptibles de aprovechamiento econdmico, a saber, parques a diferentes
escalas, plazas, plazoletas, alamedas, zonas viales, zonas bajas de los puentes
y tineles peatonales, asi como la asignacion de una tarifa por uso de espacio
publico previamente definido por las autoridades correspondiente al 8% de un
SMLV por cada metro cuadrado de uso®.

Al final de esta administracion la Corte Constitucional vuelve a pronunciarse
sobre el tema de las ventas informales en el espacio publico mediante
Sentencia T-772 del 4 de septiembre de 2003 donde reconoce la situacion de
pobreza y desempleo en la capital que obliga a una parte de la poblacion a

buscar opciones de subsistencia por fuera de la formalidad:

“La recuperacion del espacio publico por parte de las autoridades a través del simple
desalojo de quienes lo ocupan en el comercio informal, adquiere una nueva connotacion:
mas que el cumplimiento diligente de un deber estatal orientado a promover el bienestar
colectivo, equivale a privar a quienes se ven forzados a recurrir al comercio informal (en
tanto alternativa de subsistencia) de los medios licitos que han escogido para ganarse la
vida por medio del trabajo, en medio de los niveles de desempleo més altos de la historia
reciente de la ciudad...No se puede pretender que, en un contexto de pobreza tan grave
como el que aqueja a la capital, no haya docenas de miles de personas que opten por
trabajar para subsistir y, en ausencia de oportunidades en el sector formal, deban utilizar
las vias, plazas y parques publicos comercializando articulos de la mas diversa indole,

para asi satisfacer sus propias necesidades basicas y las de sus familias™*.

Esta Corporacion destaca la no sujecion a la Constitucion de las politicas distritales de
recuperacion de espacio publico que involucran desalojos de los vendedores
informales por cuanto se les priva de su Unico medio de subsistencia. En
consecuencia, la Corte encuentra que las politicas distritales para la recuperacion del
espacio publico no han sido coherentes con uno de los pilares basicos del

ordenamiento constitucional vigente, como lo es el Estado Social de Derecho:

2\éase Art 9. Decreto 343 de 2002.
2 \éase Sentencia T-772 de 2003.
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“.Se puede, entonces, concluir que las autoridades distritales han adelantado sus
politicas, programas y medidas de recuperacion del espacio publico en forma consistente
con el principio del Estado Social de Derecho, y con sus deberes sociales basicos? A la
luz de las pruebas que obran en el expediente, y en lo tocante al caso especifico del
peticionario, la respuesta es evidentemente negativa”25

A partir de esta postura de la Corte la Administracion Distrital introduce nuevos
mecanismos como Los pactos sociales que fueron el mecanismo a través del
cual se lograron avances en la formalizacion de los vendedores informales y se
presentaron 11 alternativas comerciales para 585 vendedores, logrando ubicar

solo a 325 personas. (Castafieda y Garcia, 2007).

Cuadro 5. Niumero de beneficiarios atendidos 2001-2003

Programa Numero de beneficiarios
Reubicacién permanente 325
Ferias Temporales 3878
Crédito 217
Capacitacion 489
Otros 4518

Fuente: (Castafieda y Garcia, 2007).

La segunda administracion de Mockus es consecuente con su primer mandato
en el sentido en que la cultura ciudadana vuelve a ser el principio fundamental
en su gestion. Esta administracion continta con la inversidén en infraestructura
urbana que Pefialosa habia promovido, lo cual consolida la transformacién
fisica de la ciudad y un cambio en el comportamiento de los ciudadanos hacia la

autorregulacion como resultado de sus campafias pedagdgicas. El tratamiento a

> Véase Sentencia T-772 de 2003.
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las ventas informales tiene una connotacion menos represiva en virtud del
mandato de la Corte Constitucional con alternativas laborales que permitan
formalizar esta actividad comercial. Con todo, la segunda administracion de
Mockus reafirma la el nuevo modelo de ciudad que crea valor en lo publico

como base para una sociedad mas equitativa e incluyente.

3.4. UN CAMBIO EN EL MODELO DE GESTION DEL ESPACIO PUBLICO:
LUIS EDUARDO GARZON 2004-2007

3.41. EL ESPACIO PUBLICO COMO OPORTUNIDAD PARA EL
APROVECHAMIENTO ECONOMICO

Luis Eduardo Garzén llegé a la Alcaldia de Bogota proveniente de la corriente
de izquierda democratica ajena a la participacion en los altos cargos de eleccién
popular en el pais. Proveniente de liderar organizaciones sindicales, su discurso
se enfocaba en la atencidén a los mas pobres y desfavorecidos de la ciudad, lo
cual se vio reflejado en las politicas generales de su Plan de Desarrollo que
incluia politicas sociales diferenciadas hacia la infancia, juventud y género,

seguridad alimentaria y generacién de ingresos®.

Este plan se caracteriza por tener tres ejes estructurales que son el Eje Social,
el Eje Urbano Regional y el Eje de Reconciliacion. En lo que concierne al
espacio publico en el eje urbano regional se proponia “el aumento y
consolidacion del Sistema de Espacio Publico a través de acciones
relacionadas con su construccion, sostenibilidad, defensa, pertenencia, disfrute
y uso, teniendo en cuenta las prioridades de inversion y aprovechamiento, asi

como el Plan Maestro de Espacio Publico-PMEP.

%% yéase Art 4. Acuerdo 119 de 2004: Plan de Desarrollo Bogota Sin Indiferencia.
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Este Plan aprobado mediante el Decreto 215 de 2005 adopta los mismos
lineamientos del Plan de Ordenamiento Territorial en el entendido que "La
politica de espacio publico se basa en la generacidn, construccion,
recuperacion y mantenimiento del espacio publico tendientes a aumentar el
indice de zonas verdes por habitante, el area de transito libre por habitante, su

disfrute y su aprovechamiento econémico”®’.

Frente a las ventas informales se planted orientar la gestion de la
administracion hacia la organizacién, regularizacibn y a racionalizar su
operacion en lugar de la erradicacién en un intento por buscar la conciliacién
con la proteccion de la integridad del espacio publico (Castafieda y Garcia,
2007: Pag 175). En este sentido, los autores sostienen que en cumplimiento de
lo ordenado por la Corte Constitucional frente al manejo de las ventas
informales esta administracion se ocupd de racionalizar la administracion del
espacio publico, expedir una normatividad asociada y fortalecer los procesos de

concertacion en la politica para las ventas informales.

De esta manera se expide el Decreto 098 de 2004 "Por el cual se dictan
disposiciones en relacibn con la preservacion del espacio publico y su
armonizaciéon con los derechos de los vendedores informales que lo ocupan”.
Es importante anotar que esta norma deroga las disposiciones contenidas en el
Decreto 462 de 2003 el cual dictaba medidas para la preservacion y
recuperacion del espacio publico. En este nuevo decreto se crean instancias
para atender la problematica de las ventas informales teniendo en cuenta las
disposiciones de la Corte Constitucional que obliga a tener en cuenta las
condiciones de pobreza y desempleo de la ciudad. A su vez, se expresan los

principios que guiaran la gestion de la administracion para las ventas informales

%’ yéase los considerandos del Decreto 215 de 2005.
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como lo son la concertacion y la participacién en el disefio de politicas de
espacio publico por parte del Fondo de Ventas Populares.

El nuevo disefio institucional crea EI Comité de Coordinacion Interinstitucional®®
gue posteriormente se convirtio en la Comision Intersectorial de Espacio
Publico®® encargada de Coordinar la implementacion de la politica de espacio
publico con los instrumentos para la administracion y el aprovechamiento

econdmico.

La Mesa de Trabajo para la Concertacion®® se crea como instrumento para
recomendar al Gobierno Distrital la adopcion de politicas y programas integrales
gue permitan dar alternativas de solucion a la situacion de los vendedores
informales en la ciudad, en el marco de la politica de Espacio Publico. Garzén
tuvo un discurso muy distinto al de sus antecesores para el tratamiento del
espacio publico por vendedores informales, mientras para los anteriores
mandatarios la autoridad del estado para defender el espacio publico era un
imperativo, Garzon planteaba que la problematica de las ventas informales en el
espacio publico debia ser tratada a través de la participacion, la inclusion vy
regulacion. (Castafieda y Garcia, 2007: Pag 176).

El 12 de noviembre de 2004, dia en el que se presentd el Plan Maestro de
Espacio Publico-PMEP, el Alcalde Garzon realiz6 una caminata por la carrera 7
en el centro de la ciudad hasta la plaza de Bolivar, que en aquél momento se
encontraba invadida por vendedores informales. Alli afirm6é que “No somos

complices de la ilegalidad, pero tampoco vamos a dejar que la policia

%% Articulo 3 Decreto 098 de 2004.
% Articulo 37 Decreto 546 de 2007.
%% Articulo 4 Decreto 098 de 2004.
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reprima”".

Para esta época existia la percepcion que el espacio publico
recuperado se habia perdido y que los vendedores informales habian vuelto a
los andenes y demas espacios publicos de la capital. El citado estudio de
Castafneda y Garcia (2007) destaca el punto de vita de la Camara de Comercio
de Bogoté:
“Los empresarios de la ciudad observamos que se han vuelto a ocupar espacios publicos
que habian sido recuperados y sentimos que estas ventas callejeras, evidentemente,
afectan el desempefio de nuestras ventas. Lo primero que tiene que hacer la

Administracién Distrital es hacer cumplir la ley: No permitir la ogypacién indebida del
espacio publico en las zonas recuperadas y restituir las invadidas”.

Otra medida del Alcalde Garzon fue la implementacion del Pacto de
Cumplimiento en la Localidad de Santa fe que permitia a los vendedores
informales permanecer en el espacio publico por seis meses a partir de su
firma, siempre y cuando hubiese autorregulacion, a la espera de que la
Administracion propusiera las alternativas laborales ordenadas por las
sentencias de la Corte Constitucional; sin embargo, este pacto tenia la
percepcion de una ruptura en la gestién del espacio publico debido a que ya
éste ya no era prioridad, sino las condiciones laborales de los vendedores

informales.

3.4.2 El Plan Maestro de Espacio Publico-PMEP

El Decreto 215 de 2005 adopta el Plan Maestro de Espacio Publico-PMEP que
marca la hoja de ruta para la gestion del espacio publico y el manejo de las
ventas informales en la ciudad. Para la gestion del espacio publico el PMEP

! véase EI Tiempo 12 de noviembre de 2004.

*? Intervencién de la Presidenta de la Camara de Comercio de Bogota en el Foro Espacio Publico y Ciudad
llevado el 10 de mayo de 2005, citada en Castafieda y Garcia (2007).
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define la Estrategia de Gestion Social, la Estrategia de Gestion Econdmica y la
Estrategia de Coordinacion institucional.

La Estrategia de Gestion Econdmica establece el aprovechamiento econémico
del espacio publico por medio de la definicion de las Zonas de Aprovechamiento
Regulado y las Zonas de Transicion de Aprovechamientos Autorizados. Las
primeras, se refieren a “espacios publicos respecto de los cuales, la autoridad
competente autoriza expresamente la localizacion de mobiliario y la ejecucién
de algun tipo de actividad econdmica, tomando en consideracion...los intereses
y las demandas de la comunidad”.** Las segundas, se comprenden “como una
fase del proceso encaminado a la recuperacion o renovacion de los espacios
publicos afectados por la proliferacion de ventas informales, en tanto se
ofrezcan las alternativas econdmicas a quienes desarrollan este tipo de

actividad”3*.

La Administracion Garzén marco una ruptura en la continuidad de las politicas
distritales de espacio publico que tuvieron sus antecesores por cuanto no es
una politica publica urbana propia, sino que de acuerdo con Rojas (2010) hace
parte de la politica de inclusion y equidad social. Por otra parte, esta
administracion introduce el concepto de aprovechamiento econdmico en el
espacio publico, y en consecuencia, a partir del tratamiento a las ventas
informales a través del PMEP, se realiza una estrategia para abrir los espacios
institucionales que permitan la organizacién de las ventas informales en la
ciudad y se implementan los mecanismos de concertacion y participacion

mencionados.

3 Véase Art 18 Decreto 215 de 2005.
3 Véase Art 18 Decreto 215 de 2005.
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El trabajo de Castafieda y Garcia (2007) resume las politicas y estrategias de
gestidn del espacio publico con relacion a las ventas informales en esta
administracion que se pueden sintetizar en el Pacto de Cumplimiento para el
Uso Regulado del Espacio Publico en la Localidad de Santa fé; Las Mesas de
Concertacion en El Restrepo y La Candelaria; El desarrollo de los programas de
inclusién Economica y Social de los Vendedores Informales en el Espacio
Pdblico; y la implementacion de estrategias de gestion econdmica del Plan

Maestro del Espacio Publico.

Con todo y pesar de la atencién prioritario de la administracion Garzon, la
Contraloria Distrital de Bogotd en su evaluacién a la politica de ventas
ambulantes del Distrito Capital entre 1998 y 2003, determin6é que mas de 41 mil
millones de pesos invertidos por el Fondo de Ventas Populares, so6lo han
beneficiado al 0.5% de la poblacién de vendedores ambulantes y estacionarios.
Asi mismo, se establecié que algunas casetas suministradas por la Administracion
Distrital, son utilizadas como bodegas para almacenar mercancias que son
ofrecidas en las calles por los vendedores ambulantes. El jefe del organismo de
control recomendd a la Administracion Garzon, no so6lo fomentar la legalizacion de
la economia informal buscando con el Gobierno Nacional un marco legal previo a la
firma del TLC, sino reorientar la utilizacion de las bodegas que estan vacias, en la

ejecucion de los programas del actual Plan de Desarrollo“Bogota sin Indiferencia”.
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4. POLITICAS Y ESTRATEGIAS DE GESTION DEL ESPACIO
PUBLICO EN RELACION CON VENTAS INFORMALES: EL CASO
DE LA LOCALIDAD DE SANTA FE

En este capitulo se observara la gestion del espacio publico en relacidon con las
ventas informales en la localidad de Santa Fé. Se selecciond esta zona puesto
que esta ubicada en el centro de la ciudad que histéricamente ha presentado la
mayor concentracion de ventas informales en la capital. En primer lugar se hara
una caracterizacién de la localidad mencionando su ubicacidon geogréfica, se
describira el uso del suelo, una descripcion socioecondémica de la poblacién y
finalmente se realizar4 una comparacion de los indicadores de espacio publico
con las demas localidades de Bogota. Posteriormente se presentaran las obras
mas importantes de espacio publico realizadas en la zona y luego se mostrara

el manejo al tema de las ventas informales.
4.1 CARACTERIZACION DE LA LOCALIDAD DE SANTA FE*

4.1.1 Localizacion y Limites

La Localidad de Santa Fe se localiza en el sector centro-oriente de la ciudad,
limita al norte con la localidad de Chapinero (Rio Arzobispo); al oriente con los
municipios de Choachi y Ubaque; al sur con las localidades de Antonio Narifio y
San Cristébal (Avenida de la Hortta o Avenida Calle 1, Calle 3 Sur y
Transversales 10 Este y 13 Este); y al occidente con las localidades de
Teusaquillo y Los Martires (Avenida Caracas o Avenida Carrera 14). De esta
extension de terreno se retira la porcion correspondiente a la localidad de La

Candelaria. Tiene una extension total de 4.517 hectareas. En relacién con los

% Caracterizacion de la Localidad de Santa Fé tomada del Diagnostico del Espacio Publico en Bogota (2012).
Departamento Administrativo de la Defensoria del Espacio Publico.
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usos actuales del suelo urbano, en la parte oriental de la localidad de Santa Fe,
el uso principal es residencial y la parte occidental es una importante zona
comercial, que refiere al centro de Bogota, donde se ubican ademas gran
cantidad de edificios de oficinas e institucionales administrativos, culturales y

educativos®.

La conforman 5 Unidades de Planeamiento Zonal — UPZ, denominadas: 91.
Sagrado Corazon y 93; Las Nieves de tipo comercial, 92; La Macarena de tipo
residencial consolidado, 95; Las Cruces y 96; Lourdes de tipo residencial de

urbanizacién incompleta.

3 Secretaria Distrital de Planeacion (2009). Conociendo la localidad de Santa fe: Diagndstico de los aspectos fisicos,
demograficos y Socioeconémicos. Bogota: Alcaldia Mayor de Bogota.
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Plano 1. Localidad de Santa Fe
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Fuente: SDP-Alcaldia Mayor de Bogota.

4.1.2 Area, tipos de suelo y poblacién

La superficie total de esta localidad es de 4.517 hectéreas, de las cuales
solamente 696,4 corresponden a suelo urbano, no cuenta con suelo de
expansion y las restantes 3.820 constituyen suelo rural. La UPZ Lourdes cuenta
con la mayor extension (200,14 hectareas), equivalente al 28,7% del total del
area de esta localidad, seguida de Las Nieves con 24,8% y Sagrado Corazdn
con 21,0%. La UPZ La Macarena es la mas pequefa de la localidad con 85,90
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hectareas, correspondiendo al 12,3%, seguida de la UPZ Las Cruces con
13,2%.

La poblacién de Bogota para 2012 es de 7.559.071 habitantes y la de Santa Fe
es de 103.537, que representan el 1,4% de los habitantes del Distrito Capital
segun las proyecciones de poblacion del Censo General 2005. De las 5
unidades de planeamiento zonal que conforman esta localidad, la que
concentra la mayor poblacién es Lourdes con el 45% y Sagrado Corazon solo
cuenta con el 5,5%. La poblacién de Las Cruces (95) equivale al 22,7% del total
de la localidad, seguida por La Macarena (92) y La Nieves (93) con el 13,7 y

13,0% respectivamente.

4.1.3 Densidad y estratificacion

En 2012 esta localidad presenta una densidad urbana de 149 habitantes por
hectarea, menor al de la ciudad - 192 hab/ha. -. Las Cruces, Lourdes y La
Macarena son las UPZ que concentran mayor poblacion con 255, 233 y 165
habitantes por hectarea respectivamente, indices superiores al promedio de la
localidad y del Distrito Capital. La Nieves cuenta con una densidad de 78
hab/ha y Sagrado Corazon con el 39 hab/ha., siendo esta ultima, la UPZ con

menos densidad en la localidad.

En cuanto a la composicion socioecondmica en la localidad de Santa Fe, el
estrato 2 ocupa la mayor porcién del area urbana de la localidad con el 54,79%,
el estrato 3 del 17,19%, el 15,69% se clasifica sin estrato. Esta localidad no
cuenta con estratos 5y 6, cuenta con los estratos 1 y 4 en baja proporcion, este

es el 7,85y 4,48% respectivamente.
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4.1.4 Uso del suelo

En Santa Fe el uso del suelo predominante es el comercial con 44,2%, seguido
del residencial con 38,2%, el dotacional cuenta con el 17,4% y el industrial solo

con el 0,1%.

Respecto al indicador de espacio publico total por habitante, la localidad de
Santa Fe cuenta con un indice de 25,79 m2/hab., ocupando el cuarto lugar
dentro del Distrito Capital. De las 5 UPZ que conforman esta localidad, Sagrado
Corazon sefiala 134,85 m2/hab., siendo este un indice muy elevado. Esto se

atribuye a la baja densidad poblacional de esta UPZ, el cual es de 39 hab/ha.

Esta localidad no cuenta con alamedas y solo las UPZ Sagrado Corazon, La
Macarena y Las Cruces tienen cicloruta. Sagrado Corazon cuenta con la mayor
area, 4.285,74 m2 — localizada sobre el eje de la Carrera 13 -, siendo, la UPZ
con el indice mas alto de ciclorutas por habitante. En la localidad de Santa Fe,
las UPZ que cuentan con vias peatonales son: Sagrado Corazén (190,88 m2),
La Macarena (5.526,45 m2) y Lourdes (63.049,23 m2), siendo esta ultima UPZ
la que presenta mayor indice de vias peatonales por habitante en esta
localidad.

4.1.5. Espacio publico efectivo por habitante

El indicador de espacio publico efectivo por habitante en Bogota es de 3,93
m?/hab., el de Santa Fe es de 7,99 m?/hab., siendo la segunda localidad con el
mayor indice después de la localidad de Teusaquillo. Respecto a los
componentes de este indicador, el indice de parques por habitantes para la
localidad Santa Fe es de 6,08 m?hab., siendo la tercera localidad con mas
cantidad de metros cuadrados por habitante con respecto a parques distritales.

La UPZ Sagrado Corazon presenta una considerable diferencia respecto a las
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otras UPZ que conforman esta Localidad, lo cual se atribuye a la presencia de
los parques metropolitanos Olaya Herrera y la Independencia y a la baja

densidad poblacional con la que cuenta.

Gréfico 1. Espacio publico efectivo Localidad de Santa Fe

Unidades: Metros aadrados por habtante

Fuente: Documento Técnico Diagndstico del Espacio Publico en Bogot4d. Departamento
Administrativo de la Defensoria del Espacio Publico.

Respecto al componente de plazas y plazoletas por habitante, esta localidad
presenta un indice de 0,01 m?/hab., siendo Lourdes la Unica UPZ que cuenta
con estos elementos del espacio publico.

En la localidad el indice de espacios verdes por habitantes es de 10,73 m%/hab.,
ocupando el cuarto lugar dentro del Distrito Capital. Santa Fe registra un total
de 28,46 hectareas de suelo urbano protegido, las UPZ La Macarena cuenta
con 12,31 ha., Lourdes con 9,14 ha. y Sagrado Corazo6n 12,31 ha, pero es esta

altima UPZ la que registra el mayor indice de estructura ecoldgica principal por
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habitante ya que es la unidad menos densa de la localidad. Las UPZ Las

Nieves y Las Cruces no cuentan con Estructura Ecolégica Principal Urbana.

Cuadro 6. Espacio publico efectivo Localidad de Santa Fe

91 Sagrado Corazén 68, 64,65 3,85 0,00[ 4 64,65 3,85| 12,23
92 La Macarena 2 1,83 0,63} 0,00( 11,1 1,83 0,63 8,70
93 Las Nieves == 11,03 0,00 0,00( 1%, 11,03 0,00j 0,00
195 Las Cruces p— 0,93 0,02 0,008 : 0,93 0,02 0,00
196 Lourdes = 1,34 3,55 0,01jF 0, 1,34] 3,55 1,96

O A 3 D8 U ), 0 U D, 08 2

4.2 LA GESTION DEL ESPACIO PUBLICO EN LA LOCALIDAD

Loa instrumentos del gestidn del espacio publico El proceso de recuperacion del
espacio publico en el centro de la ciudad esta asociado a un Plan de
Renovacion del centro urbano propuesto para Bogotd desde los afios 80,
inicialmente presentado como el “Plan Centro de Bogota” que comprendia,
entre otros proyectos, la recuperacion de andenes, parques y plazas del sector
(Salazar, 2003). Esta iniciativa de renovacion del centro se desarrollé por la
administracion de Pefalosa. En el capitulo anterior se sefialaron los principales
avances en infraestructura durante esta administracion como lo fue la
transformaciéon de la Avenida Jiménez en un paseo peatonal considerandose

una de las obras mas emblematicas en el centro histérico de la ciudad.
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Fotografia 1. Avenida Jiménez antes y después de la intervencion

Fuente: Castro, Lorenzo & Col6n Luis (2007).

Otra de las intervenciones mas importantes que se destacan es la recuperacion
de la Plaza de San Victorino que histéricamente se encontraba invadida por
vendedores informales. En la administracién Pefalosa se adelantaron procesos
de concertacion que permitieron llegar a un acuerdo con los vendedores
informales para que desalojaran la plaza y se diera el proceso de
transformacién en un espacio publico sin la presencia del comercio informal. En
la fotografia 2 se observa la plaza de San Victorino en los afios 90 como lugar
de comercio informal de libros de segunda, ropa y demas articulos para la venta
a las clases populares.
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Fotografia 4. Plaza de San Victorino recuperada
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Fuente: Castro, Lorenzo & Colon (2007)

4.3 LAS VENTAS INFORMALES Y LA POLITICA DEL DISTRITO

El plano 2 muestra las zonas de la localidad donde se han ubicado los
vendedores informales a lo largo del tiempo: La calle 19 entre carreras 10a y
52 La Plaza de San Victorino, la carrera 7 entre calles 12 a 22 y la la Carrera

102 entre calles 1y 22.
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Plano 2. Localizacién del comercio informal en la Localidad de Santa Fe
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Fuente: Galeano (2010). Adaptado del Plan de Ordenamiento de Bogota

Los productos ofrecidos por los vendedores informales van desde alimentos
hasta animales y articulos religiosos. El cuadro 7 muestra los productos a la
venta y el porcentaje de participacion de los productos, siendo los alimentos los
bienes que mas se comercializan con 18,8%, seguido de la Ropa y el Calzado

con el 17,2% y los dulces y cigarrillos con el 13,2%.
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Cuadro 7. Productos de venta por el comercio informal en la Localidad de
Santa Fe

Producto de venta | Participacion %
Alimentos 18,8
Dulces y Cigarrillos 13,2
Libros y periddicos 2,2
Miscelaneos 8,6
Frutas y verduras 10,8
Lustrabotas 0,8
Flores 1,9
Ropa y Calzado 17,2
Animales 0,2
Mecanica 1,9
Loteria 0,4
Telefonia 0,8
Musica 1,2
Artesanias 5,7
Juguetes 2,7
Afiches 0,3
Artistas 0,3
Gafas y Paraguas 1,1
Relojes 0,5
helados 1
Articulos religiosos 0,2
Fotdgrafos 0,2
Otros 10

Fuente: Fondo de ventas Populares.

En la localidad de Santa Fe durante la administracion Pefalosa se dieron los
procesos mas representativos en materia de recuperacién del espacio publico

en el centro de la ciudad.
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Dentro de las acciones de recuperacion del espacio publico en esta Localidad
se encuentra el desalojo de vendedores informales dedicados a la venta de
libros en la Avenida Jiménez, en el mes febrero de 1998, mediante el
levantamiento de casetas construidas sobre la Carrera Décima y esta Avenida
como se mostro en el capitulo anterior. Esta accién del gobierno local fue el
inicio de una serie de desalojos llevados a cabo por la Administracion, a las
cuales se convocO a emprender acciones y operativos de recuperacion y
restitucion del espacio publico. En este contexto, se da un acuerdo entre la
administracion de Pefialosa y los comerciantes de San Victorino en el que se
logré la firma de un documento de conciliacion para desalojar este sector a

cambio de una compensacion econémica.

Durante la segunda Administracion de Mockus se implementaron proyectos de
apoyo a los vendedores informales como las Ferias Temporales para que los
vendedores informales utilicen el espacio publico con el permiso de las
autoridades. Dentro de las acciones que realiz6 esta administracion a traves del
Fondo de Ventas de Populares se destacan las Ferias Temporales en la
Carrera 72 con Calle 26 donde se desarrollaron Ferias Temporales Artesanales
en las cuales se comercializaron este tipo de productos con organizacion y el
apoyo del distrito®’. Adicionalmente durante el segundo semestre de 2002 se
realizd la Feria Popular del Libro en el Parque Santander y la Plazoleta del
Rosario con la participacion de 464 comerciantes de libros de los proyectos de

reubicacion.

El cuadro 8 muestra proyectos adicionales que adelant6 el FVP en la localidad
desde el afio 2003 como una estrategia para la formalizacion de las ventas
informales. Estos proyectos se enfocan en el apoyo a libreros que recibieron un

total de 375 soluciones cuya aceptacion fue del 96%, es decir, que casi la

%7 Ver Informe de Gestién Fondo de Ventas Populares 2001-2003.
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totalidad de la oferta del distrito fue aceptada por la poblacion dedicada a la
venta de libros. Otro foco de atencion fueron los vendedores informales que se
dedican al comercio de articulos miscelaneos, pero que tuvo menor aceptacion
con un 41.4% de la ocupacion. Lo anterior muestra la divisibn de sectores
dentro la poblacién que se dedica al comercio informal. Mientras hay un sector
que acepta los espacios de participacion que abre la administracion, hay otro

sector que prefiere mantenerse en la informalidad.

Cuadro 8. Proyectos de reubicaciéon FVP

Proyectos en funcionamiento
Nombre del proyecto |Soluciones |QOcupacion
(?entro cultural del 209 209
libro
Se.r.vilipros tercer 100 100
milienio
centro libros siglo XXI 66 50
La Caseta Feria 74 46
Popular Calle 12
la Caseta Feria ' 60 40
Popular del Cahivache
La Caseta Feria
Popular de la 65 50
Capuchina
LZ:,I Veracruz- ’ 129 0
Vivanderos-Sta Inés

Fuente: Informe de gestion 2001-2003 -Fondo de Ventas Populares

Uno de los antecedentes mas importantes para el Centro en materia de
recuperacion de espacio publico fue la puesta en marcha del “Pacto de
cumplimiento para el uso regulado del espacio publico de la Localidad de Santa
Fe”, firmado entre los vendedores informales de la Localidad y la Administracion
Distrital en el aflo 2004 (Galeano, 2010). En este pacto donde se establecieron

unos acuerdos de auto-regulacion sobre el uso del espacio publico por un
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periodo de 6 meses, el cual se replicaria posteriormente en la Localidad de La
Candelaria y en otros sectores de la ciudad, fijando en el Centro un antecedente

de concertacion entre diversos actores sociales.

Por otra parte, el Fondo de Ventas Populares disefiado estrategias de
fortalecimiento empresarial como la implementacion de proyectos de apoyo al
emprendimiento (creacion de unidades productivas), el cual establece el
proceso de preparacion, formulacion del Plan de negocio en perspectiva y

entrega de microcrédito, asistencia técnica y acompafiamiento.

El programa de Quioscos de la Red de Prestacion de Servicios a Usuarios del
Espacio Publico-REDEP tiene como finalidad apoyar a los vendedores
informales mediante una alternativa comercial que consiste en la asignacion de
mobiliario urbano por autorizado por el distrito en el espacio publico. Estos
Quioscos estan ubicados a lo largo de la carrera 72 y la Avenida Jiménez, asi

como en esquinas en toda la localidad.

Fotografia 5. Quiosco de |la REDEP en la Carrera 7 con calle 22

Fuente: www.bogota.gov.co
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En la localidad de Santa Fe la gestiéon del espacio publico se realizé a
comienzos de los aflos noventa mediante la implementacion de proyectos
contenidos en los planes distritales de desarrollo que principalmente se
ejecutaron a lo largo de la Avenida Jiménez con la construccion del eje
ambiental y en la recuperacion de la Plaza de San Victorino acompafiado de
acciones de desalojo de vendedores informales. Posterior a estas acciones se
implementaron las alternativas laborales sefialadas siguiendo la jurisprudencia
de la Corte Constitucional que fue presentada en el capitulo anterior; sin
embargo las estrategias para la recuperacion y preservacion del espacio publico
se redujeron y en su lugar se adelantaron los programas y proyectos enfocados
a esta poblacién que se orientaban a mejorar las condiciones laborales de los
vendedores informales en Santa Fé. Este caso es un ejemplo en que la politica
de gestion del espacio publico en relacidén con las ventas informales primero se
implement6 con proyectos de creacion y recuperacion de espacio publico, para
luego estar condicionada por la jurisprudencia de la Corte Constitucional en
virtud de la proteccion del derecho al trabajo de los vendedores informales. La
primacia de este derecho frente a la gestion del espacio publico se hace
evidente en la medida en que la localidad desde la administracion de Garzon
implementé medidas de atencion a la poblacion de vendedores informales que
se orientaron a mejorar las condiciones laborales con las iniciativas mostradas
anteriormente, dejando a un lado la preservacion del espacio publico que ha
sido nuevamente ocupado por vendedores informales en la zonas recuperadas

ver Anexos.
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4.4. LA EXPERIENCIA DE LIMA EN LA REUBICACION DE VENTAS
INFORMALES: UN CASO DE ESTUDIO PARA BOGOTA

Las recomendaciones para adelantar una politca que armonice
adecuadamente la integridad del espacio publico y la necesidad de empleo en
podrian recoger la experiencia de Lima, Peru en el afio 2000 para esta
problematica®®. Dicha experiencia se propuso como objetivo recuperar,
reacondicionar y revitalizar los espacios publicos ocupados por los vendedores
informales, mejorar las condiciones socio-econdmicas de los mismos mediante
el fomento de la integracibn en la economia formal, y mejorar la calidad
ambiental en el centro histérico. Lo cual no dista de la gestidon adelantada en los

afios 90 por la administracion distrital en Bogota.

Posteriormente se agrupan los vendedores en asociaciones que contaban con
representantes ante las autoridades locales, para posteriormente fijar zonas de
reubicacién con el apoyo del sector privado. Aqui la actitud abierta al dialogo
fue determinante para aceptar las opciones que se planteaban, asi como el
respeto a la autoridad. Se reubicé a los vendedores informales en proyectos de
microempresas, artesanias y libros de segunda mano, para iniciar la
recuperacion del centro de Lima con proyectos de renovacion urbana, nuevos

espacios publicos y mobiliarios.

Hasta el momento el proceso es muy similar al adelantado en Bogota, salvo el

papel activo de los empresarios peruanos que colaboraron con capital y

38 s L " . - . .
Reubicacion de la venta ambulante, experiencias con éxito para la recuperacion del espacio publico en Lima (Peru).

Recuperado el 15 de noviembre de 2013 en: http://habitat.aq.upm.es/bpal/onu00/bp406.html.
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capacitacion, a diferencia de Bogota donde este rol se reduce a presionar al
gobierno para que enfrente el problema.

La sostenibilidad del proyecto de Lima es lo que diferencia la experiencia
Bogota, debido a que en Bogota aun no se ha fomentado la cultura empresarial
gue implica estar dentro de la formalidad que exige cumplir reglas como el pago
de impuestos, llevar libros contables, el registro ante la camara de comercio, y

demas condiciones de la normatividad comercial en Colombia.
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5. CONCLUSIONES

Esta investigacién ha pretendido analizar las distintas politicas y estrategias de
espacio publico relacionadas con las ventas informales teniendo en cuenta la
concepcion de ciudad de cada administracion distrital estudiada. Se
reconocieron las politicas distritales de espacio publico contenidas en los planes
de desarrollo las cuales reflejaron las concepciones de ciudad de cada uno de
los ex alcaldes de Bogotd. Mockus consideraba un modelo de ciudad que debia
partir del fomento de una cultura ciudadana que modificara los habitos y
comportamientos de los ciudadanos teniendo como fundamento el respeto por
lo publico, el respeto por la norma y la autorregulacién, razén por la cual su
postura ante las ventas informales fue de cero tolerancia al uso del espacio

publico para el comercio informal.

Por su parte, Pefalosa concebia el espacio publico de la ciudad como el lugar
para lograr la inclusién social y mitigar las desigualdades de la sociedad. Su
politica para las ventas informales consisti6 en acciones de recuperacion y
desalojo de los espacios invadidos por ventas informales. Garzon por su parte
consideraba al igual que Pefalosa que la ciudad debia ser inclusiva, pero de
una forma distinta a la politica de espacio publico como generadora de
integracion ciudadana. En su lugar se preocupd por concertar acuerdos de
reubicaciéon con los vendedores informales y de fomentar alternativas de
formalizacibn de sus actividades, eliminando las acciones policivas de
recuperacion del espacio publico, enfocandose en mejorar la las condiciones
laborales de los vendedores informales, al concebir el espacio publico como
escenario para adelantar actividades de beneficio particular el eje de su
intervencidon fueron las garantias que debia dar el gobierno distrital a este
segmento, dejando a un lado la preservacion del espacio publico tal y como lo

visualizaban sus antecesores.
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La Corte Constitucional fue un actor fundamental en la gestion de las
administraciones puesto que condicioné a la jurisprudencia, cada vez mas
defensora de los derechos de los trabajadores informales, las acciones del
Distrito para la defensa del espacio publico y, en consecuencia, se ha tenido
que conciliar el derecho al trabajo del que gozan todos los ciudadanos y el
derecho al disfrute del espacio publico, por mandato de la Corte Constitucional.

Los esfuerzos de los distintos gobiernos locales por regular el uso del espacio
publico para las ventas informales se pueden agrupar en centros comerciales,
gue para el caso de estudio se ubico en el sector de San Victorino, Quioscos,
donde se comercializan alimentos y bebidas, a lo largo de la carrera 7 y

Avenida Jiménez y locales comerciales de libros de segunda mano.

Sin embargo, las administraciones publicas del periodo estudiado, tuvieron
dificultad en regular las ventas informales en la ciudad, a pesar de los esfuerzos
por proveer alternativas para la utilizacion del espacio publico con fines
comerciales. En consecuencia, en el trabajo de observacién realizado se hizo
evidente la coexistencia entre ventas informales no reguladas en el espacio
publico y las ventas en el espacio publico reguladas por la administracién

distrital.

En esta investigacion la postura que se toma frente al uso del espacio publico
por vendedores informales es que no se puede desconocer la realidad
econdémica y social de la ciudad ante las opciones laborales restringidas, lo cual
hace que quienes no cuentan con oportunidades de acceso a la educacion y al
empleo tengan que salir a las calles en busca de sustento; sin embargo, esto no
debe ser una excusa para que los gobiernos distritales sean permisivos en la
ocupacién del espacio publico. Si el gobierno local considera el espacio publico
como un escenario para que se adelanten actividades comerciales, en los
procesos de planificacion debe contemplarse la regulacion en su totalidad. Esto

significa que la planeacion de la gestion del espacio publico debe incluir una
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regulacion en los lugares donde se adelanten estas actividades, las horas
destinadas para el comercio, que en este caso ya estaria formalizado, el
namero de personas laborando y el tipo de mercancias que se comercializan,
con la presencia constante de las autoridades para garantizar el buen uso del
espacio publico. Lo anterior acompafiado de campafias de autorregulacion para
gue se respeten los acuerdos sin necesidad de la presencia de la fuerza

publica.

En cuanto a la ciudania que continda legitimando el comercio informal al no
sancionarlo socialmente, y consumiendo la mercancia que se ofrece en las
calles, es preciso sefalar que hasta tanto no haya una cultura ciudadana que
valore lo publico como lugar de encuentro y aprendizaje social y como espacio
en el que nos podemos ver como iguales, cualquier administracion se vera
imposibilitada para regular este fendmeno e incluirlo en la formalidad. Es
fundamental el rol que juegan los ciudadanos que con su permisividad y
consumo de mercancias en la calle han contribuido a que sea una actividad
econOmica rentable para sectores desfavorecidos, pero que va en detrimento

del bienestar general.
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ANEXOS

Anexo 1. Espacio publico invadido por ventas informales 2013 -Avenida
Jiménez con Carrera 8

Fuente. Archivo personal
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Anexo 2. Libreros nuevamente en el espacio publico. Calle 14 entre
carreras 8y 10

Fuente. Archivo personal
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ANEXO 3. Utilizacion del espacio publico no regulado 2013

Fuente. Archivo personal

125



ANEXO 4. Vendedores informales en la Plaza de San Victorino 2013

Fuente. Archivo personal
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ANEXO 5. Coexistencia entre el comercio formalizado por la
Administracion Distrital y las ventas informales

Fuente. Archivo personal
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