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Este trabajo presenta una propuesta de disefio de modelo de empresa dedicada al
desarrollo y creacion de regalos que a través de la aplicacion de conceptos y
metodologias como: el Disefio Emocional, el Disefio Pausado, el Pensamiento de
Disefio y la Biomimesis dentro de una mirada hacia la sostenibilidad, econémica,
social y ambiental, permita por medio del disefio crear regalos, que realmente
cubran la necesidad de transmitir las emociones y sentimientos del regalador,
mejoren la calidad de vida y piensen en las futuras generaciones proponiendo una
nueva forma de consumo consciente. Esta es una empresa fundamentada en una
filosofia que propone entender al ser humano como ser Unico y especial (disefio
pausado) a través de un servicio esencialmente creado para trabajar de manera
radical mediante el disefio centrado en el usuario (pensamiento de disefio)
combinando 5 aspectos: EMOCIONES, CREATIVIDAD, SOSTENIBILIDAD,
EXPERIENCIAS Y SURREALISMO, en una continua busqueda de la innovacion
centrada en el usuario. Para este fin fue necesario generar un modelo creativo e
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innovador de empresa en el cual se llevo a cabo un proceso de entendimiento del
actuar y funcionar de los ecosistemas para integrarlo mediante un proceso de
biomimesis al modelo de negocio. Por esta razon la empresa que descubriran en
este trabajo de grado es una empresa que integra diversas disciplinas desde su
concepcion, gestion y desarrollo que sorprende por su capacidad de inmersién en el
ecosistema natural de una manera surrealista-méagica y desde ahi convertirse en
incubadora de ideas y propuestas innovadoras, creativas y constantes. ----------------

This paper suggests a design proposal of a company which main business is the
development and creation of gifts through application of concepts and
methodologies such as: Emotional Design, Slow Design, Design Thinking, and
Biomimetic Design. It illustrates how a look inside sustainability, economic, social
and environmental aspects, allows the creation of gifts that really meet the gift-
giver needs, transmit emotions and feelings, improves quality of life, and involves
future generations by proposing a new form of conscious consumption. This is a
company founded on a philosophy that seeks to understand each human being as
unique and special (deliberate design). It promotes a service basically created to
work through user-centered design (design thinking) combining 5 elements:
EMOTION, CREATIVITY, SUSTAINABILITY, EXPERIENCES, AND
SURREALISMS, in a continuous search for user-centric innovation. For this
purpose, it was necessary to generate a creative and innovative model of company
that carried out a process of understanding how ecosystems work, and was able to
integrate it from beginning to end to the business model. For this reason, the
company you will read about in this dissertation is a company that integrates
various disciplines from its conception, management and development. It is a
company that surprises with the ability to understand the ecosystem in a surreal-
magical way, and turn that knowledge into an innovative, creative, and consistent
ideas and proposals incubator.




