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RESUMEN

Esta investigacion se realizé con el proposito de disefiar una secuencia didactica para la
escritura de un texto argumentativo en el nivel B2 de ELE (Espafiol Lengua Extranjera)
desde el Enfoque Orientado hacia el Proceso; para asi llenar un vacio encontrado en
algunos manuales. Se siguid la ruta metodoldgica propuesta por Rod Bolitho y David
Jolly (2011), por medio de la cual se determind la necesidad de crear este material. Se
revisaron ademas investigaciones y modelos, como el propuesto por Cassany (2005),
ademas de otros autores que fundamentaron las actividades propuestas. Como resultado
de este proyecto surgié la cartilla jCon argumentos, sin hacer aspavientos! la cual esta
conformada por una secuencia modelo para el estudiante y las instrucciones y
sugerencias para el profesor. La evaluacion de esta cartilla se realizd por medio de la
valoracién por juicio de experto, la cual reconocié el gran valor pedagdgico de esta
secuencia didactica pues favorece los procesos de ensefianza y aprendizaje de este tipo
de texto en el nivel para el cual fue concebido. Se concluye que la ensefianza de la
escritura argumentativa en ELE debe realizarse de manera conjunta con las otras
destrezas y a su vez, el rol del profesor es indispensable para orientar y aprovechar todas
las riquezas que ofrece esta habilidad.

Palabras clave: Proceso de escritura, argumentacion escrita, Enfoque Orientado hacia el

Proceso, secuencia didactica, ensefianza del texto argumentativo.
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ABSTRACT

This research was conducted with the purpose of designing a teaching sequence for
writing an argumentative text in B2 level of SFL (Spanish as a foreign language) from
the process-oriented approach; in order to fill a gap found in the books of this area. This
work was developed following the methodological route proposed by Rod Bolitho and
David Jolly (2011), from which the need of the creation of this material was analyzed.
Besides, models such as the proposed by Cassany (2005) and other authors were
reviewed, in order to support the suggested activities. As a result of this project, the
notebook jCon argumentos, sin hacer aspavientos! was designed. It is made up of a
sequence model for the student and the instructions and recommendations for the
teacher. The evaluation of this material was carried out through assessment by expert
judgment, which recognized the great educational value of this sequence because it
favors the teaching and learning of this type of text in the level for which it was
conceived. It is concluded that the argumentative writing in SFL should be worked
together with the other skills, and the teacher's role is essential to guide and take

advantage of it as well.

Keywords: Writing Process, argumentative writing, process-oriented, didactic sequence,

argumentative text teaching approach.



Secuencia Didéactica para la Escritura Argumentativa en ELE

Tabla de Contenido
INEFOUUCCION ...ttt sttt ettt b e st st e s b e st e b et e e et e st ebesbesbentens 10
R o (0] o] [=1 1 - TSRS 12
1.1 HEChOS PrODIEMALICOS ......cveuirueiiieiirieieieetee ettt 12
I [ C=T (00 = ] P 15
pZN 10 1 = Uod [ o OSSOSO 16
2.1 EStado de 18 CUBSTION....cc.eouiriiieeeieieete sttt 18
2.1.1 Elementos que inciden en la ensefianza de la escritura en ELE..........ccccocvvvevvivinencnnne 18
2.1.2 Escritura en ELE desde el Enfoque Orientado hacia el Proceso...........cccecveeeererencnnene 21
2.1.3 Ensefianza de la argumentacion en ELE ...........cocooviiinininneneieeeeseeesie e 25
2.2 Importancia de 1a INVESLIGACION .........cccveviieeeriecieeereeece ettt 26
T O o] 11 110U TP 28
3.1 ODJEtiVO GENEIAL.......eceeeieceeece ettt st b e re b s reenes 28
3.2 ODbjetiVoS ESPECITICOS .....cuerveuirieirieirieistee ettt 28
4. MArCO CONCEPLUAL ... eveeeieeiieiieteet ettt sttt ettt ebe e 29
4.1 COMPELENCIA DISCUISIVA ....eeuvieeieieciieeesieseete st et ste et seesre et e e sreestesreesessesssesesseensessesseens 29
4.1.1 GENEIOS DISCUISIVOS .....eeveevieririeriesienteeeieeeseesestestessestesseneeseeseesessessessessensenseneesessessessensen 31
4.1.0.0 ATQUMENTACION. .....viiteeeeetieteete et et e ste et eteste e e e testeestesbeessasteeseessesteessesbesssessesseensessassnens 32
4.1.1.1.1 El teXtO argUmMENTALIVO ......cc.ecuieieciiereeieeie ettt te et te et esbeeaeestesbeeaesreennens 33
4.1.1.1.1.1 Ensefianza del texto argumentatiVo.........ccocveeerereerieseeeese e etesie e eeseeeneens 35
4.1.1.1.2 TipOS € AIrQUIMEINTOS .....ecvveueerrieererteseeeiesteeeesteeseessesseessessesseessesseesessesssessesseessessesseens 37
4.1.1.1.3 Elementos de 10S argUIMENTOS.........cceeruereereeriieeesiesteeseesteseessesreesesseeseessesseessessesseens 38
4.1.2.1 Propiedades TEXIUAIES .........ccceeieriererieieeie ettt sttt et eeeseeeneens 39
4.2 Generalidades sobre la ensefianza de la expresion eSCrita .........c.covvveverereereeceeieeeeereennnn 41
4.2.1 Transferencia escrita en lengua materna y en lengua extranjera.........c.cceeevereeerenennnens 42
4.2.2 EXPresion ESCrita €N ELE ........cccoouiiieieieieeeeceetesteteee ettt 44
4.2.2.1 Enfoques Didacticos para la Ensefianza de la Expresion Escrita en ELE.................... 45
4.2.2.1.1 Enfoque Orientado hacia el Proceso de eSCritura..........coceeeerereereeneeieenenceseseeeneans 45
O 0 0 |V o (V7 Vo] o o TS 48
4.2.2.1.1.2 Estrategias para el aprendizaje de la eXpresion escrita ..........cccceeevereeceereeceeereennnn 50
4.2.2.2.1.1.2.1 Estrategias COgNItIVAS......c.ccoereeriirreeieriieeesieseeee st see e reese e e e see e sesreennens 51



Secuencia Didéactica para la Escritura Argumentativa en ELE

4.2.2.2.1.1.2.2 Estrategias MetaCognitiVas ........cccccvevverieeesiieeeseeeese e sieseee st esae e ennens 54
4.3 SECUBNCIA DIGACHICA ......cueveeieeicicieteie e 55
5. MarcO MEtOUOIOGICO. ....cveuiiinieiiieiert ettt 63
5.1 Enfoque y método de INVESLIGACION .........cveueirieirieieieieiereeeeeree ettt 63
5.2 PODIACION Y IMUESEIA.....c.veiieiiieiiriete ettt 64
5.3 Instrumentos y técnicas de recoleccion de datos..........ccccveveriieeerieieeceseceee e 65
5.3 L ENCUBSTA ...ttt bbbt 65
5.3.2 Recopilacion documental y bibliografica........c.ccoveeeeiieeeiiceeceeeeeee e 66
5.3.3 ENtrevista SEMIESIIUCTUIAUA. .......cc.erverrereeieieieeie sttt neen 67
5.3.4 Validacion por jUiCio & EXPEITOS ........ecveueiruerieieieiirieiesiee sttt 68
5.3.5 CUBSLIONAITO ...ttt sttt ettt ettt b et sb e b et e s e s e e e st eaeebeneens 69
R R LU = W 1 1=] (T [o] [0 o[ Tox: TR USROS 69
5.4.1 Identificacion de la necesidad para crear un material ............ccceeeveeceviieeceseeeece e 70
5.4.2 Exploracion de 1a Necesidad..........cccovieieviiieeciecieceeceseceerte ettt st 70
5.4.3 RealizaCion CONEXTUAL ........coveirueirieirieirieetee ettt 71
5.4.4 RealizaCion PEAAGOGICA. ......coueuerueirieeireeieteeete ettt 71
5.4.5 ProdUCCION TISICA. ... veueeeereiiirieicitirt ettt 73
5.4.6 Analisis del uso y evaluacion del material............ccooveeieieiicieieceececeee e 75
6. ANAIISIS AE rESUITAADS ......cvvieeiiieieteet e 76
6.1 Identificacion de la necesidad para crear un material ...........ccoooveveeiieeeneciece e 76
B. 1.1 ENCUBSLA ..o 76
6.1.2 Recopilacion documental y bibliografica...........ccooevevievieieiciciseeeeee e 77
6.2 Exploracion de la necesidad para crear un material...........ccceeveeeeieiieceniceece e 80
6.2.1 La recopilacion documental y bibliografica..........ccceeevvevieieieiiircseseeee e 80
6.2.2 ENtrevista SEMIESIUCTUIAAA .....c..eveueeiieirieeiertestese et 81
6.3 Analisis del uso y evaluacion del material............cccoovevvevieiieiieieiceseeeeeee s 83
7. CONCIUSIONES ..ottt ettt ettt b et st 87
8. Referencias BibliOgrafiCas.........coeieiiiiiiiieiciceeeeese et 90
TR Y o< o[ ot TSRS 101
APENDICE ..ottt tes st nas st as s ssssss s s snassnsssssanassensnes 101
APENDICE 2.ttt s st a s s s s snss s ssssssnsssensnen 105
APENDICE 3...coeuituimeiseeseeeeesesssess et sttt 107



Secuencia Didéactica para la Escritura Argumentativa en ELE

APENDICE 4.ttt 108
APENDICE 5.ttt 110
APENDICE Bttt ettt saenasnans 111
APENDICE 7ottt sannans 115
APENDICE 8....cooeee ettt naenans 116
APENDICE Q..o sttt 119



Secuencia Didéactica para la Escritura Argumentativa en ELE

Introduccion

Conscientes de que la escritura facilita la apropiacion de contenidos y el desarrollo de
habilidades (Goody, 1985, como se citdé en Cassany, 2005), nos sentimos motivadas a
reflexionar sobre la practica de esta habilidad en las clases de espafiol lengua extranjera
(ELE), ya que desde nuestra experiencia como estudiantes y profesoras de lenguas
extranjeras, hemos notado que la expresion escrita no ocupa un lugar relevante dentro
del aula, a pesar de los beneficios que brinda. Esta situacion se refleja también en los
manuales destinados para la ensefianza de lenguas en los cuales se dan muy pocas
indicaciones para desarrollarla (Corredor, 2008), como lo evidenciamos en la revision de
algunos manuales que se utilizan o han utilizado en el Centro Latinoamericano (CLAM)

de la Pontificia Universidad Javeriana (PUJ).

Las anteriores realidades nos llevaron a disefiar una secuencia didactica que oriente a los
profesores de ELE en la ensefianza del proceso de expresion escrita argumentativa en el
nivel B2, teniendo en cuenta los lineamientos establecidos en el Marco Comun Europeo
de Referencia para las Lenguas (MCER, 2001) y el Plan Curricular del Instituto
Cervantes (PCIC, 2006). Ademas, nos basamos en los fundamentos del Enfoque
Orientado hacia el Proceso definido por Cassany (2005), el cual gui6 las actividades que
planteamos. Esta propuesta es el fruto de una investigacion aplicada practica, segun la
clasificacion de Seliger y Shohamy (1989), y se desarroll6 como requisito para optar al
titulo de Magisteres en Linguistica Aplicada del Espafiol como Lengua Extranjera.

Hemos estructurado nuestro trabajo de la siguiente manera:

En el primer apartado, presentamos el problema y describimos tres hechos
problematicos que han generado la necesidad de crear un material como el que nos
hemos propuesto. Tomamos las observaciones de Cassany (2005), Pastor Cesteros
(1994) y Corredor (2008) quienes reconocen ademas, la necesidad de prestarle mayor
atencion y orientacion a esta habilidad. Asimismo, presentamos el interrogante de

nuestra investigacion.

10
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En el segundo apartado, presentamos la justificacion de nuestra propuesta, la cual
evidencia las riquezas que ofrece esta habilidad. Luego, damos a conocer
investigaciones que desde diferentes perspectivas han tratado la ensefianza de la
expresion escrita argumentativa en ELE y han intentado dar respuesta a nuestro
interrogante. Posteriormente, exponemos la importancia de esta investigacion para darle
paso al tercer apartado, en el cual planteamos el objetivo general y los especificos que

pretendemos alcanzar con este proyecto.

En el cuarto apartado, explicamos los conceptos que consideramos estan relacionados
con la ensefianza del proceso de expresion escrita argumentativa en el nivel B2 de ELE.
Iniciamos con el concepto de competencia discursiva y géneros discursivos, y hacemos
énfasis en la argumentacion, la ensefianza del texto argumentativo, los tipos y elementos
de un argumento y las propiedades textuales. Después, tratamos las generalidades y
enfoques para la ensefianza de la expresion escrita y nos centramos en el orientado al
proceso, del cual tomamos los conceptos de motivacion y estrategias para el aprendizaje
de la expresion escrita. Por altimo, explicamos el concepto de secuencia didactica, y

exponemos nuestra propuesta, fundamentada en las teorias e investigaciones revisadas.

En el quinto apartado, desarrollamos el marco metodolédgico que da cuenta del tipo de
investigacion utilizado, las técnicas de recoleccion de datos y la ruta que seguimos para
el disefio de materiales segin la propuesta sugerida por Rod Bolitho y David Jolly
(2011, como se citaron en Tomlinson, 2011), la cual guio la puesta en marcha de esta

investigacion.

En el sexto apartado, mostramos los resultados obtenidos a través de los instrumentos
utilizados durante la aplicacion de cada una de las etapas dispuestas en la ruta
metodologica, siguiendo las orientaciones de Cerda (2000) y (Hernandez, Fernandez y
Baptista, 2010) las cuales dieron respuesta al interrogante y validez de nuestra propuesta
por medio del juicio de expertos. Finalmente, en el séptimo apartado, presentamos las
conclusiones de nuestro trabajo, exponemos las fortalezas y limitaciones que

enfrentamos y proponemos futuras lineas de investigacion.

11
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1. Problema

La lectura de varias investigaciones realizadas sobre la expresion escrita en ELE y de
autores que han abordado esta destreza ha permitido establecer que debido al énfasis que
se le hace a otras habilidades linguisticas, la escritura se ha dejado de lado (Pastor
Cesteros, 1994, Martos Eliche, 1994, Corredor, 2008, Rodriguez, 1998). Ademas, el
tratamiento que ha recibido la produccion de los escritos de los estudiantes ha provocado
que se le preste mayor atencion a los errores que se cometen que a los procesos que
intervienen para componer un escrito, cuya ensefianza requiere también tiempo y
acompafiamiento por parte del profesor (Cassany. 1993, como se cit6 en Ortega, 1994, y
Leki 1991, como se citd en Navarro, 2005). Finalmente, como se demuestra mas
adelante, las orientaciones que los manuales de ELE utilizados en el CLAM le brindan al
docente para ensefiar a producir un texto argumentativo son escasas. Estas situaciones
que explicamos a continuacion originaron nuestro proyecto de investigacion cuyo

interrogante forma parte también de este apartado.

1.1 Hechos problematicos

Nuestro proyecto de investigacion se basa en tres hechos problematicos. En primer
lugar, la escritura en el aula de ELE se ha dejado de lado pues se priorizan otros aspectos
de la lengua, como la gramatica o la expresion oral (Pastor Cesteros, 1994., Martos
Eliche, 1994, como se cit6 en Jouni, 2010., y Corredor, 2008). En segundo lugar, cuando
la escritura tiene presencia en las clases de ELE se le da mayor importancia al producto
final que al proceso que el estudiante siguio para elaborarlo (Cassany. 1993, como se
citd en Ortega, 1994., Leki, 1991, como se citdé en Navarro, 2005., y Tena, 2000). Por
altimo, en la revision de algunos manuales utilizados en el CLAM de la PUJ! se
encontrd que estos ofrecen escasas orientaciones para ensefiar el proceso de escritura de
textos argumentativos, el cual escogimos no sélo porque corresponde al nivel B2 segin
el PCIC (2006), sino ademas porque en una encuesta® realizada a cinco profesores de

este centro se evidencio que los estudiantes presentan dificultad para escribirlos.

L ver apartado 6.1.2
2 ver apéndice 1
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Respecto al hecho de que la expresion escrita se trabaja poco en el aula, Pastor
Cesteros (1994) encuentra dos razones. La primera, de tipo tedrico, es que a partir del
método directo para la ensefianza de lenguas y de los que surgieron después, se le ha
dado prioridad a la comprension y produccion de la lengua oral asi como al vocabulario
y las estructuras gramaticales necesarias para hacerlo. En esta misma linea,
encontramos a Martos Eliche (1994, como se citd en Jouini, 2010) quien afirma que “es
un hecho, tal vez derivado del boom del método comunicativo (por otra parte tan eficaz
en las tareas de los actos del habla) que la comprension, y ain mas la produccion escrita,
se hayan ido marginando e incluso desechando en la ensefianza de ELE” (p.322). Asi
mismo, Corredor (2008) afirma que se tiende a creer que existe mas interés por lograr un
dominio de las habilidades de escucha y habla, pues son las de mayor uso cotidiano, lo
que genera en los profesores un “marcado afan por satisfacer dicha necesidad, creAndose

el mito de que hablar es mas necesario o mas importante que escribir” (p.299).

La segunda razén que presenta Pastor Cesteros (1994) para explicar por qué la
escritura no tiene protagonismo en el aula de ELE, es de tipo practico: la expresion
escrita requiere tiempo y un alto grado de exigencia por parte del alumno, pues debido a
que el texto escrito es perdurable, es necesario “desentrafiar todo tipo de ambigiiedades
posibles y transmitir una interpretacion del significado lo mas precisa posible” (Sanchez,
2009, p.3). Por su parte, Rodriguez (1998) afirma que la escritura:

...es la destreza mas ingrata de las cuatro -hablar, escuchar, leer y escribir-
que se desarrollan en la clase de lengua. Esta ingratitud es debida a la
laboriosidad que conlleva en si la actividad de escribir y a la lentitud con la
que el estudiante experimenta su progreso a lo largo del curso. De ahi, los
hastiados rostros de nuestros alumnos cada vez que les pedimos que nos

escriban un tipo de texto sobre un determinado tema. (p.441)

Un segundo hecho problematico es que se le presta mayor atencién al escrito final
que produce el estudiante que al proceso que este siguid para elaborarlo. Una evidencia
de esta afirmacion la encontramos en Cassany (1993, como se citd en Ortega, 1994),

quien sefiala que “pocas veces los profesores dejamos a un lado nuestra autoridad frente

13
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al texto; y, querdmoslo o no, esta continua sefializacion de faltas provoca en nuestros
alumnos un cierto miedo a la escritura” (p.253). De esta manera, el docente solicita al
estudiante de lengua extranjera realizar un escrito sobre algun tema desarrollado en la
clase o propuesto en el manual, y el profesor, quien casi siempre es el Gnico destinatario,
devuelve palabras subrayadas, comentarios y tachones. En el mismo sentido Leki (1991,
como se citd en Navarro, 2005) sostiene que:
Los estudiantes a menudo se quejan de los procedimientos de evaluacion
de los textos que producen. Le temen a las composiciones porque los
instructores acostumbran calificar los trabajos como si estuvieran en un
proceso de busqueda de errores que se deben marcar con tinta roja. Al
actuar asi, los instructores dejan atras su papel de facilitadores del proceso
de escritura. Es decir, su preocupacion ahora es el texto escrito como
producto final del proceso y no como el estudiante llegd a producirlo.
(p.200)

Esta percepcion de la escritura como producto final hace que no se tengan en cuenta
los obstaculos de tipo cognitivo, comunicativo, linguistico u organizativo que los
estudiantes deben superar durante la elaboracion de sus textos; es decir, tener claridad
sobre qué escribir, a quién (por lo general el profesor es el Unico receptor), cuales
estructuras gramaticales son las méas adecuadas, y cémo organizar el escrito (Tena,
2000).

El tercer hecho problematico que nos motivd a proponer este trabajo de
investigacion, lo encontramos en los manuales utilizados en el aula de ELE, los cuales
no brindan suficientes estrategias y técnicas a los docentes para orientar adecuadamente
el proceso de composicion lo cual hace que los profesores les pidan a sus estudiantes que
realicen actividades de produccion escrita con poca 0 ninguna preparacion previa, pues
dan por hecho que los estudiantes tienen recursos en su lengua materna que les serviran
para escribir en lengua extranjera, y por esta razon, no proporcionan orientaciones sobre
caracteristicas textuales y objetivos reales de comunicacion (Jouini, 2010), ni sobre

como expresarse de manera escrita adecuadamente.

14
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Lo anterior lo evidenciamos especificamente en algunos manuales de ELE?® que se
utilizan o han utilizado en el CLAM, por ser el centro de ensefianza de espafiol como
lengua extranjera en Bogotd al que teniamos mayor acceso. Basandonos en las
conclusiones del trabajo de investigacion realizado por Corredor (2008), el cual evaluo
el tratamiento que este recurso didactico le da a la produccion escrita, encontramos que
esta actividad generalmente se deja para el final y no durante la unidad, o se propone
asignarla de tarea para la casa, lo cual plantean también algunos profesores de ELE del

centro mencionado a quienes les preguntamos sobre la ensefianza de la escritura®.

Encontramos también que los manuales revisados carecen de ejercicios de
argumentacion escrita -aunque en algunas unidades se le presta atencion a la oral- y las
sugerencias brindadas en el manual del docente se limitan a que el profesor les pida a los
estudiantes reconocer los elementos de un tipo de texto (articulo de opinion) pero no
proponen ni orientan la escritura de uno. Igualmente, aunque se presentan algunos
ejercicios de reconocimiento de conectores, éstos no se involucran en la produccion de

un escrito argumentativo.

1.2 Interrogante

Los hechos problemaéticos presentados en el apartado anterior nos llevan a pensar que
la linglistica aplicada a la ensefianza de lenguas extranjeras puede ayudar a mejorar la
manera en la que se esta tratando la escritura argumentativa por medio de la siguiente

pregunta de investigacion:

¢Como seria un material complementario que oriente al profesor de ELE en el desarrollo
de la expresion escrita argumentativa de los estudiantes del nivel B2 desde el Enfoque

Orientado hacia el Proceso?

3 Ver capitulo 6 analisis de resultados numeral 6.1.2.
4 Ver la encuesta aplicada en el Apéndice 1.
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2. Justificacion

La expresion escrita constituye una “habilidad fundamental [ya que] representa el mas
alto nivel de aprendizaje linglistico y se relaciona con la habilidad cognitiva” (Salvador
Mata, s.f., p.3). Asi, a través de ésta, no solo se integra todo conocimiento adquirido a
través de las otras destrezas comunicativas® y se fortalece el sistema lingiiistico, sino que
ademas “[al] desarrollar los procesos cognitivos de la redaccion abandonamos el &mbito
del saber para situarnos en los del saber hacer (habilidades, destrezas, procedimientos) y
del opinar o sentir (actitudes, valores, normas, sentimientos)” (Cassany, 1993, prr.4).
Estos procesos son los que marcan la diferencia entre los escritores competentes y los
incompetentes (Cassany, 1990), es decir entre aquellos que emplean, controlan y regulan

operaciones mentales complejas como planificar, redactar y revisar, y los que no.

Es precisamente la complejidad de estos procesos, sumado a los obstaculos que se
presentan para ensefiar la expresion escrita, lo que ha ocasionado, como ya explicamos,
que se deje de lado o se tome como producto terminado, sin aprovechar la riqueza que
esta habilidad proporciona a los procesos de ensefianza y aprendizaje de lenguas®. Por
esto, ahondar en el proceso de escritura argumentativo en ELE resulta indispensable para
ayudarle al estudiante a tomar conciencia de su proceso de aprendizaje de lengua, de sus
fortalezas y debilidades, y de su capacidad de utilizar sus conocimientos linglisticos y
culturales para cumplir sus propésitos comunicativos en la vida real, lo cual se logra por

medio de actividades que se concretan en la vida diaria.

Los aprendientes de ELE pueden reflexionar acerca del proceso de escritura por
medio de los materiales y del uso que hacen de estos los docentes en el aula. Por tanto,
la intervencion del docente es primordial en el desarrollo de los procesos de expresion
escrita, por lo que se hace necesario que este cuente con materiales que le proporcionen

orientaciones didacticas precisas que le permitan llevar a cabo su labor

5 Hablar, leer, escuchar.

6 Cassany sefiala que por medio de la escritura se materializa el habla, pues se “transforma la eevanescencia de lo oral
en la tangilibidad (sic) de lo grafico”. Ademas, por medio de esta Se representa la realidad y se logra que el discurso
pueda ser mas ubicuo o independiente del contexto de produccion y recepcion” (Cassany, 2005, p.3).
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satisfactoriamente. Sin embargo, las indicaciones que se brindan sobre este aspecto en

los manuales del profesor no son suficientes, pues como explica Corredor (2008):
En los manuales de ensefianza de ELE, no se presentan orientaciones
especificas o metodologias precisas, que le permitan al docente realizar
practicas de expresion escrita, donde el estudiante se exprese (sic) con una
intencion definida, teniendo en cuenta un contexto de comunicacion
especifico, y atendiendo a las propiedades del texto que se propone producir.
(p.115)

Con nuestro proyecto pretendemos llenar un vacio que encontramos en los materiales
de ELE los cuales no ensefian a escribir textos argumentativos’ pues dan por hecho que
todos los estudiantes saben elaborarlos. Ademas, las instrucciones dadas a los
profesores narran cémo realizar los ejercicios pero no enriquecen su practica docente ni
sus conocimientos. De esta manera, buscamos atender a tres necesidades concretas:
facilitar la ensefianza y el aprendizaje de la construccion de textos argumentativos en
ELE (como lo sefialaron los profesores encuestados y entrevistados®), responder a una de
las orientaciones dadas por el MCER (2001)°, el PCIC (2006)°, el examen Diploma
Espafiol Lengua Extranjera (DELE)!! sobre la capacidad que debe desarrollar el
estudiante de ELE para producir un texto argumentativo, y por ultimo, preparar a los
estudiantes para desenvolverse de forma efectiva en la comunidad de habla objetivo por
medio del dominio del texto argumentativo (Yeh, 1998, como se cité en Barkaoui,
2007).12

7 Ver capitulo 6 analisis de resultados numeral 6.1.2

8 Ver Apéndice 1y analisis de resultados numeral 6.12

% Descriptor expresion escrita nivel B.2.: “Escribe textos claros y detallados sobre una variedad de temas relacionados
con su especialidad, sintetizando y evaluando informacion y argumentos procedentes de varias fuentes” (p.54)

10'\er marco conceptual apartado 4.1.1.1.1 El texto argumentativo, donde se sefiala lo esperado capitulo Géneros
Discursivos y Productos Textuales en el apartado 3.6 para un estudiante de nivel B.2.

11 Escala analitica expresion e interaccion escritas: “El texto es adecuado para la situacion planteada. Tiene en cuenta
al destinatario y se ajusta al estilo y a las convenciones del género, tanto en situaciones formales como informales. Las
argumentaciones son solidas y estan bien organizadas: se destacan las ideas mas importantes y se ofrecen detalles que
sirven de apoyo a sus argumentos. Desarrolla con eficacia todos los puntos de orientacion dados”
(http://diplomas.cervantes.es/informacion/guias/guia_b2/05_prueba_expresion_esc.html prr.12)

12 Texto original: It has been argued that text and process modelling are more effective when combined (Ferris &
Hedgcock, 1998; Hyland, 2002; Myles, 2002; Yeh, 1998). Yeh (1998), for instance, has demonstrated how combining
explicit instruction about target text types (e.g., structures, content, functions, audience expectations, and criteria used
to evaluate text) and practice (e.g., appropriate writing strategies, discussion, peer feedback, drafting) in the L2writing
classroom helps L2 learners acquire the necessary skills to write argumentative texts and empowers them by preparing
them to function effectively in their target communities. (p.39)
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2.1 Estado de la cuestion

En la exploracion de las investigaciones referentes a la ensefianza de la expresion
escrita en ELE encontramos algunas que han intentado responder nuestro interrogante ya
sea porque brindan elementos que inciden en la ensefianza de la expresion escrita en
ELE, porque la abordan desde el Enfoque Orientado hacia el Proceso, o porque sugieren

cémo trabajar la escritura argumentativa en ELE.

2.1.1 Elementos que inciden en la ensefianza de la escritura en ELE

En la exploracion de las investigaciones que se han hecho sobre la ensefianza de la
escritura en ELE, encontramos tres que estan relacionadas con elementos que inciden en
esta habilidad como lo son la motivacion, la estimulacion de ideas y las estrategias de

aprendizaje.

La investigacion de Garcia Parejo (1994) indag6 sobre el papel de la ensefianza de la
expresion escrita en ELE como herramienta de refuerzo de temas gramaticales y léxicos
necesarios para que estudiantes internacionales lograran integrarse a la cultura espafiola.
En el marco conceptual se presentaron las etapas propuestas por Ferreres (1984):
preparacion, pensamiento dirigido, desarrollo y perfeccionamiento-espontaneidad, asi
como los procesos cognitivos sefialados por Cuetos (1991): planificacion del mensaje’?,
construccion de las estructuras sintacticas?, seleccion de las palabras®® y procesos
motores'®. lgualmente, se tomaron los componentes de la didactica de la expresion
escrita segun Castillo (1988): la motivacion (intrinseca o extrinseca), la metodologia
utilizada, y los contenidos y estructura de los diferentes tipos de texto y se hizo énfasis

en las técnicas vinculadas a la generacion de ideas creativas.

13 Proceso cognitivo de mayor complejidad y tiempo (Cuetos, 1991, como se citd en Garcia, Parejo, 1994). Para
abordarlo, la autora siguié las pautas de planeacidn por Flower & Hayes (1980) y lo trabajé cada semana del curso.
14 Esta actividad consistid en practicar los elementos gramaticales vistos.

15 Esta actividad se desarroll6 con la fase planificacion como ejercicio de motivacion

16 _a autora no abordo este aspecto en su investigacion debido a que no era relevante para su estudio.
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El proyecto se desarroll6 en varias sesiones en las cuales se realizaron actividades de
vocabulario, planificacion de la expresion escrita, reflexion sobre los errores de los
textos de los comparieros, analisis de la estructura del escrito y expresion creativa a
partir de elementos culturales. La autora concluye que es necesario motivar al
estudiante hacia el ejercicio de composicién, es decir, reorientar sus representaciones
mentales de tal manera que pierda el miedo a la correccién o la nota final cuando se
trabaja la expresion escrita en la clase de espafiol como segunda lengua. Igualmente,
reconoce que es necesario partir de las experiencias previas de los alumnos y hacer de
las clases un punto de generacion de debates y discusiones. Este estudio muestra la
importancia de crear conciencia en estudiantes y profesores sobre los procesos
cognitivos que intervienen en la composicién de un escrito a través de diferentes

ejercicios que motiven y fortalezcan esta habilidad.

Otra investigacion que presenta un elemento que incide en la ensefianza de la
escritura es el realizado por Heredia y Robledo (s.f) quienes se propusieron indagar si el
correo electrénico podria utilizarse como una herramienta para desarrollar la expresién
escrita en una lengua extranjera y evaluar si a través de su uso se estimulaba la
produccion de ideas. En el marco tedrico se presentaron las etapas esenciales para el
desarrollo de un texto escrito de Fowler, Aaron, Limburg (1992)". Igualmente, se
presento el término Escritura Interactiva de Peyton & Reed (1990), McGrail (1991) y
Peyton & Staton (1993) que, basada en la premisa de que un buen escritor es también
un lector analitico, promueve la comunicacion entre los estudiantes como escritores y los

profesores y/o hablantes nativos como lectores dindmicos.

La investigacion se centrd en el desarrollo de la expresion escrita en la que los
participantes escribieron en la lengua extranjera sobre un tema de su interés para luego
compartir esta produccion con un hablante nativo quien a través de preguntas y
sugerencias, retroalimentaba el texto. Los resultados demostraron que el uso del correo
electronico gener6 un impacto favorable en la motivacion de los estudiantes y permitio

trabajar la escritura en lengua extranjera desde el Enfoque Orientado hacia el Proceso al

Etapas de descubrimiento, planificacion, revision de borradores y edicion.
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facilitarles la confianza en sus capacidades, brindarles la posibilidad de trabajar a su
propio ritmo, permitir contextos reales de uso del idioma e interactuar con hablantes
nativos. Las investigadoras concluyeron que es necesario que las actividades de
escritura presenten una intencion especifica, trabajo colaborativo y el uso de estrategias
cognitivas como la planificacion y la autoevaluacion. Este estudio es relevante para
nuestro proyecto pues promueve practicas comunicativas autenticas, resalta la
importancia de la interaccion entre estudiantes para motivar y construir significado en
equipo —independiente del recurso que se emplee. Igualmente, reconoce que para lograr
una adecuada composicidn escrita se deben considerar no solo aspectos linguisticos, sino

ademas de contenido que estimulen el pensamiento critico y la coherencia de ideas.

Por ultimo, el estudio realizado por Cardenas (2006) se propuso demostrar el
progreso en la redaccion de textos y las variables que influyeron en esta actividad en
estudiantes extranjeros de ELE de una universidad cubana. Se tomaron tres conceptos
claves: estrategias de aprendizaje, definidas por Kozuhn (2000) como instrumentos
aprendidos en contextos de interaccién que ayudan a potenciar las actividades de
aprendizaje y la solucion de problemas Belmont (1989); la motivacion, y los enfoques
de aprendizaje que pueden ser superficial, profundo u orientado al logro.

Se aplicd una prueba de composicion escrita en la que se evaluaron numéricamente
los criterios de cumplimiento de la tarea, originalidad y calidad de las ideas,
organizacion del mensaje, vocabulario, uso de las estructuras morfosintacticas de la
lengua, asi como formato, mecéanica, puntuacion, ortografia y legibilidad del texto.
Ademas, se aplicaron cuestionarios para conocer los habitos de estudio, lectura,
escritura, reflexion sobre las estrategias para mejorar la escritura y esfuerzo personal
ante las actividades de produccion escrita en ELE, y otro para conocer el enfoque de
aprendizaje de los estudiantes quienes, en su mayoria, actian desde un enfoque
superficial, unos pocos desde el logro, y en menor proporcion, desde un enfoque

profundo.
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Se concluyo que factores como la motivacién, los habitos de estudio, la influencia del
contexto y el uso inadecuado de las estrategias de aprendizaje (muchas veces por
desconocimiento) influyen, en este caso negativamente, en el desarrollo de la habilidad
de escritura en ELE en la poblacién seleccionada. Ademas, la autora afirmd que es
decisiva la funcion del profesor para orientar e incrementar las estrategias de aprendizaje
por lo que se hace necesario prestarle atencion no s6lo a como aprenden los alumnos
sino también a como ensefian los docentes y propone que se desarrollen actividades de
resolucion de problemas que estimulen la creatividad y el raciocinio de los estudiantes
para generar mayor motivacion en los procesos de ensefianza-aprendizaje de ELE,
especialmente de la escritura. Este estudio sustenta la necesidad de que el profesor
conozca las estrategias que sus estudiantes pueden utilizar en sus procesos de
aprendizaje y las potencie dentro del aula, por lo cual apoya nuestra propuesta pues esta
pretende ofrecer un modelo que le sirva a los docentes de ELE para ensefiar esta destreza

teniendo en cuenta los principios que la motivan.

Las investigaciones recogidas en este apartado nos proporcionan elementos
didacticos importantes para el disefio de nuestra propuesta como la motivacion, las
estrategias cognitivas, las practicas comunicativas auténticas que incentiven la
interaccién y la solucién de problemas. Ademas, fundamentan la necesidad de que los
profesores de ELE conozcan y reconozcan estos aspectos para orientar la expresion

escrita hacia el proceso y no tanto hacia el producto final.

2.1.2 Escritura en ELE desde el Enfoque Orientado hacia el Proceso

Los tres estudios que exponemos a continuacion se realizaron orientando la escritura
en ELE hacia el proceso. El primero presenta una propuesta pedagogica para ensefiar a
escribir en ELE centrandose la en la preescritura, el borrador y la revision, el segundo
muestra la incidencia del uso de un espacio virtual para desarrollar el proceso de
escritura, y el tercero muestra los beneficios de integrar destrezas cuando se busca

desarrollar la expresion escrita en ELE.
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El estudio de Madrigal (2008) se propuso disefiar una metodologia para ensefiar a
escribir diferentes tipos de textos a universitarios norteamericanos con un nivel
avanzado de espariol, haciendo énfasis en el proceso de escritura y no en el producto. El
marco teorico de esta investigacion se realizé con base en el modelo propuesto por los
autores Flower y Hayes (1980 y 1981), el cual comprende las estrategias y técnicas

necesarias para desarrollar el proceso de composicion.

El proyecto partio con la elaboracién de una composicion diagndéstica y otra al final
del curso. Se realizaron ejercicios controlados y guiados en cada etapa propuesta en el
enfoque al proceso. Los resultados obtenidos permitieron concluir que la funcién del
profesor (facilitador activo) generd un espacio autdbnomo Yy tranquilo, las actividades
previas a la escritura ayudaron a los estudiantes como estimulo para extraer temas y para
adquirir vocabulario. Ademas, enfocar el proceso de escritura permitio la integracion de
destrezas y la integracion de los estudiantes a la clase. La autora concluye que con este
enfoque los estudiantes mejoraron en aspectos tales como la delimitacion del tema,
planteamiento y organizacion de ideas, aspectos formales de la oracion y del texto, cuyas

correcciones se hicieron en la fase de revision.

Esta investigacion reconocié los beneficios de utilizar el Enfoque Orientado hacia el
Proceso como propuesta para la ensefianza de la expresion escrita en ELE al estar
centrada en el estudiante. Ademas, ratifico la importancia del rol del educador como
facilitador, aspecto que se relaciona directamente con nuestra propuesta en cuanto
pretendemos brindarle material al profesor de ELE para orientar el proceso de escritura

argumentativa.

Otro estudio que rescatamos es el realizado por Gonzalez (2009), el cual partio de la
hipotesis de que la realizacion de las tareas de escritura a traves de un entorno virtual
web 2.0, ayudaria a alumnos de nivel B1 de ELE a tomar conciencia de las bondades
que proporciona la escritura colaborativa y cooperativa en el aula para desarrollar las

estrategias de la composicion escrita.
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El marco conceptual de este trabajo se fundamento en el Enfoque Orientado hacia el
Proceso propuesto por Flower y Hayes (1981) y Cassany (2005), las estrategias de
expresion escrita definidas por Garcia (2000), el MCER (2002) y Oxford (1990) como
procesos mentales que se dan en el aprendiente para realizar con éxito una tarea de
escritura, el constructivismo social (Panitz, 1997) el cual establece que los estudiantes
construyen conocimiento a través de la interaccion con los comparieros, y la web 2.0
definida como una aplicacion tecnologica que pone énfasis en la colaboracion en linea,
en la intercreatividad y en la inteligencia colectiva en beneficio de la comunidad (Cobo
y Pardo, 2007).

Esta investigacion propendio que los estudiantes se familiarizaran con los procesos y
subprocesos cognitivos presentes en la composicion escrita, estrategias de expresion
escrita y la funcion de la colaboracion para realizar las actividades planteadas por medio
de una plataforma. lIgualmente, esta herramienta cont con un directorio que permitid
que todos los estudiantes tuvieran acceso a las producciones intermedias de sus

compafieros asi como a la final.

El autor concluyé que la escritura, como un acto social, es una actividad que
demanda mas operaciones mentales que el simple hecho de redactar o textualizar. Por
esto, para mejorar esta habilidad en el aula de ELE resulta favorable implementar las
estrategias propuestas por el Enfoque Orientado hacia el Proceso a través de
herramientas que orienten el uso consciente de las estrategias que intervienen en el
proceso de expresion escrita. Este estudio es relevante para nuestro proyecto en cuanto
demuestra que el modelo de composicion escrita propuesto por Flower y Hayes (1981)
junto a las estrategias y técnicas sefialadas por Cassany (2005) favorecen el proceso de
expresion escrita en los aprendices de ELE. Por otra parte, confirma que el rol del
docente es primordial como orientador de estas estrategias ya que guia al aprendiente
hacia el desarrollo de la autonomia. Finalmente, ratifica la necesidad de brindarles a los
estudiantes espacios de motivacion, trabajo con otros comparfieros, desarrollo de la

autonomia y revision de textos, elementos que incluiremos en nuestra propuesta.
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Por ultimo, la tesis doctoral de Constanzo (2009) se centrd en examinar la influencia
de la interaccion oral en la composicion escrita. El marco conceptual comprendi6 los
modelos de Flower y Hayes (1980), enriquecido con las contribuciones de Cassany
(2005), y los modelos que Bereiter y Scardamalia® (1982, 1987), Rasinki y Sampson*®
(2003) y Leist 2° (2006) han propuesto para la ensefianza de la escritura en inglés como
lengua segunda o extranjera. Ademas, se destaco el papel de la interaccidén oral como
preambulo a la composicién escrita para “introducir un elemento de reflexion
metacognitiva en voz alta en la composicion de textos escritos, sobre todo en la fase de
planificacion” (Constanzo, 2009, p.184), pues del intercambio de ideas se construye

capacidad critica.

Constanzo (2009) concluyd que la integracion de destrezas es indispensable para
desarrollar la competencia comunicativa. lIgualmente, resaltdé la importancia de la
interaccion entre los estudiantes pues ésta, como base socializadora, permite interiorizar
esquemas Y estructuras con las cuales se logra una evolucion de los escritos. Por ultimo,
formul6 la necesidad de orientar a los maestros en la ensefianza de la expresion escrita a
través de procedimientos y herramientas que desarrollen las estrategias cognitivas en los
estudiantes y asi favorecer el aprendizaje de esta habilidad.

Este estudio es relevante para nuestra investigacion ya que demostrd la necesidad de
brindarle herramientas al profesor para cumplir su rol de orientador en la ensefianza de
la expresién escrita en el aula. Asimismo, permitié ver que en el proceso de escritura
intervienen diferentes elementos que debemos tener en cuenta en el disefio y la
aplicacion de nuestra propuesta como lo son la interaccion oral y la planificacion de
textos. Por Gltimo, mostrd la importancia de integrar destrezas que favorezcan la

motivacion y el desarrollo cognitivo y metacognitivo en los estudiantes.

18 Bereiter y Scardamalia lo han llamado Modelo para contar lo que se sabe y modelo para transformar lo que se
sabe. Con éste, demuestran que mientras que los escritores novatos se centran mas en la generacion de contenido, con
poca planeacion y a partir de la primera idea que les surja, los expertos dedican mas tiempo a la planificacién y
revision de sus textos. Asi, la planificacion se divide en cinco procesos, con diferentes indicaciones: generar una idea
nueva, mejorar una idea, elaborar una idea, identificar los objetivos y poner las ideas en un todo coherente.
(Constanzo, 2009, p. 86)

Rasinki y Sampson (2003) plantean que los escritores hacen uso del habla interna para pensar sobre lo que van a
comunicar de manera escrita. (Constanzo, 2009, p. 187).

20 El modelo propuesto por Leist (2006) establece cinco etapas: pre-escritura, escritura de borradores, revision, edicion
y publicacién. Hace énfasis en la escritura de borradores y en la revision de los textos.
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2.1.3 Ensefianza de la argumentacion en ELE

Un proyecto que se relaciona directamente con nuestro objetivo es el realizado por
Maksimenko (2003), quien presentd una propuesta didactica para trabajar la
argumentacion a través de programas de television espafioles que tratan temas polémicos
de actualidad con el fin de promover el debate en las clases de ELE y ejercitar la
escritura de articulos de opinion. La autora se baso en cuatro conceptos: 1) destrezas?!,
definidas como “las formas en que se activa el uso de la lengua” (Martin Peris et al,
2002, p.20), 2) géneros discursivos, definidos segin Martin Peris (2002) como formas
estereotipadas del discurso, 3) formacion critica, la cual le permite al estudiante manejar
los diferentes tipos de discurso desde una posicion activa ubicandose ideolégicamente
frente al contenido (Lépez Ferrero y Martin Peris, 2010), y 4) escritor critico quien,
entre otros, busca construir el conocimiento, ve en la escritura una manera de construir
su identidad, considera distintos puntos de vista ademas del propio, construye de forma
distinta cada género, argumenta y contraargumenta, y se centra en la comunicacion

poniendo énfasis en la interaccion con el escritor. (Castelld y Cassany, s.f.)

Las actividades incluyeron todas las destrezas, especialmente de produccion oral
(debates) y escrita (articulos de opinidn) asi como elementos gramaticales (subjuntivo,
preposiciones, perifrasis, pronombres) a través del enfoque por tareas para ser
desarrolladas durante 17 sesiones de 80 minutos cada una. Cada tema que se trato en el
programa de television se desarrolld en cuatro grandes momentos: debate, produccion
escrita, aspectos formales y evaluacién, los cuales siguieron una metodologia
establecida. El debate comprendio cinco momentos: 1) observacion del video, 2)
preguntas de comprensidn, 3) exposicion de los argumentos y conclusion, 4) preguntas
de los compafieros y 5) autoevaluacién. La produccion escrita se planted en cinco
momentos: 1) escritura del primer borrador, 2) entrega de material de apoyo para
redactar, 3) redaccion del escrito, 4) intercambio de composiciones para enriquecerlo y

corregirlo y, 5) autoevaluacion.

21 expresion oral, expresion escrita, comprension auditiva y comprension lectora,
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El estudio de Maksimenko (2003) demostré que las actividades de composicion
deben seguir un proceso en el que se evidencie que la escritura no es una habilidad que
se desarrolla de manera aislada, en un par de clases, sino que por el contrario, es el
resultado de la integracion con otras destrezas y de una serie de actividades
cuidadosamente disefiadas. Igualmente, se deben buscar recursos que motiven la
produccion de textos argumentativos a la vez que orienten al estudiante a tomar
conciencia de su propio proceso de aprendizaje, elementos fundamentales en nuestra

propuesta.

La revision que hicimos de las investigaciones realizadas hasta el momento sobre la
ensefianza de la escritura argumentativa en ELE nos deja ver que no se ha profundizado
aun en el disefio de materiales que orienten al profesor en la ensefianza de este tipo de
texto. Aunque se brindan sugerencias, no encontramos propuestas en las que el texto
argumentativo se ensefie teniendo en cuenta los aspectos que intervienen en su
construccidn, lo que nos lleva a pensar que un proyecto como el que nos proponemos es

necesario y relevante.

2.2 Importancia de la investigacion

Realizar un proyecto de investigacion aplicada que se proponga disefiar un material
complementario para desarrollar la competencia argumentativa escrita de estudiantes de
nivel B2 de ELE, desde un Enfoque Orientado hacia el Proceso, significa reconocer
también la necesidad de involucrar al profesor en dicho proceso para que reconozca los
elementos que se deben tener en cuenta, y pueda orientar a sus estudiantes segun sus
necesidades y les ayude a lograr sus objetivos de aprendizaje linglistico y de

crecimiento personal. Por consiguiente, nuestro proyecto es relevante ya que:

e Ayudara a alcanzar, paulatinamente, uno de los objetivos del PCIC (2006) en el que
se reconoce al estudiante de ELE no s6lo como eje de las acciones de ensefianza sino
también como agente social y aprendiente autonomo a través de actividades que

potencien su capacidad argumentativa.
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e Servirda como punto de referencia para profesores de ELE que deseen incorporar la
expresion escrita argumentativa en el aula, contando con los resultados de un proyecto
de investigacion aplicado que se enfoca en el texto escrito como proceso, no solo para
incluirlas en sus practicas pedagogicas, sino también para continuar realizando

investigaciones que incluyan y potencien esta destreza en el aula.

e Ofrecera un material disefiado para desarrollar y afianzar el proceso de expresion

escrita argumentativa en ELE.

e A nosotras, como profesoras de lengua extranjera, nos permitird encontrar maneras

de incorporar la escritura argumentativa de manera significativa en nuestras clases.
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3. Objetivos

En este apartado presentamos los objetivos que pretendemos alcanzar por medio del

desarrollo de este proyecto de investigacion.

3.1 Objetivo general

Disefiar una secuencia didactica que oriente al profesor de ELE en el desarrollo de la
expresion escrita argumentativa de los estudiantes del nivel B.2 desde el Enfoque

Orientado hacia el Proceso.

3.2 Objetivos especificos

e Realizar un analisis de las actividades de argumentacion y expresion escrita
propuestas en los libros Aula Internacional 4 y Prisma B2 desde el enfoque orientado
hacia el proceso.

e Disefiar actividades que favorezcan la ensefianza y el aprendizaje de la expresién
escrita argumentativa para el nivel B2 de ELE teniendo en cuenta los aportes dados
desde la teoria y la investigacion?2,

e Determinar la pertinencia de la secuencia con base en la respuesta de profesores
expertos de ELE del CLAM a través de la evaluacion de criterios especificos.

22 Es decir, que incorporen elementos como: motivacion, descubrimiento, integracion de destrezas, escritura
argumentativa, conectores, estrategias cognitivas y metacognitivas, trabajo colaborativo y material auténtico.
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4. Marco Conceptual

En este capitulo presentamos los conceptos que sustentan tedricamente nuestra
propuesta. Partimos de la competencia discursiva para luego presentar el concepto de
géneros discursivos; enfatizamos en la argumentacion, las caracteristicas del texto
argumentativo y su ensefianza. Continuamos con los tipos de argumentos, sus elementos
y las propiedades textuales que define Cassany (2005). Asimismo, rescatamos algunas
generalidades sobre la didactica de la expresion escrita planteadas por Serafini (1989) y
Cassany (2006). Igualmente, presentamos algunas consideraciones sobre la transferencia
de las habilidades de escritura y argumentacion en lengua materna y extranjera, pues estos
procesos son similares en ambas lenguas. Posteriormente, explicamos los cuatro enfoques
para la ensefianza de la expresion escrita segin Cassany (2006), y profundizamos en el
Enfoque Orientado hacia el Proceso, del cual explicamos los conceptos de motivacion y
estrategias de aprendizaje para la escritura. Por Gltimo, definimos el concepto de
secuencia didactica y a través de un cuadro explicamos las actividades que conforman

nuestra cartilla, sustentadas con los autores y estudios revisados.

4.1 Competencia Discursiva

La competencia discursiva es definida en el Diccionario de Términos Clave de ELE del
CVC (1997-2015) como “la capacidad de una persona para desenvolverse de manera eficaz
y adecuada en una lengua, combinando formas gramaticales y significado para lograr
un texto trabado (oral o escrito), en diferentes situaciones de comunicacion” (prr.1). A su
vez, Canale (1983, como se cito en el Diccionario de Términos de ELE del CVC, 1997-
2015) la incluye dentro de la competencia comunicativa junto a otras tres: la lingiiistica®,
que se refiere al conocimiento implicito que el individuo tiene de la gramatica de la lengua,
la sociolinguistica, que le permite al aprendiente comprender y producir enunciados que se
llevan a cabo en diferentes contextos comunicativos, la estratégica, con la que el hablante
utiliza distintos recursos verbales y no verbales para cumplir su intencién comunicativa a

pesar de los obstaculos y la competencia discursiva.

23 La cursiva en las competencias propuestas por Canale (1983) son nuestras.
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Otro acercamiento a este concepto es el ofrecido por MCER (2001) el cual sefiala que
esta competencia se refiere a la capacidad del usuario de producir enunciados
coherentes, junto a las competencias funcional -coémo se organizan los mensajes para
cumplir funciones comunicativas-, y organizativa -cOmo se organizan los mensajes
segun los esquemas de interaccion. Asi, se observa que al abordar la competencia
discursiva se contribuye con uno de los propdsitos de la ensefianza de lenguas
extranjeras, que es brindar al estudiante las herramientas necesarias para desenvolverse
con éxito en las situaciones comunicativas que se le presenten en la lengua meta, pues
este debe ser capaz de “formar enunciados que no solo sean gramaticalmente correctos
sino también socialmente apropiados” (Hymes, 1971, como se citd en el Diccionario de
Términos de ELE del CVC, 1997-2015, prr.2).

Estas aproximaciones a la competencia discursiva deja ver que es necesario que el
usuario se valga de conocimientos linguisticos, de estrategias para organizar sus ideas y
de las experiencias que haya tenido en situaciones similares a las presentadas, bien sean
reales con miembros de la comunidad de la lengua meta, o artificiales dentro del aula de
ELE. Por esto, es necesario contribuir a que el estudiante de ELE conozca las
caracteristicas de los diferentes tipos de textos que elaborara segun el género discursivo,
es decir que adquiera la capacidad de comprender y producir textos —orales y escritos-
cuyas ideas estan relacionadas a través de diferentes mecanismos (como los conectores,

entre otros) y adaptadas a una determinada situacion comunicativa.
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4.1.1 Géneros Discursivos

El inventario de Géneros Discursivos y Productos Textuales del PCIC (2006)%*
presenta el concepto de género como “una forma de comunicacion reconocida como tal
por una comunidad de hablantes®”. Ademas, sefiala que la clasificacion de textos
puede variar de acuerdo al &mbito social en el que se lleven a cabo, los cuales pueden
ser: plblico?, relacionado con todo tipo de interaccion social, personal, concerniente a
las relaciones familiares e individuales, educativo, referente a la instruccion académica,

y profesional, vinculado al ejercicio de la profesion (MCER, 2001).

Asi, en los enunciados que produce el usuario se manifiestan no solo contenidos
tematicos y el estilo verbal seleccionado por el individuo, sino también su estructuracion
(Bajtin, 1979) lo cual permite que se organicen Yy clasifiquen los diferentes tipos de
textos que “comparten unos mismos parametros contextuales (propdsito comunicativo,
rol y estatus del emisor y el receptor, tipo de interaccion, &mbito social, etc.) y recursos
lingliisticos (secuencias discursivas, formas de cortesia, estilo, fraseologia y
terminologia, disefio, etc.), reconocidos socialmente por los propios usuarios” (Cassany,
2005, p.25).

Tanto Cassany (2005) como Bajtin (1979) hacen aportes importantes sobre los
criterios que se tienen en cuenta para organizar los textos segn su género discursivo.
Sin embargo, para nuestro proyecto, encontramos que la definicién ofrecida por de Ken
Hyland (2003, como se citd en Cassany, s.f.) encierra ambas definiciones:

[el género discursivo] se refiere a las diversas formas abstractas y sociales de
usar el lenguaje. Asume que las caracteristicas de un grupo similar de textos
dependen del contexto social en que se ha creado y en que se usa, y que
podemos describir estas caracteristicas para agrupar los textos parecidos entre si
y para determinar las elecciones y las restricciones que debe afrontar el autor al

escribirlos. De este modo, se concibe el lenguaje como algo incrustado en la

24 La cursiva es nuestra
%5 Respetamos la cursiva del documento
%6 |_a negrilla es del autor.

31



Secuencia Didéactica para la Escritura Argumentativa en ELE

realidad social y como algo constitutivo de la misma. Es a través del uso
recurrente de formas convencionalizadas de lenguaje que los individuos

desarrollan sus relaciones, se establecen las comunidades y se realizan las cosas
(p.12).

La definicién de Hyland (2003) nos permite ademas apreciar que los textos se
clasifican en géneros discursivos de acuerdo a su esquema o esqueleto, es decir, segun
su superestructura?’. Asi, los textos pertenecientes al género narrativo tendran
iniciacion, nudo y desenlace, y los argumentativos desarrollaran una tesis por medio de
argumentos y contraargumentos para luego llegar a una conclusion o solucién. La
superestructura textual permite organizar cognitivamente la comprension, la produccion,
y por qué no, la transformacion de diferentes textos (CVC). EIl conocimiento de la
superestructura de determinado tipo de texto puede ayudarle al estudiante a organizar
sus ideas teniendo en cuenta ademas, su uso funcional, lo que se conoce como sus
macrofunciones o “categorias para el uso funcional del discurso hablado o del texto
escrito que consisten en una secuencia (a veces ampliada) de oraciones” (MCER, 2001,
como se citd en Yanguas, 2008, p.18). Las macrofunciones propuestas en el PCIC
(2006) son la narracion, la descripcidn, la exposicion y la argumentacion (Inventario de

Géneros Discursivos y Productos Textuales).

4.1.1.1 Argumentacién

El Diccionario de Términos Clave de ELE del CVC (1997-2015) sefnala que “se
entiende por argumentacion la expresion de un punto de vista razonado, ya sea a traves
de una palabra, de un enunciado o de un texto. Se persigue con ella influir en la opinion,
la actitud o el comportamiento del destinatario” (prr.1). Esto hace que la argumentacion
tenga una fuerte presencia en las relaciones que establecemos, pues argumentamos por

diversas razones como lo son explicar y defender nuestras creencias, solucionar

27 La superestructura es la estructura formal que representa las partes en que se organiza el contenido de un texto. Es,
pues, el esqueleto reconocible que caracteriza un género discursivo, por su forma habitual y por ello convencional de
estructurar la informacion: organiza las secuencias de frases y les asigna una funcién especifica en la comunicacion.
(Diccionario de términos clave de ELE CVC, 1997-2015, prr.1)
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problemas o hacer juicios sobre lo que otros deberian hacer o no, aprender sobre
diferentes probleméticas e incluso para divertirnos, pues la mayoria de veces se
argumenta sobre temas sin mucha trascendencia como cual pelicula ver o qué color de

vestido elegir.

Dolz (1993, como se citd en Castillo, 2012) afirma que “la argumentacion se asemeja
a una especie de dialogo con el pensamiento del otro para transformar sus opiniones”, un
dialogo que deberia hacerse evidente en la produccion de textos argumentativos, dandole
al estudiante oportunidades de pensar y repensar sus ideas teniendo en cuenta diferentes
puntos de vista. Para llevarlo a cabo se deben realizar actividades en el aula de ELE
gue permitan que el estudiante: 1) conozca un tema polémico y tome consciencia de los
diferentes puntos de vista que pueda generar, 2) discuta los diferentes puntos de vista
haciendo uso de distintos recursos argumentativos para defenderlos, 3) tenga una postura
frente al tema, 4) sea capaz de valorar los contraargumentos, 5) justifique su postura por
medio de diferentes recursos argumentativos, 6) reconozca y sepa refutar ideas
contrarias, y 7) tenga una postura negociadora (Camps y Dolz, 1995, como se cité en
Rubio, 2014).

4.1.1.1.1 El texto argumentativo

El texto argumentativo es aquel cuyo proposito es “persuadir al destinatario del punto
de vista que se tiene sobre un asunto, o bien convencerlo de la falsedad de una opinion
previa (refutacion), para lo cual le aporta determinadas razones” (Diccionario de
Términos Clave de ELE del CVC, 1997-2015, prr.1). En otras palabras, con este tipo
de texto se busca convencer al destinatario de las razones presentadas a través de juicios
I6gicos y coherentes donde el autor demuestra la comprension y dominio del asunto que
presenta (Diccionario de Términos Clave de ELE del CVC, 1997-2015).
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Una definicién mas concreta es la ofrecida por Carrillo (2008) para quien este tipo de
texto es un “movimiento discursivo que va desde una posicion de salida (datos,
premisas) a otra de llegada (conclusiones, resultados)” (p.173) que subyace a todos los
actos de habla, pues se encuentra presente en las representaciones y construcciones
mentales que realizan las personas al enunciar o escuchar una idea, ya que “aunque la
superficie de los textos pueda ser narrativa, descriptiva, explicativa, procedimental, etc.,
su dimension interna o profunda es argumentativa” (Carrillo, p.173) como sucede:

...en la discusion cotidiana, en las entrevistas laborales, en los articulos de
opinidn, en los debates, en los anuncios publicitarios, en las cartas al director,
en textos juridicos como la sentencia o la demanda, y en géneros cientificos
como el articulo de investigacion, por ejemplo. (Diccionario de Teérminos
Clave de ELE del CVC, 1997-2015, prr.6)

Si bien los textos argumentativos pueden ser percibidos como heterogéneos en cuanto
se incluyen secuencias descriptivas, narrativas y expositivas, poseen un esquema que se
constituye a partir de la correspondencia entre la idea que se presenta, los datos que se
demuestran y la conclusion a la que se llega (Adam, 1995). Asi, en un texto
argumentativo se encuentran, en términos generales, la introduccién al tema, la tesis o
idea que el autor afirma o pone en duda, los argumentos por medio de los cuales se
defiende la tesis a través de diferentes mecanismos linglisticos y discursivos, y la
conclusién que retoma la tesis planteada (Diccionario de Términos Clave de ELE del
CVC, 1997-2015). Una explicacion més detallada de los elementos de este tipo de texto
la proporciona Piedehierro (2008):

Tesis?®: Es la idea principal que en un texto argumentativo expone su autor.
Regla general: Es un argumento compartido o conocido por una comunidad,
que el autor del texto incluye para defenderlo o para atacarlo, segin sea una
regla que favorece o que entorpece su tesis. Cuestion polémica: Es el hecho o
la noticia que, en un texto argumentativo, motiva la argumentacion del autor.
Ejemplos: Son los hechos que se citan para validar o ilustrar una opinion en un

texto argumentativo. Argumentos: Se utilizan en un texto argumentativo para

28 |_a cursiva es nuestra.
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defender la idea principal. Contraargumento: Es una idea contraria a un
argumento, que puede invalidarlo o entorpecerlo. Reserva: Es una restriccion a
una informacion que se presenta en el texto, que sirve para matizar un
argumento que se ha dado. Fuente: Es la remision al origen de la informacion

que se expone en un texto. (prr.1)

Por su parte, el PCIC (2006) en su capitulo Geéneros Discursivos y Productos
Textuales en el apartado 3.6 sefiala que para el nivel B2, el estudiante debe ser capaz de
presentar una cuestion polémica, plantear su opinién o tesis, mostrar argumentos y
contraargumentos con fuentes, y llegar a una conclusion o a proponer una solucion, para
lo cual podra insertar secuencias (narrativas, expositivas, descriptivas) y deberad usar
recursos linguisticos y discursivos que le ayuden a cumplir su intencién comunicativa.
Entre estos se encuentran los conectores?® (Rubio, 2014), que segun Barjola (2008 como
se citd en Corral 2011), deben ensefiarse en cuatro fases: 1) motivacion por medio de
una comprensioén de lectura, 2) reconocimiento, a través de ejercicios de clasificacion, 3)

adquisicion de significado y uso y 4) practica libre.

4.1.1.1.1.1 Ensefianza del texto argumentativo

La ensefianza de este tipo de texto contribuye como se mencionara mas adelante,® a
que los aprendientes de ELE desarrollen otros aspectos, como lo son sus estrategias de
aprendizaje, el trabajo con otros comparfieros y la relacion con otras destrezas. En la
elaboracion de este tipo de texto, el aprendiente de ELE debe crear una opinion a favor
sobre un tema, modificar la opinién del interlocutor, o presentar y defender su punto de
vista. Estas acciones pueden generarse y promoverse por medio de actividades
propuestas tanto por los profesores como por los materiales utilizados, que incluyan
gjercicios de lectura, expresion oral, escritura, presentacion de videos, y todas aquellas
que le permitan al aprendiente profundizar en el tema, tomar una postura y escuchar

ideas que pueden ser diferentes o similares a las suyas.

29 Algunos ejemplos de conectores contrastivos de oposicion son: no obstante y por el contrario; de sustitucion: en
lugar de, en vez de, de concesion: a menos que, mientras, y de restriccion: excepto, a no ser que. Entre los causales y
consecutivos estan: por ello, dado que, en virtud de, y entre los distributivos: en primer lugar, por un lado, por dltimo.
30 Ver apartado 4.2.1
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Asi, los profesores de ELE que tienen la necesidad o el deseo de ensefiar a escribir
textos argumentativos, deben tener en cuenta tres elementos importantes: 1) la situacion
de argumentacion, 2) la organizacion del texto argumentativo y 3) la redaccién del texto
(Cotteron, 1995). Estos elementos se reflejan en la secuencia propuesta por Dolz (1993,
como se citd en Cisneros, 2010) en la que el profesor propone un proyecto de escritura
para que los estudiantes produzcan un primer texto. Luego, los estudiantes realizan
varios talleres de: debate, analisis, textos sencillos, elaboracion de argumentos, etc., por
ualtimo, los estudiantes reescriben el primer texto y escriben otro en el cual aplican lo
aprendido. Ademaés, Dolz (1993, 1995, Dolz y Pasquier, 1996, como se citaron en
Cisneros, 2010) consideran de fundamental importancia:

a) poner a los alumnos en contacto con situaciones argumentativas distintas
y reales para que interioricen las caracteristicas del texto argumentativo. b)
prepararlos para elaborar argumentos y contraargumentos. c) llevarlos, no
Unicamente a la defensa de una tesis, sino al analisis y posible negociacion de
un compromiso. d) ejercitarlos en ciertas estrategias linglisticas propias de la

argumentacion. (prr.8)

Con lo anterior, vemos que el texto argumentativo se convierte en una herramienta
que potencia a la persona en cuanto sus experiencias y conocimientos de mundo le
permiten cumplir sus objetivos comunicativos a la vez que utiliza los recursos
linglisticos que tiene a su disposicion. Esto nos lleva a profundizar en los tipos de
argumentos que los estudiantes de ELE pueden incorporar en sus textos

argumentativos.
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4.1.1.1.2 Tipos de argumentos

Es importante sefialar que “un argumento, y en general una argumentacion, tiene el
valor que le otorga el receptor” (Plantin, 1990, como se citd en Cuenca, 1995 p.26), por
lo cual un argumento no es valido en si mismo sino en relacion con la audiencia. Asi, el
aprendiente de ELE que produzca un texto argumentativo, debe reconocer que apelaré a
lo que Aristoteles (s.f., como se citd en Alvarez, 2013) llam6 ethos®, logos y pathos, es
decir, a la credibilidad, a la l6gica y a las emociones de su interlocutor, lo cual puede
hacer a través de diferentes tipos de argumentos. Estos son segun Fuentes y Alcaide
(2002, como se citaron en Rubio, 2014):

1) De autoridad®?: Se basan en ideas, opiniones 0 investigaciones expuestas por
personas reconocidas en areas del conocimiento especificas. Este tipo de argumento es
el que se emplea al presentar citas textuales u opiniones de personas que han estudiado
el campo del conocimiento del cual se trata el texto. Por ejemplo, al presentar una cita
del Marco Comun Europeo de Referencia o del Plan Curricular del Instituto Cervantes
en un texto argumentativo sobre la ensefianza de ELE, estariamos usando un argumento
de autoridad.

2) De certeza o de hecho: Se basan en situaciones observables que pertenecen a
realidades fisicas o psicoldgicas tanto colectivas como individuales. EIl autor del texto
argumentativo recurre a argumentos de certeza o de hecho cuando utiliza datos
estadisticos y cifras para dar una explicacion objetiva. Estariamos recurriendo a este
tipo de argumento si en un texto sobre la pobreza en Colombia dijéramos que un 15,6 de
la poblacion del pais esta sin empleo.

3) Ejemplos: Se utilizan situaciones que ilustran lo que queremos decir en nuestra tesis.
Pueden usarse comparaciones, anécdotas y experiencias del autor. Si nuestro texto se
tratara sobre la violencia de género podriamos narrar una noticia reciente.

4) De causalidad: Se basan en las relaciones de causa y efecto. Se utilizan para predecir

o0 prevenir la aparicion de otros hechos o situaciones. Por ejemplo, afirmar que una de

31 La cursiva es nuestra
32 La cursiva es nuestra
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las causas del bajo peso en los recién nacidos es el consumo de cigarrillo de las madres
durante el embarazo.

5) De referencia a lo tradicional: Se utilizan refranes, leyendas, proverbios, cuentos
populares, entre otros. Por ejemplo, en un texto sobre la solidaridad podria escribir:
“Haz el bien y no mires a quién”.

6) Analogia: Se basa en comparar la situacion que se esta discutiendo con otra similar;
por ejemplo, comparar la agilidad para correr de un deportista con la de una gacela.

7) De caracter afectivo: Se utilizan para apelar a los sentimientos de las personas y asi
generar sentimientos que hagan que se conecten con las opiniones dadas, y asi se pongan
de parte del autor. Por ejemplo, cuando se intenta convencer a las personas para que

dejen de fumar y se les dice: “piensa en quienes mas te aman”.

Si bien es cierto que los documentos que orientan la ensefianza de ELE como el
MCER (2001) y el PCIC (2006) no especifican los tipos de argumentos que debe saber
un estudiante, si hacen referencia a la argumentaciéon, especialmente en el nivel B2. Por
ejemplo, el MCER (2001) establece que un aprendiente de este nivel-objeto de nuestra
investigacion- es capaz de “evaluar diferentes ideas y soluciones para resolver un
problema, sintetizar informacién y argumentos partiendo de diferentes fuentes, construir
una argumentacion razonada y especular sobre causas, consecuencias y situaciones
hipotéticas”(p.223). Para tal fin, es necesario que los estudiantes reconozcan los

elementos que deberian incluir en los argumentos que presentan.

4.1.1.1.3 Elementos de los argumentos

Los argumentos son definidos por el Diccionario de la Real Academia Espafiola
(DRAE, 2001) como “razonamiento[s] que se emplea[n] para probar o demostrar una
proposicion, o bien para convencer a alguien de aquello que se afirma o se niega”, por lo
cual desempefian un papel clave en la persuasion. Por esta razon, vemos necesario
mencionar la teoria de Toulmin (1958 como se citd en Rodriguez, 2004) quien sostiene

gue un argumento estd compuesto principalmente por cinco elementos: la aseveracion o
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afirmacion®, que es la posicion sobre determinado asunto que se va a defender y se
debe caracterizar por utilizar un lenguaje claro y por evitar ambigiiedades; la evidencia
que son los hechos o situaciones que permiten demostrar la veracidad de la afirmacion;
la garantia que se refiere a la creencia comun que justifica una afirmacion; el respaldo
que son los datos o hechos que respaldan la garantia; y la restriccion, que consiste en
los posibles contraargumentos u objeciones a la afirmacion. Veamos estos elementos en

un ejemplo:

Afirmacion Los padres no deberian comprarle celulares a sus hijos antes de que estos
cumplan los doce afios

Evidencia Es comun ver a los nifios de primaria conectados a sus dispositivos
electrénicos durante sus horas de descanso y esto ha afectado su caracter y
esfuerzo.

Garantia  Los nifios deben jugar en el parque; no pasar sus dias conectados a
dispositivos electrénicos. Ademas, se les debe ensefiar a socializar para
formarlos en valores necesarios para vivir en sociedad.

Respaldo  Segun la psicologa Annie de Acevedo: los mensajes de ‘rapido’, ‘facil' y
‘divertido' les quitan importancia a rasgos de caracter necesarios para el
éxito, como respeto, integridad y la habilidad de postergar la gratificacion. Si
no hacemos algo pronto, el resultado van a ser jovenes de caracter débil, y
faltos de autodisciplina.

Restriccién Aunque el uso de celulares puede ser una potente herramienta pedagoégica
debe hacerse con asesoria de los adultos.

Tabla 1. Cuadro tomado de: Rodriguez, L. (2004)
http://www.revista.unam.mx/vol.5/num1l/art2/ene_art2.pdf

4.1.2.1 Propiedades Textuales

El texto no es solo “el resultado de un proceso comunicativo que no puede prescindir
ni de los aspectos mas estrictamente linguisticos ni de los aspectos relativos al contexto
de produccion” (Diccionario de Términos Clave de ELE del CVC,1997-2015, prr.6),
sino que ademaés, parafraseando a Adam (1995, como se citd en el Diccionario de
Teérminos Clave de ELE del CVC, 1997-2015), la complejidad de los textos hace que no

sea posible hablar de un tipo de texto puro, pues dentro de éstos se insertan secuencias

33 Resaltado nuestro.
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que pueden ser narrativas, descriptivas, expositivas, dialogales* y argumentativas.
Estas relaciones de secuencias que se encuentran en los textos hacen que se presenten
caracteristicas que son indispensables para que los textos, sin importar su tipo, se
reconozcan como tal, a partir de sus propiedades textuales:
1) Adecuacion®, se refiere a la relacion del discurso con los parametros del
contexto, tiene caracter fundamentalmente pragmético e incluye la
determinacion del proposito comunicativo, el uso de las convenciones
establecidas del género correspondiente y la eleccion de la variante dialectal y
del registro apropiados a la situacion [...], 2) Coherencia, se refiere a la
seleccion y organizacion de la informacion que aporta el texto, tiene caréacter
global, profundo, semantico y pragmatico, e incluye la eleccion de los datos que
se dejan implicados o presupuestos y de los que se explicitan, la organizacion
de estos en las partes o apartados del discurso, su secuenciacion en diferentes
periodos, etc. [...], 3) Cohesion se refiere a la interrelacion semaéntica y
gramatical entre oraciones y las secuencias que componen el texto. Tiene
caracter mas superficial, local y formal, si la comparamos con la coherencia
[...], 4) Correccion o gramatica que incluye todas las cuestiones mas
conocidas y consensuadas de normativa estandar. Suele tener caracter oracional
[...], y 5) Variacion o estilo, que es una categoria mas abierta que pretende
evaluar la capacidad expresiva y el estilo que muestra el texto, mas alla de las

cuestiones incluidas en los conceptos anteriores. (Cassany, 2005, p.23)

Ademas, Beaugrande y Dressler (1981, como se citaron en el Diccionario de Términos
Clave de ELE del CVC, 1997-2015), afirman que la relacién emisor-texto-receptor se define
por siete normas: la cohesion y la coherencia (centradas en el texto), la intencionalidad
(proposito del emisor) y la aceptabilidad (el grado de tolerancia del destinatario y como este
le da sentido) que estan orientadas hacia la actitud de los hablantes, la situacionalidad (que
hace que un texto sea pertinente en el contexto en el que se presenta), la intertextualidad
(conocimientos que se tengan de textos relacionados con el que se produce), y la

informatividad (factor de novedad que motiva el interés por el texto que se recibe).

34 Esta secuencia es, segtin Adam (1995) la que se emplea en el discurso oral. (Diccionario de Términos Clave de ELE
del CVC)
% La negrilla es del autor
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Aunque las propiedades textuales estan presentes en todos los textos, existen factores
que intervienen en su aplicacion como por ejemplo: el dominio linglistico que posea
quien escribe, sus conocimientos, el grado de familiaridad con el receptor, y si se trata
de un texto escrito en lengua extranjera intercede también el dominio que el escritor

posea del proceso de escritura argumentativa en la lengua materna.

4.2 Generalidades sobre la ensefianza de la expresion escrita

El tratamiento que se le da a la escritura en las clases de lenguas, especialmente de
ELE como ya se mencion0, puede facilitar que nuestros alumnos desarrollen aspectos
relacionados con sus estrategias de aprendizaje, el trabajo con otros compafieros y la
integracion de destrezas lo cual evidencia que es necesario tener una perspectiva de lo
que significa ensefiar expresion escrita. Para tal fin, tomamos algunos de los principios
de la didactica de la composicion propuestos por Serafini (1989), los cuales, aunque
estan dirigidos a la ensefianza de la escritura en lengua materna, nos proporcionan

elementos de gran utilidad para alcanzar este mismo proposito en ELE. Estos son:

o Un escrito es el producto de operaciones mentales®, y esto debe ensefarse
tratando los textos como el resultado de un proceso complejo y largo en el que se
pueden observar las fases de predesarrollo®, en la que se estimula la produccion escrita,
desarrollo verdadero, en la que el escritor convierte sus ideas en un texto que respete
tanto el género discursivo al que pertenece como las convenciones de la lengua,
reacciones y comentarios realizados por sus comparieros, revision, en la que se escribe
el texto nuevamente considerando tanto las sugerencias de otros como la sensibilidad del
escritor para realizar los cambios pertinentes.

e Se deben usar temas y contextos reales, es decir, se debe procurar que los
estudiantes escriban sobre temas que hayan experimentado.

e Se deben usar modelos de escritos que le permitan al estudiante ejercitarse a través

de la imitacion.

% | a cursiva es de la autora
37 La cursiva en las fases propuestas por Serafini (1989), es nuestra
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e Es necesario hacer varias versiones de un escrito en las cuales se tengan en cuenta

los comentarios de otras personas realizados.

Las orientaciones dadas por Serafini (1989) no estdn muy lejos de los principios
sobre la ensefianza y aprendizaje de la composicion escrita que, como lo veremos mas
adelante, fundamentan igualmente la propuesta de Cassany (2005). La escritura se
considera como un instrumento poderoso de reflexion a traves del cual los escritores dan
a conocer sus percepciones y aprenden sobre el mundo y sobre si mismos. lIgualmente,
en esta actividad compleja el escritor imagina la audiencia, establece objetivos,
desarrolla sus ideas, escribe borradores y elabora su texto con el fin de cumplir sus
propositos, con lo cual se invita a desarrollarla por medio de actividades que faciliten la
interaccion entre alumnos, promoviendo una actitud de escucha y de respeto.
Finalmente, se puede utilizar la autoevaluacién como una forma de fomentar la
autonomia y de lograr que el estudiante sea mas consciente de los procesos que
intervienen en su produccion escrita. (National Council of Teachers of English.
Commission on Composition, 1982, como se citd en Cassany, 2006).

4.2.1 Transferencia escrita en lengua materna y en lengua extranjera

En el apartado de Géneros Discursivos mencionamos que los textos se clasifican
segln las macrofunciones o secuencias discursivas®®, las cuales estan presentes en todas
las culturas (PCIC, 2006). Se podria afirmar entonces, que un estudiante que sabe
argumentar en su lengua materna transfiere esas habilidades a la lengua extranjera, lo
cual nos hace recordar la Hipoétesis de la Interdependencia propuesta por Cummins
(1979, como se citdé en Salazar, 2006), cuyo fundamento es que cuando se tiene
suficiencia en una lengua producto de una instruccion efectiva, se producira la
transferencia de esta suficiencia a otra lengua siempre y cuando haya tanto motivacion,

como una exposicion adecuada a la lengua meta, bien sea por influencia del medio

38 La cursiva es del documento.

Como ya se menciond en el apartado 4.1.1, las macrofunciones o secuencias discursivas “son categorias para el uso
funcional del discurso hablado o del texto escrito que consisten en una secuencia (a veces ampliada) de oraciones; por
ejemplo: descripcidn, narracion, comentario, exposicion, argumentacion, etc.” (MCER, 2001, p.123).

42



Secuencia Didéactica para la Escritura Argumentativa en ELE

ambiente o porque el individuo esta inmerso en un contexto académico; es decir, existen
procesos mentales que subyacen al aprendizaje de la lengua materna que son comunes
con los del aprendizaje de una lengua segunda o extranjera. Afos después Cummins
(1981, como se cit6 en Salazar, 2006), reformularia su hipotesis agregando el concepto
de bidireccionalidad®® que es de gran importancia en el proceso y aprendizaje de
lenguas, especialmente de la expresion escrita, ya que consiste en que esta transferencia

no solo se da de la lengua materna a la extranjera, sino viceversa.

En esta misma linea encontramos a Guasch (2007, como se cit6 en Cassany, 2005),
quien sostiene que los escritores competentes en lengua materna presentan procesos
similares de escritura en la lengua meta, y que los inexpertos tendran la misma dificultad
en ambas lenguas, a excepcién de que en la extranjera cuentan con mayores
impedimentos como lo son la falta de conocimientos linglisticos, menor planificacion,
mayores pausas durante el proceso de escritura pues tendrd que consultar diferentes
materiales, enfrentara mas dificultad para fijarse tanto en los aspectos generales como

especificos del texto y requerira mas tiempo para escribir, entre otros.

La teoria propuesta por Cummins (1979, como se citd en Salazar, 2006), y el
planteamiento de Gausch (2007, como se cit6 en Cassany, 2005), son importantes para esta
investigacion porque somos conscientes de que en las aulas de ELE convergen aprendientes
cuyas experiencias de aprendizaje de la lengua y dominio de los procesos de escritura en
lengua materna son disimiles. Esto se vera reflejado tanto en el dominio linglistico que
puede facilitar o entorpecer el proceso de escritura, como en las estrategias que empleen
para expresarse de manera escrita en la lengua meta. Lo anterior, nos lleva a manifestar
nuestro acuerdo con Peregoy y Boyle (2005, como se citaron en Constanzo, 2009) quienes
sugieren que las actividades de escritura “deberian ser similares tanto para los aprendientes
de primera lengua como de lengua extranjera” (p.119), pues enfrentan problemas con las
convenciones de escritura en la lengua meta (ortografia, gramatica) o con el proceso (elegir
un tema, decidir qué decir, estructurar las ideas), actividades que deben estar presentes en la

escritura de textos en todas las lenguas.

39)_a cursiva es nuestra
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4.2.2 Expresion Escrita en ELE

Los aprendientes de ELE se veran enfrentados a situaciones comunicativas en las que
la escritura desempefiara un papel fundamental como lo son escribir una hoja de vida,
presentar un informe en sus trabajos, escribir un correo electrénico, realizar una
reclamacion, entre otros. Asi, la expresion escrita de pensamientos e ideas con una
intencion comunicativa, convierte esta destreza en uno de los medios a traves de los

cuales las personas se incorporan a una comunidad (Cassany, 2005).

Escribir es, en palabras de Cassany (2005), una “tarea cognitiva, sociocultural y
linguistica compleja, que desarrolla diferentes funciones y que contribuye de manera
decisiva a desarrollar la adquisicion de la lengua meta” (p.2). A través de ésta se
cumplen otros propdsitos como preparar presentaciones, hacer ejercicios de
comprension, presentar examenes, tomar apuntes, entre otros, pero también permite
adquirir nuevos conocimientos pues se convierte en una herramienta de aprendizaje que
“utilizamos para ‘adquirir’ nuevos codigos y datos” (Cassany, 2005, p.3). Por esto,
resulta indispensable que en las aulas de ELE se desarrollen actividades que lleven al
estudiante a la reflexion y a expresarse de forma escrita de una manera mas critica y

fundamentada.

Al respecto, Cassany (2009) sefiala que es a través de las actividades que se
desarrollen en las clases de ELE que el estudiante puede cambiar sus opiniones sobre la
escritura, valorando el proceso completo de composicion, ademas del producto final, y
utilizando los recursos y técnicas que se usan en la vida corriente para escribir (p.56).
En dltimas, los conocimientos, destrezas y valores deberian orientar la planeacion de los
objetivos y las actividades de expresion escrita de cualquier curso de ELE a partir de
enfoques didacticos que permitan desarrollarla.
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4.2.2.1 Enfoques Didécticos para la Ensefianza de la Expresion Escrita en ELE

La expresion escrita en ELE se ha abordado desde los enfoques “° gramatical,
funcional, por contenidos y orientado hacia el proceso (Cassany, 1990).En el enfoque
gramatical se hace énfasis en la lengua prescriptiva y en los ejercicios de escritura de
Unica respuesta, mientras que en el enfoque basado en las funciones la lengua es
considerada un instrumento que les permite a las personas obtener algo, haciendo énfasis
ya no en lo correcto/incorrecto sino en lo adecuado/inadecuado. Por otra parte, el
enfoque basado en contenidos le da mayor importancia al contenido de los escritos que a
su forma, pues la escritura es un instrumento de aprendizaje que sirve para evaluar los
conocimientos de un estudiante, y también para que éste aprenda. Finalmente, el
Enfoque Orientado hacia el Proceso se preocupa por mejorar los habitos de composicion
escrita del estudiante, y al estar centrado en él, enriquece sus procesos cognitivos al
brindarle mas herramientas para desenvolverse eficazmente como agente social en

diversas situaciones comunicativas.

Luego de revisar los enfoques propuestos para la ensefianza de la expresion escrita en
ELE* encontramos que el que se ajusta a esta investigacion es el Enfoque Orientado
hacia el Proceso, pues no solo se centra en el estudiante, sino que ademas facilita la
ensefianza y el aprendizaje de las estrategias cognitivas y metacognitivas que intervienen

en la expresion escrita.

4.2.2.1.1 Enfoque Orientado hacia el Proceso de escritura

El Enfoque Orientado hacia el Proceso surgid de investigaciones desarrolladas en
escuelas norteamericanas > en las que los investigadores comprobaron que los
estudiantes con mejor desempefio en las pruebas eran aquellos que utilizaban estrategias

para escribir, como generar ideas, planear, revisar, reformular, etc., con lo cual se afirma

403e trata de la concepcion sobre la naturaleza de la lengua y su proceso de aprendizaje que subyace explicita o
implicitamente a toda practica didactica. (Diccionario de Términos Clave de ELE del CVC, 1997-2015, prr.1)

ver Apéndice 2 para una explicacion méas detallada de estos enfoques.

41 Ver cuadro comparativo en el apéndice 2

42Cassany (2005) se refiere a varias de estas investigaciones en sus libros: Describir el escribir, Barcelona, Paidos
1987, version castellana, 1988 y Construir la escritura, Barcelona, Paidos, 1999.
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que para escribir no basta con tener dominio linguistico, sino que se debe ademas tener
conocimiento sobre la composicion de textos. Desde este enfoque la ensefianza de la
escritura en lengua extranjera se centra en el alumno, se le ensefia a planear, a revisar, a
ordenar y pulir ideas. Igualmente, se considera que el estudiante, segln sus experiencias
y necesidades, ha desarrollado sus propias estrategias, dejando en evidencia que las
funciones del profesor son las de orientar, aconsejar y revisar, teniendo en cuenta al

sujeto del escrito (el alumno) mas que al objeto (el escrito) (Cassany, 1990).

Son varios los autores que han tratado la escritura desde este enfoque. Sin embargo,
encontramos tres modelos que nos brindan orientaciones claras para cumplir nuestro
objetivo. El primero es el propuesto por Flower y Hayes (1980, como se citd en Iglesias,
2012), quienes afirman que para escribir se deben tener en cuenta tres aspectos: el
entorno de la tarea y la situacion comunicativa, es decir, las circunstancias que generan
la produccion escrita y los elementos de la comunicacion®®; la memoria a largo plazo, en
la cual se encuentran los saberes y experiencias del escritor y a la que se acude para
rescatar, elaborar y adecuar la informacion necesaria para construir un texto; y el
proceso de escritura, en el cual se encuentran tres operaciones cognitivas 1) la
planificacion, la cual tiene a su vez otros subprocesos como lo son la generacion de
ideas, la organizacion y el establecimiento de objetivos, el monitoreo, etc., 2) la
textualizacion, que se refiere a las operaciones que realiza el escritor al plasmar sus ideas
por escrito y 3) la revisién, que consiste en releer y reformular las ideas para mejorar su

composicion (Alvarez y Ramirez, 2006).

El segundo modelo es el formulado por Grabe y Kaplan (como se cit6 en Alvarez y
Ramirez, 2012), quienes sefialan que la produccion de un escrito entendido como
proceso supone: autodescubrimiento por parte del escritor, inclusion de temas de interés
para el autor, planificacion de la escritura, guia que oriente esta actividad, tareas de
escritura y elaboracion de borradores, escritos libres que le ayuden al autor a vencer
posibles blogueos, y comprension de que la expresion personal es mas importante que el

producto gramatical.

43 Estos elementos son, seguin Flower y Hayes (1980) la audiencia (edad, intereses, relacion con el autor), el canal, los
roles del emisor y del receptor, el tema, el codigo y el tiempo.
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Con base en esos supuestos, Grabe y Kaplan (1996, como se citd Alvarez y Ramirez,
2006) establecen un modelo etnografico que se presenta por medio de palabras clave que
orientan el proceso de escritura: quién*, se refiere a quién escribe, sus caracteristicas
culturales y su experiencia escribiendo; escritura, cudl es la naturaleza del texto; que, es
decir, el contenido, el género y el registro del texto; a quién, se refiere al lector, con quién se
genera significado; con qué propdsito, donde y cuando, es decir, el aqui y el ahora de la
produccion del texto; cdmo, por medio de cual instrumento, y su incidencia. Los
componentes de este modelo se relacionan y permiten destacar las variedades
socioculturales, los valores y otros elementos extralinglisticos presentes en la produccién

escrita, y que seran de gran valor para materializar en nuestro proyecto.

Un tercer modelo es el planteado por Cassany (2005) quien afirma que para la ensefianza
de la expresion escrita en ELE se debe hacer énfasis en los procesos cognitivos, que actian
en la composicion de un escrito. Este autor propone que para ensefiar a escribir determinado
tipo de texto se sigan dos momentos: lectura de modelos y composicion del escrito. El
primero, denominado lectura de modelos, expone al estudiante a varios ejemplos del tipo de
texto seleccionado y se le debe orientar para que realice un ejercicio de pre-lectura, por
ejemplo relacionando imagenes con los textos a los que corresponda, una lectura
comprensiva en la que se identifica el tema y el propdsito del texto, y una lectura analitica

en la que identifique las partes del texto, su proposito, la presentacion de las ideas.

El segundo momento se denomina composicion del escrito, donde los procesos
cognitivos *° formulados por Flower y Hayes entran en pleno funcionamiento: 1)
planificacion“®, se refiere a las actividades mentales previas para organizar el escrito
(esquemas, dibujos, discusiones, ,etc.), algunos de sus subprocesos son representarse la
situacion, formular propositos, generar y organizar ideas, 2) textualizacion, comprende lo
lingliistico necesario para realizar el escrito, los subprocesos son referenciar, linealizar,
transcribir, cohesionar, conectar y progresar tematicamente y 3) revision, a través de la cual
se evalla el resultado de lo que fue planificado y escrito, con el fin de mejorarlo para lo cual

el autor debe comparar, diagnosticar y operar.

44 La cursiva es nuestra para resaltar palabras claves.

4 En el apartado 4.2.2.2.1.1.2.1 se presenta un cuadro con estos subprocesos y sus respectivas técnicas de
composicion

46 La cursiva es del autor
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Cassany (2005) al igual que Flower y Hayes (1980, como se citd en Iglesias, 2012),
mantiene la funcidén del monitor o control durante todo el proceso de escritura. Este
ultimo se relaciona no sélo con la hipotesis propuesta por Krashen (1983, citado en el
Diccionario de Términos Clave de ELE del CVC, 1997-2015), en la cual los
conocimientos linglisticos de los estudiantes no solo tienen la funcion de guiar y
corregir los enunciados formulados, sino que ademés se refiere al control de las

estrategias que utilizan los autores a medida que elaboran sus escritos.

Los modelos resumidos en este apartado son de gran relevancia tedrica para nuestro
proyecto pues nos han mostrado que las actividades de expresion escrita que
propongamos en el aula de ELE deben incluir orientaciones para el docente, que
faciliten la produccion escrita del estudiante. Asimismo, la propuesta de Cassany
(2005), por ser la que retne las aportaciones de Flower y Hayes (1980, como se citd en
Iglesias, 2012), y por estar encaminada a ELE, es la que nos brinda los elementos que
hemos tenido en cuenta en el disefio de nuestro material. Pasemos ahora a revisar los
conceptos de motivacion y estrategias de aprendizaje en la ensefianza de la escritura en
ELE desde el Enfoque Orientado hacia el Proceso, con el fin de integrarlos a nuestra
propuesta, de manera mas tangible.

4.2.2.1.1.1 Motivacioén

El proceso de aprendizaje de una lengua extranjera es afectado por el estado
emocional de los alumnos y las actitudes de éstos hacia la lengua meta, las cuales actdan
como un filtro que bloguea la informacion necesaria para la adquisicion del idioma
(Krashen, 1983). Esta hipotesis del filtro afectivo establece que cuando un estudiante se
siente ansioso, desmotivado, tiene baja autoestima, o no se considera como un miembro
potencial de la comunidad que habla la lengua meta, tendra menor éxito en su proposito
de aprendizaje (Krashen, 1983). Por esta razon, la motivacion aparece como un
elemento clave en la ensefianza de ELE, especialmente de la expresion escrita, pues es

una actividad que con frecuencia genera aburrimiento.
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El Diccionario de Términos Clave de ELE del CVC (1997-2015) define la
motivacion como las “razones que impulsan a una persona a aprender una nueva lengua”
(prr.1). Por su parte, Albine (2005) sugiere que en el aprendizaje de una lengua se hable
de motivacion primaria, la que se da sin intervencion pedagdgica, y secundaria, que
resulta de la curiosidad que le genera un aspecto ajeno al estudiante. Un acercamiento
parecido es el que hace Foucarde (s.f., como se citd en Lujan, 1999) quien habla de
motivaciones, en plural, y las clasifica en accidentales*’, aquellas producidas por el
entorno y la sociedad; cultivadas, es decir aquellas que se dan gracias a las condiciones
academicas, como la metodologia del profesor, por ejemplo, y las deliberadas, que
nacen del deseo del estudiante por mejorar su propio aprendizaje. Esta clasificacion
demuestra que la motivacion es el resultado de lo que desea alcanzar el estudiante, lo
que el profesor hace para que esto se logre y los intereses que provoca en la persona el

contexto en el que se desenvuelve.

En relacion con lo anterior, es importante que los materiales utilizados y el uso que
los profesores de ELE hagan de estos provoquen y aumenten la motivacién de los
estudiantes hacia la expresion escrita. Al respecto, Ur (1988, como se cit6 en Alonso,
2012) sefiala que las actividades propuestas pueden ser mas atractivas para los
estudiantes si estas se apoyan con elementos visuales y tienen en cuenta los intereses de
los aprendientes en las respuestas que se espera de ellos. Finalmente, Romera Castillo
(1988, como se citd en Garcia Parejo, 1994), sostiene que la motivacion se puede dar a
través de la aplicacién de los principios propuestos por Tapia (1991): activar la
curiosidad de los estudiantes por la tarea que se realizara, mostrarles la relevancia del
contenido de la tarea, organizar la actividad en grupos de trabajo cooperativos, dar
opciones posibles de actuacién y orientar a los alumnos antes, durante y después de la

tarea.

47 Cursiva del autor
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4.2.2.1.1.2 Estrategias para el aprendizaje de la expresion escrita

El MCER (2001) a través de su enfoque orientado en la accion define la estrategia como
“cualquier linea de actuacion organizada, intencionada y regulada, elegida por cualquier
individuo para realizar una tarea que se propone a si mismo o a la que tiene que enfrentarse”
(p-10). Por su parte, el Diccionario de Términos Clave de ELE del CVC (1997-2015), se
acerca a este concepto desde la psicologia cognitiva, en la que el estudiante cumple un rol en
su proceso de aprendizaje con elementos “tanto de orden psicoldgico (emociones, actitudes,
etc.) como de orden social (experiencias y contactos sociales, etc.)” (prr.1). Rodriguez y
Garcia-Meras (s.f) sintetizan este concepto a partir de los aportes de distintos autores*® como
“acciones que parten de la iniciativa del estudiante, que estan constituidas por una secuencia
de actividades, que son controladas por el sujeto que aprende, y que son, generalmente,

deliberadas y planificadas por el propio estudiante” (p.3).

Para el propdsito de nuestra investigacion, definimos estrategia como todas las acciones
mentales que llevan a cabo los estudiantes de ELE de manera consciente y organizada para
componer un escrito y alcanzar su intencién comunicativa satisfactoriamente. Asi se hace
necesario que docentes y estudiantes de ELE conozcan las estrategias que fortalecen el
proceso de composicion, pues como explican Valle, Barca, Gonzélez y Nufiez (1999)
muchas veces las limitaciones se deben mas al uso que se hace de estas que a la falta de

conocimientos.

En cuanto a la clasificacion de las estrategias, Cassany (2005) las especifica dentro de
las tres fases del proceso de composicion (planificar, textualizar y revisar), como
estrategias cognitivas, ya que “el conjunto de estas estrategias constituyen lo que se
llama, de una forma un poco tosca, el perfil del escritor competente” (Cassany, 1990). A
continuacion profundizaremos en este concepto el cual comprende las habilidades
cognitivas que diferencian a los escritores expertos de los inexpertos, para asi detenernos
en las estrategias de cada fase y las técnicas descritas por este autor, y que consolidan el

proceso de expresion escrita.

48 Weinstein y Mayer (1986), Danserau (1985), Nisbet y Schucksmith (1987), Beltran (1993), Monereo (1994)
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4.2.2.2.1.1.2.1 Estrategias Cognitivas

Como su nombre lo indica, las estrategias cognitivas son aquellas destrezas
intelectuales con las que cuenta un individuo para analizar y procesar informacion
(Oxford, 1990, como se cité en Céardenas, 2006). Gonzélez y Touron (1992 como se
citaron en Valle et al. 1999) exponen que las estrategias cognitivas son aquellos
procedimientos que activan en el estudiante operaciones mentales para relacionar
conocimiento previo con el nuevo, de tal manera que pueda procesar, almacenar y

recuperar nueva informacion.

Para comprender mejor estas estrategias dentro del proceso de expresion escrita,

tomamos la clasificacion que Cassany (2005) detalla en cada una de las fases asi:
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PROCESOS Y TECNICAS DE COMPOSICION

Fase

Estrategia

Técnica

Planificar

Representarse la situacion

1) Preguntarse sobre el contexto: ¢a quién escribo?, ¢qué tema?,
¢como lo formulo?; ¢ qué pretendo?, ¢cdmo quiero mostrarme?,
etc.

2) Analizar al lector: ¢,cémo es?, ¢ qué sabe ya del tema?, ¢ qué
busca en el texto?; ¢.como lee?, ¢ cuando va a leer?, ¢, qué Iéxico
domina y qué no?, etc.

3) Desarrollar un enunciado. Por ejemplo, en el enunciado
Comenta el surrealismo espafiol, preguntarse: ¢ qué significa
comentar?, ¢qué es el surrealismo?, ¢cual es el espafiol?, ¢ qué
incluye?, etc.

4) Formular en 10 palabras el propdsito del texto. Terminar la
oracion Quiero conseguir que...

5) Hacer un proyecto de texto con propdésito y estructura;
establecer un plan de trabajo con etapas, fuentes de informacion,
tiempos, técnicas, etc.

Generar ideas

1) Torbellino de ideas: anotar todas las ideas que surjan, sin
valorarlas.

2) Philips 66: 6 personas durante 6 minutos buscan ideas como en
un torbellino colectivo.

3) Hacer analogias: si fuera un animal seria, si fuera un pais seria,
si se pudiera comer seria...

4) Escritura automatica: anotar el hilo del pensamiento, sin
valoraciones.

5) Explorar el tema con las 5Q: qué, quién, cuando, dénde, por
qué.

Organizar
ideas

1) Usar un esquema numérico o decimal para clasificar y ordenar
las ideas consecutivamente.

2) Organizar las ideas en un mapa conceptual, de modo grafico,
con una idea central y conexiones entre todas las ideas.

3) Expandir las palabras clave del tema: preguntarse por sus
conexiones y valores.

Textualizar

Representarse la
situacion

1) Escribir parrafos monoteméticos, que desarrollen una idea.

2) Situar la idea principal de cada parrafo al principio para
establecer el tema.

3) Revelar el propdsito del texto y la estructura del escrito al inicio,
en un parrafo o apartado.

4) Resumir las ideas principales en un ultimo péarrafo o apartado.

5) Hacer apartados breves y ponerles titulo interno.
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1) Utilizar recursos graficos para facilitar la comprension: tablas,
© columnas, esquemas, etc.
,8 2) Poner marcadores discursivos al principio de la oracion como
o en primer lugar, a continuacién, por un lado, por otro, en resumen,
<3 para concluir, etc.
g 3) Marcar visualmente el texto con colores que puedan tener
S valores: verde para lo positivo, rojo para lo negativo, amarillo para
z lo provisional, etc.
1) Aplicar reglas de economia y claridad: escribir frases cortas,
o preferir el estilo verbal y directo, eliminar las palabras vacias,
Z ordenar las palabras de manera légica, etc.
o 2) Usar guiones de correccion para cada género discursivo; por
e ejemplo, un guion para una argumentacién, para una narracion,
S para un dialogo, etc.
) 3) Sefalar la prosa con recursos tipograficos: negritas, cursiva,
= versalitas, titulos internos, etc.
1) Oralizar el texto, para poder escucharlo y detectar errores que
= S el 0jo no ve.
o g 2) Comparar el borrador del texto con los planes iniciales, con el
& J] proyecto.
x I 3) Simular la relacion del lector, imaginar lo que el lector més
3 maniatico o quisquilloso diria del borrador e intentar mejorarlo.
» 1) Escuchar la opiniéon del colega: dejarle hablar, animarlo a
s g verbalizar sus apreciaciones sobre nuestro texto, y aprovechar
©g todo lo que pueda decirnos.
@ ) 2) Preguntarle sobre aspectos concretos del escrito, sin dar
28 pistas sobre nuestro punto de vista.
<5 3) Aplicar programas informaticos de verificacion automatica,
o 'qs) legibilidad, etc.
o

Tabla 2. Procesos y Técnicas de Composicién, (Cassany, 2005, pp.57-58)

Con base en lo anterior, podemos afirmar que las estrategias descritas ayudan a que el
aprendiente sea un escritor competente, utilizando palabras de Cassany (2005).
Igualmente, resaltamos la importancia del rol del educador, pues al ser este quien
fomente la practica de estas estrategias y técnicas en sus clases de ELE, estard
entrenando al estudiante en el tipo de habilidades que contribuyen a una formacion como
aprendiente autonomo. De esta manera, el estudiante sera capaz de reflexionar sobre su
propia practica y lograr también el desarrollo de estrategias metacognitivas como se

explica a continuacion.
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4.2.2.2.1.1.2.2 Estrategias Metacognitivas

Reflexionar sobre la manera en la que aprendemos supone tener la capacidad de
discernir frente a las acciones que favorecen mejor nuestro aprendizaje. Esta habilidad
ha sido entendida como metacognicion, es decir, “la capacidad de las personas para
reflexionar sobre sus procesos de pensamiento y la forma en que aprenden. Gracias a la
metacognicion las personas pueden conocer y regular los propios procesos mentales
basicos que intervienen en su cognicion” (Diccionario de Términos Clave de ELE del
CVC, 1997-2015, prr.1).

La metacognicidn se da en todas las estrategias de comunicacion y aplica cuatro
principios: planificacion, ejecucion, control y reparacion (MCER, 2001). Mateos (2001,
como se cité en Corrales, Martinez, Rincén, 2007) y Correa, Castro, Lira, (2002.),
resumen estos principios y sus estrategias metacognitivas asi: 1) planificacion, el sujeto
proyecta, analiza y selecciona las estrategias que le favorecen mejor a su estilo de
aprendizaje y la consecucion del objetivo propuesto, 2) control, el estudiante monitorea
las estrategias que ha seleccionado, supervisa y evalla su progreso, los recursos, su
conocimiento, el tiempo y alcance de la meta dispuesta y 3) evaluacién, el aprendiente
valora el resultado, el producto terminado, y toma conciencia del grado de efectividad de

las estrategias efectuadas.

Resulta indispensable entonces, que sea el docente quien promueva la participacion y
reflexion de los estudiantes de las distintas estrategias que se pueden emplear durante el
proceso de composicién de un escrito. Corrales et al. (2007) sostienen que desarrollar la
metacognicion debe ser un objetivo educativo y su practica debe darse de forma
explicita, de tal manera que los estudiantes sean conscientes de “coOmo, cuando y por qué
utilizarla.” (p.34). Para lograrlo, Mateos (2001,como se cito en Corrales et al. 2007)
propone cuatro opciones metodoldgicas: instruccion explicita “°, el docente es
responsable de ejemplificar las estrategias cognitivas que el aprendiz puede utilizar para

desarrollar determinada tarea, practica guiada, el docente orienta al aprendiente en la

49a cursiva es nuestra.
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utilizacion de las estrategias instruidas y le brinda acompafiamiento para superar
dificultades en su aprendizaje, practica cooperativa, los estudiantes son responsables de
ejecutar tareas y alcanzar los objetivos planteados trabajando en equipo y por ultimo,
practica individual, el alumno es responsable de su aprendizaje, efectla las tareas de

manera autbnoma, cuestiona y evalla su propio progreso y alcance de metas.

4.3 Secuencia Didactica

La secuencia didactica es definida por el Diccionario de Términos Clave de ELE del
CVC (1997-2015) como “una serie ordenada de actividades relacionadas entre si” (prr.1).
Esta definicion nos lleva a aclarar el término de actividades, las cuales son, segun Martin
Peris (1996) “todas aquellas acciones o procesos que el grupo de aprendizaje lleva a cabo en
el aula, en relacion directa con la consecucién de su objetivo, y cuya realizacion esta

sugerida, indicada o inducida por el contenido del manual” (p.338).

En una secuencia didactica las actividades cumplen diferentes funciones:
presentacion, comprension, practica y transferencia. Las primeras buscan motivar a los
estudiantes y activar sus conocimientos previos; las de comprension ayudan a que el
alumno observe y reflexione sobre el contenido y la lengua presentados, haciendo que se
establezcan relaciones entre lo que ya sabe y el tema nuevo; las actividades de practica
le proponen al aprendiente ejercitar aspectos linglisticos y tematicos en profundidad, y
las de transferencia proporcionan la oportunidad de utilizar los conocimientos
linglisticos y tematicos adquiridos, por lo cual generalmente aparecen al final de una

secuencia (Scarino, Vale, McKay y Clark, 1988, como se citaron en Martin Peris, s.f.)

Para el proposito de nuestro proyecto, tomamos los aportes de la teoria y la investigacion
y diseflamos una secuencia para ensefiar a escribir un texto argumentativo en ELE desde
el Enfoque Orientado hacia el Proceso. A continuacion presentamos un cuadro que
explica la organizacion y justificacion de las actividades de la secuencia didactica que

proponemos.
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SECUENCIA DIDACTICA PROPUESTA PARA LA EXPRESION ESCRITA
ARGUMENTATIVA DESDE EL ENFOQUE ORIENTADO HACIA EL
PROCESO

ETAPA | ;Qué argumento?
Objetivo: Generar interés por la argumentacion

1. Motivacién
Hacia la
argumentacion

sobre un tuit.

Ejercicio 2
Conectarse con la
capacidad de
argumentar por
medio de un test para
descubrir sus
intereses en la
argumentacion.

Momento Actividad Justificacion
Ejercicio 1 Garcia Parejo (1994) recomienda partir de los
Dar una opinién | intereses, vivencias y experiencias de los

estudiantes. Estos dos ejercicios permiten
ayudar a descubrir los intereses hacia la
argumentacién de los estudiantes. Ademas, se
tiene en cuenta lo propuesto por Dolz (1993,
1995, Dolz y Pasquier (1996, como se citdé en
Rubio, 2014) quienes afirman que para
ensefiar a argumentar se debe poner a los
alumnos en contacto con distintas situaciones
argumentativas.

Finalmente, el uso de un test donde se
incluyen situaciones frecuentes para que el
estudiante analice, permite generar conexiones
y se convierte en una herramienta de
motivacibn cultivada, es decir, aquella
desarrollada por las condiciones didacticas que
rodean al alumno (Foucardé, 1991, como se
cité en Lujan, 1999)

2.
Descubrimiento

a)Del proposito
del texto
argumentativo

b) De las
caracteristicas
generales del
texto

Ejercicios 3y 4
Interactuar con un
compafiero, a partir
de una lectura, para
identificar propésito
del tema:
argumentar.

Ejercicio 5
Distinguir un texto
argumentativo entre
otros tipos de texto.

Constanzo (2009) sostiene que la interaccion
oral favorece la composicién escrita. Ademas,
como lo indica el Diccionario de términos clave
de ELE del CVC, (1997-2015), “En las
situaciones reales de comunicacion lo mas
habitual es que varias destrezas se combinen
entre si”; asi por ejemplo, en este ejercicio se
lee para hablar.

Igualmente, se hace una primera aproximacion
a la estructura del texto argumentativo
permitiéndole al estudiante diferenciarlo de
otros, y teniendo en cuenta también sus
experiencias y conocimientos sobre diferentes
tipos de textos.
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ETAPA Il ¢,Cémo construyo un argumento?

Objetivo: Reconocer diferentes tipos de argumentos y sus elementos

La integracion de destrezas es indispensable
en el desarrollo de la competencia

b) De los tipos de
argumentos

cifras para dar mayor
credibilidad.

Ejercicio 3
Diferenciar los tipos
de argumentos: de
autoridad, de hecho,
de causalidad,
ejemplos, analogias,
de referencia a lo
tradicional, de
caracter afectivo.

Ejercicio 4
Afianzar el
reconocimiento de
los diferentes tipos
de argumentos a
partir de frases que
debe completar.

. Ejercicio 1 comunicativa (Constanzo, 2009). Ademas, la
1. Exposicion a I,
Exponerse a la presentacion de debates es una de las
un debate - = .
auténtico actividad actividades propuestas por Maksimenko (2003)
L argumentativa por para ensefiar a escribir textos argumentativos,
Comprension . . .
auditiva medio dg un _depate pues por medio de egtg no solo se demggstra
entre universitarios. gue la argumentacibn es una actividad
presente en la vida diaria (Carrillo, 1998) sino
gue ademas es una herramienta que le permite
al estudiante interiorizar las caracteristicas de
esta actividad cognitiva Dolz (1993, 1995, Dolz
y Pasquier, 1996, como se citaron en Rubio,
2014).
2. Ejercicio 2 Tomlinson, (1998) afirma que uno de los roles
Descubrimiento Identificar el objetivo | de los materiales es “hacer un uso eficiente de
de los argumentos los recursos para faciltar el auto-
a) De los utilizados en un descubrimiento” Es decir, que lleven al
objetivos de los debate real, por estudiante a descubrir por si mismos aquello
argumentos. ejemplo, si se utilizan | que se desea que aprendan, en este caso, los

tipos de argumentos y sus propoésitos.

El Diccionario de términos clave de ELE del
CVC, (1997-2015) senala que “se entiende por
argumentacién la expresion de un punto de
vista razonado [...]. Se persigue con esta influir
en la opinién, la actitud o el comportamiento
del destinatario” (prr.1). Asi, los argumentos
tienen efectos en el interlocutor pues apelan a
su ethos, logos y pathos (Aristételes, como se
cito en Alvarez, 2013), es decir, a su
razonamiento, l6gica y emociones, por lo tanto,
se presenta esta informacion para hacer que el
estudiante comprenda que tiene diferentes
recursos para cumplir sus  propositos
comunicativos.

3. Explicacion
explicita

De los elementos
de un argumento

Ejercicio 5
Reconocer los
elementos de un
argumento por medio
de una explicacion
explicita con
ejemplos.

Toulmin (1958 como se cité en Rodriguez,
2004), presenta un modelo en el cual se
reconocen cinco elementos de los argumentos:
aquello que se defiende (afirmacién), los
hechos que sirven para demostrar su veracidad
(evidencias), la creencia generalizada de como
deberian ser las situaciones (garantia), los
datos o hechos que defienden esa garantia
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(respaldo) y las posibles objeciones a la
afirmacién (contraargumentos).

El conocimiento de estos elementos le
permitird al estudiante no sélo una escritura
argumentativa completa sino que ademas le
proporcionara elementos para comprender
mejor los textos argumentativos que lea,
comprobando asi la relacibn entre las
diferentes destrezas.

4. Practica

Ejercicio 6
Sefalar los
elementos del
argumento
presentado.

Ejercicio 7

Construir argumentos
completos a partir de
un elemento dado.

Dolz y Pasquier (s.f) indican que el aprendizaje
de la argumentacién requiere practicar cémo
elaborar argumentos y contraargumentos.
Ademas, la practica es una de las actividades
de aprendizaje establecidas en una secuencia
didactica, a través de la cual el estudiante se
ejercita, en este caso, en los elementos de los
argumentos.

Gracias a que Plantin (1998 como se cité en
Cuenca, 1995) afirma que “argumentar
consiste en influir, transformar o reforzar el
sistema de creencias y representaciones o los
comportamientos, la profundizacion en este
aspecto brindara herramientas para hacerlo de
manera mas eficiente.

ETAPA lll: ¢,Cémo argumentan otros?
Objetivo: Analizar textos modelos

1. Lecturade
modelos

Ejercicio 1

Pre lectura

Discutir sobre el tema
a partir de una
imagen.

En este ejercicio se presenta una tarea breve
gue permite activar conocimientos previos y
construir modelos para leer (Cassany, 2005).
Por su parte, el Diccionario de Términos Clave
de ELE del CVC, (1997-2015) explica que la
pre-lectura permite prepararse para el texto
“‘generando interrogantes 'y conjeturando
respuesta a ellos; también, en tomar
consciencia del objetivo de la lectura y realizar
una lectura rapida con el fin de hacerse una
idea general sobre el contenido del texto y
tomar nota de la estructura global del texto y de
su vocabulario”.

Ejercicio 2

Lectura
Comprensiva

Hacer una lectura
general del texto para
identificar la
superestructura del
texto.

La lectura de modelos es uno de los dos
momentos propuestos por Cassany (2005)
para ensefiar a escribir géneros. En este se
expone al estudiante a varios ejemplos del tipo
de texto seleccionado y se le debe orientar
para que realice un ejercicio de pre-lectura,
una lectura comprensiva y una lectura
analitica.
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Ejercicio 3

Lectura analitica
Identificar los tipos de
argumentos y funcion
de cada parrafo.

Ejercicio 4
Organizar los
parrafos de un texto
argumentativo y
expresar acuerdo o
desacuerdo con el
autor.

Se propone también un ejercicio de lectura no
s6lo porque brinda modelos de organizacién de
ideas, sino que ademas responde a uno de los
principios de Tomlinson, (1998) en el que
sugiere que se incluyan textos auténticos que
estimulen la interaccién y la produccion oral y
escrita.

De otra parte, Cotteron (1995) explica que la
ensefianza de la argumentacion supone
trabajar la organizacién del texto argumentativo
para lo cual se deben integrar actividades de
lectura. Ademas, el PCIC (2006) establece que
para el nivel B2 el estudiante debe estar en
capacidad de presentar una cuestion polémica,
plantear su opinién, mostrar argumentos y
contraargumentos con fuentes y llegar a una
conclusién, por lo cual es importante que
reconozca como se estructuran  estos
movimientos dentro de un texto argumentativo
por medio de la lectura e modelos.

ETAPA IV: (Qué recursos linglisticos necesito?

Objetivo: Identificar y aplicar marcadores discursivos argumentativos (conectores)

1. Motivacion

Ejercicio 1
Reconocer la
importancia de los
conectores para
elaborar escritos.

Corral (2009) sefiala que la ensefianza de los
marcadores discursivos debe “partir de la
reflexion de los alumnos en un contexto” (p. 22,
prr.4). Esta reflexion se realiza por medio de
un apoyo visual que promueve también la
interaccién. (Ur, 1988, en Alonso, 2012)

2.
Descubrimiento
de los conectores

Ejercicio 2

Inferir el significado
de los conectores
gue se presentan en
el texto.

Camps (1995, como se citd en Rubio, 2014)
sefiala que es necesario que el escritor logre
utilizar los recursos linguisticos necesarios
para crear un texto argumentativo coherente y
cohesivo, en este caso, los conectores. En
este ejercicio, estos conectores se presentan
de manera contextualizada para facilitar su
comprension.

3.
Reconocimiento
de conectores

Ejercicio 3
Reconocer la
importancia de los
conectores en la
argumentacion.

El PCIC (2006) establece que para el nivel B2
los aprendientes deben estar en capacidad de
producir un texto argumentativo en el cual
empleen los conectores que marcan las
relaciones entre las ideas presentadas y que
pueden ser contrastivos: de oposicion,
sustitucién, concesion y restriccion, causales,
consecutivos y distributivos. La ensefianza de
los conectores debe hacerse de manera
contextualizada,
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4. Adquisicion
de los conectores

5. Practica

Ejercicio 4
Clasificar otros
conectores de uso
frecuente seguln su
funcion.

Ejercicio 5
Parafrasear ideas
utilizando las claves
dadas sin cambiar el
significado.

Ejercicio 6

Escribir un texto en el
que presente ideas
de manera sencilla
mostrando
argumentos y
contraargumentos
usando conectores.

Segun Rebeca Oxford (1990, como se citd por
Cardenas, 2006) la clasificaciéon es una de las
estrategias  cognitivas que  contribuyen
directamente al aprendizaje de la lengua.

Igualmente, Barjola (2008, como se citd en
Corral 2011), propone cuatro fases en la
ensefianza de los conectores: motivacion
(comprensién de lectura), reconocimiento
(clasificacion), adquisicion (significado y uso) y
practica libre. Por esta razon, se proponen
ejercicios de escritura de oraciones controladas
y libres en las que el estudiante refuerce y
utilice los algunos conectores presentados.

ETAPA V: Yo argumento
Objetivo: Componer el texto argumentativo

1. Planificacion
Produccién oral

Ejercicio 1
Generar ideas por
medio de un debate

Cassany (2005) sefala que luego de hacer una
lectura detallada de modelos, se debe realizar
la composicion escrita. Este proceso esta
conformado por tres etapas: planificacion,
textualizacion y revisién. En la primera se
generan ideas, lo cual se puede hacer por
medio de diferentes técnicas como la lluvia de
ideas, preguntas y discusion.

En esta secuencia proponemos un debate por
ser un texto oral argumentativo, atendiendo a
la sugerencia de Anna Camps (1995, como se
cité en Rubio, 2014) de utilizar debates que le
permitan al estudiante representar las
opiniones de los destinatarios, y comprender
gue hay diferentes puntos de vista.

2.
Textualizacién

Ejercicio 2

Escribir el borrador
del texto a partir de
un formato dado que
le permita organizar
las ideas generadas
en el ejercicio
anterior.

Cassany (2005) indica que en la textualizacion
el escritor utiliza estrategias para orientar a su
lector, como lo son el uso de marcadores
discursivos (en este caso, conectores que
trabajé en la etapa anterior), la presentacion
del tema y del propésito del texto y la
organizacion de las ideas.

Por su parte, Flower y Hayes (como se citaron
en Iglesias, 2012), sefialan que la
textualizacion se refiere a las operaciones que
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realiza el escritor al plasmar sus ideas por
escrito cuyos subprocesos son: referenciar,
linealizar, transcribir, cohesionar, conectar y
progresar tematicamente, para lo cual se
proporciona una plantilla que le permita al
estudiante hacerlo de manera auténoma.

Igualmente, este ejercicio responde a las
sugerencias dadas por Cotteron (1995) para
quien la ensefianza de la argumentacion
supone tres elementos importantes: la
situacion de argumentacion, la organizacion del
texto argumentativo y la redaccién del texto.

3. Revision

Ejercicio 3
Autoevaluar su texto
segln su objetivo,
audiencia 'y
organizacién de
ideas.

Ejercicio 4

Evaluar el texto de un
compafiero para
ayudarle a mejorarlo
siguiendo las mismas
orientaciones del
punto anterior.

Una de las etapas del proceso de escritura es
la revisién (Cassany, 2005) cuyo fin es mejorar
el estilo por medio de la auto revisién en la cual
el escritor compara “el borrador del texto con
los planes iniciales, con el proyecto”. En este
ejercicio se brinda un instrumento que le
permite verificar su propio texto.

La autovaluacién es una forma de fomentar la
autonomia y de lograr que el estudiante sea
mas consciente de los procesos que
intervienen en su produccion escrita (National
Council of Teachers of English. Commission on
Composition, 1982, como se cité en Cassany,
2006)

Cassany (2005) sefiala que en el proceso de
escritura es importante contar con otros
revisores que lo orienten a mejorar el estilo.
Este autor resalta el valor que tiene el “oralizar
el texto, para poder escucharlo y detectar
errores que el ojo no ve”. Por su parte, Mateos
(2001, como se citd en Corrales et al. 2007)
afirma que por medio de la practica
cooperativa, los estudiantes son responsables
de ejecutar tareas y alcanzar los obijetivos
planteados trabajando en equipo.

4. Reescritura

Ejercicio 5

Los estudiantes
reescriben su escrito
y lo comparten con
sus comparieros

Segun Serafini (1989) es necesario hacer
varias versiones de un escrito en las cuales se
tengan en cuenta los comentarios realizados
por otras personas. Esto le permite ver al
estudiante que los textos pueden mejorarse,
elemento en el que Cassany (2005) hace
énfasis.
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6. Practica libre

Ejercicio 6

El estudiante elige un
tema de su agrado
para realizar su texto.

Serafini (1989) sostiene que se deben usar
temas y contextos reales, es decir, se debe
procurar que los estudiantes escriban sobre
temas que hayan experimentado. Por esta
razén, se proponen tres temas de actualidad y
se le da la opcion al estudiante de escoger otro
de su agrado, para escribir un texto
argumentativo en el que incorpore los
elementos trabajados; con el fin de incidir en la
formacion del aprendiente, incrementando su
autoconocimiento, responsabilidad y
autonomia.

A su vez, Mateos (2001, como se citd6 en
Corrales et al. 2007) afirma que en la practica
individual el alumno es responsable de su
aprendizaje, efectla las tareas de manera
autbnoma, cuestiona y evalla su propio
progreso y alcance de metas. De otra parte,
Madrigal (2008) explica que el rol del educador
es el de facilitador y promotor de autonomia en
las actividades de expresion escrita; es decir,
se espera que el estudiante pueda construir
textos de su agrado sin la permanente ayuda
del docente.

Tabla 3. Justificacion Secuencia Didactica para la Escritura Argumentativa en

ELE

Los fundamentos expuestos en este capitulo orientaron el tratamiento que le hemos

dado a la ensefianza de la expresion escrita argumentativa, a partir de los cuales

formulamos una secuencia didactica que contempla los aspectos personales, linguisticos

y didacticos aqui mencionados.

Para la elaboracion de nuestra propuesta seguimos una

metodologia para el disefio de materiales para la ensefianza de lenguas extranjeras, el

cual forma parte del marco metodologico que presentamos en el siguiente apartado.
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5. Marco Metodoldgico

En este capitulo presentamos los aspectos relacionados con el disefio y aplicaciéon de
nuestra propuesta desde el punto de vista metodolégico. En primer lugar, presentamos
la investigacion practica y aplicada en la cual se circunscribe este proyecto. En segundo
lugar, presentamos los instrumentos y técnicas utilizadas en la recoleccion de datos. Por

ultimo, exponemos el proceso metodolégico que seguimos.

5.1 Enfoque y método de investigacion

El disefio de nuestro proyecto se llevo a cabo a través del enfoque cualitativo, el cual
busca “comprender y profundizar los fendmenos, explorandolos desde la perspectiva de
los participantes en un ambiente natural y en relacion con el contexto” (Herndndez,
Fernandez y Baptista, 2010, p.364). En otras palabras, este enfoque pretende
profundizar aspectos de la realidad que no son susceptibles de medicion numérica y
estudios estadisticos que lleven al establecimiento de hipdtesis, variables y a probar
teorias, propios del enfoque cuantitativo (Hernandez, et al.). El enfoque cualitativo es
inductivo, se caracteriza porque parte de hechos observables no medibles, y sigue

multiples métodos de investigacion, segun el campo de conocimiento (Cerda, 2000).

En el contexto de ensefianza y aprendizaje de lenguas extranjeras Seliger y Shohamy
(1989) han propuesto tres métodos de investigacion. El primero, investigacion basica o
tedrica, comprende y aporta modelos y avances teodricos que explican los procesos de
ensefianza y aprendizaje de una lengua extranjera. EIl segundo, investigacion aplicada,
emplea modelos teoricos para resolver situaciones problematicas que se presentan en el
campo de la ensefianza y aprendizaje de la lengua extranjera. EIl ultimo, investigacion
practica, recurre a la investigacion teodrica y aplicada para mejorar el proceso de
ensefianza y aprendizaje de la lengua extranjera en un contexto determinado, con lo que

busca enriquecer la practica docente y promover el disefio de materiales didacticos.
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Dado que una de las lineas de investigacion propuestas por la Maestria en Linguistica
Aplicada del espafiol como lengua extranjera de la PUJ es el desarrollo de materiales,
hemos disefiado y evaluado un material que facilite la ensefianza del proceso de escritura
de textos argumentativos en ELE. Lo anterior nos permite clasificarla, segun las
definiciones ofrecidas por Shohamy y Seliger (1989), como una investigacion préctica y
aplicada, pues en esta construccion revisamos teorias relacionadas con el proceso de
escritura y la argumentacién para desarrollar una secuencia didactica, que favorezca los
procesos de ensefianza y aprendizaje del texto argumentativo en el nivel B2. Asi,
teniendo en cuenta que esta investigacion se enmarca dentro del enfoque cualitativo, es
necesario valernos del principio de triangulacion y de convergencia®el cual valida
nuestro estudio a través de una recolecciéon de datos que reflejen los “criterios de

credibilidad®, transferibilidad®? y confirmabilidad”®® (Cerda, 2000, p.48).

5.2 Poblacién y muestra

La secuencia que diseflamos esta dirigida a profesores de ELE de nivel B2 (o C1
cuyos estudiantes no cuenten con suficiente experiencia en produccion de textos
argumentativos). Las actividades se disefiaron tomando como referente los estudiantes
de nivel B2 del CLAM o de centros de espafiol como lengua extranjera parecidos; es
decir, que cuenten con estudiantes adultos de diferentes nacionalidades.

La muestra de los profesores gque tomamos para esta investigacion, esta conformada
por dos profesoras con amplia experiencia en la ensefianza de ELE (entre 5 y 24 afios), a
estudiantes de diferentes nacionalidades y con formacion profesional en el campo de
ELE.

0L a cursiva es del autor

5L Es un concepto que, independientemente de los criterios de verdad que existan en torno a un resultado, lo hace
verosimil y creible ante los ojos de los demas. Segun Guillermo Briones, estos criterios son posibles mediante los
procedimientos de: observacion persistente, el andlisis de datos negativos, el chequeo con los informantes y la
triangulacion (Cerda, 2000, p.50)

52 “La posibilidad de hacer ciertas inferencias 1ogicas a situaciones que tengan bastantes similitudes con el caso
estudiado” (Briones, 1981, citado por Cerda, 2000, p.51). “la transferibilidad es la posibilidad de trasladar los
resultados a otros contextos o grupos similares” (Rada, s.f., p.1)

53 La conformabilidad o comprobabilidad indica que la informacion recolectada en los datos se puede comprobar, por
tanto es coherente y de calidad (Cerda, 2000) “La confirmabilidad se refiere a la neutralidad de la interpretacion o
analisis de la informacion (Rada, s.f., p.1)
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5.3 Instrumentos y técnicas de recoleccion de datos

En la investigacion cualitativa la recoleccion de datos se da en “los ambientes
naturales y cotidianos de los participantes” (Hernandez, et al. 2010, p.409), por lo cual
los instrumentos y/o técnicas que se utilicen deben garantizar la validez y confiabilidad
de la informacidn obtenida. La presente investigacion se apoyo en dos instrumentos: la
encuesta, la recopilacion documental y bibliogréfica, y tres técnicas: la entrevista
semiestructurada, la validacién por juicio de expertos y el cuestionario, que orientaron

las decisiones que se tomaron para disefiar nuestra propuesta.

5.3.1 Encuesta

Segln Cerda (2000) la encuesta es un instrumento que puede ser utilizado en
cualquier disciplina, por lo que su uso ha estado presente en diversos campos de
investigacion. En relacion con su clasificacion existen varios tipos de encuestas, pero
las més comunes son las abiertas y las cerradas, las cuales, segun su finalidad pueden ser

descriptivas, explicativas, seccionales y longitudinales.

El tipo de encuesta® empleada en esta investigacion fue la cerrada, ya que “incita a
responder en forma breve y especifica las respuestas formuladas” (Cerda, 2000, p.278)
con algunas preguntas abiertas, cuyo objetivo era buscar razones a los hechos
investigados, por lo cual tuvo una finalidad explicativa, ya que revel6 elementos claves
para tomar decisiones sobre el disefio de nuestro material, el nivel y el tipo de texto.
Este instrumento constd de diez preguntas realizadas a cinco docentes de ELE del
CLAM, a través de las cuales se indagaron cuatro aspectos: el tipo de actividades que los
profesores desarrollan en sus clases, el énfasis que estos le hacen a la expresion escrita,
el nivel en que los maestros consideran que se deberian ensefiar los procesos de
composicion en el aula de ELE, y los obstaculos que enfrentan los maestros al abordar
esta habilidad.

54 Ver apéndice 1
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5.3.2 Recopilacién documental y bibliografica

La recopilacion bibliografica es uno de los instrumentos de recoleccion propuestos
por Cerda (2000) la cual consiste en revisar libros, articulos y textos en general
relacionados con el tema de investigacién. Por medio de este instrumento revisamos los
manuales de ELE Aula Internacional 4, Prisma B2 y Puesta a Punto (entendidos como
fuente primaria) asi como las investigaciones que se han realizado sobre el proceso de
escritura en ELE (entendidas como fuente secundaria) cuyo analisis nos llevd a la
definicion del tema de investigacion, la recopilacién de trabajos relacionados sobre el
problema de estudio, los antecedentes y la construccion del marco tedrico (Cerda, 2000).

A continuacion presentamos una breve descripcion de estos manuales.

Aula Internacional 4 (2009), de la editorial Difusion, es el manual utilizado en el
CLAM para el nivel escogido en el momento de la investigacion. Esta destinado a
jévenes y adultos aprendientes de ELE con nivel B2, segun lo establecido por el MCER
(2001) y su enfoque es el basado en la accion (www.difusion.com)®. Este manual
cuenta con el libro del profesor y retine en un Gnico texto el libro del estudiante, el
cuadernillo de ejercicios, una recopilacion de lecturas y un resumen gramatical. Esta
constituido por diez unidades didacticas, cada una con 5 apartados: portadilla,
Comprender, Explorar y Reflexionar, Consultar, Practicar y Comunicar, las cuales
concluyen con la tarea que se espera el estudiante desarrolle al final. Asimismo, el
manual incluye tres secciones denominadas Mas Ejercicios, Mas Cultura y Mas

Gramatica (www.difusion.com).

Prisma B2 (2007), de la editorial Edinumen, es un manual que esta a disposicién de
los profesores de este centro para complementar las clases cuando lo consideren
pertinente. Esta dirigido a aprendientes de nivel intermedio correspondiente al B2 segun

el MCER (2001), y sigue un enfoque ecléctico pues reune elementos gramaticales y

55 http://www.difusion.com/ele/coleccion/metodos/adultos/aula-internacional/referencia/aula-internacional-4-libro-
del-alumno/
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comunicativos (www.edinumen.es)®®. El manual Prisma B2 cuenta con el libro del
profesor, del estudiante y el cuadernillo de ejercicios que promueven la autonomia y
recoge contenidos funcionales, gramaticales, 1éxicos y culturales en cada una de sus

doce unidades.

Puesta a Punto, de la editorial Edelsa, el cual orienta al estudiante en el uso de
recursos linguisticos argumentativos, como los conectores, los adverbios y los adjetivos.
Comprende doce unidades que presentan una tarea para desarrollar al final. Igualmente,

propone cuatro actividades de preparacion para el DELE (www.edelsa.es)®.

Los manuales anteriormente descritos se revisaron por medio de dos plantillas. La
primera® se adapt6 de la utilizada por Corredor (2008) en su trabajo de investigacion
¢Cémo ensefian a producir textos los manuales de ELE? Este instrumento nos sirvio
para examinar si las actividades de escritura propuestas en los manuales estaban
orientadas hacia el proceso, por lo cual se revisaron por medio de preguntas, las
propiedades de adecuacion, coherencia y revision. La segunda® nos permitio evaluar las
actividades de argumentacion propuestas en los manuales a través de preguntas que
formulamos con base en los aportes de Camps (1995, Dolz, 1993, 1995, Dolz y
Pasquier, 1996 como se citaron en Rubio, 2014) y Serrano de Moreno (2008).

5.3.3 Entrevista Semiestructurada

La entrevista es una técnica de recoleccion de datos que puede ser abierta,
estructurada o semiestructurada.  Esta Ultima permite un dialogo flexible entre el
investigador y el entrevistado el cual “se basa en una guia de asuntos o preguntas y el
entrevistador tiene la libertad de introducir preguntas adicionales para precisar conceptos

u obtener mayor informacion sobre los temas deseados (es decir, no todas las preguntas

S6http://www.edinumen.es/index.php?page=shop.product_details&flypage=flypage.tpl&product_id=189&category_id
=49&keyword=Prisma+Avanza+B2&option=com_virtuemart&Itemid=4

57 http://edelsa.es/venta/index.php?route=product/product&path=290_84&product_id=199

8\/er apéndice 3
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estan predeterminadas)” (Hernandez, et al., 2010, p.418). Por medio de la entrevista
semiestructurada a dos docentes del CLAM profundizamos en un aspecto que se hizo

evidente en la encuesta: el texto argumentativo.

Para los propdsitos de nuestra investigacion, planteamos seis preguntas®®encaminadas
a conocer las facilidades y dificultades de los aprendientes de ELE al componer un
escrito, la importancia que le da el docente a la ensefianza de este tipo de texto en el
aula, el tratamiento que le brindan los manuales de ELE a esta habilidad desde la
perspectiva de los maestros entrevistados y, por Ultimo, las recomendaciones que los

docentes pudieran brindar para la materializacion de nuestra propuesta.

5.3.4 Validacion por juicio de expertos

La validacion basada a juicio de expertos es una técnica dirigida a comprobar la
fiabilidad de una investigacion (Robles y Rojas, 2015). Esta es “una opinién informada
de personas con trayectoria en el tema, que son reconocidas por otros como expertos
cualificados en éste, y que pueden dar informacion, evidencia, juicios y valoraciones”
(Escobar y Cuervo, 2008como se citaron en Robles y Rojas, 2015, prr.3). Es decir, a
través de este método se pretende evaluar “un instrumento, un material de ensefianza, o
la opinidn respecto a un aspecto concreto” (Cabero y Llorente, 2013, como se citaron en
Robles y Rojas, 2015, prr.5). Esta evaluacion se puede realizar de manera grupal o
individual segun el grado de interaccion de los expertos, en nuestro caso optamos por la

individual ya que recogimos la informacion de cada experto de manera independiente.

Para garantizar este tipo de validacion es necesario que el instrumento que se emplee
cuente con los criterios de validez y fiabilidad. EI primero debe garantizar que la
herramienta evalle lo que se pretende medir o sirva “para el proposito para el que ha
sido construido” (Martin, 2004 como se citaron en Robles y Rojas, 2015, prr.8), por lo

cual adaptamos la plantilla®'disefiada por las profesoras Ana Maria Rojas y Marisol

60v/er apéndice 5
61ver apéndice 3
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Triana como producto de su experiencia profesional y presentada por ellas en el mddulo
de Perspectivas de Investigacion en ELE de la Universidad Javeriana. El segundo
criterio, la fiabilidad, consiste en evaluar la precision de la propuesta y el grado de
acuerdo entre los expertos con el fin de descartar el error (Arribas, 2014, como se cit6 en
Robles y Rojas, 2015). Para este proposito realizamos, ademas de la plantilla, un

cuestionario que describimos a continuacion.

5.3.5 Cuestionario

El cuestionario, como técnica de recoleccién de datos, se trata de un conjunto de
preguntas escritas, las cuales deben ser respondidas de la misma manera (Cerda, 2000).
Entre su tipologia existen varios tipos de preguntas®?, segtin explica este autor, que se
pueden incluir en la elaboracion del instrumento. Para el propdsito de nuestro estudio,
planteamos cuatro preguntas % de estructura abierta (Cerda, 2000) con el fin de
profundizar en la recepcion, aplicabilidad y pertinencia del material segun las profesoras
expertas.

5.4 Ruta metodoldgica

La ruta metodoldgica que se siguid para la presente investigacion es la sugerida por
Rod Bolitho y David Jolly en Tomlinson (2011), la cual comprende siete etapas que
orientan el proceso de desarrollo de material para lengua extranjera, como se explican a

continuacion:

62 Preguntas generales y principales, basadas en hechos, de accion, de intencidn, de opinion (Cerda, 2000, p.319-321)
83Ver apéndice 6
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5.4.1 ldentificacion de la necesidad para crear un material

Esta etapa hace referencia a las observaciones y analisis hechos por el investigador a
través de los instrumentos de recoleccion utilizados. EI anélisis de la informacion
obtenida permite identificar la situacién problematica que requiere la creacion de un
material especifico, también brinda informacién necesaria para el contenido y
pertinencia del mismo.

En el desarrollo de esta etapa se indagd en la teoria y se determind la unidad de
analisis o “fragmento de la comunicacién que se toma como elemento de base para la
comunicacion” (Berelson, s.f., como se citd en Cerda, 2000 p.358) que guiaria esta
investigacion: la ensefianza de la expresion escrita desde el Enfoque Orientado hacia el
Proceso en ELE. Para analizar el tratamiento que se le da a esta habilidad se emplearon
dos instrumentos de recoleccion. EIl primero, la encuesta a cinco profesores del CLAM
de la PUJ, nos permiti6 acercarnos a la manera en que esta habilidad se aborda en las
clases y determinar nuestra categoria de analisis: el texto argumentativo. El segundo, la
recopilacion documental y bibliografica de dos manuales de ELE: Aula Internacional 4

y Prisma B2, nos sirvid para examinar el proceso de expresion escrita argumentativa.

5.4.2 Exploracion de la necesidad

Una vez identificada la necesidad para crear un material, se debe profundizar el area
en la cual se ha detectado el problema con el fin de brindar una solucion coherente a
través de las actividades planteadas, para lo cual se recomienda explorar otros
materiales. En esta etapa, revisamos nuevamente diferentes unidades de los manuales
Aula Internacional 4 y Prisma B2 centrandonos, de manera mas especifica, en las
actividades de argumentacién escrita propuestas. Igualmente, revisamos otro manual:
Puesta a Punto, el cual propone un método para ensefiar la argumentacién a estudiantes
de nivel B2. Aungue este material no se utiliza en el CLAM, lo hemos escogido porque
su proposito es trabajar la argumentacion en el nivel B2, objeto de nuestro estudio.
También exploramos la necesidad de crear un material por medio de una entrevista

semiestructurada a dos docentes de este centro.
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5.4.3 Realizacion contextual

Rod Bolitho y David Jolly en Tomlinson (2011) explican que el material se estructura
teniendo en cuenta el contexto que se quiere abordar, los contenidos, el nivel de lengua,
la poblacion para la que va dirigido y las falencias que se quieren solucionar. La etapa
anterior nos llevo a proponernos disefiar un material que el profesor de ELE de nivel B2
pueda usar como guia para ensefiar a escribir un texto argumentativo. También puede
resultar util para estudiantes de nivel C1 que no tengan experiencia en la elaboracion de
este tipo de texto. Aunque nos hemos basado en los resultados encontrados en el
CLAM, este material puede ser utilizado con poblacién similar: estudiantes mayores de
18 afos, con nivel B2 o C1 segun el MCER (2001) con quienes se desee desarrollar la

expresion escrita argumentativa desde el Enfoque Orientado hacia el Proceso.

El material comprende la cartilla del estudiante y del profesor®. En la primera
presentamos una secuencia didactica modelo a partir de un tema de actualidad -la
tecnologia- que podra adaptarse segun las necesidades de la poblacion. En la cartilla del
profesor explicamos como orientar las actividades del estudiante, damos sugerencias de
trabajo, explicamos conceptos clave y presentamos la transcripcion de un debate
auténtico. La secuencia que proponemos esta planteada para desarrollarse en varias

sesiones, sin embargo, también se puede trabajar cada mddulo por separado.

5.4.4 Realizacion pedagbgica

Los resultados expuestos anteriormente orientaron la eleccion del tema de nuestro
material, la planeacion de las actividades, la estructura que presentariamos segun los
autores revisados, la escritura de las instrucciones, y la seleccion de los textos y las
imagenes asi como el material audiovisual auténtico que incluiriamos en la secuencia.
Igualmente, organizamos las orientaciones para el profesor con el fin de proponer una

solucidn al problema detectado®®.

64 Ver apéndice 7
85 Ver apéndice 8

71



Secuencia Didéactica para la Escritura Argumentativa en ELE

Con respecto a la eleccion del tema tuvimos en cuenta una sugerencia brindada por
una de las docentes entrevistadas, quien proponia que la secuencia se desarrollara en
torno a un tema de interés general, que pudiera trabajarse sin dificultad con diferentes
nacionalidades, por lo cual escogimos la tecnologia. lgualmente, para el disefio de las
actividades nos basamos en uno de los principios de Tomlinson (2011) quien sugiere que
las tareas repliquen el mundo real; es decir, buscamos situaciones auténticas y las
incluimos en las instrucciones dadas, con el propésito de facilitar el aprendizaje de las

habilidades de la lengua dentro del aula.

En relacion con el disefio de las actividades, partimos del modelo para la ensefianza
de la escritura de géneros propuesto por Cassany (2005) el cual consta de dos
momentos: lectura de modelos y proceso de composicion. Sin embargo, al tratarse de un
texto argumentativo vimos la necesidad de trabajar primero la actividad argumentativa
para lo cual tuvimos en cuenta también los aportes propuestos por Camps y Dolz% (1995,
como se citaron en Rubio, 2014) asi como las contribuciones de los demas documentos e

investigaciones expuestos en los antecedentes y marco conceptual.

Las actividades de esta secuencia fueron organizadas en cinco etapas denominadas
asi: 1) ¢Qué argumento, 2) ¢(Como construyo un argumento?, 3) ¢COmo argumentan
otros?, 4) ¢Qué recursos linguisticos necesito? y 5) Yo argumento. La primera conecta
al estudiante con la actividad argumentativa; la segunda, profundiza en los tipos de
argumentos y los elementos que se requieren para apoyar un buen argumento; la tercera,
expone al estudiante a los elementos vistos en las etapas anteriores dentro de la lectura
de modelos; la cuarta, propone la revision de algunos conectores utiles en la produccién
de textos argumentativos. Finalmente, se realizan actividades que permiten trabajar el

proceso de escritura los cuales seran aplicados por el estudiante en su produccion libre.

Una vez elaborado el borrador de nuestra secuencia, con base en los fundamentos
teodricos y los aportes dados por las investigaciones y las profesoras entrevistadas, nos

enfocamos en el formato y el disefio de nuestra propuesta.

% \er marco conceptual apartado 4.1.1.1.1.1 Ensefianza del texto argumentativo
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5.4.5 Produccién fisica

Para el desarrollo de esta etapa tuvimos que tomar varias decisiones. En primer
lugar, escogimos el formato, cartilla impresa®’, por la facilidad para manejarla y
evaluarla. En la portada incluimos una imagen alusiva a la expresion escrita, con la
intencion de hacer énfasis en esta habilidad. EI nombre de nuestra cartilla estuvo
inspirado en el proverbio espafiol “Quien habla con argumentos, no grita ni hace
aspavientos” (an6énimo). La adaptacion que hicimos, jCon argumentos, sin hacer
aspavientos®®! mantiene una palabra que estimula la curiosidad de los estudiantes y
puede despertar la motivacion hacia la escritura argumentativa —pues puede ser una
palabra nueva para muchos- y gracias a que su uso es frecuente en Colombia® puede
utilizarse para que los estudiantes predigan su significado a partir de elementos
conocidos. lgualmente conecta al estudiante con la necesidad de utilizar argumentos, eje

de nuestra propuesta.

Aparte del titulo, el formato y la portada, tuvimos que organizar las actividades
propuestas en etapas y encontrar una manera de hacerlas evidentes. Por esta razon,
siguiendo las indicaciones de Moreno (2009), le asignamos un color a cada una con el
fin de ayudarle al docente a identificar con facilidad las actividades. Igualmente,
propusimos los objetivos que se pretenden alcanzar tanto para el estudiante como para el

profesor, por lo cual se incluyeron en ambas cartillas.

Otro aspecto relacionado con el disefio de nuestro material fue la eleccion de los
colores, para darle respuesta a tres aspectos sefialados por Moreno (2009). El primero
comprende el color y su expansion, es decir que el material se disefie sobre un fondo
blanco ya que esto hace su lectura mas facil y legible. El segundo, armonia y

contraste, consiste en trabajar sobre una gama de colores que vislumbren el mismo tono

67 Ver apéndice 9

% Segln A. de Miguel (s.f.) la palabra aspaviento “equivale a los gestos o bravatas que hace los que discuten. Los
aspavientos son propiamente los gestos que hacen los espadachines al cruzar repetidamente sus espadas en el aire para
amedrentar al contrario. Claramente, es una importacion del italiano “aspaviento”.

89 El uso de la palabra aspavientos, a pesar de ser antigua, sigue estando presente en la variedad colombiana. Por
ejemplo, al digitar aspavientos en Colombia en el buscador Google, comprobamos que aparecieron 63,900 resultados.
Estas entradas son especialmente de titulares de diferentes tipos de noticias, desde deportes hasta politica.

70 La negrilla es del autor
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y al combinarlos se cree otra gama como por ejemplo claros y oscuros, calidos y frios.
El tercero, visibilidad del color, establece relaciones cromaticas para permitir una mejor
percepcion del color por el ojo humano. De esta manera, el color no solo es un elemento
del disefio sino también una forma de mantener el equilibrio con objetivos pedagogicos

definidos.

La tercera eleccion que tuvimos que hacer fue la de los iconos e imagenes que
incluiriamos, las cuales tomamos de Google, y la tipografia teniendo en cuenta que el
material est4 dirigido a adultos. Con los iconos evidenciamos la integracion de destrezas
y les mostramos, tanto al estudiante como al profesor, el tipo de actividad que deben
realizar. De otra parte, las imagenes contextualizan las actividades de la secuencia y se
convierte en generadoras de discusion y conexion con el tema. En cuanto a la tipografia
decidimos que debia ser sutilmente variada, siguiendo las sugerencias de Moreno
(2009), para lo cual utilizamos distintos tipos de fuentes segun se tratara de un titulo, una

instruccion, un texto auténtico o una actividad de practica.

Finalmente, incluimos un DVD que contiene un debate auténtico tomado de un
programa colombiano en el que jovenes universitarios discuten sobre el uso de las redes
sociales. Este video tiene la funcién de presentar la actividad argumentativa y de
presentar los diferentes tipos de argumentos de manera contextualizada. Por tratarse de
un texto auténtico tiene una duracién de trece minutos, pero el profesor cuenta con la
transcripcion para que pueda orientar mejor al estudiante en su comprension, en caso de

requerirlo.
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5.4.6 Analisis del uso y evaluacién del material

En esta etapa del proceso de investigacion, el material se evalué por medio de una
plantilla y un cuestionario siguiendo el método a juicio de experto, el cual, como explica
Tomlinson, (2011 citado por Seok, 2013) se realiza con el proposito de “obtener la
mayor informacion posible de colegas o estudiantes sobre la calidad y la eficacia de los
materiales creados™ (prr.9). Para este fin, adaptamos una plantilla de evaluacion,’? con
la cual nos propusimos medir la validez de la secuencia didactica desde cinco aspectos:
adecuacion y pertinencia, objetivos, contenido, disefio y material del profesor.
Igualmente, buscamos medir el grado de acuerdo entre las profesoras para determinar la
fiabilidad de nuestra propuesta. Las expertas seleccionadas fueron dos docentes del
CLAM con amplia experiencia en la ensefianza de ELE en los niveles B2 y C1, a
quienes nos referiremos como docente A y docente B en los resultados expuestos al final

del siguiente apartado.

"L Traduccién hecha por nosotras.
2 Ver apéndice 6: plantilla disefiada por las profesoras Ana Maria Rojas y Marisol Triana producto de su experiencia
profesional en el médulo de disefio de materiales de la PUJ.
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6. Analisis de resultados

En este apartado presentamos los resultados obtenidos y los instrumentos utilizados en

cada etapa del proceso metodoldgico descrito anteriormente.

6.1 Identificacién de la necesidad para crear un material

En esta etapa se explican los hallazgos obtenidos a partir de dos instrumentos de

recoleccion: la encuesta y la recopilacion documental y bibliogréfica.

6.1.1 Encuesta

La encuesta’ estuvo conformada por diez preguntas. La primera buscd conocer el
nivel en que los docentes ensefiaban en ese momento. La segunda indagd por el tipo de
actividades que se realizan con mayor frecuencia en las clases a cargo de estos
profesores, las cuales, segun los resultados, de hacen énfasis en las estructuras
gramaticales, la interaccion oral y la comprension lectora. La tercera pregunta se refiri6
al numero de horas semanales que se dedicaban a la ensefianza de la escritura: de las
veinte’ programadas para el curso, los docentes la trabajan de 1 a 4 horas. Sobre el nivel
en el que se deberian ensefiar los procesos de composicion, cuatro profesores
seleccionaron algunos niveles de usuario independiente (entre B.1.1 y B.2.2), tres de
estos docentes coincidieron ademas en que también se puede abordar desde los niveles
de usuario basico (entre A.2.1 y A.2.2) y solo un maestro afirmé que desde los niveles
basicos, y al indagar sobre el tipo de texto todos coincidieron en que es esencial reforzar
el argumentativo. No obstante, la ensefianza del texto argumentativo se debe dar en el
nivel B2, seguin el PCIC (2006), por lo cual escogimos este nivel para el disefio de

nuestra propuesta.

3 Ver apéndice 1
74 http://antorchaweb.com/centrolatino/index.php/es/calendario
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En cuanto a los obstaculos para trabajar la escritura en clase, todos los docentes
sefialaron que prefieren asignarla como tarea para la casa y tres afirmaron que es
aburridora para los estudiantes pues prefieren comunicarse de manera oral. De otra
parte, las preguntas siete, ocho y nueve ahondaron sobre el tipo de actividades que
propone el manual utilizado y la opinion del maestro frente al mismo: cuatro docentes
afirmaron estar satisfechos pues cuenta con actividades interesantes y dos de ellos
ademas le incluirian mas ejercicios (contextualizados, de préactica libre y organizacion de

ideas).

Por ultimo, la pregunta diez indagd sobre la frecuencia con la que los docentes
realizaban algunos ejercicios de expresion escrita con el fin de analizar si estos se
encaminaban hacia el proceso de composicion. Dos profesores afirmaron que siempre
abordan las etapas del proceso de expresion escrita, sin embargo, la encuesta reflejé que
no tienen en cuenta acciones importantes en este asunto como lo son redactar siguiendo

un modelo o socializar escritos y comparar borradores.

La informacion recogida por medio de la encuesta evidencidé la necesidad de
brindarle al docente orientaciones para guiar el proceso de expresion escrita
argumentativa en el nivel B2. Esto nos llevo a revisar los manuales de ELE con el fin de
examinar de qué manera se guia al profesor y al estudiante para desarrollar el proceso de

escritura argumentativa.

6.1.2 Recopilacién documental y bibliografica

El analisis de los manuales seleccionados se realizd con base en las unidades que
proponian algin texto argumentativo: el manual Aula Internacional 4 sugiere el articulo
de opinion en un ejercicio de la unidad 8, mientras que Prisma B2 plantea redactar una
carta de queja en la unidad 9. En estas unidades revisamos como se presenta el proceso
de composicion tanto en el libro del profesor como en el del estudiante. Para tal fin,

adaptamos la plantilla propuesta por Corredor (2008)7 la cual como ya expusimos,

5 Ver apéndice 3
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presenta elementos de analisis de las tres fases del proceso de escritura: planificacion,
textualizacion y revisién a partir de unas preguntas que indagan los aspectos de

adecuacion, coherencia y cohesion y que se ilustran en las graficas 1 y 2.

En la fase de planificacion, como se evidencia en la gréfica 1, la unidad 9 del manual
del estudiante Aula Internacional 4 no presenta modelos de los textos que el aprendiente
debe producir y tampoco propone a un destinatario de su escrito. Sin embargo, el manual
del profesor brinda sugerencias de actividades para la generacion de ideas, como la
realizacion de esquemas, por ejemplo. Por su parte, Prisma B2 incorpora mas elementos
de la fase de planificacion como la situacion que genera el escrito, el destinatario, el
propdsito comunicativo del texto y el modelo de texto que debe producir, aunque el libro
del profesor no da sugerencias para orientar la planificacion del texto argumentativo.
Vale la pena resaltar que ninguno de los dos manuales ofrece modelos auténticos a pesar

de ser un elemento valioso en el proceso de escritura.

Grafical

Planificacion - Adecuaciéon

Si Si Si Si Si Si
= Aula
No

® Prisma
¢ Se plantea ¢Hay un ¢Hay un ¢ Se presentan ¢Enlos
una situacién propdsito  destinatario del modelos del  modelos de
especifica para comunicativo texto a texto a textos
producir el  establecido? producir? producir?  presentados se
texto? (Informar, incluyen textos
convencer, reales?

solicitar, etc.)

En la fase de textualizacion (grafica 2) se evidencia que, en las unidades analizadas,
los manuales no presentan oportunidades para trabajar la estructura de parrafos, el

desarrollo de ideas principales, ni el uso de conectores. Sin embargo, al revisar otras
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unidades del libro en las que estos aspectos se desarrollen, encontramos que en la
seccion de Més Ejercicios de la unidad 6 del libro Aula Internacional 4 se presenta una
carta de reclamo en la que los estudiantes deben clasificar las ideas que presentan el
problema, las que dan ejemplos y las que concluyen. Igualmente, las unidades 1y 3
presentan algunos conectores pero con mayor énfasis en la argumentacién oral, mientras
que el manual Prisma B2 sugiere aplicar algunos introductores de opinion. Finalmente,
no encontramos sugerencias para abordar esta etapa en el libro del profesor de ninguno

de los manuales.

Gréfica 2

Textualizacion - Cohesion/Coherencia

No No
¢ Se realizan reflexiones 0 ¢ Se sugiere plantear ideas ¢ Se sugieren conectores o
sugerencias de la centrales o principales para elementos gramaticales
segmentaciéon por desarrollar en parrafos? para enlazar oraciones?
parrafos?

® Aula ®Prisma

En cuanto a la fase de revision, no encontramos actividades en las que los elementos
propuestos por Corredor (2008) se tuvieran en cuenta a partir de los escritos elaborados
por los estudiantes. No obstante, resaltamos un ejercicio propuesto en el Manual Aula
Internacional 4 en el que el estudiante debe leer un texto y decidir si esta bien escrito o

no y hacer las correcciones pertinentes.
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Los resultados encontrados en la revision de los manuales evidencian que existen
falencias para orientar el proceso de expresion escrita argumentativa, pues tanto la
argumentacion como la escritura se trabajan de manera separada. EIl siguiente paso
consistio entonces, en explorar las actividades que se pueden incluir en la ensefianza de
la argumentacion, en general, y del proceso de expresion escrita argumentativa del nivel
B2, en particular, lo que nos ubica en la siguiente etapa propuesta por Rod Bolitho y
David Jolly en Tomlinson (2011).

6.2 Exploracién de la necesidad para crear un material

En esta etapa, como lo explicamos en el apartado 5.3, profundizamos en el problema
identificado (la argumentacion escrita) y exploramos otros materiales con el propésito de

proponer una secuencia didactica que llenara los vacios encontrados.

6.2.1 La recopilacion documental y bibliogréafica

Los resultados obtenidos del analisis de las actividades de expresion escrita
propuestas en los manuales evidenciaron que en términos de argumentacion, las
actividades planteadas por Aula Internacional 4 y Prisma B2 privilegian la expresion
oral. Por ejemplo, en el manual Aula Internacional 4 se plantea una discusion en parejas
a partir de una situacion, o se le pide al estudiante que manifieste oralmente su acuerdo o
desacuerdo con la opinién dada por el autor de un texto presentado. Igualmente, se le
pide al estudiante hacer listas de argumentos a favor y en contra sobre temas presentados
y en una seccion del libro se presentan ejercicios de organizar, afiadir y desmentir

informacion.

De otra parte, el libro Prisma B2 propone ejercicios de escritura de correos en los que
el estudiante manifieste su acuerdo o desacuerdo. También propone que el estudiante
identifique argumentos a favor y en contra y exprese de manera oral su opinion al
respecto. En cuanto a los recursos linguisticos se le pide al estudiante clasificar

expresiones para demostrar acuerdo y desacuerdo, y se propone un debate. Encontramos
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que, tanto en Aula Internacional 4 como en Prisma B2 aunque se pide identificar
argumentos, no se plantean ejercicios en los cuales el estudiante aprenda a construirlos,

ni se le brindan orientaciones al profesor para ensefiarles a hacerlo.

Ademas de los manuales mencionados, revisamos el libro Puesta a Punto, el cual
segun Garrido (1999) es un libro muy completo, y aunque encontramos recursos muy
valiosos —por ejemplo los temas que propone, las actividades en las que la gramatica se
utiliza para argumentar, la comprension y la produccion de la lengua- encontramos que
no trabaja el proceso de escritura y trabaja de manera consistente la microestructura, y la
comprension de argumentos, pero no orienta al estudiante en la construccion de los

mMismos.

6.2.2 Entrevista semiestructurada

La revision de los manuales nos llevé a explorar como se lleva a cabo la escritura
argumentativa en el nivel B2 del CLAM, por lo cual vimos la necesidad de entrevistar a
dos profesoras de este centro para poder acercarnos a esta realidad. Para su realizacion
disefiamos seis preguntas 7’ las cuales, después de hacer el andlisis, sintesis y

comparacion como lo indica Cerda (2000), se concretaron en cuatro ejes:

En primer lugar, queriamos conocer las facilidades y dificultades que tienen los
estudiantes de este nivel para producir un texto argumentativo. Al respecto, las docentes
afirmaron que los aprendientes presentan dificultad en la estructura de los parrafos y el
uso de conectores, esto se debe a que, por lo general, en su lengua materna suelen ser
mas directos. Por tanto, es necesario trabajar primero la microestructura’® ya que
muchos no dominan estos aspectos de cohesion para luego ocuparse de la

macroestructura’. Entre los aspectos favorables las docentes reconocieron que a los

76\Ver apéndice 4 donde se especifican las unidades y actividades mencionadas.

7 \er apéndice 5

8La microestructura se refiere “a los elementos que estructuran el texto a nivel de oracién” (Van Dijk, T. A., 1978,
como se citd Diccionario de Términos Clave de ELE del CVC, 1997-2015).

9 La macroestructura se refiere al significado global del texto (Van Dijk, T. A., 1978, como se cit6 en el Diccionario
de Términos Clave de ELE del CVC).
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estudiantes con buen nivel educativo se les facilita la aprehension de estos elementos, y
todos en general pueden identificar argumentos a favor y en contra.

En segundo lugar, preguntamos sobre la importancia de desarrollar la argumentacion
escrita en los estudiantes de nivel B2 del CLAM, sin embargo, las profesoras indicaron
que esto depende del énfasis que el profesor deba o desee realizar segun el grupo.
Igualmente sefialaron que dentro de las actividades que desarrollan para fomentar la
argumentacion estan los debates o las discusiones sobre temas polémicos a nivel oral, y
de énfasis en la estructura, como cuando deben redactar quejas o enfrentarse a
situaciones cotidianas en las que influyen también elementos de cordialidad. Asimismo,
las docentes reconocieron que es necesario que el docente sepa orientar a los estudiantes

para ensefiar a producir textos argumentativos.

En tercer lugar, indagamos sobre cémo los manuales de ELE que utilizan les
presentan la ensefianza de la escritura de textos argumentativos. Las profesoras
afirmaron que estos, aunque aportan aspectos valiosos como conectores y elementos
gramaticales, no ofrecen suficientes ejercicios de préctica, pues se quedan en la
presentacion, y no son graduales ya que lanzan al estudiante a la actividad escrita sin
darle antes todo el input que necesita. Por tanto, las docentes sefialaron que con
frecuencia deben buscar otros recursos, como periddicos o revistas donde puedan ver la
estructura de los parrafos, pues este es uno de los aspectos que mas se les dificulta a los
estudiantes, lo cual repercute en la organizacion de sus argumentos, pues generalmente

solo presentan una opinion.

Finalmente, les preguntamos a las profesoras cuales elementos consideran relevantes
incluir en un material para la ensefianza de la expresion escrita argumentativa en ELE.
Ellas coincidieron al afirmar que se requiere uno que aborde tanto la microestructura
como la macroestructura textual, asi como los diferentes significados de los conectores
debido a la interferencia que tienen con su lengua materna y la puntuacién. También
manifestaron que es necesario un material que proponga un tema de interés general que

pueda ser abordado con cualquier nacionalidad y que cuente con textos autenticos.
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Las respuestas dadas por las docentes del CLAM nos permitieron consolidar la
necesidad de disefiar una secuencia didactica que oriente al docente en la préctica del
proceso de expresion escrita argumentativa en sus clases, y que a su vez le brinde al
estudiante de nivel B2 suficientes oportunidades para desarrollarla desde el proceso,
pues como lo indico una de las profesoras, no es una actividad a la que se deba lanzar al
estudiante sin las orientaciones adecuadas. Nuestra propuesta contaria no solo con
fundamentacion teorica, sino que ademas tendria en cuenta los hallazgos encontrados en

los manuales de ELE y los aportes dados por dos profesoras del CLAM.

6.3 Analisis del uso y evaluacion del material

En esta fase se comprueba la efectividad del material de acuerdo a los objetivos
establecidos. Para la evaluacion de los criterios sefialados en la plantilla, establecimos la
siguiente escala: 1 (no cumple) 2 (cumple parcialmente) 3 (cumple con los criterios
mencionados). El primer aspecto fue el de adecuacién y pertinencia, en términos de
necesidades de la poblacion y estandares del MCER (2001) y el PCIC (2006), los cuales
recibieron una valoracién de tres. La docente A reconocio el valor pedagdgico y la
contribucion de la propuesta al campo de ELE. La docente B sugiri6 explicitar con qué
otros contenidos se podria articular el material.

El segundo criterio fue el de los objetivos propuestos en términos de claridad y
coherencia con las actividades propuestas. La valoracién de las expertas fue tres. La
docente A afirm6 que estos conciben al estudiante y al profesor como generadores de
conocimiento. La docente B sugiri6 redactar los objetivos del estudiante de una manera
mas comunicativa.

El tercer criterio fue el de contenido de la secuencia didactica en relacion con las
instrucciones, los temas, la pertinencia de los textos auténticos y la efectividad de las
actividades para desarrollar el proceso de argumentacion escrita. La docente A dio una
valoracion de tres y reconocio la organizacion, coherencia de las actividades y la
pertinencia de la tematica. La docente B también otorgd una valoracion de tres a todos
los descriptores, a excepcion del relacionado con las instrucciones al cual le dio

valoracion de dos, pues una instruccion no era clara y otra era muy extensa.
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El cuarto criterio evalud el disefio del material a partir de elementos su organizacion
gréafica y la distribucién de las actividades, frente a los cuales la docente B sugirié que
las lecturas se dejaran en una sola pagina y se presentaran de manera mas llamativa. En
cuanto a la motivacién que genera el material grafico, la docente A dio una valoracién
de tres y la docente B dos. Las expertas resaltaron el disefio en términos de color por
etapas, uso de iconos, tipos de fuente y tamafio el cual hace que la cartilla sea llamativa

y de facil manejo.

El dltimo criterio tuvo en cuenta la organizacion de las actividades, las sugerencias
metodoldgicas, los ejemplos dados, los posibles aportes para las clases de ELE, la
claridad en el modelo presentado, el uso del material auténtico y el contenido del mismo.
Las expertas lo evaluaron con tres. No obstante, teniendo en cuenta que en la
presentacion de la cartilla habiamos afirmado que la nuestra era una propuesta completa
para trabajar la expresion escrita argumentativa en ELE, la docente B le dio una
valoracion de dos a uno de los criterios: la coherencia entre lo que promete y las
actividades, ya que considera que es muy ambicioso afirmar que una secuencia didactica
sea un material completo. La docente A reconocié que aungue las instrucciones son

largas guian al docente en el proceso de composicién escrita argumentativa.

Aparte de la plantilla, el cuestionario profundiz6 en la recepcion del material por
parte de las expertas una vez examinado. La primera pregunta busco evaluar la
pertinencia de la secuencia didactica para ser utilizada en las clases de ELE de nivel B2.
La respuesta de las docentes fue unanime al afirmar que utilizarian esta secuencia
didactica en sus clases ya que, ademas de estar respaldada con fundamentos tedricos y
metodoldgicos, presenta un tema de interés, cuenta con actividades contextualizadas y
auténticas, y proporciona orientaciones didacticas que abren la posibilidad de adaptarla a

otros niveles.

Con la segunda pregunta pretendimos conocer las ventajas y desventajas que las
profesoras le veian al uso de este material. La docente A afirmd que no encuentra

ninguna desventaja siempre y cuando el profesor adapte lo que va a emplear en el aula.
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La docente B considerd que son mas las ventajas y que los estudiantes serian los mas
beneficiados al trabajarla pues esta habilidad, segun lo sefiald, es la que menos se trabaja
en los manuales y la produccion escrita generalmente se aborda como producto. La
Unica desventaja que sefiald es que no esta articulada con ningan programa. No
obstante, cabe sefialar que la secuencia se realizé siguiendo los lineamientos curriculares
del PCIC (2006) y el MCER (2001), los cuales deben estar presentes en cualquier
programa de ELE.

La tercera pregunta indagd acerca de las contribuciones de nuestra propuesta en
relacion con otros materiales de ELE que trabajen la expresion escrita argumentativa.
Las docentes A y B resaltaron la manera secuenciada y coherente en que esta organizada
la cartilla pues se evidencia la concepcion de la escritura argumentativa como un
proceso gradual. Asimismo, la docente A destacO las orientaciones y explicaciones
dadas al profesor, ya que estan fundamentadas desde la teoria y las actividades del
estudiante propenden la reflexion, escucha y respeto al punto de vista del otro. La
docente B rescaté ademas el material auténtico, las actividades de descubrimiento -ya
que son escasas en los manuales de ELE-, la variedad linglistica y que el material se
haya disefiado para el estudiante y el profesor, lo cual favorece el aprendizaje y la

ensefianza de la lengua.

La ultima pregunta se refirié a las fortalezas de la cartilla y a los cambios que le haria
cada experta. La docente A resaltd el titulo, pues es “adecuado, llamativo y divertido™; el
contenido, por su tematica actual y variada; el disefio por ser atractivo y adecuado a la
poblacién para la que esta dirigido, y valoré que la cartilla incluya el material del
estudiante y del profesor. La docente B resaltd la contextualizacion de las actividades,
la organizacion y la gradacion de cada una dentro de las etapas, en especial la cinco, ya
que puede ser adaptada con facilidad a otros contextos y niveles. Entre las sugerencias,
la docente A propuso incluir mas ilustraciones para activar la comunicacién no verbal, la
cual también puede verse reflejada en lo escrito, y la docente B sefial6 que incluiria

ademas otros recursos linguisticos que se les dificulta a los estudiantes del nivel.
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La valoracion por juicio de expertos fue una manera vélida de evaluar nuestro
material pues éste se realizo, principalmente, para orientar al profesor de ELE. Ademas,
pudimos conocer la acogida de nuestra secuencia didactica la cual fue valorada por las
expertas con el mayor puntaje en la mayoria de los criterios, 1o que nos permite afirmar
que la nuestra es una propuesta viable que permite trabajar la escritura argumentativa de
manera progresiva. Otro aspecto positivo fueron las sugerencias dadas por las expertas,
las cuales nos permitieron hacer los ajustes pertinentes para ofrecer un material en el que

se articula la teoria, la practica y la reflexion.
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7. Conclusiones

El objetivo que nos propusimos con este proyecto de investigacion aplicada fue disefiar
una secuencia didactica que orientara al profesor de ELE en el desarrollo de la expresion
escrita argumentativa de los estudiantes de nivel B.2 desde el Enfoque Orientado hacia
el Proceso. Este proposito lo alcanzamos por medio de la creacion de la cartilla jCon
argumentos, sin hacer aspavientos!, la cual se realiz6 siguiendo la ruta metodoldgica
para el disefio de materiales de ensefianza de lenguas planteada por Rod Bolitho y David
Jolly (2011, como se citaron en Tomlinson, 2011). En esta, utilizamos diferentes
técnicas de recoleccion de datos como la encuesta, la recopilacion documental y
bibliografica, y la entrevista semiestructurada que nos permitieron identificar, explorar,

contextualizar y realizar el disefio de la secuencia.

Una primera conclusion que podemos extraer de esta investigacion es que la escritura
argumentativa no se puede trabajar de manera aislada, lo cual se relaciona con los
resultados de Maksimenko (2003), pues esta es fruto de la integracion de destrezas y de
un uso adecuado de las estrategias cognitivas y metacognitivas que la subyacen
(Cassany, 2005). Igualmente, concluimos que para la ensefianza de la escritura de un
texto argumentativo se requieren varias sesiones de clase pues es una habilidad que no
se adquiere de un dia para otro. Lo anterior se evidencia en la secuencia que
proponemos, en la cual se establecen, en términos generales, los dos momentos que
propone Cassany (2005) para la ensefianza de la escritura géneros: lectura de modelos y
composicion escrita, ademas de un primer momento en el que se trabaja la habilidad
argumentativa con base en los aportes de Dolz (1993, 1995, Dolz y Pasquier, 1996,
como se citaron en Cisneros, 2010), los cuales se enriquecieron con las sugerencias
dadas por dos profesoras de ELE del CLAM.

De otra parte, con nuestra secuencia pretendiamos ofrecer un modelo que el docente
de ELE pudiera utilizar y adaptar en la ensefianza de la expresion escrita argumentativa,
por lo cual presentamos una cartilla para el estudiante y una para el profesor en la que

incluimos instrucciones, sugerencias y explicaciones. Podemos afirmar que este
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objetivo se alcanzd gracias a la valoracién por juicio de expertos, en la que dos
profesoras de ELE con amplia experiencia en el nivel B2, evaluaron nuestro material por
medio de una plantilla y de un cuestionario que diseflamos para este propdsito; las
profesoras resaltaron el valor pedagogico de esta cartilla pues guia al estudiante y al
profesor de manera secuenciada y le brinda a este ultimo, sugerencias pertinentes para
favorecer la didactica del texto argumentativo, lo cual contribuye a la ensefianza y al

aprendizaje de la argumentacion escrita en ELE.

Teniendo en cuenta lo anterior, es posible concluir que el Enfoque Orientado hacia el
Proceso facilita la ensefianza y posibilita el aprendizaje de las estrategias que intervienen
en la expresion escrita, lo cual se relaciona con los resultados de Cardenas (2006), pues
el profesor es quien orienta a los estudiantes en el desarrollo y uso de las mismas. Asi,
podemos afirmar que los materiales disefiados para la ensefianza de la expresion escrita
en ELE deberian permitirle al docente orientar este proceso y darle la posibilidad de

seleccionar y adaptar los ejercicios que considere méas adecuados para sus estudiantes.

Igualmente, las profesoras nos hicieron sugerencias para redactar algunas
instrucciones de manera mas sencilla y presentar un texto de forma mas llamativa, lo
cual evidencia que la valoracién por juicio de expertos es un paso fundamental en el
disefio de materiales en ELE, pues a traves de ésta se mejoran aspectos formales y
pedagogicos que permiten llevar al aula un material que sea Gtil y de calidad. Ademas,
esta valoracion nos permite concluir que es necesario que las actividades que se
propongan para desarrollar la escritura argumentativa incluyan exposicién a textos
auténticos, actividades de descubrimiento, practica e interaccion con compafieros,
revision de aspectos linguisticos, planificacion y organizacion de ideas, produccion
guiada vy libre, entre otros, los cuales ayudaran a que el estudiante tome consciencia de

su propio proceso de aprendizaje y elaboracion de textos.

En cuanto a las limitaciones que enfrentamos en el desarrollo de este trabajo
encontramos de una parte, la falta de estudiantes de nivel B2 o C1 en el CLAM al

momento de la investigacion, por lo cual no pudimos aplicar este material con
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aprendientes. Otra dificultad que tuvimos fue que destinamos mucho mas tiempo que el
presupuestado en la materializacion de la secuencia, pues aunque teniamos objetivos
pedagdgicos claros para cada actividad, necesitamos buscar alguien que nos ayudara con
el disefio grafico, y las constantes correcciones que se hicieron de la cartilla alargaron las
horas de trabajo. Finalmente, un obstaculo que encontramos en el disefio de nuestra
propuesta fue la escasez de teorias, estudios y secuencias para la ensefianza del proceso
de escritura argumentativa en espafiol como lengua extranjera, pues la mayoria de

documentos se orientan a la ensefianza de la lengua materna.

Por ultimo, este proyecto no solo nos permitié fortalecer nuestras habilidades
investigativas, sino que ademas generé reflexiones que enriquecieron nuestra formacion
personal y profesional al reconocer que en el disefio de materiales para la ensefianza de
ELE se debe hacer un fuerte trabajo en equipo, y una constante evaluacion vy
autoevaluacion de las actividades propuestas. Consideramos que para investigaciones
futuras se podria evaluar la efectividad de este material con estudiantes del nivel para el
cual fue concebido. También, seria interesante realizar un estudio en el que se comparen
los escritos argumentativos de los estudiantes antes y después de utilizar esta cartilla
para evaluar hasta qué punto orientar la escritura hacia el proceso mejora el producto.
Finalmente, se podria investigar sobre las estrategias de escritura en ELE utilizadas por
diferentes nacionalidades y evaluar este material como ayuda a potenciarlas por medio

de la observacion directa.

Esperamos que la cartilla jCon argumentos, sin hacer aspavientos! sea un aporte
significativo al campo de la ensefianza de la escritura argumentativa en ELE facilitando
los procesos de ensefianza y aprendizaje del mismo, y motivando a otros profesionales y

estudiantes de ELE a seguir explorando esta destreza.
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9. Apéndices

APENDICE 1
ENCUESTA A LOS PROFESORES DEL CLAM

1. Por favor sefiale el (los) nivel(es) en el (los) que ensefia actualmente:
Docent A2. A2. B.1. B.1. B.2. B.2. C.1. C.1. C.2. C.2.
e 1 2 1 2 1 2 1 2 1 1
1 X X X
2 X
3 X
4 X
5 X X
2. De las actividades que realiza en clase, marque de 1 a 5, siendo 5 la actividad que mas
realizay 1 la que menos.
Docente Docente Docente Docente Docente
1 2 3 4 5
- Actividades para reforzar diferentes
temas gramaticales y vocabulario, a
través de ejercicios en el libro o guias de S 2 2 ° 3
trabajo.
- Actividades de comprension de lectura
. . 5 5 1 4 4
de noticias, cuentos, correos, articulos.
- Actividades de expresion escrita en las
que el estudiante escribe diferentes tipos 3 3 3 3 5
de texto siguiendo el proceso que estos
requieren.
- Actividades de expresion oral como:
interaccion en parejas, grupos, la clase 5 4 5 2 1
completa, exposiciones.
- Actividades de comprension oral de
conversaciones,  canciones,  Vvideos, 4 1 4 1 2
escuchar a los comparieros de clase.
3. Aproximadamente ¢ Cuanto tiempo a la semana le dedica a la ensefianza de la expresion
escrita?
Docente Menos de una Entre 1y 2 horas Entre 3y 4 Mas de 4 horas
hora horas
1 X
2 X
3 X
4 X
5 X
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4. Sabemos que la expresion escrita debe trabajarse en todos los niveles, pero ¢en cudl nivel
considera usted que es crucial ensefiar los procesos de composicion? ¢Por qué?
Docent A.2. A2. B.1. B.1. B.2. B.2. C.1. C.1. C.2. C.2.
e 1 2 1 2 1 2 1 2 1 1
1 X X X X
2 X X
3 X X
4 X X
5 X X X X
Docente ¢Por qué?
1 El estudiante ya tiene un bagaje que le permite ser mas consciente de su proceso de
aprendizaje
2 Desde que tenga la capacidad de producir no en frases
3 Creo que en los niveles basicos ya que como proceso debe recibirse el insumo desde el
comienzo para que sea un proceso de construccion paulatino
4
5 Es importante que en los niveles intermedios se consoliden las estructuras de los textos
porque se espera que el estudiante empiece a elaborar ensayos y escritos cada vez mas
complejos. Sin embargo, considero que los niveles iniciales se debe trabajar con mayor
fuerza en la ortografia y la puntuacion para evitar la fosilizacién de errores.
5. De acuerdo al nivel que seleccioné en el punto anterior, ¢con cual de los siguientes géneros
discursivos los estudiantes presentan mayor dificultad?
Docente Descriptivo Narrativo Expositivo Argumentativo
1 X
2 X
3 X
4 X
5 X
6. ¢Cudles son los problemas, obstaculos o inconvenientes que encuentra al trabajar la

expresién escrita en el aula de ELE? Marque con una X todas las opciones que haya vivido desde

su experiencia como profesor:

1 2 3 4 5
- El tiempo para trabajarla en clase no es suficiente. X X
- Es aburridora para los estudiantes, prefieren expresarse

X X X

de forma oral.
- Los manuales no proponen actividades para trabajarla
adecuadamente.
- Prefiero asignarla de tarea para la casa. X X X X X
- No tengo tiempo para hacer la retroalimentacion
requerida.
- A los estudiantes se les dificulta y necesitan apoyo X

constante.

- Los estudiantes necesitan reforzar primero otras
actividades.

¢ Otro?
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7. De las actividades de expresion escrita propuestas en el manual que utiliza actualmente,
¢cudles considera usted que favorecen mas el aprendizaje el estudiante? Marque de 1 a 7, siendo 1

la mas util y 7 la que menos. Sefiale NA, si no aplica a ese manual.

Docente Docente Docente Docente Docente
1 2 3 4 5
- El uso de iméagenes llamativas que
estimulan la participacion y la reflexion al 7 7 1 7
escribir.
- Es claro con las instrucciones y los
contextos comunicativos que presenta son
- oy L 4 6 6 6
llamativos y de fécil comprension para el
estudiante.
-El uso de textos escritos auténticos:
tomados de periédicos, revistas, libros o 2 3 4 2
paginas web reconocidas
-Ofrece  ayudas  didacticas  como
conectores,  exponentes  funcionales, 3 4 7 3
palabras clave.
- Propone estrategias para generar ideas, 1 5 2 4
planear, revisar y reformular los escritos.
- Aparece la escritura integrada con otras
6 2 5 5
destrezas
- El uso de Instrucciones claras, explicitas
y sencilla que promueven la autonomia 5 1 3 1
del estudiante.
Mas
- ¢0Otro? practica
libre
8. ¢ Esté satisfecho con los ejercicios de expresion escrita que propone el manual con el que
ensefia actualmente?
Docente Si No ¢Por que?
Tiene actividades interesantes y adecuadas en algunas unidades. En
1 X otras es pesado y aburrido y tiene errores de digitacion que confunden
al estudiante.
2 X Poseen actividades auténticas y motivantes para estudiantes
No abruman al estudiante, tocan temas de interés, pueden adaptarse,
3 X son flexibles. Creo que siempre es posible ajustar las actividades. El
problema no es el manual en si mismo
4 X NA
5 x | NA
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9. ¢ Cuales cambios le haria a este manual para mejorar las actividades de expresion escrita?

Explique su respuesta.

Docente Cambios sugeridos
1 No responde.
2 Incluir mas ejercicios de practica libre y de organizacion de ideas.
3 No le haria cambios. Yo ajustaria actividades para las necesidades de mis estudiantes,

trabajaria temas que les motiven o preocupen. Redactar una queja por un mal servicio, un
correo electrénico para concretar una cita. Etc.

4 No responde.

5 Integraria ejercicios mas contextualizados y relevantes para los estudiantes

10.  ¢Con qué frecuencia emplea usted este tipo de actividades en el aula para desarrollar

ejercicios de expresion escrita?

[ n
= @ —_ @ [0
Q. [&) wn O prd
ACTIVIDAD I o c <

e} [O=] wn
7 < < z

- Propone una reflexion en clase sobre las etapas de la

escritura antes de la actividad. 2 2

- Pide a sus estudiantes que redacten un texto siguiendo un

modelo 2 3

-Define la intencion comunicativa del escrito. 4 1

- Es usted quien evalUa el texto acabado 4 1

- Califica aspectos formales del texto: uso de la gramatica,

vocabulario, ortografia, puntuacion. 3 2

-Propone ejercicios de socializacién de los escritos, por

ejemplo, leer sus producciones intermedias, comparar 9 3

borradores con los compafieros y publicar los textos finales.

-Refuerza primero los elementos lingiisticos para luego

construir significado del texto. 2 2 1

-Destaca los aciertos de los escritos. 3 5

- Pide a sus estudiantes que escriban acerca de temas

propuestos por usted como profesor y/o el manual. 2 2 1
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APENDICE 2

ENFOQUES PARA LA ENSENANZA DE LA
ESCRITURA EN E/LE SEGUN CASSANY

Gramatical

Funcional

En contenidos

Procesual

Para aprender a

Los textos tienen

El estudiante

Los estudiantes

escribir es una funcién aprende contenido | que utilizan
necesario social. Un através de la estrategias
dominar la alumno que escritura; por cognitivas
gramatica, por lo aprende a escribir ejemplo, la producen mejores
cual se hace debe conocer la escritura textos que
Idea basica épf_asis enel di,ferencia entre académiga. _ aquellos que no lo
Iéxico, la como es el lector, Se hace énfasis en hacen. Se hace
ortografia, la quién es el lo que dice el mas énfasis en los
sintaxis y la destinatario, o las texto y no en procesos que lleva
morfologia. caracteristicas del | cémo se dice. a cabo el
receptor del estudiante para
mensaje. producir un texto
que al producto
final.
Contenidos Diferentes tipos Se escribe sobre Mostrar y
gramaticales de de texto que el temas aprender todos los
la lengua estudiante académicos, no pasos intermedios
presentados de utilizard en la sobre las y las estrategias
manera vida real. Se experiencias de que deben
homogénea y hace énfasis en los estudiantes. utilizarse durante
prescriptiva. los contenidos Las fuentes de el proceso de
. nocionales, escritura son creacion y
Ncleos 1éxi libros redaccion:
tematicos exicos, ' P L
estructuras, etc., conferencias, generar ideas,
que se relacionan apuntes, formular
con la funcion de exposiciones. objetivos,
cada texto Los contenidos organizar ideas,
(presentarse, linglisticos se redactar, revisar,
pedir trabajo, tratan solo si el evaluar.
quejarse, estudiante tiene
informar, etc.). dificultades.
1. El profesor 1. Se presentan 1. El profesor 1. Dada una
explica la ejemplos de un propone un tema situacion se
Modelo  de | estructurade un tipo de texto y se para que el explora el
organizacion texto y los hace una lectura estudiante problema retérico
de una clase | elementos comprensiva. investigue (qué escribir, a
que trabaje la | linglisticos profundamente. quién, para qué,
expresion necesarios. 2. Se analizany etc.).
escrita comparan los 2. El estudiante

2. Los alumnos
completan textos
con palabras

modelos para
hallar las
caracteristicas

procesa la
informacion por
medio de la

2. El estudiante
elabora un plan de
trabajo.
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faltantes,
organizan textos
y transforman
oraciones.

3. Los alumnos
escriben un texto
utilizando los
recursos
lingtiisticos
trabajados.

4. El profesor
corrige la
gramaética del
texto final de los
estudiantes.

generales
(estructura,
estilo,
informacién, etc.

3. Los alumnos
hacen practicas
cerradas: escribir
el final de un
texto, rellenar
espacios, cambiar
la persona
gramatical.

4. El profesor da
una situacion
comunicativa 'y
los alumnos
escriben un texto.

5. El profesor
corrige los
errores que
pueden afectar el
significado del
texto.

elaboracion de
esquemas,
discusiones en
grupo, contraste
de opiniones, etc.

3. El estudiante
prepara y redacta
el texto
académico que el
profesor le pida
(Ensayo, informe,
proyecto, resefia,
etc.)

4. El profesor
domina la materia
y corrige el
contenido de los
textos.

3. El estudiante
genera ideas
nuevas.

4. El estudiante
organiza sus ideas
y conoce las
necesidades del
lector.

5. El estudiante
transforma sus
ideas en las ideas
que va a leer su
audiencia.

6. El estudiante,
con la ayuda de
sus comparieros,
repasa el producto
y el propésito.

7. El estudiante,
con apoyo, evalda
y corrige los
conectores y la
coherencia.

Ejercicios de
escritura

Dictados,
transformacion
de frases,
completar textos
(todos los que
tengan una unica
respuesta)

Leer,
transformar,
rehacer,
completar y crear
textos que
cumplen
diferentes
funciones segun
el &mbito de uso-

Comentarios,
esquemas,
trabajos,
examenes,
comentarios,
resimenes de
escritos, apuntes,
experimentos,
ensayos.

Lluvia de ideas,
analogias,
esquemas,
organizadores
graficos,
elaboracion de
borradores,
escritura libre,
valoracion textos
propios y de
compafieros, etc.
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APENDICE 3
REVISION DE MANUALES DE ELE

Descripcion externa del manual

Titulo:
Nivel:

Autores
Datos Editorial
Bibliograficos Ciudad/Afio

Texto que se producira:

Unidad/Leccion:

NUmero de la Actividad:

¢Se plantea una situacion especifica
para producir el texto?

¢Hay un propoésito comunicativo
establecido? (Informar, convencer,
solicitar, etc.)

¢Hay un destinatario del texto a
producir?

PLANIFICACION
ADECUACION

¢Se presentan modelos del texto a
producir?

¢En  los  modelos de textos
presentados se incluyen textos
reales?

¢(Se  realizan  reflexiones o
sugerencias de la segmentacion por
parrafos?

COHERENCIA

¢Se sugiere plantear ideas centrales
0 principales para desarrollar en
parrafos?

TEXTUALIZACION

COHESION

(Se  sugieren  conectores 0
elementos gramaticales para enlazar
oraciones?

REVISION

¢Se sugieren actividades que
permitan que el texto sea
socializado (leerlo por parejas, o al
grupo, pegarlo en la pared, etc.) y
confrontado?

¢ Se sugiere reescribir el texto para
corregir posibles fallos?

¢ Qué nos dice el libro del profesor?
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APENDICE 4

PLANTILLA PARA EVALUAR LAS ACTIVIDADES DE ARGUMENTACION

AULA INTERNACIONAL 4

PRISMA B2

1. ¢Presenta
situaciones para que el
estudiante presente y
justifique su opinion
sobre el tema
planteado en la
unidad?

Unidad 1. Ejercicio 8B. En grupos
comentar opiniones sobre el tema
planteado: vivir solo o en parejas.

Unidad 1. Ejercicio 4.2.1 El estudiante debe dar
su opinién frente al tema y argumentar su
respuesta.

Unidad 3. Ejercicio 2C. A partir de la
lectura, tomar uno de las ideas expuestas
por los autores acerca de qué hacer con
nuestro tiempo. Expresar acuerdo y afiadir
argumentos para reforzarlas. Ejercicio 3C,
completar las frases dando la opinion.
Ejercicio 7. Defender opiniones

Unidad 2. Ejercicio 4.2.2 A partir de las
opiniones de un foro, el estudiante debe escribir
un correo contando acerca de las opiniones
leidas y expresando su posicion al respecto.

Unidad 4. Ejercicio 1C. Comentar con un
compafiero la opinion sobre el tema:
inauguracion de un nuevo museo.

Unidad 4. Ejercicio 1.1.1 Expresar acuerdo o
desacuerdo con la afirmacion de un autor.

Unidad 6.Ejercicio 2A. A partir de la
lectura de un texto sobre la publicidad de
un canal de television, analizar si la
programacion cumple lo que prometen y
explicar por qué.

Unidad 5. Ejercicio 1.3.4 Argumentar si se esta
a favor o en contra de la pirateria.

Unidad 7. Ejercicio 1.3.1 Expresar acuerdo
frente a una afirmacion. "la arquitectura al
servicio del arte" Ejercicio 3.5 Juzgar unas
situaciones argumentando de manera oral.

2. ¢Tiene en cuenta
los conocimientos
previos de los alumnos
sobre el tema a
discutir?

Unidad 6. Ejercicio 1A. Dar la opinion
sobre un canal de television que suelen ver
y explicar qué tipo de programas prefiere y
por qué.

Unidad 8. Ejercicio 9.Se presentan unas
afirmaciones polémicas respecto al medio
ambiente. Se pide a los estudiantes
discutirlas con base en la informacion que
conozcan.

3. ¢Le muestraal
estudiante o al profesor
situaciones para que se
reflexione sobre
argumentos y posibles
contraargumentos?

Unidad 10. Ejercicio 2A. A partir de la
lectura de un articulo sobre escuelas
alternativas. Se pide a los estudiantes
elaborar una lista de los argumentos a
favor y en contra del tema.

Unidad 5. Ejercicio 1.3. A partir de la lectura de
dos articulos identificar cual estd a favor y en
contra. Ejercicio 1.3.1 identificar idea principal
y argumentos principales.

4. ¢lIndica recursos
linguisticos para
argumentar?

Unidad 1. Seccion consultar. Presenta
conectores para: Matizar una informacion
(de hecho, en realidad). Organizar la
informacion y afiadir elementos (por un
lado, por otro lado, ademas). Oponer
informacion (al contrario, en lugar/vez de).
Desmentir una informacién dando una
explicacion (no es que, lo que pasa es que)

Unidad 5. Ejercicio 2.3 Clasificar expresiones
para expresar acuerdo y desacuerdo.
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Unidad 3. Seccion consultar. Presenta
organizadores de la argumentacién y
conectores para: Introducir una opinién
personal (en mi opinion, para mi), dar una
informacion sin responsabilizarnos de su
veracidad (segun dicen), afiadir
argumentos o insistir en un aspecto de
nuestra argumentacion (en el fondo, la
verdad es que), afiadir una nueva
informacion negativa (y para colmo), para
resumir y concluir (en resumen),ordenar la
informacion (en primer lugar)

Unidad 9 Ejercicio 2.1 A partir de un audio,
identificar expresiones para introducir opinion,
expresar acuerdo y desacuerdo. Ejercicio 2.5.1
recursos para dar opiniones. Ejercicio 2.6 a
partir de un audio clasificar las opiniones en
seguridad, probabilidad, imposibilidad. Ejercicio

Unidad 6. Secci6n mas ejercicios.
Ejercicio 2b. Observar los conectores
resaltados y clasificarlos segun su funcion.

2.7.2 a partir de una carta identificar los
introductores de opinion.

Unidad 10. Ejercicio 5B. Los estudiantes
deben unir frases utilizando conectores.

5. Presenta textos argumentativos para que los estudiantes |

ean y analicen los siguientes elementos:

a. ¢idea que defiende el
autor?

Unidad 8. Ejercicio 2A. Leer el articulo y
expresar acuerdo con la afirmacion que
hace el autor.

Unidad 3. Ejercicio 3.2.4 Expresar si esta de
acuerdo con la opinién del autor del texto critico
y sustentar.

Unidad 4. Ejercicio 1.2.3 A partir de la lectura
de un articulo de opinion, elegir de una lista la
idea principal y justificar la eleccion.

b. ¢intencionalidad y si
esta de acuerdo?

Unidad 6. Ejercicio 3B. Leer una carta de
queja, comentar con los comparieros si la
queja es justificada y dar la opinion al
respecto.

Unidad 2. Ejercicio 2.1.1 A partir de la lectura
de un articulo, resumir cada parrafo

c. ¢ Cudles argumentos
presenta?

Unidad 3. Ejercicio 10. Escuchar la
informacion sobre la asamblea y tomar
nota sobre los argumentos que exponen los
grupos enfrentados.

Unidad 5. Ejercicio 1.2.1. Leer unas opiniones y
clasificarlas en: argumentos, ejemplos y
citas.Ejercicio 1.3.3Identificar la forma en que el
autor presenta, organiza, aflade argumentos.

d. ¢(Cuél es la
conclusion y si se
comparte?

No

Unidad 5. Ejercicio 1.3.3 Identificar conclusién
del autor del articulo.

6. ¢Se plantean
espacios de discusion,
como los debates, en
los que los estudiantes
deban presentar y
defender una postura?

Unidad 3. Ejercicio 11. Tomar un rol de
los personajes que asisten a una asamblea.
Formar grupos y defender la postura: a
favor, en contra, indecisos.

Unidad 3. Ejercicio 4.5. Realizar un debate a
partir de una afirmacion. Ejercicio 5.3.1.
Discutir unas medidas a partir de unas
afirmaciones.

Unidad 5.Ejercicio 2.3.2 Elegir una de las
opiniones para defenderla argumentando y
rebatiendo con un compafiero.
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APENDICE 5
ENTREVISTA SEMIESTRUCTURADA

Buenos dias/noches, como parte de nuestra tesis en ELE estamos realizando una
investigacion sobre la escritura argumentativa en estudiantes de nivel B2, la
informacion brindada en esta entrevista es de caracter confidencial, solo serd utilizada

para los propdsitos de la investigacién. Agradecemos su colaboracion.

1. ¢Cudles son las dificultades mas comunes que ha evidenciado en sus estudiantes de
B2 a la hora de producir un texto escrito? En general, ;qué es lo que mas se les

facilita?

2. Usted sabe que uno de los contenidos de los programas de Bl y B2 es la
argumentacion y la contrargumentacion segun el PCIC (2006) ¢ Considera util practicar
este contenido en clase o prefiere que los estudiantes desarrollen esta habilidad en ELE

en una forma més intuitiva? ;Por qué?

3. Ante la situacion de argumentar por escrito ¢Cudles dificultades tienen sus
estudiantes para argumentar? ;Qué se les facilita?
4. Cuando quiere ensefarle a escribir un texto argumentativo a sus estudiantes ¢Qué

recursos utiliza?

5. ¢Como apoya el manual del docente su préactica de la expresion escrita
argumentativa, por ejemplo, ofrece un material complementario con ejercicios para
abordar la estructura de péarrafos argumentativos, incluir tipos de argumentos,

conectores u otros?
6. ¢Como visualiza usted un material complementario que le oriente en su practica

docente para abordar la expresion escrita argumentativa, por ejemplo, le gustaria que

ensefie a estructurar y sustentar un parrafo, modelos auténticos, etc.?
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APENDICE 6

INSTRUMENTOS UTILIZADOS PARA LA VALORACION POR JUICIO DE
EXPERTOS

Informacion del evaluador

1. Nombre

2. Titulo de pregrado

3. Formacion formal e informal en ELE

N

. Afios de experiencia como docente de ELE

5. Numero de cursos de nivel B2 a los que les ha
ensefiado y caracteristicas de esta poblacion.

6. Investigaciones realizadas en ELE

7. Lugares en los que se ha desempefiado como
docente de ELE

8. Materiales o recursos complementarios que utiliza
para la ensefianza de ELE

La informacion consignada en este formato es para uso de la investigacion estrictamente, y no sera
utilizada para otros propositos.
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PLANTILLA DE EVALUACION PARA EL MATERIAL PROPUESTO

Estimado docente:

La cartilla “;Con argumentos, sin hacer aspavientos!” ha sido disefiada para trabajar la escritura
argumentativa en el nivel B2 de ELE, con la flexibilidad de ser utilizado en nivel el C1 segln las
caracteristicas del grupo. Este material surgio de un proyecto de investigacion de la Maestria en Lingtistica
aplicada en la ensefianza de ELE de la Pontificia Universidad Javeriana, y concibe la escritura como un
proceso, lo cual requiere de varias sesiones. También puede utilizarse durante un mddulo de argumentacion.

A continuacion encontrard los criterios para evaluar esta secuencia de actividades. Marque con una X la
opcioén que considere mas adecuada: 1 (no cumple) 2 (cumple parcialmente) 3 (cumple con los criterios

mencionados).

Agradecemos su colaboracion.

ASPECTOS CRITERIOS PARA EL DISENO DE UN 1 2 3
MATERIAL DIDACTICO
El material responde a las necesidades de la
ADECUACION Y poblacion para la que fue concebido.
PERTINENCIA El material responde a los estandares del
MCER /PCIC para la ensefianza de ELE.

Comentarios 0 sugerencias:

Los objetivos dispuestos para el profesor y
el estudiante en cada una de las etapas son
OBJETIVOS claros.

Hay coherencia entre los objetivos
propuestos y las actividades propuestas para
alcanzarlos.

Comentarios o sugerencias:

Las instrucciones son de facil comprension
para el estudiante.

Los temas propuestos son actualizados,
pertinentes y contextualizados.

Se incluyen textos auténticos que estimulan
la interaccion y la produccién oral y escrita.

Los textos orales y escritos presentan un
vocabulario acorde al nivel.

Las actividades propuestas propician la
interaccion, la negociacion, la creatividad, el
analisis y el descubrimiento por parte de los
estudiantes.

CONTENIDO

Las actividades son variadas, atractivas y
pertinentes para el nivel e intereses de los
estudiantes.
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Las actividades propician el trabajo
colaborativo y la apropiacion del contenido.

La integracion de destrezas facilita la
produccion escrita.

Las actividades propuestas ejercitan la
argumentacion en los estudiantes.

Es evidente el proceso de escritura
argumentativa.

Comentarios o sugerencias:

El material grafico motiva al estudiante

El material gréfico es adecuando para la
poblacibn y  evita  estereotipos y
discriminacion.

DISENO El disefio grafico es equilibrado, sin
recargar 0 hacer pesada la lectura y
comprension de los contenidos.

El disefio general del material es de uso
préctico.

Comentarios 0 sugerencias:

El material presenta una organizacion clara
de las actividades.

Las sugerencias  metodoldgicas  son
pertinentes y adecuadas para el desarrollo de
las clases.

Las sugerencias metodoldgicas lo orientan
para guiar el proceso de escritura
argumentativa.

Las sugerencias dadas en la cartilla le
brindan ejemplos para desarrollar las
actividades.

El material enriquece y complementa sus

MATERIAL DEL R
clases de manera significativa.

PROFESOR

El material le sirve de modelo para adaptar
con el fin de trabajar la escritura
argumentativa en otros niveles.

El material demuestra la importancia del rol
del profesor como guia del proceso de
expresion escrita argumentativa.

Hay coherencia entre lo que se promete en
la guia y se desarrolla en las actividades del
material.

El material auténtico auditivo es un recurso
adecuado para mostrar la habilidad
argumentativa.

Comentarios 0 sugerencias:

Plantilla tomada y adaptada del médulo de Perspectivas de Investigacion en ELE, dirigido por las profesoras Ana Maria Rojas y
Marisol Triana en el segundo semestre de 2014 de la Maestria de Linguistica aplicada del espafiol como lengua extranjera.
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CUESTIONARIO

Luego de leer la cartilla, por favor responda las siguientes preguntas:

1. ¢Utilizaria esta cartilla en sus clases de ELE con estudiantes de nivel B2? ;Por qué?

2. Desde su experiencia, ¢cudles serian las ventajas y desventajas de utilizar este material tanto para
profesores como para estudiantes de ELE?

3. ¢Qué le proporciona esta cartilla que no le brindan otros materiales de ELE para trabajar la
escritura argumentativa?

4, ;Cuéles son las fortalezas de esta cartilla? ¢ Cuales cambios le haria?
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APENDICE 7
REALIZACION CONTEXTUAL
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APENDICE 8
REALIZACION PEDAGOGICA

e orgomenies. sv aceT o

iGon argumentos, sin hacer aspavientos!
se basa en las siguientes premisas:

Lim excrifio es el producto de varids opereoomes mentales.

Loy esritura &5 uninstrumeanta poderoso de reflexidn g traveés del cual los escritores dan a canocer sus
percepoiones ¥ aprendgen sobre el mundo ¥ sobre s/ mismos.

%  Enelprocesodeescritwa son cruciales Iy integracian de destrezas ¥ i intenaodion entre companenis
durante fodo el procesa.

%  Sedeben usar temas ycontextos reales, es dedr, se debe procurar gue los extudiantes esarban sobre
femas que hayan expenimentado.

Se deben usar modelos de escritos gue k2 permitan of estudiante gjercitarse o fraves de la imitecion.

Ei texto argumentaiive permite que el estudiante desamodle habilidedes que e serdn Uiiles en su
proceso de aprendizaje de ELE coma o som el andiisis de un temo desde diferantes punios de vista, Io
lectuwra, Io arganizacon de ideas, I relacidn de conedmientos, by perswasicn, entre ofres.

%  Parg aprender g escribir un fexto argumentative en ELE es necesanio trabajar o argumentacion, los
recurses Engistioos v la produccidn testual

%  Tantolos estudiontes coma jos profesores de ELE tienan expaniancias, conodmientos, aorecianionss

culturales y Engvsticas, ¥ formas de aprender v de ensafar que enniguecen g activided en el aula; el
material a5 soio wna guia cdapieble a les necesidades gue se presenten.

4 Ei owlag de ELE es un espocio parg promover el respato v o escucha o pesarde Los diferencias.
Las actividades de esta secuencia incluyen:

¢  Motivaddn: Conectar al estudiante con el fema ¥ con la habilidad que 52 esperg desarrofiar

%  Desarbrimiento: Orientar gl estudiante parg gue descwbra, por 5§ mismo, los conceplos ¥ los
relpcione y reordene en SU ESgUETMT COqNitive.

4%  Prdatica indhidwal: Permitirle al estudiante aplicar individuaiments los conceptas trobajados.
¢  Prdatica guiada: Sequir modeles pare “manipwlar” aspectos fnglistioos y fexfuales.

%  Prodtica cooperativa: infergooion oral y esarfa: Trabajor con un comparieno para comparti ideas
¥ expeniancias v para legar g oowerdos.

& Instruccidn explicita: Presentar un tama nuevo.

¢  [ntegrocdn de destrezas: Demosinar gue by esorfure combing fodas las hebifdodes de la lengua.
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Paraleer (¢

2. En una revista encuentras un test que te llamé la atencidn pues recordaste un tema trabajado en clase, la
argumentacion. Lee las situaciones, marca la opcidn que mds se acerque a lo que ti harias y descubre tu capacidad para
argumentar:

idn sobre
5. |Jn amigo e pide tu opinion ;'Jl-';l'“
;;ls '-JFnde-dorEg ambulantes en 1as

i g5, U
lles de las grandes cjudades >
Jlles de las O e

op :‘m es diferente 12 tuya- jco
opinion s derste==
actuas ante asta situacion:

xamen de
3. Entu trabajo e haceun a_z.xfa T.:: o
ectid grsanal y tuJete
seleccion de p il
que les expliques a los particip

! us ami 05
A egal a una gLk 1!’\4I el
LI g(jal reynk I
=1t Ll I3 o S00IE una pe a
estan b d L_l. obre na pe icu

- ' - = a 2 Nt on e los € L
ﬂ:l Eﬂ.plﬂsas tu Dp“ ﬁl ’ lEsFEtas = 5 ynados €N e
¥ _t"l_'-.cﬂ.

std, a ti no A0 @ 3rias ue 0 TUETD

: a e g a ! Pr t_"'l Tiento que reall alo ) pala
‘ L[t_|_1...||_|_.. 0 : : & I II
. i gm0 actuanas! I " I ”
i ERURL O 0 .
gU '[L_Ipt'fll 1 I

a) desinteresado, preferirias no

- h mtﬂ "sh maluga[ sﬂh‘[ﬂ e505 = 'IlEIdh.a-
I mp i a ulm } g

5 y
d.a "E 1 t'.ftﬂ.n a a

jon dejando Que
a) hacer una reu™ solasyal
dando asy
ocuparte dealge mas. con las diferencias. o lascws*: vﬂ'ﬂ:“ b reunion
- ipo men
b interesadﬂﬂf“m"asala .:ha{‘i c)buscas tl:::'r]a DEEE“EI su rrI::POndel las preguntas QUe S
tivos por mentos
Pamh?tf;s:’;ligﬁmu :E;badﬁn sobre tu postura. planteen. especialista &N
- ar a un -
cuales! escucharias 12 bl encars;]n . anos que te indidue
¢) pasivg, = i con recursos £asos,
nyersacion SN interveni? el qué e debe hacer en Em‘saiquier
co T 1o debat
pbjeto de n@ emitir opinion- 5. porlo general, a2 L para librarte  de <
te sientes responsabiidad ician sobre los
participar, mar una exposicion 3
= I] CIEII'I'IC‘:'D: t‘EE gustadlferentes y gszlecms cmiidﬂﬁdos Pﬁ-ﬁ la
RSi tu jefe o pareia t€ elr..:ontrar- escuchar opiniones scleccién de 105 cardlii:::tﬂt
L correcto, iar. arg
haciendo algo incorrecta nEf,-].‘i’:;mme: o le ves mucha prezﬂrﬂlas;:.g"“g;m'fﬁus gue
) lo negarias- ﬂiirigad alos debates: ';:ldieﬁn surgir.
-« por qué lo hiciste. ¢} incomodo; d"ﬁ"mm:: No
b) le explicarias porq g5 una actividad q}le'wgu :
¢) no dirias nada, e pedirias que vacontu pemmhdad‘
olvidara el tema.
Adaptado de:
httpuiwww.daypo.com/ang-13.html
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Para ver y escuchar

1. Enla actualidad, a través de las redes sociales, la televisién y la radio, se realizan debates acerca de diferentes temas.
En esta oportunidad unos jévenes universitarios colombianos realizan uno en torno a la afirmacién: “Las redes sociales
nos hacen asociales”. Toma notas y responde: ;Cudl pareja te convencié mds? ;Por qué?

https//www.youtube.com/watch?v=3vhdq9a_238

Yo creo que...

A mi me parece que...

En mi opinion...

Para practicar 'yY'

6. El periédico de la universidad estd B. ;(Qué hacer con los jovenes que
recibiendo articulos de opinién sobre pertenecen a pandillas?

alguno de los siguientes temas. Escoge

el de tu agrado o propén otro y escribe Se necesitan leyes mas duras para acabar
tu texto argumentativo. ' con esta problemdtica social.

A. Corridas de toros: La polémica
esti encendida.

C. ;Salvan Los zoolégicos a los
Detractores critican el maltrato al animal animales en via de extincién?

v defensores dicen que es un arte que se
debe mantener.

Ucrania: Vecinos de zooldgico salvan a
sus animales de la hambruna.

C. Otro

http://noticas.masverdedigital.com/7p=31869
www.eltiempo.com
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APENDICE 9
PRODUCCION FIiSICA

s ETAPA ®

¢Qué argumento?

~ ETAPA @

¢Como construyo un
argumento?

s ETAPA @

¢Como argumentan otros?

o ETAPA @

¢ Qué recursos lingiiisticos
necesito?

s ETAPA @

Yo argumento
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% Para conversar:

Motiva la interaccidn entre comparneros y la discusidn.

+  Paraleer:

Presenta textos argumentativos auténticos adaptados.

Q, Para descubrir:

Permite que el estudignite construya significado a partir de las
orientaciones dadas.

Para ver y escuchar:
Proporciona material auténtico de la actividad argumentativa

_nif Para practicar:

Refuerza los conocimientos en tipos de argumentas, estructurdg del
pdrrafo, conectares y el proceso de expresidn escrita trabajado
durante toda la secuencia.

5

i) Pararedactar:

t

Desarralla las estrategias cognitivas propdas de la tarea de escriturag
camo a tex tualizacidn y la reescrifura.

_af Para mejorar:
Estimula ef desarralio de estrategias cognitivas propias de la revisidn

como colaborar con revisores externas, trabaje colaborative y la
aurtorevisidn.
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