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RESUMEN

Este trabajo de gradplantea un proceso de identificacion de lineamientos, politicas y
herramieitas metodolégicague dan cuenta de la forma como la biblioteca publica puede
desarrollar iniciativas encaminadas a la reconstruccion y salvaguarda de la memoria historica
en victimas del conflicto armadési mismq se describe algunos antecedentesajtagos
tedricos que permiten entender la importancia de la memoria histérica y de la bildateca
espaciogundamentales quieacen parte dedontexto socialdonde la poblacién converges

parttipey aporta a la mejora y al desarrolloldeomunidady por ende del pais

Se desarrollaun recorridopor los diferentesispectos teodricanetodologicosy practicosque
hacen posible que las bibliotegaghlicastengan la posibilidad dsoner en marcharopuestas

de sistematizacion de experiencidd proce® adelantadoen estaperspectiva arrop
aprendizajes esencialepie psibilitan la generacion deroductosa disposicion de la
comunidad para responder las necesidadegue tiena biblioteca publicas como lade El
Pefidnque ha vivido situaciones de dbeto. Finalmente, es un aporte que desde carreras como
Ciencia de lanformacioni Bibliotecologia resultan un acierto por la mirada local y nacional

en funcion de accidn profesional inserta en la realidad
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INTRODUCCION

Desarrollar iniciativa en pro de la reconstruccitee la memoria histérica de las poblaciones

que fueron victimas del conflicto armado ocurrido en el contexto colombiano, permite
identificar un sinnUmero de elementos que constituyen y cohesionan a una comunidad en
relacion co sus tradiciones, costumbre, saberes y formas de construir su propio tejido social.
Aquel que fue destruido o desarticulado por las acciones violentas de la guerra, dejando a su
paso hechos victimizantes de desplazamientos, desaparecidos, muertentteloty@s que
causaron en las personas, sentimientos de impotgsoisiego por abandonar sus territorios,

sus bienes y en muchas ocasiones hasta los propios miembros de sus familias.

El presente trabajo brinda un aporte a la reconstruccion de la méwstdreca de las victimas

del conflicto armado en el municipio de El BafiCundinamarcaa través de una propuesta

gue da sentido social y cultural a la biblioteca publica en relacion con la memoria historica de
la comunidadgcon este fin spropone unantegracion de lineamientos de politieapartir de

lasexistentes en el orden nacional

En tal sentidoja biblioteca pdra desarrollar iniciativas encaminadasreconstrgcion y
salvaguarda de la memoriahistdrica de las victimas @ conflicto armado mediantela
prestacion el fortalecimiento dedos servicios basicos fundamentglesmo el servicio de
extension bibliotecariay de informacion loca] enmarcados en los lineamientos de

funcionamiento establecidos para las bibliotecas publicas.

De esta maeraabordarla memoria histérica permitestablecemultiples dimensiones de la
vida de las comunidades y los pueblos en las cuales, instituciones como la biblioteca publica
pueden intervenir de distintas formas para fortalecer los procesos de aprgnaimajgiacion

de iniciativas que buscan documentar sus experiencias de vida en torno a los hechos del pasado

! Hacermemoriade lareconstrucciénde la memoria es ante todo un proceso reflexivo. Cualquier trayectoria
supone recuerdos, deseaggentes y multiples experiencias que sustentan algunos de los porqués de los sucesos.
Se trata de acontecimientos multicausados e indiferenciados que tienen como verdad inicial las condiciones
propias que los producen, aunque luego sea imposible redopgniificamente su origen. (Molina, 2010, p.

65). Es asi que, para el fundamento de este trabajo de investigacion, la reconstruccion de la memoria consiste en
articular todas y cada una de las partes, elementos y componentes necesarios para rgeentzaede vida

de las personas y con base en ella construir los hechos en relaciéon con la informacion obtenida.

AiLa memoria hist-rica se refiere a acontecimientos vy
una clase o un grupo saties decir, hechos que generan gran impacto social y que dejan huella en la memoria
individual y colectiva de una pobl salvaguarddria memdri@r r ag a,
histdrica consiste en realizar una serie de acciones en @reedarar su continuidad en el tiempo a través de
procesos de documentacion que garanticen que no se va a perder en el olvido.
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donde la biblioteca puede contribuir con la recoleccion, organizacion, clasificaciéon de la
informacion, para posteriormente permitir su accessoypor toda la comunidad.

Desarrollar este tipo de iniciativas implica identificar algunos elementos clave que pueden
contribuir a que instituciones como la biblioteca publica tn@mMo suyo estos
planteamientgslos adecuery desarroll@ procesos en losuales la comunidad se sienta
participe y tenga la posibilidad de aportar desde sus conocimientos y posibilidades al
mejoramiento del colectivo. Por tal razé@conocer la importancia de la memoria histérica en

los contextos geograficos que fueron abatidor episodios de conflicto armado, permite que

se establezcan lazos de cooperacion entre las instituciones locales y la comunidad, con el fin
de articular las diferentggsopuesta que buscan reconstryifundamerdrla memoriaa través

de losrecuerdagy las vivenciagle sus habitantes.

Con este propésitse buscaextender ekentido social y cultural a la biblioteca publica en
relacion con la memoria historica de su comunidad, para lo que se fundamenta en proponer una
integracion de heamientos Yoliticas ya existentes en el orden nacional, con los cuales la
institucionlograradesarrollar iniciativas encaminadas a la salvaguarda de la meseolas
victimas del conflictomediante la prestacion y el fortalecimientosgevicios y actividades

gue yase encuentran incorporados a su funcionamidgit@roceso de articulaciode los
diferentesapartadosde esta propuesta se estrugten cuatro capitulos distribuidos de la

siguiente manera:

En el Capitulo I, se establece un proceso de identificaciqgraldematicas que afectan el
desarrollo de iniciativas y estrategias relacionadas con la recuperacion y salvaguarda de la
memoria histérica desde el ambito de la biblioteca publica, ya que al no existir unos
lineamientos y politicas que guien el papelalbiblioteca en este campo, muchas de ellas no

toman como suya esta necesidad de las comunidades.

En elCapituloll, se identifican algunos antecedentes contextuales, conceptuales y tedricos que
permiten desarrollar una investigacion enfocada en documguéodenotan el &mbito en el

cual se encuentra la memoria histérica en el contexto colombiano y latinoamericano y la
importancia que esta tiene para la reconstruccion de las sociedades que se encuentran

afrontando procesos @esi acuerdo @ostconflictocomo algunos tedricos afirman

Asi mismo, al abordar los diferentes componentes tedricos se analizan conceptos clave que
permiten referenciar las categorias de Memoria histérica, Biblioteca publica, Conflicto armado

y HechosVictimizantes, las cuales peiten entender cémo las dindmicas del conflicto
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permean todas las instancias de la sociedad incluyendo el componente institucional, donde la
biblioteca publica tiene una gran responsabilidad en la consecucion de iniciativas y estrategias
encaminadas a lagenstruccion de é&ss hechoscon el fin de conservar y salvaguardar su

historia local y la memoria historica

En el Capitulo lll, se puede identificar el disefio metodolégigoe busca aportar en ese
camino, involucrando la biblioteca publica de El Pe@@amdinamarca&omo institucién que
promueva y fomente la cultura local de las comunidades en pro de la salvaguarda de la memoria
histérica. para ello la presente propuesta plantea Integrar a la biblioteca procesos encaminados
a reconocer aquellos episodosurridos en el marco del conflicto armado, que actualmente

estan relacionados con la memoria histérica de las victimas.

En el Capitulo 1V, se desarrollan dos etapas fundamentales para entender el propdésito de esta
propuesta de investigaciofa primera etapa consiste en una descripcion contextual que
permite analizar el entorno geografico, cultural y social en el cual se encuentra ubicada la
biblioteca publica del municipio de El Pefion Cundinamarca, con el fin de establecer la relacion
entre la institudn y la comunidad y@no esta ultima puede impactar de forma positiva y
contribuir con el desarrollo de estrategias encaminadas desde la biblioteca publica para el
fortalecimiento del acervo bibliografico de informacion local documentada de los hechos

victimizantesocurridos dentro de sus territorios.

De esta forma, €a segunda etapse encuentra la propuesta disefiada para cumplir el proposito
de este procesel cualse divide en cuatro fases: de las cudde$ase | consiste en la
identificacion delos lineamientos y politicasa fase 1| constituye la identificacion de los
principales hechos victimizantes ocurridos en el marco del conflicto arfaddse 1ll,busca
establecer un proceso de integracion de dichos lineamientos, politicas y hdemmien
metodoldgicas pertinentes para que la biblioteca publica pueda adelantar iniciativas y
estrategias de reconstruccion de memoria histérica en victimas del conflicto armado. Y
posteriormente, ela fase 1V,se plantea un esquema de sistematizacién deriergias que

permita recuperar la informacion relacionada con los hechos victimizantes.

Finalmente seculmina conconclusionesy recomendacionegiue recogen los apartados
importantes del proceso de investigacion sobre la importancia de reconstruir ¢aianem
histérica y el papel de la biblioteca publica en esos contextos donde se convierte en la Unica

institucion que puede hacer posible la salvaguarda de la memoria de las victimas del conflicto.
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CAPITULO |

1. PROBLEMATIZACION DE LA MEM ORIA HISTORICA

Desarrollar iniciativas encaminadas a la reconstruccién y salvaguarda de la memoria en un pais
como Colombia requiere de la integracion de una seneasogjue puedan contribuir con

un proyecto histérico que vincula el significado que ha tenido en uwiaalgonflicto el
conocimiento de la verdadomo medio de reparacioha salvaguarda d&a memoria en

relacion cono que ta sucedidaen el paisno solo es necesaria iedispensable, sino que se
convierte en responsabilidatt todos Para ello, esmportante contar con el apoyo de las
instituciones y entidades tanto gubernamentales como no gubernamentales que se encargan de
proteger la memoria de las comunidades sigeien comovictimas del conflicto armado

colombianoen tiempos de guerra o paz

Algunas de las instituciones que se han ocupado de este tipo de salvaguarda son las
gubernamentalesntre ellagel Ministerio de Cultura de Colombia (Minculturap su papel de

ente rector, encargado de dirigir y coordinar todas las estrategias relacionadgsatendan

de la memoria como elemento fundamental para la reparacion y garantia de no repeticion de
hechos victimizantegue involucran diversos actores, entre ellosviaimas del conflicto

armado.

De ahiquelas demas instituciones de caracter mabii privado como la Biblioteca Nacional
de Colombiaén adelant8NC), la Red\Nacionalde Bibliotecas Publicag adelant®&NBP),

el Centro Nacional de Memoria Historican adelanteCNMH), Centro de Investigacion y
Educacion Popularef adelanteCINEP) y otras iniciativas comoVerdadAbierta.com,
Colectivo de abogadpsiijos e hijas por la memoria y la impunidadiciativa originada en
Argentinay aplicadaen Colombig a través de la cual sstan adelantando iniciativasie
tienen como fin el fomento @ pracesosmemoria historica y busqueda de la verdatiechos

victimizantes cometidos contra los civikes medio del conflicto armado.

Algunas de estas instituciones preocupadas por analizar el papel de las biblioggcas y
particular ddas bibliotecagpublicasubicadasn lugares donde el conflicha estado presente

seflalan com@convenientgque:
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Una de las principales dificultades para emprender esta aproximacion al papel de la
biblioteca publica en un pais en guerra, o que enfrenta un confliedardesde
mediados del siglo XX, es la ausencia de estudios que vinculen la mision de la BP como
uno de los agentes que deben propiciar el logro de objetivos y metas sociales, orientadas
al desarrollo del pais, por un lado y a la reconciliacién por @l esrdecir una BP que

no sirva a los propésito particulares, sino a los propdsitos nacionales. (Zapata, mayo
23-27 de 2003, p. 1).

La problemética radica en que muchas de estas institucibesarollaniniciativas y
estrategiagpor separaddo que ocasimma que en algunos casos haya una cohesiog
cooperacion ademd existir un vacio elineamient®y politicasque orienta los diferentes

enfoquegjue tienerestas instituciones en relacion cosddvaguardae la memoridistorica.

Asi pues, pesela existencia denaPolitica Publica (CNMH, 2017) que busca la integracion,
promulgacion y fomentae toda las entidades tanto publicas como privadascentrala

atencion en los archivos y documentos relacionados con los Derechos Humanos y deja de la
otras unidades de informacion que posiblemente no cuentan con documentos relacionados con
derechos humanos con&s el caso ddos museos, centros de documentacion, bibliotecas

publicas, bibliotecas comunitarias y ruralestre otras

Estas, somistituciones que pueden adelantar iniciativas y estrategias para trabajar la memoria
y la memoria histérica a través de la documentagianalisisde experiencias de videelatos

y vivenciasde las personas que fueron objeto de hechos victimizantes a chuosafligto
armado colombiano y con los cuales se puede apattaproteccion y salvaguarda de la

Memoria del Estado.

Desde el afio 2014, algunas instituciones del orden naeinmaspecial el CNMH y el Archivo
General de la Naciéon (AGNyromovierorel desarrollo de una Politica Blica que permiera

la integraciéntodas las iniciativag institucioneqespecialmente loarchivos)en prode la
memoriahistorica,asi como de la reconstruccion de archivos de Derechos Hueraetmis
Paraellofi L a slacémglé ha otorgado un mandato especifico al Centro Nacional de Memoria
Histérica, como una institucion axial en el desarrollo de la politica publica de archivos de

derechos humanos GQuerra®2064rpi6a). hi st - ricao (

El inconveniente como Imenciona.inares (201% se plantea porqu&xistendiferenciagen
cuanto & puntos de vista técnicos y juridico§. 64) principalmenteen relacion cora

proteccion de la informacion contenida en los documentasseguridad de ciert@schivos

18



docunentalesDe otra parte, al ser un proyecto que ubica la direccidon de acuerdo al proyecto
politico también peden existialgunos intereses por desconocer o desintegrar aquellos fondos
documentalegue conservaexpedientesmportantegara la memorigaomo es el caso de los

archivos del Departamento Administrativo de Segur{@»AS), comoaludeLinares(2014)

Por lo mismoen 2018 la Organizacion de las Naciones Unidas (2018) y algunas asociaciones
de victimas alertan sobre la importancia que representamrihivos del Departamento
Administrativo de Seguridad (DA®N los diferentes lugares daisy los riesgos que estos

corren si no son intervenidos, protegidos y manipulados de manera adecuada. Tarazona (2019)
mani fiesta sobre | aema i pesteuccioru geaalgunesnarchivasrde | a

entidadezomo el DAS y otras que tuvieron que ver con el conflicto armadr.[b).

Portantg es indispensable la intervencion sobre los archivos y documentos que puede estar en
riesgo de desaparecessi comola intervenciony el fomento de iniciativaen otras
organizacionesque estarian en capacidad dealizar procesos dereconstrucciony
sistematizaciomle la memoria historicano solamentedesdela documentacion, sino desde el
trabajo comuienes han egsfa involucrados, ya quen est caso,sonquienes pueden aportar
desde lamemoria aun naegistrada,con la cual la biblioteca publica podria contribuir a

recuperaesta memoria historica.

Independiente a los esfuerzos realizados por institucaomas elCNMH en el campo de la
reconsruccion de la memoria histéricaxisten muchos lugares donae se han desarrollados
este tipo déniciativas Si bien,la Folitica Publicadeberecogerttodas las opinionegposturas
frente a la memoria histérica y las fasadecuadas de reconstruccion que tienen las demas
entidadesse encuentra un vacio relacionado con la funcién que puede deselapésimteca
publicapara incluirla en el proceso de reconstruir la memaddanto desde el enfoque de los
archivosy documentoscomo lo menciona la Ley 1448 de 20KIno desde uperspectiva
social y comunitad, donde la memoria histérica no se encuerdgsagrita en libros o
expedientessino que esta presente y resguardaddas metes de los habitantes déchos

lugarespor donde el conflicto armado caufsacturas al tejido socigobrelaspoblaciones

Aunque laPolitica Publica buscaer incluyente y pluralista en relacion con las diferentes
posturas sobre la reconstruccide la memoria histéricase encuentran otradicciones
principal mantaetseopret@aci -n guber nameestdsal del

impiden el surgimiento de @ miradas y otras formas de reconstrucdémemoria.
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El avance en politicas es importaste materia delesarrolb de documentos que organicen y
orienten el trabajo de las instituciones gubernamentales encargadasn el afio 2017 se
termina de construir y se publica la Politica PublicaAdehivos de Derechos Humanos,
Memoria Historica y Conflicto Armado(CNMH, 2017). Mediante éste,se esperaba que
muchas instituciones interesadas en adelantar inicigtavas recopilar lanemoria historica
tuvieran un documenttase yguia que facilitaa la implementaciony el desarrollo de
programas y estrategias enfocadas salsaguarda de la memoria histéritéo obstanteel
inconveniente se encuenta en que la politica se enfden su totalidad poel tema de la
memoria histéricadesde elandlisis yla proteccion delos documentos relacionados con
Archivos de Derechos Huanos que,si bien es uno de los ejasndamentalesio contribuye
con la intervencion dé&a memoriahistoricade las victimagjue aun esta pendiente por ser

documentada

En este casda falta de unaarticulacionadecuada ela Politica Publicade reconstuccion de

la memoria histérica de las victimas daelnflicto, dificulta la integracion y colaboracion
imparcial de todos los actores culturales y sociales existentes en elquaie,cada uno de

ellos debe propiciar y tener en cuetdaseguridad, la ieigridad la permanencia de los
documentos y la informacién recolectada frente a los hechos que constituyen la memoria de
dichas victimasDe esta manera, sade mas dificil etlesarrollo dgoroceso%olaborativos en

esta materia, adelantaders un conjurd entre diferentemstitucionesy a su vez, ocasiona que

no se realicen de formeonsecutiva y continua para todos los nodos qeenformany los

distintos grupos de instituciones interesadas

Lo anterior puedafectar el desarrollo de estrategiasieiativas adelantadas en esta materia,
por institucionesentre ellas la biblioteca publicgue se encuentran por fuera delogpfe
archivista de la politica, generando dificultad en el proceso de incorporacion al plan de trabajo
institucional,debido a ge no todas las instituciones trabajaadelantan actividadesfocadas

a una mirada archivista de la memoria histérloa anterior ocasiong@gue las bibliotecas
pudicas que no poseen informacién en archivos de Derechos Humanadppten la politica
dentro de sus procesos de gestitampocodesarrollen iniciativas relacionadas cornerha

de lareconstruccion denemoria histérica con sus comunidades.

El contextocolombianosefiala que edonflicto armado eolombiatiene una historia de mas
de 60 afie y ha generado hechos victimizantes que producen gran cantidad de informacion.

Esto implica que los procesos de reconstruccion de la memoria histérica puedemdadia
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lo esperadcen lograrun proceso dedocumentacion yonsolidacién La gran mayoriade
informacidncirculaa través dl recuerdo de las victimdsl conflicto,y muchas de las mismas

han sido desplazadds cualdificulta la posibilidadde lograr urproceso de reconstruccion

Como menciona AguilaForero (2018) al referirse a las formde reconstruccion de las
distintas memorias basadas en una politica de la meplanigea

[ é] l a noci-n de pol2ticas de |l a memori a.
oficiales mediante las cuales se difunden interpretaciones sobre eventoadielquees

son relevantes para ciertos grupos sociales o politicos, asi como para una nacién en su
conjunt o. [ é] Las pol2ticas de | a memor i e
una interpretacion unica que monopoliza el sentido del pasado, por metio de

represion de memorias disidentes o alternativas. (p. 112).

Las concepciones autoritarias pueden producir carencia de salvaguarda de los documentos lo
cual plantearia la necesidad de intervencioragebibliotecas publicags decir, teniendo
present@ue existe descentralizacion en el pais, del mismo modo las bibliotecas pueden asumir
esta tarea para recuperar y salvaguardar la memoria de conflicto en cada una de las localidades.
Esto significa que ademas de recuperar documentos, proyectan estnategeencrear

servicios para lograr una memohigtorica viva a través de procesos de sistematizacion.

A la fecha se doservacomo muchas bibliotecas publicas lgsarrollado iniciativasn pro de

la salvaguarda de la memoria colectiva y de la menhmisiarica de las victimas del conflicto

armado Seguninformes dd Ministerio Nacional de Culturé2016)y la Biblioteca Nacional

de Colombia(Biblioteca Nacional de Colomhi2016. En elafb 2016, cerca dé00a 600

bibliotecas publicas se sumaronanaic i £ompartatulle@a en | a cual | os b
trabajaonde la man de sus comunidades para contar historias de hechos violentos a través de
fotografiascon las cuales ggesentabala historia de las victimata relacién de los habitantes

de los municipios con el odlicto y la forma como lograrosuperar la tragedia de la gueara

través de la narrativa y de la imagen como mecanismesil&ncia.

Para el afio 2017anto el Ministerio de Cultura de Colombia comdlblioteca Nacional de
Colombia esperaban que otro grupo de bibliotguasicassimilar al que participéen la
estrategia llevada a cabo 016 se sumaran a lasiniciativas encaminadas a trabagm
proyectossobre la memorialesde las comunidadeslas poblaciones localesnediante el
desarrolb dela estrategiametodoldgicaFotografia y Memoria en Bibliotecas Public&s (

Espectador, 2016on la puesta en marcha de diphapuestae buscaba que desde el ambito
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y el apoyoestatal muchas bibliotecas que no habian trabagaitce memoria y memoria

histéricase motivaran y adelantarpnogramas en esta materia.

Paraesto, secont con unestimuloecondmico ofrecido por el Misterio deCultura a través

de la resolucién N° 0174 del 1 de febrero de 20af el cual sesperabg@remiar las mejores
iniciativas de trabajo en materia de reconstrucciéon de la memoria en el ambito de las
comunidades donde se encuentran dichas bibliotEsta.estrategia bugcquelas cerca de

1.000 bibliotecas que hastarebmento nase habian sumadl proceso de reconstruccion de
memoria y memoria histéric#o hicierany que gracias al incentivo econémico se desarrollaran
propuestagara rescatar las experiencias de vida de las personas, sus relatos y los deméas
acontecimientos ocurridosn los tertorios donde los actores armaddscieron presencija

ocasionando tantdsechos violentos y hechos victimizantes en el marcoat#licto armado.

Algunas bibliotecas publicas que no habian trabajado los temas de memoria con sus
comunidadese sumarora la iniciativa 'y, desarrollaon procesos deeconstruccion de los
hechos del conflict@rmado con impacto esus vidasSin embargomuchas bibliotecas no
generaronniciativas quedando al margen de estaonstruccion d& memoria historicasin

la posiblidad de un incentivmjue lesfacilitabanuevas iniciativapara implementar desde

biblioteca publicaeste tipo de proyectos.

€ la biblioteca publica en Colombia se ha mantenido en los dltimos afios de alguna
forma ajena al conflicto, y al hacerlo, taén se ve alejada de las posibilidades de
contribuir a su resolucion, a menos que se vaya integrando en un concepto de comunidad
mas amplio, dentro del cual pueda aportar aquellos elementos que permitan contribuir
al desarrollo de ciudadanos dentro de esigademocraticos flexibles y participativos.
(Zapata, 2003, p. 3).

Bibliotecas como la Publica Municipal de El Pefiobn Cundinamarcs apartaron de la
iniciativa, principalmente pono ntarconun plangestionque le permiera desarrollar y
ejecutar popuestas de trabajo relacionadas con la reconstruccién de la memoria historica de
las victimas del conflicto armado que se encuentran dentro de sus terftangeco posee

una asignacion presupuestal definigRlan de Desarrollo Municipal de ElI Pefion
Cundinamarca, @16-2019) que le garantice los recursos pggaerar practicasncaminadas

al favorecimientoy la salvaguarda de la memoria de las victinsadp se menciona como

estrategia para la elaboracion del plan de lectura y bibliotecas,hesteno favorecesu
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participacién en estos procesos y de cierto modo dificulta la articulecidtas iniciativas
llevadas a cabo palemadibliotecas publicas

Esto significa que muchdmbliotecadimiten sus funciones a la prestacion de servicios basicos
cono el servicio de referenciaonsulta en sala, préstamo externo y acceso a intgrnet
también actividades comda promociéon de la lectura y la escritura, informacion local,
formacion de usuarios, alfabetizacion informacionahgtividades culturalegBiblioteca
Nacional de Colombia,s. f.) establecidos dentro de los planes de funcionamiento
encomendados por la Red Nacional de Bibliotéu#slicas(RNBP) y la BibliotecaNacional

de Colombia (BNC)

En este cas@stas bibliotecaso vinculanla memoriaa la prestacién detrosservicios,entre
ellos elservicio de informacion local el servicio de extension bibliotecargue actualmente
estaenfocado en el fomento de lastimidades de promocion de la lectura y actividades de
recreacion Estehecho conlles aque no se articule adecuadamerntinmenso campo de
accion que tienefas bibliotecas publicagente alas necesidades locales como recuplerar
memoria histérica de los habitantes de sus territoy@sjuesi existeuna politica publica
centralizad, quese encuentraenfoca alos archivosla mayor de lasecesno incluye a la
biblioteca publicaen sus politicaseconstruir la memoria de las victin@desde sus vivencias,

oralidad y tradiciones.

Pese al reconocimientmomo victima del conflicto arnda ala poblacion civildel municipio

de EIl Pefion, en especialdae se ubica eaquellos sectorese jurisdiccion dda inspecadn

de Guayabal de Toledtnidad para la Atencion y Reparacion Integral a las Victimas, 2018)
no se reconoceentro de los @tesos de reparacion y reconstrucciétadnemoria historica

de forma adecuagsor parte de las instituciondsl ordermunicipal departamental y nacional
Entrelos afos2013 al 2017 se adelantaron procesos de reparacion colectiva y simbdlica con
la conunidad, por parte de larfliladpara laAtencion yReparaciorintegrala lasVictimas én
adelantdJARIV), pero se desconocen los resultados obtenidos por dicho prpoegoeno

esta expuestia gestion y transparenaipue determina la ley

La unicainformaciénque se consenen relacion con los hechoslacionados coal conflicto
armadg que relatan y documentan sucesos poglesatravesé la comunidade encuentran
depositados en los archivos de la Oficina de la Personeria Munmipalestricciops de
acceso debidtns datos sensibleg clasificados que hacen parte de los procesos de reparacion

y restitucion dalerechos en el &mbito juridigogdicial y penal
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Asi puessedesconoce la existencia de documentos relacionados con la mencipasatzde

integral a las victimassegun entvista realizada a Becretara de la Oficinade la Personeria
Municipal de El Pefibn CundinamaréaL a Uni dad para | a Atenci - n
las Victimas y la Escuela Galan, realizaron un informe entt8 02014, donde recolecto
informacién clave de hechos victimizantgsen relacién con la memoria kécieron una
caracterizacion de la poblacion civil que fue victima del conflicto armadbren ni ci pi 00 (
Triana, comunicacién personal, 26 de diciendee€2019).

En este casda Biblioteca publica del municipio las demas dependencias de la Alcaldia
Municipal, entre ellas la Personesida casa de la culturap fueron tenids en cuenta para
depositar una copia de dicldocumentorealizado por la UAR/ con el diagnéstico de

intervencion.

Situacion que genera un vacio de informacion relacionada con los hechos del cenfétto
municipio ylos procesos de reparacion simbolica de caréotectivo.La desarticulacion y la
escasa cooperacion entrstituciones del orden municipal, departamental y nacional ocasiona
gue no se tenga conocimiento de la informacion documentada que puede ser de vital
importancia para adelantar iniciativas en materia de reconstruccion derienémstorica y
requierequesea necesarimiciar processde documentacion y sistematizacion de experiencias

sobre loshechos victimizantegue involucrarias comunidades.

Por todo esto se evidenajae lafalta de articulacion de iniciatasy estrategias de trabajo
desarrolladas panstituciones y organizaciones que inciden en la reconstruccion de la memoria
historia de un lugar en particulaomo es el caso de la comunidad del municipi&ldeefion
Cundinamarcadondeno sepermite que la informacion recopilada en estos procEsopuesta

a disposicion de la comunidad en genegato,dificulta el acceso a la misma lo que de una u
otra forma termina por impactar los mecanismos de su divulgaciongnusdacion cotos
aportes que favorecdm memoria histdrica del conflictorando en el municip y que como

se mencionad anteriormente no esta en la biblioteca publica

3 En relacion con lo anterior se remitié un derecho de peticion tanto a la Atencién y Reparacién Integral a las
Victimas y la Esgela Galan realizando la solicitud formal de una copia del informe realizado en el trabajo
adelantado por estas instituciones en el municipio, pero no fue posible obtener respuesta. Esto indica que sumado
a la desarticulacion también existe un vacio artiaulacion de esfuerzos que permiten compartir informacioén

de beneficio de toda la comunidad en general del municipio de EI Pefidn.
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En este casda biblioteca publica del municipio de B&fion Cundinamarca no conocer los
lineamientosde apoyo realizados por el CNMH y la Biblioteca Naciat@lColombia quée
facilitan el desarrollo diciativas encaminadaa documentar la memoria histéritampoco
cuenta coruna articulaciéradecuada de estos lineamienaosus procesos y servicjapie le
permitan incorporar a ulande trabajo y al @sarrollo de actividadeasi como umecanismo

gue contribuya a leecuperacioly reconstrucciémle la memoria erestosambientes locales

Esta situacion actual de la biblioteca pubtimanicipaltrae consigda necesidad delanter el
siguiente interragante sobre ¢COmo integrar lineamientospoliticas y herramientas
metodolégicapara la biblioteca publica de El Pefibn Cundinamarca en clave de reconstruccion
y salvaguarda de la memoria histérica a partir de los hechos victimizantes relacionados con el
conflicto armado, durante los periodos de gobierno Pastdaibe (19982006)7?
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1.2. OBJETIVOS

1.2.1. Objetivo general

Integrar lineamientdspoliticas y herramientas metodoldgicgsara la biblioteca
publica deEl PefionCundinamarca en clave deconstruccion galvaguardaela
memoria histdrica partir de los hechos victimizantes relacionados con el conflicto

armado, durante lggeriodces de gobierno Pastratdribe (19982006).

1.2.2. Objetivos especificos

Identificar lineamientos y politicagxistentesen las biblidecas publicas o
instituciones gubernamentales sobre la recuperacion de informacion de hechos
victimizantes producto del conflicto armado.

Generar un diagnéstico de informacion de hechos victimizantes en el municipio de

El Pefion Cundinamarcacurridos enlos periods de gobierno Pastratribe

Establecerel procesode integracion de lineamientoggpliticasy herramientas

metodoldgicagen clave danemoria histérica del conflicto armadasada en los

Vincular estrategiagle sistematizaciorde experienciapara la recuperacion de
informacion relacionada con hechos victimizantes a causa del conflicto armado
adaptables dos sevicios extension bibliotecaria @formacion local dela

biblioteca publica municipal del Pefion Cadinamarca.

X
X
(199820086.
X
hechos victimizantes
X
4Se g ¥n

campo

|l a Real Academia de | a Lengua Espafola RAE (20C
En un conteto un poco mas amplio, los lineamientos se pueden entender como orientaciones fundamentales que
sirven como apoyo a los procesos que funcionan y dirigen un esquema organizacional como por ejemplo las redes
de bibliotecas publicas.

5 Seglin la Ral Academiade la LenguaEspariola RAE(2019), la politica para este caso de investigacion se
considera como: AOrientaciones o directrices que r

determinado. 0 Asi mi smo, nasgf) manifiesta queuna polgi@a ci t

publica es: Una politica es un comportamiento propositivo, intencional, planeado, no simplemente reactivo,

casual. Se pone en movimiento con la decisién de alcanzar ciertos objetivos a través de ciertos medios: es una

accioén con sentido. Es un proceso, un curso de accion que involucra todo un conjunto complejo de decisiones y
operadores. (parr. 13). De esta forma la politica a la cual se refiere en el objetivo tiende a la definicion de politicas
publicas en relacién ada memoria histérica y la biblioteca publica.

6 Las herramietas metodoldgicas se constituyemo elementos de apoyo al desarrollo de diferentes actividades.
Estas existen en relacion con el proceso que se desee adelantar, pardeetstasimvestigadn, la herramienta

metodoldgica consiste en documentos de apoyo enfocado a las diferentes formas de abordar la reconstruccion de

la memoria histérica en el pais, especialmente se distinguen aquellas que han sido desarrolladas por el CNMH
para apoyar aab instituciones y personal interesado, en desarrollar y dirigir estas iniciativas en poblaciones y
contextos que permiten una documentacion adecuada de la memoria historica.
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1.3. JUSTIFICACION

AHay que recuperar, mantener y transmitir

el olvido y se termina
José Saramago (2005)

Segun Vinyes (2009) recuperar la memoria histgrernite comprender aquedl sucesos del
pasado e identificar las luchas individuales y colectivas que han tenido aqualoss se han
beneficiado de laestauracion de los derechos sociales y democraticos oprimidos por los
regimenes de gobierno o como daria el caso, aquellggrarmados que ejercieron su
supremacia y poder sobre los mas indeferisognemoria historica, reivindica la lucha vy el
esfuerzo de todos aquellbabitantesque perdieron sus vidas en medio del conflicto por la
defensa de sus derechos, sus ties@scomunidades y de aquellos que peseralesplazados

de sus territorios por cauda la guerra; hoy en dia reclanmsrs derechoser reconocidos y
tenidos en cuenta dentro de los procesos de cambio y transformacion del tejido social y el

desarrollo de sicomunidades.

Por consiguientegl aporte de ldibliotecapublica para reconstruios hechosictimizantes
ocurridos en el pasado reciente gocumentarla memoria histérica como producto de
reparacion y reivindicacion de las victimas en contextos diiatorarmado (Rueda, 2013)
consiste emportar a loprocesos de participacion ciudadana y social donde se puedan apertura
e s p a c i recaperdc@n, cofistruccion y divulgacion de las memorias histdricas y segundo
la necesidad de generar explicacionasdhnicas de los distintos problemas cientifsariales

donde | as v2ctimas pudieran reconocerse e id

Con este proyecto seiscacontribuirconlineamientog politicaspara la biblioteca publica de

El PefibnCundinamarcacaracterizadopor el conflicto armado Se buscadocumentarla
memoria histéricaecogiendo losiechos victimizanteque involucraron a laoblacién civil

en particularaquella comunidadesjue se encuentra ubicadasen las inspeccionesde
Guayabal de Toledy Talauta las cuaks habitandentro del corredor estratégigaralos
gruposarmados al margen de la Id88ese a que dicha poblacion fue reconocida como victima
del conflicto armado por parte de la Unidad para la Atencién y Reparacion Integral a las

Victimas (UARIV) y otras instancias del orden judicial como el Consejo Superior de la
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Judicatura, segun la Sentencia de Restitucién de Tierras Despojadas y Abandonadas (2017)
donde se afirma que:

La incursion de los grupos armadossséedltimo municipio, (reiriéndose al municipio

de El Pefidn) puso de relieve el acrecentamiento de los homicidios, reclutamientos,
desapariciones y demas hechos victimizantes ejecutados tanto por los paramilitares
como por la guerrilla de las Fdi€p] los cuales generaron tal esario de terror en los
habitantes quienes forzosamente abandonaron su tierra de manera progresiva y en

muchos casos, definitivamer(ja 1-2).

A la fecha nese cuenta con un proceso documentatwela reparacion a las victimas este
ambito local que falite el encuentrode lascomunidadescon su propia historia, con su
memoria y con los hechosictimizantes La biblioteca publica seaia la encargada de
documentar, salvaguardar y promoeéacceso a este tipo de informacion lomalbeneficio

de sus prpios habitantesgenerando asi un sentido de apropiacion y pertenencia por la
institucion como parte del proceso dearacionde derechos vulnerados en el marco del

conflicto armado.

Es asi como @sde el campo disciplinar se evidencia la necesidad deap@ste tipo de
lineamientosy politicas que se integren a kiblioteca publicadel municipio de El Bfion
Cundinamarcamaxime en un momento donde el Ceniacional deMemoria Historica
(CNMH) atraviesa dificultades en cuantdaaconfianza y asu impacialidad (Asociacion
Minga, 2019),frente a los procesos de recoleccién y reconstruccion de la memoria de las

victimas del conflicto armado en el pais.

Esb implicague a la hora de crear los servicios y ponerlos en marcha se tralsajpat® de
las canunidades yen especialde las personas quadrontaronlos hechos victimizantes del
conflictoy que desde su experiengiarsonaly colectivapuedin aportarenclavede memoria
local (Jaramillo y MarirAgudelo, 2014uyo fin esel esclarecimientdentrodel proceso de

reconstruccion de la memoria histéracéravés de la biblioteca publica

Labiblioteca publicdieneun papel fundamentpbr cuantees una institucion social encargada

de cumplir con el criterio de lo publicy tiene la responsabilidacedelar por la salvaguarda

de la memoria al interior de las comunidad®s.esta forma la memoria histérica se convierte
en elvinculo social y cultural que une a la biblioteca con su comunidad y permite que esta
misma comunidad perciba en la bibliotecdlma un aliadonatural para salvaguardar del

olvido los hechos que comparten la historia detsugorios
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CAPITULO Il

2.  FUNDAMENTACION PARA LA RECONSTRUCCION Y SALVAGUARDA
DE LA MEMORIA HISTORICA DESDE LA BIBLIOTECA PUBLICA

2.1.ALGUNOS ANTE CEDENTES CONEXOS DE INVESTIGACION

En la segunda mitad del siglo XX y loorrido del siglo XXI, Espafia yalgunos paisede
Latinoaméricacuyosprocescs historices se ha visto marcadse por hechos de violengidos
Estadoshan fomentado la creacion de leyesrmase institucionegjue buscan dar un nivel de
importancia y un estatus a la Memoria Histérica con el fin de salvaguardar del olvido,
restablecer sus derechos y reconocer aqueitasnasde hechos violentosjue padecieron

persecucion, muerte y desplazamientogddos

Por elooh Todo Eéivadar8 porque su |l egislaci-n g,
reparacion y el derecho a una indemnizacion justa y adecuada, incluidos los medios para su
rehabilitaci-n | dOrgagzaciondeilapNaeon&Enidaspl984,Ait. 84) o

Pero en estaedida, salvaguardar Memoria Historica (MH) también permite desarrollar
procesos de reconciliacignreparacion al interior de los pueblos. Eteeestado delrte se

pretende dar cuenta de los difererseances nivel nacional e internacional que se han dado

como iniciativas para reconstruir y rescatar la memoria historica.

En elcaso de Esparila medidapropuestgara rescatar la memarde las victimas de la Guerra
civil espafiolaocurrida entre 1938939 yla posterior dictadura que duh@asta el 20 de
noviembre de 197%Historia de Espafia, s.ffue realiza un trabajode reconstruccion de la
memoria historica través de un relato univoco deolourridoen la guerra civiy cOmo estos
hechospoco a poco stransformaron en una@ansiciondemocraticaa través de la memoria y
sus procesos de aprendizajsi pues,se reglamenta Ley de la Memoria Historica (Ley 52,
2007) cuyo fin principal es ekdeconocer las victimas de la&ra civil espafiola en el pedio

de la dictadurae Francisco Franc®ara ello, se fomenta la creacion beiseode la Memoria
replicado de la iniciativa adelantada en Chyilee incorpora a este la participacionadeas
institucionesy movi mi ent os Apor | ahirsetcumpiedcac i ( Yu dtea ,
4).
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En los paises de LatinoaméricaMamoriaHistdrica constituye un punto de partida esencial

para la reivindicacion social de las victimas. En paises como El Salvador, también se crea el
Museo de la Palabra y la ImageviyPIl, 2010) como iniciativa encaminada a recuperar las
experiencias colectivas sobre los procesos de memoria histérica a través de redes de apoyo de
las comunidades mas vulnerables y la creacién de la Red de Memoria Histérica de EIl Salvador.
De la misma maera, Guatemala también se sumé en su momento a la recuperacion de la
memoria histérica como mecanismo de recordaciotoslenilesde victimas del conflicto

interno vivido en ese pais. Alli la iniciativa de recuperacion de la memoria histérica no surge

delestado como medida de reivindicacion con su pueblo; por el contrario, es:

La Iglesia Catdlica, mediante la Oficina de Derechos Humanos del Arzobispado de
Guatemala (ODHAG), cre6 una comisiat hoc, el Proyecto Interdiocesano para la
Recuperacion de la &noria Historica (REMHI), paracer posible el conocimiento y
reconocimiento de la verdad historica durante el periodo del enfrentamiento armado
interno, con la Unica finalidad de evitar que tales hechos se repitieran. (CNMH. 2018,

par. 4).

Lo anterior imlica que la MmoriaHistoricano es un asunto solamente de instituciones de
caracter gubernamental. También otros lugamganizacionese pueden suma la estrategia
de proteger la memoria de los pueblos a través de mecanismos de participacidabgjde tr

colectivo con sus comunidades.

Por otro ladopaises comd\rgentinahan avanzado ela creacion de centros especializados
como el Museo de la Memoria en Rosario Argentina Creado en 1998 (Museo de la Memoria,
2019) dedicado principalmente a la meraat¢ las victimas del terrorismo ocasionado por parte
del Estado de Argentina entre los afios 19980 A esta iniciativa se suma las bibliotecas
publicas populares y municipale® Argentina y los musepdonde se busca proponer espacios

de participaciortiudadana donde las victimas de la dictadura no queden sumidas en el olvido.

Segun Sampedro y Baer (2003) el trabajo encaminado a la reconstruccion y divulgacion de la
memoria hist-rica fAse ha volcado sobre num
rele xi onar sobre | a memoria hist-ricao (p. 96
instituciones culturales como las bibliotecas, los archivos y los centros de documentacion y

centros de memoria se refieran al tema de la memoria.

En este caso, atabajode memoria histérican un pais como Colombigmbién se integran

instituciones que tiene algun tipo de relacion directa con las comunidadesda escuelajue
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se encuentra constituida por las familias que habitan las areas urbanas y rumdesldon
conflicto armado tuvo mayor incidencia. Asi pues, al realizar estrategias en cuanto a memoria
histdrica con estas poblaciones compuesta especialmente de nifios y jévenes en edad escolar
se garantiza el desarrollo:dactividades escolares de intepésticular que cuestiarel relato

oficial y permita la construccion de otros, asi como de diferentes memorias que hasta ahora no
han sido consi deJng#&dealsfante pCortels,201F p.f81 e | a o

Esto permiteenerotras miradas del conflistarmado y de los hechos victimizantes ocurridos
dentro de los territoriogsi com@untos de vista que posiblemente otras instituciones no tienen
en cuentapero que hacen parte de los colectivos (familias) que padecierohdokosdel
conflicto por paie de los actores armados y del Esta&thoeste caso, a la esculeldavorece el
abordaje de dichas tematicas desde una intervencion pedagogica y didactica quédafacilita
puesta en marcha de iniciativas de trapajmaminadas a reconstruir el relatohigtoria, los

recuerdosla memoria y la memoria histéricantre otros, a través de la escritura y la oralidad.

Se obtienecomo resultadda sistematizacion de la memoria a través de la dinamizacion y la
ensefanza, aprendizaje participacion colectivague integra a jovenee n t or no a:
posibilidad de descubrir | os matices emoci or
con base en (Tellezs Ramirex e Nuider, 2&L& p. 8Bpermitir una reflexion

p a rcanoc@r y debatir el pasadonflictivo del pais (CNMH, 201&, parr. 5)

Enefecto del fendmeno de la memoria histérica también se extiende por paises como Paraguay
donde se crea El Museo de las Memorias: Dictadura y Derechos Humanos cuya finalidad es la
de promover y facilitarlecceso y uso de la informacién y documentacion que posee el llamado
Archivo dd Terror a todas las personas interesadas en su consulta. Asi mismo, itancdeac
este museo también motiva conformacioén de la Red de Centros y Museos de Memoria
Histérica (RCMMH) que buscaba la participacion de la ciudadania y el reconocimiento de
aguellos sitios y comunidades que fueron victimatadéictadura de Alfredo Stroessner en
1956 y los hechos de violaciones de los Derechos Humanos ocurridas tanto en elentarco

dictadura como posterior a su derrocamiento.

" Los Archivos del Terror son documentos oficiales de la represion policiatteloartreinta y cinco afios de la
dictadura de Alfredo Stroessner. El fondo documental de estos archivos aporta datos sobre la Operaciéon Condor.
Esa operacion formé parte de la campafia de represion politica, jalonada de asesinatos y actividades de los
senicios secretos, que emprendieron en 1975 las dictaduras derechistas imperantes en el Cono Sur
latinoamericano. (UNESCO, Memoria del mundo, 2009)
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De igual maneraChile es considerado como piooeen el desarrollo de iniciaag para
salvaguardar la memoria histérica. Alli se ceé®useo devlemoriay los Derechos Humanos

(MMDH) en 2010/i u n alas ohtituciones mas destacadas en trabajos de memoria histérica

que hayenLat i noam®r i cao ( Var g.aAli,la ficaNdddHconsi&eDeh 8 , p a
promover la participaciode lo pueblo chilen@n los procesos, estrategias e iniciativas de
reconstrucion de la memoria través de sus coleccionesmo mecanismo de reparacion
simbolicd y restitucion de los derechos vulneraddas victimas poparte de los diferentes

actores en el marco de la dictadura de Augusto Pinochet

Aunque es valido aclarar ga pesar de que Chiéwanzden el proceso de esclarecimiento de
violaciones de Derechos Humanosl &y de secretos oficiafe@Publico, 2018)ramitada por

el Congreso establece que la verdad podréa ser revelada hasta cuando los principales dirigentes
dela dictadura ya estén muertos. En esta medida, los procesos de reconstruccion de memoria
histdrica en stepaissuramericansiempre estaran atravesadasyoglto nivel de impunidad.

Debido a queson la imposibilidad de desclasificar los documentostigmen relacion con la
memoria histérica de ladctimasde la dictadurano se podran asegurar y adelantar procesos

de reconciliacion y reparacion simbolighinterior de la sociedad chilena

Asi mismo, Colombia en pro de la proteccion de los deredidas victimas reglamenta los
procesos de Memoria Histérica a través de la sancion de la Ley de Victimas y Restitucion de
Tierras (Ley 1448 de 2011) con la cual también se bym@tizar la reparaci®@mbolicade

todas las personas que fueron afectgmasacciones, producto del conflicto armado interno

del pais. En esta medida, mencionada ley reglamenta creacion deCentro Nacional de
Memoria Historica (CNMH) y el Museo Nacional de Memoga adelant&NM). Segun el
Decreto 4803 (2011) el objet principal del CNMHen el contexto colombiano y en relacion

con lasvictimasdel conflicto armades de:

[é ] recepcidn, recuperacion, conservacion, compilacion y andlisis de todo el material

documental, testimonios orales y por cualquier otro mediajvela las violaciones

8 La Reparacién Simbdlica: Se entiende como prestacion realizada a favor de las victimas o de la comunidad en
general que tienda a asegurar la preservacion de la memoria histérica, la no repeticion de los hechos victimizantes,
la aceptacion publica de los hechos, la solicitud de perddn publico y el restablecimiento de la dignidad de las
victimas. (Ley 1448, 2011,rA 141).

9 La Ley de Secretos de Estad®68), constituye un proyecto politico desarrollado por el gobierno de Chile,
finalizando | a d®cada de | os afos 606s, como mecani s
funcionarios del gobierno da época de la dictadura, manifestando un problema de seguridad nacio@al y
proteccion ddos intereses fundamentales del pa& comaun control restringido a los documentos por parte de
personal no autorizad®@casionando asi que se establezcansenieade normas severas y castigos en pro de
mantener el secreto sobre cierta informacion clasificada.
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ocurridas con ocasion del conflicto armado interno colombiano, a través de la
realizacion de las investigaciones, actividades museisticas, pedagdgicas y otras
relacionadas que contribuyan a establecer y esclarecer las causas féedatesos,

conocer la verdad y contribuir a evitar en el futuro la repeticion de los h¢phdk.

En este caso, se crea el CNMH como una institucion dinéenicargda, por un lado, del
desarrollo de estrategias encaminadas a preservar y salvaglealalaremoria historica de las
victimas y, por otro lado, como un intermediario entre las demas instituciones culturales,
sociales, politicas y econdmicamstitucionesque han participalo de dicho proceso de
reconstruccion, para esta labor es necesagsg tengan en cuenta otros procesos adelantados

previamente en el contexto regional de los paises vecinos.

Para lograr la construccion de memoria historica en Colombia es de gran utilidad la
experiencia vivida en otros paises como Argentina, Brasil le,Glan un proceso

de construccion de memoria no perfecto ni completo, pero si mucho mas avanzado
y consciente de la importancia y necesidad de hacer y preservar la memoria. (Angela
& Aguirre, 2015, par. 25)

Un aspecto clavérente aMemoria Historica es h paulatina pero lenta integracion de las
distintas instituciones y organizaciones que actualmente se encuentran realizando iniciativas
relacionadas con la recuperacion de la memoria histdEstas propuestas de trabajo y
cooperacion establecidas entteC&lMH, la BNC y la RNBP y otras redes de bibliotecas de
Colombia buscan fomentar el desarrollo de programas donde se pueda vincular a la comunidad
desde un ambito locaEl fin es a la busqueda de la verdad a través de las historias de vida de

las persormque fueron victimas directas de aquellos hechos y acciones del conflicto armado.

Con relacién a lo anteriopara el 2016, alrededor de 500 bibliotecas publicas en conjunto con
Mi ncultura y |l a BNC desarr oComgarnedupnlloc napt oge®s
de la plataformaHistorypint® del Centro Memoria de Austigue consistia en revelar

fotografias historicas de personas de cada uno de los municipios con algun tipo de contenido

10 Historypin es una iniciativa de trabajo colaborativo, desarrollado por una empresa particular y el Centro
Memoria de Austin de l&niversidad de Texasn Austin, y luego adoptado por el Ministerio de Cultura de
Colombia y la Biblioteca Nacional de Colombia como parte de la estr&@egiparte tu rollocon la cual, se

trabajo con las distintas bibliotecas publicas del pais que se interesaron por raaeiaidades de recoleccion

de materiales como fotografias, videos y otros formatos con contenidos histéricos o relacionado con la memoria
histérica para colocarlos en una plataforma digital y poder asi construir un repositorio de informacion
geolocalizad a través de Google Maps y Google Street View. (Historypin, 2017).
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relacionado con el conflicto armadDe esta formase contrituye con la salvaguarda de la
memoria histdrica de las personas que conforman estas comunidades afectadas por el conflicto
armado en Colombia y a su vez involucrar a la comunidad con a la biblioteca publica en la
reconstruccion del pasado en el cual ocurriesins hechos victimizantes de los cuales no se
puede permitir que perezcan en el olvido. SegliMinisterio de Cultura de Colombia
(Mincultura) (2018)

A la fecha murtgipios como Alejandria (Antioga), El Castillo (Meta), Chinchina
(Caldas), Enciso (Stender), Fuente de Oro (Meta), Lérida (Tolima), Nemocon
(Cundinamarca), Vijes (Valle del Cauca), Silvania (Cundinamarca), Tame (Arauca),
Marsella (Risaralda), Villavicencio (Meta), Villa de San Carlos de Piedecuesta
(Santander), Paratebueno (Cundinamard@uimbaya (Quindio), Santa Barbara
(Arauca), Yotoco (Valle del Cauca), son solo algunas de las poblaciones que ya cuentan
con colecciones en Comparte Tu Rollo, y que demuestran que las bibliotecas publicas
se estan convirtiendo en escenarios fundamengales la construccion de nuestra

memoria como pai$ (Par, 15)

Las anteriores bibliotecas publicas han sattificesde la iniciativa y las ganadoras de
reconocimientos por su vasta labor en el campo de la recuperacion de la memoria y la memoria
histérica. Pero se espera que esta estrategia ineducidas de 1000 bibliotecas publicas del
pais y que las que faltan, realicen este tipo de iniciativas al interior de las comunidades locales

de acuerdo con el propésito déihcultura como plan de trabajo hacel futuro.

Segun indagaciones realizadasmmobase para el desarrollo de esta investigacion, sobre la
existencia de politicagublicasy/o lineamientosde instituciones gubernamentales como el
Ministerio de Culturaen asocio con la Biblioteca Naciordé Colombia yel CNMH que
faciliten y permitana las bibliotecaspublicasadherise a proyect® de reconstruccion de
memoriade forma metoddlgicay sistematicacomo si la hay para los archivos, fue posible

acceder a dichdocumen&cion

También desdkl BibliotecaNacional de Colombise intent6 en diferentes ocasiones acceder

a algun tipo de documentacion que permitiera analizar la ejecucion y el impacto de dichas

11 En esta iniciativa el Ministerio de Cultura de Colombia y la Biblioteca Nacional de Colombia, buscaba que
desde las bibliotecas publicas del paidograa abrir un espacio a la menircolectiva, histérica y cultural de

las diferentes comunidades que fueron victimas de hechos violentos y episodios de victimizantes en los cuales a
través del revelado de rollos fotogréaficos las personas tuvieran la posibilidad de contar su hisfagaofsb

muchas bibliotecas acudieron al llamado y en especial estas que son citadas tuvieron un trabajo sobresaliente, lo
gue las hace merecedoras de mencion.
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iniciativas, en las cuales las bibliotecas publigagrvienencomo actores participabs y no

solo como espectadores la documentacion de la memoria de sus comunidades Igeies,

ha sido limitado Extraoficialmente se informé que tal documentacion no existia ni en el
Ministerio de Cultura, nen la Bibliotecas Nacional y tampo@n b Red Nacional de
Bibliotecas Publicas (RNBP).

Esto refuerza la teoria de gaén no se dé existencia de una Politi¢iblicaen relacion
con la memoria y la memoria histérigae integre a todas las iitgtiones de caracter cultural,
social y comunitrio, ente ellas la biblioteca publicgpese a que los esfuerzos en su
construccion y consolidacion iniciaron desdafio 202.

Hasta el aflo 2014 mediante el desarrollo el seminario de archivos paréGapaero, 2014)

y otros encuentrose dieronas bases y directrices principalési, para que en el afio 2017

se lograraobteneruna Politica Publica de Archivos de Derechos Humanos y Memoria
Historica en 2017 (CNMH, 2017)o obstantefaltaun caminolargo y espinoso por recorrer

para laconsolid&ion de un documento que englobe a todos los actores interesados en la
reconstruccion de la Memoria Historjc@mo Memoria defEstadq que involucra lanemoria

de toda una sociedade vivio y afrontél conflicto en la vida de las dltimas tres generagson

de colombianos.

Por ello es fundamental destacar la importadeida memoria histéricanuna sociedad que
fue victima del conflictoy donde actualmentge han desarrolladaiciativas y esfuerzos en
relaciéon corsureconstrucciorde la memoriapor paite deinstituciones como el CNMH, la
BNC, el Centro de Investigacion y Educacion Popular (CINE®Nnunidades de victimas
colectivos y grupos particularesntre otrosYa que estas iniciativas hacen qea posibley
faciliten la visibilidad dda memora histéricade las victimagjue actualmente solo reposa en
el pasadoy que puede ser reconstrusialo a través de los recuerd@4albwachs, citado por

Lasén Diaz, 1995]e las personas que constituy@ieomunidad.

En esta medidala biblioteca publicapuede constituirseomo: flugar de encuentro, de
inclusi-n y cohesi-n social, de di 8l ogo vy
Jaramillo, 2016p. 816), haciendo posible los espacios de intercambio de ideas, experiencias

y saberes y promoviendoélacceso a un mundo diferente y e

|l os procesos culturaleso (Mercado, 2014, cit
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2.2. DESDE LA FUNDAMENTACION A LA MEMORIA HISTO RICA EN LA
BIBLIOTECA PUBLICA

La idea fundamental de este marco tedrxs proporcionar informacioén clave de algunas
definiciones basicas de categorias relacionadas con la memoria histérica, la biblioteca publica,

el conflicto armado y los hechos victimizantes en clave memoria, ocurridos en Cobombia

causa del conflicto arado desdéace alrededor de 60 afios y gaetualmentese encuentran
enmarcados dentro de un contexto de posconflicto. En esta medida, se pretende exaltar la
importancia de la memori@Aguilar, 1995)y en particular de la memoria historiea el
reconociniento de las victimas del conflicto armado en ColonfBiBIMH. 2013a) fA Cad a
nacion tiene sus victimas, y no olvido esas victimasofwlas victimas de mi pueblo, sino

tambi ®n | as de todos | os dem8s pueblidas. 0 Tao
de la Organizacion de las Naciones Unidas N° 6097, 2009, p. 27).

Por esta razonahlar de memoria ein paiscuya historia séa vistoatravesada por una serie
de hechosy acontecimientos dolorososjue marcaronla vida de las personag han
transfamado sus relaciones sociales y familiar@fectando swinculo con el entorno, sus
comunidades, sus tradiciones y el arraigo a sus territorios de los cualéiplesocasiones
tuvieron que salihuyendopara salvaguardar sus vidas y las de sus seegglqspor causa de
los hechos cometidos por los actores violentos en el desarrollo del conflicto aEmaskba
medida, también esablar de un proceso de reivindicacion de los pueblos y grupos sociales
gue piden y reclaman escenarios de participagiGaconocimientodonde el dilbgo, la
discusion pluralistay la critica constructivacontribuyan con la reconstruccion del pasado
vivido por los gruposocialesy la sociedad en gener&dernandeZcomo se cité en Madrigal

y Sanchez, 2012).

Para ahondar eeste marcpse toman como referentes las categorias de Memoria histérica,
Biblioteca publica, Conflicto armado y hechos victimizant®n las cuales se busca abordar

una lectura transversalie permita reconocer las distintas realidades por las quanséado

la sociedad colombiana y que actualmente en un proceso de reconocimiento del conflicto
armado interno por parte del Estado. Lo que garantiza que también exista un reconocimiento a
las victimas para que estas sean tenidas en cuenta en procespardeian simbdlica
individual y colectivaen los cuales la memoria permite integrar nuevamente a la sociedad y

reordenarla en la busqueda de una paz futura y duradera.
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De estamanerareconstruir la memorikistoricade las comunidades que de una u airen&
fueron victimas del conflicto armado en Colombia hace parte de un procespadeciony
reivindicacionde derechos fundamentales que fuemanimizados pomparte de los actores
armadodel conflicto.Asi pues, la reconstruccion de la memoria hisgdrio es solo un acto
que el Estado debe a la sociedad, en procurgadentizar lano repeticion de losiechos
ocurridos en el marco del conflict@ino que también esfpermite reconstir los laos
culturales, afectivos y emocionales que existian afiont de l& mismasomunidaésy que

fueron rotos por las acciones de los actores del conflicto.

En este caso, la memoria historica se convierte en el eje d@etrdiguraN° 1) y el hilo
conductorde la presente investigacioya que,desde todos lofentes, permedas demas
categorias y entreteje las distintas relaciones que existen entre la biblioteca publica y su vinculo
con la memoria de las comunidades y como estas comunidades que fueron victimas del
conflicto armado interno colombiano, reconogesconstruyen sus vidas a traves del recordar
esos hechos victimizantes perpetrados por los actores armados y que permiten y garantizan que

no se conviertan en parte del pasado, ajenos a la realidad de lo vivido.

Figura 1. Memoria histérica como hilo conductor

Fuente: Elaboracién propia
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2.2.1. Memoria histérica (MH) y su vinculo desde Iaiblioteca Publica.

Desde hace yearios afioen Colombiase viene hablando ¢eememoria la memoria historica

y la importancia que esta tierpara lahistoriay la Memoria del Estado, el cuafronto por
tantotiempo un conflicto armadanterng dondelos mas afectadpy los que hansido los
miembros de la poblacion civil por causa de la victimizacion a la que fueron sometidos p

parte de Is actores armados.

Es asicomola memoria se convierte en instrumend fundamentapara recordar los hechos

del pasado y de esta forma poderrecongtsiEn est e caso: fALa memori a
una persona recuerda o, también, se refiere aplacitad de recordar. Se relaciona con el

proceso de aprender y almacenar informagionde r ecor dar | a.DeestaPeppi r
forma, surgen las diferentes expresiones de la memoria: social, colectiva, psicolégica e
histérica No todos los tipos dmemorias son iguales y tienen los mismos alcances dentro de

un contexto social o geogr 8fico, seg¥n Hal bw
memoria de una sociedad se extiende hasta donde ella puede, es decir, hasta donde alcanza la
memoriadd os grupos de qu2lh)eestd i®dicacgoenynairepseseatacion ( p .
social de la memoria puede variar dentro de los diferentes territorios de un Estado, si se tiene

en cuenta el grupo que la posee.

Para el caso en particular el presente asdksirico, se centra en la memoria histérica como
recurso para analizar el pasado recieiRtga la cual,egiin Nora (1984r memoria historica

esuna intermediari@ntre la memoria y la historié cual buscaalvaguardar del olvidg de

la inminente dsaparicidéraquellos acontecimient@®r los cuales han atravesado los pueblos.

AEnNn el momento en que considera su pasado, e
el mMismo y toma conciencia de su i dtaddoi dad a
en Lasén, 1995, p. 218pe esta forma la ¥moriaHistérica evocahaciael presente ese

recuerdo vivacomo simbolo de verdad y de reconciliacion.

La memoria histérica es un recuerdo colectivo, una evocacién volcada hacia el presente
del valor simbéico de las acciones colectivas vividas por un pueblo en el pasado. Es
una accion que preserva la identidad y la continuidad de un pueblo, es no olvidar lo
aprendido, muchas veces con sangre, es el camino para no repetir errores pasados. Es
un ejercicio pkgroso porque recordar que un dia fuimos libres amenaza romper el

dominio de quien hoy se aprovecha de nuestras cafi@arasa, 2002, par2)
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De esta forma la memoria histéricanstituye el reencuentde un presente fugaz que escapo

hacia el pasadbbevandoseonsigola tragediade miles y miles de personaitimasde una

realidad que golpea no solo al que hoy ya no est4; sino también a su familia, a su pueblo y a su
comunidadLa: AMemoria hist-rica: supone o$ppr recon
el presente de | a vida soci al Bgtangourtp20@m t ada s
126). Por esta razon es necesaittendeda memoria histérica no como un factor al que se

llega por las circunstanciasino comel producto de una appiacion colectiva y socialentro

de un determinado territorio

Es asi como Nora (1989itado por Téllez, Ramirez y Nufiez, 20%t6laciona la memoria

histéricaen funcion de

[ €] Il os lugares de memoria donderridben me mor
un momento particular de la historia, un punto de inflexion donde la consciencia de una
ruptura con el pasado esta ligada con el sentido de que la memoria se ha desgarrado

de forma tal que plantea el problema de la realizacion de la memorgeemiciados

sitios donde persiste un sentido de continuidad histqpc@®7).

Por ellg para analizala memoriahistorica,es necesarientendeisu relacion con la historia y

con la memorigor separado y luegencontrar el punto en el cual se entrearuzle forma

gue no se confundan una con la otra. En esta medidg2006 se refiere a la memoria como

funa mirada humana sobre el mujdé lin poder activo que fundamenta y se basa €l mismo

en una concepcién ontoldgica en términos de contina2ll) y a la historiacomadi ci enc i a
[que] levanta acta de la existencia de un pasado que alcanza a, e incluso puede penetrar en,
nuestr o hEnesie cdspla menbrip es un flujo continuo de recuerdos que escapan
del olvidoy aportan distintas versien de los hechate forma individual y colectivan cuyo

proceso de construcci@s capaz de contener dentrcstla historig a pesar de que estiima

tome partido por una versidficial que identificaal grupo en general

De esta manerda memoriahistéricase combina y permite reconocer el pasado histérico
reciente, con el fin de traerlo al presepéea reconstruirlo desde la colectividad a través de la
incorporacion de un discursmiltural, social y politico Espor lo quehoy en dia la memoria
historica no es solamente tema denterés politiccenla nueva era del posrflicto, es una
necesidd y un derecho que tienen lagtunaspara conocer la verdad de lo ocurrida
memoria histdrica actualmente, es mas que un mecanmm@aaqyivir el paado, no con miras

de avivar el dolgrsino comaportunidad resilientparasanar las profundas heridasnterior
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de la familia, las comunidadey la sociedad en generahsi pues, lamemoria histérica

Ai nvolucra a un conj unstyopradicas spcialesc desgessén y nst i
tramitacion del pasado y también a experiencias de reconstruccion ligadas a narrativas de
individuos, grupos e instituciones sobre lo que les sucedio o les sigue sucedianamillo,

2010, p. 35)

Cuando Emmerich, (2Q) planteeque: @ALa memoria hist-rica nec
pasado, puesto que en ®l| s ko anterier gesimitentendere r d a d
cuan importante es el hecho de recoydacoger ese recuerdo en relacion loovivido. Pues
estoposibilitaqueenel colectivo social tenga la oportunidad de reconoc®s® actor activo

en la reconstruccién de un tejido social sostenible al que solo se es pegdlola través de la

propia historiay mas aa de aquelldranscurrideenel pasado recientEs deci r : AUN r
con memoria hist - ri cBnmerish, 2011,epf19; lo duglisnsnuyelad e st i n ¢
posibilidad que amenaza lard&ade aquel recuerdo al querteemoria histéricapelacomo

mecanismo de justicia y repai@a.

Como sedescribe la Memoria Histérica es un procesode cohesiorsocial en la cuallas

victimas de hechos violentdsgran reponerse a la tragedyareorientar sus propias vidas a

través de sus vivenciasrecuerdossino que permite que otros ae se involucren en el

procesola comunidad y las institucion&nto a nivel estatal como loctambién contribyen

a convertir lamemoria historiceen una prética que permite conservgrsalvaguardatos

hechos historicoscurridos en el pasadopyeservarlosdel proceso inevitablgue los llevade

camino haciael olvido'?. SeginBenjamin(como secité en Garza2007) A Ni l os mu
estar8n a salvo ysicoeno eare mimgqo | memoedna aut or
actuales no hacen suya la cagpendiente de las generaciones pasadas el enemigo volvera a

vencer®. (, p. 17

Por estola MH permitesalvajuardar informacion de esa histan@a oficial que se alimenta de
hechos individuales, pluralgs colectivos, que sonompartidospor varias pexsnas y que

identifican y rememoran @rocesagpor el cualhaatravesadda sociedad.

2 Hay una Colombia que apenas figura en los titulares de prensa, donde solo se puedectegar arlomo de

mula, a pie o por carreteras que parecen rios sédrms.Colombia donde es dificil acceder a los servicios de

salud, obtener agua potable, dar una educacién a los hijos. Esa Colombia también esta mas cerca de lo que
pensamos, en muchosrhbas alejados de las grandes ciudades. Es la Colombia que padece las peores
consecuencias del conflicto armado y la violencia, cada vez mas lejanas, cada vez mas periféricas, pero muy reales
y aun en Colombia. (Raich, 2011, parr. 1)
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Por tal razonhacer memoria oecordar(Halbwachs2004) posibilita ahondar en las mentes
de laspersonay rescataraquellos episodiosonflictivos que parecen ya oldadosy de esta
manera traerlos al preserten el fin deotorgarles un sentidg una significacionPor esta

razénAngela & Aguirre (2015) manifiestan que:

[La] Memoria histérica es producto de un proceso colectivo, de la creacion de un
lenguaje y signiftacion comdn a los miembros de una sociedad de forma tal que,
cuando vuelvan al pasado, lo hagan de forma combinada, dotadndose a si mismos de un
sentido compartido de ciertos eventos que, poco a poco, se van constituyendo como
parte fundamental de su idelstd. (par. 10).

Esto implica que para reconstruir la memoria histoyieantender sus procesos dinamicos
dentro de un contextgeografico donde se mezclan personas, grupos e instituciemes
necesarie@ntender los diferentes fluja® informaciorpor los que circula la memorigente a

una comunidad en particulgira su vez se requieo®nocerel lenguaje para asi identificar los
elementos que la contieneDebido quea pesar de qula memoria sea solo una, existen
multiples manifestaciones de esta, degiendo del lugar donde se gengri®s mecanismos

de control implementados para su reconstrugasinespecial en aquellos lugares donde la
memoriahistorica es el resultado de hechos violentos a causes denflictosarmados, como

el caso colombiancEn estepunto il a memoria hist- -rica desde
justicia y no solo un consuelo, ademas de ser una necesidad histérica por representar una critica

a |l a Historia eri(RBuedap2013,®r30)l os vencedores. 0

Por consiguiente, ttajar la memoria histéricdesde la mirada de las victimas del conflicto
armadorequiere un esfuerzo ain mas amplio, puesto que ello implica el reconocimiento no
solo de las victimade dichosconflictos, sino que es necesagkplorar los lugares dondetes
ocurrio, la forma como la memorise alojeen ellosy como edransnitida dentro del grupo de

personas que komparten

Por ello, para establecer estugares de la memori@Nora, 1992)se debédentificarsu relacion

con las victimas, los hechos ¥ lmstitucionesentre ellas la biblioteca publicaue pueden

facilitar la identificacion de esta memoria dentro de cada contexto. Para Nora ¢2Qi8)

lugaresy eventox 0 mo Musess, archivos, cementerios y colecciones, fiestas, aniversario,

tratad 0 s , act as, monument os, santuarios, asoci a
(p. 24) con losquese puede definir las distintas manifestaciones de lanmeia histoérica y a

Su vez generailiniciativas que busquen salvaguardarla de su deséparic
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Asi es comg estos lugares de memoparmiten reconocer y establecer alguheshosque
constituyen la afinidad con las personas que habitan esos teryitdniedosen el marco del
conflicto armadola biblioteca publica constituye un vinculo@sgcania, ebido ague,por un
lado, comparten contextsobre lamanifestacionparticulardel conflicto,y, por tanto, una
memoria histéricaque debe ser recogidAdemas debido a qudas personadlevan los
recuerdos del pasado vividas tradiciones gostumbreguese ven reflejadas y determinan
las formas como un pueblo es capaz de reconstruir su memoria hisadecturala escritura
yla fiacti vaci -da pagadoa(Crizu2017) pz 2l¥aitravés de la biblioteca
posibilita eseescae del olvidg, a la manera dmecanismo de restauracion social.

Como lo menciona l®rganizacion de lablaciones Unidas Consejo Econémico y Social
(2005)en su principio B ElI conoci miento por un puebl o de
parte de su gamonio y, por ello, se debe conservar adoptando medidas adecuadas en aras del
deber de recordar dou B, estenhedhaonpesanitgardntizde adi B d o O
reconstruccion de una memoria historica basada en la verdad y la justicia hacia las dietim

conflicto en sus Adi mensiones individuales vy

En esta medida la memogae poseen las victimasnstituye de una u otra fornaablusqueda

de ese pasado reaiey el vinculodel cual salimenta la memoria histérigaque hoy en dia

se ha convertido am asunto de todos los miembros e instituciones que conforman la spciedad
cuya finalidad no es nada m8s que | a protecc
2005, p. 2) De tal manera quee permitalesde su grspectivaglobal, la reconstruccion de un

tejido social coherente con las necesidades de las victimas del conflicto ,azuyadanico fin

es conocela verdad como medio de reparacgmbdlica,justa y duradera.

La biblioteca publicaeconstituyeentances,comouna herramientainculante en los procesos

de reconstruccion yeparacion a través de la memoria historica yiseula aella desdeel

aporte desu experienciacomo instituciéon de caracteocial y cultural en relacion con la
preservacion de lmemoria historica de los pueblosgéellas institucionesomolos museos

y las bbliotecaspublicaspuedenpromoveriniciativas en pro de mejorar el acceso de las
personas a la informacién y a la documentacion con el fhokkibuirala verdad y la juscia

como elemento deparacionmediante la creacion de politicas de movilizacion que le permita:
Aconvertirse en un verdader o punt.o(Sudidgen,acc e s
2018, p. 1139)
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ALa memoria hist - ri c alareeisiento mle loseédchos vidleatos,plea r a
dignificacion de las voces de las victimas y la construccion de una paz sostenible en los
territor i osh par X) Edohhticaque @& bililioteca publica el nuevo contexto
colombianodele convertirseen un actor que trasciende sus propias fronesticay migra

hacia aquellos espacios y lugaisamicos,donde la informaciéon y el conocimiento se
encuentra en el colectivo, éas experienciade vidaque de una u otra forma constituyen la

memoriahistoricade estas comunidades.

Por esta razon las llamadas al fomedwla recuperacion de la memoteéstoricason bs
bibliotecas, ya que comparts mismosescenariosle conflicto edos cuaksse encuentran

sus comunidadeademasestan en la tea deconocerde primera mantas distintas versiones

de aquelloshechosviolentos producto del conflicto armadmarcando un camino y una
responsabilidad en cuanto al fomento de estrategias que permitan a la biblioteca publica
recopilar la memoridistdrica como acervo documental de informacianorporandola a sus

colecciones locales (Diaz y Garcia, 2005

2.2.2. Responsabilidad de la Biblioteca Bblica (BP) frente a la memoriahistorica.

Pensar en las bibliotecas publicas en Colombia permite identificam&nga diversidaded
saberes (Gomez y Gomez (2006Mercado, 2014), territorios y comunidades que han tenido
gue afrontar un sinnimero de transformaciones y cambios en los ultimos afios. La biblioteca
publica, también ha tenido que adaptarse a nuevos yotesnpetencias informacionales
(Suaiden, 2018) que la han convertido en una institucion dinamica en la cual ya lo mas
importante ya no es la prestacion de servicios encaminados a la divulgacion y promocion de

sus colecciones.

Hoy en dia las bibliotecagiplicas han tenido que convertirse ya sea por cuenta propia o por

influencia de los grupos sociales de los cuales estan rodeadas, en actores activos de la historia

€

de sus propias comunidades mediante el f o me

(Sanche-Garcia y Yubero, 2015, p. 1) , donde la meméa@lita el délogo con lossaberes
locales Afundament ad|[ os] en el respeto y en
democratica¢Bastidas, Pérez, Torres, Escobar, Arango y Pefiaranda, @@@) porTéllez,

Ramirez y Nufez, (2016y tradicionedocalesquetoman protagonismdesde la biblioteca

publica por eso es importante fApromover | a mayo
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con todas Il as for mas cul tcuakrlablbldteca depedgplo@r,y 2 00 7
explotar al maximo sus recursos y estrategias de trabajo.

Para entender la connotacién de la biblioteca publica en un contexto politico, social y cultural

gue permita analizar sesponsabilidades necesario defitér como institucionEn este caso,
organizacionesomo la UNESCO (1994), en su Manifiesto sobre la biblioteca publica, define
queenLa biblioteca p¥%blica es un centro de inf
dat os y conoci mazéinstaoa cdmpli gon und mision davespara garantizar

el desarrollo de | as personas en | a cual ma r
del conocimiento, constituye un requisito basico de la educacion permanente, las decisiones

autbonomay el progreso cultural de | a persona vy

La biblioteca no es la edificacion y su coleccion, sino el conjunto de procesos que desarrolla
en relacion con su actividad frente a la comunidad que atiende, mediante la constitucion de
fespacio de esparcimiento, construcci-n de

cr2ticos de | a naci-no (Chisaba, 2016, p. 64

Para el caso Latinoamericano, la Declaracion de Cath888)afirma quea responsabilidad

de la biblioteca pulda consiste en

AAsegurar a toda |l a poblaci-n el l i bre ac
de pr e s e nBstenalar la partifipadion activa y efectiva de la poblacion en la
vida nacional, incrementando asi el papel de la Biblioteca awtromento facilitador

de cambio social y de participacion en la vida democafal).

Esto implica que la biblioteca se convierte en un agente mediadi@la informacion el
conocimiento yla comunidad.En este casolas bibliotecas publicas tien una gran
responsabilidad frente a los procesosad®nstruccion social y cultural del pagés los cuales

es fundamental fomentar elaltigo de la memoria histérica como probleméatica que atafie a
todos Es asi como Dominguez y Merlo (2001) resaltarelponsabilidad de la biblioteca

publica y afirman que:

La biblioteca publica no puede vivir de espaldas a los ciudadanos, ya que se trata de
una institucién sociocultural que debe asumir su responsabilidad en todos los ambitos
de la vida local. En este s&o debe hacer suyos los problemas de sus usuarios y

desarrollar acciones encaminadas a conseguir mejores condiciones personales y

sociales de los habitantes a los que atiende., Parr. 38)
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El papelde la biblioteca esnportante en el postconflicto, ya qgoentribuyec on | a #fAi ncl u
la participacionel didlogo ye | ej er ci c Jacamiloj 201b@ 816)oom irag de
promover la reconstruccion y recuperadignia memoria locaAsipuesa BP paaa ser parte
activade la comunidadestableceds niveles de participacion social enf{onstruccion de
escenarioparapa® ( Var g pBFdebidd @ qué eafpor su cercaniaon la comunidad

terminacompartendosus vivenciay genera los mecanismpara documentarlas

En otras palabradas historias de vida (Molina, 201Q)la memoriay los recuerdos de las
personasjue las contienese convierten en partie la riquezaoral, cultural enmaterialde la

biblioteca publica como institucibn ir esponsabl e de | a di nami z
fortalecimento de algunos procesos de transformacién de los sujetos y de sus realidades

s o c i dJaransllo, 2012, 74)yelacionados con la memoria historicasponsablede
salvaguardar y proteger la informacion ppsteriormentecolocarla a servicio de las

comundades

La biblioteca publica ndebe ser vista coman repositoriode documentog de informacion

gue hald sobre Ia distintas memoriags un espacio privilegiado donde la riqueza de usuarios
gue la visitarpermiteel cultivo de la memoria (Juarérquijo, 2012)entre ellasla memoria
histéricay los hechos de vidde estascomunidadesLa biblioteca como institucion socis¢
debe encargar de desarrollar estrategias de participacion ciudadana encaaniaedastruir

los sucesoy acontecimientos, pducto del conflicto armady de las vivencias e historias de

vidade los habitantes que se allegan a ella

La responsabilidad de la biblioteca publexmestosprocesos de reconstruccidon de memoria
histéricase encuentra emarcada en la capacidgde tier paraidentificar los elementos que
contribuyen la memorjaomolos hechoslas historiagle vida los relatoy asidesarrollar los
mecanismos necesarios paecumentar los pragttos de la memoria a través del recuento y
las naraciones oralegjue faditan los encuentroson el pasadoeciente Para ellp Peppino

(s.f.)sefnala la importancide estos métodos, entre los que destaca:

Las historias de vida constituyen un métoddioso donde el narrador relata sus
vivencias que se despliegan a partingecos guardados selectivamente en la memoria.
Esa explicacion es lo que da la identidad del sujettm hace reconocerse en la
composicion de recuerdos. En el caso de la historia de un grupo, sucede lo mismo,

porque en la organizacion de lo que fue selamente guardado significativo en la
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memoria social, y dicho contenido es lo que da cohesion al grigstablecesu
identidad (p. 9)

Eneste sentidola memoria historicale interégparala biblioteca publicae construye a través

de historias y narrafas orales atravesadas por las vivencias de las pergasxiadas al

recuerdo de hechdsaumaticos ocurridos en el marde un conflicto armado que ddgntas

y tantas victimasq u e Ai nician acciones de reconocir
reintegr@iéon sociadb ( Mo | i n a ,. Est&a®nartativassacialés 8igcursiyasomovidas

a través de movimientos colectivagn las que permiten explicar los hechob miesado

mediante una interpretacion de Mistintasrealidades y con base en ellas retonr su

significadode caracter histérico en el que la memoria es su principal partador

Colombia es un pais donde el conflicto armbhddejpdo millones devictimasde incontables
hechosy acontecimientos que marcaron las vidas y los destinos de sasmaste las Gltimas
tres generacione®n los cualesuego de muchos afios de guerra eniferentesactores
armadoganto deEstado comale aquellogl margen de &y, se logra la posibilidad de tener
un futurosin presenciadeunaguerraarmaday asigenerar una transformacion social, cultural,

politica y econémical interior de la sociedad

En todo estpconla firma delos Acuerdos de Paz ka desmovilizacion de grupos armados
(Fuerzas Armaas Revolucionarias de ColomBARC-EP) y las AutodefensaUnidas de
Colombia(AUC)) respectivamentese ha propuestg@rocesos desconstrgcionsociala traves
de la memoridistoricade una sociedadbatida por etonflicto armadoDonde las iniciativas
encaminadapropuestas, fomentda obtencion dda verdad sobreocurrido en estokechos
violentos perotambién favorecen el desarrollo de procestesreconciliacion y reparacion de

las victimascomo mecanismo de apropiacioneftascon sus territorios.

Aunqueparael contexto colombianno easencilloderealizareste procesalebido al peligro
de muerte, desaparicion y desplazamiento o exilio al quersenfrentalos quienes tonmaa
decisiéon de investigar encontrar el vinculo de la memoria historima su comunidadsin
embargo, el panoranen el q& se encuentra actualmente espgiermiteobservarque,en

muchos territorios de Colombiae adelantaprocesos de reconstruccion de las diferentes

13 Los procesos relamnados con la firma de los Acuerdos de Paz adelantados en el gobierno de Juan Manuel
Santos, permitio el fin de un conflicto armado, cpsiacipal actor, las FARC cauggintas victimas en Colombia.
Accion que esta facilitando la posibilidad de reconsteugociedad a través de la memoria histérica en lugares
donde el conflicto no permitia desarrollar esta labor, so pena de convertirse en objetivo militar de los mismos
grupos armados en conflicto.
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manifestaciones de la memoria, en especial las relacionadas con la memoria histéaviéa
del trabajode bibliotecas publicas susbibliotecarios preocupados plarsalvaguarda de la

memoria

En Colombia las bibliotecas han venido ampliando su agenda cultural y educativa al
ritmo de la dindmica social que desarrolla el pais para la construccién de la paz

Dinamismo que permite la instalacion de una oferta de espacios de lectura y consulta
sobre temas relacionados con la memoria hist¢@ddMH, 2018, Parr. 1).

La biblioteca Publicaiene una funcion clavede promocion de la lectura, la escritura y la
cultura local y nacionalcomo institucién social encargada de promover la participaion
proceso de transformacion social y las practitadadana (Jaramillo, 2012) en relacigrel
mejoramiento de las condiciones de vida spciglturaly economica déa comunidad.

En este casda biblioteca publica se convierte en el vinoeiidre la memoria gl grupo social

gue reconstruye sus acciones, con base en sistemas de representacion funcionales y simbdlicos
(Jaramillo y MartinAgudelo, 2014), donde la bibteca publica, a su vez se constituye como

uno de los artefactos por dongansitala memoria, en especial en aquellos lugares deade
considerada: Aun bien p¥%blico esenci al [ é]

[que puedan] mejorar y resoies problemas criticosdedsao ci edado ( Torres,

Por ello,es necesario analizgrcomprendeta biblioteca publicalesde dos enfoqaeSegun

Alvarez y Montoya, (2015), se debe asuemrprimer lugacoma

€ un sistema dinamico y adaptatigoe opera dentro de un entorno o ambiente (la
sociedad), del cual se diferencia y que la afecta y al cual ella, a su vez, afecta en una
dinamica de intercambio de fuerzas estructuralizggtesn segundo lugar, entender

a la biblioteca publica como unaganizacién, es decir, un tipo de organismo social

gue despliega esfuerzos hacia el cumplimiento de fines. (p. 57).

De esta manera relacién entre BibliotecBublica, memoria histérica gl conflicto armado
en un entorno locabermite establecdos diferentes vinculogue existen entre los fendmenos
producidos por el conflicty las formas como las personas recuemkns acontecimientos
gue de una u otra forma terminaron por impalttsiprocesos histéricosla memoria de los

puebloscomo ha sido aetaso de Colombia, con wonflicto que parece no tenerr@no.
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2.2.3. Conflicto armado y sus contextos de memorihistorica.

El conflicto armadcc onst a de | a combinaci-n de dos t ®r
implica que tiene una connotacion de cardoédico. Segun el Comité Internacional de la Cruz

Roja (CICR) (2008) en su tratado del Derecho Internacional Humanitario (DIH) existen dos
tipos de conflicto armado, uno de indole internacional entre dos o mas paises y otro de indole
no internacional que s@roduce entre las fuerzas del Estado y grupos armados no
gubernamentales o entre grupos no gubernamemialgarticipacion de las fuerzas armadas

del Estado

Para el efecto de la presente investigacion se toma como referencia etccanfiado intern

0 no internacional, queegun el articul® comunde los convenis de Ginebra (1949) del

Protocolo adicional 11 (1977¢n el analisis realizado pdosautoresen el cualdan algunas

def i ni ci on e sconfliato aamadd : t &a srsi enrtea@ile 8l 8oBflicto prinalm

no internacional es aquel que se da al interior de un Estado, cuyos actores armados pueden ser

fuerzas del gobierno contra grupos insurgentes o erte g3 obtener el poder.

Asi mismo,D. Schindler (1979) menciona varioastos importantes a la hora de definir el
conflicto armado; 1) este debe darse en una forma de organizacion, tanto los insurgentes como
las fuerzas armadas del Estado deben encontrarse bajo un nivel de mando (una subordinacion),
2) es el Estadd gue usdas armas para combatir a los grupos insurgentes, y 3) las hostilidades
deben darse de forma colectiva y no mediante acciones individaaleste caso se debe dar

una responsabilidad como grupo armado legal o ilegal

Asi pues,;segun lo analizado taminiéen el articulo 2 comuade los mencionados convenios
(como se cit -Loseonflicths arreados Gué BoXBgn:de ifidole internacional son
aguellos en los cuales al menos una de las partes es un grupo no gubernamental. Segun el caso,
las hostilidaés se desarrollan entre uno o mas grupos armados Y las fuerzas armadas de un
Estado, soloe nt r e g r u g &) Emestenasiedbcsrilicto armado se desarrolla al

interior de un territorio, en el cual los mas afectados siempre terminan sieadtoles civiles

guese encuentraen medio de las confrontaciones armadas.

CafadasFisas, Garcia, PrandRoyo, Urgell, Urrutia, Villegas & Villegag2010) van mucho
mas alla de las anteriores definicioreagocadas hacia la confrontacidglicasentrediferentes
actoresarmados Los autores plantean una definicién que integra a las confrontaciones toda

una serie de consecuencias y efectos negativos de los enfrentamientos:
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Se entiende por conflicto armado todo enfrentamiento protagonizado por grupos
armalos regulares o irregulares con objetivos percibidos como incompatibles en el que
el uso continuado y organizado de la violencia: a) provoca un minimo de 100 victimas
mortales en un afio y/o un grave impacto en el territorio (destruccion de infraestructuras
o de la naturaleza) y la seguridad humana (ej. poblacion herida o desplazada, violencia
sexual, inseguridad alimentaria, impacto en la salud mental y en el tejido social o
disrupcion de los servicios basicgp) 19).

Para Cafiadast al (2010)los grups armados que se declaran en oposicién al Estado persiguen
una autodenominada proclamacion politica econdémica y social que les permita ejercer parcial
o totalmente el control sobre un territgrgus recursos y de esta forma erosionar el poder
constituciomlmente establecido y crear asi-4$tgiadoscuyo dominio sea absolutamente del
grupo armado o de sus aliados.

Segun autores como Ted Gurr (2000; 2003), Charles Tilly (2004), Holsti (1996), Kaldor (2001

y Munkler (2002) (citados por Nasi y Rettberg, 2009 conflictos armados internos
responden a una serie de tipologias dentro de las cuales se desarrollan las confrontaciones
armadas. Esto indica queo todos los conflictos armados internos poseen las mismas
caracteristicas y conservan los mismos pagoesevolucion. Cada manifestacion de conflicto
presenta unas consecuencias distintas, sin importar que las causas por medio de las cuales se
desencadenanrse desprendan de factores similares como la pobreza, la desigualdad, la

oposicion polittas y econdimas, entre otras.

En Colombia Econflicto armado surgeomo resultado denaprofunda brechaparcadapor

un lado, entre los diferentes grupos que manejan los poderes, que por largos afios han
gobernado el pais y por el otro, entre la poblacion cilokygrupos minoritarios que se han

sido excluidosdel consensofia desigualdadsociab (Moreno, 2003)que afectéen los
comienzos de la segundataddel siglo XX la disminuidaparticipacion en las decisionds

caracter politico(Penagos, 2012) Iloax ufpaci - n de | as tierras?o
parte de las comunidadesmpesinas conformadas por aquelimigembros de la sociedad
menos favorecios, fomenb la creacion de grupos armados ilegales como mecanismo para la

defensa de sus derechos

Molano (2016)relata apartes importantes de la historia de cémo surgieron los grupos armados
en Colombiagn especial las Guerrillas de las FARC como respuesta a un rechazo del poder

politico de pequefios grupos acomodados del pais y apoyados en su gran noaylada p
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fuerzasarmadas deEstado(ejército Nacional y Policia Nacional) quienes a su servicio
cometian una serie de arbitrariedades contra el pueblo y los miembros de las comunidades. En
este proceso las confrontaciones bipartidistas entre liberalessgreadores, ocasiorel
desencadenamiento de una serie de conflictos armados de caracter regional en la década de los
afos 6 0,doscual a st 0eé erminocasionando un gran conflicto que se extendié a
todos los rincones del pais a partir de los afi  8d3té la época actual.

El conflcto armado al interior del territorio colombiano l6gitener dimensiones
insospechadasuyas consecuencidermiraron en una escaladadonde la poblacién civil
termina en mediafectac de forma directa o indirect&sto trajoun sinnimero déechos
victimizantescausados por los diferentes actores armaegal entre los que sencontraba

su principakepresentante: Fuerzasmadas Revolucionarias de ColomBiaRC-EP, Ejército

de Liberacion Nacional ELN gosteriomente los grupos de autodefensas que a mediados de
la década de los noventa se organizaron para conftasnAutodefensas Unidas de Colombia
AUC (1997)

As2 mismo, Nasi y Re tEnGolemba, los BeRo8 énjre einareoméfice a n
y los grupos armados ilegales han generado versiones reduccionistas y trivializadas del
argumento que consideran |l a insurrecci-n com
(p. 67). Pr tal razén existen sectores de la sociedad que no comparten iacalif de

conflicto armadoen el paisen cuanto ajue las nociones iniciales por las cuales se dio el
surgimiento de los grupos armados contrarios al Estegosan egimientosmuy distintos a

lo que fue hasta hace unos afnos la confrontacion armautde @bs grupos al margen de la ley

echaron mano de otras herramientas como la extoedi@acuestry el asesinato de personas

por diversas razones, en busca de fortalecimiento estructural y lograr la conselaicion
recursos y podeEsto fue lo que erak ultimas décadas facilité la desconfiguracion de la lucha
armada gque tra2a unhos principios iniciales
sectores vulnerables de la sociedagug ermind siendo punto de partida para que fuesen
declarados comactores armadwterroristas, perdiendo asi la beligerancia y el reconocimiento

como parte del conflicto armado.

En este casoparala interpretaién dd conflicto armadodesde un @mbito politico, juridico,
econdémico, cultural y socialeshace necesariaentificar algunasreferencia hechas por
autoresdonde se distinguediferentes tipologias como: guerra civil (Nasi, Ramirez y Lair

2003) (citado por Nasi y Rettberg, 2005, confrontacion interna (Contreras, 2003), conflicto
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armado (Taws&mith, 2009).Ocasiorando que se presentararrgfundas diferenciagn
diversossectores de la sociedad, en cuanto al reconocimierits déctimasde la violencia

los derechos y la participacion de los actores armados y en general de toda la sociedad, que
pueda contribwicon la busqueda de una solucidegociada ypacificg permaneciendo en
confrontaciorarmada o conflicto por més deedio siglo.

Esta situaciéme conflicto armado vivido en el paiesmo lo menciona Tawsemith (2009):

ASe suel e dar niickopdomoaesudtade de odios étnices 0 coMo consecuencia
directa de | a violencia tribal o de | a anar
analicen las verdaderas causas del conftiotumiras a la busqueda de una solucién sostenible

y equtativa entre las partes involucradas, sino que se catdrpie desde el Estado con
represion y mas violencia a traves del uso de la fuerza como mecanismo de defensa, con el cual

se termina por agudizar aun mas el conflicto armado.

El reconocimiento de uconflicto armadanternopermite dar una nueva reorganizacion de las
formas como se venia enfrentando el conflicto y los actores armados ilegales hasta el momento.
Esto indica que se busquen salidas politicas, econdémicas y sociales, donde el diadlogo y la
participacion se conviertan en un camino duragen@ quese dé un proceso de transicion
desdela confrontacion armada y los episodios de violencia que tantos hechos violentos

causaron en la sociedad colombiana.
Es asi como efentro Nacional de Memoriai$iorica CNMH) indicaque:

[ é] |l a violencia contra | a poblaci-n <ciwv
recurso empleado de manera premeditada por los actores armados. Cuando la poblaciéon
civil es contemplada como un apoyo determinanteenetresdlo ynal del con
actores armados usan la violencia para lograr la subordinacion. Pero cuando la
poblacion civil es vista como una prolongacion del enemigo, el objetivo de la violencia

es el exterminio y la desestabilizacig@NMH, 20132, p. 38)

Toda esta s@& de acciones ocurridas denttel conflicto armado colombiano generaron un
sinnamero de hechos que hicieron de la poblacion civil un objeto de poder en el cual los actores
violentos infringieron toda clase de atrocidades en razon de gasldas dindAmicas del

conflicto y causar un supuesto dafio a su contendor.
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Segun el Comité Internacional de la Cruz Roja (CICR), 2010:

Mientras las partes en conflicto adelantan los enfrentamientos armados en zonas
rurales, la poblacién que habita esiesas vive en permanente peligro y esta expuesta

a violaciones del DIH como: homicidios y/o ataques a personas protegidas por el DIH;
desapariciones forzadas; violencia sexual, toma de rehenes; reclutamiento forzado;

malos tratos fisicos y/o psicolégicgs¢esplazamiento forzado.

La falta de respeto al principio de distincion entre combatientes y civiles, la
estigmatizacion, las presiones para colaborar generando represalias directas contra los
civiles, la ocupacion de bienes civiles privados o publidacgntaminacion por armas

son otros factores agravantes que afectan la vida de las comunfgades2).

Esta situacion deja a la poblacion civil que se encuentra en medio de un territorio en conflicto,
en una posicion de desventaja frente a losrestarmados, ya que, al no ser combatientes
activos o tener parte de interés en el conflicto por el cual se enfrentan dichos grupos, se termina
constituyendo en uabjeto de victimizaciom la hora del desarrollo de las acciones en contra

de su adversarid.as comunidades se convierten en un botin de guerra en medio de disputa,
donde de agresion sobre la sociedad civil causa desintegracion del tejido social y comunitario

gue compartian las personas dentro de sus territorios.

Por ello es importante qual conflicto armado vivido por tanto afios en Colombia y que
actualmente se encuentra en una fase de desarticulacion parcial, porque auke sdipoar

gue, con la firma de los Acuerdos de Paz entre el gobierno colombiano y el grupo guerrillero
de las FARCGEP, se haya terminado el conflicto interno dentro del territorio, esto solo es una
etapa en el camino hacia la obtencion de una paz duradera en el futuro. Por ahora lo que queda
es un proceso de reconstruccion social que compromete a todos los actarescaalad en

relacién con las victimas, los hechos ocurridos, las causas y las consecuencias del conflicto,
para que se pueda lograr una verdadera reconciliacion y se garantice la no repeticion del

conflicto armado.

Lo anteriorsolo en posible si se emgnde un camino que permita documentar la memoria
histérica como producto de reparacion y reivindicaciéon de las victimas en contextos de
conflicto armado (Rueda, 2013jondesureconocimientese constituyaomo mecanismo de
reconciliacion capaz de generanomentosie encuentrgocial para la reconstruccion de los
hechos, la reparacion y la verdhdcia las victimasDonde losespaciosde participacion

garanticen la no repeticioy el fomento de escenariagie, en primer lugar, permitan :la
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frecuperaciongconstruccion y divulgacion de las memorias histéricas y segundo la necesidad
de generar explicaciones historicas de los distintos problemas cientifimdes donde las

v2ctimas pudieran reconocerse e identificars

De esta manerapnlas personas que conformascomunidades, es necesario establecer unos
procesos que permitareconstruirla memoria historica desde diferentes perspectivas de
caracter cultural, social y juridicgpsicosocialcon fin el de conocer la verdad de lechos
violentos y victimizantes, ocurridos dentro del conflicto armado y que estos sirvan como
mecanismo de reparacion y reivindicacion de derechos vulnerados por cuenta de las acciones

de los actores del conflicto armado.

Por esta razéren Colombia senan desarrollado diferentes mecanismegarticipacidorgue
permiten el reconocimiento de las victinoies conflicto armadqy se han abierto espacios de
caractersocial y comunitarigara fortalecela reconstruccién de la memoria historiCan el

fin de lograr unareparacion material y simboligasta y duradera eambientes donde lo
individual y lo colectivopermitan sanar las heridas que se abrieron por causa likclussy

accionegslel corilicto armado y a su vez, que estos procesuan para recohslir la sociedad

A. Contexto normativo del conflicto armado en Colombia

Para el caso colombiano, tener un marco normativo como el que ofrece la Ley 1448 (2011)
(Ley de Victimas y Restitucion de Tierras), que aboga por los derechos de las victimas a
conoce la verdad, contribuye con el principio de reparacion y justicia a la cual se llega, gracias

al esclarecimiento de todas estas acciones ocurridas en el marco del conflicto armado. En el
cual no solamente fueron victimas por acciones contra su humangieal (tforturas y
laceraciones); sino que se vieron expuestos a maltrato psicolégico, sexual, moral, entre otros.
Igualmente, dentro del accionar de los grupos armados en conflicto, ocasionaron que los
habitantes de los territorios en disputa se vieranlsagas y expropiados de sus tierras, y
obligados a abandonar sus raices; destruyendo o transformando su relacion con el entorno, con

sus costumbres y los lazos afectivos, sociales, econdmicos y politicos con su propiaashmunid

Es asi comoesta Ley, fomenta la reconstruccion de la memoria en sus diferentes
manifestaciones y en especial aquella de caréacter historico; ya que permite conocer el pasado
reciente de las victimas y de los territorios en conflicto y salvaguardarlo del olvido por la falta

de una decuada documentacion de estos acontecimientdegpque ha pasado la sociedad.
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Ahora bien, tambiéas deber y obligacion del Estado y de sus instituciones, realizar una debida
reparacion de las victimas, garantizando la participacion ciudadana, @adyuall derecho a

la verdad y a la justicia y a un tbgo mutuo entre lo institucional y la comunidad (Ley 1148,
2011). También es obligacion de este, asi como de sus institygjare#izar que la memoria
histérica sedocumente, reconstruya, consegealvaguardedel mismo modo que generar
acceso au consultgparaasievitar que se pierda en los anaqueles de las mentes de las personas,

donde aquellos recuerdos borrosos puedaarsdados pola espiral del olvido.

[€ ] un vehiculo para el esclaredento de los hechos violentos, la dignificacion de las
voces de las victimas y la construccion de una paz sostenible en los terEtatatser

de memoria del Estado, que se consagra en la Ley de Victimas, significa que las
autoridades nacionales y téoriales deben jugar un importante rol frente a la
promocion de procesos de construccion de memoria histérica, como aporte a la
realizacion del derecho a la verdad y el derecho a la reparacion integral de las victimas.
(CNMH, 2015b, par. 1)

Teniendo en centa lo anterior, el conflicto colombiano se constituyo y se desarrollo a través
de la planeacion y ejecucion de una serie de hechos victimizantes que aportaron a los diferentes
grupos armadqsina serie de herramientas con las cuales perpetraron loshmeébatroces

en los cuales la poblacion civil termiconvirtiéndose en el botin de guerra de los actores

armados implicados.

En este caso, todo acto violento realizado en contra de las personas que habitan un territorio en
medio del conflicto armado e®nsiderado como un hecho victimizante que busca impartir el
dolor, miedo y zozobra dentro del colectieon el fin de garantizar la hegemonia de poder y
dominio sobre aquellos que no hacen parte directa de las confrontaciones armadas y las

disputas poalcanzar los objetivos planteados por dichos actores armados.

2.2.4. Hechos victimizantes en medio del conflicto para salvaguardar la memoria.

Dentro del contexto espacio/tiempo en el cual se desarrolla el conflicto amhaderior de
un territoriose produen una serie de episodios qafectardirecta o indirectamente la vida de
las personas de un determinado lugar. Esto asaoasiona quéons habitantes ssonviertan
en victimas de las distintasnfrontaciones o atropelleausados por los grupos armatinto
legales como ilegalegue intervienen al interior del conflicten esta medida, es importante

definir que es una victima antes lagcer referencia bs hechosvictimizantes, ya que las
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personas que Iggmdeieronson consideradas como victimasile de un proceso de atencion

y reparacionPara Jarquécomo secitdé en Bustamante2017 una victima es:

Toda persona que haya sufrido personalmente, de modo directo o indirecto, las
consecuencias de un hecho delictivo, haya sido declarada formalnmemizomo tal

la existencia del mismo por parte de un érgano jurisdiccional. En un sentido mas
extenso también son consideradas victimas las personas que hayan sufrido los efectos

de la guerra, enfrentamiento armado, catastrofe natural o accigeritgy

Esto implica que unpersonao colectivoconsiderada comaictima es aquellague segun
Neuman(200l)iest 8§ afectada por | as consecuenci as
factores de origen muy diverso, fisico, psiquico, econémico, politico ial;sasi como el

ambi ent e n at(u2dpgle abberan I&condiconed normalesasnque desarrolla

Su vida cotidiana.

La Organizacion de las Naciones Unid@dlU) en la Resolucion 40/34dgfine el concepto de

victima de la siguiente maneMdictima sonil as per sonas que, I ndi vi
hayan sufrido dafos, inclusive lesiones fisicas o mentales, sufrimiento emocional, pérdida
financiera o menoscabo sustancial de sus derechos fundamentales, como consecuencia de
acciones u omisiags que violen la legislacion pernal g e a(Asamgblea General de la ONU,

1985 p. 313).Estoen relacién con la consecucion de un delito y el abuso de poder sobre la

persona en estado de indefensigaor parte de otro actor

Lo anterior se refiere a adlas personas que padecen los hechos directamesie condicion
humana y a las cualele una u otra forma termina aceptando la accion adelantada por el
victimario o perpetradoiEn la misma Reolucion se reconoce e incluyenfs familiares o
personas cargo que tengan relacion inmediata con la victima directa y a las personas que
hayan sufrido dafios al intervenir para asistir a la victima en peligro o para prevenir la
vi ct i mi(ksamblea Genexal de la ONU, 1985, p. 313).

El concepto deictimamenciona 6mo se ven alteradasdaondiciones de vidde las personas
desck el analisis de campegislativo y penaindependientemente del hecho que haya causado
su reconocimientds asi que el ciudadano puededsrominadaictimacuando se considera
Acomo suj et o Raldguez2002dped)deltioaylieipuede @staf relacionado con
un hechalel conflicto armado, una accién deliberada por otro ciudadarael mismo Estado

en una accion represivede puede dar en el marco mechas otraacciones yariables
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Para el caso de las victimas de un conflicto armado, en especial dentro del contexto
colombiano, la Ley 1448 de 2011 define las victimas como:

eaquellas personas que individual o colec
ocuriidos a_partir del 1° de enero de 198%®mo consecuencia de infracciones al

Derecho Internacional Humanitario o de violaciones graves y manifiestas a las normas
internacionales de Derechos Humanosyrridas con ocasion del conflicto armado

interna (art. 3).

A través de esta definicion atribuida por la mencionadaskeyuede reconocer a todas las
personagjue, durante el recrudecimiento de las acciones del confiotmado,terminaron

siendo afectadas por hechos victimizantes directos o indirentoshcion con su persona y

los elementos que conforman su entorno proximo y que termina siendo af&dadionplica

gue pueden acceder a reclamar sus derechos en cuanto a la verdad, la justicia y la reparacion
individual o colectiva teniendo en cuenta labidas garantias otorgadas por la(legy 1448

de 2011)xentro del reconocimiento y la restitucion de forma material, econdmica o simbdlica.
EnestecasdciEl tema de | as v2Z2ctimas adquiere una
armado ha involucrado uttiplicidad deactores que no son combatientles, cuales han sido

|l os principal es o0 [©DpservaionoaePazyeCoidtiop2015aPc Healsso s . 0 (

cuales se han ocasionado toayores actos de barbarie

Teniendo en cuenta que guerray todas las formas de coafftacion armadaocasionan una

serie de hechos victimizantes las personag ensus familias; estos hechtsrminan por
descomponeel vinculo ylos tejidos sociales que conforman la unidad al inteledas propias
familias, &i comode las comunidadeBues muchos de los individuos que fueron victimizados
por los actores armados en conflicto tuvieron que cortar de tajo su relacion con el entorno, con
la tierra, con el grupo social, abandonar sus bienes y en este procesomleesarraigados

de sus costumbre, tradiciones y formas de vidajentidad con el territorig la cultura local
(Flores, 2007) su memoria y los las de unidn familiar y colectiva se disolvieron en medio

del conflicto Es aqui, donde la memoria, y es@l la memoria histérica toman gran
importanciaen la reconstruccion de aquellas acciones violeniasse vivieron dentro de los

territorioscon el fin de garantizar la no repeticion y la reivindicacién de las victimas

En oncordancia con lo anterigrhabiendodefinido preliminarmentel concepto de victima
en relacion con los hechos ocurridientro delmarco déconflicto armadosepasa alefinir

el conceptaue ocasiona la denominacion detirha a una persona en gran medida &xshts
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victimizantes que se toman como punto de partida parendaerializacion de las acciones
realizadas por los diferentes grupos inmersos ecolaontacionesirmadas/ que terminan
por someter cacometer atropellos y arbitrariedades a los actores civiles queléiples

ocasiones resultan afectadms haber tomado partido por ninguno de los implicados.

El Observatorio de Memoria y Conflicto del CNMH (s.f.) habla de la violencia que ejerce uno

de | os combatientes contra | a opeshueaiglaneln ci v
principio de distincion entre cdratiente y poblacion civil que rige los conflictos armados y

gue son contrarias a |l a guerrao (p. 2). Esto
bélicasal interior de un conflicto armadentre dos o mas partes implicadas dondese

generan los hechapie se consideranctimizantes debido a que en muchas ocasiones uno de

los perpetradores de la victimizacion, la realiza como mecanismo estratégico para, por un lado,
ejercer el poder sobros civiles en medio del conflicto o por el otro, para debilitar al enemigo

en la medida en la que se le resta poder e influencia sobre un supuestt aliado

En esta medida, al no poder identificar una definicion clara y concisa de lo que concierne un
hecho victimizante desde la concepcion tedrica analizada y que recoja todas las tipologias
victimizantes identificadas en | a fAdLey 1448
reglamentario 4800 de 2011, los Decretos con fuerza de ley 4633, 4634 124636387 de

1997 ylaSentenciasT 25 de 200 4 0 p.6)sépgrdcede a c@ndtruibuna definicion

con base en los anatigealizados del concepto destitina desde una mirada conceptual del

conflicto armado.

En este caso, se podria decir ,que hecho victimizante es toda aquella accion directa o
indirecta, cometida por un individuo o actor externo en especial, perteneciente a grupos
armadoscon el cual busca dafiar de forma fisica, psicolégica, emocional o causar cualquier
tipo de trauma o desetjbrio de las condiciones normales de vida sobre otro individuo, al que
luego se termina denominando victima del hecho victimizante ocasionado en su persona, su

familia, sus bienes y sobre su territorio.

14 En el desarrollo de las confrontaciones que se danodggitconflicto armado, la poblacion civil que habita un
determinado territorio queda sometida a la voluntad de los actores en conflicto. Esto termina por afectar
drasticamente a las personas, debido a que, si toman partido por uno de los miembispuia érdada, termina

por convertirse en enemigo del otro actor y de esta manera es declarado objetivo militar de dichas acciones en las
cuales la comunidad resulta aln més victimizada. También, si dado el caso el grupo social no toma partido por
ningun a&tor armado, es posible que los dos ejerzan acciones de poder y sumision para que el colectivo de personas
abandone sus tierras y sus bienes, dejandolos adnéecellos, los cuales los usaréomo insumos en el
desarrollo de las acciones violentas.
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Segun la Ley 148 de 201, en el marco del desalimdel conflicto armado en Colombia,
existentrecetipos diferentes de hechos victimizantes asociados al Registro Unico de Victimas
(en adelant®UV) (ver tabla N° )y con los cuales se identifica cuando una persona fue objeto
de una conducta de victingizion por parte de un actor arma8egun elegistro de laJnidad

para la Atencién y Reparacion Integral a las Victitté&RIV) los hechos victimizantes por

los cuales la poblaciéon colombiaharealizado algun tipo de reclamacion o reivindicacion de

derechos, son los siguientes:

Tabla 1: Clasificacion de hechos victimizantes

Tipo de hecho

Abandono o Despojo Forzado de Tierras

Acto terrorista/Atentados/Combates/ Hostigamientc

Amenaza

Confinamiento

Delitos contra la libertagl la integridad sexual

Desaparicion forzada

Desplazamiento

Homicidio

LesionesPersonalesisicas

LesionesPersonale$’sicologicas

Minas antipersonal/Municion sin explotar/Artefac

explosivo

Pé&dida de Bienes Muebles o Inmuebles

Secuestro

Tortura

Vinculacion de Nifios Nifias y Adolescentes
Fuente.Registrode Victimas por tipo de heglvictimizante Red Nacional daformacion
(RNI) (eneroi 2019)

De esta manerap$ hechos victimizanteg constituyen como una manifestacion maieadh

de losepisodios de violencia cometidos por los diferentes actores armados sobre la poblaciéon
civil, incluyerdo las personas de forma individual o colectiva, sus familias, sus bienes y su
territorio. Estoindica, quela presenteclasificacionpermite identificados diferentes tipos de
hechos victimizanteg con base en la informacion obtenida de su andlisis y esfuulier
desarrollar iniciativasle reconstruccion de memoria histérisabrelas acciones perpetradas

por los actores violentas€En este caso, la ddicacion de los hechos victimizantégef tabla

N° 1) permite identificar urtontenidoquefavoreceel analisis yla intervenciérenel proceso

de reconstruccion d& memoria histérica al interior del contexto donde ocurrieron estos

hechos.
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En Colombiase perpetraron toda clase de hechos victimizantes contra la poblacién civil en el
desarrollo del conflicto, como mecanismo de opresidiado y terrocontra la poblacion civil.

Por tal razonel CNMH a través deDbservatorio de Memoria y Conflictdocumenta 10
modalidadesi e vi ol encia principal: Afacciones b®I i
masacre, atentado terrorista, violencia sexual, secuestro, desaparicion forzada, reclutamiento y

utilizacion de nifiosnifias y adolescentes, y dafibienesc i vi | es. 0 (p. 1)

Paralelamente al desarrollo de estas acciones y confrontaciones armadas se dan otros hechos
victimizantes que afectan a | a poblaci-n; ta
pillaje, confinamiento o restriccion de movilidadabandono o despojo de tierras,
desplazamiento forzado, violencia basada en género, capturas y minas antipersona, y municion

si n expl Bstoindica a gupez, que una sola victima puede ser objeto de padecimiento

de uno o mas hechos en relaca®m el conflicto armado.

Esto permite identificar que dentro del conjunto de clasificacion realizado por las entidades
encargadas d&egistro Unico de victimafRJV), se pueden encontrieshechos que fueron

los mas recurrentes en cuanto a la victigitza de colombianosn los que allesplazamiento

el homicidioy las amenazasobrepasan @limerode victimas directas e indirectafsente a

los demas hechos victimizantes registradiegando a Colombig@ 0 md.a segunda mayor
poblacion desplazada deumda (ACNUR, 2017, p. 6) Estos hechos fueron los que causaron
mayor padecimiento en la sociedad, claro esta, sin desconocer que lasrdefabdades
también presentan un nimero importante de casos traumaticos en el contexto colombiano del

conflicto arnado.

El desplazamiento forzadee cuenta como unde las modalidadescon mas episodios
recurrentes y que tuvo mayor incidencia en e
1985 hasta 2018, 7,3 millones de colombianos han sido victimas dezdesplato. Entre 2002

y 2008 fueron los afios en los que mas victimas de este delito se registraron con 3,8 millones
de desp (2618 pad,8)s . 0

De acuerdo corl CNMH, otro de los hechos victimizantes mas atroces cometidos en el
desarrollo del conflici armado colombiang fueron de lss masacre y los asesinatos de
personascomo mecanismo utilizado para reprimir a la poblacion civil e impartir justicia por

Su propia cuenta.
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En el informe jBasta yddel CNMH, Se plantea

EIGMH®deyne | a el somicidiognteacional de cuatro o mas personas

en estado de indefensién y en iguales circunstancias de modo, tiempo y lugar, y que se
distingue por la exposicién publica de la violencia. Es perpetrada en presencia de otros
0 se visibiliza ante otromo espectaculo de horror. Es producto del encuentro brutal
entre el poder absoluto del victimario y la impotencia total de la victima. (CNMH,
2013a, p. 36).

De esta manera, reconstruir la memoria histérica a través del analisis y la documentacion de
los hechos victimizantescurridos durante el conflictgpermite reconstruir también el tejido
socialafectado y desarticulado en el desarrollo del conflicto en las regiones debgaigales

en un alto porcentaje rfeen realizado en su totalidda reparamn individual y colectiva de

las victimas.

15 Grupo de Memoria Histérica Centro Nacional de Memoria Histérica
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CAPITULO I

3. FUNDAMENTACION METODOLOGICA

Dar importanciea la memoria histérica sobre hechos victimizantes ocurridos en el marco del
conflicto armado en Colombhias garantizar de una u otra forma el recudedlos que hoy ya

no estan o de aquellos a los cuales el conflicto armado gaitéda vida; pero si les arrebaté
parte de su existencia, la relacion con som®o, con su comunidad y cami@gforma de ver

el futuro a través de un pasado tragico quaémoria recuerda.

Actualmente se han desarrollado muchas investigaciones y publicaciones de informes y
recoleccion de relatos y experiencias en torno a la memoria historica y asi mismo se han
adelantado otras iniciativas encaminadas al fortalecimientoduoldgico de los procesos de
reconstrucciorde la memorighistéricapor parte de instituciones gubernamentales como no

gubernamentales.

Para epresente proyecto de investigac&mroceso metodolégicse encuentra enmarcado en

un enfoque documentgilde estudio de caso ideograficoalitativo, por cuanto trata la forma

de rescatar los hechos victimizantes ocurridos en el marco del conflicto armado en el municipio
de El Pefion, ubicado al Noroccidente del departamento de Cundinayaasanismq se

buscadescribir la situacion especifica EnPefionCundinamarca

Adelantar procesos de reconstruccion de memoria hisggicaportantga que este lugar se
ubicacomo el primero en terminar la reparacion colectiva de caracter simbolico en el pais
(Unidad para la Atencid y Reparacion Integral a lasctimas, 2018) Ademas, & falta de
evidenca sobreel reconocimiento destacomunidad comeictimadel conflicto armado en el
departamentde Cundinamarcalificulta que seéhayatenido en cuenta dentro de losogesos

de reconstruccion de memoria histéricaconocidocomo mecanismo de reparacion a las

victimas déconflicto en el periodo establecido para la presente investigacion.

Lo anterior demuestra la importancia de trabajar directamente con las comursdadadin
de recolectar informacion y documentacién de quienes vivieron directamente los hechos
victimizantes del conflicto armado. Pues en muchas ocasiones las versionssadelidaque
soloreposan en las fuenteficialesno cuentan corelatos sficientes para laeconsruccion

mas cercana a la reaid de lo ocurrido.
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En esta medida, el proyectle investigacidrbusca involucrar la biblioteca publica con su
comunidady asiaportar, desde su rol como institucion publazalal desarrollo de iniativas
gue permitan conocer los episodios de violencia y conflicto armaddEleRefion
Cundinamarcapara lo quecual sepretende desarrollar la propuesta de trabagadliante las

siguientes fases:
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FASE

DESCRIPCION

ACTIVIDADES

TECNICAS

PRODUCTOS

1. Fase de
identificacion

En esta fase se busca entender la realidad frente
lineamientospoliticasy herramientas metodolégic:
que han desarrollado en las bibliotecas publicas fr

. Recopilacion de

informaciéon  sobre
existertia e implementacion dineamientos,
politicas y herramientas metodolégicpara

Analisis fichas
bibliogréaficas €
informacioén

Documento con analisi
politicas

de las
lineamientos

)

al tema central de la memoria histérica del cofdl bibliotecas publicas de Colombia. documentada. metodoldgicos
armado en Colombia durante méas 60 afios. Lo antq 2. Analisis de implementacion de politicas y |2. Observacion encontrados en |
permite explorar este componente para identificg  aplicacion metodolégica para bibliotec|3. Revision indagacion.
en la poblacién del municipio de EI Pefii publicas en poblaciones cuyos entornos| documental.
Cundinamarca en el area relacionada con el conf vieron afecados por el conflicto armad
armado. colombiano.
2. Fase de En esta fase de desarrollara un proceso| 1. Recopilacién de informacién relevante soll. Analisis de|l. Matriz con los datos ¢
diagndstico organizacion de la informacion de los principg los hechos victimizantes en relacion con| fichas informacion recoleada
hechos victimizantes ocurridos en el marco memoria histdrica. bibliograficas. y el analisis.
conflicto armado en el Municipio de El Pef| 2. Generacién de una tabla de resultados 2. Entrevistas.

Cundinamarca en los periodos de gobierno de
presidentes Andrés Pemta Arango (1992002) y
Alvaro Uribe Vélez (2002006)* con el fin de
identificar aquellos acontecimientos importante
tener en cuenta a la hora de realizar un proces
reconstruccién de la memoria histérica de la pobla
afectada por el confliotarmado en este territorio d
pais.

. Involucramiento  de

permita identificar los principales hech
ocurridos dentro dedonflicto armado.
personas de |
instituciones locales que puedan contribuir ¢
la obtencion de datos sobre hect
victimizantes.

w

Observacion.

63



3. Fase de
integracion de
lineamientos

En esta fase se busca Integrar los lineamiento
politicas en relacion con el conflicto armado y
memoria histérica que se implementaran en
Biblioteca Pdudblica Municipal de EI Pefién
Cundinamarca. Con el fin de establecer las difere
lineas de trabajo en relacion con el proceso
reconstruccion de la memoria histérica co
mecanismo de apropiacion de la biblioteca publica
la informacion local y los hechos victimizant
ocurridos a causa del conflicto armado.

1. Establecer los contactos con la bibliotecariz

. Proponer un esquema demostrativo que

la biblioteca publica municipal de El Pefi
para identificar los esquemas de trab
adelantados hasta el momento.

permita a labiblioteca publica, la integracio
de lineamientos de politicas para adelal
iniciativas sobre la reconstruccion de

memoria histérica de los hechos victimizant

1. Entrevistas

1. Esquema dg

lineamientos de politic
con la cual la Bibliotecq
Publica pueds
desarrollar estrategig
en reconstruccion de |
memoria histérica dg
hechos victimizantes.

4. Fase de
integracion de
estrategias

En esta fase se pretende integmr proceso de
sistematizacion de experiencias de los princip
hechos victimizantesdapable dos servicios basbs
de extensién bibliotecariade informacién locatjue
presta labiblioteca publica.Dentro delproceso de
integracion se plantea que la misma comunidad s€
encargada de aportar los datos, la informacién y

. Realizar el

esquema del proceso

sistematizacion de experiencias de

principales hechos victimizantes en clave
memoria ocurridos en El Pefién Cundinamal
idertificando el esquema de trabajo, |
aliados, las técnicas, los recursos y el esp
para la salvaguarda de la memoria historica

1. Andlisis de
fichas
bibliogréficas.

2. Observacion.

. Esquema d¢
sistematizacion dg
experiencias, ef

relacion con los dos
servicios seleccionado

documentos qudan cuenta de dichos hechos atra  las victimas.

del desarrollo de diferentes actividades de apoyo.

Tabla 2: Esquema metodologico
Fuente.Elaboracién propia, adaptada de Quifiones (2015), Disefio metodoldgico

*, El periodo de tiempo seleccionado para desarrollar esyegio de investigacion tiene en cuenta dos variables importantes. La primera de ellas esta relacionada con el
periodo de gobierno de Andrés Pastrana Arango (2092) donde segun los acontecimientos ocurridos en los fallidos Didlogos de Paz en plardenigan Vicente del

Caguan, departamento de Caquetd, entre este gobierno y el grupo guerrillero de HEPEERE@I cual, mas que un proceso de paz favorable para el pais, este episodio sirvié
para que el grupo guerrillero se fortaleciera y tomarma diapoder, otros sectores, como fue el caso del municipio de El Pefién Cundinamarca, quien se vio afectado de forma
negativa por la migracion de actores armados hacia este lugar, generando asi una mezcla de acciones armadas emtiesgr fyerzddgl Estado, proceso que desencadeno

una serie de hechos victimizantes en la poblaciénycafiéctaciones en la vida de los habitantes de estos lugares

** Asi mismo, para determinar la segunda variable que define el periodo de gobierno de Alvaroélérb@8022006) que seigneen cuenta en este proyecto de
investigacion, se da, debido a que finalizando el afio 2002 y en cumplimiento a la Politica de Seguridad Democréatiqeomgbpestidente de turno, en estos lugeoes
presencia de grupolegales, comes el casael municipio de El Pefion Cundinamarca se comienza a desarrollar un proceso de intervenciguenilitac@ompartir los

grupos armados que se encontraban en la zona y de esta fodimaingg2o en aquella época una guerrantre las fuerzas del Estado y esos grupos, el fin de dar
cumplimiento a una de las lineas de intervencion mitdta,n o mi Operatian Libertadd | alogm suglopdsito, pero también gemena serie de hechos victimizantes

en la poblaciértivil que habitabastos sectorgsor aquella época, especialmente las zonas rurales del municipio de El Pefion.
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CAPITULO IV

4. DEL CASO A LA PROPUESTA EN EL MARCO DE LA BIBLIOTECA PUBLICA

4.1. EL MUNICIPIO DE EL PENON CUNDINAMARCA, SU CONTEXTO
GEOGRAFICO Y DE CONFLICTO

El municipio se encuentra localizado al Noroccidente del departamento de
Cundinamarca y pertenece a la provincia de Rionegro. Limita por el Norte con el
municipio de Topaipi; por el Sur con los municipios de Vergara y Nimaima; por el
Orientecon el municipio de Pacho; y por el Occidente con los municipios de La Pefia
y La Palma. Posee un area aproximada de 13.228 ha; una altitud media de 1.200
metros sobre el nivel del mar, un rango altitudinal entre los 800 y los 1.800 m
(Ministerio de Agricutura, 2013, p. 6).

El PefionCundinamarca&uenta con una cabecera municipal y dos centros poblados ubicados
en las inspecciones de Guayabal de Toledo y Talterdtorios dondese desarrollarote

mayor parte de los hechos violentos perpetrados porupegarmados en conflicto. &tea

rural se encuentra dividido en 34 veredas de las cukssmas afectadas por los
enfrentamientos armados, desplazamientos, desapariciasesigatoa mano de estos grupos
fueron: Aposentos, Curiche, El Organo, El Rmd&l Valle, La insula, Llano Grande
Honduras, Mochilero, Quitasol, Tendidos, Samaca, Teramilla y Teréitdigura N° 2),

debido aque en su gran mayoria pertenecen a las zonas periféricas en las cuales existe menor
presencia de las fuerzas armadasadmolicia y el ejército (Alcaldia Municipal de El Pefidn,
20122015).
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Figura 2. Mapa del municipio de El Pefion CundinamarcBivision veredal
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Fuente.Gobernacion de Cundinamarca, Secretaria de Planeacion

Por fadores relacionadoson la falta de oportunidades eéomcas de educacion y de trabajo,
la poblaciondel municipio & ha ido reduciendo considerablemeeteel transcurso de los
altimos 20 afiosen especialos jovenesquienessalen hacia otros territoriosn busca de
opciones que les permitan asegurarmajor futuro para ellos y sus familiaEstos hechos
plantean la necesidad depensarotras posibilidades yformas de integracién social y
comunitariaque pueda vincular a la poblaciémue vive dentro yuera del municipiocon
ciertos procesogselacionadoshacia el fomento yel desarrollo de los territoripsla
reconciliacion,la construccién dédentidady la identificacion y salvaguarda de la memoria

histéricacomo elemento de cohesiéntre las distitas generaciones de pefionéfos

16 | a palabrgpefioneroshace alusion al gentilicio que identifica a los habitantes del municipio de El Pefién
Cundinamarca.
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Para el afio 998 la cantidad de personas registradas en el mimieia de 5.88 (Alcaldia

Municipal de El Rfion, 1999, p. 11pero con el paso del tiemm@mtre los afios 2001 y 2002

por cuenta del desplazamiento forzgdm causa detroshechos violentos desarrollados en la

época de recrudecimiento de la guerra entre grupos armados, en los cuales la poblacién civil se
vio amenazada y muchos tuvieron que abandonar sus tierras para salvaguardar sus vidas, otros

fueron victmas de desplazamiento masivo y otros tantos fueron asesinados y desaparecidos.

En esta medida, para eD@5 la poblacibn ya se habia reducido a 4.796 habitantes
(Departamento Administrativo Nacional de Estadisticas (DANE), 2005) lo que indica que en el
transcurso de los siete afios la poblacion se redujo en cerca de 1.072 personas aproximadamente.
Esto indica que en esos afios en los que el municipio de El Pefion fue victima de las acciones
violentas de los grupos armados, su poblacion se redujo en ceroa dainta parte. Lo que

trajo como consecuencia los territorios, en especial los de Esrarales, quedara merced

de los actores armados, la delincuencia comun y el vandalismo.

Para el 2018a poblacion estimadaara elmunicipio de El Pedin Cundhamarca erde 4775
habitantes, segun proyecciones @&partamento Administrativo Nacional de Estadisticas
(DANE) (2018, de los cuales la gran mayoria son personas adultas y adultos mayores, lo que
agrava aun mas la situacion de abandono y pobreza @mekes en las cuales el conflicto armado

y sus perpetradores doblegaron las fuerzas de la comunidsdgasa su pueblo del atraso en

el cual se encuentra por causa del abandono estatal.

Segun entrevista realizada a la funcionaria de la oficinemlate Municipal,con el censo de
20182019 realizado por el DANE sestimaque lapoblacion del municipio de Elefon
Cundinamata se reduzca considerablemente. Esto en relacion con dosdaetqgnemero s

debe a que muchos de los habitantes que fudobimas del conflicto armado no regresaron

por miedo a los actores armados y un segundo factor para la disminucion de la pebldeion
época actuae da, porguen el municipio no hay oportunidades de trabajo y educacion para la
gente joven y estos dabdesplazarse hacia otras ciudades en busca de formas de salir adelante,
lo que agrava aun mas la situacion, ya que esto le genera una disminucién de recursos

presupuestales al municipio (P. Ordofiez, comunicacién personal, 16 de abril de 2019).

Es asi comda economia del municipio de basa en la produccion agropecuaria en relacion con
los cultivos de café, cafia de azlcar, naranja y pastos para la cria de ganado y otros cultivos de
pancoger como platano, yuaaaiz(Ministerio de Agricultura, 2013, p. 6).o que indica que

la predominancia de la comunidad es casi en su totaiglagpecuariale origen campesino y
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rural debido a que, pese a que existen tres centros poblados, sus habitantes son duefios de fincas
y trabajan en el campo en los cultivos anteriot@@nencionados y que sirven como sustento

para la economia familiar.

La geografia del municipide ElPefion Cundinamarcgen general de los demas municipios

gue componen la regidon de Rionegro se encuentra enmarcada por parte de la Cordillera Central
gqueatraviesade sur a norte todos stesritorios, factor que favorecié considerablemente que

los gruposal margen de la ley se asentaen la region desde los afios setenta y tuvieran un
refugioinagotable de recursos que les permitian estar resguardadssadeiones del Estado,

esto ocasiond que gran parte de las comunidades que habitaban estos lugares, en especial los
ubicados en las veredas del municipio, terminaran siendo sefialados como informantes y apoyo
por los grupos en conflicto. Dejando a su pasm medio de las confrontaciones a cientos de

victimas civiles que nada tenian que ver con la violencia y los intereses de uno u otro grupo.

4.11. Antecedentesdel conflicto armado enla Region de Rionegro yEI Pefion

Cundinamarca.

El conflicto armadcen la regiorde Rionegracomenzda finalesde los afio§0 dyscomienzo
de | os cafflaircursgsn de $os grupdslincuencialegue se dividieron en dos bandos:
los primerosorientadoshaciala filosofiaque para la época promovils grupos gueilferos
en cabeza del frente 22 (Pefia, 19¥7un segunddrandq inclinadohacia elliderazgo de los
gruposnarcotraficanteson presencia en estasunicipios,que contribuyeron a la formacion
de los primerosgruposparamilitares en especial aquellos candados por el narcotraficante

Gonzalo Rodriguez Gacha.

En este caso, loactoresal margen de la legue realizaron la penetracion del territoen la
region deRionegrolo hicieron mediante la puesta en marcha de la estrategia de pequefios
grupos tantale las guerrilla comodel paramilitarismo qué&ieron decisivogn la conformacion
de los grupos ilegales en el noroccidentiedépartamento de Cundinamarcan su principal
centro @& influencia en Pacho y Yacopi para los grupasamilitares y en La Pah para los

grupos de las FARC
Segun la Mision de Observacion Electoral (2007):

Desde 1982, en la Séptima Conferencia de las Farc, Cundinamarca fue definido como

punto estratégico de las acciones armadas de la guerrilla. El objetivo era que el grupo

68



insugent e | ograra hacer presencia en 2000
como el frente 22, ubicado principalmente en elonoidente del departamenio
incluyendo las regiones dgualivay Rionegre como una prolongacion de los frentes

del Magdalenaedio (p. 2).

En esta medida, los grupos guerrilledeslas FARQn la estrategia de acordonar la capital del
pais, mediante la toma de los territorios aledafios entre ellos la regién de Riexiegdieron
su accionar a la mayoria de los municipios lueomponenentre ellosPacho, El Pefién, La

Palma, Paime, San Cayetafimpaipi,Villagémezy Yacopi(ver figuraN°® 3).

Figura 3. Mapa de la region de RionegrcCundinamarcad Division de municipios

PROVINCIA DE RIONEGRO

oePaaTAMENTO

Fuente: Gobernaciorde Cundinamarca Secretaria de PlaneaciorOficina de Sistemas de

Informacion, Andlisis y Estadisticas

De esta forma la regién inicun conflicto armadaque migrode otras regiones del pais y que
trajo consigo la victimizacién de la poblacion cptr algo mas de tres décaabgando un alto
namero de desplazados, desaparecidos y muertos. Asi misnmzutaion de losgrupos
paramilitarescreadosajo el amparo dédostextos juridicosel Decreto 3398 y la posterior
Ley 48 sentaron las bases legafpie permitieron crear organizacionesefensa civib Riyas

y Rey Garcia, 2008, p. 44Juyo fin no era mas que el defender los intereses particulares de
ciertos miembros de la sociedad y que buscaban freasaete de logruposguerrilleros en

la regibndonde claramente existia @apoyo de las organizaciones de narcotraficocual
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agudizéaunmasla violencia erestogerritorios Especialmentenaquellosque seencuentran
ubicadosen las zonas rurales donde la geografia y la espesa vegdtasion el escenario
propicio para el accionar de los grupos armados al margen de dpignestenian como fin

tomarse el poder de las regiones aledafas a la ciudad de Bogota.

Segun la Misién de Observacion Electoral (2007)dagposparamilitaresen bs afios80

estaban interesados en el control de los corredores geograficos que ofrecia la region de
Rionegro Por un lado, colindaba cddoyacd cuyo interés por laserras deesmeraldas podia

ser estratégico para las finanzas de la organizagipor otro ladg su conexién con la region

del Magdalena Medita haciaun punto importante para la movilizacién de narcéticos y otras

actividades ilicitas de las cuales GonZatmriguezZGacha era el principakotagonista

Las incursiones armadgdas disputagntre los dos grupos armados que hacian presencia en la
regionocasionaroruna serie de hechos victimizantes donde la poblacion civil térsiemdo
la méas afectadan cuanto a procesos de desplazamientos, muertes y desapadeidolasa

selectiva.

Entrados en la década de 1990, el frente 22 de las Farc se vigorizo con la conformacion
de la columna mévil Policarpa Salavarrieta en el afio 1994 al mando de alias el "Che" y
el segundo, alias "Edwin", a quienes se les asigné como zona de influencia parte de |
provincia de Rionegro, entre estas el municipio de El Pefion, momento a partir del cual
las victimizaciones hacia la poblacién civil incrementaron, en especial en las
inspecciones que eran de su total control: Guayabal y Talauta. (Consejo superior de la
Judicatura, 2017, p. 387).

En relacion con estos hechos violentos que estaban ocurriendo al interior del municipio de El
Pefidnen estaépoca para el afio 1999 se agudizaron los enfrentamientos armados entre los
grupos paramilitares y guerrilleros por mos de irrupciéon del pacto de no agresion
establecido entre los mismgeuposafios atrasy el cual fuencumplidopor los guerrilleros de

las FARC al incursionar en una vereda del municipio de Caparrapi y asesinar a entre 9 y 12
personas (VerdadabiertaQIB). Esta accion provocé unacaiada de acciones por parte de
unos y otros actores armados, dejando a la poblacién civil en medio del fuego cruzado y siendo
victima de diverss hechos victimizantesomo extor®nes, asesinatos selectivos, secuestros,

redutamiento de menores, amenazas, desplazamientos masivos, dafio en bienes, entre otros.
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4.1.2. Victimas del conflicto armado en el municipio de El Pefion Cundinamarca

Hechos victimizantes

En d periodo de violencia comendido entre los afios 192806fue donde se registraron mas
victimas dentro de la jurisdiccion del municipio EePefionen especial en los territorios de
las inspecciones de Guayabal de Toleddralauta este hecho tiene relacion cat
recrudecimiento de la guerra y la perpetracionat#hbs victimizantes en las demas zonas del
departamenty del pas donde el conflicto armado tondimensiones a gran escatbgjando

un sinnimero de personas afectadas por diferentes tipologias de hechos victimizantes.

Segun los registros de la Unidad pkraAtencién y Reparacion Integral a las Victingasr
figura N° 4), el nimero de habitées del municipio de El Pefidn que resulté afectado por
acciones de los gpos armados en conflicto es de P&sonas distribuidas de la siguiente
manera en relaciéroa las 15 tipologias de hechos victimizantes caracterizados en el RUV:

Figura 4. Reporte del Registro Unico de Victin{&dJV)del conflicto armado en el municipio

de El Pefién Cundinamarca
CUNDINAMARCA - EL PENON

Victimas registradas

<

Victimas conflicte armado Victimas sentencias

964 6

Victimas sujetos de atencidn

5 1

Victimas sujetos de atencidn

867

Ingresar a las consultas detalladas

Fuente.Unidad para la Atencion ydparacion Integral a las Victimas, Registro Nacional de
Informacion, (01 de abril de 2019).
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42. LA BIBLIOTECA PUBLICA DE EL PENON CUNDINAMARCA Y SU
CONTEXTO LOCAL

La Biblioteca Publica MunicipalelEl Refion Cundinamarcse encuentra ubicada en el @asc

urbano del municipio, rodeada por algunas de las instituciones toA&localdia Municipal, el

colegio de secundarfantonio Narifiq la escuela primariRolicarpa Salavarriet&l centro de

salud, entre otras, que movilizan la comunidad en torno alrdésale actividades educativas,
culturales, sociales y de salud. En esta medidhiblioteca publica tiene la oportunidad de
trabajar con estas instituciones para llevar a cabo estrategias encaminadas a la prestacion de
sus serviciodasicos y compleméariosque se encuentngelacionados con las necesidades

de la propia comunidad.

4.2.1. Antecedentedle la biblioteca publicaen El Pefidn, como parte de la estrategia de

fortalecimiento cultural y social

Colombiaa finales de la década de los afioss@0encontraba en la busqugdeonstruccion

deun plan estratégico que le permitiera genaras mejores condiciones de vigaucacion

y participacion para sus habitantes y que de esta forma se pudiera contar con los mecanismos
necesarios para desarrtlo de estrategiasncaminadas a lograr que el pais se convirtiera
futuroenun Btados o st eni bl e y capaz de brindar Aun ac
la informaci - -n vy el conoci mient oo (EMestai st er i
medida,se encontraba en la busqueda y construcciamaénstitucion de caracter publico que

pudiera contribuir con esta labor, y para ello la estrategia se enfoca hacia la biblioteca como
organizacion pluralistgluriétnicay multicultural, en la cuatonvergen las comunidades y se

fomenteel diédlogo y la participacion ciudadana.

Por tal razon para el afio 1997 se crea el Ministerio de Cultura a travéseyeGaneral de
Cultura (Ley, 397 de 199,/A sedan especificacionedaras en relacion con laena biblioteca
necesaria dentro debntexto colombiano y la forma como los diferentes niveles de gobierno

pueden contribuir con el sostenimiento y fortalecimiento de la misma.

Segun la Ley 397 (1997 Los gobiernos nacional, departamental, distrital y igipal
consolidaran y desarrollaran la Red Nacional de Bibliotecas Publicas, coordinada por el
Ministerio de Cultura, a través de la Biblioteca Nacional, con el fin de promover la creacion,

el fomento y el fortalecimiento de las bibliotecas publicas y amixf de los servicios
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complementarios que a traveés de éstas se prestan. Para ello, incluiran todos los afios en su
presupuesto las partidas necesarias para crear, fortalecer y sostener el mayor niUmero de
bibliotecas publicas en sus respectivas jurisdicagarticulo 24).

Esto indica que es responsabilidad de los gobiernos en el ambito nacional, departamental y
municipal, facilita la existencieo creacionde la biblioteca al interior de las comunidades y
poblacionesy que estas puedan prestar un buenigerde calidaden relacién con las
necesidades de su entoinformacionallocal Esto llevéa que psteriormenteentre losafics

2000a 2001,se crea el Plan Nacional de CultyRNC) 20012010 que bustfomentar la
democratizacién cultural del paés virtud con su memoria y su gran diversidad cultwaral

través del fortalecimiento de la participacion ciudadana y la creacion de escenarios de
colectivos de colaboraciofMinisterio de Cultura de Colombia, 2001) para los cuales era
necesarigensar en la bilmteca y en la biblioteca publica como promotor y facilitador de estos

espacios de encuentro social.

Luego fue necesario dar @apoyosostenible al Plan Nacional de Cult{2901-2010)y que

este pudiera ser puesto en marcha y fuera poditeo la obtacion de los recursos
econdémicosel apoyo politico y la creacion de un conjuntar@anismos ineamientos que
permitieran la generacion de alianzas con las cuales el plan garantizaba en cumplimiento de los
objetivos y las metas propuestas. Para dligokierno nacional crea el documento NIRES’

3162 de 2002 con el cual se aseguraba el financiamiento y la ejecucion de la inEg&va.
documento abrié el camino para el desarrollo de estrategias enfocadas a la promocion de la
lectura y el libro en labibliotecas publicas del paiasi como la creacion y fortalecimiento de

una red de bibliotecas publicas con presemaaiva en el territorio nacional

Es asi, como en el afio 2Q@gacias al sostenimiento ofrecido por el DocumentiNEES

3162 de 2002 gl documento CRPES 3222 de 2003 que asegura los lineamies¢osea el

Plan Nacional de Lectura y Bibliotecas en asociacion entre el Ministerio de Cudtura
Biblioteca Nacionaly el Ministerio de Educacion de Colombi@on el fin defi me j or ar | o
niveles de lectura y escritura, fortalecer y racionalizar los servicios prestados por las
bibliotecas, facilitando el acceso de toda la poblacién a la informacién, el conocimiento y

entretenimientoo (Ministerio de Educaci-n Na

17 Consejo Nacional de Politica Econdmica y Social (CONPES)
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Esto facilté que muchos lugares y municipios donde no existia una bibliotddiaa llegaa
por primera vez esta ingtcion y se convirtiera en un actde caracter cultural y social con un
referente de inclusion, en el cual la informacién y el conocimienteciiat dentro de sus
colecciones y recursos estaba a disposicién de toda la comwiidddtincion alguna de
discriminacién o rechazo (Constitucion Politica de Colombia, 1991, art. 13)

Asi fue como con la reunion de muchos esfuerzos de caracter nadépatamental y local,

se logré que la biblioteca publica llegar al municipio deP&ion Cundinamarca en el afio
2006, en la segunda fase de implementacion del Plan Nacional de Lectura y Bibliotecas
(PNLB) (20032010) que proporcionaba una coleccion baside 2.300 ejemplares, un
computador, un televisor, una grabadora y un conjunto de elementos para el apoyo a la

prestacion de los servicios a la comunidad.

4.2.2. La Biblioteca Publica Municipal de El Pefion Cundinamarca en la

actualidad

Actualmenteja biblioteca publica del municipio de El Pefion Cundinamarca depende de tres
instancias gubernamentatds nivel nacional, departamental y local. Desde el ambito nacional
se encuentra anclada a la Red Nacional de Bibliotecde&&ifuien es la intermediarentre

las bibliotecas publicasa Biblioteca Nacional de Colombia y el Ministerio de Cultura, en el
nivel departamental pertenece a la Coordinacion Departamental de Biblitébhsas
adscrita a la Secretartle Deporte y Cultura de la GobernaciénCimdinamarcalLa cual
realiza el papel de intermediacion entre la biblioteca publica y la Red Nacional con el fin de
canalizar recursos y estrategias de fortalecimiento encaminadeapmtdtacion del personal
bibliotecario (Gobernacion de Cundinamarc2)18) mejora continua dda biblioteca, sus
serviciosy sus coleccionegSecretaria de Planeaciérisobernaciéon de Cundinamarca, 2012)

y (IDECUT!, 2018).

En d entorno localla biblioteca publicadependede la administracion municipal de cada
municipio, en este caso de Rlcaldiade El Pefidn Cundinamarca, quien es la encargada de
asegurael funcionamiento y financiamiento parcial o totid la bibliotecgublica Para tal

caso laAlcaldia provee los recursos estructurales, econdmicos y logisticos guegntéten

8 |nstituto Departamental de Cultura y Turisin@epartamento de Cundinamarca
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adelantar los procesos administrativos, de gestidn, la prestacion de los servicios y el desarrollo
de las distintas actividadgsie se prestan a la comunidad

Esto le ha permitida la biblioteca publica del municipio de El Pefion Cundinanmaegfo de
catorce afos d&u creacioren este contexi@eguir prestando los servicifusidamentalepara

los que fueconstituida, garantizandcel acceso a la informacion @ conocimientode la
poblacion en general (Manifiesto de la UNESCO, 1984)mismo,ha cumpliddas politicas

y lineamientos de bibliotecas publicas como es el caso de la Ley de bibliotecas publicas (Ley
1379 de 2010), la Politica de Lectura y Bibliotecas (2014) y los lineamientos del Plan Nacional
de Lectura y Bibliotecas (2063)10) yel Plan Nacional de Lectura y Escritura (21114)

Actualmente la biblioteca cuenta con una coleccién de material bibliografico de alrededor de
12.000 ejemplares, entre libros, revistas y peliculas que han sido incorporadas a la coleccion
mediante difegntes estrategias, iniciando con una fase de dotacis afcs 2006-2006con

la llegada de la primera coleccion entregada en el marcBlaelNacional de Lectura y
Bibliotecas(PNLB), seguida por una segunda fase de fortalecimiento en el afier&@Egada

por la biblioteca de la Universidad Nacional Abierta y a Distancia (UNAD)

Una tercera fase de actualizacion, les afics 2012 y 2013, otorgada por la caja de
Compensacion Familiar Colsubsidio en asocio con la Biblioteca Naden@lolombia el
Ministerio de Culturala Red Nacional de Bibliotecas Publicas y la Red Departamental de
Bibliotecas Publicas de Cundinamarceuyo objetivo principal era el fortalecimiento
institucional de la biblioteca publica como ente comprometido con el desarrollcdleula

local, la participacion ciudadana y la promocion de la lectura y la escritura en las comunidades,

gue atiendestabiblioteca.

Lo anterior, hdacilitado que los habitantes daunicipio tengan una biblioteca publica muy

bien dotada de materialgsrecursos de informacion y que hagan uso de ella y la tengan
presente a la hora de resolver algun tipo de necesidiad désnformacion, recreacioroyras

de caracter general. Debido a que sus colecciones hacen alusion a contenidos académicos,
literarios y de investigacion, propuestos por los lineamientos preestablecidos por los entes
nacionales en relacion con la dotacién de bibliotecas publicas, donde las tematicas y los

materiales terminan siendo similares para todas las bibliotecas del pais.

En esh medida, la biblioteca publica del municipio deRgfiénno cuenta con elementos
(materiales bibliograficos y recursos de informacion, documentospepmitan conocela

historia local,los sabereslas tradiciones, el folcloy de los deméas procesos touéles y
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sociales que se llevan a cabo al interior de la comunidad y que hacen parte de sypetdtura
guehasta el momento actuad ha sido debidamente documetad\si mismo,al interior de

la biblioteca hacen falta recursos de informacion relados@onos hechos ocurridos en el
periodo de recrudecimiento de la violencia (1:2986) dentro del territorio, en el que cientos

de victimas resultaron afectadas por el conflicto armado.

Lo anterior conlleva quen la biblioteca publica exista una desarlacion entre la historia

local, la memoria historica gl contenidade sis coleccionespues es evidente que, al interior

de la misma, hacen falta documentos y materialesdquamenterios procesos sociales y
culturales, econdémicos y politicos que katovividos por sus habitantes, en el transcurso del
tiempo eneste municipip especialmente aquellos hechos y acciones que se relacionan con el

conflicto armado, sus actores y las diferentes comunidades que resultaron afectadas.

De esta forma, investigg analizar el conflicto armado y los hechos victimizantes ocurridos
permite entender las dinamicas de estos y asi poder comprender la importancia de salvaguardar
la memoria historica de las victimas a través de iniciativas encaminadas por la biblioteca

publica.
Pues como lo menciona@entro Nacional de Memoria Historiec@NMH- (2013b):

Recordar y narrar el conflicto busca promover la reconstruccion de las memorias que
abordan los desequilibrios de poder existentes entre las memorias de las victimas, y |
versiones institucionalizadas del pasado o las narrativas dominantes de actores tales
como lideres politicos, grupos armados, funcionarios estatales de alto rango o de los

medios de comunicacion. (p. 14).

Esto implica que la biblioteca publica del neipio de El PefidrCundinamarcaactualmente

se encuentran deuda con su comunidad freatta gestion yal desarrollo de estrategigsie
debeadelantaen relacion cofa adopcion e integracion de lineamientos de politica y algunas
herramientas metodol@as que le permiten en un futurecopilary conservaida memoria
histéricade los hechos victimizantes del conflicto armadaolocarla al servicio de sus
usuariosPuesto que es ufiancidonde la biblioteca publica asegurar el acceso a todo tipo de
informaciénsegun lo establecido por la Ley de Transparencia (Ley 1712 de 2@h@special
aguella informacion relacionada con lo local, con el contexto social en el cual se encuentra la

biblioteca publica y que es compartido por su comunidad.
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Esta labode la bibliotecgublicafacilita que muchas de las personas que en la actualdad
tienen conocimientalelos hechos ocurridos en el marco del conflicto armado en este sector,
tengan la posibilidad de conocerlo y transmitirlo a las nuevas g@nasa, omo acervo de la
memora historica local reciente que garantice conocer el pasado y asegurar la no repeticion de
estos hechos violentos en el futuEm esta medida, también este trabajo de la biblioteca como
institucion socialpermite que se generen presos deeconciliaciorentre los distintos actores
sociales que constituyen la comunidadpecialmententre ellos las victimas lps actores
armados (hoy desmovilizadogue ocasionaron los hechos de violemalainterior de la

poblacién civil

Por estarazén se hace fundamental el palpehl de la biblioteca publica en un pais como
Colombig ya queesta institucioml estar presenen cada una de las localidades y municipios
delterritorio nacionatiene la posibilidad de intervenir en los diferemiescesoselacionados

con lareconstruccion dia memoriahistorica de las victimas. En esta medida, la funcion social
de la biblioteca publicen Colombia vanucho més alla de la prestacion de servicios basicos
y de garantizar el acceso a la informacipnes estos elementos no pueden seguir siendo la
prioridad de la bibliotecpublica inmers&n ura sociedadjue cuenta con otros medios que le
facilitan y le proveenestos servicios través de uso de herramientas tecnolégycatras

instituciones

Es asicomo lafuncionde la biblioteca publica en los contextos socialeslyuralesactuales
se debe enmarcar por lasevas realiddesde los usuariogjue implican otras necesidades de
informaciéon en las cualeta comunidadse encuentranteresada por elonocimiento y la
documentacidry recopilacion de lanformacion relacionadaon temas @l conflicto armadp

gue actualmente se hace malgvante para las personas en su entorno local.
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4.3. UNA PROPUESTA PARA LA SALVAGUARDA DE LA MEMORIA
HISTORICA

4.3.1. La memoria histérica para la comunidad y la biblioteca de EI Pefion

Cundinamarca

Son muchos los lugares del pais donde la reconstruccion, recopilacion y preservacion de la
memoria histérica aiin no ha empezado a dar frutos. Esto, debido a que ell@aNidélantado
iniciativas de reconstruccién en aquellos lugares donde los héolesos dejaron un nimero
mayorde victimas que ameritan procesos de reparacion y reconocimiento de derechos. Podria
pensarse que esto se debe a la necesidad de dar a empu@tias manifestaciones del conflicto

gue marcaron de una forma mucho mas profunda la sociedad, con el fin de garantizar la no
repeticion de los hechos y garantizar la justicia de forma mas proxima en funcion de la verdad

como medio para la reparacigmeconciliacion

De esta misma forma, eguellos lugares donde la violencia también ha impactado la vida de
las comunidadesy donde el CNMHy otras organizacioneso han realizado estrategias
enfocadas documentar y salvaguardar del olvido la memabisidricade las victimay que

hoy también exigen el derecho a conocer la versiatiace necesario que la biblioteca publica
tome este papg@rotagonicadesarrollando esta labdEs asi como en los Ultimos afios a causa
de los hechos ocurridos en el mareb abnflicto armado, sebservaun despertar paulatino y

un interésespecial de las bibliotecas publigas analizar y comprendsus contextos locales
este helbo fortalece la necesidad dpie estas seantegrada a los Planes de Desarrollo
Municipalesde las Alcaldiasgon el fin de que pued adelantar proyectos de reconstruccion
de memoria histérica con sus comunidadeseguranda@ue estos planes de trabaje las

bibliotecas publicaperduren y sean sostenibles en el tiempo

En los dltimos afosl Ministerio de Cultura, el CNMH, la BNC y el CINEP, han adelantado
diferentes proyectos en pro de la recuperacion y promocion de la mehistiGaica
garantizando la participacion ciudadana y las voces de las victimas del conflicto armado. Para

ello:

En 204 y principios de 2015 se desarrolld el proyeit¥ oces por ,l a Mel
desarrollado por el Centro de Investigacion y Educacion Popular (CINEP) en
convocatoria con Colciencias y el CNMH, cuyo propésito fue recoger las percepciones

y recomendaciones que \dctimas tienen para el proyecto Museo Nacional de la

78



Memoria y continuar con el proceso de consulta que permita avanzar en las
recomendaciones y lineamientos para la construccion del Museo Nacional de la
Memoria, a partir de los aportes de diferentesoses de la sociedad. (CNMH, 2015a,

p. 27)

Asi pues, también desde el CNMH se promovié la iniciativa encaminada a preservar y
salvaguardar la memoria del pais a través de las bibliotecas publicas que se encontraban a lo
largo y ancho del territorio nacionalLa estrategia deBibliotecas con Memoriaque
actual mente se mantiene: fAbusca garantizar e
|l as bibliotecas del pa2so (CNMH, 2016, p8rr
Fundalectura buscd que spsablicaciones estuviesen presentes en las colecciones de las
bibliotecas publicas y asi garantizar que las comunidades puedan acceder a los contenidos e

investigaciones desde su entorno local.

La biblioteca publica también debe fomentar las diferenteategghs con las cuales los
miembros de su comunidad puedan aportar su historia, sus historias de vida, vivencias y
recuerdos de caracter individual y colectiv@on el fin de alimentar un repertorio de
informaciéon local que dé cuenta de las diferentesifesiaciones que termir@ar por

conformar esa memoria historica con la cual se identifica el pueblo.

Lo anterior, contribuyel acceso a la informacion por parte de las comunidambesbstante,

existen bibliotecas publicas y comunidades victimas delican&rmado que estan a la espera

de desarrollar iniciativas que les permitan reconstruir su propia memoria historica. Para ello,
la biblioteca publica debe realizar un diagnéstico de estas iniciativas que han sido adelantadas
en otros lugares del paisgye sirven como guia de trabajo para la puesta en marcha de estas

estrategias de la mano de las comunidades.

Es aqui donde la bibliotegaiblica puede constituir su nicho de acciddentificando las
necesidades de informacion de sus comunidaiEmmas,son los miembros de la poblacion

gue habitan estos sectores, los quepmmtadores déa memoria historica que aiun no ha sido
documentada y pueden ser seistimonios y remembranza paalaproceso de reconstieién

gue se adelantepor parte dda biblioteca publica, asegurando que la informacion gae
implique peligro para la comunidad saecesiblea la misma Esto, teniendo en cuenta lo
establecido por la Ley de Transparencia (Ley 1712, 2014, art. 6, 18 y 20) y los protocolos y
procedimientos establedd para el tratamiento de informacion con algin grado de

confidencialidad.
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En estos casos particulares, donde la informacion encontrada presente algun tipo de restriccion,
la biblioteca publica en conjunto ctas instituciones aliadas al proceso de retransion de

la memoria histérica, deben desarrollar un protocolo especial para el tratamiento de esta

informacion en aras de propiciar la participacion de la comunidad, pero sin exponer los datos

especiales que puedan tener relacién con procesos judialégicos.

Lo anterior es importantgara tenerlo en cuenta, ya que enplascesos de reconstruccion de
memoria histdrica existen dos tipos de informacion, una que puede ser sensible en relacién con
los datos que se puedan recoger y que deben selasdiajo criterios de discrecion, privacidad

y acceso limitado, segun las condiciones en las que se realice la documentacién y el nivel de
seguridad que esta requiera. Y de la manera también existe una informacion que puede ser
consideradaomolibre y facil de documentar, que puede estibalcance de la comunidagh

gue no pone en riesgo la vida de las persdiaasiitando que eltrabajo realizado sobre la
reconstrucciorde la memoria histérica través de los servicios de la biblioteca pubdiea

posble de realizar

Para esto, la biblioteca publica tiene la necesidad y la obligacién de trabajar de la mano con las
diferentes entidades del orden municipal y otras del nivel estatal, para desarrollar un esquema
de trabajo que le permita identificar la#erios y las valoraciones a tener en cuenta a la hora

de recoger y analizar la informacion obtenida durante el proceso de reconstruccion de la

memoria histérica. Como se mencionaba anteriormente, esto le garantiza conocer de forma
preliminar, cuando unaformacion recopilada es de caracter legal, penal, juridico y los pasos

a seguir en relacién con estos hechos. Y asi mismo, poder identificar facilmente cuando una
informacién no tiene implicaciones de esta indole y poder incorpararigroducto finakin

restricciones de acceso y limitaciones de uso.

En esta medida, la gestion que pueda adelantar la biblioteca publica del municipio de El Pefidén
Cundinamarca, en relacion con las iniciativas de recopilacion de la historia y la memoria
histérica local desu comunidad, permite que se dé la posibilidad de conocer la verdad de los
hechos victimizantes ocurridos en estos lugares y termine favoreciendo la biblioteca, su trabajo

y el reconocimiento que de ella puedan llegar a tener los habitantes de su entorno.

Esto ocasiona que falta deconocimientoacerca delisqg implementacién e integracién de
lineamientospoliticas yherramientas metodiadicaspor parte @l personabibliotec6logo y
bibliotecarioen relacion &6mo adelantar proyectos de recuperaciétadaemoriahistérica

de sus propias comunidades, se convierta una herramienta favorable para la biblioteca, en
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cuanto a que fomenta la exploracion del contexto local y de la memoria histérica que puede
llegar a ser transparente para la biblioteca pulditda actualidad, pero que en el futuro
cercano, podria ser parte de su trabajo y de la relacion de esta con su comunidad a través de un

espacio o servicio que recoja la informacién local.

4.3.2. Identificacién de lineamientos y politicas de la bibliotez publica en relacién con

la memoria histérica.

En los dltimos afios, en especial aquellos de la nueva era del posconflicto, las bibliotecas
publicas han tomado la iniciativa de promover estrategias encaminadas a gestionar la memoria
de las comunidades qi@igeron victimas del conflicto armado. Para ello se han desarrollado
muchas propuestas con apoyo de instituciones como CNMH y la BNC que se han replicado
en otras instituciones bibliotecarias, posiblemente debido a su éxito y a la acogida que han
tenido datro de las comunidades y al apoyo que se ha recibido de las personas que trabajan

al interior de las mismas bibliotecas.

Asi pues, la biblioteca publica en Colombia tiene la responsabilidad de adelantar los procesos
de reconstruccion de memorias en alpsaugares donde otras instituciones como el CNMH

por mencionagelguna institucion de estaractemno ha llegado hasta el momento a desarrollar
dichas estrategias de trabajo con las poblaciones afectadas por el conflicto. Es asi, como la
memoria historia se confiere como un tema que involucra la poblacion local y a la biblioteca
publica, donde se puedeonstruir la memorigartiendo deun ambiente de pluralidad y de

colectividad con aportes de todos.

El levantamiento de un proceso de identificacion deamientos y politicas en relacién, con

el funcionamiento y gestion de la biblioteca publica como institucion cultural y social inmersa
en las comunidades localegbepromover la promocién de la lectura y la escritura a través de
los materiales bibliogficos en general, especialmente los libros. Para ello existe la Politica de
Bibliotecas Publicas (BNC, 2014) y directrices desarrolladas por la International Federation of
Library Associations and Institutions (IFLA) y la UNESCO, las cuales buscan onjegtgar

el trabajo, las funciones y la finalidad de la biblioteca publica en su contexto social y

comunitario.

Ahora bien en relacién con la memoria historica, el CNMH en conjunto con otras instituciones

como el Archivo general de la Nacion (AGNlesaroll6 la Politica publica de archivos de
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derechos humanos, memoria historica y conflicto armado (CNMH, 2017) para orientar el
trabajo y las estrategias encaminadas a la conservacion y preservacion de los archivos que

poseen relacion con hechos violentosrddas en el marco del conflicto armado en el pais.

Es asi, como la existencia dsetoslineamientos, politicas fierramientasmetodoldgica se
encuentran acompafnadas de documentos metodol6gicos que relatan experiencias de trabajo
realizados en por el CNMHon los cuales, la biblioteca publica del municipio de EI Pefidn
Cundinamarcgambién puede orientar de cierta manera su trabajo como biblioteca publica en
relacion con el desarrollo sus actividades y la prestacion de sus servicios.

La identificacion deestos documentoger figura N° 5), permite adelantar un proceso de
andlisis de contenidos, con el fin de extraer los elementos clave de cada uno de ellos y que
tienen incidencia con la reconstruccion de la memoria histérica y de esta forma poderlos
incorporar a una propuesta que tendra a la memoria histérica como centro de accion, a traves

de la biblioteca publica como eje principal.
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Figura 5: Fase |, identificacién de lineamientos, politicas y herramientasdokigicas en
relacion con la biblioteca publica y la memoria histérica
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Guias
herramler!:ms —— =( Museo de la Memoria Histdrica (

metodologicas

El tesoro escondido... Travesia por
la memoria.

Memoria

( Recordar y narrar el conflicto Monumento Sonoro por la (

Una historia de paz para contar,
recontar y no olvidar

la memoria histérica.

Caja de herramientas: Un viaje por(

Aporte tedricos y metadoldgicos Caja de herramientas para gestores
para la valoracion de los dafios X
. de archivos de DDHH
causados por la viclencia

Memoria historica en el
ambito territorial:

Fuente: Elaboracién propia (2019).

En esta fase del proyectee identifican los lineamientos, politicas y herramientas

metodoldgicas que le permiten a la biblioteca publica del ¢ipiaide El Pefidn desarrollar
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iniciativas y estrategias en favor de la reconstruccion de la memoria historica de las victimas

gue dejo el conflicto armado en este lugar.

Es asi como la primera fagke identificacion de lineamientos, politicas y herranasignt
metodolégicasde divide en dos etapage¢tablaN°® 3) de las cuales, la primera etapa consiste

en la exploradin de los diferentes recursos de inforndaccomo bibliotecas, paginas web,
repositorios, entre otros. Con el fin de encontrar documentqsuga@n servir a las bibliotecas
publicas en general y en especial a la biblioteca de El Pefion Cundinamarca como guia para
realizar trabajos con su comunidad en cuanto a la salvaguarda de la informacion que se

relaciona con los procesos de violencia yheshos victimizantes.

Este proceso se inici6 principalmenisalizandouna busquedgeneral en el buscadale
Google,tanto en la forma de busqueda basica como en la busqueda avanzada y en Google
AcadémicoJo que permite identificar los diferentes tipiessdocumentoguese encuentran en
Internet. Teniendo en cuenta, por un lado, que, en muchos lugares e instituciones del pais, esta
es la unica herramienta a la cual pueden acceder los usuarios, pues el acceso a bases de datos
y sistemas de informacionpeializada no es posible. Y, por otro lado, se realizo la busqueda

en esta herramienta, debido a que este tipo de informacion no esta indizado y clasificado en
herramientas especializadas, como las bases de datos mencionadas anteriormente o los
repositoros institucionales. Este proceso de indamacpermitio identificarcuatro tipos de
documentos que tienen relacién por un lado con la biblioteca publica y por el otro con la
memoria histérica. De esta forma los documentos hallados responden a la siguiente

clasificacion:

Tabla 3. Fase |, Proceso de identificacion de documentos

Tipologias documentales
Lineamientos

Slljk:)h”%taeca Poh’tﬁcas de Lectura vy
Escritura(PLE).
Politicas de archivos d
derechos humars y memoria
histérica

Memoria Manuales y criterios di

Historica evaluacion de hechc

victimizantes.
Guias y herramienta
metodoldgicas.

Fuente.Elaboracién propia (2019).
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Posteriormente en la segunda etapa se adelantaron una serie de contactos con las instituciones
productoras de este tipo de documentos de lineamientos, politicas y herramientas
metodoldgicas, como es el caso de la Biblioteca Nacional de ColgB¥E), el Ministerio

de Cultura, el Centro Nacional de Memoria Historica (CNMH), el Centro de Investigacio
Educacién Popular (CINEP), para indagar acerca de la existencia de politicas publicas o

lineamientos relacionados con la memoria histérica y las bibliotecas publicas.

A. Acerca de los contactos y hallazgos:

Este tipo de contactos y acercamientos estas institucionese realizéa través de visitas
presenciales por el usode herramientas como el correo electrémitituciona) medio por

el cual se remitierosolicitudes formalede informacion comaderechs de peticion mediante

los cuales fue switada la informacionsobre la existencia de politicas y lineamientos en

materia de reconstruccion de memoria histopeatinentea las bibliotecas publicas.

En respuesta a dichas solicitudes, se obtuvieron algunas elanformacion que no resulto
concluyente para el presente proyecto de investigacue facilitarda identificacion de los
documentos necesarios requeridos en la etapa | del mpnes las contestaciones recibidas
denotaban la inexistencia de una politica publica o lineamientontegrara la memoria

histérica con la biblioteca publica

Por esta razén, se retomd nuevamente la busqueda de informacién en los buscadores y otras
herramientas como paginas web de instituciones oficjadesealizo el cotejo de informacion
relacionada @n algunos autores que trabajan el tema de politicas y memoria. En este proceso
fue posible identificala existencia de e#dedor de (ver tablaN° 4) documentos relacionados

con lafinalidad, funcionamiento, servicios y procestesarrollados por lashdioteca publica

y, por otro ladose encontraron 2@zer tablaN° 4) documentosszinculadoscon la memoria

histérica y los diferentes procesos de recopilacion y reconstruccioncpero,se observa en

el apartado de las limitaciones de esta investigacidriye posible identificar una politica o
lineamiento especifico que integre la biblioteca puldaainiciativas y estrategias de trabajo

directos sobre la memoria historica.
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Tabla 4. Documentos relacionados con la bibliotgmzblica y la memoria histérica
Lineamientos, politicas y herramientas metodolégicas
Descripcion Cantidad Temética

Lineamientos 7 Documentos -Estos lineamientos conforman las lineas
directrices que instan el funcionamier
adecuado de la biblioteca fgita en los
contextos nacionales e internacionales.

Politica de Lectura 1 Documento  -Coordina y orienta el trabajo de la bibliote

y Bibliotecas publica desde una perspectiva estratégica °
gestion, donde se hace un proceso
conceptualizacion y deientaciones claras sob
los elementos requeridos para consolidar
redes de bibliotecas publicas y su adecu
funcionamiento.

Politica de 1 Documento -Coordinay orienta las acciones relacionadas
Derechos Humanos la reconstuccion y salvaguarda de la memo
y memoria historica historica con un enfoque claramente dirig

hacia los documentos e instituciones relacione
con los temas en derechos humanos.
Herramientas 13 Documentos -Facilitan en desarrollo de iniciativas
metodoldgicas estiategias para que las instituciones y grupo:
personas puedan adelantar proceso
reconstruccion, salvaguarda y sistematizaciol
experiencias relacionadas con la memc

historica
Documentos 8 Documentos -Facilitan la comunicacion y el trabajo cc
relacionados  con personas en el desarrollo de procesos
memoria histérica divulgacion de iniciativas relacionadas con

reconstruccion de memoria historica.

Fuente.elaboracion propia, (2019).

La identificaciony el analisis deestosdocumentospermite establecer la relacion que tiene la
biblioteca publica con los diferentes contextos sociales victimizados por el conflicto y la forma
con eshpuede intervenir en el desarrollo de proceso de reconstruccion en materia de memoria
histérica. Asi mismo lanformacion obtenida en tablaN°® 4, garantiza a la biblioteca publica

un compendio de criterios, postulados e indicaciones claras, que se deben tener en cuenta en el
disefio y elaboracion das fases Il, 11l y IV que buscan aportar conocimiento Utillzola de

integrar dichos documentos y posteriormente desarrollar estrategias e iniciativas en pro de la

recuperacion y salvaguarda de la memoria histérica de las victimas del conflicto armado.
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4.3.3.

biblioteca publica.

Figura 6. Fase Il, Proceso de identificacion de hechos victimizantes

Fase Il: identificacién
y diagnostico
de hechos
victimizantes

Biblioteca
Publica

Fuente.Elaboracién propia (2019).

Diagnostico de informacion de hechos victimizantes dmterés para la

Hitos
Comunidad
Fuentes
Hechos
victimizantes Contexto
Descripcion
Conflcito armado
Analisis

Como se ha mencionado, los hechos victimizantes se involucran como parteeteoldam

histérica a recuperar desde la bibliotecdliga, e esta fase del proyecte desarrolla un

esquemdver figuraN° 5) que permite la identificacion de los principales hechos victimizantes

ocurridos en el municipio de El Pefion Cundinamarca erriedmecomprendid@ntre los afios

19982006 los cuales puedenrsebjetode analisis, estudio y reconstruccion por parte de la

biblioteca publica en colaboraci@on otras instituciones gon la comunidad que alberga la

memoria en recuerdos, relatos, viems e historias de vida.

Tabla5h. Fase Il, Proceso de identificacidon de hechos victimizantes

Categoria Etapas Andlisis Descripcion
Los hechos Etapal Biblioteca Tejido social y vinculo
victimizantes publica con el territorio
en el contexto Actores armados
local Comunidad
Contexto local
Etapa2 Fichas Documentos relacionadc

con hechos conflictc
armadoen El Pefidn.

bibliogréaficas
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Etapa 3 Identificacion- Fuente

hecho

victimizante Contexto
Actor armado
Victima

Consecuencias
Etapa4  Consolidacion de resultados
Fuente.Elaboracién propia (2019).

Es asi como en relaciobn con este proceso de identificacion de los principales hechos
victimizantes ocurridos en el municip®e subdivide esta fase eratw etapagver tablaN°

5) que permiten: en la etapa 1, realizma identificacion del contexto local en el que se
desarrollaron las acciones violentas y la forma como estas afectaron el tejido social y el vinculo

entre bibliotecacomunidadconflicto amadaterritorio.

En la etapa 2n la cual se desarrol analisis de la bibliografia existente y que tiene relacion
con los hechos ocurridos en estos lugares y que han sido documentados previamente,

encontrando queson muy pocos los datos en relaciéon estaubicaciongeografica.

Posteriormente, la etapa 3, permite el anabsibrelos principales hechos victimizantes
ocurridos,generaruna caracterizagén basica de cada uno de ellos y de esta forma, conocer
algunos apartados importantes sobre conatiesen sus causas, como fue su desarrallodyes

fueron sus consecuenciaBara luego.consolidarun informe decuales son lothechos
victimizantes en los queuede intervenir la biblioteca publica dentro de un proceso de
reconstruccion de memoria higt@ y que no le ocasionan implicaciones de tipo legal o
juridico.

De esta forma, realizar la identificacion de los principales hechos victimizantes ocurridos en el
municipio de El Pefidn, permite a la biblioteca publioaacerinformaciéonclave de los
procesos historicos, sociales y culturales ocurridos en los ultimos afios y con base en ellos,
poderintegrar estrategias relacionadas con la reconstruccion de la memoria hiatéugdan

de trabajoy asi contribuiral fortalecimiento de servicios que yaestanprestandalesdela
biblioteca y que requieren un proceso de adecuacion e incorporacion de nuevos elementos, que
facilite la reutilizacion de los mismos recursos econdémicos, logisticos y humanos que hasta el
momento se vienen utilizando, para la evtation de mejores resultados encaminados al

conocimiento y la reconstruccion de la memoria histdrica local de la comunidad.
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Para este proceso se adelanté un andlisis de informacion contenida en revistas del CINEP, en
sitios web y reportes del CNMH, tambiéa realizaron indagaciones en otros sitios web de
colectivos de victimas y propuestas periodisticas de investigacion como VerdasAbierta.com,

reportes de prensgue se puede apreciar en el aneyo (

En los anexos se evidenciana serie de resultados d&os basicos como fechas, nombres de
victimas, lugares, entre otros; que fuertlizadospara elnalisis y articulaciéimicial de una
tabla comparativa de hechos victimizantes ocurridos en el municigdR@#ion entre los afios
1998 a 2006.

En estecaso, estos documentos y repogasontradoson tomados como material de apoyo,
debido aquesehacenecesario realizar una confrontacion de los datasignadoguesto que,

en algunos ddos casoslos hallazgos danformacion presentan diferenciasn las fechas,

hechos y acontecimientos relatados, ejemplo de ello, un mismo hecho puede presentar dos
fechas distintas o narrarse desde contextos diferentes a aquellos donde presuntamente se
desarrollaronPara estpse realizaron contact@®n algunas d&as personas queuede tener
informacion relevante deechos victimizantes ocurridos en el marco del conflicto armado en

El Peidn Cundinamarcpara de esta forma contrastar los datos obtenidos y asi mismo, poder

articular un analisis mas profundo y aidtide la informacion.

Con este trabajo se obtuvo una serie de datos que fueron consignados en una tabla comparativa
(ver tabla de anexo 1que permitedisefiar una estrategia de incorporacion de lineamientos,
politicas y herramientas metodologicas a libieca publica, para desarrollar estrategias de

trabajovinculadasa los servicios existentes dgtension bibliotecariay deinformacion local

4.3.4. Proceso de integracion de lineamientos y politicas a la biblioteca publica

de El Peiidn Cundinamarca.

Realizar un proceso de integracion y adecuacion de lineamientos, politicas y herramientas
metodoldgicas al trabajo que hasta la fecha viene realizando la biblioteca publica del
municipio de El Pefidbn Cundinamardanplica un analisis de la biblioteca pigéh como
institucion cultural con posibilidad de reconstruir la historia, la memoridaymemoria
histéricade los habitantes del municipiasegurando que dicha informacion permanezca en la

comunidad y que la misma, pueda ser consultada y utilizadaku®r momento
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Teniendo como base el insumo obtenido en la fase (GréficaN° 5 y 6, sobreandlisis de
documentos de lineamientos y politicas y el diagndstico de los principales hechos victimizantes
ocurridos en el municipio de El Pefion Cundinazaala fase Il permite desarrollar un proceso

de integracién de lineamientos y politicatoaservicios de la biblioteca que son transversales

con las actividades desarrolladas por la bibliotguablicay, tienen en su forma de ejecucion,

una relacion decta con la memoria histérica porque llegan a esos lugares donde hizo presencia
el conflicto armadq contribuir para que las comunidades tengan la posibilidad de reconstruir

su historia.

Este proceso de integracion ldeamientose encuentra subdivid&n dos etapas, la primera
consiste en identificar loservicios que actualmente presta la biblioteca publiaala
comunidad y la segunddapaconsiste eita integracion de los lineamientos y politicaslos

servicios de exteitn bibliotecariay de infomacion local.

4.3.5. ldentificacion de servicios prestados actualmente por la biblioteca publica

Figura 7. Fase lll, etapa I: Identificacion de servicios basicos de la biblioteca publica de El
Pefidn Cundinamarca

Referencia Consulta en
sala
Fase Il Préstamo

Imegfaciﬁn de Iineamue_ntus, externo
politicas y metodologias
en clave memoria - Basadas
en los servicios de la BP

Acceso a
internet

Formacion
de usuarios
IBLIOTECA! |dentificacion ervicios L Alfabetizacion
PUBLICA basicos - Informacional
Extension
bibliotecaria

Servicios
complementarios

Promocién
de lectura y
escritura

culturales

Informacion
local
Actividades

Fuente.Elaboracid propia (2019).
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Actualmente, la biblioteca publica del municipio de ElI Pefidn Cundinamarca pwesta
servicios basicos dentro de sus instalaciques figuraN° 7), los cuales son el servicio de
referencia, consulta en sala, pedsb externo y acceso iaternet, forma@n de usuarios,
alfabetizacion informacionainformacion localy el servicio de extension bibliotecarfaey,

1379, 2010, Art. 20)Este procestermina integrando los anterioraspecton relacion con

las actividades de formacigngestion culturd lo que permite que la biblioteca publica como
institucion social y cultural pueda ofreceaguellascomunidadesle las periferigsel acceso a

sus colecciones, recursos y servicios, que no pueden ser obtenidos y aprovechados de forma
regubr, dentro de sumstalacionesibicadas en el centro poblado del municipio.

Figura 8. Fase lll, etapa I: Servicios basicos para la integracion de lineamientos y politicas y
metodologias en clave memoria historica

Extension
bibliotecaria
Integracién de M ]
Biblioteca o lineamientos emoria
piblica SLLEE Politicas Historica
Metodologias
Informacion

local

Fuente Elaboracion propia (2019).

La etapa | de la propuestde integracion de lineamientogoliticas y herramientas
metodoldgicasse centra en laseniciosde extension bibliotecariade informacion locafver

figura N° 8), estocon el fin de buscar los medamosque facilitan la articulacién de los
documentos con la forma como se vienen prestando los serfasm®zcana reconstruccion

de la memoria histérica locaion la participacién y ayudde los mismoshabitantes del
municipio. Para estoestoman como referentes estos serviciolmgactividadesjue se planean

y ejecutan en su realizaciéporque son los que tienen mayor incidencia y relacidon con la
comunidad que fue victima de los actores armados del conflicto, ya que se encuentra en lugares
muy aprtados que dificultan considerablemente su acceso a la biblioteca y el uso de sus

recursos.
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De esta forma es importante definir guré consiste el servicio bibliotecario a la vista de las
instituciones rectoras del orden nacional e internacional. SeagdehA/JUNESCO (1994):

Los servicios de la biblioteca publica se prestan sobre la base de igualdad de acceso
para todas las personas, sin tener en cuenta su edad, raza, sexo, religion, nacionalidad,
idioma o condicién social. Deben ofrecerse servicios yeri@és especiales para
aquellos usuarios que por una u otra razén no pueden hacer uso de los servicios y
materiales ordinarios, por ejemplo, minorias linguisticas, personas con discapacidades

0 personas en hospitales o en prision. (P. 1).

Esto indica quees responsabilidad y funcion de biblioteca publicaprestar serviciosle

calidad ysin distinci6nalgunaa todos los miembros de la comunidadependientemente de

Su estatus, posicion o reconocimiento sotialdefinicion de la UNESCO lo ratifica, g aqui

donde el servicio de extension bibliotecaria toma gran importancia, porque permite el acceso a
la informacion y el conocimientearaaquellas personas gse encuentran en las periferias del
municipio y queno pueden acceder a los materiales y s@wide la biblioteca de forma

continua y sostenible.

Es asi como el servicio de extension biblioteca@gun el Ministerio de Cultura y Red
Nacional de Bibliotecas PublicaBRNBP- (s. f.) se convierte en una estrategia que facilita la
integracion deotros servicios basicague, para el caso de la presente propyestade gran
importancia la relacion entre estdaypromocionde k lectura y la escritura y el servicio de
informacién local.Pues la facilidad de articular estos tres servicios perliegar a esas
personay comunidadegue por motivos ajenos a su voluntad no poedstir a la biblioteca

publica.

Por tal razén, como lo menciona Gonzalez (2013) el servicio de extension bibliotecaria:
Aengloba | as acti vi dadelas bildiotecas pacai peommacienarsla q u e
lectura, ofrecer informacion y eliminar barreras socioculturales, econdmicas, fisicas,
geograficas o de cualquier tipo, a determinados grupos de usuarios que no tienen facil el acceso
a | os servici oar 1l Estolesalo quée geimiteqqiiesse taatEosgefvicics

como eje principal de la presente propuesta.

Asi pues, tomando los principios fundamentales impartidos por la IFLA/UNEBC®y de
bibliotecas publicas (Ley 1079 de 2010) define las caratitadsde los servicios de la
siguiente manerdiLos servicios de las bibliotecas publicas se basaran en criterios de calidad,

pertinenci a, pluralidad, diversidad cultur al
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para la adecuacion de un seiwiprestado por la biblioteca publica se deben tener en cuenta

estos lineamientos establecidos por la mencionada ley.

De esta manera, en entrevista con la bibliotecaria que trabaja en la biblioteca publica del

municipio de El Pefién, se logré conocer losgasos y los esquemas de trabajo que se

desarrollan actualmente en la biblioteca, para de esta forma intervenir en un punto especifico

de los servicics y asi incorporar los apartados de interésppestos por los lineamientos,

politicas y herramientas metoldgicas(ver tabla N° ¢ en relaciébn con las formas de

identificacion de los hechos victimizantes y reconstrucg&ta memoria historica local.

Tabla 6. Lineamientos, politicas y herramientas metodoldgicas relacionadas tiblizteca
publica y la memoria historica

Responsable

Nombre

Descripcion

Cumplimiento

IFLA/UNESCO

Tipologia
Lineamientos RNBP
Politicas BNC

CNMH

Impulsar el desarrollo d
servicios  bibliotecarios
en comunidades n
atendidas

Directrices
IFLA/JUNESCO para el
desarrollo del servicio di
bibliotecas publicas

Politica de Lectura 'y
Bibliotecas

Politica Publica de
Archivos de Derechos
Humanos, Memoria
Histérica y Conflicto
Armado

- Establece los procesc
bésicos de
funcionamiento 'y los
servicios que debe prest
la biblioteca publica, cor
el fin de prestar el acces
a la informacion de uni

forma efiaz,
garantizando e
aprendizaje er

cooperacién con otra
instituciones del ambitc
en el cual se encuentra
biblioteca publica
-Lineamientos
relacionados con el acce:
y la memoria
Sostenibilidad, Coertura,
Informacién, Programa
de promocion de lectura
escritura, Calidad de lo
servicios bibliotecarios
desarrollo de coleccione:

-Formacién de
bibliotecarios y
mediadores.
Conectividad,
Articulacion,
Fortalecimiento y

Participacion.

-No es aplicable en s
totalidad a la bibliotece
publica del municipio de
El Pefién Cundinamarc:
debido a que la politici

- Parcialmente per«
solo en relacién con e
acceso a la imfrmacion
y a las colecciones de
biblioteca publica y la
prestacion de o
servicios basicos.

- No se articulan er
relacion con los
procesos de
reconstruccion de [
memoria histérica
como responsabilidas
de la biblioteca public:
municipal.

-No se articulan er
relacion con los
procesos de
reconstruccion de [
memoria histérica
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tiene un enfoque el como responsabilida
relacion con archivos d de la biblioteca publice
DDHH de los cuales n¢ municipal.
existe evidencia al interio

de la biblioteca y de ¢
comunidad. En este cas

solo se adoptarian ¢

apartado 4.Sub-numeral

4.6; el apartado 5
relacionado el acceso a It

archivos de memorii

histérica, sulmumerales

5.1 al 5.5; el ap&ado 6,
subnumerales 6.1 y 6..

Pero  relacionado
adaptando todos lo
anteriores a le
consecucion de F

memoria histérica nc

desde los archivos d

DDHH sino desde Il

memoria histérica
procedente de la

personas y en especial

las victimas del conflictc

armado.

Herramientas  CNMH -Reconstruir y recorda -Estas herramienta
metodoldgicas desde la memoric metodoldgicas permiten
corporal CNMH. Guia guian el desarrollo d
Metodoldica iniciativasy estrategias el

-El tesoro escondido.
Travesia pota memoria.
-Ruta metodologica par
la reconstruccion  dt
memoria histérica cor
nifios, nifias y

relacién con los procesc
de reconstruccion de |
memoria histérica con la
comunidades victimas dt
conflicto.

adolescentes.
-Caja de herramienta:
Un viaje por la memorie
histérica.
-Memoria histérica en e
ambito territorial:
orientaciones pari
autoridades teitoriales
-Recordar y narrar €
conflicto - Herramientas
para reconstruir memori
histérica
Fuente.Elaboracién propia (2019).

Estos procesos adelantados por la biblioteca publica responden a los lineamientos, politicas y
directrices establecidopor la IFLA/UNESCO y adoptados por la BNC, la RNBP vy el
Ministerio de Culturgver tablaN° 6) en cuanto al funcionamiento de la unidad de informacion

y a Sus Servicios, peen este punto se presentan dos inconveniefited primerq consiste

enque labiblioteca publica de El Pefibn no tiene documentados los procesos y esquemas de
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trabajo que adelanta(i) el segundo se refiere a gse plan de trabajoo estdenfocandoy
articulanddhacia la reconstrucciéon de la memoria histérica de las victimasmfitto armado
ocurrido en el municipio. Por esta razon para el proceso de integracion se recomienda tomar
los documentoseferenciados en la tabla 2. Y aquellpge hasta la fecha se viene trabajando

y adecuarlos a las nuevas necesidades de la comunidadnuevos roles de la biblioteca

publica.

En esta medidae toma como punto de referencia los hitos mas importantes en el periodo de
los 8 afio®n los cualed)izo mayor presencia el conflicto armado en el municipio, para de esta
forma poderintegrarlos lineamientosy politicasque tienen relaciéion la memoria y la
bibliotecay que facilitan la forma méas adecuada meonstruccion de los hechos que

constituyen la memoria historica de las victimas.

4.3.6. Integracion de lineamientos y politicas en clave maoria a los servicios de

extension bibliotecaria yde informacion local.

Figura 9. Fase lll, etapa Il: Integracion de lineamientos y politicas a los servicios de la
biblioteca publica en clave memoria

E III: Integracion de
amientos en clave

moria - basada en
chos victimizantes

Informacion local
Promocion de
lectura y escrilura

Referencia —

Linezamientos

BIBLIOTECA PUBLICA

\ Servicios

basicos

Memoria
histarica

Politicas Plblicas

y

Consulta en sala

Herramientas
metodoldgicas Hechos victimizantes

P

Préstamo externo

Acceso a unternet

Formacion de
usuarios
Alfabetizacion
informacional
Actividades
culturales

Servicos
complementarios

Producto

Proceso de
sistematizacién

Contexto

| Narrador | Descripcion

Fuente Elaboraciérpropia (2019).
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