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Las Iniciativas Empresariales Pro-Paz en Colombia: Una Exploracién Tematica

en los Informes de Sostenibilidad

1. Introduccion

El acuerdo de paz pactado en La Habana en 2016, abri6 las puertas a una transformacién relevante del debate
politico en Colombia: de la factibilidad de un acuerdo con las FARC, el discurso giré hacia los modos de
implementacion y a la deliberacion de su ratificacion legislativa. De esta forma, se sentaron bases
consistentes para el involucramiento de nuevos sectores sociales en la construccion de paz, y sobre todo, en

la construccidn de condiciones que permitan superar la violencia estructural causante del conflicto.

El sector privado, que habia demostrado un incipiente interés en esta area desde principios de la década
del 2000, descubri6é un escenario viable para emprender actividades que faciliten las transiciones de un
escenario de posconflicto, donde se facilita desde las instituciones el fortalecimiento de relaciones de
confianza entre las comunidades y las empresas. Ahora, si bien el sector empresarial se ha mostrado
dispuesto y motivado, ciertos cambios en la arena politica pueden traer incertumbre a su calculo politico:
desde la victoria del “No” a la paz en el plebiscito de 2016, un sector politico escéptico a los acuerdos
legitimé un discurso de desconfianza hacia el posconflicto, en un proceso que desemboc6 en la victoria de
Ivan Duque en la carrera presidencial de 2018.

Dado lo anterior, esta investigacién pretende responder a la pregunta ;Qué cambios han sufrido las
iniciativas empresariales pro-paz en Colombia tras la derrota del “Si” en el plebiscito de 2016?, y se propone
comparar las practicas empresariales pro-paz antes y después del plebiscito de 2016, para identificar

cambios en el compromiso del sector privado ante la construccion de paz en Colombia.

Como objetivo general se plantea: Explorar y describir el compromiso del sector privado colombiano
con la construccion de paz, comparando las practicas pro-paz antes y después del plebiscito de 2016. Siendo
los objetivos secundarios: i) disefiar una herramienta que permita discernir y clasificar las diferentes
iniciativas pro-paz realizadas por una muestra de empresas radicadas en Colombia, ii) discutir la tipologia
de iniciativas pro-paz implementadas por una muestra de empresas radicadas en Colombia, y iii) caracterizar
las iniciativas pro-paz de una muestra de empresas radicadas en Colombia, antes y después del plebiscito
de 2016.



2. Anteproyecto y Correcciones

A continuacion, se presenta el documento de la primera entrega con las correcciones solicitadas por el

Evaluador y el Docente-Tutor. Estas fueron:
i.  Hacer la pregunta problema maés abierta y exploratoria.
ii.  El objetivo general no concuerda con la pregunta problema, para ser coherente, este debe hablar
directamente de la comparacion entre el compromiso del sector privado en ambos periodos.
iii.  Explorar mas sobre el GRI dentro del marco tedrico

3. Planteamiento del Problema

El posconflicto v el sector empresarial

Con la firma del “Acuerdo Final para la Terminacién Del Conflicto y la Construccion de una Paz Estable y
Duradera” el 14 de noviembre de 2016, el Gobierno de Juan Manuel Santos y las FARC dieron fin al
conflicto armado mas longevo del hemisferio occidental. Tras mas de sesenta afios de guerra, ambas partes
optaron por una salida negociada, ofreciendo al pais una oportunidad extraordinaria para superar este terrible

capitulo de su historia, y avanzar hacia una era de posconflicto.

Tras una guerra de tal duracion, caracterizada por su baja intensidad y alta victimizacién de civiles
(Pizarro Leongdmez, 2004), la ejecucién del acuerdo y las reformas consecuentes que propenden el cambio
institucional, territorial, politico y el auténtico reconocimiento de la democracia (Rios y Cairo, 2018), se
encontraran con trabas en distintas arenas; lo que hace necesario buscar socios y apoyo de nuevos aliados
como la comunidad internacional (Cujabante, 2016) y el sector privado. El impacto de este ultimo es
sustancial a la hora de crear las “condiciones para alcanzar una paz estable y duradera en sociedades con

conflictos armados” (Kolk y Lenfant, 2013, citados en Jiménez, 2014, p. 69).

Desde los afios 90 y principios de la década del 2000, el involucramiento pionero del sector empresarial
en acuerdos de paz como los de Sudéafrica, Guatemala y El Salvador, estableci6 que su participacion en la
construccion de paz es Util como un medio para conseguir el compromiso del sistema y asegurar estabilidad
en el posconflicto (Rettberg, 2010), ya que posee capacidades Unicas para: i) emplear a excombatientes, ii)

incluir a comunidades marginadas mediante proyectos productivos, iii) facilitar y promover espacios de



dialogo y aprendizaje (Guaqueta y Orisni, 2007), iv) fomentar relaciones de confianza entre las comunidades
y las empresas, v) actuar de forma complementaria con el Estado en proyectos pro-paz (Perdomo-Ortiz,
Castafio y Ocampo, 2017), o vi) involucrarse mediante alianzas colaborativas con otras empresas u ONGs

en la creacion de capacidades de largo plazo (Ford, 2015 y Rettberg 2010), entre otros.

El Acuerdo de Paz con las FARC afirma:
“Se promovera la participacion del sector empresarial en la implementacion de los acuerdos para
contribuir a garantizar la productividad, el acceso a mercados y en general la sostenibilidad de los
proyectos contemplados, entre otros, en la Reforma Rural Integral, el Programa Nacional Integral
de Sustitucién de Cultivos y en los planes de reincorporacion a la vida civil” (Acuerdo Final de
Paz, 2016, p. 198)

Hasta la fecha, grandes empresas como Grupo Exito, Bavaria, Carrefour (Jumbo), Gas Natural,
Codensa, Nestlé, Coca-Cola, Ecopetrol, Argos, Nutresa, y Carvajal, entre muchas otras, se han involucrado
en actividades pro-paz como las mencionadas anteriormente (Jiménez, 2014). Ademas, el sector empresarial
ha tenido un rol activo en la promocioén del dialogo. Por ejemplo, miembros de la comunidad empresarial
cubrieron los costos de transporte de los representantes del gobierno y la guerrilla para los encuentros de
negociacion, e importantes figuras del gremio empresarial como Frank Pearl (Valorem), Alejandro Eder
(Manuelita), y Luis Carlos Villegas (ANDI) han ocupado importantes cargos en la gestion del acuerdo como
Alto Comisionado para la Paz, Alto Comisionado para la Reintegracion Econémica, o tomando un rol activo

en las negociaciones, respectivamente (Rettberg, 2013).

No obstante, a pesar de que el sector pueda presentarse como un actor relevante para el desarrollo
econdmico y la construccion de paz, su involucramiento no siempre resulta en progreso social. Las empresas
pueden convertirse en “fuente de explotacion y profundizacion de brechas sociales” (Cuervo, 2017, p. 294),
de conflicto y afectacion a las comunidades; como se ha explorado ampliamente en el caso de las empresas
extractivas en Colombia -y particularmente de las petroleras (Sandoval, Marin y Almanza, 2017; Cursaria
y Alfonso, 2004; Collier, 2007; Jiménez y Sideri, 1985), o incluso en spoilers del conflicto, colaborando

con algunos grupos armados (Nasi, 2006).

Mas aln, la literatura sefiala que, en ocasiones, cuando el sector emprende programas pro-paz tales
como la inclusion laboral de victimas y excombatientes -como es el caso del Grupo Exito-, usualmente

desconoce el ordenamiento juridico que contempla estas actividades, y existe poca integracién entre sus



politicas de Responsabilidad Social Empresarial y los marcos institucionales para el posconflicto (Marifio-

Arévalo y Valencia-Toro, 2015).

De igual forma, en 2017, el 94% de los empresarios desconocia el plan del Gobierno Nacional para
motivar al sector a participar en la construccion de paz (CCB, 2017). El problema puede atribuirse a la
insuficiencia de herramientas concretas, disefiadas para las partes del sector privado interesadas en
vincularse a la construccion de paz, y que ofrezcan “recomendaciones viables, alineadas con la actividad
central de la empresa, [y coherentes] con las guias que en la actualidad rigen las actividades de

responsabilidad social empresarial” (Rettberg, 2008, p. 48).

En los ultimos afios se han creado herramientas como las Lineas Directrices de la Organizacion
para la Cooperacion y el Desarrollo Econémicos para Empresas Multinacionales -donde son de particular
relevancia sus apartados sobre Derechos Humanos y extorsiones (OCDE, 2011)-, la Guia Para Construir
Paz desde el Sector Empresarial de la Fundacion Paz y Reconciliacion (Fundacion Pares, 2017), o EmPaz,
la iniciativa de la Camara de Comercio de Bogota (CCB) y la Fundacion Ideas para la Paz (FIP) lanzada en
2017, y que busca crear una herramienta para medir los aportes del sector empresarial a la paz con base en
un sistema de auto reporte (CCB, 2017a). Todas pensadas como marcos de referencia y guia para el

involucramiento del sector en la construccion de paz.

En efecto, la perspectiva sobre el rol de las empresas en un escenario de posconflicto ha cambiado
particularmente en la Gltima década (Cuervo, 2017) como parte de una interpretacion inclusiva y
multidisciplinaria de los procesos de paz contemporaneos, que permite abarcar un conjunto mas diverso de
actores. Es claro que el conflicto armado no solo implica costos para los sectores que son golpeados
directamente por el flagelo de la guerra; sino que operar en “un entorno impregnado de violencia representa
en si costos sustanciales y reales que la sociedad se ve obligada a asumir” (Alvarez y Rettberg, 2008, p. 32).
Ademas, se ven afectadas incluso las empresas que trabajan en areas urbanas con costos directos e indirectos
(\VVéase Anexo 1 - Costos del Conflicto). Esto significa que, ante un eventual escenario de paz, el sector
empresarial disfrutaria de un dividendo de paz: un aumento en la productividad, y una reduccion en los
costos asociados con el conflicto y un escenario de violencia. Este dividendo usualmente es abordado como
parte central de la motivacién del gremio empresarial a la hora de involucrarse en actividades pro-paz
(Rettberg, 2008 y Rettberg, 2013).



Un escenario politico hostil

Contrastando con la visible y diligente disposicion de una fraccion notable del sector privado, la arena
politica colombiana revela un escenario muy diferente, y menos receptivo. El 2 de octubre de 2016, se buscé
refrendar el Acuerdo Final en un plebiscito nacional donde sorpresivamente se impuso el “No” (la oposicion
a los acuerdos) por un estrecho margen. Esto ocurrio, entre otros factores, porque la oposicion politica al
gobierno de Juan Manuel Santos, disconforme ante el acuerdo y las negociaciones de paz, no respaldd
ninguno de los puntos para la participacion politica de los excombatientes que este incluyo, pues lo percibe
como un pacto que va “en contravia al Estado de Derecho y el orden constitucional” (Rios y Cairo, 2018,
p. 335). Ademas, defiende la idea de que el resultado final de los acuerdos permite la impunidad de los
exintegrantes de las FARC ante crimenes de lesa humanidad (Pinzon, 2017). Sumado a esto, dicho sector
politico obtuvo la presidencia el 17 de junio de 2018 con la victoria de Ivan Duque, reafirmando un contexto
hostil para el acuerdo (International Crisis Group, 2017).

El 18 de junio de 2018, el titular del Wall Street Journal rezaba: “Pro-Business Ivan Duque Wins
Colombian Presidency” -que traduce: “El Pro-Empresarial Ivan Duque, Gana la Presidencia Colombiana”
(Forero y Ramirez, 2018). Esta es una muestra de una disyuntiva paradojica que este escrito identifica:
inicialmente se tiene el aparente entusiasmo del sector privado por el posconflicto, y en contravia, la victoria
de un candidato escéptico ante el acuerdo que supuestamente representaba los intereses del gremio

empresarial.

Evidentemente, la postura del nuevo presidente compromete los acuerdos al afectar puntos
fundamentales del célculo estratégico de las FARC -que esperaban un escenario politico favorable, en la
decision de renunciar al conflicto (De Abreu Costa y Diniz, 2018); y el hecho de que ciertos temas sensibles
del acuerdo -como el marco de justicia transicional, no alcanzaran a consolidarse mediante la via del fast-
track que utiliz6 el gobierno Santos para su refrendacion, dejo algunos de los puntos fundamentales del

acuerdo en la incertidumbre. Pero, ¢es esto realmente lo que las empresas colombianas buscan?

Formulacion de la pregunta de investigacion

Considerando todo lo anterior; la relevancia del sector empresarial para la construccion de paz, y el escenario
politico adverso para el posconflicto, es necesario estudiar la forma en que las empresas se han involucrado
en actividades pro-paz en Colombia en el marco del acuerdo con las FARC, y si ha habido algin reajuste o

transformacion en su compromiso con el posconflicto, y particularmente en sus practicas de construccion
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de paz, ante la legitimacion de un discurso politico aparentemente hegemonico -que cuenta con el poder
ejecutivo y mayorias en el legislativo, abiertamente escéptico a los acuerdos. Por estas razones, se plantea
la siguiente pregunta de investigacién: ¢Han sufrido algiin cambio las iniciativas empresariales pro-paz en

Colombia tras la derrota del “Si” en el plebiscito de septiembre de 20167

Se considera el plebiscito del 2016 como punto de inflexion para este andlisis comparativo dado
que fue: (i) el punto de partida para un vuelco en el acercamiento del gobierno colombiano a los acuerdos,
con el evidente contraste de las retoricas de los gobiernos de Santos y Duque (De Abreu Costa y Diniz,
2018), (ii) el momento en que el discurso escéptico a la negociacion se normalizo en la arena politica,
promulgando desconfianza entre ambas partes firmantes del acuerdo (Rodriguez, 2017), y porque (iii) la
victoria del “No” dejo al proceso de paz con un serio déficit de legitimidad, resaltando la falta de consenso

nacional y poniendo en riesgo la consecucion de la paz territorial (Botero, 2017).

Como hipdtesis de trabajo preliminar, se tiene la premisa de que ha habido pocos cambios en el
rumbo de las iniciativas empresariales pro-paz después de la derrota del “Si” en el plebiscito, o en caso de
haberlas, estas variaciones han sido provechosas para la construccién de paz (tales como un incremento en
la cantidad de iniciativas). Lo anterior, dado que los intereses de aquellas partes del gremio empresarial
interesadas en apoyar los acuerdos, se distancian de los del gobierno actual, pues como encontré la Encuesta
Empresarial de Paz de la CAmara de Comercio de Bogota de 2017, el 87% de los empresarios colombianos
considera que el sector privado debe vincularse a la construccion de paz, y sus motivos son el hecho de que
esta actividad “es un deber moral con el pais, los ciudadanos y las victimas™ -como afirmoé el 59%; y porque

es “una oportunidad para generar nuevos mercados” -como afirmo el 26% (CCB, 2017b).

4. Justificacion del Proyecto

Entender los cambios en las practicas pro-paz ante el escenario politico hostil, puede dar claridad sobre un
asunto coyuntural, e informacion que puede ser usada como una herramienta valiosa por tomadores de
decisiones. De igual forma, asi como en el caso estadounidense, donde las protecciones y regulaciones
ambientales fueron desarticuladas por el gobierno, pero las empresas responsables y con lineamientos éticos
definidos respondieron con mayores compromisos por voluntad propia, se espera que, de encontrar un caso
similar en Colombia, con un sector empresarial dispuesto a apoyar la construccién de paz ante un entorno

politico hostil, las empresas se conviertan en un motor de movilizacién social.



También se espera que las empresas sean un actor que ejerza presion sobre la clase politica para
exigir la defensa de los acuerdos, y tengan un auténtico compromiso institucional con el posconflicto. Méas
aun, el campo de estudio de “Empresa y Paz” es relativamente novedoso para la disciplina del management,
y abordar el compromiso de las empresas con la construccion de paz en Colombia puede dar nuevas luces

para futuras investigaciones en los campos de ética empresarial y responsabilidad social empresarial.

5. Objetivos

Objetivo general

Comparar las practicas empresariales pro-paz, antes y después del plebiscito de 2016, para identificar

cambios en el compromiso del sector privado con la construccién de paz.

Obijetivos especificos

i.  Disefiar una herramienta que permita discernir y clasificar las diferentes iniciativas pro-paz
realizadas por una muestra de empresas radicadas en Colombia.
ii.  Discutir la tipologia de iniciativas pro-paz implementadas por una muestra de empresas radicadas
en Colombia
iii.  Caracterizar las iniciativas pro-paz de una muestra de empresas radicadas en Colombia, antes y

después del plebiscito de 2016.

6. Marco Tedrico

La responsabilidad social empresarial y el campo de empresa y paz

Los origenes de la relacion entre Empresa y Paz son multidisciplinarios por naturaleza; y su agenda de
investigacion esta aun en construccion. Inicialmente su estudio estaba relacionado con las ciencias sociales,
y era cercano a las ciencias politicas, las relaciones internacionales y la sociologia (Perdomo-Ortiz et al.
2017; Oetzel et al. 2010), y hasta hace muy poco ajeno a la disciplina del management (Ford, 2015). Sin

embargo, recientemente ha habido un auge en la investigacion desde el campo de la administracién, que ha
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acogido esta nueva area de estudio como uno de los mas recientes eslabones en el proceso evolutivo de la
Responsabilidad Social Empresarial (Haski-Leventhal, 2014) o RSE.

Desde su nacimiento en los afios 50, el desarrollo histérico de la RSE ha estado marcado por cambios
paradigmaticos graduales: partiendo de una vision sumamente funcionalista y transaccional, el campo ha
evolucionado paulatinamente hacia un paradigma holistico y consciente del rol que juegan las
organizaciones privadas en las dinamicas sociales (Murphy, 1978; Carroll, 2008; Carroll y Shabana, 2010).
En los afos 50, la RSE se limitaba a actividades filantropicas; en los 60 las empresas “reconocieron la
responsabilidad de su quehacer y de su vinculo con los asuntos de las comunidades (Carroll, 2008, p. 25),
luego, a principios de los 70, se comienzan a realizar esfuerzos por atacar problemas particulares como la
contaminacion o las epidemias, y hacia finales de la misma década, las empresas dan inicio a procesos que
eventualmente vincularan la RSE a su planeacion estratégica (Murphy, 1978). Posteriormente, a mediados
de los 80, Freeman propone la teoria de stakeholders, trayendo una vision mas holistica al campo de RSE
(Carroll, 1999), donde se considera la organizacién como la pieza central en un sistema interdependiente de
grupos de interés, cuyos intereses y necesidades deben ser considerados dentro de la estrategia empresarial.
El préximo gran aporte, fue planteado por Porter y Kramer (2011), con la propuesta de la Creacién de Valor
Compartido (CVC): un intento por sensibilizar al capitalismo ante el entorno humano, vinculando el
bienestar social al empresarial. En actualidad, segun afirma Haski-Levental (2014), el siguiente paso del

campo, apunta a la relacién entre Empresa y Paz.

A grandes rasgos, existen tres factores que pueden explicar el surgimiento de esta area de estudio.
Primero, iniciativas institucionales -particularmente de la ONU, que desde finales de la década del 90
buscaron involucrar al sector privado con el lanzamiento de marcos como la Agenda para la Paz en 1992,
el Pacto Global en 1999, o mas actualmente “Business for Peace” -una iniciativa del Pacto Global que fue
lanzada a finales de 2013 (Miklian y Shouten, 2014) y busca crear “un espacio multi-actor que pretende
expandir y profundizar las acciones de paz del sector privado” (Pacto Global Colombia, 2019). Igualmente,
pueden considerarse los lineamientos y manuales ya mencionados de otras organizaciones internacionales

como la OCDE, y a nivel nacional los de Fundaciones como FIP o Pares.

Segundo, el involucramiento del sector privado en las negociaciones de paz y el posconflicto en
paises como Guatemala, El Salvador y Sudafrica, que generd interés de la academia y demostro las
capacidades del sector en torno a la construccion de paz (Guaqueta y Orisni, 2007), inaugurando en la década

del 2000, un incipiente campo de investigacion que estudiaba el concepto “peace trough commerce”,
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enfocado en encontrar una relacién entre las practicas empresariales éticas y la mitigacion de la violencia
(Oetzel, et al. 2010).

Tercero, la absorcion a nivel estratégico-empresarial de la teoria de stakeholders y el discurso
contemporaneo de la RSE, que al promover un analisis integral y ético de las relaciones que se dan entre las
empresas y sus grupos de interés, tienen implicaciones significativas en escenarios de conflicto o
posconflicto, donde los stakeholders pueden tomar la forma de comunidades afligidas por la guerra o incluso
de grupos armados (Oetzel, et al., 2010; Ford, 2015).

De la teoria de resolucion de conflictos a las actividades pro-paz

Johan Galtung establecio6 que el concepto de paz es mas complejo que la ausencia de guerra. En un conflicto
armado existe: (i) violencia directa que es la violencia armada y visible, (ii) violencia indirecta o estructural,
gue es causada por las instituciones, la inequidad, la injusticia social, la pobreza o el hambre, que impiden
la satisfaccion de necesidades sociales, y (iii) violencia cultural, que legitima los demas actos de violencia.
Cuando en un conflicto cesa la violencia directa, se esta en un momento de paz negativa, donde permanecen
latentes la violencia estructural y cultural, y por tanto no se ha dado solucién a las causas primarias del
conflicto (Galtung, 1969). Para acercarse a la paz positiva, 0 un auténtico escenario de paz, es necesario
crear capacidades, reconstruir el tejido social, acercar las instituciones y la participacion politica a las
comunidades olvidadas, y brindar oportunidades a las poblaciones vulnerables, eliminando los demas tipos

de violencia.

El conflicto armado en Colombia tiene multiples causas econémicas, sociales, politicas y estructurales
que descansan sobre la incapacidad de las instituciones estatales para establecer practicas de gobernanza
efectivas en ciertas zonas rurales, y para salvaguardar la seguridad de sus habitantes (Ramos, 2015). Esto,
sumado a otros factores, ha causado niveles bochornosos de inequidad, rezago y exclusién econémica en
las zonas mas vulnerables. Por tanto, si el sector empresarial desea involucrarse en actividades pro-paz
efectivas, es necesario que oriente sus esfuerzos hacia la consolidacién de una paz positiva, es decir,
mediante actividades que busquen eliminar la violencia estructural y cultural, tales como la construccién de

capacidades a nivel territorial y la reconciliacion.
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Hacia una definicion de actividades pro-paz

La literatura en el campo de Empresa y Paz, ha cambiado su enfoque desde el analisis de los riesgos a los
gue las empresas estan sometidas en entornos violentos (con estudios sobre evaluacion y administracién del
riesgo politico), al rol que el sector privado puede tomar en la construccion de paz y la resolucion de
conflictos (Perdomo-Ortiz, Villa y Duefias, 2017).

Si bien la idea central del campo es que el comportamiento ético de las empresas en escenarios de
conflicto y posfonclito impulsa la construccion de paz (Fort y Schipani, 2003), recientemente la academia
se ha enfocado en definir las iniciativas particulares que permiten mitigar la violenciay aportar a la creacion
de contextos pacificos. El marco de Oetzel et al. (2010), brinda una mirada integral a las distintas formas de
involucrarse en la construccion de paz. Ver tabla 1.

TABLA 1
ACCIONES EMPRESARIALES PARA PROMOVER LA PAZ

PRACTICAS PRO-PAZ SENTIDO EN QUE PROMUEVEN LA PAZ

i. Promocion del desarrollo econémico - Creando empleo, promoviendo la inversion local,
spillovers econémicos, creacion de capacidades y
competencias.

ii. Adopcion de principios de evaluacion externa - Adoptando cddigos internacionales de conducta
relacionados con practicas laborales,
administracién de la cadena de valor, o estandares
de Derechos Humanos.

iii. Contribuir al sentido de comunidad - Creando ambientes laborales harmonicos, con
equidad de género.

iv. Involucrandose en diplomacia de segunda via - Mediaciones directas del sector privado en las
negociaciones de paz.

V. Involucrandose en practicas de sensibilidad al - Administrando riesgos en zonas de conflicto.
conflicto / Evaluacion del Riesgo

Fuente: Oetzel et al. 2010, p. 335

Para fines de esta investigacion se entienden como actividades pro-paz, aquellas iniciativas
mediante las cuales “las empresas buscan aportar a la creacion de condiciones sociales mas pacificas [y]
buscan contribuir a la prevencion del conflicto y a la mitigacion de la violencia en el corto y el largo plazo”
(Ford, 2015, p. 452), donde diversos factores como la etapa del conflicto (pre-conflicto, zona de conflicto o

posconflicto), o las caracteristicas de las organizaciones (como el tipo de industria, su tamafio y la extension
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de sus actividades) determinan el rol que pueden tomar las empresas para contribuir a su contexto (Nelson,
2000).

Sobre el Global Reporting Initiative (GRI)

Como plataforma de rendicion de cuentas, el Global Reporting Initiative ha existido desde 1997, pero su
adopcion en Colombia a escala relevante no se dio sino hasta finales de la de década del 2000. Durante su
desarrollo se han propuesto cuatro marcos distintos de reporte (G1, G2, G3 y G4), los cuales han variado en
alcance, extension y exigencias. El marco G3 requeria, entre otros, la auditoria por parte de un actor tercero
y aclarar los niveles de cumplimiento de los lineamientos; lo que obstaculizé la aplicacion del GRI por parte
de nuevas empresas, y generd cierto nivel de desconfianza de su parte, obligando a la creacion del marco
G4, en el cual se eliminan la necesidad de auditoria y declaracion de niveles de cumplimiento (Simmons,
Crittender y Schlegelmilch, 2018).

Barkmeyer, Preuss y Lee (2015) encuentran que Asiay Latinoamérica han sido escenarios con particular
éxito del sistema GRI. Sin embargo, afirman que, a pesar de tener éxito en términos de efectividad de output,
es decir, de incrementar la diseminacién y estandarizacion de los reportes de sostenibilidad, hay poca
evidencia de que las consideraciones de materialidad se hayan ejecutado con minuciosidad, por lo que se
encuentra que los reportes de industrias diversas son uniformes, y adicionalmente, no parece haber

interacciones de impacto relevante entre las empresas y los grupos de interés.

Aplicando el marco de Oetzel et al. (2010) en un estudio para el caso colombiano, Perdomo-Ortiz, Villa
y Ocampo (2017) encuentran que en Colombia se ha “articulado mas clara y rapidamente el segundo
acercamiento, llamado adopcion de principios de evaluacion externa” (p. 34). En el pais, el principal marco
estandarizado e internacional de evaluacion externa que aborda temas de Responsabilidad Social
Empresarial, y donde puede encontrarse informacion actualizada anualmente sobre las actividades
empresariales pro-paz, es el Global Reporting Initiative, un modelo que ofrece “principios de reporte,
estandares de divulgacion y un manual de implementacién para la preparacion de reportes de sostenibilidad
en organizaciones, independientemente de su tamafo, sector o ubicacion.” (GRI, 2019, p. 5). Los principios
del GRI, ofrecen un estandar internacional alineado con otras guias para reporte y gestion como, por
ejemplo, los 10 principios del Pacto Global de las Naciones Unidas del afio 2000, las ya mencionadas Lineas
Directrices de la OCDE para Empresas Multinacionales de 2011, y las Lineas Directrices sobre las Empresas
y Los Derechos Humanos de la ONU de 2011.
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En Colombia, el primer reporte GRI se elabor6 en 2005, y en la actualidad, hay 301 empresas reportando
y 1.247 reportes en total (GRI, 2019b).

7. Metodologia

Esta investigacion cualitativa se desarrollé mediante un analisis de contenido a través de la exploracion
comparativa de los reportes GRI de una muestra de empresas radicadas en Colombia. El analisis de
contenido es una técnica de investigacion que busca hacer inferencias validas y replicables de los datos a su
contexto, volviendo analizable el contenido no observable de las comunicaciones que pueden contener

antecedentes, caracteristicas, correlaciones o consecuencias de su contexto (Kippendorff, 1989).

Este es un acercamiento ya utilizado en la literatura para estudiar elementos de la RSE, ejemplos de esto
son el estudio de Pérez, Garcia y Lopez-Gutierres (2018) sobre el cubrimiento de la prensa espafiola de la
RSE, y el de Bravo, Matute y Pina (2012) que realiza un analisis de contenido de los sitios web de los bancos
espafoles para entender la forma en que la RSE forja su identidad corporativa.

El primer paso a seguir consiste en la definicion de criterios justificados de seleccién para las empresas
gue entraran en la muestra, y en delimitar un periodo de comparacién. En segundo lugar, se procedera con
el disefio de una herramienta para clasificar y diferenciar las iniciativas pro-paz de las empresas
seleccionadas. En tercer lugar, se identificaran los conceptos clave, y los ejes retdricos tras las iniciativas
pro-paz de cada empresa con un analisis sistematizado. Se utilizara la herramienta de software Yoshikoder,
un programa de analisis de contenidos disefiado como parte del Identity Proyect de Harvard. Para finalizar,
se analizaran de forma comparativa los datos obtenidos con el software y con la herramienta de clasificacion,

identificando cambios y continuidades en las iniciativas empresariales pro-paz.

Muestra vy fuentes de informacién

Para construir la muestra este estudio considerd criterios de seleccion repartidos en tres filtros para las 301

empresas que reportan en el marco GRI en Colombia. El primer filtro busco:

0] Empresas del sector extractivo que han operado en territorios en conflicto: la literatura afirma que
el sector extractivo es el més investigado en el area de empresa y paz (Ford, 2015, p. 453), ya que
los proyectos de explotacion de recursos naturales han sido fuentes de conflicto (Collier, 2007) -y

esto es particularmente cierto en el caso colombiano (Sandoval, Marin y Alamana, 2017), ya que
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(i)

(iii)

(iv)

usualmente, estas empresas “propician directa o indirectamente la violacién de derechos humanos
como respuesta a las resistencias de comunidades indigenas y poblaciones campesinas” (Cusaria y
Alfonso, 2004, p. 459), y porque histéricamente, algunas empresas extractivas han creado
estructuras paraestatales de poder (Jiménez y Sideri, 1985) que han alimentado el conflicto.
Empresas con sistemas de distribucién y transporte nacional, y grandes empresas que operan a nivel
nacional: como afirma Rettberg (2008), son méas atractivas para la extorsion, las amenazas y son
vulnerables ante atentados, por tanto, las que mayores costos directos e indirectos reportan (véase
el Anexo 1 para la diferenciacion entre los costos del conflicto).

Otras empresas que operan en zonas de conflicto, como las del sistema financiero que tienes redes
de distribucion nacional, empresas relacionadas con la agricultura o la ganaderia o incluso empresas
de telecomunicaciones.

Empresas que utilizan el sistema de reporte del GRI, pues este hace evidente la existencia de una
politica de RSE dentro de la cual pueden encontrarse las iniciativas pro-paz.

Con base en estos criterios, se identificaron 51 empresas. Estas atravesaron un segundo filtro que

seleccion6 a las de mayor tamafio y representatividad sectorial con el fin de consolidar una muestra

comprensiva y Util, que tuviera consideraciones de factibilidad y alcance de este estudio, seleccionando asi

27 empresas. Finalmente, un tercer filtro depurd la muestra final corroborando que las empresas hayan

publicado reportes de sostenibilidad en los afios establecidos por el periodo de comparacidn, y que estos

sean documentos de formato analizable con herramientas de software. La base final de 17 empresas puede

verse en la Tabla 2 y constituye una radiografia parcial del sector privado colombiano.
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TABLA 2

MUESTRA DE EMPRESAS

EMPRESA TIPO SECTOR

Incauca Gran empresa Agricultura

Grupo Argos Multinacional Materiales de Construccion
Holcim Colombia Gran empresa Materiales de Construccion
Ecopetrol Multinacional Energia

Organizacion Terpel ~ Gran empresa Energia

Banco Davivienda Multinacional Servicios Financieros
Grupo Bancolombia ~ Multinacional Servicios Financieros

Grupo Aval

Gran empresa

Servicios Financieros

Bavaria Colombia

Gran empresa

Alimentos y Bebidas

Postobdn Gran empresa Alimentos y Bebidas
Cerrejon Gran empresa Mineria

Grupo Exito Gran empresa Retailers

Claro Gran empresa Telecomunicaciones
Alpina Gran empresa Alimentos y Bebidas
Mineros S.A. Gran empresa Mineria

Manuelita Gran empresa Conglomerado

Grupo Nutresa

Gran empresa

Alimentos y Bebidas

Fuente: Elaboracion propia.

El periodo de comparacion utiliza como punto de quiebre la derrota del “Si” en el plebiscito de
2016, por las razones abordadas en la formulacion de la pregunta problema. Por tanto, los reportes de
sostenibilidad a analizar estaran registrados en el periodo 2014-2017; dos afios antes y uno después del
punto de inflexion considerado, el 2016. Esto, dados factores de disponibilidad de los reportes de 2018, que

a la fecha de elaboracién de este estudio, no han sido publicados ampliamente.

Asimismo, con el objetivo de ahondar en la postura y proyeccion de las empresas frente al
posconflicto, y de analizar el nivel de compromiso estratégico que enmarca las actividades pro-paz, se
utilizarén fuentes segundarias tales como entrevistas a oficiales en medios de comunicacion, reportes a la

junta de accionistas y reportes integrados anuales, entre otros.

Algunas limitaciones de este marco metodolégico son el hecho de que, a pesar de ser la plataforma
estandarizada de reportes de sostenibilidad mas grande del mundo, y de ser una fuente confiable de
informacion oficial y homogénea, algunas empresas colombianas omiten informacion sobre sus iniciativas

pro-paz dentro de sus reportes, ya sea por motivos estratégicos o de seguridad (Ej. Manuelita y Alpina), y
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que el nimero de empresas que publica reportes en formato no analizable es considerable (Ej. Cerro Matoso

y Algueria).

Marco para la clasificacién de las actividades pro-paz

Con base en el marco de Oetzel et tal. (2010), y las cinco acciones mediante las cuales las empresas pueden
promover la paz que son identificadas por el articulo (Ver Tabla 1), se hace un barrido de la literatura para
identificar iniciativas pro-paz que encajen dentro de estas categorias. También se consideran los siguientes

aportes a la construccion de la herramienta de clasificacion:

o Jiménez (2014) menciona cuatro tipos de iniciativas particulares para el caso colombiano:
programas de inclusion laboral o educativa de desmovilizados o victimas; programas que tienen
que ver con el dmbito social o las alianzas; programas que tienen que ver con programas de
desarrollo y paz; y finalmente, programas de donaciones y fundaciones.

o Ford (2015) plantea diversas categorias para estudiar y delinear estas estrategias, la mas relevante
para la elaboracion de este marco, es la diferenciacion entre el impacto o las contribuciones en torno
a su alcance: localizado versus nacional.

o Perdomo-Ortiz, Villa y Duefias (2017), aplican el marco de Oetzel et al (2010) a su estudio del
campo de Empresa y Paz en Colombia, y concluyen que su propuesta en efecto es Util para analizar
los esfuerzos de las empresas colombianas, y que las iniciativas empresariales encajan dentro de
dichas categorias conceptuales.

o Rettberg (2010) utiliza cinco formas para caracterizar las iniciativas pro-paz; (i) tomar parte en las
negociaciones de paz (como facilitadores), (ii) aportar conocimientos e investigar en beneficio de
las negociaciones y otras tareas de construccion de la paz, (iii) invertir en fondos o proyectos de
desarrollo dirigidos a participantes concretos de la construccion de la paz, como los combatientes
desmovilizados o las comunidades y grupos de victimas, (iv) llevar a cabo evaluaciones
empresariales o industriales sobre los riesgos asociados a la préctica empresarial y (v) involucrarse
en alianzas con terceros (como otras empresas, el estado o ONG) para promover el debate y la
consciencia sobre la necesidad de la construccion de paz (p. 93).

o Guaqueta y Orsini (2007) identifican tres formas de apoyar el posconflicto en su estudio de caso:
(i) empleando desmovilizados, (ii) con proyectos productivos y (iii) facilitando espacios de dialogo

y aprendizaje.
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Con base en estos hallazgos, y su articulacion y ajuste al marco de Oetzel et al. (2010), se crea la
herramienta de clasificacién e identificacion de iniciativas pro-paz del Figura 1. Asi, se obtiene un marco
robusto, que toma en consideracion algunos de los autores mas relevantes del area de estudio de Empresa 'y

Paz en Colombia. En el Anexo 2, puede verse un esquema del instrumento final de clasificacion.

FIGURA 1
Herramienta de Clasificacion para Iniciativas Pro-Paz

Inclusion Laboral o
Educativa de (liménez, 2014)
Desmovilizados o
Victimas,
Promocion del desarrollo economico Apoyo financiero
y/o técnico
Proyectos
Productivos

(Oetzel et al, 2009)

(Guagqueta et al, 2007)

GRI (Jiménez. 2014)

Adopcion de principios de evaluacion externa Pacto Global
(Perdomo et al. 2017)

Crear o facilitar
espacios de
dialogo vy
aprendizaje

(Guagqueta et al, 2007)
Contribuir al sentido de comunidad

Tomar parte como

facilitadores en las

Involucrarse en diplomacia de segunda via
: o negociadiones de (Rettberg, 2010)

paz
Mitigacion y

Evaluacion de (Ford, 2015)
Riesgos

Involucrarse en practicas de sensibilidad al
conflicto/ Evaluacion del riesgo

Impacto Localizado Impacto Nacional

(Ford. 2015)

Fuente: Elaboracion propia
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Software y analisis de contenidos

Con base en la previa revision de literatura, se identificaron palabras clave asociadas con las iniciativas pro-
paz, y con el software Yoshikoder, se cred un diccionario para explorar los 34 reportes de sostenibilidad que

surgen de las 17 empresas en dos periodos distintos.

Utilizando como datos de entrada las conversiones de los reportes de sostenibilidad a archivos de
texto, el diccionario hizo un barrido de cada informe que permiti6 identificar las iniciativas pro-paz. El
diccionario incluyé las siguientes palabras clave:

- Derechos Humanos - Posconflicto

- Campesino - Reconciliacion

- Comunidad - Reincorporacion
- Conflicto - Seguridad

- Excombatiente - Sostenibilidad

- Guerra - Victima

- Inclusion - Vulnerable

- Paz

Estas palabras se agregaron al software en forma de patrones, es decir, contemplando todas las
posibles derivaciones de cada concepto mediante la entrada manual (gj. el patron “excombatiente” incluye

otros sustantivos como “reinsertado” o “desmovilizado”, y sus plurales).

Posteriormente, con el objetivo de ejecutar un analisis de contenidos agregado que compare los
periodos de 2014 y 2017, se crearon archivos conjuntos que contienen todos los reportes de cada afio. Sin
embargo, considerando que; i) la extensién de los reportes usualmente supera las 35.000 palabras, ii) el
apartado sobre impacto social es breve en proporcién al informe y iii) es necesario enfocar la blsqueda para
optimizar la labor del software, los archivos agregados contienen los apartados aislados de gestion social,

omitiendo los acapites ambientales, contables y de gestion humana, entre otros.

Asi, utilizando como datos de entrada los contenidos agregados se realiz6 un estudio comparativo
de coincidencia de diccionarios con el objetivo de identificar tendencias y cambios en los ejes retdricos tras
el plebiscito. Igualmente, se ejecutdé un conteo de palabras comparativo para identificar los conceptos

centrales en ambos periodos.
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8. Tabla de Contenido Propuesta del Trabajo Final

oo

d. El Global Reporting Initiative como herramienta de medicion

Conside
i.
ii.

Introduccion
El posconflicto colombiano y el sector empresarial: el estado del arte
¢. Unacercamiento al campo de empresa y paz

De la Responsabilidad Social Empresarial a las practicas pro-paz
ii. Aportes de la teoria de resolucion de conflictos

El concepto de iniciativas pro-paz

raciones metodologicas
Muestra y fuentes de informacion

Marco para la clasificacién de las actividades pro-paz
Resultados
Discusion de resultados

Conclusiones y recomendaciones

Bibliografia.
Anexos.

— - SQ

9. Cronograma

ACTIVIDAD DURACION INICIO FINALIZACION
EN DIAS

Investigacion preliminar 8 31/01/19 11/02/19
Establecimiento de un cronograma de trabajo 1 12/02/19 12/02/19
Eleccién de un érea de trabajo 1 12/02/19 12/02/19
Elaboracion de la pregunta de investigacion 1 13/02/19 13/02/19
Revision de la literatura 6 14/02/19 21/02/19
Elaboracion de la justificacion y los objetivos 1 21/02/19 21/02/19
del proyecto
Construccion del marco tedrico 25/02/19 28/02/19
Definicion y disefio de un enfoque 01/03/19 08/03/19
metodoldgico
Elaboracion de la tabla de contenido 1 11/03/19 11/03/19
Finalizacion de la Primera Entrega 11/03/19 11/03/19
Aplicacion de los criterios de seleccion de 4 12/03/19 15/03/19
empresas a la BD de GRI
Recuperacion del corpus de informacion 4 18/03/19 21/03/19
(Reportes GRI)
Clasificacion de las iniciativas pro-paz 1 22/03/19 04/04/19
Analisis del corpus de informacion con la 1 05/04/19 25/04/19
herramienta de software
Andlisis de los resultados 10 26/04/19 09/05/19
Redaccidn del documento final 7 09/05/19 17/05/19
Finalizacion de la Segunda Entrega 1 20/05/19 20/05/19
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10. Resultados y Discusion

Mapa de conceptos y frecuencia de uso

Con base en un conteo de palabras comparativo se identificaron los diez conceptos de mayor uso en cada
uno de los periodos. Este analisis, que compara los capitulos sobre gestion social de los reportes de 17
empresas, indica un aumento notable en la relevancia de los términos de “paz”, “desarrollo”,
“reconciliacion”, y “social” en el afio 2017. A primera vista, esto indica una ampliacion del didlogo de estas

empresas sobre el posconflicto o una intensificacion de su retdrica pro-paz.

Como puede verse en la Tabla 3, uno de los ejes fundamentales de los reportes en 2014 era el de
derechos humanos, lo que puede explicarse desde dos esferas; i) el énfasis de las empresas extractivas en la
aplicacion de marcos internacionales como las Directrices de la OCDE para Empresas Multinacionales de
2011, y las Lineas Directrices sobre las Empresas y Los Derechos Humanos de la ONU de 2011, que son
de especial relevancia dada la historia conflictiva de este sector con la infraccién de DD.HH. (Cusaria y
Alfonso, 2004, p. 459); y ii) el hecho de que las empresas que aln no poseian politicas concretas o programas
integrales para el posconflicto, se limitaban a gestionar programas de respeto y fomento de los DD.HH. con

sus colaboradores internos y las comunidades afectadas por su gestion.

TABLA 3
DIEZ CONCEPTOS MAS USADOS EN 2014

CONCEPTO REPETICIONES
Social 108
Derechos Humanos 102
Desarrollo 63
Trabajadores 58
Empresa 51
Comunidad 48
Paz 40
Seguridad 32
Personas 25
Fundaciones 24

Fuente: Elaboracion propia.
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Este dltimo argumento, lleva a otro punto critico del periodo 2014: la alta relevancia de la
Responsabilidad Social Interna -con el concepto de “trabajadores” ocupando el cuarto lugar, y su
predominancia sobre puntos de dialogo con las comunidades y la paz en si -que ocupan el sexto y el séptimo
lugar respectivamente. Esto es confirmado por la revision de los reportes y su énfasis en la responsabilidad
social con el talento humano. De igual forma, es importante mencionar que frecuentemente, y solo con
algunas excepciones (como el caso de Bavaria y Postobon) la retérica de inversién social en 2014 tenia
como objetivo el desarrollo econémico -tercer concepto mas usado, y la creacion de capacidades econémicas
u oportunidades de ingreso, y carecia aun de un enfoque pro-paz.

En la Tabla 4, donde se presentan las diez palabras mas usadas en 2017 y su variacion frente a 2014,
puede observarse una disminucién notable de la relevancia del concepto de “derechos humanos”, que vio
reducido en casi un 50% su uso. Esto se debe principalmente, a que aquellas empresas que utilizaban un
enfoque de promocion de derechos humanos como su politica para el posconflicto adoptaron otras practicas
pro-paz, como proyectos productivos o compromisos con el dialogo y la reconstruccion del tejido social (gj.
Mineros S.A.), lo que a la vez explica el incremento del uso de conceptos como “reconciliacion”, “paz”,

“comunidad”, 0 “familias”.

TABLA 4
DIEZ CONCEPTOS MAS USADOS EN 2017

CONCEPTO REPETICIONES VARIACION ANTE 2014
Social 140 1
Desarrollo 101 1
Paz 92 i
Derechos Humanos 54 l
Comunidad 52 =
Reconciliacion 50 N/A
Familias 48 N/A
Sostenibilidad 46 N/A
Fundaciones 42 1
Personas 32 =

Fuente: Elaboracion propia.

Asi, el conteo de palabras sugiere el hallazgo de un reajuste en la retdrica de la gestiéon social

empresarial que favorece el campo de construccion de paz, atenuando la relevancia de los ejes de derechos
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humanos y Responsabilidad Social Interna. Esto no implica una disminucién en los proyectos de promocion
de DD.HH., ni mucho menos el debilitamiento de su ejercicio, sino que el eje central tras la gestion social
de esta muestra de empresas esta cambiando de protagonistas, al menos en lo que concierne a los reportes
de sostenibilidad. Esta conclusion es respaldada por el estudio comparativo de coincidencia del diccionario
de palabras clave sobre Empresa y Paz, que sefiala 17,8% mayor coincidencia para el fichero agregado de

los reportes de 2017 que para el de 2014.

Iniciativas pro-paz

Con respecto a las iniciativas pro-paz, en la Tabla 5 se identifican tendencias que corroboran el mencionado
reajuste. Se encuentran al menos seis nuevas iniciativas, y dos que concluyen. Sin embargo, las que ya no
tienen presencia en 2017 son proyectos productivos gue culminaron, como el programa Una Vaca por la
Paz de Claro, mediante el cual donde donaron vacas prefiadas como alternativa de sustento y generacion de

ingresos a comunidades vulnerables y victimas de la violencia.

Al comparar las iniciativas pro-paz de 2014 con las de 2017, se encuentran cuatro tendencias:

i) Las iniciativas se extienden o consolidan

Dentro de la primera tendencia identificada, para 2017 las empresas extienden, amplifican o

consolidan las iniciativas preexistentes, ejemplos de ello son:

- Argos: En 2014 la empresa dond 6.600 hectéareas de tierra que poseia en Montes de Maria,
en el municipio de Carmen de Bolivar, como un aporte a la construccion de paz. Para la
ejecucion del proyecto se propuso la creacion a futuro de una ONG dedicada a proyectos
de desarrollo rural en el postconflicto en Carmen de Bolivar. Esta tendria un capital de 43
billones incluyendo las tierras, los cultivos y el capital para funcionamiento, y tendria como
objetivo promover proyectos que impulsen la economia rural y la exploracion de la
inversion en el campo, beneficiando directamente a més de 600 familias. La iniciativa es
una contribucién del Grupo Argos “al futuro de la agricultura y la generacion de
condiciones pacificas en Colombia” (Argos, 2014, p. 93). En 2017 la Fundacion Crecer en
Paz era ya una realidad, y la ejecucion del proyecto iba de acuerdo a lo planeado. El reporte
de este ultimo periodo recalca el compromiso de la empresa con el posconflicto mediante

el desarrollo rural y territorial en Montes de Maria (Argos, 2017).
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- Postobdén: En 2011 se fundo la iniciativa de “Minimarket 2x3 para la Paz y la
Reconciliacién” en alianza con la Agencia Colombiana para la Reintegracion (ACR) y otras
instituciones, su objetivo es “brindar oportunidades laborales a quienes pertenecieron a
grupos armados ilegales y que hoy quieren hacer parte de la vida civil” (Postobén, 2014,
pg. 52). Desde 2014, Postob6n apoya la fundacién de estos minimercados, ofreciendo
facilidades para la obtencion de mercancia y mas de 450 horas de capacitacion y
acompafiamiento en temas sociales y empresariales. Desde 2016, debido al éxito de la
iniciativa, “se desarroll6 un segundo convenio que permitié ampliar el alcance y atender a
poblacion victima del conflicto” (Postobon, 2016, p. 94).

- Nutresa: En 2014, Nutresa contaba con un programa de apoyo a cultivadores de cacao en
algunas regiones que tenia un reducido contenido de paz. Sin embargo, en 2018 se funda el
primer Vivero Cacao para la Paz, ubicado el Cesar, con una capacidad de entrega de 1.2
millones de plantulas de cacao anuales, que estan destinadas a pequefios y medianos
productores a nivel nacional. El objetivo del proyecto es “fortalecer las iniciativas de
produccion de cacao y reconstruccion del tejido social en Colombia” (Nutresa, 2018, p.

158).

i) Las empresas toman proyectos antiguos y los dotan de una nueva retérica pro-paz

Una segunda tendencia es adaptar proyectos sociales preexistentes que tenian un contenido retérico
distinto, como la inclusién en cadenas de abastecimiento, el desarrollo econémico, o la educacion financiera,

y reformularlos con un renovado caracter pro-paz, son ejemplos de esto:

- Davivienda: Por afios han gestionado el programa Cultivarte: su proyecto central de
involucramiento con comunidades, que estaba inicialmente orientado a actividades como
la educacion financiera y que tenia presencia en decenas de municipios, sin embargo, desde
2016 tiene un componente de promocién de valores para la paz, y dentro del cual, en alianza
con la organizacion Somos CaPAZces, educaron a 1.264 nifios y nifias como agentes de paz
(Davivienda, 2016).

- Alpina: Desde mediados de la década del 2000 apoyaban a familias con la sustitucion de
cultivos ilicitos para incluirlos en su cadena de abastecimiento dentro del marco de su
Proyecto de Asociatividad incluyendo a mas de 1400 familias productoras de leche en
Narifio. No obstante, este programa no se divulgaba en su reporte de sostenibilidad para

2014, a pesar de tener un componente pro-paz definido (Alpina, 2014). Desde 2017 Alpina
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redisefié el programa, lo bautizé como Alianzas Productivas para la Paz, intensifico la
retorica pro-paz en este, lo incluy6 en su reporte de sostenibilidad e increment el alcance
de su ejecucidn, capacitando también a 154 familias en buenas practicas de ordefio.
Postobdn: Es notable el cambio en la retorica de la empresa con respecto a las actividades
de Empresa y Paz: mientras que el reporte de 2014 entendia el proyecto Hit Social, su
principal proyecto social desde finales de los 90, como “una reduccion de costos a partir de
una mayor eficiencia en la cadena de suministro, eliminacion de la intermediacion y
procesos de logistica y mejoramiento en la trazabilidad de los insumos” (Postobon, 2014,
p. 46), es decir como una mejora en sus procesos de abastecimiento que reduce costos y
tiene cierto impacto social, en contraste, el reporte de 2016 entiende el proyecto como:
“/Una iniciativa que permite] construir cadenas de abastecimiento inclusivas para
la pulpa de fruta, y este es un asunto directamente relacionado con la sostenibilidad de la
compafiia. Entendemos que la implementacion de acciones en los territorios donde tenemos
presencia, genera un impacto positivo en las comunidades, contribuyendo a la creacién de
oportunidades y a nuevas dinamicas en el marco del posconflicto, que con el tiempo seran
cada vez mas competitivas y estables, creando asi un valor compartido” (Postobon, 2016,
p. 87). lgualmente, el informe de 2017 afirma que “vale la pena destacar la creacion de
confianza que brinda [Hit Social], algo completamente necesario para la reconciliacién,
pues las comunidades donde esta Hit Social han sido tocadas por el conflicto, el

desplazamiento y la inequidad (Postobén, 2017, p. 66).

TABLAS

TENDENCIAS DE INICIATIVAS PRO-PAZ Y EMPRESAS

TENDENCIA EMPRESAS
i) Las iniciativas se extienden o consolidan Argos, Postobo_n, Nutresa, Ecopetrol, Grupo Exito,
Terpel, Manuelita
i) Las empresas toman proyectos antiguos y

los dotan de una nueva retorica pro-paz

Davivienda, Alpina, Postobdn, Mineros, Bancolombia

iii) Empresas sin interés estratégico se limitan
a précticas filantropicas con retdrica pro-paz

Incauca, Claro

iv) Empresas indiferentes al posconflicto

Grupo Aval, Cerrejon, Holcim

Fuente:

Elaboracidn propia.

iii) Empresas sin interés estratégico se limitan a practicas filantrépicas con retdrica pro-paz
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Una tercera tendencia, muestra a organizaciones con un débil compromiso ante el tema de Empresa

y Paz, pero que ejecutan acciones de filantropia y donaciones. Son ejemplos:

iv)

Incauca: Como demuestra el reporte de 2014, su Unica iniciativa con contenido de Empresa
y Paz es la donacion de instrumentos a la Orquesta Infantil de la Fundacion de Lideres
Comunitarios Forjadores de Paz, Funforpaz, en Puerto Tejada (Incauca, 2014). En 2017,
contintian con actividades filantropicas similares afirmando que esta iniciativa busca
“promover la cultura musical y facilitar el camino hacia la paz” (Incauca, 2017, p. 58).
Claro: A pesar de ser el operador de telecomunicaciones mas grande de Colombia, y de
tener operacion a nivel nacional y territorial, sus iniciativas de paz en 2014 se limitaron a
la donacion de vacas prefiadas a comunidades victimas de la violencia en cinco
departamentos, un evento que solo se dio en una ocasion, y a la organizacion de un torneo
de futbol infantil en el marco de su programa Futbol por la Paz (Claro, 2014). En 2017 solo
continué el programa deportivo, y se incorpor6 el curso de promotores turisticos en el
posconflicto, sin embargo, el contenido pro-paz de estas capacitaciones es ambiguo (Claro,
2017).

Empresas indiferentes al posconflicto

Una cuarta tendencia identifica empresas que no ejecutan ninguna iniciativa pro-paz y no

mencionan ningun interés por la construccién de paz en sus reportes de sostenibilidad. Ejemplo de esto son:

Grupo Aval: Ninguno de sus reportes hace mencidn al posconflicto o ninguna iniciativa
pro-paz (Grupo Aval, 2014 y 2017).

Cerrejon: Se limitan a la gestion y capacitacion en DD.HH. con un marco muy elaborado,
y cuentan con proyectos que buscan desarrollo socioeconémico de la region mediante la
inversion social. Con respecto a las comunidades afirman buscar una buena convivencia y
tienen un plan compensatorio para los casos de reasentamiento, pero que omiten cualquier
actividad de Empresa y Paz (Cerrejon, 2014 y 2017). Dentro del reporte de 2016, el
presidente de la compafiia, Roberto Junguito, afirma que “la primera necesidad frente al
posconflicto, en términos del rol del sector privado en este periodo de construccién de paz,
es la oportunidad de consolidarse como empleadores con las mejores condiciones

laborales” (Cerrejon, 2016, p. 5). Esto limita cualquier esfuerzo pro-paz a la
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Responsabilidad Social Interna y revela la desconexion de la empresa con el tema del
posconflicto.

- Holcim: Tiene una robusta politica de respeto y promocién de DD.HH. y la interpreta como
una “apuesta por la paz del pais” (Holcim, 2014, p. 66), pero no existe ninguna iniciativa
pro-paz per se. Estan enfocados en la elaboracion de Guias del Compromiso Etico de las
Empresas Suizas en Colombia, un proceso dentro cual participa la FiP, pero que carece de

un enfoque de paz.

En la Tabla 6 se resumen los determinantes del alcance de los proyectos pro-paz. Las iniciativas con un
alcance localizado, son esencialmente proyectos productivos de impacto territorial que conciernen a
comunidades particulares que adquieren relevancia estratégica para las empresas con base en; i) su potencial
como parte de una cadena de abastecimiento (Ej. Alpina, Manuelita, Apoyo de Nutresa a cultivadores
locales antes de la fundacion del Vivero para la Paz o Hit Social de Postobon), y ii) su cercania a la operacion
(Ej. Argos y Mineros). Las iniciativas de alcance nacional en su mayoria tratan de; i) proyectos productivos
o0 de construccion de tejido social que resultaron exitosos en etapas iniciales, son de caracter replicable, y
por tanto son ejecutados en distintos departamentos (Ej. Tiendas de Paz de Bavaria, Minimarket 2x3 de
Postobon o Cultivarte de Davivienda) y ii) programas de vinculacién laboral de victimas y desmovilizados

realizados por empresas con cadenas de distribucion y presencia nacional (Ej. Grupo Exito y Terpel).

TABLA 6

DETERMINANTES DEL ALCANCE DE LAS INICIATIVAS PRO-PAZ

ALCANCE DETERMINANTE

Proyectos localizados en comunidades que adquieren
Localizado relevancia por su valor potencial para la cadena de
abastecimiento.

Proyectos localizados en comunidades que adquieren
relevancia por su condicion de vecindad con la operacion
empresarial.

Proyectos exitosos en planes piloto y/o de carécter replicable.
Nacional

Programas de vinculacion laboral realizados por empresas con
presencia nacional.

Fuente: Elaboracion propia.

Enfoques tematicos de las practicas pro-paz
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A continuacién se mencionaran los ejes teméticos que articulan el discurso de las iniciativas pro-paz de los
tres principales sectores empresariales; el extractivo, el de alimentos y bebidas, y el financiero. Estas

industrias representan el 82% de la muestra, es decir 14 empresas.

Como se ha mencionado anteriormente, el sector extractivo ha tenido un papel relevante en el conflicto
colombiano (Sandoval, Marin y Alamana, 2017), y su historia ante los derechos humanos ha sido conflictiva
(Cusaria y Alfonso, 2004, p. 459). Esta investigacion encuentra, que la empresas extractivas -como
Cerrejon, Ecopetrol y Mineros, y las adyacentes al sector extractivo -como Argos y Holcim, instauran como
eje central de su politica social los marcos y manuales internacionales de derechos humanos, y en caso de
tenerlas, subordinan las iniciativas pro-paz a su gestion de DD.HH. Tal es el caso de Ecopetrol, donde el
Plan Téactico de DD.HH. incorpora el eje estratégico de Paz y Reconciliacion y por tanto contiene proyectos
como la creacion de memoria histérica en el Magdalena Medio en asociacion con el Centro Nacional de
Memoria Histdrica, las Asambleas para la Paz, o la gestion de la Corporacién Reconciliacion Colombia de
la cual son fundadores y financiadores.

Las empresas del sector de alimentos y bebidas estan involucradas con proyectos productivos pro-paz
gue alimentan su cadena de abastecimiento, y por tanto su eje teméatico es mas cercano al del desarrollo
econdmico, contemplando el ofrecimiento de alternativas de sustento y oportunidades de ingreso. Tal es el
caso de los programas de sustitucion de cultivos de Alpina y Grupo Exito, o de los proyectos productivos

de Postobdn, Bavaria y Nutresa.

Las empresas del sector financiero han desarrollado sus iniciativas pro-paz a través de un discurso de
inclusion financiera, que contempla educacion y acceso al crédito. Asi como el programa Cultivarte de
Davivienda busca educar en finanzas a nifios en una gran cantidad de municipios, y crear un dialogo sobre
valores de paz y reconciliacion, Bancolombia propone un plan de inclusion financiera como su iniciativa

pro-paz, a través de desembolsos de Agrofacil y Finagro. En la Tabla 7, se resumen los enfoques tematicos
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TABLA7

ENFOQUES TEMATICOS DE LOS TRES PRINCIPALES SECTORES EN
LA MUESTRA
SECTOR EJE TEMATICO
Extractivo Derechos Humanos
Alimentos y bebidas Desarrollo econémico
Financiero Inclusién financiera

Fuente: Elaboracion propia.

Nivel estratégico de las practicas pro-paz

El rastreo estratégico consideré fuentes oficiales como indicios para determinar si las empresas
involucradas en actividades pro-paz han tomado una apuesta estratégica por la paz desde los procesos de
planeacion de largo plazo, y toma de decisiones de la alta gerencia. Los resultados son alentadores y
encuentran indicios contundentes de compromiso estratégico para al menos 6 empresas, que representan el

35% de la muestra. La Tabla 8 muestra los resultados de este rastreo:

TABLA S8
COMPROMISO ESTRATEGICO DESDE LA ALTA GERENCIA CON LA PAZ
EMPRESA INDICIOS DE COMPROMISO ESTRATEGICO
Grupo Exito Trabajo en convenio con la Agencia Colombiana de Reintegracion (ACR) desde 2006, que ha

beneficiado a mas de 1.300 desmovilizados. Segun la ACR “el grupo éxito fue una de las primeras
empresas que hace 10 afios apoyo el proceso de reintegracion y que ha confiado en los procesos de
empleabilidad en poblaciones vulnerables” (Grupo Exito, 2019).

Postobon Apoyo al proceso de paz en la arena politica con 800 millones en aporte al partido politico Colombia
Si a la Paz en 2016. Ganadores del Premio Emprender Paz con el proyecto Hit Social.
Ecopetrol Se propone desde la Alta Gerencia el Programa de Transformacién con la estrategia de Palanca de

Posconflicto y Construccion de Paz Territorial. Se crea en 2016 un equipo para realizar la planeacion
de la empresa ante la construccion de paz (Ecopetrol, 2016).

Terpel Acreedores de la Orden Nacional al Mérito en 2018 por su compromiso con el proceso de
reconciliacion y posconflicto. La presidenta afirmé que las empresas estan “llamadas a ser
protagonistas en este nuevo capitulo de la historia y sumarse a la creacion de un mejor pais. (...)
tenemos la responsabilidad de generar propuestas y emprender acciones que contribuyan a que los
colombianos sigamos la senda de la reconciliacion” (Terpel, 2018).

Manuelita El presidente de Manuelita afirma que es importante “que las personas que han estado involucradas
directamente en el conflicto y que se desmovilizan tengan una oportunidad para reintegrarse a la
sociedad”, revela que Manuelita da oportunidades laborales a desmovilizados y hace un llamado “al
sector privado (...) para que participe de manera activa de este programa (...) hay que apoyar con
empleo a las personas que se desmovilizan” (El Tiempo, 2014).

Mineros La presidenta ha ratificado el actual compromiso con la paz, y en 2014 con las negociaciones. La carta
de presentacion del informe de sostenibilidad de 2017 es enfética sobre el deber de la empresa con el
posconflicto. (Mineros 2017 y 2018).

Fuente: Elaboracion propia.

De esta forma, puede observarse que para al menos el 35% de las empresas de la muestra, la apuesta

por la paz va mas alla de proyectos coyunturales y filantrpicos, y ha permeado los procesos de planeacion

30



estratégica en la alta gerencia, con un impacto relevante sobre la vision empresarial de estas organizaciones.

Por otra parte, el sector financiero tiene un acercamiento estratégico distinto.

Recordando los hallazgos de la encuesta de la CAmara de Comercio de Bogotéa de 2017, donde se
encuentra que los dos principales motivos del sector empresarial para emprender acciones de Empresa y
Paz, son; i) el hecho de que esta actividad “es un deber moral con el pais, los ciudadanos y las victimas”, y
i) porque es “una oportunidad para generar nuevos mercados” (CCB, 2017b), todo apunta a que el
compromiso del sector financiero, a diferencia de las 6 empresas mencionadas anteriormente, esta
relacionado con la generacién de nuevos mercados y la captacion de clientes. Por una parte, la Fundacion
Bolivar-Davivienda (FBD), el principal mecanismo de gestion social de Davivienda, no contempla
actividades pro-paz en ninguna instancia sino orienta su estrategia hacia la inversion social (FBD, 2019), y
por otra, el discurso de Bancolombia es claro a la hora de hablar de paz: “somos el primer banco privado en
desembolsos de Agrofacil y Finagro: desarrollamos una estrategia llamada ‘Yo también soy agro’
ampliando nuestra propuesta de valor a los diferentes clientes que hacen parte de la cadena productiva del
agro (...) Fuimos el primer banco privado en desembolsos de Agrofacil y Finagro con desembolsos por méas
de $1,1 billones.” (Bancolombia, 2016, p. 59). Si bien la ANDI interpreta con entusiasmo la gestion de
Bancolombia con los desembolsos, tomandola como un inmenso aporte a la paz (La Republica, 2018), la
retorica del banco se acerca a estas comunidades en calidad de clientes dentro de una cadena productiva, a

los que sirven como facilitadores burocraticos de fondos publicos de fomento (Finagro).

Aplicando los criterios de clasificacion establecidos en la Tabla 1 (Véase Anexo 3 para 2014 y
Anexo 4 para 2017) y contrastando los resultados con el marco conceptual previamente desarrollado puede

afirmarse que:

- Como referencias cuantitativas, las iniciativas pro-paz mas habituales son los espacios de
dialogo y aprendizaje, con 6 empresas ejecutandolos en 2014, y 9 en 2017; y los proyectos
productivos, con 7 empresas ejecutandolos en 2014 y 8 en 2017. De igual forma los
proyectos con impacto nacional son mayoria, siendo realizados por el 47% de las empresas
de la muestra en ambos periodos.

- El instrumento de clasificacion de iniciativas efectivamente discrimina los diferentes
proyectos pro-paz, sin embargo, hay programas de naturaleza compleja y ambivalente que
dificultan la labor de clasificacion tales como los Minimarket 2x3 de Postob6n que dan
oportunidades laborales a excombatientes, son proyectos productivos con asistencia técnica

y tienen contenidos de espacios de dialogo y reconciliacion, todos a la vez.
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- No se encuentran iniciativas pro-paz en las que las empresas de la muestra hayan actuado
como facilitadores en las negociaciones, probablemente debido a la naturaleza reservada y
coyuntural de estas actividades, y a su omision dentro de los reportes.

- En casi todos los casos son relevantes las alianzas colaborativas entre empresas, ONGs e
instituciones para la creacion de capacidades de largo plazo que mencionan Ford (2015) y
Rettberg (2010), pues las iniciativas son desarrolladas de la mano de organizaciones como
la Fundacion Ideas para la Paz, Reconciliacion Colombia, la Agencia Colombiana para la
Reintegracion o el Centro Nacional de Memoria Historica.

Se corrobora la propuesta de Cuervo (2017) que sugiere una transformacién en el rol de las empresas
frente al escenario de posconflicto. Este cambio de paradigma en una fraccion relevante del sector privado
apunta a un incremento en el interés estratégico en aportar a la construccion de paz, que se ha materializado
particularmente en lo que Rettberg (2010) denomina la inversién en fondos y proyectos de desarrollo
dirigidos a participantes concretos de la construccion de paz.

Es claro que la guerra no solo implica costos para los sectores que son golpeados directamente por
su desarrollo; sino que las empresas perciben obstaculos y costos por operar en “un entorno impregnado de
violencia” (Alvarez y Rettberg, 2008, p. 32), y que el sector privado se veria ampliamente beneficiado con
una disminucion del riesgo politico y las contingencias de seguridad, pero estos proyectos productivos
pueden ser una forma diferente de dividendo de paz (Rettberg, 2008) que proviene del aseguramiento de
recursos estratégicos y escasos como el caso del cultivo de mora para Postobon, o de Cacao para Nutresa, y
en este sentido, algunas iniciativas pro-paz podrian entenderse como proyectos mediante los cuales las
empresas buscan recuperar control sobre la forma en que el conflicto las afecta, y agilizar algunos de los

beneficios que el posconflicto puede traer para su operacion
11. Conclusiones y Recomendaciones
Conclusiones
Esta investigacién compara las practicas empresariales pro-paz antes y después del plebiscito de 2016,
identificando cambios en el compromiso del sector privado ante la construccion de paz en Colombia. Como

respuesta a la pregunta de investigacion, puede afirmarse que el compromiso de las empresas ante la

construccion de paz se ha mantenido inalterado ante un entorno politico hostil a los acuerdos, y mas adn,
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que en una fraccidn significativa del sector, se encuentra una tendencia hacia el establecimiento de fuertes

compromisos con la paz en la arena estratégica de alto nivel.

El conteo de palabras comparativo revela una ligera transicion retorica en los reportes de
sostenibilidad, donde los principales ejes conceptuales en 2014; que eran los Derechos Humanos, la
Responsabilidad Social Interna, y el desarrollo econémico, son parcialmente desplazados por los conceptos
de; “paz”, “reconciliacion” y un enfoque comunitario. Este cambio es corroborado por un 17,8% de mayor
concordancia del diccionario de palabras clave del area de empresa y paz en 2017 a comparacion de 2014.

Se identifican cuatro tendencias con los programas pro-paz de las empresas de la muestra: i) Las
iniciativas pro-paz se extienden o consolidan, ii) Las empresas toman proyectos antiguos y los dotan de una
nueva retorica pro-paz, iii) Empresas sin interés estratégico se limitan a practicas filantropicas con retorica

pro-paz, y iv) Ciertas empresas se mantienen indiferentes al posconflicto.

El alcance geografico de las iniciativas pro-paz es explicado por dos factores en cada caso.
Usualmente, las iniciativas son de alcance local si los proyectos se realizan con comunidades que; adquieren
relevancia por su valor potencial para la cadena de abastecimiento, o por su condicién de vecindad con la
operacion empresarial. Por otra parte, las iniciativas de alcance nacional, se dan cuando estan basadas en
proyectos exitosos en planes piloto y/o de caracter replicable, o en programas de vinculacién laboral

realizados por empresas con presencia nacional.

Los ejes tematicos que constituyen las iniciativas pro-paz de los tres sectores mayoritarios en la
muestra son; i) el eje de derechos humanos para el sector extractivo, ii) el eje de desarrollo econémico para

el sector de alimentos y bebidas, vy iii) el eje de inclusion financiera para el sector bancario.

En el nivel estratégico, puede afirmarse que existen indicios de compromiso de alto nivel en el 35%
de la muestra, lo que implica que el discurso de construccion de paz ha permeado los sistemas de toma de
decision y planeacion desde la alta gerencia. De igual forma, se habla de una orientacion diferente del sector
financiero, que mas alla de tener un compromiso estratégico, demuestra intereses en los mercados poco

explorados que se abren con el posconflicto.

Se discute la posibilidad de que empresas como las del sector de alimentos y bebidas, emprendan
proyectos productivos como una herramienta para generar un dividendo de paz de pequefia escala, pues

desde una vision funcionalista, estas iniciativas permiten asegurar recursos estratégicos para su operacion y
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recuperar control sobre la incertidumbre ante un contexto violento, intentando asi, agilizar la llegada de

beneficios caracteristicos de un escenario de posconflicto.

Es interesante el hecho de que casi todas las iniciativas hayan sido desarrolladas con apoyo técnico
de -0 en asociacion con, ONGs y fundaciones pro-paz, pues se encuentra que las empresas también se estan
acercando al tercer sector, y al colaborar con organizaciones que tienen mayor experiencia en el campo de
la construccion de paz, se generan proyectos con mayor impacto, con auténtica vision de construccion de

tejido social y que traen mas beneficios para las comunidades.

Es claro que la disposicion para trabajar en la construccion de un pais en paz ya permeé una parte
considerable del sector privado, y bajo cualquier criterio, esta es una victoria. Los acercamientos a
poblaciones vulnerables, el mejoramiento de la calidad de vida de las personas que se han visto beneficiadas
por iniciativas pro-paz, y el fortalecimiento de relaciones de confianza entre las comunidades y las empresas,
constituyen logros que perdurarén ante cambios coyunturales en la esfera politica. En el momento en que
se difumina la posibilidad de obtener un beneficio de renta, y las iniciativas pro-paz van mas alla del
compromiso frivolo y transaccional, se descubren organizaciones con auténtico sentido de pertenencia ante
su entorno, que adquieren responsabilidades consientes de su rol como actores potenciales de

transformacion social, y toman una postura firme en defensa de la reconciliacion y el progreso.

Recomendaciones

v' Deben fomentarse plataformas que faciliten el trabajo conjunto entre las empresas y las fundaciones,
ONGs y actores del tercer sector orientados hacia la construccion de paz. Como se discutid, estas
alianzas multiplican la eficiencia y eficacia de las iniciativas pro-paz, y potencializan los beneficios para

las comunidades.

v Es necesario trabajar en la divulgacion de los sistemas de informacion y medicion de aportes
empresariales a la paz, tales como EmPaz de la Camara de Comercio de Bogota. Pueden promoverse
campafias para incluir estos indicadores dentro de criterios de consumo socialmente responsable,
empoderando a los consumidores para ejercer presion sobre el sector privado, e invitdndolo a hacer

parte de la construccion de paz.
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v Las plataformas de apoyo, coordinacion y orientacion de los esfuerzos de Empresa y Paz que existen
son abundantes, al igual que las fuentes legitimas para su divulgacion. Esta numerosa oferta, y la
naturaleza heterogénea de sus marcos, pueden ocasionar un noodle bowl. Centralizar a nivel gremial
estos esfuerzos facilitaria la coordinacién y planeacion de las actividades pro-paz, y eliminaria

asimetrias de informacion e incertidumbre del panorama.

v Hacen falta estimulos institucionales para obtener el compromiso de una mayor parte del sector privado
con las actividades pro-paz. Particularmente, el sector financiero podria ser un aliado relevante en estos
esfuerzos, e incentivar su participacion mas alla de la conquista de mercados nacientes, resultaria

sumamente beneficioso, al incluir el sector con mayor masculo financiero del pais.
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13. Anexos

Anexo 1

Costos del conflicto armado en Colombia

COSTOS DIRECTOS COSTOS INDIRECTODS

Costos generados Pérdidas de productividad

por dafos a la infraes tura fisica Alteracidn en la administracidon eficiente de los

Eléctrica (atentados a tomes y lineas da conexidn| negocios y las empresas an ganeral
sléctrica) Péardida de capital humano y productividad por
Peatrolera (atentados contra cleoductos) inasistencia laboral

Telecomunicacionas Pérdida de productividad de tierras

{atagues a redes do comunicacidn) I . . - .
\atacy ! Disminucion o desvio de la inversion

Sector de produccion de carbon
(atentados a las vias fémaas)
Estructura vial Disr_ninu!::i_én an la inversidn de tecnologia v
capital fisico

Fuga de capitalas

(atagues a puentas, pegjes y vias fémeas)
Inadecuada asignacion de recursos (representan

Costos generados al estro un costo de oportunidad para la economia)

Pago de rescates Seguridad privada

Gastos del Estado para controlarlo y preveniro Pago por incapacidades e indemnizacionas

Seguros relacionados con la seguridad

Costos generados por el abigeato Aumento de los costos de transaccion

—robo da ganado- y pago de extorsiones Incertidumbra sobre las reglas de jusgo,

intercambios v contratos.

Costos generados Impacts schre la distribucion
por el desplazamiento forzado
i i o Distribucion del ingreso y la iquaza
Gastos del Estado (asistencia econdmica a la {propiedad privada)

poblacidn desplazada)
Impacto sobra la pobreza

Costos generados
por el uso de minas antipersonal

Gastos del Estado (indemnizacicnas
a poblacion afectada v gastos para destruir
las minas antipersonal)

Gastos en defensa y seguridad

Gastos del Estado (remuneraciones y
asignacicnes a personal militar, adguisicicn de
nuevos equipos, operaciones y mantenimisnto)

Fuente: Alvarez y Rettberg, 2008, p. 22
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Anexo 3

CLASIFICACION DE INICIATIVAS EMPRESARIALES POR-PAZ - 2014

de Cacao

2014 Promover Desarrollo Econémico
Inclusion Laboral de A Financiero v/ Pact
Empresa Desmovilizados o Tpoy_o anciero yio Proyectos Productivos | GRI acto
s écnico Global
Victimas
Argos Fundacion Crecer en S| S|
Paz
. Tiendas de Paz y
Bavaria Apoyo a Cultivadores St St
Vinculaciéon laboral
de victimas,
Grupo Exito desmovilizados y Sl Sl
familiares del
ejercito inhabilitados
Grupo Aval Sl NO
Postobon Minimarket 2x3 Sl Sl
Proyecto de
. Asociatividad y
Alpina Sustitucion de Sl Sl
Cultivos
Grupo Bancolombia Sl Sl
Cerrejon Sl Sl
Davivienda Sl Sl
12 programas
distintos, inversion de
Ecopetrol mas  de  300.000 Sl Sl
millones
Apoyo Orquesta
Incauca Infantil de la SI NO
Fundacién Funforpaz
. Proyectos con la
Donaciones para :
. infraestructura como Umd?d. .
Mineros - Administrativa para la | SI SI
mecanismo de A
convivencia y paz Congol@acmn
Territorial
Programa Soy Capaz
Terpel de Servirle a Sl Sl
Colombia
Claro Una Vaca por la Paz Sl NO
Holcim Sl Sl
. Inclusion Laboral de Dotacién de tierrgg a
Manuelita - 36 familias | Sl Sl
Desmovilizados .
campesinas
Nutresa Apoyo a Cultivadores S| S|

Fuente: Elaboracion propia
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Anexo 3 - Continuacion

CLASIFICACION DE INICIATIVAS EMPRESARIALES POR-PAZ - 2014

2014 Fortalecer Sensibilidad al Impacto
Comunidad ~ Conflicto | P
Espacios de - Mitigacion  y
Empresa Dialogo y Facnltgdo_r de las Evaluacion de | Localizado Nacional
. Negociaciones .
Aprendizaje Riesgos
Montes de
Argos Marfa
Bavaria Tiendas de Paz Nacional
Grupo Exito Nacional
Grupo Aval
Postobon Minimarket 2x3 Nacional
Alpina Narifio
Avianca Holdings
Grupo Bancolombia
Cerrejon
Davivienda Yoga | pard la Nacional
Reconciliacion
Reconciliacion
Colombia y
Construccién  de Plan
Memoria Historica Comprensivo
Ecopetrol en el Magdalena de Gestion del Nacional
Medio con el Riesgo en 55
CNMH, municipios
Capacitacion en
DD.HH.
Incauca Cauca
Mineros Museo_Casa de la Nacional
Memoria
Terpel Nacional
Claro Futbol por la Paz Nacional
Holcim
Manuelita Valle del Cauca
Zonas de
Nutresa Cultivo

Fuente: Elaboracion propia
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Anexo 4

CLASIFICACION DE INICIATIVAS EMPRESARIALES POR-PAZ - 2017
2017 Promover Desarrollo Econémico Adoptar Principios
Inclusion Laboral de [ Apoyo Proyectos Pacto
Empresa Desmovilizados o | Financiero  ylo Productivos GRI Global
Victimas Técnico
Argos Fundaciéon  Crecer S| S|
en Paz
Bavaria Tiendas de Paz SI SI
Vinculacion  laboral
L Programas Cultraco
- de victimas, y la Mala Noche
Grupo Exito desmovilizados y L SI SI
- - (sustitucion de
familiares del ejercito cultivos)
inhabilitados
Grupo Aval Sl
Postob6n Min_imarket2x3,Hit S| S|
Social
Capacitacion en | Alianzas
Alpina Buenas Précticas | productivas para la | Sl Sl
de Ordefio Paz
Desembolsos de
Bancolombia Agro Fécil vy
Finagro
Cerrejon Sl Sl
Davivienda Sl Sl
Programas
Ecopetrol _sociale_§, _ Proyectt_)s S| S|
inversion de casi | Productivos
15.000 millones
Incauca
Mediante el
Programa de
Mineros Convivencia Si Sl
apoyo a
infraestructura
comunitaria
Programa Soy Capaz Proyectos
Terpel de Servirle a Productivos en | Sl Sl
Colombia Casanare
Claro
Holcim SI Sl
Manuelita Inclusiér)_LaboraI de S| S|
Desmovilizados
Nutresa Vivero para la Paz - S| S|
Cacao

Fuente: Elaboracion propia
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Anexo 4 - Continuacion

CLASIFICACION DE INICIATIVAS EMPRESARIALES POR-PAZ - 2017
al Conflicto
Espacios de Dialogo vy | Facilitador de las LY TIEEER 57
Empresa A B o Evaluacion de | Localizado Nacional
prendizaje Negociaciones Ri
iesgos
Montes de
Argos Maria
Capacitaciones sobre
Bavaria construccion  de paz 'y Nacional
derechos humanos, Tiendas
de Paz
Grupo Exito Nacional
Grupo Aval
. Trabajo con Reconciliacion .
Postobon Color#bia Nacional
El Tambo,
Alpina Popayan,
Narifio
Manejo de
riesgo de
aumento de
LAFT (Lavado
Bancolombia de Activos y
Financiacion
de Terrorismo)
con la firma de
los acuerdos
Cerrejon
Davienda Cultivarte
Diplomado para gestores de Plan
.m?”."o.”a y paz, apoyo a Comprensivo
iniciativas  locales  de - .
Ecopetrol . . de Gestion del Nacional
construccion de memoria y Ri
Asambleas para la Paz, 1esgo en 55
L municipios
Capacitacion DD.HH.
Programas de Cultura
Incauca Musical como Camino Cauca
Hacia la Paz
. Semana por la Paz, .
Mineros Actividades de Dialogo Nacional
Jornada por la Paz vy
Dialogos con
Terpel Vicepresidencia de Talento Nacional
Humano sobre
Reconciliacién y Perdén
Fatbol por la  Paz,
Capacitacion a Promotores .
Claro P Nacional
Turisticos en el marco del
Posconflicto
Holcim
Manuelita Fundacioén Paz y Bien Valle del
Cauca
Nutresa Nacional

Fuente: Elaboracion propia
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