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INTRODUCCION

La presente investigacion corresponde al trabajo de grado realizado en el dltimo
semestre, de la Maestria de Planeacion Urbana y Regional, de la Facultad de
Arquitectura y Disefio, de la Pontificia Universidad Javeriana.

La Cartografia social es una propuesta conceptual y metodolégica fruto de afios
de experiencia y acompafiamiento a procesos sociales en varias regiones del pais.
La metodologia consiste en utilizar la elaboracion colectiva de mapas para poder
comprender lo que ha ocurrido y ocurre en un territorio determinado, como una
manera de alejarse de si mismo para poder mirarse y comenzar procesos de
cambio.

El ejercicio de Cartografia Social es una herramienta que sirve para construir
conocimiento de manera colectiva. La construccion de este conocimiento se logra
a través de la elaboracién colectiva de mapas, el cual desencadena procesos de
comunicacién entre los participantes y pone en evidencia diferentes tipos de
saberes que se mezclan para poder llegar a una imagen colectiva del territorio.
Ademas se considera que el ejercicio permite el reconocimiento territorial y con
éste una vision temporal y espacial de las relaciones sociales que se tejen de tal
manera que genera en los participantes la posibilidad de actuar con un relativo
mejor conocimiento sobre su realidad, estableciendo una relacion entre la
construccion del conocimiento y la accion social.

Teniendo en cuenta los alcances de la cartografia social y las experiencias que se
han tenido en procesos de participacion ciudadana en la utilizacion de esta
metodologia, en el presente trabajo se reconocerd la pertinencia de ésta como
mecanismo de participacion en los instrumentos de planeacion territorial y en la
construccion del espacio publico. Es una propuesta orientada a la recopilacion y
articulacion de diferentes propuestas metodoldgicas que permiten el
reconocimiento, la articulaciéon y el manejo del saber colectivo en los procesos de
construccion de territorio, éste entendido como un espacio socialmente construido
partiendo de la idea de que “toda sociedad crea una zonificacion que concentra

espacialmente interacciones sociales y practicas sociales rutinizadas™.

! MEDINA ANDRADE, Helena. La cartografia social para la planeacion participativa : experiencias de

planeacion con grupos étnicos en Colombia.
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La Cartografia Social parte de reconocer en la investigacion que el conocimiento
es esencialmente un producto social y se construye en un proceso de relacién,
convivencia e intercambio con los otros (entre seres sociales) y de estos con la
naturaleza. En consecuencia en el conocimiento de la realidad social, la
comunidad tiene mucho que decir y debe por lo tanto ser protagonista central en el
proceso de transformacion hacia el desarrollo integral de la sociedad. La
cartografia social considera como uno de sus principios fundamentales la
participacion de las personas en todo el proceso, es una planeaciéon desde las
localidades de abajo hacia arriba, con la participacion de los actores locales. Esta
opcion tiene como centro las personas que participan en el proceso metodolégico,
ellas construyen, recrean y se apropian del conocimiento, induciendo asi a
aproximaciones conceptuales y a generar actitudes que llevan a repensar y a
tener una practica social de construccion del territorio. Lo anterior obliga a
considerar a las personas como sujetos pensantes, criticos y propositivos y no
como objetos receptores de conocimientos.

Se han distinguido en el proceso de planeacion dos tipos de instrumentos
metodoldgicos: los vivenciales y los técnicos. Un instrumento metodoldgico se
considera como un medio vivencial o técnico que permite recoger
sistematicamente experiencias e informaciones que apoyan los desarrollos
metodoldgicos y conceptuales de una propuesta. Esta diferenciacion no los hace
excluyentes sino mas bien complementarios. La cartografia social es una
metodologia que permite a las comunidades construir un conocimiento adecuado
de su territorio para que puedan elegir la mejor manera de utilizarlo. Por lo
anterior, el objetivo de este trabajo de investigacion es reconocer los mecanismos
de participacion en la planeacion territorial y proponer la aplicacion de la
cartografia social como herramienta metodolégica para la construccidon
consensuada del territorio desde el reconocimiento de ésta en los procesos de la
planeacion estratégica participativa hasta la construccién del espacio publico,
tomando como referencia su aplicabilidad en diferentes escalas y en casos tan
especificos como en los presupuestos participativos y su pertinencia en relaciéon
con los Sistemas de Informacién Geografica.

La cartografia social ha demostrado una gran utilidad en el ordenamiento del
territorio como herramienta fundamental que permite la participacion, en cada una
de las etapas que involucra necesariamente la contribucion del conocimiento
sobre el mismo, de las comunidades que buscan transformar su realidad. Se
plantea como la posibilidad de poner a hablar a las personas sobre su propio
territorio para ordenarlo segun los intereses y los conocimientos que ellas tengan y
asi ser una metodologia absolutamente participativa, ya que se cuenta con la
intervencion directa de las comunidades que lo habitan y los que conocen
directamente la realidad o los discursos que las sostienen.

FACULTAD DE ARQUITECTURA Y DISENO - MAESTRIA EN PLANEACION URBANA Y REGIONAL
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La cartografia social, como metodologia, recurre al conocimiento que todos tienen
sobre el territorio y permite una mejor apropiacion del mismo a través de la
observacion y concientizacion que emerge a traves de la observacion del paisaje.
Es la posibilidad de explorar lo que otros han caminado, dar cuenta de lo que
transitamos y pensar el futuro que para todos es deseable. Reichel-Dolmatoff
menciona que “...el paisaje es un codigo, un mapa, un palimpsesto, sobre cuyos
diversos planos se mueven los hombres, siempre sobre caminos ya trazados por
otros que les precedieron; con cada paso uno se aleja de algo, se acerca a algo,
su presente, su porvenir’. El paisaje se convierte en un texto que leido e
interpretado por las comunidades, a través de la reconstruccion que concede la
cartografia social, permite hallar alternativas a los problemas que ellas tienen,
porque son protagonistas de las mismas actividades de mapeo, y de esa manera
dejan de ser objetos pasivos de las cartografias tradicionales.

El presente trabajo plantea una revision de las practicas participativas en la
planeacion territorial y un analisis de la participacion ciudadana en los
instrumentos de planeacion como punto de partida para la aplicacion de una
metodologia que contribuya a ampliar el proceso de participacion ciudadana; con
el objetivo de reconocer en “la cartografia social” un instrumento para ordenar el
pensamiento y generar conocimiento colectivo, que nos permite generar
conciencia sobre la realidad, los conflictos y las capacidades individuales y
colectivas. Abre caminos desde la reflexion compartida para consolidar lecturas y
visiones frente a un espacio y un tiempo especifico y permite generar un
consenso de futuros posibles en donde cada uno de los participantes tiene un
papel para asumir invitando a su vez a la reflexién y a la accion consciente para el
beneficio comun.  Permite una construccion simbdlica del territorio y abre
perspectivas para una mejor comprension de la realidad territorial, partiendo del
principio que la participacion es y debe ser una forma democratica y socialmente
equitativa para la toma de decisiones; al tiempo que el disefio participativo se
convierte en una herramienta técnica que favorece la incorporacion de los
hacedores de ciudad en los procesos de produccion social del habitat, la
participacion es un mecanismo clave para desarrollar la idea de identidad en un
territorio comun y compartido.

La participacion asi entendida, ubicada en el espacio local, se vuelve requisito
esencial y fundamento de los procesos de planeacién participativa.’ Para
determinar el papel de la cartografia social en los procesos de construccion de
territorio se identificaran los mecanismos de participacion ciudadana en los

2 Beatriz Eugenia Rodriguez Villafuerte. Construyendo un Dialogo a través de la Planeacion Participativa. [en
linea] http://ciudadyderecho.blogspot.com/2008/12/construyendo-un-dilogo-travs-de-la.html

FACULTAD DE ARQUITECTURA Y DISENO - MAESTRIA EN PLANEACION URBANA Y REGIONAL
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procesos de planeacion territorial a partir de las experiencias de la planeacion
participativa en Colombia y tomando como referentes otros casos para identificar
en los procesos participativos el papel que ha tenido la comunidad en el desarrollo
y transformacion del territorio y particularmente en la construccion del espacio
publico como elemento estructurante del espacio urbano y el escenario de las
relaciones sociales y la identidad cultural.

Por lo anterior se plantea en el presente trabajo la aplicacion de la cartografia
social para fortalecer el marco legal y el proceso de gestidon del espacio publico,
como factor integrador de las necesidades y deseos de los habitantes de las
ciudad, “considerando que la participacion ciudadana en sus diversas formas, se
constituye como un derecho indisoluble y cada vez méas necesario dentro de las
democracias latinoamericanas™. Para ello se identificard en los procesos de
planeacion en Colombia, el nivel de participacion de los ciudadanos en cada etapa
del proceso y la intervencion de la poblacién en los procesos de ordenamiento del
territorio, asi mismo se identificara en los estudios de caso los logros pertinentes a
la utilizacién de la cartografia social como instrumento de participacién ciudadana
y como herramienta de planificacion y transformacién social objeto de este trabajo,
gue propone la cartografia como instrumento para la construccién participativa del
territorio, estrategia que se ha fundamentado en la Investigacion Accion
Participativa- I1AP, y ha servido para dar aportes en escuelas o tendencias del
desarrollo comunitario, en la planificacion participativa y en las teorias de
formacién ciudadana etc.

Se considerd indispensable en el desarrollo de este trabajo el estudio de
diferentes casos en el que la cartografia social se ha empleado como herramienta
para la planeacion participativa y asi mismo relacionar su enfoque y resultados a
la construccién del espacio publico como espacio de representacion de ciertos
valores en donde la cotidianidad y las relaciones sociales se manifiestan como el
sentido de apropiacién y de significacién intrinseco del lugar®, objetivamente hacer
una reduccion de la informacion de los elementos que los espacios de la ciudad da
a conocer particularmente el espacio publico, para reflexionar sobre la generalidad
del disefio del espacio publico en la simplificacion del “todo” a lo elemental, ya que
la construccion de éste se ha desarrollado con una metodologia en el que este es
observado desde afuera y no desde adentro, manifestandose en hechos
apartados e independientemente organizados para cumplir con su objetivo de

¥ CORDOVA, Fernando; DIAZ, Verénica. Participacion ciudadana y espacio publico, analisis del marco legal
de la gestion urbana. El caso del Malecon, Puerto Vallarta. Publicado en: Topofilia: Revista de Arquitectura,
Urbanismo y Ciencias Sociales. Numero Especial Primer Coloquio Internacional: Ciudades del Turismo.

* “Lugar”, como lugar en si mismo, dotado de condiciones y para alentar el encuentro y la significacion y que
no es solo nocidn (orientacion para la accién) sino emocion (modulacién con el cuerpo del otro. En Ciudad,
Ciudadania y Espacio Publico por YORY, Carlos Mario
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conciencia de recuperar el significado de aquellos espacios que nos permiten
convivir con el otro®, espacios que se definen como publicos y socializadores.

Maeshria en Plangacsin Libana y Regsonal

El presente trabajo propone la revision de los fundamentos y principios de la
cartografia social como herramienta metodologica que permite identificar los
diferentes tipos de relaciones que caracterizan el territorio como lo son: La relaciéon
sociedad - Naturaleza (lo ecoldgico), la relacibn Sujeto - Sujeto (lo politico),
relacion sociedad - capital - trabajo (Lo productivo) y relacion identitaria (lo
cultural); para encontrar una légica de intervencion que asuma el espacio publico
como una red de lo diverso y lo multiple, como una estructura cultural polisémica,
es decir, reconocer el espacio publico con su caracter polifacético que incluye
escenarios, donde la socializacibn es aparentemente simple, a aquellos que
concuerdan con lo que Marc Augé, define como "lugares": "lugar de la identidad
(en el sentido de que cierto nimero de individuos pueden reconocerse en él y
definirse en virtud de él), de relacion (en el sentido de que cierto nimero de
individuos, siempre los mismos, pueden entender en él la relacién que los une a
los otros) y de historia (en el sentido de que los ocupantes del lugar pueden
encontrar en el, los diversos trazos de antiguos edificios y establecimientos, el
signo de una filiacion.

La forma como se disefia y se construye el espacio publico requiere de nuevas
estrategias e instrumentos de andlisis con los que se puedan interpretar las
tendencias que rigen la configuracion de este espacio como “lugar de encuentro y
de desarrollo de la vida ciudadana por excelencia y como elemento estructurante
de la espacialidad urbana™, de esta manera darle forma espacial segin las
practicas sociales como manifestaciones de la expresion y apropiacion de los
ciudadanos. Sin animo de establecer un andlisis que pretenda algun tipo de
determinismo espacial, pero si de entender que la forma de las areas urbanas
puede favorecer o restringir la posibilidad del uso cotidiano del espacio publico,
partiendo del hecho de que un sitio se hace “lugar”, a partir de la apropiaciéon que
la gente hace de él.”

% los hombres y las mujeres siempre hemos tenido que afrontar dos requerimientos ineludibles: el primero,
redimensionar (disefiar y construir) el espacio en el cual quepamos (todos) a medida que hemos ido llegando
a los puntos de encuentro: a los asentamientos y, el segundo, inventar (intentar, experimentar) las formas de
organizarnos (de gobernarnos) de tal manera que podamos vivir juntos sin que nos tengamos que eliminar los
unos a los otros porque (proviniendo como provenimos de tantos y tan dispersos entornos del globo
terraqueo, de tantas y tan diversas historias) imaginamos y concebimos distinto”. “Viviescas, Fernando. La
Ciudad Contra el Estigma Forzado del Desplazamiento. Palimpsesto 2. 2002.

¢ CEBALLOS, Olga Lucia. La Evolucién del Planeamiento Urbano en la configuracion del espacio publico del
area periférica de Bogota. Revista Bitacora Urbano Territorial. Universidad Nacional de Colombia. Bogota
Colombia. 2005. Pag. 18

" El ser humano necesita sus referentes estables que le ayuden a orientarse, pero también a preservar su
identidad ante si y ante los demas. Identidad y pertinencia, privacia e intimidad, ser causa y a su vez dejarse
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1. MARCO CIENTIFICO

1.1 PROBLEMA DE INVESTIGACION

1.1.1 Formulacion: La historia de nuestra sociedad ligada a un proceso de
desarraigo con el territorio y a la condicién del ser humano como ajeno al entorno
y fragmentado de las redes sociales, da cuenta del estado real de la participacion
de los habitantes de un territorio en los procesos de construccion y desarrollo del
mismo, esta condicion permite pensar formas de resignificacion y de nuevo
encuentro reorientando el ejercicio de la planeacion territorial hacia la nocion de un
compromiso comun y desarrollo propio, siendo este uno de los retos que se
imponen para la construccion de una nueva sociedad. Es asi como la cartografia
social ofrece la posibilidad de nuevos caminos bajo la construccién de lenguajes
comunes y de lecturas propias de la realidad que permitan construir caminos de
dignificacion

1.1.2 Argumentacion: Actualmente la planeacion territorial no se verifica en razén
de los procesos de transformaciéon y de apropiacion del espacio, que tanto en el
orden de las relaciones socioculturales como fisico espaciales del territorio, alteran
la estabilidad de las relaciones entre formas del espacio, actividades sociales y
significados culturales. Es asi que la tendencia a explicar la ciudad como una
estructura supone una continuidad légica y empirica de la construccién del espacio
publico.

Actualmente, esta nocién de continuidad del espacio publico pierde preeminencia
en la misma medida en que se intensifica la fenomenologia de la discontinuidad,
en la que formas, actividades y significados, se recomponen en razén a
contingencias antes que por vinculos estructurales, haciendo del espacio publico
un devenir antes que una categoria precisa®.

llevar por sus referentes..., constituyen la clave de la creacion y la asuncién de un universo de significados
gue constituyen la cultura y el entorno del sujeto, fiscalizado a través del tiempo en un espacio 'vacio' que
deviene un 'lugar' con sentido. Es lo que llamamos apropiacion. L.INIGUEZ Y E.POL (Coord.) Cognicion,
representacion y apropiacion del espacio. Barcelona, Publicaciéon Universidad de Barcelona.

ARROQOYO, Julio. Del Espacio Publico a lo Publico en La Ciudad Escindida. Desplazamientos
epistemoldgicos y conflictos arquitectonicos. En: Arquitectura de las ciudades. No. 42. Abril de 2006. p. 1
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1.1.3 Delimitacion: Debido a la complejidad de la realidad de los territorios, se
necesitan nuevos instrumentos y estrategias con las que se puedan interpretar las
tendencias que rigen la configuracion del mismo, instrumentos que hagan posible
los cambios. La utilizacion de la cartografia social como instrumento de
participacion ciudadana en la construccion de territorio se plantea en el presente
trabajo como un proceso y no como un plan en si mismo, que permite a la
comunidad en su practica participativa conocer e intervenir el territorio y ser
participes de su transformacion.

El analisis del proceso de urbanizacion de las ciudades se basa en descubrir en
éste, los factores sociales arraigados a una comunidad que con sus continuos
cambios han marcado en la ciudad las diferentes épocas y han formado los
diversos escenarios que llevan implicitos valores de una cultura protagonista del
comienzo de un ordenamiento del territorio o del proceso de urbanizacién®.

Se formula, en consecuencia, la necesidad de superar una vision infraestructural
sobre la ciudad y el espacio publico, insertando una perspectiva comunitaria y
cultural; como afirma J. Borja "producir espacio publico no es fabricar un
equipamiento o un lugar especializado, sino crear paisaje urbano de significados.
Negamos la consideracion del espacio publico como un suelo con un uso
especializado, no se sabe si verde o gris, si es para circular o para estar, para
vender o para comprar, cualificado Unicamente por ser de “dominio publico”
aungue sea a la vez un espacio residual o vacio™®.

La responsabilidad principal del urbanismo, afirma J. Borja, “es producir espacio
publico, espacio funcional polivalente que relacione todo con todo, cualificado
culturalmente para proporcionar continuidades y referencias, hitos urbanos y
entornos protectores, cuya fuerza significantes trascienda sus funciones
aparentes”.

9 . . . . . . . - .
La historia urbana se ha convertido en un tema de importancia creciente a partir de la ultima década. Ello

se debe en parte a que, a lo largo y ancho del mundo urbanizado la gente corriente de toda condicién social
va tomando conciencia del papel primordial que puede desempefiar en los procesos de planeamiento, para
los cuales la valoracion critica del pasado es un punto de partida esencial” MORRIS, A.E.J. Historia de la
Forma Urbana. 5 ed. sl. Barcelona: Gustavo Gili. 1995. p. 9

19 Jordi Borja plantea la necesidad de superar la visién negativa o pesimista sobre la ciudad caracterizada por
la acumulacion de problemas sociales, la segregacion o el temor, y propone la urgencia de hacer ciudad
entendida como la afirmacion de una nueva ciudadania activa, con derechos especificos, que mediante la
reapropiacion del espacio publico establezca las bases de una nueva forma de vida urbana. DAMMERT,
Lucia. Jordi Borja (2003). La ciudad conquistada. EURE (Santiago), sep. 2004, vol.30, no.90, p.124-126. ISSN
0250-7161.
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1.2 OBJETIVO GENERAL

Aportar al proceso de la planeacion un instrumento metodoldgico en el que se
recopilen y se articulen diferentes métodos y herramientas para la participacion
ciudadana en la construccion del territorio y especialmente del espacio publico
como expresion de practicas cotidianas de significacion de lugares y sus
relaciones, por medio de la Identificacion de procesos participativos en la
construccion del territorio y de los instrumentos de participacién ciudadana en la
planeacion estratégica participativa, con el reconocimiento del marco normativo
gue los sustenta. Asi mismo reflexionar sobre la construccion del espacio publico y
sus caracteristicas como sistema de valores sociales, mediante el estudio de
parametros especificos de la participacion ciudadana en su concepcién vy
desarrollo.

1.3 OBJETIVOS ESPECIFICOS

- Identificar en los procesos de planeacion participativa las diferentes miradas
estratégicas de la construccion de territorio y los mecanismos de participacion
ciudadana en estos procesos, para reconocer el papel que ha desempefiado la
comunidad en la gestion de su propio territorio dentro del marco normativo que la
ley colombiana ha establecido para garantizar su participacion en dichos procesos.

- Reconocer los antecedentes de la planeacion participativa en Colombia asi como
los mecanismos de participacion en los procesos de planeacion territorial y en la
construccion del espacio publico, identificando el enfoque de la cartografia social
en los procesos de planeacion estratégica participativa.

- Plantear un proceso metodolégico basado en la cartografia social como el
instrumento que garantice la intervencion de los ciudadanos en los procesos de
planeacién participativa y en la construccion del espacio publico como estrategia
de interpretacion de las tendencias que rigen la configuracion del territorio.

1.4 ALCANCES DE LA INVESTIGACION

El presente trabajo es una propuesta conceptual y metodologica para la
implementacion de la cartografia social, como instrumento de participacion en los
procesos de la planeacion participativa, que permitira construir un conocimiento
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integral del territorio en sus diferentes escalas, utilizando instrumentos técnicos y
vivenciales, que facilitara la construccién del conocimiento desde la participacién y
el compromiso social, posibilitando la transformacion del mismo. En el presente
trabajo se estudiara la pertinencia de la utilizacion de la cartografia social como un
instrumento metodolégico que permite articular el conocimiento de las
comunidades de su propio territorio y el manejo del mismo; que no sélo se
restringe a un conocimiento instrumental, sino que posee todo un contenido
tedrico que la sustenta y se vincula en las perspectivas sociales y criticas de la
geografia, permitiendo la transformacion social con la participacion colectiva desde
lo local construyendo conocimiento de manera colectiva como un acercamiento de
la comunidad a los procesos de planeacion participativa y a la construccion del
espacio publico, evidenciando los diferentes tipos de saberes que se mezclan
para poder llevar una imagen consensuada del territorio.

En definitiva, es un instrumento que facilitaria el manejo de la informacion
mediante el conocimiento que tienen los ciudadanos de su territorio, permitiendo
presentar el analisis de forma grafica, asi como percibir la manera de como se
estan conformando las relaciones resultantes de los cambios del mundo actual en
el marco de la globalizacion. Es un aporte tedrico y metodoldgico para enfrentar
los cambios y legitimar los procesos de planeacion y disefio del espacio publico de
las ciudades; contribuyendo en este caso a la Defensoria del Espacio Publico, en
la mision de contribuir al mejoramiento de la calidad de vida a través de una eficaz
defensa del espacio publico y de la construccion de una nueva -cultura,
garantizando su uso y disfrute colectivo y estimulando la participacion
comunitaria'’. Es un aporte a la tarea que se ven enfrentadas las entidades
competentes tanto Nacionales como Internacionales, en el proceso de la
planeacion territorial y en la construccion del espacio publico; afrontando asi los
desafios impuestos por los continuos cambios de un territorio de diversos
contrastes.

1.5 HIPOTESIS

1.5.1 Hipétesis de Diagndstico: Es muy frecuente pensar que el proceso de
aceptacion y consolidacion de la planeacién participativa como un nuevo
paradigma en los procesos de planificacion se seguird dando con el desarrollo de
estrategias de informacion y concertacion del modelo de territorio que la
transferencia de conocimientos y entendimiento, la aceptacion de metodologias
por parte de las agencias publicas, y sobre todo el compromiso de éstas por el
desarrollo posterior de los procesos participativos, son requerimientos normativos

1 Departamento Administrativo Defensoria del Espacio Publico. Mision
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que se deben cumplir para estar en el marco de los proyectos participativos y del
avance de la democracia. En contra de los lineamientos establecidos, la mayoria
de las agencias publicas desarrollan propuestas o0 procesos de planeacion
participativa, con una orientacion diametralmente opuesta a la requerida para
lograr la participacion, la pertenencia y el compromiso de asumir las actitudes
adecuadas™.

Con la posicion de dar cumplimiento a la ley y la obligatoriedad de los procesos
participativos, se empieza a manifestar en los elementos estructurantes de la
ciudad, una construccion individual de los espacios y un frecuente proceso de
participacion ciudadana conveniente para su desarrollo.

El espacio publico desde el punto de vista legislativo colombiano “es el conjunto
de inmuebles publicos y los elementos arquitectonicos y naturales de los
inmuebles privados, destinados por naturaleza, usos o afectacion a la satisfaccion
de necesidades urbanas colectivas que trascienden los limites de los intereses
individuales de los habitantes”. Tradicionalmente esta concepcion en los
estamentos oficiales, esta restringida a una tipificacion de los elementos fisicos
sujetos a actuaciones urbanisticas y juridicas, dejando a un lado sus dimensiones
culturales, sociales, antropoldgicas, historicas y comunicacionales, entre otras;
pasando por alto la conexién de manera circunstancial de los elementos del
espacio publico que tienen sentido por su diferencia antes que por su similitud, y
que producen heterogeneidad, multiplicidad y rupturas significativas en el tiempo.

1.5.2 Hipédtesis de Prondstico: Los procesos de planeacion participativa, el
disefio y construccion del espacio publico requiere de un estudio de la realidad del
territorio, asi como el tratamiento y gestion de un importante volumen de
informacion que atafie directamente al proceso de transformacion, por lo que es
necesario recurrir a las ventajas de un instrumento metodolégico que facilite la
participacion ciudadana para el estudio y toma de decisiones, sobre cOmo actuar y
en qué sentido; de no ser asi, los constructos disciplinares no estarian preparados
para afrontar el desafio de la construccion de un “futuro sostenible” del territorio, ni
para enfrentar desde la escala local, problemas como la apropiacién del espacio
publico desde los fendmenos de distorsion de la topologia urbana, que manifiestan
la nocién de lugar y territorio™.

2 GARCIA BATIZ, Marfa Luisa. La incorporacion gradual de la participacion ciudadana en el proceso de
planeacion. En: Cara econdmica regional. Julio de 2000. p. 1

B espacio publico pensado como una estructura topolédgica implica un sistema del tipo formas - actividades
— significados por el cual el disefio de la forma fisica se corresponde con la ocupacion practica del espacio
desencadenandose un proceso de significacion social que deberia remitir al valor de lo publico. ARROYO,
Julio. Del Espacio Publico A Lo Publico En La Ciudad Escindida. Desplazamientos epistemoldgicos y
conflictos arquitectonicos. En: Arquitectura de las ciudades. No. 69. Julio 2008
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1.5.3 Hipotesis de Control. Si se promueven mecanismos de participacion
ciudadana propios para una construccion consensuada del territorio, la planeacién
participativa puede ser el instrumento publico a través del cual se busca
descentralizar y democratizar la toma de decisiones, de tal forma que también se
convierte en el instrumento con el que los grupos excluidos participan en la
reforma social, permitiéndoles participar de los beneficios de la acumulacién
social. Con el desarrollo de una metodologia que permita un acercamiento a la
realidad del territorio se podra determinar los parametros especificos de
construccion y transformacién del mismo, y en el caso del espacio publico, éste
seria pensado e intervenido como un sistema integrado de lugares centrales que
generan identidad y afirman memorias en la “ciudad-lugar’, donde es posible
relacionar la totalidad desde los hechos particulares y lo particular desde lo total.
Por lo tanto, el espacio publico seria el escenario donde cada ciudadano construye
espacio a partir de sus observaciones y recorridos, donde él también representa
un papel fundamental como actor involucrado para el disefio y desarrollo del
mismo

1.6 LINEA CONCEPTUAL DE LA MAESTRIA EN LA CUAL SE ENMARCA LA
INVESTIGACION

En el Proyecto Educativo de la Pontificia Universidad Javeriana se definié la
Investigacion, como la busqueda del saber que amplia las fronteras del
conocimiento y de su aplicacion, y se desarrolla en la busqueda de este saber con
procesos diferenciados y autbnomos. La facultad de Arquitectura y Disefio lider en
el desarrollo del conocimiento y el pensamiento en los temas del habitat,
desarrolla una serie de lineas de investigacion, de las cuales se enmarca en la
linea de “Pensar la Ciudad” en el enfoque de Formacion de Ciudadania y Espacio
Publico. El presente trabajo por lo tanto desarrolla un marco conceptual y
metodoldgico, para el estudio de la construccion de territorio y particularmente del
espacio publico, enmarcado en el concepto de participacion ciudadana, para
brindar las herramientas necesarias en la construccion del espacio publico como
“lugares de significados intrinsecos”, respondiendo asi al significado de "hacer
ciudad".

Capacidad creativa, cooperacion interdisciplinar, participacion ciudadana,
coordinacion administrativa y cultura del proyecto, estan llamadas a converger
tanto en el planeamiento urbano como en las acciones de recualificacion, de modo
que la polivalencia y el potencial creativo de los equipos, equilibren y enriquezcan
las respuestas en el disefio de espacios publicos, superando la dinamica
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convencional de incluir piezas en espacios asignados, por lo general sin identidad
ni significado™.

En el enfoque de Formacion de Ciudadania y Espacio Publico, se pretende
desarrollar dentro del mismo concepto de formacién ciudadana, concebida a partir
de la construccion consensuada del territorio y la apropiacion del espacio publico
como indicador real de habitabilidad y de calidad de vida, en la formulacion de un
proyecto participativo y concertado de ciudad, capaz de fortalecer Ia
gobernabilidad, mejorar la habitabilidad e incrementar la productividad de las
grandes ciudades™. En el término ciudadania se condensa la unién de la politica
y la ciudad, en la sociedad moderna esta relacion se manifiesta en el espacio
publico, un a&mbito construido para que la sociedad pueda llegar al reconocimiento
de sus derechos y seguirlos con responsabilidad.

1.7 ANTECEDENTES - JUSTIFICACION

Para tener una clara idea del papel que juega la comunidad en la construccién del
espacio publico y en la planeacidon urbana, es necesario empezar por identificar
como es el proceso de planeacion territorial, desde la perspectiva de la
participacion ciudadana en nuestro pais, como se han generado los espacios de
participacion, quiénes y como participan, con el objeto de encontrar en estos
antecedentes, los métodos aplicados a la intervencion del territorio a partir de la
experiencia de la planeacion participativa y asi mismo proponer un mecanismo
efectivo de participacion en dichos procesos.

La importancia de analizar el espacio publico, radica principalmente en el hecho
de que éste es el sitio donde se desarrolla la vida ciudadana, donde se participa
de la actividad publica y por lo tanto, donde se presenta la interaccion de forma
mas activa de los distintos actores que forman parte de la sociedad. Incorporar la
percepcion ciudadana, permite un ejercicio de aproximacion a diversas opiniones
de los habitantes que visitan el espacio publico™.

4 GOMEZ AGUILERA, Fernando. ARTE, CIUDADANIA Y ESPACIO PUBLICO. Marzo, 2004

% YORY, Carlos Mario Garcia. Espacio publico y formacion de ciudadania. Desafios y propuestas para la
construccion de un proyecto concertado de ciudadania latinoamericana a partir de la apropiacion responsable
del espacio publico. Ed: Pontificia Universidad Javeriana. Bogota. Noviembre de 2007 .163 pag.

* CORDOVA CANELA, Fernando; DIAZ NUNEZ, Verénica. Participacién ciudadana y espacio publico,
analisis del marco legal de la gestidon urbana. El caso del Malecon, Puerto Vallarta. En: Revista de
Arquitectura, Urbanismo y Ciencias Sociales (NUmero Especial Primer Coloquio Internacional: Ciudades del
Turismo). V.1. No. 1. Septiembre de 2008.

FACULTAD DE ARQUITECTURA Y DISENO - MAESTRIA EN PLANEACION URBANA Y REGIONAL

21



3 Pontificia Universidad
J AVE&LANA % P U R

Maeshria en Plangacsin Libana y Regsonal

El tema del espacio publico ha sido trabajado desde muchas disciplinas y con
enfoques diferentes, segun los cuales se han determinado aspectos importantes
para la concepcion del espacio publico, que van desde conceptualizacion del
espacio hasta la determinacion de proyectos especificos. A continuacion se
mencionan algunos trabajos de investigacion que se han realizado como marco de
referencia, pertinente para el objeto de este trabajo.
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Cuadro 1. El Espacio Publico Tema de Trabajos de Investigacion

REFERENTE 1

TITULO

MAPAS MENTALES DEL CENTRO HISTORICO DE SANTA MARTA

INSTITUCION

Programa de Psicologia de la Universidad del Magdalena

DESCRIPCION

El trabajo analiza profundamente la comprensién de los mapas mentales formados por
las personas que habitan o transitan normal u ocasionalmente en el Centro Histérico de
Santa Marta. En sintesis, el trabajo se sitia en la necesidad de conocer los mapas
mentales como construccién de la realidad y la manera como el conocimiento se
construye en ella.

SINTESIS

CONSTRUCCION DE LA REALIDAD - MAPAS MENTALES

REFERENTE 2

TITULO

IMPORTANCIA DEL ESPACIO PUBLICO COMO LUGAR DE EXPRESION

INSTITUCION

Universidad de Mendoza. Argentina

DESCRIPCION

El trabajo profundizé el reconocimiento de los valores culturales y paisajisticos propios
de cada territorio ante una sociedad global cada dia méas uniformizada, fundamental
para transferir calidad de vida a sus ciudadanos y afirmar una identidad propia que
permita obtener una ventaja competitiva. Se propone un nuevo modelo de parque que
garantizaria la creacién de un entorno local de alta calidad ambiental al ser usado a baja
velocidad por sus habitantes, y de alta calidad en cuanto a las relaciones sociales, ya
gue su escala seria acorde al usuario: el peatén; y, por ultimo, de alta calidad simbdlica,
donde el usuario se apropia del espacio reconociéndolo y cuidandolo

SINTESIS

VALORES CULTURALES Y APROPIACION DEL ESPACIO

REFERENTE 3

TITULO

CIUDADES EN USO Y DESUSO

INSTITUCION

Universidad Pontificia Bolivariana. Facultad de Com. Social. Medellin
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DESCRIPCION

La mirada de la ciudad desde los usos que hacen los habitantes de sus espacios y
explorar como "se crean nexos con el territorio de una manera completamente
independiente de la posesion fisica, econdmica o legal, lo que implica apropiarse tanto
de las virtudes y posibilidades, como de la problemética misma del lugar para socializar
en ese territorio surgido a partir de su valor de uso". De esta manera se evidencia que
una urbe sin valor de uso no tiene ningln sentido practico ni real. Por esto, las ciudades
son dia a dia reformuladas por sus habitantes, que ven la necesidad de hacer sus
espacios mas Utiles, polifacéticos, y buscan a través de practicas, intercambios,
relaciones, rituales y simulacros (trasgresion nacida del deseo capaz de dar existencia)
€s0s "otros usos" que no estan escritos en decretos ni cartillas, pero si inscritos en la
cotidianidad.

SINTESIS

SOCIALIZACION DEL TERRITORIO A PARTIR DE SU VALOR DE USO

REFERENTE 4

TITULO

HISTORIA SOCIAL SITUADA EN EL ESPACIO PUBLICO DE BOGOTA
DESDE SU FUNDACION HASTA EL SIGLO XIX

INSTITUCION

Universidad Pedagogica Nacional. Bogota

DESCRIPCION

Descripcion de los acontecimientos sociales de la ciudad a partir del lugar en que
sucedieron y el reconocimiento a sus protagonistas: implicaciones para el disefio urbano
y la educacion del ciudadano con miras al fortalecimiento de su identidad con la ciudad.
Se desarrollan los conceptos de espacio publico urbano.-- Aproximaciones educativas
con la ciudad.-- Los lugares publicos y sus representaciones.-- El espacio publico desde
una perspectiva histérica social.-- Espacio publico en la era precolombina y colonial.--
Procesos histéricos sobre espacio publico en el siglo XIX.-- Caracterizacién espacial de
las plazas en el siglo XIX.-- Rutinas y acontecimientos en las plazas de la ciudad.--
Rutinas y protagonistas de los acontecimientos sociales en las calles de la ciudad.--
Entretenimiento en el espacio publico.-- La religiosidad en el espacio publico.-- La
religiosidad y sus practicas.-- Sintesis, conclusiones y recomendaciones. Desde la
dimensién socio-cultural el espacio publico asume el rol de soporte de relacion, de
encuentro, de construccion de la identidad ciudadana, de expresion comunitaria. El
comportamiento de la gente y en este sentido la apropiacion en sentido de pertenencia
al espacio publico, le confiere un uso que lo consolida como tal.

SINTESIS

EL ESPACIO PUBLICO COMO SOPORTE DE RELACION

Fuente: Elaboracién Propia
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Con los trabajos descritos anteriormente se ha manifestado que el sentido de la
calidad formal de espacio publico se torna prioritario, ain cuando basicamente se
ve presente en categorias como continuidad y ordenamiento en cuanto a disefio,
formas, imagen, valores culturales expresados en el paisaje, etc., es una
oportunidad para el desarrollo de una propuesta que involucre la participacion de
los ciudadanos, y la incorporacion de mecanismos eficientes de participacion que
contribuyan a consolidar el poder democratico, ya que permite establecer las
necesidades y criterios, desde la practica de la ciudadania en los procesos de
planeacion territorial y construccion del espacio publico, asegurando su
sostenibilidad.

En la situacidon actual de las ciudades Latinoamericanas se refleja el comienzo de
trabajos de renovacién urbana, que han implicado procesos de transformacion
fisica; pero la reclamada renovacion de la ciudad debe implicar no solo la
renovacion del paisaje urbano, sino también la recuperacion actualizada y
simbdlica del espacio publico como lugar de expresion, de identidad y de
pluralidad de las formas de ciudadania contemporanea. Un cumulo de
operaciones que de una manera u otra, no pueden desestimar de nuevo la
condicion basicamente humana y social del protagonista del espacio urbano: el
ciudadano®’

Desde siempre en los procesos urbanos han existido elementos representativos
de organizacion espacial, que han definido las respectivas relaciones del poder
dominante con los ciudadanos y en si con la misma sociedad, elementos como la
plaza; que ha sido y sera protagonista del desarrollo y organizacion del territorio,
desde una perspectiva fisico espacial en el origen de las ciudades hasta la
conformacién de un sistema de espacios publicos™®.

Antecedentes del Espacio Publico en Bogota

En términos urbanisticos, Bogota comenzo su desarrollo a partir de 1910 cuando
se dispuso la construccion de edificios al modelo europeo, se adecuaron las
plazas, paseos, alamedas, calles y zonas verdes con fines estéticos que le
permitirian ingresar a la ciudad en el proceso de modernizacion tan anhelado por
las élites del momento. El objetivo de modernizaciéon permed ademas del campo

" GOMEZ AGUILERA, Fernando. Paisaje de las Visitadas. Islas, Turismo y Territorio. [en linea]. www.linea-
e.com/cuadernos/pdfs/numerol0/paisajedelasvisitadas.pdf

8 Se puede referenciar que aunque “su nombre se ha conservado a lo largo del tiempo, su significado
administrativo y cultural se ha transformado a la par, con los modos de habitar la ciudad”. SALDARRIAGA,
Alberto. Bogota Siglo XX Urbanismo, Arquitectura y Vida Urbana. Bogota. DAPD. 2000. P. 277
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urbanistico, lo econdmico, politico y cultural, por eso fue particularmente
importante la adecuacion de todos los lugares colectivos para el ejercicio civico y
de actividades ludicas que garantizaran la participacion de los ciudadanos. Este
altimo aspecto fue posible mediante la adopcion de planes urbanisticos, que
dieron la orientacién necesaria para fijar el trazado de las avenidas, desarrollo de
los barrios, zonas de recreo, y de acciones propias para el “ejercicio democratico.
Estas caracteristicas impulsaron la transicion de la vida tradicional a la vida
moderna. Al proceso de configuracion de la urbe se irian incorporando elementos
econdmicos, politicos y sociales que le impregnaron a Bogota una dinamica propia
para su organizacion'®. Dada la importancia de los espacios de uso colectivo en la
ciudad, la municipalidad se ocup0, desde comienzos de siglo, de proveer a Bogota
con lugares de encuentro y reunion para las actividades civicas. Estas zonas
posteriormente se irian transformando en la medida que el concepto de espacio
publico asumido por la administracién central y la percepcién de los ciudadanos se
fue renovando.

Con todo, la preocupacion por abastecer de espacios publicos a la ciudad, fueron
programas con poca continuidad, que plantearon propuestas de renovacion
urbanistica, pero que a la vez plasmaron en la reglamentacion y los planes de
desarrollo propuestos, un determinismo formal en el disefio y desarrollo del
espacio publico.

Con esta investigacion se tratara de sustentar, que el objetivo de fortalecer las
relaciones que se establecen entre los movimientos sociales y los procesos de
construccion de ciudadania, se podran dar mediante nuevos planteamientos de
disefio del espacio publico, logrando la apropiacion (fisico) y significacion
(simbolos) del espacio.

El desarrollo de este proyecto es pertinente por la urgencia de una metodologia
para la construccion del espacio publico, que permita reconocerlo en todas sus
dimensiones y cuyo objeto aportara en la transformacion de la ciudad, en un
contexto social fisico-espacial, que actualmente se caracteriza por fracturas y
contradicciones de todo tipo?°. En el disefio del espacio publico de Bogota, los
sujetos aparecen como anonimos tanto en el escenario simbdlico como en el
escenario material.

9 SECRETARIA GENERAL. ALCALDIA MAYOR DE BOGOTA. Historia del Espacio Pblico en Bogota.
Bogota D.C. Abril. 2003

2 ARROYO, Julio. Del Espacio Publico a lo Publico en La Ciudad Escindida. Desplazamientos
epistemologicos y conflictos arquitectonicos. En: Arquitectura de las ciudades. No. 42. Abril de 2006. p. 1
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Es este trabajo, la oportunidad de presentar una alternativa para la construccion
de los espacios urbanos y particularmente el disefio del espacio publico, por lo
tanto se puede llegar a convertir en una estrategia para el ordenamiento del
territorio, o una oportunidad para el Gobierno Nacional en el afan de construir
ciudad y ciudadania; a la vez facilitara la tarea de certificacion, seguimiento,
impulso y recuperacion de espacios publicos, realizada por la Defensoria del
Espacio Publico de la ciudad.

La Constitucion Politica de Colombia de 1991 en su preambulo establece la
participacion de toda la ciudadania al indicar que:

"El pueblo de Colombia, en ejercicio de su poder soberano, representado por sus
Delegatarios a la Asamblea Nacional Constituyente, invocando la proteccion de
Dios, y con el fin de fortalecer la unidad de la nacién y asegurar a sus integrantes
la vida, convivencia, el trabajo, la justicia, la igualdad, el conocimiento, la libertad y
la paz, dentro de un marco juridico, democrético y participativo que garantice un
orden politico, econdémico y social justo, y comprometido a impulsar la integracion
de la comunidad latinoamericana, decreta, sanciona y promulga la siguiente
CONSTITUCION POLITICA DE COLOMBIA", de igual manera en el articulo 270
faculta a la ciudadania para que intervenga activamente en el control de la gestion
publica al establecer: "La ley organizara las formas y los sistemas de participacion
ciudadana que permitan vigilar la gestion publica que se cumpla en los diversos
niveles administrativos y sus resultados".

El Ministerio de Educacion Nacional dando cumplimiento al mandato
Constitucional y con el fin de garantizar el control social, presenta esta
herramienta practica que le permite a la comunidad conocer conceptos béasicos
que le permitan ejercer sus derechos.?

1.8 ESTADO DEL ARTE

Existen unas perspectivas diferenciadas de la ciudad y su proceso de construccion
e interpretacion. Las que provenian de la arquitectura, en su sentido mas
tradicional, pusieron especial atencion en los estilos y disefios urbanos, mas que
la ciudad como habitat de sujetos sociales, y los enfoques costumbristas
apuntaron a describir emergentes coloridos de la ciudad.

2 MINISTERIO DE EDUCACION NACIONAL. Revolucién Educativa Colombia Aprende. Participacion
Ciudadana. Mecanismos para ejercer control social.
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Ambas miradas tienden a ser celebratorias: hablan de un circuito de hechos y
lugares, cuyo armado no difiere demasiado de un circuito turistico. Otra es la
mirada cartografica entre las primeras aproximaciones. La cartografia es una
herramienta de registro y control, pero también una forma de representacion de la
ciudad, en la que prima una geometria abstracta que intenta “objetivar” la vision. %>

Luego la sociologia enfocd la ciudad: para ella, constituia un objeto de interés por
ser el ambiente de la industria y surgié una sociologia basada en la critica
ideoldgica a la planificacién, como el pasaje de la accién técnica a la critica.
Contra aquellas miradas surgieron otras en tono de denuncia, que concibieron una
ciudad del conflicto. La ciudad reflejaba ahora los procesos de segregacion y la
estructura de las clases sociales. Como acierta Argumedo?® en sus reflexiones
epistemoldgicas, la produccién de conocimiento en las ciencias sociales no debe
pensarse con la légica de “paradigmas”, que se reemplazan unos a otros, sino a
partir de una coexistencia de visiones que expresan el caracter controvertido del
conocimiento social. %*

En estos procesos de cdmo concebir la ciudad y sus transformaciones, se destaca
el nivel de generalidad en cada una de las miradas, manifestandose en las
respectivas reflexiones en diferentes escalas, partiendo del concepto general de la
ciudad y los elementos que la conforman, como una composicion formal hasta
llegar a la particularidad de como estos elementos, se ven involucrados con las
relaciones sociales. Estas connotaciones han permitido establecer diferentes
apuestas para la construccion de las ciudades y de uno de sus elementos
Estructurantes: El Espacio Publico.

A continuacion se relacionan en el cuadro 2, los aspectos fundamentales que de
una u otra manera, han establecido parametros para la concepcion de las
ciudades, no como reflexiones aisladas sino como conocimiento acumulativo, que
permiten evidenciar los procesos de transformacion de las ciudades y la
concepcion de los espacios urbanos como evidencias de un proceso en continuo
cambio.

?2 BADENES, Daniel. Comunicacién Y Ciudad: Lineas De Investigacion y Encuentros Con La Historia Cultural
Urbana. Comisién de Investigaciones Cientificas de la Provincia de Buenos Aires. Universidad Nacional de
La Plata (Argentina)

ARGUMEDO, Alcira (1996). Los silencios y las voces en América Latina. Buenos Aires: Ediciones del
Pensamiento Nacional.
* Ibid.
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Esquema 1. Proceso de Planeacion Urbana

CIUDAD

Fuente: Elaboracion Propia

Cuadro 2. Enfoques en el proceso de planeacion urbana

20~ 0O>rmZ2>»r T

{ 1. CIUDAD - LA CIUDAD COMO ESTRUCTURA CULTURAL POLISEMICA
- PERCEPCION, ARTE, IMAGEN, TIPO, FORMA, SIGNIFICADO, SISTEMA.
2. ELEMENTOS - LA CIUDAD COMO UN SISTEMA DE FRAGMENTOS

ESTRUCTURANTES - LA CIUDAD EN EL PROCESO COLECTIVO DEL PLANEAMIENTO URBANO. EL
ENFOQUE SOCIAL

- LA PLANEACION PARTICIPATIVA—» PLANEAMIENTO INTERCOMINICATIVO

- LA PLANEACION DEL PAISAJE Y LA CULTURA —» PLANEACION ECOLOGICA
Y DEL PAISAJE

- LA CONSTRUCCION SOCIAL DEL ESPACIO PUBLICO. EL VALOR DE LA
COTIDIANIDAD—» EL ESPACIO URBANO Y LAS FORMAS RUTINARIAS

3. ESPACIO - LA CIUDAD Y EL NUEVO MODELO CULTURAL
PUBLICO

- LA CARACTERIZACION DEL ESPACIO PUBLICO COMO ELEMENTO
DETERMINANTE DE LA PRODUCCION CULTURAL DE LA CIUDAD

- EL ESPACIO PUBLICO Y EL SENTIDO ESTRATEGICO DE LA PLANEACION URBANA

- EL ESPACIO PUBLICO Y LA PARTICIPACION CIUDADANA

- EL ESPACIO PUBLICO Y LA CONVIVENCIA. LA PRODUCCION DE LOS NUEVOS
ACTORES

- EL ESPACIO PUBLICO Y LA PARTICIPACION CIUDADANA. EL CASO COLOMBIANO

- MARCO JURIDICO
- MECANISMOS DE SOSTENIBILIDAD

Fuente: Elaboracion Propia
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1.8.1 La ciudad como estructura cultural polisémica: En la disciplina de la
planeacién urbana la ciudad ha sido pensada mayormente como estructura, como
una totalidad en sentido logico, ontologico y metodoldgico, reducida a nucleos
centralizados, en los que radica el sentido mismo de la ciudad; nociones que
pueden considerarse como bases fundamentales en la construccion disciplinar de
reconocimiento y caracterizacion de las formas urbanas que han colaborado para
que la ciudad sea entendida como una totalidad. Nociones tales como:

e Percepcion
- CIUDAD-ARQUITECTURA - Camilo Sitte. Referencia historicista y acercamiento

a la realidad construida de tipo sustancialmente perceptivo “valoracion de la
legibilidad visual del ambiente”, calidad de vida en las ciudades vs geometrizaciéon
de las formas urbanas.

e Arte

- CIUDAD-OBRA DE ARTE - Lewis Munford. El papel del arte y su implicacion en
los procesos mecanicos, arte como capacidad creativa cargada de significado
simbdlico y como valores trascendentes de autorrealizacion y autoconocimiento de
las personas. Equilibrio en procesos de desarrollo del Arte y la técnica.

e Imagen
- CIUDAD-IMAGEN - Kevin Lynch. A la ciudad se le ve con diferentes luces y con

todo tipo de tiempo. En cada instante hay mas de lo que la vista puede ver, mas
de lo que el oido puede oir, un escenario 0 un panorama que aguarda ser
explorado. Nada se experimenta en si mismo, sino siempre en relacién con sus
contornos, con las secuencias de acontecimientos que llevan a ello, con el
recuerdo de experiencias anteriores.

e Tipo

- CIUDAD- TIPO MORFOLOGIA - Aldo Rossi. No hay transformacion urbana que
no signifique también transformacion de la vida de sus habitantes. Pero estas
reacciones no pueden ser simplemente previstas o facilmente derivadas.
Reacciones y relaciones son dificiimente individualizables de modo analitico; estan
comprendidas en la estructura de los hechos urbanos.

e Forma

-CIUDAD-FORMA URBANA - Rob Krier. El valor simbdlico de los monumentos y
de la trama original aun existentes en las ciudades como representacion del
genius loci (Espiritu del lugar - Michael Straczynski) contenido en los sitios
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histéricos, las nuevas intervenciones debian dialogar con las preexistencias
ambientales.

e Significado

-CIUDAD-SIGNIFICADO - Carlo Aymonino. Formalismo en el que se huye de una
excesiva atencién al funcionalismo (lo que para este discurso supondria un
funcionalismo ingenuo), y junto a ello un fuerte racionalismo (la obra arquitectonica
inscrita en el neo-racionalismo), con un peculiar sentido de la historia y atencién
por el lugar. La arquitectura de la ciudad es la materializacion de la cultura.

e Sistema
- CIUDAD-SISTEMA - Chadwick, McLoughlin, Folley. La ciudad constituye un
sistema complejo caracterizado por continuos procesos de cambio y desarrollo.

Estas lineas de pensamiento permiten tratar el tema de la ciudad y de la estructura
urbana, con un nucleo explicativo que permite asumir lo diverso y complejo de la
ciudad, en una estructura cultural polisémica.

1.8.2 La ciudad como un sistema de fragmentos: EIl clima cultural de la
posmodernidad, conceptos de parte de ciudad; ciudad-collage, urbanismo de
proyecto, ciudad post-urbana, han reorientado la atencién hacia las partes y
fragmentos, antes que al sistema urbano completo permitiendo una captacion
empirica de las diferencias y una redefinicion de los problemas de la ciudad y el
ambiente®®. Por tanto, la sociologia empieza a vincularse a los procesos de
construccion de ciudad, como aporte fundamental para la conceptualizacion y
reconocimiento de la sociedad moderna.

Henri Lefebvre®® en su obra La produccién social del espacio, describe: El espacio
es algo vivo y dindmico, que se produce e instituye no sélo desde la normatividad
del Estado y el disefio de urbanistas y arquitectos, sino también desde las
vivencias (imagenes, simbolos) cotidianas y los modos que tiene el ciudadano
comun de practicarlo y observarlo.

% ARROYO, Julio. Del Espacio Publico A Lo Publico En La Ciudad Escindida. Desplazamientos
epistemoldgicos y conflictos arquitectonicos. En: Arquitectura de las ciudades. No. 69. Julio 2008

2 Soci6logo marxista francés, ademas de intelectual, fildsofo y critico literario. Lefebvre consideraba necesario
que la cotidianidad se libere de los caracteres impuestos por el capitalismo a la vida individual y colectiva. De
lo contrario, la cotidianidad sera como un depdsito subterraneo en que se sedimentan los convencionalismos y
las mentiras del poder y por tanto serd una barrera que impida la creatividad.
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Fernando Gémez Aguilera®’ en Cuadernos 10 afirma “en las formas de creacion
de la ciudad y en la estructura territorial (por lo tanto en el paisaje), el
planeamiento tiene una responsabilidad determinante. Las practicas planificadoras
vigentes reproducen comportamientos institucionales y técnicos, que reclaman
una inaplazable revision y actualizacion de cara, a recuperar la dignidad, belleza, y
en definitiva, habitabilidad de los &mbitos urbanos”.

Maeshria en Plangacsin Libana y Regsonal

1.8.2.1 La ciudad en el proceso colectivo del planeamiento urbano. El
enfoque social:

El territorio no es solo la sumatoria de hechos fisicos, sino la integracion de éstos
en una nueva y mas exigente concepcion de la realidad territorial, producto del
esfuerzo colectivo y las practicas sociales. Lo que implica una concepcion de
planeaciéon de base socioldgica, en la cual se han hecho tan abundantes aportes
tedricos durante los ultimos 30 afios aplicando al planeamiento urbano las
herramientas conceptuales de las ciencias sociales y que para el presente trabajo
de investigacion son pertinentes en la concepcidon de las relaciones sociales que
dan cuenta de la realidad de un territorio.

1.8.2.1.1 La planeacion participativa: Un aspecto clave en esta direccion lo
constituye el replanteamiento de la participacion en el proceso de planificacion
urbanistica donde se incorporan mecanismos colectivos de construccion de la
ciudad y de ordenacion del territorio: el planeamiento participativo.?® Diversos
tedricos del urbanismo, influidos por los fildsofos Habermas, Foucault y
Bourdieau®, comenzaron a articular argumentos para proponer las bases del
planeamiento intercomunicativo, que tiene algunas de sus expresiones centrales
en proposiciones como las siguientes: “Todas las dimensiones del conocimiento,
entendimiento, apreciacion, experimentacion y juicio entran en juego (...) Nada es
inadmisible (...) En el proceso de argumentacién deberia mantenerse viva una
capacidad critica y reflexiva, usando las exigencias de comprensibilidad,
integridad, legitimidad y verdad™®.

*" poeta que desarrollé una actividad centrada en el &mbito diverso de la cultura, tanto desde la dimensién
creativa cuanto desde el campo de la gestion. Una cultura plural y transversal, que fluye y es permeable, en
consecuencia con una época perpleja, paraddjica y veloz, que parece estar obligada a reinventar sus propias
cartografias de pensamiento y de lenguaje, porque los anteriores no le resultan Gtiles para aprehender su
complejidad... FERNANDO GOMEZ AGUILERA. San Felices de Buelna, 1962.

8 GOMEZ AGUILERA, Fernando. Paisaje de las Visitadas. Islas, Turismo y Territorio. [en linea]. www.linea-
e.com/cuadernos/pdfs/numerol0/paisajedelasvisitadas.pdf

2 Jurgen Habermas, socitlogo y filosofo aleman. Michel Foucault, filésofo, socidlogo e historiador francés.
Pierre-Félix Bourdieau, socidlogo franceés.

%0 , Arte, Ciudadania y Espacio Publico. En: On the w@terfrond. No. 5. (Marzo 2004); p. 37

FACULTAD DE ARQUITECTURA Y DISENO - MAESTRIA EN PLANEACION URBANA Y REGIONAL

32



. Pontificia Universidad “
Sl JAVERIANA \/ PUR

Dada la importancia de estas teorias y de la pertinencia para sustentar las bases
del discurso de esta investigacion, a continuacion se caracterizan sus principales
argumentos.

eHabermas, sefiala que los procesos tradicionales de la democracia no
proporcionan espacio para la toma de decisiones colectivas, pero la esfera publica
se puede reformar promoviendo la participacion de érganos comunitarios.

Elabor6 una Teoria critica de la Sociedad basada en los conceptos de accién
comunicativa, sistema, lebenswelt** la cual deriva de ética kantiana, y la diferencia
entre entendimiento y acuerdo.

Igualmente estudia a la sociedad como un conglomerado de sistemas complejos,
estructurados, donde el actor desaparece transformado en procesos (sistema-
racional-burocratico), y por otro lado, también incluye el andlisis sociologico que da
primacia al actor como creador inteligente, pero a la vez sumergido en la
subjetividad de los significados del mundo vital.

ePierre Félix Bourdieau. Sus ideas son de gran relevancia tanto en teoria social
como en sociologia empirica, especialmente en la sociologia de la cultura, la
educacion y de los estilos de vida. Su teoria se destaca por ser un intento de
superar la dualidad tradicional en sociologia entre las estructuras sociales y el
objetivismo (“fisicalismo®*"), por un lado, y por el otro frente a la accién social y el
subjetivismo (hermenéutica). Para ello se dota de dos conceptos nuevos, el
habitus y el campo, asi como reinventa uno ya establecido, el capital.

Por habitus entiende las formas de obrar, pensar y sentir que estan originadas por
la posicién que una persona ocupa en la estructura social. En cuanto al campo, es
el espacio social que se crea en torno a la valoracion de hechos sociales tales
como el arte, la ciencia, la religion, la politica. Esos espacios estan ocupados por
agentes con distintos habitus, y con capitales distintos, que compiten tanto por los
recursos materiales como simbdlicos del campo.

g concepto de Lebenswelt fue creado por Edmund Husserl y se refiere a todos los actos culturales, sociales
e individuales a los cuales nuestra "vida" no puede sobrepasar.

El fisicalismo es una doctrina filoséfica sobre la naturaleza de lo real que afirma que todo aquello que existe
es exclusivamente fisico. Se trata por tanto de un materialismo reduccionista.
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Estos capitales, aparte del capital econémico, estan formados por el capital
cultural, el capital social, y por cualquier tipo de capital que sea percibido como
"natural”, forma ésta del capital que denomina capital simbdlico. Los agentes, con
el habitus que es propio dada su posicion social, y con los recursos que se
disponen, "juegan” en los distintos campos sociales, en este juego contribuyen a
reproducir y transformar la estructura social. La obra en la que presenta de forma
mMas sistematica su teoria es el sentido practico.

eMichel Foucault, intentd mostrar que las ideas basicas que la gente considera
verdades permanentes sobre la naturaleza humana y la sociedad, cambian a lo
largo de la historia. EI pensamiento de Foucault explordé los modelos cambiantes
de poder dentro de la sociedad y como el poder se relaciona con la persona.
Estudio también cdmo las practicas diarias permiten a la gente definir sus
identidades y sistematizar el conocimiento; los hechos pueden ser entendidos
como productos de la naturaleza, del esfuerzo humano o de Dios.

ePatsy Healy, afirma que el argumento moral esta centrado en la aceptacion de la
responsabilidad colectiva, para gestionar nuestra herencia medioambiental
sostenible y en la responsabilidad socio-politica, para acomodar nuestros habitos
a una diversidad razonable.

La accion comunicativa en la teoria del planeamiento, sigue las ideas de
Habermas para reformular la participacién en el planeamiento, entendido como
empresa comunicativa, y propone que:

“el planeamiento urbanistico se debe entender como un proceso basado en la
colectividad y en la interactividad. Dos dimensiones claves, sin duda, en el
replanteamiento de las formas de producir la ciudad es la percepcion moral y la
experiencia estética”.

ePatrick Geddes, compartia la creencia de que el progreso social y la forma
espacial estan relacionados. Por tanto, al cambiar la forma espacial se podia
cambiar la estructura social®*.

33 Esto fue especialmente importante a finales del siglo XIX y principios del XX, cuando la industrializacion
alter6 gravemente las condiciones de vida.
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1.8.2.1.2 La planeacién del paisaje y la cultura: La crisis de la ciudad
contemporanea manifiesta, la emergencia de métodos de planeamiento, que
tienen en cuenta a la naturaleza, en general las condiciones ambientales y
territoriales (planificacion ecolégica y del paisaje), de las areas de intervencion. La
compleja interaccion de los individuos con su entorno construido ha sido objeto de
multiples andlisis, buscando entender la forma en la que los grupos humanos han
creado, recreado y se han vinculado con su entorno. Amos Rapoport (1976)
definia el entorno construido como sindnimo del concepto de paisaje cultural
desarrollado por los gedgrafos, esto es, como aquella intervencion hecha por el
hombre a su entorno.**

lan McHarg, configuré una aproximacion especifica al paisaje y la ciudad basada
en la multidisciplinariedad; su método de mapeado cruzado de capas para revelar
potenciales y limitaciones en el paisaje, se considera antecesor directo de los
Sistemas de Informacion Geografica, hoy dia utilizado en el planeamiento de
manera extensiva alrededor del mundo.

Influido por la metodologia cientifica de la ecologia, McHarg trata de fijar la
idoneidad de un area en relacion con varios usos y también de cara, a encontrar la
solucién de “méxima idoneidad social”. En su proceso planificador hace inventario
de los ecosistemas, describe el funcionamiento de las dinamicas ecoldgicas y
establece limites a las transformaciones, equilibrando su valoraciéon con las
oportunidades de cambio cultural que pueden contribuir a mejorar el sistema.

Su planteamiento ha sido enriquecido posteriormente por algunos de sus
discipulos, como Frederick Steiner, quien Indaga en los contenidos de las
interacciones que se realizan en la naturaleza o en la cultura, para utilizar estos en
la orientacion de la produccién de acciones sostenibles; ha incorporado al
planeamiento la informacion sociocultural y la participacién ciudadana, como
elemento importante a la hora de definir usos del paisaje. Como sefalaba
recientemente el urbanista Joaquin Sabaté Bel, si los planes urbanisticos del siglo
XIX estuvieron marcados por las respuestas al crecimiento de la poblacion y al
desarrollo industrial, el nuevo paradigma del siglo XX parece asumir la naturaleza
y la cultura como ejes de su reflexién a la hora de proyectar el territorio®. Natura y
cultura, en efecto, pero también, ineludiblemente, los valores civicos de la
ciudadania contemporanea.

34 Beatriz Eugenia Rodriguez Villafuerte. Construyendo un Didlogo a través de la Planeacion Participativa.
[en linea] http://ciudadyderecho.blogspot.com/2008/12/construyendo-un-dilogo-travs-de-la.html

** GOMEZ AGUILERA, Fernando. Paisaje de las Visitadas. Islas, Turismo y Territorio. [en linea]. www.linea-
e.com/cuadernos/pdfs/numerol0/paisajedelasvisitadas.pdf
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1.8.2.1.3 La construccién social del espacio publico. El valor de la cotidianidad:
Para contextualizar las teorias y los aportes conceptuales de la concepcién de la
construccion de ciudad y el papel de la sociedad en el espacio publico, se
retomard el trabajo de Isaac Joseph “El Transeunte y el Espacio Urbano”.

Las carencias de las disciplinas que tratan de lo urbano, las sintetiza Isaac Joseph
y plantea la dificultad para describir lo disperso, lo precario, lo masivo y efimero
que caracteriza los comportamientos del individuo transeunte; dificultades
etnograficas de codificacion de los actos que sumados le den sentido a las
trayectorias de los sujetos por los espacios publicos; espacios que,
aparentemente, le son indiferentes, lugares de flujo, lugares de espera.

Dificultades en la traduccion, en las insuficiencias tedricas y metodoldgicas para
dar cuenta del fendbmeno urbano donde se muestra mas inasible, donde parece
dominar todo aquello contrario a los supuestos elementales de la teoria
sociolégica, es decir, el don, la reciprocidad, en definitiva el vinculo. %

Isaac Joseph Cita a Gabriel Tarde, Georg Simmel y Erving Goffman, para dar un
marco de analisis a lo que denomina una microsociologia (formas rutinarias) del
espacio publico - andlisis de los eventos o0 escenas cotidianas, al analisis de los
fendbmenos a pequefa escala-, punto de partida de una busqueda de propuestas
para abordar las caracteristicas del fendmeno urbano, de mas dificil acceso a la
descripcion y la traduccion de las Ciencias Sociales, enfocadas por convicciéon
(Sociologia) o defecto (Antropologia) hacia el espacio urbano. De los citados,
Isaac Joseph destaca tres nociones: El extranjero, lo publico y las circunstancias.

El lugar de confluencia entre el extranjero y la ciudad, dentro de la microsociologia
de lo publico que Joseph intenta establecer, estd marcada por la descripcion de
los rituales que constituyen la vida cotidiana. El espacio publico se muestra como
la escena de una dramaturgia cotidiana donde los sujetos constantemente se
socializan y desocializan, toman y dejan roles moviéndose por su sensibilidad a
las circunstancias y las apariencias.®’

De lo anterior se deduce lo que Joseph destaca como el valor de las rutinas, el
conocer los repertorios que estructuran las interacciones cotidianas en estos
espacios de aparente anarquia

% PAGLIAI, César A. Isaac Joseph (1988) El Transeunte y el Espacio Urbano. EURE (Santiago), septiembre.
2000, vol.26, no.78, p.137-139.
% Ibid. p.137.
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“El conocimiento del contexto o circunstancia nos revela que los comportamientos
0 interacciones en los espacios publicos no se guian por un solo lenguaje, hay por
lo menos un doble lenguaje que complejizan la accion en el espacio. La aparente
fragilidad y precariedad, o casi ausencia del vinculo social en los espacios
publicos de las grandes ciudades no sefiala en lo absoluto la desaparicion de un
objeto para la Antropologia y la Sociologia, sino, mas bien, su reconfiguracion de
las convicciones, sobre como este tipo de fenbmenos socioculturales demanda

nuevos enfoques y herramientas para su comprension”.*®

1.8.3 La ciudad y el nuevo modelo cultural: Las ciudades latinoamericanas han
tenido una transformacion que se evidencia en sus espacios, como resultado de
nuevos fendmenos sociales, culturales y tecnolégicos.

Gustavo Remedi®*® afirma que si se tiene en cuenta la relacién entre la
modernidad, la cultura urbana, el surgimiento de la esfera publica y el ejercicio de
la ciudadania, esta claro que tales transformaciones sientan las bases de una
nueva forma de organizacion social, de un nuevo modelo cultural, que unos llaman
la postmodernidad, otros la globalizacion y otros simplemente, la cultura tardo-
capitalista o neoliberal. En este proceso de transformacion, es el espacio publico
el que evidencia los cambios sustanciales de una nueva cultura y su apropiacion
en el espacio.

Reflexionar sobre el espacio publico obliga a pensar el espacio como recurso,
como producto y como practica (sensual, social, politica, simbdlica). La
apropiacion y utilizacion particular del espacio (tanto a nivel material como
simbalico), asi como la transformacidon de los espacios existentes y la produccion
de espacialidades inéditas, en correspondencia con distintos proyectos culturales
"emergentes” y en pugna®’, sin llegar a una determinacién formal. Suponer que
una forma por si sola, automaticamente, impide o conduce a determinados usos y
significaciones, a expensas de un analisis del uso del espacio, de las practicas
espaciales concretas y de la produccion de sentido a partir de experiencias
particulares; una forma apropiada es necesaria pero no es suficiente... O pensar
qgue cualquier forma sirve a cualquier funcion. Es dificil imaginar ciertas practicas
(cotidianas, sociales, productivas, recreativas), independientemente de

% |bid. p.138.

% Doctor en Literatura hispanica. Profesor Titular en Trinity College, Hartford, Connecticut, EEUU. Desde
1993 responsable del Spanish & Latin American Film Festival. Premio del MEC (1997) por su libro Teatro del
Carnaval: Critica de la cultura nacional desde la cultura popular.

“0 REMEDI, Gustavo. La ciudad latinoamericana S. A. o el asalto al espacio publico. Escenario 2. Montevideo,
Uruguay. Vol. 1, N° 1, 2000. pag. 55-58
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determinadas formas mas apropiadas que otras, para hacer posibles ciertos usos
y significaciones.**

1.8.3.1 Lacaracterizacion del espacio publico como elemento determinante
de la produccién cultural de la ciudad: El espacio publico es entendido como
sustento juridico politico, de la expresiéon autonoma de la creatividad individual,
para la socializacién, la critica, la decantacién y depuracién colectiva de los
planteamientos, de los criterios, de los imaginarios y, también, como entidad fisica,
como continente y determinante de la calidad de lo que se dice, de lo que se
piensa, de lo que se juega y de lo que se diverge. Espacio publico, entonces,
como cualificador de la existencia individual y colectiva, y del ejercicio, uso y
disfrute de la ciudadania®.

Es decir, se concibe al espacio publico como “un mundo comdn”, o “un mundo de
la accion conjunta”, que ademas de ser uno de los elementos estructurantes de la
ciudad (fisico) constituye el componente simbdlico de la espacialidad ciudadana.

Como afirma Fernando Viviescas: Dentro de la composicion formal de la ciudad, el
espacio publico aparte de ser un elemento organizador de la estructura urbana, es
el escenario del desarrollo de las actividades que pretenden satisfacer las
necesidades urbanas colectivas, las cuales cumple desde y dentro de las logicas
econdmica, social, politica y ambiental predominantes, el espacio publico
configura el &mbito del despliegue de la imaginacion y la creatividad, el lugar de la
fiesta («donde se recupera la comunicacion de todos con todos») del simbolo («de
la posibilidad de reconocernos a nosotros mismos») del juego (en tanto «hacer
comunicativo»); del monumento y de la efemérides; de la religion*®. La calidad del
espacio publico, por lo tanto se podra evaluar sobre todo por la intensidad y la
calidad de las relaciones sociales, que facilita por su fuerza mixturante de grupos,
comportamientos y por su capacidad de estimular la identificaciébn simbdlica, la
expresion y la integracion cultural. ElI espacio publico por lo tanto, tiene una
dimensién socio-cultural; es un lugar de relacién y de identificacion de contacto y
expresion comunitaria.

1.8.3.2. El espacio publico y el sentido estratégico de la planeacion urbana:
Uno de los avances que se ha tenido en el proceso de planeacion de las ciudades,
es el reconocimiento del factor social como determinante en las decisiones que

41 s .
Ibid. Pag. 56
2 VIVIESCAS M., Fernando. Espacio publico Imaginacién y Planeacién Urbana. SERIE CIUDAD Y HABITAT
No. 4. 1997
3 |bid. pag. 6
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aungue no han sido protagonistas en el Ordenamiento del Territorio ni en la
construccion del espacio publico, el componente social ya hace parte de las
estrategias territoriales.

Para que esto suceda es necesario que se den determinadas circunstancias que
generen redes sociales en estos escenarios y especificamente en el espacio
publico urbano, que implican dos factores para su correcta planeacion y rescate:
La percepcion y el reconocimiento de dichos espacios para convertirlos en
lugares. No se trata de sobredimensionar el componente social en los procesos de
planeacion urbana, pues se trata de un enfoque complementario entre ambas
visiones del espacio publico y asi cumplir con la mision, de un espacio fisico que
se vuelve publico en tanto cumple con su cometido de albergar actividad y
mediante este proceso de uso, empieza a generar identidad.

Es asi como la nocién de dependencia de lugar, es decir, el fuerte vinculo que se
establece entre individuos y grupos con determinados espacios, contiene un
componente altamente subjetivo que depende de dos factores: la cualidad del
lugar en cuestion y la comparacion entre esta cualidad y la de otros lugares,
entendiendo como cualidad su percepcion tanto objetiva como subjetiva.

Este vinculo, cuando es comunmente aceptado, compartido y entendido,
comprende un verdadero sistema. Lo que implica ciertos valores implicitos y por
tanto la posibilidad de tener hasta cierto punto, grados de certidumbre a la hora de
observar las relaciones existentes entre sus partes.* El objetivo es romper con el
paradigma de la Administracion Publica, que plantea la construccién del espacio
publico como escenarios homogéneos, que teniendo las mismas caracteristicas
unos a otros crea un orden y a su vez una apropiacién de estos espacios al ser
habitados, utilizados, reconocidos e identificados como tales, eludiendo que se
trata de un proceso integral entre los dos componentes inherentes al espacio
publico (espacio fisico - Redes Sociales) y que de haber un orden de factores,
seria totalmente a la inversa pues no siempre que hay instalaciones o
equipamiento en los espacios publicos urbanos, se generan relaciones o redes
sociales como demuestran muchos estudios.

Y como plantea Fernando Viviescas, “si en este fin de siglo se pretende marcar un
hito significativo en este terreno (y las circunstancias contemporaneas, tanto del
pais como del mundo, lo requieren con urgencia), cualquier plan o perspectiva

* ESPINOSA, Juan Carlos. La participacién como Génesis del Espacio Publico. SEDESOL. Secretaria de
Desarrollo Social. Ecos del Desarrollo Urbano. Agosto 20. 2008. p.6
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planificadora que se proponga tiene que formularse mas alla de sus obligaciones
funcionales, normativas, procedimentales y materiales, una perspectiva cultural y
politica. Debe ser asimilado desde el inicio de su formulacion como un instrumento
para la formacion de la nueva ciudad y de sus ciudadanos. Debe contribuir a la
conformacion de los actores sociales que, al mismo tiempo y en el mismo
movimiento, lo vayan concibiendo y formulando a él como Plan y a la Ciudad (la
entidad espacio-temporal) como el entorno en el cual la ciudadania (el imaginario
histérico-social), por el mismo proceso, se va configurando como norte del
desarrollo social”.

Kolhaas afirma "Si va a haber un nuevo urbanismo, no estard basado en las
fantasias gemelas del orden y la omnipotencia, lo que tendra que representar sera
la incertidumbre; ya no estard dedicado a la disposicion de los objetos mas o
menos permanentes, sino a la irrigacion de los territorios con posibilidades, ya no
buscara configuraciones estables, sino la creacién de ambitos susceptibles de
acomodar procesos que no admitan la cristalizacion en formas definitivas”

1.8.3.3 El espacio publico y la participacion ciudadana: Para la disciplina de
la Planeacion ya no se trata de discutir si a los planificadores y al Estado les
parece adecuado, o0 coherente con sus fundamentos ideoldgicos, permitir la
participacion de los ciudadanos en la formulacion de sus horizontes de futuro. Por
el contrario, esto debe asumirse como un hecho no solo irreversible sino, en un
sentido positivo.

La participacion es ante todo un proceso dindmico estd sujeto a variantes y
transformaciones, que guarda una correlacion directa con los ambitos de
interaccién social, de los individuos; es precisamente en ese enlace o
“articulacion” con los ambitos y niveles de interaccion social donde la accion
participativa ofrece un efecto prisma, lo cual permite observarla y describirla en
diferentes niveles, que pueden estar localizados desde lo politico-deliberativo,
hasta lo comunitario-identitario.*®

La participacion ciudadana explica Nuria Cunill “supone que los individuos en tanto
“ciudadanos” toman parte en alguna actividad publica [...] la participacion
ciudadana expresa el reclamo a la libertad tanto como a la igualdad de los sujetos
sociales para tomar parte en acciones publicas, con base en una comprension
amplia de la politica y del propio ambito publico como ‘espacio’ de los

* CUNILL, Nuria. Repensando lo publico a través de la sociedad. Ed: CLAD-Editorial Nueva Sociedad.
Venezuela. 1997. p. 144.
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ciudadanos”. Las dindmicas de participacién ciudadana generadas en torno a los
talleres de planeacién participativa y la consulta publica, constituyeron un ambito
para la produccién e intercambio de significados, ya que este se vincula a la
asignacion de significados a partir de la interaccion socio-cultural de los individuos.
Al mismo tiempo, activaron un espacio de informacion y deliberacion entre
vecinos, autoridades e integrantes del equipo técnico social, donde elementos
como el acceso a la informacion, la tematizacion del debate y el intercambio de
propuestas, dudas y observaciones se convirtid en uno de los ejes del proceso de
participacion, es decir, en el proceso se incorporaron los elementos inherentes al
concepto de espacio publico, lo que podria considerarse un modelo a escala

“micro”.*6

En este sentido, la planeacion Urbana debe direccionar un eje fundamental, el de
la participacion ciudadana como una manera de recrear y ampliar las
posibilidades, de concretizar una forma de existencia que no sélo le dé un nuevo
sentido a la planeacidon (planeacion estratégica), sino que se consagre en los
desarrollos constitucionales como wuna de las mayores reivindicaciones
sociopoliticas de la Nacion como una herramienta metodoldgica de proyectacion y
de construccion de ciudad.

1.8.3.4 EIl espacio publico y la convivencia. la produccion de los nuevos
actores: La creciente conciencia sobre la complejidad de la ciudad, como
perspectiva historico-social y como fundamentadora de préactica politico-culturales,
esta a la base de la construccion de una nueva sociedad civil que en la
perspectiva y materializacion de su participacion en la concepcion y desarrollo de
la planeacion urbana no soélo se va ilustrando sobre las técnicas de construccion y
de gobierno de la urbe sino que va solidificando los espacios de encuentro y de
controversia de la inmensa gama de intereses y concepciones que se mueven
constantemente en el magma urbano (exactamente, es que lo conforman) y de las
formas de solucién pacifica y ciudadana de los conflictos. *’ “Una planeacién
urbana estratégica y participativa centrada en la comprension, construccion y
ejercicio del espacio publico (entendido, al mismo tiempo, como ambientacion
fisica e institucion juridico politica), va conformando un ambito esencial para
propiciar la construccién de la convivencia ciudadana, consustancial a una
propuesta de encuentro y de intercambio de la diferencia como lo es siempre la
ciudad- e ir definiéndola y evidenciandola como una de las caracteristicas de la
polis que queremos hacia el futuro”.

“ CARRERA, Alberto. Espacio Publico y Participacion Ciudadana en el Contexto de la Gestion del Desarrollo
Urbano. El caso del Cerro de la Estrella en Iztapalapa, Ciudad de México. Publicado en la Revista Razon y
Palabra.

*" VIVIESCAS, Fernando. ESPACIO PUBLICO IMAGINACION Y PLANEACION URBANA
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Con base en la discusion anterior, es posible proponer el Espacio Publico como
soporte espacial estructurante de las ciudades hacia el siglo XXII y propender por
llevar a cabo, su edificacion mediante un proceso politico y cultural de
participacion ciudadana.*®

En todos los casos, un espacio publico es la combinacion exitosa de estos
factores, los cuales si son bien planteados y resultan definitivos, nos permiten
enfocar el esfuerzo a otros componentes esenciales para la buena consecucion de
los espacios como la calidad, la consolidacion de las redes sociales, la continuidad
de las actividades propuestas, el involucramiento de la municipalidad en la
gestion, mantenimiento y uso del espacio, la sustentabilidad econdmica vy
ambiental, la generacién de proyectos inmersos dentro de planes parciales y de
desarrollo local y regional, que respondan a las necesidades de desarrollo al corto,
mediano y largo plazo, la dotacibn de equipamiento e infraestructura
especializada, la generacion de educacion, la recreacion, la actividad fisica, el
ocio, la informacién, la cultura y la convivencia social pero sobre todo la nocion de
que el espacio publico es antes que nada. aquél donde la gente desarrolla
actividades funcionales y rituales que la unen, definen e identifican. *°

1.8.3.5 El espacio publico y la participacion ciudadana. El caso colombiano:
Fue a través de la Constitucion de 1991, que se crearon mecanismos directos de
participacion ciudadana. Se buscaba entonces una democracia, en la que ser
ciudadano signifigue, mas que un agente sufragante, se pretendia que, el
ciudadano fuera el protagonista de la Construccion de la Nueva Sociedad cuyo
fundamento fuera la participacion democratica. El nuevo escenario de la
democracia participativa le da un nuevo sentido ético al ejercicio de la politica, a
la aplicacion de la justicia, al bienestar social y busca el pleno bienestar
econdémico para las mayorias nacionales.

Por eso, garantizar la paz, a través de comprometer a cada uno de los ciudadanos
con un destino publico cobra un nuevo significado. De ahi que, se proclama un
nuevo Estado: el Estado Social de Derecho. Cuya mision es dar plenas garantias
juridicas a todos los colombianos, ampliando el espacio publico para el debate
razonado, en la busqueda de la concertaciéon o acuerdo en la solucién de los
grandes conflictos que afligen a la sociedad colombiana (MINA PAZ, Jaime. 2005).

8 Ibid., p. 7
9 ESPINOSA, Op. Cit., p.2
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El desarrollo de esta cultura ha conducido, en la implementacion de la
participacion ciudadana, frente al desarrollo del Espacio Publico, a un nuevo
posicionamiento de las entidades distritales y municipales en su rol de
representantes del Estado, al fortalecimiento de los canales y estimulos para el
aporte de las organizaciones comunitarias. De alli que su funcidon conlleve un
componente social vital para impulsar la participacion, al transmitir sus principios,
deberes y derechos, al crear espacios de interaccion para su ejercicio, donde las
comunidades entiendan el interés comun sobre el espacio publico, su importancia,
y los beneficios colectivos e individuales, que se pueden lograr a partir del trabajo
organizado-articulado con espacios fisicos, productivos social, econémica y
culturalmente. Tal componente en la labor de las entidades distritales vy
municipales, es consecuente con las directrices de la presente administracion
consignadas en el Plan Nacional de Desarrollo del Presidente de la Republica, al
seguir los principios que buscan la consolidacién de un Estado Comunitario y
“participativo que involucre a la ciudadania en la consecucion de los fines sociales
(...) Un Estado gerencial que invierta con eficiencia y austeridad los recursos
publicos. (...) Y un Estado descentralizado que privilegie la autonomia regional con
transparencia, responsabilidad politica y participacién comunitaria”.

Tal estrategia incluye el fortalecimiento institucional, el cual se encamina “a
mejorar la capacidad de las entidades publicas locales o regionales, asi como los
procesos de ordenamiento territorial, a través de la sistematizacion y multiplicacion
de experiencias exitosas. Igualmente, se promovera el empoderamiento de las
comunidades y organizaciones sociales alrededor de las iniciativas productivas o
las inversiones en infraestructura, de manera que se garantice su sostenibilidad”.
Es asi, como el gobierno a través de estos enunciados busca resaltar la
importancia que tiene la apropiacion y el control social, sobre los proyectos y
propuestas por parte de las organizaciones comunitarias, para garantizar el éxito
de la gestion y la transparencia de los procesos. De esto se trata la estrategia
“Seguridad Democratica”. que las organizaciones comunitarias se empoderen de
sus deberes y participen activamente en los proyectos de su localidad o zona de
influencia, apalancando asf la preservacion de los derechos ciudadanos®.

De esta manera, se requieren propuestas que materialicen los principios que se
inscriben en la politica gubernamental los cuales sefiala que “la estrategia de
convivencia y valores buscard fortalecer el tejido social para recuperar la confianza
ciudadana en sus instituciones, mediante el respeto a los derechos humanos, el
fomento del pluralismo y participacion ciudadana. De este modo se facilitara la

% MINISTERIO DE AMBIENTE, VIVIENDA Y DESARROLLO TERRITORIAL. Acompafiamiento Social
aplicado a los Mecanismos de Recuperacion y Sostenibilidad del Espacio Publico y a la legalizacién de
Asentamientos Precarios de origen ilegal. Bogota: Nuevas ediciones Ltda. 2005. 56 p. (Serie Espacio Publico;
No. 7)
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recuperacion de la gobernabilidad y la legitimidad para la consolidacion del Estado
Comunitario”. Este ofrece posibilidades de encuentro, lo que permite avanzar en el
tema del respeto mutuo en las relaciones de las personas; la abundancia de
parques, plazas, alamedas y andenes en buen estado, dignifica la vida en las
ciudades, generando seguridad y confianza entre los ciudadanos y facilitando el
didlogo y la sana discusiéon. A través del gobierno, los ciudadanos se apropian de
su ciudad, lo cual permite que se comprometan activamente en su desarrollo.>*

1.8.3.5.1 Marco Juridico en el espacio publico:

Con la Constitucion de 1991 se reafirma que el pais est4 conformado de mdltiples
culturas, religiones, etnias; enriquecido por diversas ciudadanias competentes
para formar su futuro en términos de lo local y a la vez consciente, de que las
decisiones estratégicas no pueden ser concentradas en pocas manos y asi mismo
que la democracia se fortalece descentralizando el poder, para asegurar el
desarrollo como un proceso en el que todos los ciudadanos formamos parte de él.

Cuadro 3. La participacién ciudadana en los procesos de planeacién. Marco
Normativo Colombiano

NORMA DESCRIPCION

Reconoce a Colombia como un Estado Diverso en lo cultural y en lo étnico y

ART. 7 se le asigna al Estado la responsabilidad de proteger dicha diversidad

Establece que “todos las personas nacen libres e iguales ante la Ley, y
recibiran la misma proteccién y trato de las autoridades y gozaran de los
ART. 13 mismos derechos, libertades y oportunidades sin ninguna discriminacién por
razones de sexo, raza, origen nacional o familiar, lengua, religion, opinién o
filosofia”

Determina que todos los ciudadanos tienen derecho a participar en la
conformacion, ejercicio y control del poder politico; por lo cual, el derecho de
peticion, la accion de cumplimiento, las audiencias publicas, las quejas, las
denuncias, los comités de vigilancia ciudadana, las asociaciones de
usuarios, las veedurias ciudadanas y la creacidon de nuevas organizaciones
sociales, que fortalezcan la transparencia en los procesos publicos a través
del control social de las organizaciones comunitarias son vitales en el
desarrollo de las ciudades.

ART. 40

Se crean grupos que gestionan sobre lo publico, tal como las Juntas de Accion Comunal, Juntas
de Vivienda Comunitaria, Asociaciéon de Juntas de Accion Comunal, Federacion de Accién
Comunal o Confederacion Nacional de Accion Comunal.

L MINA PAZ, Jaime. Participacion ciudadana en Colombia. En: Revista aportes andinos. No.14. Julio 2005.
p.1
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PARTICIPACION - ESPACIO PUBLICO

Las condiciones de participacion van adquiriendo mayor implicacién en la politica colombiana,
se destaca su implicacién en la evolucion del componente de espacio publico, como el elemento
que direcciona el desarrollo urbano.

Permite a través de los “Planes de Desarrollo Municipal”, -PDM-, la creacion

LEY 9 de 1989 . -
de los procesos de planeacion para la gestion del suelo urbano.

-“‘Ley Organica del Plan de Desarrollo™ en su articulo 41, establece la

LEY 152 de . P i o -
1994 necgs_udaq de c_:orr)plementar Ia_ _planeamon econOmica y social” con la
planificacion territorial de los municipios
Objetivos fundamentales de soporte son:
« Establecer mecanismos para promover el ordenamiento del territorio
e Garantizar que la utilizacion del suelo se ajuste a la funcién social de la
propiedad y velar por la creacion y la defensa del espacio publico, asi como
por la proteccion del medio ambiente.
« Facilitar la ejecucién de actuaciones urbanas integrales.
INSTRUMENTOS DE PLANEACION Y GESTION TERRITORIAL
Son instrumentos politicos que contienen el conjunto de
objetivos,  directrices, politicas, estrategias, metas,
LEY 388 de programas, actuaciones y normas adoptadas para orientar y
1997 administrar el desarrollo fisico del territorio y la utilizacion del

suelo para una vigencia de minimo ftres periodos
constitucionales de las administraciones municipales y
distritales e implican una amplia participacién democratica,
Planes de con acciones concretas que pueden ser desarrolladas a
Ordenamiento | través de los Planes Parciales y Unidades de Actuacion
Territorial Urbanistica. Estos deben ser elaborados de acuerdo a los
POT Planes de Desarrollo y sefialar los proyectos prioritarios, la
programacion de actividades, la responsabilidad de las
entidades, definir los recursos respectivos y las fuentes de
financiacion, entre otros.

El componente participativo ha de ser el eje articulador que
favorezca tanto la implementacion de estos planes, como la
legitimidad de los mismos.
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Son instrumentos de planificacion y gestion complementarios
al POT, que se desarrollan en areas determinadas del suelo
urbano o de expansién y su principal objetivo es el de
superar la tradicional gestion predio a predio, para
convertirse en una intervencion de caracter integral.

PLANES o o .
PARCIALES Las organizaciones comunitarias que se retnen .trgs. la
construccion de su entorno inmediato, generan una dinamica
socio-cultural para consolidarse y obtener reconocimiento, al
ser protagonistas y gestoras, garantizando hacia el futuro, la
apropiacion de su infraestructura, incluyendo sus espacios
circunvecinos

Fuente: Elaboracion Propia. Informacion base de MINA PAZ, Jaime. Participacion ciudadana en
Colombia.

1.8.3.5.2 Niveles de participacion en el Marco Legal colombiano:

Esquema 2. Niveles de participacion en el marco normativo colombiano

como el manejo de un conjunto de recursos de diversa
indole, destinado a ejecutar las acciones necesarias para
obtener un resultado que puede ser una soluciéno la
satisfaccion de una necesidad.

| ceston  |—>

| DESICION | S entendida como laadopcidn de una o varias estrategias
pararesolverun problema

esdecirel acuerdo mediante el cual dos o mas personas o
| CONCERTACION |—) grupos de unacomunidad definen la solucién mas
conveniente

vigilancia que se ejerce unapersonao grupo sobre el

| FISCALIZACION | > cumplimiento de las decisiones tomadas

formulaciéon de sugerencias por parte de interesados a
| INICIATIVA |—> resolverun problema o transformar una situacion
problematica

procedimiento mediante el cuallos participantes opinan,
| CONSULTA |ﬁ deliberan sobre aspectos probleméticos y juzga para tomar
unadecision

| INFORMACION | N conjgntodedatos,hechos,noFipnesqueIosparticipantes
requieren parala toma de decisiones

Fuente: Elaboracion Propia. Informacion base de MINA PAZ, Jaime. Participacion ciudadana en
Colombia
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1.8.3.5.3 La sostenibilidad del espacio publico:

Cuadro 4. La participacion ciudadana en la construccién y sostenibilidad del
Espacio publico. Marco Normativo Colombiano

NORMA DESCRIPCION

Los municipios y distritos podran contratar con entidades
privadas la administracion, mantenimiento y el
ART.18 aprovechamiento econémico para el municipio o distrito del
espacio publico, sin que impida a la ciudadania su goce,
disfrute visual y libre transito

En el caso de areas publicas de uso activo o pasivo, en
especial parques, plazas y plazoletas, los municipios y
distritos podran autorizar su uso por parte de entidades
privadas para usos compatibles con la condicién del

ART. 19 espacio mediante contratos.
DECRETO En ninglin caso estos contratos generaran derechos reales
1504 de 1998 para las entidades privadas y deberan dar estricto
cumplimiento a la prevalencia del interés general sobre el
particular

Para el caso de parques y zonas verdes del nivel local o de
barrio que tengan caracter de bienes de uso publico la
entidad competente de su manejo administrativo, podra
encargar a organizaciones particulares sin animo de lucro y
que representen los intereses del barrio o localidad la
administracién, mantenimiento, dotacion y siempre y
cuando garanticen el acceso al mismo de la poblacion, en
especial la permanente de su area de influencia

ART. 25

Fuente: Elaboracion Propia. Informacion base de MINA PAZ, Jaime. Participacion ciudadana en
Colombia

Como establece MINA, se evidencia que el avance en el disefio, promocién e
implementacion de sistemas de participacion en Colombia, ha sido un elemento
fundamental del desarrollo regional y nacional, pero, su consolidacion
especialmente si nos referimos a procesos de disefio, generacién, recuperacion y
sostenibilidad de los espacios publicos, requiere instrumentos y herramientas que
permitan su eficiente implementaciéon (MINA PAZ, Jaime. 2005).

Para ello el objeto de esta investigacion es el aporte de un mecanismo de
participacion ciudadana en la planeacion territorial y en la construccion del espacio
publico, para lograr el reconocimiento de los derechos de los ciudadanos como
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participes de las actividades en el ordenamiento del territorio y en el disefio de los
espacios gue la misma ley reconoce como elementos que direccionan el desarrollo
urbano, elementos estructurantes de la ciudad: EIl espacio publico, desarrollando
el sentido de pertenencia y asi mismo la apropiacion de estos espacios para su
sostenibilidad. “La participacion democratica exige desde luego unos minimos de
condiciones objetivas como la existencia de Derechos, la creacién de una cultura

o ambiente para el ejercicio de tales libertades y derechos™?.

Esto significa que el Estado debe promover la intervencion de la ciudadania en
todos los asuntos que atafien a tal participacion. En tal sentido el pais necesita
implementar una educacién que privilegie la participacién civica, con un amplio
sentido estético y compromiso ético.

¢ Que las distintas comunidades acepten sus diferencias

e (ue se admita el multiculturalismo y la multiplicidad de formas de pensar y de
actuar.

e comprender que la defensa de la autonomia no es claudicacion ante la
globalizacion.

e Que la autorrealizacién potencie el nuevo ciudadano para que este termine
siendo un sujeto irrenunciable a su proyecto de vida®3.

1.8.3.5.4 Mecanismos de sostenibilidad: Cuando se hace referencia a la
sostenibilidad del espacio publico, se esta haciendo alusion al uso adecuado del
mismo por parte de los ciudadanos, al desarrollo de un sistema de mantenimiento
y adecuacion fisica y equilibrio ambiental, asi como la implementacion de
mecanismos de control y administracién, que incluyan la participacion de los
ciudadanos como actores fundamentales en estos procesos.

El uso sostenible significa que las politicas aplicadas y las herramientas
disefiadas, deben garantizar que los procesos sean aplicados en el tiempo con
medidas que permitan continuidad y estabilidad, pues de lo contrario se genera
desconfianza y desestimulo. La sostenibilidad sélo se genera a través de una
cultura de apropiacion de procesos.

*2 |bid., pag. 2
% Ibid.
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A Manera de Conclusién

Si partimos de que las practicas sociales hacen espacio, en la ciudad el espacio
publico se define como lo explica Jordi Borja (2003) a partir de los diferentes usos
asignados por la gente, lo que no solo muestra que en muchos casos estos usos
rebasan o transgreden los lineamientos juridicos que regulan la relacion entre lo
publico y lo privado trazando sus fronteras en términos legales. También alude a la
importancia de la dimension institucional y normativa de lo publico urbano
expresada en el marco legal, que requiere en muchos casos innovacion, lo que se
ve limitado en la practica por las estructuras institucionales, asociado entre otras
cuestiones al rigor normativo, a la desigual distribucién de poder al interior de las
instituciones del Estado y a la exclusion de amplios sectores de la sociedad.

Esta situacion se expresa en ciudades como la nuestra, asociada a limitaciones en
los instrumentos de planeacion que regulan el orden urbano y a las faltas
periddicas en el cumplimiento de la norma, lo que afecta las relaciones entre
distintos grupos de ciudadanos, pero también entre la ciudadania y las
instituciones, siendo todavia incipientes los vinculos de confianza y las practicas
democraticas que en muchos casos aun estan por construirse. Este es un aspecto
importante en construccion de una vida publica democratica en la ciudad,
sefalado por Ziccardi (1998) cambios en las formas burocraticas y centralizadas
de gobierno, es lo que limita el fortalecimiento de las instituciones para que
respondan con eficacia y legitimidad a las demandas ciudadanas.
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2. MARCO TEORICO

2.1 LITERATURA

2.1.1 LA CARTOGRAFIA SOCIAL

La Cartografia: Es el resultado fundamentalmente un procedimiento mediante el
cual se construye y se representa un espacio tomando en consideracién los
aspectos que son relevantes para su conocimiento y transformacion. Es una
representacion significativa de un territorio o espacio determinado que posibilita un
manejo sistematizado, y sintético de informacion y conocimiento del mismo.

Lo social: Tiene que ver con la manera como el ser humano se agrupa, se
organiza y establece para la convivencia y la construccion de su bienestar un
conjunto de relaciones en el ambito de lo colectivo y comunitario que hacen
referencia a su manera de concebir y transformar sus posibilidades de vida
humana y social. Hace referencia al conjunto de roles que desarrolla el ser
humano y las comunidades para reproducir sus condiciones de existencia
resolviendo sus necesidades y conflictos, a partir de lo que se es, se tiene y se
desea.

En la vida se requieren un sinnimero de aprendizajes, actitudes, habitos y valores
que permitan entender, reproducir y transformar la sociedad. Vivir en sociedad
requiere tener identidad sobre lo que se es, lo que se tiene y lo que se quiere.
Esto implica saber quiénes somos, con quién vivimos, conocer el espacio fisico
en el que nos desenvolvemos, establecer los limites que posibilitan la convivencia
y permiten interactuar socialmente. Se necesita saber como mantener la unidad de
la organizacion social y qué actividades podemos realizar para que nos produzcan
beneficios colectivos.

Se necesita reconocer el entramado de sentidos y significados del espacio social
en el que se interactia con los demas miembros de la comunidad, saber como se
estd creando y recreando la red de interacciones colectivas e individuales, con
quienes se relacionan unos con otros. Saber de donde venimos, cuales son
nuestras raices, para conocer tanto las fortalezas como las debilidades del grupo
humano en el que se esta inmerso: pais, zona, region. Esto es conocer el
territorio en que N0os movemaos.
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La Cartografia Social: Se define como una metodologia de trabajo en grupo que
permite la realizacion de diagndsticos participativos como resultado del
reconocimiento del territorio a través de distintos mecanismos:

La observacion, conversatorios comunitarios, acercamientos a realidades
especificas, visitas de campo, entrevistas, revision de documentos y otras ayudas
que permitan un conocimiento lo mas preciso posible acerca del lugar, las
relaciones y las condiciones de vida de quienes habitan, frecuentan, trabajan y
conocen una zona, o region, todas las cuales se plasman en el mapa del territorio
gue se va a reconstruir.

2.1.1.1 La Cartografia Social en la construccién de territorio

Un campo de accién donde la informacién, la geografia, la cartografia, entre otras
disciplinas, tienen y tendran un impacto altamente positivo, corresponde a la
elaboracion de cartografia social, como una forma de la cartografia tematica.
Chaves define la cartografia social como “el método para promover y facilitar los
procesos de planeacion participativa y de gestion social de las comunidades en el
proceso de ordenamiento y desarrollo de sus territorios”. La nueva cartografia
tematica debe ser por tanto, dinamica y multitemporal, pero sobre todo, interactiva.
Debe facilitar el control de informacion voluminosa y dificil, para aportar los
resultados de una manera mas eficaz, pues potencializa la oportunidad que cada
usuario sea el productor del mapa tematico digital, gracias a una serie de recursos
técnicos que le permiten trabajar de manera directa con el “dominio de la
informacion” geogréfica.

La rapida evolucion de la cartografia en términos conceptuales y metodolégicos
implica la consideracién de: la importancia e interés que viene despertando en
diversos ambitos de la sociedad actual. La evolucion dinamica de las técnicas
utilizadas en las diferentes fases del proceso de produccion de mapas. En su
conjunto, permiten conocer mejor los fenbmenos geograficos o geoespaciales a
todas las escalas, incluyendo los fendmenos naturales como recursos,
ecosistemas, etc.; las actividades humanas tales como produccion, habitacion,
movilidad, conflictos, etc.; y los espacios construidos, por ejemplo, infraestructura,
asentamientos, etc. Mediante las nuevas formas de cartografia se ejerce un
dominio mas efectivo sobre un espacio cada vez mas complejo, con grandes
cantidades de variables activas®.

> MORA PAEZ, Héctor, JARAMILLO, Carlos. Aproximacion A La Construccién De Cartografia Social A
Través De La Geomatica. En: Informatica No. 11. Noviembre de 2003.
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La eficacia de la nueva cartografia es demostrable en la medida que permita
considerar, ademas de los beneficios potenciales de las acciones del hombre, las
consecuencias de los mismos y los riesgos que implican. De esta manera, esta
cartografia en si, en medio de la "sociedad de la informacién”, no corresponde en
su esencia a la que se elabora mediante el empleo de herramientas informaticas,
sino por su intencion de responder a preocupaciones sociales y ambientales de
mayor alcance>>.

Fundacién la Minga, menciona “Las virtudes de esta metodologia resultan
comprensibles desde la semidtica: hacer mapas colectivamente provoca que el
territorio, componente primario, implicito inconsciente de la vida social, pueda ser
nombrado, verbalizado y comunicado a nivel figurativo, semantico y simbdélico y los
procesos de enunciacién son procesos de constitucién de sujetos; no enuncia,
repite, porque la retdrica se usa para convencer no para disfrazar; la cartografia
produce un discurso inédito al establecer una nueva manera de vincular unas
cosas con otras; esta version inédita de la realidad genera una nueva sintaxis, la
sintaxis del territorio como escritura para descifrar, como texto que hay que saber
leer, lectura que exige usar un lenguaje que nos descifra, que nos conforma”

La nocion del territorio ha sido concebida histéricamente de maneras distintas,
usualmente ha sido abordado y trabajado como referente espacio-temporal en el
gue el espacio era entendido como algo estético, desligado de las relaciones alli
acontecidas y despojado de vitalidad; el sentido dinamico del territorio en cambio,
se le atribuia a la nocion de tiempo, despojando asi el concepto de espacio
geografico de su esencia fundamental.

Esta nocion de territorio que nos involucra nos visibiliza como parte de ese
sistema de relaciones, y se nutre con elementos inherentes a lo humano como los
afectos, las vivencias, imaginarios y la tradicion, nos obliga a cuestionar entonces
nuestro papel y nuestra capacidad transformadora sobre esa realidad territorial.
Un sistema de relaciones cambiantes entre los multiples elementos que lo
conforman y en el que los seres humanos somos uno mas en la estructura de ese
orden sistémico>®.

En el caso de los actores urbanos en el espacio publico, el saber esta ligado por la
nocion de la practicas cotidianas, es decir, que no se fundamenta necesariamente
en la disciplina formal de los urbanistas, ni en el reconocimiento social derivado

55 |pai
Ibid., p. 8

*® GARCIA BARON, Catalina. Barrios del mundo. Historias Urbanas. [en linea]. Disponible en:

www.quartiersdumonde.org/imgs/c_28_09_1138633798nn.pdf
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del status académico, sino en la concepcién practica y simbdlica sobre la
apropiacion de los ciudadanos en el espacio publico y en las relaciones que en
este se presentan, siendo definidas por la capacidad de agenciar dinamica socio
ambientales auténomas, por su capacidad de incidir en el ejercicio politico; cuya
dinamica configura los procesos de territorializacion. ElI pensamiento relacional,
también llamado pensamiento complejo, se fundamenta en la concepcion
sistémica de la realidad. No somos elementos aislados entre si, al contrario,
debemos hacer consiente permanentemente el hecho de que cada acto que
hacemos tiene una consecuencia sobre el entorno®’.

2.1.1.2 La Cartografia Social un aporte al Saber Colectivo: La metodologia de
cartografia social parte de la base de que todos tenemos un saber por compartir y
por aportar, en los procesos de construccion social de conocimiento en torno a las
realidades socio-culturales, y por lo tanto, en los procesos de planeacion del
desarrollo humano vy territorial.

Construir ciudad, region y pais desde las perspectivas de los actores locales se
constituye en un reto, en un contexto en el que la incidencia de los actores
populares en las instancias de poder, se encuentra mediada por las voluntades
politicas de los gobernantes; por la expresion practica de esas voluntades en el
marco juridico de la participacion en el llamado Estado Social de Derecho®,

Una de las razones primordiales de concebir un proceso de planeacion territorial y
la construccion del espacio publico con un mecanismo de participacion como la
elaboracion de la cartografia social, es en razon de las relaciones sociales del
territorio y de la cotidianidad, en cuya metodologia estos criterios adquieren toda
relevancia. El hecho de dibujar el territorio en sus dimensiones histérica, cultural,
econdmica y ecologica implica representar simbolicamente la multiplicidad de
campos de relacién, es graficar lo que significa el habitar y sofiar un territorio
determinado que es complejo y cambiante.

Esta metodologia tiene un caracter participativo, se nutre de la cotidianidad y
hace explicitos tres elementos fundamentales para proyectar el desarrollo
territorial: informacién, pensamiento y conocimiento®®.

5 |bid. p., 4
% |bid.
% |bid.
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Esta practica se propone abrir un escenario que permita la construccion de
conocimiento colectivo para que a partir de alli, se posibilite una accién
transformadora de ese territorio. El ejercicio de dibujar la realidad permite poner en
un mismo lenguaje saberes imaginarios y deseos subjetivos, que al socializarse a
través de la conversacion y la representacion (que es el dibujo de los mapas), se
retroalimentan y se hacen conscientes, de manera que las multiples versiones,
miradas y formas de comprender el mundo se encuentran y generan consensos.

La visibilizacion del papel que juega cada uno de los participantes en la
construccion social del territorio, arroja claridades entorno a la corresponsabilidad
de individuos y organizaciones en la configuracién de la realidad socio-ambiental.
El manejo del lenguaje grafico y el sentido colectivo del ejercicio permite
complementar nociones y construir consensos frente a una realidad vivida
(presente) y una realidad deseada (futuro), en la que se manifiestan las apuestas
individuales y de grupo, a la vez que estas acciones y pensamientos cualifican su
sentido politico, proyectando acciones desde el conocimiento del territorio en su
conjunto y el reconocimiento de cada actor en ese territorio®.

Aproximarse al territorio desde la cartografia social es por lo tanto, abordar las
relaciones y los imaginarios sobre la institucionalidad, los actores comunitarios, las
organizaciones y los individuos a la luz de los referentes espaciales. Permite
evidenciar el papel de cada uno de ellos en la construccién social del territorio, el
ordenamiento territorial, y la dimension ambiental de los espacios territorializados.
Se abordan asi problematicas y potencialidades de estas relaciones entre los
actores, asi como entre estos y su contexto geografico reconociendo los espacios
vitales como un producto social en el que la relacion primaria es la se da entre la
poblacion y la naturaleza.

La territorialidad entonces se refiere tanto al grado de dominio como de
aproximacion que tienen los sujetos individuales y colectivos en el contexto
territorial. Aqui es necesario tener presente la interdependencia de lo local, lo
regional y lo global, relacion que no es explicita ni resulta ser lo suficientemente
valorada a la hora de consolidar la planificacion del desarrollo ya sea por que se
desdibuja la esencia vital de los contextos locales o porque lo local nos abarca
hasta el punto de no lograr hacer una mirada de conjunto sobre el contexto global
y las l6gicas que condicionan desde alli nuestra cotidianidad.

% Ipid.
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2.1.2 Investigacion Accion Participativa- IAP. La IAP nace en los afios 70, con
base en la orientacion sociolégica de la teoria de la dependencia - liberacion,
orientacion que fue siendo asumida por las ciencias humanas, las ciencias de la
educacion, la pastoral y la misma teologia.

Uno de sus aspectos claves es el dar el valor que se merece, la accion - la praxis
(acciones que conducen al cambio estructural) y el valor que tiene la comunidad
toda, aun aquella a la que no se le ha permitido la capacitacion en colegios u
universidades (la clase pobre)®".

Las metodologias participativas, como herramientas complementarias del trabajo
profesional en el &mbito local, como un barrio, distrito o municipio, pueden
contribuir a alcanzar el objetivo de integracidon comunitaria y cohesion social. La
participacion ciudadana es un medio para mejorar la calidad de vida. La meta
tltima de la investigacion-accion participativa es conocer para transformar;
siempre se actla en direccion a un fin o un “para qué”, pero esta accion no se
hace “desde arriba”, sino desde y con la base social. Dentro de este proceso
secuencial “conocer-actuar-transformar”, la investigacion es tan sélo una parte de
la “accion transformadora global”, pero hay que tener en cuenta que se trata ya de
una forma de intervencion, al sensibilizar a la poblacion sobre sus propios
problemas, profundizar en el analisis de su propia situacion u organizar y movilizar
a los participantes.

Desde la dptica de la investigacion accidn participativa, la poblacion es el agente
principal de cualquier transformacion social y de su activa colaboracion,
dependera el cambio efectivo de la situacién que vive. Esta postura rechaza pues
el asistencialismo que impera en la mayor parte de los programas gestionados
“desde arriba” por un Estado benefactor, una institucién social o un equipo técnico
de profesionales. Por tanto, el objeto de estudio o problema a investigar parte del
interés de la propia poblacion, colectivo o grupo de personas y no del mero interés
personal del investigador. En consecuencia, se partirda de la propia experiencia
que se ha tenido con la participacion de la poblacién en la planeacién territorial
(estudio de caso). Con esta metodologia se trata de explicar, es decir, de entender
mas y mejor la realidad, de aplicar, o sea de investigar para mejorar la accion y de
implicar, esto es, de utilizar la investigacion como medio de movilizacion social.

1 ROJAS, José Raul. Investigacion - Accion - Participativa. [en linea]. Democracy and Governance, Agosto
2002, (citado sep., 2007). Disponible en internet: www.comminit.com/en/node/150219/348 - 44k
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Esquema 3. Descripcidn de la Investigacion Accion Participativa

| ——| INVESTIGACION |——>| Orienta un proceso de estudio de la realidad o de aspectos
determinados de ella, conrigor cientifico

En esta investigacion hay accion la cual es entendida no solo
como el simple actuar, o cualquier tipo de accioén, sino como
accion que conduce al cambio social estructural ; la cual es el
; resultado de una reflexion - investigacién continua sobre la

A [—> ACCION — | realidad abordada no solo para conocerla, sino para
transformarla ; en la medida que haya mayor reflexién sobre
larealidad, mayor calidad y eficacia transformadora se tendra
en ella.

Es una investigacidn - accidn realizada participativamente.
Aca la investigacidn no es solo realizada por los expertos, sino
con la participacién de la comunidad involucrada enella;
quiere superar la investigacion al servicio de unos pocos (una
clase privilegiada), y la investigacion para las universidades -
bibliotecas solamente.

P ——>| PARTICIPACION —>

Fuente: Elaboracién propia.

La investigacion y la ciencia deben estar al servicio de la colectividad, busca
ayudarle a resolver sus problemas, necesidades y ayudar a planificar su vida. La
Investigacion Accion Participativa se realiza con una 6ptica desde dentro de la
comunidad estudiada y desde abajo pues lleva a la participacion incluso a quienes
no han podido a llegar a estudiar. La meta es que la comunidad vaya siendo la
autogestora del proceso, apropiandose de él, y teniendo un control operativo
(saber hacer), l16gico (entender) y critico (juzgar) de éI°%

A Manera de Conclusién

La IAP metodoldgicamente supone un proceso modesto y sencillo al alcance de
todos, pero a la vez que lleva a la participacion de los ciudadanos, a asumir critica
y estructuralmente la realidad, a la reflexion seria y profunda de sus causas y

82 Alicia Kirchner; mencionado en ROJAS, José Raul. Investigacién - Accién - Participativa. [en lineal.
Democracy and Governance, Agosto 2002, (citado sep., 2007). Disponible en:
www.comminit.com/en/node/150219/348 - 44k
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tendencias , a conclusiones cientificas, a estrategias concretas y realizables, a una
planeacién, a una praxis - “accion renovada y transformadora, en la que vaya
interviniendo toda la comunidad, a una continua reflexion sobre la praxis para
hacerla cada vez mas liberadora y transformadora de la realidad”®°.

2.2 TEORIA

Existen distintas teorias que se relacionan con la planeacién pero se consideran
que en su mayoria pueden ser aplicadas a casos fisicos, mas no a los procesos
en si. Estas son:

-Teoria de la localizacién (Alfred Weber, August Lésch, Walter Christaller), es una
hipotesis general sobre la distribucion de los usos agricolas del suelo.

-Ciencia regional (Walter Isard), Microeconomia de la minimizacién de costos o de
maximizacion del beneficio. Construccién del caracter interdisciplinario que ha
tenido una importancia practica considerable en el ambito de planeacion regional.
-Teoria de los fractales (Daniel Hiernaux y Sergio Boisier),

-Teoria general de los sistemas (Ludwig Von Bertalanffy), estudio interdisciplinario
gue trata de encontrar las propiedades comunes a entidades, los sistemas, que se
presentan en todos los niveles de la realidad, pero que son objeto tradicionalmente
de disciplinas académicas diferentes

-Teoria del caos (Andrés E. Miguel Velasco). Un campo del conocimiento unificado
relacionado con la “Ciencias del Bienestar”, puede suplir las dificultades y enredos
surgidos por la diversidad de conocimientos desarrollados en este sentido a lo
largo del tiempo. Este campo cientifico es la Ciencia Regional cuyo propdésito es
explicar y hacer propuestas acerca del Bienestar, pero también de la armonia
humana, salvaguardando el entorno natural en armonia con la interaccién
humana.

Teniendo en cuenta estas consideraciones, se relacionan a continuacién las
corrientes tedricas que abordan el campo de lo “urbano-territorial”; por ejemplo:
escuelas como el Positivismo, la Escuela de Chicago, la Escuela Francesa de la
Sociologia Urbana, la ciudad como Complejo Tecnologico, entre otras; que en la
publicacion “andlisis y critica de la metodologia para la realizacion de planes
regionales en el estado de Guanajuato” las describen:

% ROJAS, José Radl. Investigacion Accion Participativa. [en linea]. Disponible en http://www.amauta-
international.com/iap.html.
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a) El Positivismo: considera las teorias como instrumentos cuya utilidad hay que
demostrar, sin discutir la veracidad de las mismas, sus proposiciones se valoran
respecto al éxito de sus predicciones y nada mas, lo que importa es el fin y no la
validez.

b) La Escuela de Chicago, autores como Park, y Wirth, consideran que la
urbanizacién difunde una cultura emancipadora. Wirth, que practicaba el
urbanismo, en su famoso ensayo de 1938, el urbanismo como modo de vida,
sincretiza la ecologia urbana con las teorias socioldgicas de Max Weber, Simmel y
Durkheim, partiendo de tres perspectivas interrelacionadas: la estructura espacial,
formada por una base demogréfica, por una tecnologia y por un orden ecoldgico.
Como afirma Castells, es un analisis que tiende a hacer coincidir ciudad y
sociedad

c) En la Escuela Francesa de la Sociologia Urbana, Henri Lefebvre (maximo
exponente) afirma que la transformacion de la sociedad moderna en sociedad
humanista deberia darse en forma de "revolucion urbana”, en forma de revolucion
del disefio espacial organizado en torno a la vida cotidiana desalienada
acompafnando la transformacion de las relaciones sociales de produccion. Eleva la
"praxis espacial" a una actividad radical y sustenta su pensamiento en una teoria
marxista del espacio. Henri Lefevbre afirma que el espacio posee multiples
propiedades en el plano estructural, es decir, es, simultdneamente medio de
produccion y espacio; es parte de las fuerzas productivas. El espacio es un objeto
de consumo, un instrumento politico y un componente de la lucha de clases. El
espacio es lugar de la accion y la posibilidad social de comprometerse en la
accion. Esta idea es fundamental en su nocién de praxis social.

Para Lefebvre, la apropiacion es un proceso importante contra la alienacion que se
da en la esfera de lo que él categoriza como vida cotidiana. La Vida Cotidiana,
corresponde al nivel de la realidad social, que constituye el centro real de la praxis.
La apropiacion no lo es tanto de la naturaleza exterior sino de lo que esta en el
ambito de lo cotidiano, constituyendo lo que corresponde a la vida privada (ello
nos lleva a privacy, attachment, intimity). Lo cotidiano se aprende por la actitud
critica, la comparacion y la contestacion, incluyendo la critica ideolégica y una
autocritica perpetua a escala del conjunto social. La apropiacion resulta entonces
un proceso complejo que Korosec (1986), define a través de las siguientes
consideraciones®:

® L.Ifiguez, E.Pol. Cognicion, Representacion Y Apropiacién Del Espacio. Barcelona, Publicacions
Universitat de Barcelona, En: Monografies Psico/Socio/Ambientals. n° 9. 1996
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— Apropiacion es un proceso en el que el sujeto se hace a si mismo a
través de sus propias acciones, no es meramente dominio legal (no
imprescindible) sino que es el dominio de las significaciones de objeto.

— La Apropiacion es un saber hacer histérico mediatizado socialmente.
Por tanto implica un_proceso de socializacion y las potencialidades del
individuo. Toda Apropiaciéon es un proceso, un fenémeno temporal. Por
tanto habra que considerar el cambio del sujeto en el tiempo, no sélo el
cambio del objeto, o del espacio; es un proceso dinamico de interaccién
del individuo (vivencia interiorizada, subjetiva) con su medio externo.

— La Apropiacion, en tanto que "saber hacer" o modo o estilo de accion no
estd necesariamente ligado a la posesion material, en tanto a su
dimensién social, debe ser siempre considerada dentro del contexto
sociocultural concreto.

— La Apropiacion no es una adaptacion sino el dominio de una aptitud (por
tanto la socializacion y la educacion son muy importantes).

— La cultura de cada individuo implica una apropiacion diferente.

Henri Lefebvre plantea una teoria de las situaciones de la vida cotidiana, lo cual
implica conocer las caracteristicas de los sujetos sociales y su modo especial de
vivir en el contexto especifico en que se desenvuelven. Reconocer
comportamientos, costumbres, proyeccion de necesidades y deseos; captar
cambios y tendencias a partir del uso de los espacios y tiempos concretos.

“En el proceso de interrelaciones constantes que es el fluir de la vida social de las
personas (mujeres y hombres) se construye dia adia, hora a hora, la vida cotidiana
en general y las vidas cotidianas particulares de los colectivos y de cada individuo.
Es alli en ella donde y bajo la cual se forman los sujetos en cada momento, en
cada espacio socio cultural y en cada periodo histérico concreto. Cabe tener en
cuenta que cada proceso construye y es influido por sistemas y estructuras (Socio-
econémicos, politico-ideoldgicos, y simbdlico-culturales) que le dan sus

determinaciones y condicionamientos”®®.

% ADAME Miguel Angel. Hacia una socioantropologia de la vida cotidiana y su critica. En: Revista Casa del
Tiempo. . Mayo de 2005; p. 65
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3. LA PARTICIPACION CIUDADANA EN LOS PROCESOS DE
PLANEACION PARTICIPATIVA

La heterogeneidad de los territorios es el principio que se debe reconocer para
Identificar no s6lo a los diversos actores sociales, sino también sus formas de
accion colectiva y la construccion de identidades para iniciar un didlogo y para
construir redes de comunicacion para una planeacion participativa.

En la pluralidad de esas concepciones y proyectos debemos encontrar las bases,
los elementos constitutivos de nuevos espacios, de nuevos escenarios para iniciar
el dialogo y construir conjuntamente nuevas practicas civicas, solidarias,
participativas.

“Para la planeacion participativa, es fundamental identificar al interior de las
organizaciones sociales, las diferentes culturas o tradiciones que las sustentan, de
forma que al conocer los principios participativos, clientelares, corporativos o
autoritarios que se encuentran detrds de los grupos con los que dialogamos,
estaremos en mejores posibilidades para advertir las tensiones y contradicciones,
sus pesos especificos, sus causas y sus consecuencias; de tal suerte que
logremos proponer nuevas practicas civicas, solidarias, participativas, apoyadas
en proyectos, en liderazgos y en capacidades organizativas de los propios
ciudadanos”.®®

3.1 PLANEACION PARTICIPATIVA Y DESARROLLO COMO CONSTRUCCION
COLECTIVA

Si se piensa el desarrollo como un imaginario colectivo en el que se cruzan de
manera permanente, los suefios de futuro y las urgencias del presente, se
entiende porque el proceso de planeacion debe ser participativo.

La planeacion participativa empieza a tener relevancia en la planeacion territorial
como una nueva manera de ver el pais, que permiti6 la reelaboracién de los
parametros de desarrollo conocidos, ahora la planificacion regional plantea que

% Beatriz Eugenia Rodriguez Villafuerte. Construyendo un Dialogo a través de la Planeacion Participativa. [en
linea] http://ciudadyderecho.blogspot.com/2008/12/construyendo-un-dilogo-travs-de-la.html
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los problemas no se resuelven siempre de la misma manera, debido a la
naturaleza dinamica de la realidad del territorio, por lo tanto las respuestas a los
problemas de su intervencion son relativas y las realidades cambiantes.

En el ambito de la planeacion participativa, es necesario asumir que todos los
individuos que componen el sistema social, determinan el proceso de desarrollo,
sobre todo cuando este requiere ampliar la percepcién de los problemas y la
capacidad de arriesgar respuestas propias con la intencion de modificar la relacion
gue hasta ahora se habia sostenido con la gestion del desarrollo, lo que implica
asumir la complejidad que impregna las multiples dimensiones que convergen en
un territorio®’.

En este sentido, la planeacion participativa parte de afirmar que es posible
construir colectivamente el futuro y optar por soluciones que reconozcan la
diferencia, con arraigo en la propia cultura. La planificacion es entonces una
actividad que méas que ser estrictamente técnica, es ante todo un proceso politico
que permite construir tejidos y redes sociales. La participacion ciudadana en los
procesos de planeacion territorial se constituye como un conjunto de
conocimientos respecto a la gestion, a las estrategias de accion colectiva, a los
espacios y formas de socializacion.

El reto de la planeacion participativa es ir mas all4 del requisito formal, debe
orientarse hacia procesos de construccion social en donde las alianzas, superen
las limitaciones de los espacios formalmente constituidos y del paso hacia el
control de la gestion, la veeduria, la evaluacion, la rendicién de cuentas (no como
espectaculo, sino como un espacio real de deliberacion e incidencia) y sobretodo
de aprendizaje para una ciudadania mas comprometida con su proyecto de
desarrollo y con una lectura critica y propositiva de lo politico®.

3.2 ANTECEDENTES DE LA PLANEACION PARTICIPATIVA EN COLOMBIA

La Planeacion Participativa nace en Colombia con la Constitucion de 1991 en el
articulo 339 que establece la concertacion y los contenidos del Plan “Las
autoridades territoriales elaboraran y adoptaran de manera concertada entre ellas
y el Gobierno Nacional, planes de desarrollo, con el objeto de asegurar el uso
eficiente de sus recursos y el desempeio adecuado de las funciones que le hayan
sido asignadas por la Constitucion y la ley”.

 QUIROGA, Natalia. Participacion Ciudadana y Desarrollo Local. [en linea]. Disponible en
www.viva.org.co/herramientas/Herra097.pdf
% |bid., p. 6
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Es decir que ningun plan de desarrollo puede aprobarse sin pasar por las
instancias consultivas de los Consejos territoriales de planeacion, asambleas o
consejos como las respectivas instancias de participacion.

Igualmente el articulo 340 de la Constitucion Nacional crea el Sistema Nacional de
Planeacion del que hace parte el Consejo Nacional y los Consejos Territoriales de
Planeacion. Con esta decisién la constitucion plantea que el proceso de
planeacion no es exclusivamente técnico, es decir que el proceso debe salir de las
oficinas, de los especialistas para volverse un trabajo de deliberacién,
concertacion y por sobretodo de profundizacion de la democracia, al acercar a
ciudadanos y mandatarios en torno a la idea de desarrollo. “La Constitucién del 91
abrio asi la puerta a una nueva concepcion de la planeacion basada en un modelo
de Estado que interactua con los agentes econémicos y sociales, bajo un principio
de corresponsabilidad para la implementacion de politicas publicas, en una
perspectiva en que el primero ya no aparece como el ente omnipotente y
omnipresente en la direccién de asuntos econdmicos y sociales, sino como fuente
de iniciativas de desarrollo y como escenario de confrontacion y concertacién de
estrategias para la construccion del bien comun, a la luz de los principios

democraticos™®.

Como ya se describié en el capitulo anterior, en la Ley 152 de 1994 que regula la
elaboracion de los planes de desarrollo, previos unos contenidos, unas instancias
y procedimientos, también establece mecanismos para su armonizacién e
interrelacion con lo presupuestal y las funciones de las instancias que participan
en el proceso. Esta Ley considera la participacion ciudadana como central,
particularmente en la instancia de los Consejos Territoriales de Planeacion, que
son un ambito clave en el proceso de discusion del plan de desarrollo. En los
Consejos Territoriales deberan estar representantes de los sectores, econémicos,
sociales, ecolégicos, educativos, culturales y comunitarios. (Articulo 340 de la
constitucion.) Es decir, que los consejos deben contener la representacion de los
diversos sectores de la sociedad civil.

Y posteriormente la Ley 388 de 1997 que hace énfasis en la planificacion territorial
como instrumento para direccionar el desarrollo municipal, y cuyo objetivo es: “El
establecimiento de los mecanismos que permitan al municipio, en ejercicio de su
autonomia, promover el ordenamiento de su territorio, el uso equitativo y racional
del suelo, la preservacion y defensa del patrimonio ecologico y cultural localizado
en su ambito territorial y la prevencién de desastres en asentamientos de alto
riesgo, asi como la ejecucion de acciones urbanisticas eficientes”.

% Ibid., p. 7
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3.3 EL PROCESO DE PARTICIPACION CIUDADANA EN COLOMBIA

La constitucién del 91 tuvo la capacidad de generar mecanismos y espacios, para
que el desarrollo fuera resultado de un proceso de participacion de la comunidad,
pero la regulacion se ha quedado corta, puesto que la Ley 152 de 1994 si bien
plantea la obligatoriedad de conformar espacios como el de los Consejos
Territoriales de Planeacion (CTP), les asigna un caracter consultivo sin
instrumentos que comprometan a que los mandatarios incorporen los conceptos al
plan, de tal manera que este puede ser aprobado por el concejo o la asamblea y el
alcalde sin haber tenido en cuenta las propuestas del Consejo. Ademas los
tiempos de los que se dispone para alcanzar un ejercicio de deliberacion, en el
que se comprometa la ciudadania es muy limitado, haciendo que la participacion
sea una permanente carrera contra el reloj lo que dificulta la profundidad de los
andlisis y la formulacién de alternativas’®.

3.3.1 Ley 388 de 1997. Ley de Ordenamiento Territorial: Esta ley surge como
una proyeccion del espiritu de modernidad que sustenta la Carta Politica del 91,
donde el ciudadano adquiere su verdadero status. En el documento “Ciudades y
Ciudadania” soporte ideologico de la Ley 388 se sefala:

“La imagen de sociedad préspera, solidaria, tolerante, democratica y
ecologicamente sustentable, necesita para su perfeccionamiento y desarrollo de
un proyecto de ciudad compatible con ella, constituido en su principal fuente de
energia y dinamizacion. Es indispensable consolidar la presencia del Estado en la
busqueda de los objetivos colectivos, de los propdsitos del bien comun, de los
proyectos sociales que movilizan al conjunto de los individuos. Esta consolidacion
tiene que darse simultdneamente con la transformacion de los pobladores urbanos
en ciudadanos’*.

No basta con habitar la ciudad, con producir en ella, con disfrutarla; es necesario
vivirla como un espacio colectivo que enriquece a la sociedad en su conjunto y a
cada individuo en particular, si tanto derechos como obligaciones son
comprendidos y respetados por todos y cada uno de ellos. Por consiguiente, este
proyecto de ciudad debe tener como eje articulador la construccion de una nueva
ciudadania, o expresado de otra forma, de una ciudadania plena: conciente de sus
derechos individuales y colectivos, respetuosa de los derechos de sus semejantes,

" |bid., p.7

n FERNANDEZ, Farid. IMPORTANCIA DE LA LEY 388/97 EN EL ORDENAMIENTO TERRITORIAL. [en
linea].Disponibleencuradoresurbanos.com/descargas/TITULARES/IMPORTANCIA DE_LA LEY_388 de 199
7.doc

FACULTAD DE ARQUITECTURA Y DISENO - MAESTRIA EN PLANEACION URBANA Y REGIONAL

63



Pontificia Universidad /
I JAVERIANA ‘MPUR

Bogaotd

Maeshria en Plangacsin Libana y Regsonal

conocedora de sus obligaciones y con acceso a los medios culturales y materiales
gue le permitan ejercer unos y otros. Se aspira a que en las profundidades del
alma popular se generen actitudes frente a lo publico que conduzcan hacia una
ciudad aun desconocida por sus habitantes: una ciudad de ciudadanas y
ciudadanos”.

Los Objetivos de la Ley 388/97 refuerza la idea central de: “hacer efectivos los
derechos constitucionales”, “el cumplimiento de las obligaciones constitucionales y
legales que prescriben al Estado el ordenamiento del territorio, para lograr el
mejoramiento de la calidad de vida de sus habitantes”, esto es el respeto por la
constitucién y las leyes, tomando como centro siempre a los ciudadanos, a la
comunidad, que debe ser la razon del Estado, para evitar la tentacion instrumental
gue de él se ha hecho, so pretexto de la defensa de la nacién, por encima de los
hombres’?.

De los Principios de la Ley 388/97 se resume: La funcion social y ecoldgica de la
propiedad, la prevalencia del interés general sobre el particular y la distribucion
equitativa de las cargas y los beneficios. La legislacion establece por lo tanto que
la propiedad debe cumplir una funcién social y ecolégica, establecer mecanismos
de concertacion que fortalezcan la convivencia ciudadana, distribuyendo las
cargas pero compartiendo los beneficios que genera el desarrollo urbano.

El Articulo 3° de la Ley en mencién, dispone en la Funcién Publica del Urbanismo
“El ordenamiento del territorio constituye en su conjunto una funcion publica”. Por
eso se define que el urbanismo como una funcién publica que afecta el entorno,
que invade el espacio vital del hombre y la comunidad, la intervencion en el
espacio transforma el paisaje urbano, demanda servicios publicos, acelera la
concentracion poblacional e incrementa el parque automotor, esta mutacion
irreversible de la ciudad debe ser planificada, concertada, en equilibrio con el
desarrollo de los medios de produccion econdémicos, que dinamicen la generacion
de empleos, con la creaciébn de espacios de recreacion y unos adecuados
equipamientos urbanos:

Equipamientos de salud, de educacién, de recreacion y cultura etc., que
garanticen un habitat sostenible y sustentable, el urbanismo visto asi es una
ciencia ordenadora del conjunto social, donde lo fisico es la resultante de procesos
sociales de participacion para el desarrollo integral de la comunidad.

2 Ibid., p. 2

FACULTAD DE ARQUITECTURA Y DISENO - MAESTRIA EN PLANEACION URBANA Y REGIONAL

64



Pontificia Universidad g :
¥ JAVERIANA ‘MPUR

Bogaotd

Maeshria en Plangacsin Libana y Regsonal

Y para reforzar este contexto de participacion, en el Articulo 4° establece.... la
Participacion Democratica, “En ejercicio de las diferentes actividades que
conforman la accion urbanistica, las administraciones municipales, distritales y
metropolitanas deberdn fomentar la concertacion entre los intereses sociales,
econdémicos y urbanisticos, mediante la participacion de los pobladores y sus
organizaciones”.

“La participacion ciudadana podra desarrollarse mediante el derecho de peticion,
la celebracion de audiencias publicas, el ejercicio de la accion de cumplimiento, la
intervencion en la formulacion, discusion y ejecucion de los planes de
ordenamiento y en los procesos de otorgamiento, modificacion, suspensién o
revocatoria de las licencias urbanisticas, en los términos establecidos en la ley y
sus reglamentos.”

En este mismo sentido el Articulo 22 consagra; de la Participacion Comunal en el
Ordenamiento del Territorio: (Que entre sus apartes sefiala) ...En el curso de la
formulacién y concertacion de los POT, las organizaciones civicas debidamente
reconocidas de dichos agrupamientos barrios o veredas, a través de mecanismos
democraticos que aseguren la representatividad de los elegidos, podran designar
representantes para que transmitan y pongan a consideracion sus propuestas
sobre los componentes urbano y rural del Plan; en este mismo articulo se
establece formas de participacibn para proponer normas urbanisticas,
paisajisticas, regulaciones al transito, para formular y proponer planes parciales y
para ejercer acciones de veeduria ciudadana, etc.

Si analizaramos detenidamente los articulos 23 y 24 de la ley que tratan sobre la
FORMULACION DE LOS POT y las INSTANCIAS DE CONCERTACION Y
CONSULTA, respectivamente, diriamos que no hay lugar para que el Plan de
Ordenamiento falle, porque es muy claro el procedimiento de formulacién,
concertacion, publicidad y consulta establecido, el PARAGRAFO del Art. 23,
sefala: “La consulta democratica debera garantizarse en todas las fases del Plan
de Ordenamiento, incluyendo el diagnostico, las bases para su formulacion, el
seguimiento y la evaluacién” "3

" Ibid., p. 3
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3.4 MECANISMOS DE PARTICIPACION EN LOS PROCESOS DE
PLANEACION TERRITORIAL

En la Constitucion Politica de 1991 y en las leyes y normas reglamentarias que
tienen que ver con la Planeacion de la ciudad, se enuncia la Participacibn como
“fundamento” o “principio”, que debe ser garantizado por las instituciones en
desarrollo de sus competencias.

De acuerdo a la Norma los instrumentos de planeamiento urbanistico constituyen
procesos técnicos, que contienen decisiones administrativas para desarrollar y
complementar el Plan de Ordenamiento Territorial. El Articulo 43 del Decreto 190
de 2004, establece los instrumentos de planeamiento urbanistico organizados en
tres niveles de jerarquia:

Nivel 1

PLANES MAESTROS DE SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS
PLANES MAESTROS DE EQUIPAMIENTOS

El primer nivel, corresponde a los instrumentos estructurantes de las estrategias
de largo plazo de ordenamiento del territorio y de articulacion de los sistemas de
servicios publicos, a través de ellos se orienta la programacion de la inversion y
los requerimientos de suelo urbanizado.

Nivel 2

PLANES ZONALES

PLANES DE ORDENAMIENTO ZONAL
UNIDADES DE PLANEAMIENTO ZONAL (UPZ)
PLANES PARCIALES

PLANES DE REORDENAMIENTO

Los instrumentos de segundo nivel tienen como finalidad precisar y desarrollar de
manera detallada, las condiciones de ordenamiento de un territorio especifico a
partir de la definicion de su estructura urbana, sus sistemas publicos y de
infraestructura zonal, adoptando las operaciones y los proyectos, asi como
regulando los usos del suelo y los tratamientos.
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Nivel 3

PLANES DE IMPLANTACION
PLANES DE REGULARIZAQION Y MANEJO
PLANES DE RECUPERACION MORFOLOGICA

Los instrumentos de tercer nivel buscan prevenir y mitigar los impactos de las
acciones publicas o privadas, sobre pequefias partes de territorio o del entorno
inmediato de los vecinos.

Los niveles de jerarquia constituyen la forma de ver, aproximarse e intervenir el
territorio, dependiendo de sus caracteristicas y los fines perseguidos, asi como el
impacto de las acciones que sobre él se despliegan.

Es este el sentido de las escalas de territorio, que para el caso de los instrumentos
de planeamiento urbanisticos se constituyen en tres: la ciudad (Planes maestros),
las zonas (méas de una UPZ y varias localidades) y UPZ (dentro de una localidad).

3.4.1 La participacion en los planes maestros:

3.4.1.1 Plan Maestro de espacio Publico: EIl objetivo general de la gestion social
de Espacios Publicos es preparar, desarrollar y dar sostenibilidad a la interaccion
comunicativa entre actores publicos, privados y comunitarios, cualificando
progresivamente los recursos asociativos, comunicativos y de gestion, que
determinan la calidad, la sostenibilidad de la participacion y los niveles de capital
social y apropiacion.

Dentro de la Estrategia Social de apropiacion del Plan, se plantea en términos de
participacion la creacion y fortalecimiento, de redes de gestion del desarrollo
territorial integrado por instituciones publicas y organizaciones comunitarias, como
el soporte para promover y garantizar, la apropiacion ciudadana de los espacios
publicos, la participacion, la sostenibilidad y el manejo adecuado del conflicto.

“Aunqgue en el Plan Maestro de Espacio Publico se plantea la participacion como
informacion y didlogo de las comunidades, para la apropiacion tanto del plan
como del espacio publico como generadores de capital social, para la formulacién
del mismo solo intervinieron instituciones del sector publico y privado teniendo
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provisto socializar el plan posterior a su adopcion. Adicionalmente cada entidad
distrital se pronuncié por escrito sobre la propuesta de Documentos Técnicos de
Soporte en los temas que correspondian o0 se relacionaban con algunos de sus
intereses, programas y/o proyectos.

3.5 CONSIDERACIONES SOBRE LA PARTICIPACION EN EL CICLO DE LA
PLANEACION

En el estudio realizado por la Universidad Nacional sobre la participacion en el
ordenamiento territorial del Distrito Capital: Planes Maestros, Plan Zonal de centro
y UPZs, se establecieron las siguientes consideraciones:

3.5.1 Etapa de Caracterizaciéon (informacion y diagnéstico). En este ciclo la
participacion aporta a la vision técnica. En los instrumentos analizados, la etapa de
diagnostico mostré una importante participacion a nivel de planes maestros y en
los instrumentos de menor escala. El Subsistema Técnico de Planeacion debe
garantizar que la informacion que producen los técnicos, no sujeta a restriccion
legal, esté a disposicion publica y permanente para los distintos actores del
sistema y de la ciudadania (articulacion con el sistema de informacion).

Igual puede suceder si se brinda la posibilidad de socializar y discutir los
diagnésticos, con lo cual se puede complementar, corregir, cuestionar, participar
en algunos momentos de la socializacion de algun tipo de diagndstico y proponer
modelos, que también pueden ser presentados a deliberacion de ciudadanos y
organizaciones sociales, universidades y centros de investigacion, validados y
complementados o simplemente socializados (articulacion con el sistema de
participacion).

“La organizacion de los espacios de socializacion es parte de la articulacion del
subsistema técnico de planeacion, con el sistema de participacion y las
autoridades organizan los espacios segun protocolo definidos concertadamente
entre los dos sistemas. Igualmente se debe definir concretamente el alcance de la

participacion”’.

3.5.2 Etapa de Formulacién. La etapa de formulacién junto con la de diagndstico
es la que cuenta con mayor participacion en los Planes Maestros analizados y por
lo tanto se puede deducir que es posible involucrar procesos de participacion, que

™ Ibid., p. 89
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darian valor agregado y legitimidad a las normas propuestas como productos del
subsistema técnico teniendo claridad en el alcance de la participacion. Estos
procesos han sido desarrollados y son mas factibles en los instrumentos de menor
escala.

El mecanismo para que la comunidad pueda aportar propuestas en los distintos
momentos de la formulacién y produccién del proyecto de norma son las
denominadas “fichas de propuestas”, las cuales deben ser parte de un proceso
reglado e institucionalizado para todos los instrumentos de planeacion. Este es
uno de los aspectos que debe ser unificado, controlado y desarrollado por el
Subsistema Técnico de Planeacion.

El sistema de participacion debe promover y garantizar la presencia de los
distintos actores involucrados, segun los intereses en juego Yy definir
concertadamente con el subsistema técnico de planeacion, los mecanismos que
permitan que los ciudadanos sean escuchados, se tengan en cuenta sus aportes
segun los lineamientos especificos expuestos, durante el proceso de planeacion y
les sean resueltas sus inquietudes asi éstas no entren a formar parte del producto
del sistema”.

3.5.3 Etapa de Control Social, seguimiento y evaluacion. Se considera de vital
importancia la participacion de actores distintos a los de la institucionalidad publica
en esta etapa del ciclo.

Si se cuenta hacia el futuro con informacién y diagnosticos para cada instrumento
de planeacion y para los planes de desarrollo e institucionales, se podra lograr un
control social que supere la simple justificacion de la ejecucion de la inversién por
parte de las autoridades responsables.

Este es uno de los aspectos a desarrollar en los mecanismos de seguimiento,
evaluacion y control social. Para un efectivo control social y para el seguimiento y
evaluacion del producto del sistema, es absolutamente necesario dar a conocer
las normas y establecer con claridad los circuitos de responsabilidad, este
proceso debe ser parte de los circuitos de articulacion del subsistema técnico, el
sistema de informacion y el sistema de participacion. A partir de la adopcion
algunas de las propuestas normativas (un ejemplo es el Plan Maestro de Parques
y Equipamientos Deportivos de Bogotd), involucran la participacion en la ejecucion
de los proyectos en los documentos respectivos. Si bien es cierto, la

" Ibid., p. 90
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discrecionalidad de dicho proceso (involucrar la participacion en la ejecucion)
depende de cada institucién responsable y de los consensos entre el subsistema
técnico de planeacion y el sistema de participacion, existe evidencia en algunos
instrum(7e6ntos gue la involucran dentro de la propuesta técnica y el proyecto de
decreto™.

A Manera de Conclusién

No son claros los lineamientos que sobre participacion desarrollan las autoridades
distritales competentes para hacer efectivo el deber y el derecho a participar. Los
resultados de la revision realizada sobre la materia arrojan que cada institucion
asume el proceso a su manera y centran la atencién en convocar a determinados
actores para informarlos o socializar los documentos realizados por los equipos
técnicos. Los niveles de concertacion son mucho menores y definitivamente la
capacidad de incidir en las decisiones, plasmada en los discursos, algunas normas
y en los procesos de reglamentacion es minima. La ciudad continda adoleciendo
de lineamientos claros sobre la denominada “politica de participacion”.

La participacidbn en el ordenamiento territorial se ha quedado en el limite de
informar o socializar a la ciudadania los contenidos de los documentos técnicos
producidos por los equipos de consultores contratados para la elaboracion de la
reglamentacion y en algunos casos en recoger algunas propuestas que se
involucran en los proyectos de norma pero sin retroalimentacibn a quienes
realizaron la propuesta. Esto es mas notorio en los planes maestros que en los
planes zonales como el PZCB y en la UPZ.

En general la experiencia de como de la participacion en los Planes Maestros
muestra que se emplearon diferentes estrategias sin estar coordinadas o definidas
por unos lineamientos distritales sobre la participacion, inclusive ligados o no a
una politica distrital sobre la materia. “Ello en si mismos no representa un error
grave, pero si demando esfuerzos sectoriales que llevaron a ineficiencias y
mensajes institucionales débiles, frente a la posibilidad de participar o sobre el
alcance de dicha participacion. Tal vez, el caso mas relevante de esta situacion es

la dificultad para identificar y perfilar los actores de esta participacion”.”

" Ibid., p. 90

" UNIVERSIDAD NACIONAL DE COLOMBIA, Departamento Administrativo de Planeacién Distrital,
Consolidacién del Sistema Distrital de Planeacion. La Participacién en el Ordenamiento Territorial del Distrito
Capital: Planes Maestros, Plan Zonal del Centro y UPZs. Bogota. 2006.
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4. LA CARTOGRAFIA SOCIAL EN LA PLANEACION PARTICIPATIVA Y EN LA
CONSTRUCCION DEL ESPACIO PUBLICO

4.1 ENFOQUE DE LA CARTOGRAFIA SOCIAL EN LOS PROCESOS DE
PLANEACION PARTICIPATIVA

El método “cartografia social para la planeacion participativa”, tiene los
fundamentos conceptuales de la investigacion-accion-participativa, basados en el
territorio como elemento fundamental de la metodologia. Estos fundamentos se
relacionan en el siguiente cuadro.
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Cuadro 5. La Cartografia Social y la Investigacion Accion Participativa

%l INVESTIGACION l—%

Orienta un proceso de estudio de la realidad o de aspectos
determinados de ella, conrigor cientifico

“PUR

Maestria en Planeacion Urbana y Regaonal

%| INVESTIGACION

%I ACEION

En esta investigacion hay accion la cual es entendida no solo
como el simple actuar, o cualquier tipo de accidn, sino como
accion que conduce al cambio social estructural ; la cual es el
resultado de una reflexion - investigacion continua sobre la
realidad abordada no solo para conocerla, sino para
transformarla ; en la medida que haya mayor reflexion sobre
larealidad, mayor calidad y eficacia transformadora se tendra
en ella.

la comunidad es participe de la investigacién, aporta sus
saberesy experiencias altiempo que recibe de los
demas. Se considera que los mapas se adecuany
favorecenlacultura de los narradores orales y ademas
que la construccion colectiva de mapas permite la
reactualizacion de la memoriaindividual y colectiva.

—>|  ACCION

r>—00W; >—T>OO0-110>0

%I PARTICIPACION

H‘ PARTI@PACION ——>

Es una investigacion - accion realizada participativamente.
Aca la investigacion no es solo realizada porlos expertos,
sino con la participacion de la comunidad involucrada en ella;
guiere superar la investigacién al servicio de unos pocos (una
clase privilegiada), y la investigacion para las universidades -
bibliotecas solamente.

elconocimiento de una realidad permite actuar sobre
ella, y en gran medida la validez de éste se originay se
puede comprobaren laaccién. Se trata de conocerla
realidad para transformarlay no de investigar solamente
porel placer de conocerla. Desde luego, no se trata de
cualquiertipo de accidn o activismo, se buscaante todo la
accién que conduzcaa la construccion social

|

| SISTEMATIZACION  [—

Fuente: Elaboracion Propia.

entendidano como la simple recopilaciéon de datos de una
experiencia, sino que ademds apunta su ordenamiento, a
encontrar las relaciones entre ellos, y a descubrirla
coherenciainternade los procesosinstaurados en la practica.
En este sentido la sistematizacidn es construccidon de
conocimiento, es hacerteoria de la practica vivida. De alli que
la sistematizacién en esta metodologiadebe serun elemento
fundamental paraaprenderlarealidad y transformarla, la
sistematizacion permite dimensionar esos conocimientos,
datos, y practicas para hacersustentable el desarrollo social
(Andrade y Santamaria, 1997).

se entiende como un proceso permanente de
construccion social alrededor de conocimientos,
experienciasy propuestas de transformaciones parael
desarrollo. La participacién debe seractiva, organizada,
eficiente y decisiva. La participacién debe darse enel
marco del didlogo de saberes, planteado en la estrategia.
Asimismo la participacion de la comunidad debe
expresarse en todo el proceso investigativo

FACULTAD DE ARQUITECTURA Y DISENO - MAESTRIA EN PLANEACION URBANA Y REGIONAL

72




JAVERIANA “
e YPUR

Maeshia en Planeacion Urbana y Regional

4.1.1 Antecedentes en Colombia

4.1.1.1 Plan Solidario, para Recuperar la Vida. (1991)

La cartografia social, el mapa como instrumento y metodologia de la planeacion
participativa tiene un antecedente importante en Colombia, articulado bajo el
proceso del “Plan Solidario, para Recuperar la Vida’ adelantado por los habitantes
de varios corregimientos del Norte del Cauca con el apoyo de EMCODES
(Empresa Cooperativa de Desarrollo). Los mapas técnicos fueron utilizados para
dar una mirada de “expertos” sobre el territorio, vinculados a la organizacién
comunitaria. Se emprendié entonces, un proceso de planificacion participativa en
donde se dio un vuelco al uso de la cartografia: los mapas ya no fueron
elaborados “técnicamente” sino por la gente. La idea politica que sustentaba la
propuesta era poner sobre la mesa el saber de los Pueblos Indigenas sobre su
territorio, y de esta manera, legitimarlo’®.

“El reconocimiento de que “quien habita el territorio es quien lo conoce” y que
sobre ese conocimiento es posible adelantar procesos de planeacion, permitio
proponer otra utilizacion de los mapas. A partir de este momento la elaboracion de
los mapas fue colectiva y se utilizo para la planeacion del desarrollo”.

Esta propuesta de Cartografia Social es en este caso, una propuesta conceptual y
metodoldgica fruto de la experiencia y acompafiamiento a los procesos sociales
con la Fundacién la Minga. La cartografia social para la planeacion participativa
considera como uno de sus principios fundamentales la participacion de las
personas en todo el proceso. No es una planeacion centralizada y tecnocratica, es
una planeacion desde las localidades de abajo hacia arriba y democratica con la
participacion de los actores locales.

En este esquema, hay una permanente sistematizacion para acumular
conocimiento, y hacerlo sustentable socialmente; esto es a la vez un proceso
investigativo y participativo, es una planeacién que permite su gestion durante el
proceso. Bajo este orden de ideas, se concibié la cartografia social como un
proceso que hace viable la teoria, el pensamiento y el discurso con la practica.

"8 |bid.,p. 9
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La Cartografia Social fue dinamizada y operacionalizada por las personas que
utilizan unos instrumentos y unas técnicas. Esta opcién tuvo como centro las
personas que participaron en el proceso metodolégico, quienes construyeron,
recrearon y se apropiaron del conocimiento, induciendo asi a aproximaciones
conceptuales y a generar actitudes que llevan a repensar y a tener una practica
teniendo como referencia un concepto o una teoria existente.

La Cartografia Social parte de reconocer en la investigacion que el conocimiento
es esencialmente un producto social y se construye en un proceso de relacién,
convivencia e intercambio con los otros (entre seres sociales) y de estos con la
naturaleza. En consecuencia en el conocimiento de la realidad social, la
comunidad tiene mucho que decir, por lo tanto ser protagonista central en el
proceso de transformacién hacia el desarrollo integral de la sociedad.

Con respecto al concepto de territorio, es definido por La Minga como “un espacio
socialmente construido” y es otro concepto fundamental de la metodologia. En el
territorio se inscriben las huellas de cada sociedad en el tiempo, se parte de la
idea de que “toda sociedad crea una zonificacion que concentra espacialmente
interacciones sociales y précticas sociales rutinizadas”. Chavez define el territorio
como “el espacio fisico, historico y relacional donde una poblacion disfruta y recrea
su vida de acuerdo con sus referentes culturales, realizando actividades politicas,
econdmicas, sociales y culturales”.

La elaboracion colectiva de los mapas, a los que se puede denominar “mapas
tematicos referentes”, se realiz6 mediante la modalidad de talleres y trabajos
grupales, considerando una serie de preguntas y temas que respondian a las
variables propdsito de elaboracién del mapa.

Los mapas son un instrumento para aprender a leer y descifrar el territorio, ya que
“el territorio no es simplemente lo que vemos, es mucho mas que montafas, rios,
valles, asentamientos humanos, puentes, caminos, cultivos, paisajes, es el
espacio habitado por la memoria y la experiencia de los pueblos”®.

™ Ipid.
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4.1.1.2 Desarrollo sostenible en los Andes de Colombia. (1990)

Felipe Cardenas Tamara (autor del libro publicado) define que fue un trabajo
referido a la labor de investigacion y gestion del desarrollo sostenible en el norte
del departamento de Boyaca. Se analizan criticamente los procesos participativos
impulsados por el propio proyecto, la gestion de sistemas de produccion
organicos, el estado de los bosques de roble, la metodologia para fortalecer los
programas ambientales en la cuenca media del rio Chicamocha, la reproduccion
de especies vegetales y sus formas de implementacién, se evalla el estado de
conservacion de los nacientes de agua, la evolucion de las fincas campesinas, la
violencia y la memoria oral, la economia y su papel en el mercadeo agricola y se
caracterizan los principales sistemas agroforestales. El trabajo hace parte de una
propuesta de desarrollo regional que manejo el Instituto de Estudios Ambientales
para el Desarrollo —-IDEADE—durante diez afios (1990-2000).

Una de las caracteristicas esenciales del proyecto fue su dimension comunicativa
y educativa. La comunicacion estuvo estrechamente vinculada y articulada con la
investigacion y las acciones desarrolladas. Esos procesos se desarrollaron con
diversas metodologias participativas que consistieron en la produccion de cartillas,
talleres, elaboracion de mapas, etnografia participativa entre otros.

En los ejercicios de cartografia social se busco referenciar un proceso de analisis
territorial, participacion comunitaria y socializacién - devolucion de la informacion.
Adicionalmente, el proceso realizado buscé suministrar e ilustrar tanto a los
investigadores como a las personas de la comunidad con la idea y la imagen
simbalico-pedagdgica de que los mapas son un vehiculo para construir, planificar
e integrar una imagen total de territorio. Esto se ha enfatizado bastante, ya que se
puede prestar a malinterpretaciones que confunden y desconocen la capacidad
gue tienen las comunidades en la generacién de conocimiento.

4.2 EL ENFOQUE DE LA CARTOGRAFIA SOCIAL EN LA CONSTRUCCION
DEL ESPACIO PUBLICO

4.2.1 Investigacion participativa_sobre espacios publicos y educaciéon civica (El
Carmelo - Barcelona). (2002)

A continuacién se presentan algunos resultados de una investigacion participativa
desarrollada en El Carmelo, un barrio periférico de la ciudad de Barcelona.
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Este proyecto titulado genéricamente Carmel Accié se desarrolld6 de mayo del afio
2002 a enero del 2004.

Carmel acci6o es un proyecto que forma parte de un conjunto de iniciativas,
impulsadas por el “Projecte Educatiu de Ciutat de Barcelona (P.E.C.)", que se
dirigen a la reapropiacion ciudadana de los espacios publicos. Es un proyecto que
fue disefiado en el marco del Plan de desarrollo comunitario del barrio del Carmelo
de Barcelona. Dicho Plan agrupa a seis entidades ciudadanas del barrio y a los
técnicos respectivos de los Servicios Sociales del Ayuntamiento y de los Servicios
Comunitarios del Departamento de Bienestar y Familia de la Generalitat de
Catalunya.

Carmel accio pretendia iniciar un proceso de trabajo comunitario que fuera, al
mismo tiempo, politico y educativo. Politico porqué implica, en primer lugar,
dinamicas de reflexion compartida que buscan poner en cuestion aquello que
significa hoy en dia espacio publico. Vivimos una genuina crisis del espacio
publico —sefiala Bauman-y, por lo tanto, de la politica, esa actividad humana cuyo
hogar natural es precisamente el espacio publico. La manera como la poblacién
del barrio, sienta y viva los espacios en los que cotidianamente interactua influira
de una forma determinante en el trato que les dispensaran y, asimismo, en las
relaciones que estableceran con las persones que los usen al mismo tiempo que
ellos.

Es también politico porque este proyecto comporta una redefinicion tanto del uso
gue las personas hacen de estos espacios como de los derechos y deberes que
tienen respecto a ellos en tanto que ciudadanos. Politico, por ultimo, porque hace
evidentes las posibilidades y limitaciones de los territorios como ambitos donde se
desarrolla la vida cotidiana de sus habitantes. Es necesario sefialar que este uso
diario y cotidiano de los espacios publicos ayuda a configurar y a llenar de
contenido los sentimientos de pertenencia que ligan a las personas a los
territorios; sentimientos que vertebran de forma substantiva las identidades
ciudadanas.

Es también un proyecto educativo porque implica a toda la ciudadania en el
descubrimiento de los diferentes espacios publicos del barrio. Unos espacios que
los habitantes del territorio viven y perciben de maneras bien diferentes. Espacios
que pueden ser acogedores, inseguros e, incluso, temidos en funcién de variables
tan diversas como las horas del dia en las que se usen, la cantidad y la calidad del
mobiliario urbano de que dispongan o las persones que, en un momento dado, los
estén utilizando. Conocer y comprender los significados y los sentidos que los
demas atribuyen al uso de los espacios publicos ayuda a generar
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comportamientos empaticos. Estos comportamientos proporcionan la base para el
respeto y el didlogo intergeneracional y posibilitan el entendimiento y la confianza
mutua entre las diferentes personas del barrio. Lo que se pretende con este
proyecto es provocar un cambio de actitudes en la ciudadania respecto al uso del
propio territorio y respecto a las demas personas con las que lo comparte.

Con la certeza que la convivencia en los barrios solo puede ser construida desde
unas actitudes abiertas y de respeto hacia las diferentes formas en que los otros
comparten con nosotros tiempo vy territorio. Trabajar sobre los espacios publicos
del Carmelo y sobre la forma en que sus habitantes los perciben, los sienten y los
usan es una manera de ir poco a poco fomentando un pacto colectivo e
intergeneracional para la convivencia en el barrio. Este es, en definitiva, el
verdadero sentido de este proyecto; poner los fundamentos para un futuro de
convivencia civica que sea, al mismo tiempo, deseable, solidario, durable y
sostenible.

e Obijetivos del Plan Acci6

Los objetivos que se pretendieron conseguir con esta investigacion participativa
fueron:

a) Descubrir los espacios publicos del Carmelo y los sentimientos que inspiran a la
ciudadania.

b) Conocer las logicas de uso de los espacios publicos del barrio.

c) Mantener actitudes civicas, esto es, responsables en el mantenimiento y
cuidado de los espacios publicos.

d) Elaborar propuestas de utilizacion y mantenimiento sostenible de estos
espacios.

e) Iniciar procesos de empoderamiento de los jovenes.

Para conseguir estos objetivos se definieron cuatro ejes tematicos que son los
contenidos nucleares que se trabajan en las dinAmicas comunitarias que vertebran
esta investigacion participativa. Estos son:

1) Espacios que los ciudadanos consideran publicos.

2) Uso que hacen los ciudadanos de los espacios publicos.

3) Relaciones emocionales de los ciudadanos respecto los espacios publicos
(miedo, inseguridad, comodidad, peligro, etc.).

4) Creacion de nuevas dinamicas de uso de los espacios publicos.
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e Los resultados obtenidos

Mapas diferenciados del taller de cartografia social

1. Un mapa funcional o de usos de los espacios publicos del Carmelo.
2. Un mapa emocional de los espacios publicos.

3. Un mapa de los suefios en relacion a los espacios publicos.

e La metodologia de investigacién participativa

Una serie de orientaciones previas guiaron el desarrollo metodolégico de la
investigacion. Estas fueron:

*VISUALIZAR INICIATIVAS Y GRUPOS DEL BARRIO. Algo que sucede de forma
habitual en los barrios es que, cada vez que se convoca a participar, las personas
interesadas suelen ser, por lo general, siempre las mismas. El objetivo
metodoldgico consistia en hacer aflorar grupos y personas que habitualmente no
hacen vida activa en el barrio

*TRABAJAR CON GRUPOS NATURALES, QUE YA FUNCIONAN. Habia que huir
de configurar grupos de participacion ad-hoc para el desarrollo del proyecto. Una
buena manera de dar continuidad al proyecto era la de trabajar con grupos que ya
estaban funcionando y que se reunian habitualmente por razones propias.

*INTEGRAR INICIATIVAS, GRUPOS O PERSONAS INTERESADAS. No negar ni
la informacion ni la participacion en el proyecto a todas las personas o grupos de
barrio que lo solicitaran.

*TRABAJAR CON “UNIDADES EXTERNAS” A LOS GRUPOS PREVIAMENTE
DEFINIDOS PARA EL DESARROLLO DE LA INVESTIGACION. Hemos
denominado asi a todos aquellos grupos que tienen sus propias dinamicas de
funcionamiento pero que se interesaron en formar parte de la investigacion. Esta
unidades externas han participado en el proyecto siguiendo su propio ritmo, a
partir de lineas metodoldgicas proporcionadas por el equipo de investigacion.
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*PLANTEAR EL PROYECTO COMO UN PROCESO CON CONTINUIDAD. La
pretensién es que la investigacion inicie procesos y dindmicas de trabajo y
funcionamiento que se extiendan mas alla de la finalizacion de la investigacion.

*REFORZAR EL PROCESO CON PRODUCTOS CONCRETOS. En todo
momento las personas y grupos participantes han de tener feed-backs lo mas
inmediatos posible de los procesos participativos que estan desarrollando y de los
resultados concretos de dichos procesos. Estimamos que esto incide en la
implicacion en el proyecto y en la motivacion para seguir participando.

*DOCUMENTAR AUDIOVISUALMENTE EL DESARROLLO DEL PROYECTO.
Para constituir y generar una memoria compartida. No hay que olvidar que el
proyecto esta enmarcado en un Plan comunitario que incluye a todo el barrio.

Estas orientaciones metodolégicas enmarcan un proceso de trabajo con la
poblacion a través de dos lineas de accion.

La Linea 1, que se desarrolla, a lo largo de tres dinamicas grupales, pretende:

1) Construccion colectiva del concepto de espacio publico y de deteccién y uso de
los espacios publicos del barrio.

2) Elaboracion de los mapas funcionales y los mapas emocionales.

3) Elaboracion del mapa de los suefios del barrio del Carmelo.
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Esquema 4. Disefio del Proyecto Carmel Acci6

| DISENO DEL PROYECTO CARMEL ACCIO |

| LiNea1 | | LiNea2 |

Nifios y ninas

Adukos | CEEEEDY :
| i || i

= O

1| Gente Mayor

s |
| Accion: |
| o |
| i Serva- i
Anahsis de 1 |
coincidencias y | | cién
divergencias ! i
deun
Propuestas 1 I :
integradas copacty i
publico
G| Nifos y ninas | | i
r, Jivenes i| conflictivo ||
P Adultos 1 !
0| Gente Mayor 1 | |
4 i i !
RESULTADOS Y PRODUCTOS
ESPERADOS

Fuente: Martinez Xavier Ucar. Investigacion Participativa Sobre Espacios Publicos y Educacion
Civica

La Linea 2, tratada como una unidad externa, se centré en el colectivo de los
jovenes. De hecho, fueron los propios jévenes quienes se aplicaron en el disefio
de estrategias de observaciéon de algunos de los espacios publicos del barrio. Para
recoger y tratar la informacion elaboraron diferentes materiales e instrumentos de
observacion y analisis. Se trataba de obtener y elaborar un registro documental de
todo aquello que habitualmente y a lo largo del dia sucede en un espacio publico
del Carmelo.

Esta informacion tenia que servir también para fundamentar el mapa de los
suefios.

e La poblacién participante

Las previsiones iniciales de participacion fueron ajustandose y organizandose a
medida que se iba desarrollando el proceso de investigacion y siempre de acuerdo
con las orientaciones metodolégicas previamente definidas. Se puede hablar de
tres grandes grupos de participantes que configuraron un colectivo de casi 300
personas. Estos son:
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1. NINOS Y NINAS:

Tres Centros de Educacion Infantil y Primaria (CEIP) y un Instituto de Educacion
Secundaria del barrio se implicaron en el proceso. En concreto las clases de 4.°y
5.° de educacién primaria(4) y de 1.° de Educacion Secundaria Obligatoria(5). En
total participaron 165 nifios y nifias.

2. JOVENES, ADULTOS Y GENTE MAYOR:

Se trabajé con 3 grupos de jévenes, otros 3 de adultos y, con 3 mas, por ultimo, de
gente mayor. Como muestra el cuadro que sigue participaron un total de 108
personas.

3. LOS JOVENES DE LA ACCION DE LA LINEA 2 Y LAS UNIDADES
EXTERNAS.

Los colectivos y grupos de personas del barrio que se incorporaron durante el
desarrollo de la investigacion fueron los siguientes: un Instituto de Educacion
Secundaria del barrio, en concreto, el grupo del Ciclo Formativo Superior en
Animacion Sociocultural; un Centro de Educacion Infantil; una Ludoteca; y la
Asociacion de vecinos y vecinas del barrio (AVV). Sumando un total aproximado
de unas 100 personas mas.

Esquema 5. Participantes en la del Proyecto Carmel Accié. Linea 2

| Il GRUPOS DE |[ToTAL]
1.2 SESION: 10| Jovenes [12] Adultos [12][mayores][Nifios]|[ J6venes
(Mapa funcional) 10 20 12 y Linea 2
10 10 12 nifias||Unidades
|| || L Externas
2.2 SESION: [10] Jovenes [12] Adultos [12|[Mayores
(Mapa emocional) 10 20 12
10 10 12
3.2 SESION: [30] Jovenes, [42] Jovenes, [36][a6venes,
(Mapa de los suefios) adultos y mayores adultos y mayores adultos y
| | |__|[mayores
[TOTAL PARTICIPANTES][30]| |[42][ |[36][ [[165 ][ 100 [ 373 ]
[roTAL sesiones  [[7]] Al ia] Ll L2t |

Fuente: Martinez Xavier Ucar. Investigacion Participativa Sobre Espacios Publicos y Educacion
Civica
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e El desarrollo del proceso de investigacion: las dinamicas participativas

El proceso de investigacion participativa se desarrollé en cuatro sesiones de
trabajo. Inicialmente se disefiaron tan solo las dos primeras dindmicas de trabajo.
Se trataba de recopilar informacién e iniciar procesos comunitarios de reflexion
compartida alrededor de los diferentes sentidos y significados del espacio publico.

Objetivo procedimental

En cada dinAmica tenia que haber, al menos, tres personas del equipo de trabajo:
A) Un animador, con funciones de guia, conductor y estimulador de la dinamica
participativa de trabajo. B) Un facilitador, que habia de tener un conocimiento
exhaustivo del barrio. Su funcion era la de proporcionar los materiales de trabajo a
los subgrupos y la de asesorarlos sobre cuestiones relativas a la situacién o
caracteristicas concretas de los espacios publicos del barrio. C) Un observador,
gue tenia por misiéon la de documentar el proceso haciendo fotos y tomando notas
de todo aquello que fuera relevante en el desarrollo de la dindmica participativa.
Hay que sefalar que la gestion logistica del proceso —realizada por la educadora
social- fue extremadamente compleja, tanto por la cantidad de personas
participantes como por la precariedad temporal con la que esta sociedad actual
nos esta forzando cada vez mas a movernos.

- La Linea 1: Las dos primeras dinamicas participativas

En general se calculd6 que las sesiones de trabajo tenian que durar
aproximadamente dos horas. Como ya se ha sefalado las dinamicas se
desarrollaron con grupos naturales que ya funcionaban en el barrio: 3 de jovenes,
3 de adultos y 3 de gente mayor. La primera dinamica participativa se estructurd
de la siguiente forma:

1. Presentacion del plan comunitario Carmel Amunt.

2. Explicacion del proyecto Carmel Accié. El objetivo pretendido era el de
contextualizar la dindmica con la esperanza de que los participantes descubrieran
en ella sus propios sentidos, intereses y motivaciones.
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3. Trabajo en gran grupo (10 personas) mediante la metodologia del Torbellino de
ideas (Brainstorming). La pregunta planteada fue: ¢(Qué es para ti un espacio
publico?

4. Trabajo en subgrupos (2 de 3 y 1 de 4 personas). Se proporciona a cada
subgrupo: un mapa en planta del barrio del Carmelo, lapices y una caja de
pequefios circulos adhesivos de color negro. La pregunta era: ¢Cuales son los
espacios publicos que hay en el Carmelo? Cada subgrupo acordaba sobre el
mapa cudles eran esos espacios y los sefialaba con los lapices.

5. Trabajo en subgrupos. Se proporciona a cada subgrupo: un mapa en planta del
barrio del Carmelo, lapiceros y una caja de pequefios circulos adhesivos de color
rojo. La pregunta era: ¢ Cuales son los espacios publicos del barrio del Carmelo
que utilizais habitualmente?. Cada subgrupo acordaba sobre el mapa cuales eran
esos espacios y los sefialaba con los lapices.

6. Trabajo en gran grupo (10); puesta en comun. Se colocé un mural grande en la
pared con un mapa en planta del barrio. Cada subgrupo delimit6 —con los
adhesivos negros y rojos, respectivamente— los espacios publicos que hay en el
Carmelo y los que de forma habitual usaban los integrantes de cada subgrupo. A
continuacion los explicaban y comentaban al resto de subgrupos. Esta fase genero
interacciones muy ricas entre los participantes sobre de los espacios publicos que
hay en el barrio y los que cada uno de ellos utiliza cotidianamente.

La 2.2 dinamica se desarrolld, con cada uno de los grupos de las categorias de
edad escogidas, aproximadamente un mes mas tarde. El planteamiento
metodoldgico seguido era el mismo que en la anterior pero, en este caso, se
disefié una estructura diferente:

1. Presentacion en gran grupo (10 personas) de la sesion.

2. El trabajo se inicia directamente con los mismos subgrupos de la sesién
anterior. Cada subgrupo elige uno de los espacios publicos que utiliza
habitualmente. Se proporcionan unos lapices y unas fichas en las que, una vez
discutidas y acordadas, tenian que consignar las caracteristicas fisicas de aquel
espacio; las funciones para las que cada subgrupo cree que ha sido disefiado; y
los usos reales que consideran se hacen de dicho espacio publico.
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3. Se proporciona un nuevo mapa en planta del barrio, una ficha para rellenar y
una caja de lapices de colores. El objetivo consistia en conocer las emociones,
positivas y negativas, que despertaba el espacio publico elegido por cada
subgrupo y las razones que fundamentaban dichas emociones. Se trataba de
consignar ambas informaciones en la ficha entregada. En un segundo momento
cada subgrupo asocid las emociones despertadas por el espacio a colores
concretos. El siguiente paso fue el de pintar con colores el espacio escogido en el
mapa.

4. Trabajo en gran grupo; puesta en comun. Se coloca un mural grande en la
pared con un mapa del barrio. Cada subgrupo explica al resto las caracteristicas,
funciones y usos el espacio publico escogido y pinta con colores en el mural las
emociones que les sugiere. A continuacion los explica y comenta al resto de
subgrupos. Esta fase gener6 dinamicas interactivas muy intensas y ricas entre los
participantes.

- La Linea 1: la tercera dinamica participativa: el mapa de los suefios

En el disefio previo de la investigacion se plantedé que habia que retornar a la
comunidad lo que caracterizdbamos como propuestas integradas, es decir, los
resultados del analisis que el equipo de investigacién habia realizado del proceso
participativo y de las informaciones que los participantes habian proporcionado
sobre los diferentes espacios publicos del barrio del Carmelo. La propuesta
integrada trataba de superar asi las visiones particulares de cada participante
sobre los espacios publicos del barrio para proporcionar una vision global,
comunitaria.

El retorno de la informacion se plante6 a través de la elaboracién de lo que se
denomina una version comunicable de cada una de las dinamicas participativas
realizadas. Lo que se pretendia era plantear la informacion de manera clara y
directa que, lejos de academicismos, permitiera a los participantes conectar con la
informacion y hacerla suya al reconocerla como propia.

El disefio metodoldgico de la 3.2 sesion fue totalmente diferente de las que se
habian realizado hasta el momento. Se reunid a las personas participantes en tres
grupos intergeneracionales que estaban configurados por jovenes, adultos y gente
mayor. Si las dinamicas participativas previas se habian planteado como sesiones
de trabajo, ésta tercera se enfocé como un encuentro ludico en el que, aparte de
visualizar el trabajo realizado previamente, se pudiera crear un ambiente
distendido apto para las interacciones entre los participantes de los diferentes
grupos de edad y el equipo de investigacion. Para preparar esta 3.2 dinamica, se
contdé con personas voluntarias que habian participado en las dinamicas
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anteriores. Ellas recorrieron el barrio buscando lugares significativos y haciendo
fotos. El objetivo era elaborar unos dossieres para repartir en la tercera dinamica
cada uno de los participantes.

El dossier de El mapa de los suefios del barrio del Carmelo, constaba de los
siguientes apartados:

a. Una explicacién sobre lo que es un mapa de los suefios y un esquema de lo
que se iba a hacer.

b. Los datos mas significativos de la 1.2 dinamica participativa (incluidos dos
mapas con la sefalizacion de los espacios publicos reconocidos como tales y de
los usados por la comunidad).

c. Los datos mas significativos de la 2.2 dinamica participativa.

d. La presentacion (espacios, mobiliario, personas y relaciones) de un espacio
publico concreto del barrio, ilustrado con las fotografias que los voluntarios
participantes habian tomado.

e. Una ficha para consignar las propuestas de mejora viables para dicho espacio
publico. Se formulan las siguientes preguntas: ¢ Quien ha de ocuparse de llevar las
mejoras adelante? ¢ Qué puede hacer la gente del barrio?

El esquema de desarrollo de la sesidn, a partir de la metodologia ludica planteada
se realizo de la siguiente manera:

a. Recepcion de los participantes en una sala decorada con las fotografias
ampliadas de las dinamicas participativas anteriores y reparto de dossieres.

b. Presentacion de la version comunicable de las dos dinamicas anteriores.

c. Trabajo en subgrupos intergeneracionales (de 4 o 5 personas) sobre un espacio
concreto con uno de los investigadores. Su funcion era la de facilitador; ayudaba al
subgrupo a concretar propuestas viables y a reflexionar sobre las propias
responsabilidades respecto a dicho espacio. El objetivo era el de elaborar un
mapa de los suefios del espacio publico trabajado.

d. Trabajo en gran grupo. Presentacién por parte de cada subgrupo de su mapa
de los suefios al resto y discusion general sobre su viabilidad y posibilidades.

e) Fiesta con aperitivos y bebidas para todos.

- La Linea 1: Las dinamicas desarrolladas en los centros educativos con los nifios
y nifas
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El trabajo de investigacion con los nifios y nifias requeria un tratamiento
diferenciado del resto de participantes. La idea era la de implicar a la poblacién
infantil del barrio a través de los centros educativos de forma que los propios
docentes pudieran liderar el trabajo de investigacion de sus alumnos. Tras cursar
una invitacion a los directores de los centros se convoco una reunion general con
todas las escuelas para concretar la propuesta. De dicha reunion resulté que 3
escuelas y un instituto aceptaron implicarse en la investigacion participativa. A
partir de ese momento el equipo de investigacién realiz6 toda una serie de
reuniones con cada centro en particular para redisefiar y adaptar los materiales e
instrumentos elaborados a las necesidades concretas de los alumnos. Llamamos
a dichos materiales carpetas pedagdgicas.

El esquema general de trabajo desarrollado por los centros educativos tenia, en
esencia, una estructura muy parecida a la del proceso seguido con el resto de
colectivos del barrio pero, obviamente, adaptada a las caracteristicas especificas
de la poblacion infantil. Era la siguiente:

1.2 Fase

a. Dinamica para consensuar el significado de lo que es un espacio publico.

b. Visibilizacién, a través del trabajo con mapas en planta, de los espacios
publicos del barrio.

2.2 Fase

a) Seleccion de un espacio concreto por parte de cada clase.

b) Desarrollo de un trabajo de campo en dicho espacio publico. (Entrevistas a
vecinos y vecinas que lo usan; Dibujos del espacio; Recogida de anécdotas e
historias sobre dicho espacio; Desarrollo de observaciones sistematicas; etc.

3.2 Fase
Elaboracion de propuestas de mejora de cada espacio publico a través de la
realizacion de dibujos alusivos realizados por los propios alumnos y alumnas.

A lo largo del desarrollo del proceso hubo un acompafiamiento continuo por parte
del equipo de investigacion que consistid basicamente en: soporte técnico en la
gestion especifica del trabajo de campo y realizacién de sesiones de seguimiento
del desarrollo del proceso.

- La Linea 2: Las dinamicas desarrolladas con los grupos jovenes que desarrollan
la Accion
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Lo que, en esencia se pretendia con esta accion era realizar una observacion
sistematica de un espacio publico previamente seleccionado. Esta observacion se
dirigia a los usos, a las actividades y a las relaciones desarrolladas en dichos
espacios a todo lo largo del dia y, también, a las propias caracteristicas del
espacid desde el punto de vista de la configuracion e infraestructura: mobiliario
urbano, vegetacién, estado de conservacion, limpieza, etc. Los propios
participantes en esta accion eran los encargados de disefar y elaborar los
protocolos e instrumentos de observacion. Para facilitarles la tarea, el equipo de
investigacion les proporcioné los materiales elaborados con los centros educativos
para la observaciéon de los espacios y toda una serie de orientaciones a los
responsables de cada grupo:

a) El Esplai Infantil.

El esplai participd en Carmel Accidé a través de la fotografia. A pesar de que
utilizaron los mismos materiales que el resto de colectivos (fichas de mobiliario
urbano, entrevistas, observacion, etc.) los participantes adaptaron las bases del
proyecto a lo que supone la educacién en el tiempo libre y las dinamicas propias
del esplai.

b) Los alumnos del Ciclo Formativo de Animacion Sociocultural del Instituto de
Educacion Secundaria.

El primer acuerdo con el coordinador del Ciclo fue el de integrar el trabajo en una
de las asignaturas del programa del curso; en concreto en Bases antropolégicas y
psicosociologicas. Hay que sefialar que el grupo, en este caso, estaba constituido
por jovenes de entre 19 y 26 afios por lo que, a diferencia del grupo anterior, el
disefio y elaboracion de instrumentos fue muy exhaustivo.

El trabajo realizado se estructurd de la siguiente manera:

1. Analisis del concepto de Espacio Publico. Visibilizacion de espacios publicos y
seleccién de dos espacios para desarrollar en ellos las observaciones.

2. Elaboracién y disefio de instrumento para la recogida de informacion.

3. Trabajo de campo en los dos espacios seleccionados: administracion de
encuestas y guias de observacion.
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4. Vaciado de datos; analisis de la informacion obtenida, y elaboracion de
propuestas, siempre planteadas desde la perspectiva de la animacién
sociocultural.

5. Evaluacion del estudio y la experiencia desarrollada.
Conclusiones

1. La implicacién de los grupos de participantes en el proceso de investigacion
sobre los espacios publicos del barrio comporta, necesariamente, la reflexion y la
discusién sobre dichos espacios. Este es el primer paso para posibilitar o crear
una conciencia civica alrededor de dichos espacios.

2. Hay una coincidencia generalizada entre todos los participantes en que un
espacio publico es un lugar para la relacion; puede ser abierto o cerrado pero, en
todo caso, es de libre acceso.

3. Existe una diferencia cualitativa en la percepcion que los jovenes tienen del
espacio publico y la del resto de grupos participantes. Mientras aquellos
consideran que el espacio publico es un lugar donde estar y vivir, el resto de los
participantes lo conciben como un lugar de paso.

4. Se identifican un total de 83 espacios publicos en el barrio, de los cuales
solamente 3 son identificados como muy utilizados. La tipologia de espacios
citados es muy variada: desde parques a escaleras pasando por aceras y paradas
de autobdus.

5. La forma en que se perciben entre si los diferentes grupos de edad, que
comparten un mismo espacio publico, hace que se generen situaciones de
incomprension mutua y desconfianza; cosa que no facilitan la convivencia. Esto se
produce especialmente entre los grupos de jévenes y personas mayores.

6. En general se puede afirmar que existe, en el barrio del Carmelo, una
adecuacioén entre el disefio funcional asignado a los diferentes espacios publicos y
la forma en que la poblacion los utiliza. La ruptura de las normas implicitas de uso
de los espacios publicos generas actitudes de rechazo entre los adultos y la gente
mayor.

FACULTAD DE ARQUITECTURA Y DISENO - MAESTRIA EN PLANEACION URBANA Y REGIONAL

88



JAVERIANA “
e YPUR

Maeshia en Planeacion Urbana y Regional

7. Los diferentes grupos participantes asocian emociones positivas, como
tranquilidad, alegria o libertad, con espacios publicos verdes y abiertos; y
emociones negativas, como inseguridad y tristeza, con los denominados espacios
publicos duros (de cemento y sin vegetacion). Las emociones positivas también se
asocian con espacios publicos que propician las relaciones interpersonales y el
encuentro con los otros.

8. Los sentimientos positivos 0 negativos que inspiran los espacios publicos, estan
claramente determinados por la tipologia de grupos que los comparten. Tener que
compartirlos con jovenes genera emociones negativas en el resto de grupos de
edad.

9. La preocupacion sobre el estado de los espacios publicos se hace mas evidente
en los grupos de adultos y mayores que en los de jévenes. Los nifios y nifias, por
su parte, se interesan sobre todo por el mobiliario urbano de dichos espacios.

10. Los sentimientos de pertenencia al barrio y la apropiacién de determinados
espacios por parte de los grupos participantes no comportan, necesariamente, el
cuidado y mantenimiento de dichos espacios. Hay que sefialar, respecto a dicho
mantenimiento, que los jévenes no se pronuncian sobre a quien corresponde; los
grupos de adultos manifiestan que les corresponde a ellos y a la Administracion y
los grupos de personas mayores lo atribuyen a ésta ultima en exclusiva.

A lo largo de la investigacion se detectan, proponen y analizan también toda una
serie de temas claves que se plantean como lineas futuras de intervencion
socioeducativa del Plan de desarrollo comunitario. Son los siguientes:

1. Insuficiencia de espacios publicos en el barrio.

2. Infraestructuras insuficientes y falta de estética, tanto en los espacios publicos
como en el mobiliario urbano.

3. Falta de zonas deportivas.

4. Suciedad en los espacios publicos debida a comportamientos poco civicos.

5. Necesidad de espacios publicos especificos para jovenes.

6. Potenciar los espacios muy valorados y recuperar las zonas desaprovechadas.
7. Fuerte sentido de pertenencia al barrio de todos los grupos participantes.

8. Problemas de movilidad en el barrio, sobre todo para las personas mayores.
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5. FORMULACION DE LA PROPUESTA. LA CARTOGRAFIA SOCIAL
COMO INSTRUMENTO METODOLOGICO EN LOS PROCESOS DE
PLANEACION PARTICIPATIVA Y EL DISENO DEL ESPACIO PUBLICO

A continuacibn se define una metodologia que integra las principales
contribuciones de la planeacion estratégica participativa e incorpora los aspectos
metodoldgicos revisados y probados en distintas situaciones y momentos. Se
buscoé rescatar de cada una, las aportaciones que han dado resultados positivos
en otras circunstancias, conservando aquellas que permitieron establecer
realmente un dialogo con los ciudadanos y actores involucrados, las que han
provocado consensos, las que han permitido una amplia convocatoria y
participacion de los diversos actores; publico, privado y social.

Se buscOé en esta recapitulacion metodoldgica, definir una ruta critica que
contribuya conceptualmente a enriquecer la participacion ciudadana en la
construccion del territorio. Se propone enfrentar con responsabilidad el reto de
asumir un compromiso cotidiano de participacidn comunitaria, con las autoridades,
funcionarios, identificando actores e instituciones, y asi iniciar el reconocimiento
de sus espacios, para llegar a definir instrumentos acertados para la
transformacién del territorio, como lo es la Cartografia social y su propio
desarrollo. Instrumento metodolégico que permite sistematizar un conocimiento
qgue proviene de las practicas en el territorio, es la puesta en marcha de una
metodologia participativa que enriquece y construye una accion social diferente,
basada en la integracién, el consenso y la toma de decisiones participada que
permite el disefio y planeacion de espacios mas democraticos, pero sobre todo de
territorios con equidad, justicia y sustentabilidad; definiendo asi los actores,
identificando sus lenguajes, teniendo en cuenta que el territorio no es pasivo,
comunica y transmite significados, que deben ser leidos colectivamente para
estar en la posibilidad de proponer conjuntamente la transformacién del mismo.

5.1 LA CARTOGRAFIA SOCIAL Y LA PLANEACION TERRITORIAL
PARTICIPATIVA

En un estudio realizado por el grupo SIGP de la Universidad Nacional de
Colombia, se establece que los primeros usos de la cartografia social se dieron a
partir de la planeacién participativa, en la cual los mapas ya no eran elaborados
técnicamente sino por la gente. Esta idea nacio del concepto “quien habita el
territorio es quien lo conoce” (Andrade, 1997), el cual permitié establecer nuevos
procesos de planeacion y una nueva forma de usar los mapas. Para Andrade, un
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mapa es un instrumento para aprender a leer y descifrar el territorio, ya que “el
territorio no es simplemente lo que vemos; mucho mas que montafas, rios, valles,
asentamientos humanos, puentes, caminos, cultivos, paisajes, es el espacio
habitado por la memoria y la experiencia de los pueblos” (Restrepo et al., 1998).
Asi, “la cartografia social es, entonces un camino para el reconocimiento del
mundo cultural, ecoldgico, productivo y politico que se expresa en el territorio”
(Garcia, 2005) y que nos debe servir como ubicacién dentro de un contexto social
gue nos permita construir un presente y el futuro.

5.1.1 Enfoque de la Cartografia Social en la Planeacion Territorial: Chavez,
plantea como principios generales de la cartografia social lo siguiente: la cultura,
fundamento de desarrollo sostenible; la re-creacion del saber social;, verdad y
conocimiento; la construccion colectiva de conocimiento; didlogo de saberes;
aprender haciendo; accion de grupo; integridad, y finalmente, conocimiento del
entorno.

De igual manera, considera como referentes conceptuales los correspondientes a
la nocién de territorio; el desarrollo a escala humana y bienestar; la gestion social,
y por ultimo, la gestibn ambiental. La cartografia social pretende ser un ritual de
intercambio de razones, emociones y experiencias, para producir una nueva vision
de la realidad que supere los mitos sobre el progreso, el desarrollo, la razén, el
dinero, y desarrolle el sentimiento de pertenencia a la tierra viviente.

Este proceso debe servir para comprender que el derecho a la vida no es solo de
los seres humanos, sino de todas las formas de vida que florecen en el territorio,
para establecer una nueva relacién entre los vecinos y de estos con el territorio
(Restrepo y Velasco, 1998). La exploracion de formas graficas de comunicacion
permiten superar limitantes significativas de los procesos participativos, que tiene
que ver con las dificultades de expresion verbal ya sea por inhibicion o por
desconocimiento de el tema de trabajado.

La cartografia social invita a conversar haciendo fluir el intercambio de
pensamientos y percepciones; es a través de los talleres de participacion que se
dibujan los referentes espaciales y simbdlicos, se comparte un ejercicio que hace
posible la colectivizacion de esos conocimientos sobre un territorio que se
comparte y desde el cual se proyectan tanto las individualidades como los
proyectos comunes.
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El insumo basico ser4d por tanto, un conjunto de mapas elaborados
colectivamente, como el mecanismo apropiado para entender los procesos de
ocurrencia pasada y presente en un territorio, observar asi mismo los procesos de
cambio, surgiendo una gran cantidad de variables que pueden ser analizadas,
espacial y temporalmente, aprovechando la fortaleza de los SIG®.

Como ya se expuso anteriormente, la metodologia de Cartografia Social se
complementa con otras expresiones de la investigacion — accién — participacion,
de hecho comparte sus mismos principios en los que subvierte la relacién entre el
“investigador” y su “objeto de estudio”, de manera que los otros se asumen y son
asumidos como parte del proceso, sea este de investigacion o planificacion. Esta
metodologia puede ser til para diferentes fines, para la planeacion del
ordenamiento territorial deseado, acorde con los intereses compartidos
identificados por la comunidad y a su vez puede emplearse, para construir
diagnésticos socio-ambientales en mdltiples escalas (barrial, sectorial, local,
regional).

La cartografia social es una metodologia, alternativa que permite a las
comunidades conocer y construir un conocimiento integral de su territorio para que
puedan elegir una mejor manera de vivirlo. Es una forma de investigacion
humanista y humanizadora. Es una propuesta conceptual y metodoldgica
novedosa que hace uso de instrumentos técnicos y vivenciales®.

La complejidad de la realidad actual, frente a los viejos instrumentos de analisis
gue resultan insuficientes, obligan a construir nuevas estrategias con las que se
pueda interpretar las tendencias que rigen la configuracion del mundo. Se trata de
ir mas alla de ciertos analisis tedricos para pasar a la praxis en nuevos modelos de
interpretacion proximos a las complejidades crecientes, que nos permitan, no solo
adecuar nuestra mirada a una nueva perspectiva sino que haga también posibles
los cambios y que nos acerque a la apertura de nuevos discursos. “Parece haber
llegado el momento en que el conocimiento deja de ser el dominio exclusivo del
poder para convertirse en un medio comun a través del cual las sociedades se
organizan, cambian, se adaptan. De aqui en adelante corresponde a los
investigadores sociales ajustarnos a esa nueva situacion o corremos el riesgo de
convertirnos en una comunidad marginal” %,

%\MORA PAEZ, Héctor. Op. cit., p. 11

% 1bid.
82HABEGGER,Sabina.MANCILA,JuIia.[enI|’nea].Disponibleenhttp://areaciega.net/index.php/plain/cartografias/c
ar tac/elpoder de la cartografia social. Abril de 2006
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La Cartografia social se concibe como un proceso y ho como un plan, una actitud
hacia el futuro, reflexionando sobre oportunidades y retos emergentes, creando
redes de agentes de cambio ante una situacion problematizada en un territorio. La
cartografia social se podria convertir en catalizador de procesos de cambio, podria
empoderar individuos, fortalecer comunidades y liberar voces previamente no
escuchadas. Resulta un reto pasar de mapas descriptivos analiticos a mapas
propositivos de intervencion que encaminen estrategias colectivas de
transformacion social. La Cartografia Social se puede convertir en una
herramienta poderosa en las luchas de los distintos actores ante diferentes
conflictos, donde la diversidad sea la riqueza, y las estrategias permitan la
inclusion de las diferencias. Es una herramienta que permite vislumbrar como, en
nuestros espacios, se estan materializando las relaciones econdémicas, politicas,
culturales, éticas, raciales y de género, resultantes de las transformaciones por las
cuales pasa el mundo actual. También, analizar sus consecuencias.

Los mapas de conflicto tienen una gran utilidad para las partes inmersas en un
conflicto que conviertan el problema en una oportunidad para la re-construccién de
las relaciones interpersonales y las relaciones, entre los diferentes actores (el
poder) y la generacion de soluciones creativas. Al proceso de construccion
cartografica del territorio, lo consideramos un proceso educativo, porque durante
dicho proceso los participantes reflexionan sobre su praxis, y van evolucionando y
cambiando (nivel enddgeno). El producto cartografico también genera cambios en
el territorio (nivel ex6geno).®.

Este tipo de mapas (en oposicién con los mapas tradicionales que se elaboraban
Gnicamente por los técnicos) se elaboran por la comunidad en un proceso de
planificacion participativa poniendo en comun el saber colectivo (horizontal) y de
esta forma legitimarlo. Es un proceso democratico de construccion de
conocimiento a través de la trascripcion de la experiencia de los lugares no
nombrados. Los miembros de la comunidad analizan colectivamente los
problemas sociales, en un esfuerzo por comprenderlos y solucionarlos. Es una
metéfora que parte desde una situacion conocida o insuficientemente conocida, a
una situacion mas abstracta, simbolica que salta a la vista y traduce la complejidad
del entramado social. “La virtud de la metéafora es que puede reunir perfectamente
las observaciones o hacer que una idea abstracta se haga visible al ojo de la
mente.” Las categorias representadas por iconos o simbolos se pueden socializar
capa a capa, categoria a categoria, conectando unas con otras y analizando poco
a poco sus interrelaciones.

& Ipid.
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Dado que los mapas son productos simbdlicos y culturales, el uso y la funcion de
las cartografias tienen que ver con la estructura discursiva dominante en un
campo cultural e histéricamente determinado®.

Al presentar los diferentes mapas paso a paso, se sigue una logica didactica, una
continua interaccion que condicionan la dinamica de los fendmenos sociales. El
educador-investigador y los participantes vivenciaran el proceso de planeacion
como una instancia de riguroso analisis del contexto social, institucional y grupal,
para poder tomar decisiones metodologicas y de intervencibn comunitaria.
Aparece asi, un juego dialéctico donde la confrontacion del conocimiento cotidiano
y el conocimiento cientifico conllevan a la ejecucion de acciones transformadoras,
que les otorga una ciudadania plena, siendo la cartografia social una herramienta
para la deteccion, sistematizacion y la orientacion en el plan de las futuras
acciones.

Los productos finales de la cartografia social van mas alla de la presentacion de
escenarios y mas alla de la presentacion de mapas. Es crucial la elaboracion de
una visién estratégica de guia, con la se puede compartir un sentido de
compromiso (alcanzado en parte a traves del proceso de trabajo en red).

A continuacién se exponen los diferentes procedimientos y las distintas fases, de
elaboracion del proceso de construccion de la cartografia social, con sus posibles
aplicaciones

5.1.2 La cartografia social en el proceso de la Planeacion estratégica
participativa: Como anteriormente ya se expuso lo que es la Planeacién
Estratégica Participativa es necesario saber como la podemos desarrollar en una
comunidad, en una unidad territorial de desarrollo o en un municipio. Teniendo en
cuenta que las instancias que se reconocen en el proceso de planificacion
propiamente dicho son:

1.- Diagnostico

2.- Definicién de objetivos

3.- Fijacion de premisas estratégicas
4.- Disefio de programas

& Ipid.

FACULTAD DE ARQUITECTURA Y DISENO - MAESTRIA EN PLANEACION URBANA Y REGIONAL

94



AR AN gy
% 2o o YPUR

Maeshia en Planeacion Urbana y Regional

A continuacidn se presentara la articulacion de técnicas y metodologias de la
planeacién estratégica participativa, IAP y la cartografia Social para el abordaje de
cada una de las instancias, como el aporte del presente trabajo al proceso de
planeacién participativa. No se busca una aplicacibn meticulosa de la
metodologia, sino transmitir criterios para la aplicacion de la cartografia social que
puede ser de utilidad para llevar adelante este proceso.

Los pasos o0 momentos de la Planeacion Estratégica Participativa que se exponen
a continuacion, no son lineales y pueden ser repetitivos (con distinto contenido,
tiempo y situacion), ya que mas que representar una secuencia légica conforman
una cadena continua, que va cualificando tanto el proceso como los contenidos de
la planeacion territorial. Cada momento, para su realizacion eficiente y eficaz,
requiere las herramientas metodolégicas necesarias, que guiadas hacia una
imagen eficaz del territorio se manifestaran en la imagen consensuada del mismo
(pasado, presente y futuro), la Cartografia Social.

Los momentos de la Planeacion estratégica se resumen en:

1. Preparatorio

Y

2. Explicativo

Y

3. Normativo

Y

4. Estratégico

Y

5. Operacional

Cada uno de estos momentos con sus respectivos pasos, se relacionan como un
proceso secuencial y se representan en el siguiente esquema.
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Esquema 6. Secuencia de la Planeacion Estratégica Participativa

REALIDAD INICIAL
1. MOMENTO PREPARATORIO

REALIDAD MODIFICADA
5. MOMENTO TACTICO-OPERACIONAL

-~
Formulacion y [
Seleceidn -n
ny n %T:m i Organizacian
Equio Seguimiento pERILE para la accidn
Ejecudian i !
| Muotivacisn local |-<—| —
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Diagnastico
Participativo
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iy BCion Estratégica 1
Problemas
Analisis Analisis Fortalezas, - Linea ﬁ
Estratégico debilidades Tendencial Estratégica 2 =
Situacianal Anclisis y P 60 |+ Deseable - - E
Escenarios Linea E =
Andlisis Actores : g
E: I & E
¥ Anzlsis _ e
Integrado L] ica §

2. MOMENTO EXPLICATIVO - 3. MOMENTO NORMATIVO I- 4. ESTRATEGICO

Fuente: Planeacion Estratégica Participativa del Desarrollo Municipal
5.1.2.1 MOMENTO PREPARATORIO:

El esfuerzo para la elaboraciébn de un Plan Estratégico Participativo debe
garantizar desde el inicio la voluntad de los actores locales de abrir espacios y
participar activamente en el proceso, de otra manera no podria calificarse de
“Participativo”.

Durante el desarrollo del Proyecto también se disefia y desarrolla un programa de
capacitacion para el fortalecimiento del liderazgo local, el cual comprende los
siguientes temas:

Cartografia Social

Participacion Ciudadana

Solucién de Conflictos
Comunicacion y Trabajo en Equipo
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Liderazgo Democratico
Presupuesto Municipal, Desarrollo Local
Participacion de la Mujer
Descentralizacion y Gestidén de Proyectos.

El objetivo de este Programa de Capacitacion es desarrollar los conocimientos, las
actitudes y las habilidades necesarias, para asumir con eficiencia y efectividad
roles protagoénicos, en la promocion de la participacion ciudadana y en la
realizacion de programas y proyectos orientados al desarrollo integral de las
localidades.

El taller de elaboracion de linea de base planteado de esta manera, brinda la
oportunidad para que los actores locales realicen un autodiagnéstico sobre
distintos aspectos pertinentes al proceso de participacion ciudadana en su
municipio. La toma de conciencia sobre su situacion, sensibiliza y compromete la
voluntad de los participantes para mejorar cada uno de los indicadores de gestion
analizados. “El Equipo Técnico responsable del Proceso de Planeacion
Estratégica Participativa debe asegurar un traslado adecuado de la metodologia,
los conocimientos y habilidades necesarias para el desarrollo del proceso de
elaboracion del Plan y su actualizacidbn oportuna, que temporalmente seran
provistos por los técnicos de la Institucion que brinda la asistencia técnica al
municipio™®. El equipo técnico debe participar en la elaboracién del Plan de
Trabajo, recibir la capacitacion necesaria para el conocimiento de la metodologia,
apoyar la organizacion de las actividades que requiere la elaboracion del Plan
Estratégico Participativo, realizar la convocatoria a cada uno de los eventos y
apoyar la sistematizacion de la informacion y la elaboracion del documento final.

A continuacién se describiran cada uno de los pasos del Plan y se establecera el
aporte a la metodologia, los instrumentos de participacion ciudadana, con la
utilizacién de herramientas de la IAP y la cartografia social objetivo del presente
trabajo.

Paso 1 DEFINICION Y DISENO DEL PROCESO A SEGUIR

Procedimientos
Trabajo en Equipo - Coordinador

8 Urrutia, Arturo: “Manual de Aplicacion Criterios Basicos”, RTI - USAID
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Instrumentos
Disefio metodoldgico de aplicacion de la Cartografia Social

Este paso tiene como finalidad establecer un equipo coordinador en el que se dé
el encuentro de tres elementos fundamentales para el Desarrollo Local:

1) Coordinacion,
2) Orientacion técnica y
3) Orientacién metodoldgica de la cartografia social.

Este equipo coordinador debe disefiar e identificar en forma clara y detallada cada
uno de los momentos, pasos, instrumentos, tiempos y recursos que forman parte
del proceso de planeacion, asi como los insumos necesarios para llevarlos a cabo
y los productos que deben generar las distintas tareas a desarrollar.

Paso 2 SELE(;CION, CAPACITACION E INSTALACION DE EQUIPO TECNICO
DE PROMOCION

Procedimientos

-Trabajo de equipo - Coordinador

-Taller de Induccion

Instrumentos

Términos de referencia y perfiles

Convocatoria e invitaciones

Entrevistas

Exposiciones, dinamicas de grupo, dindmicas vivenciales, lectura documentos

El equipo coordinador debe contar con un equipo técnico seleccionado a través de
perfiles y capacitarlo a través de un Taller de Induccion en la Metodologia de la
cartografia social y de Planeacion Estratégica Participativa, para poder cubrir
eficazmente las tareas de promocion, formacion, capacitacion y trabajo
comunitario, asi como de analisis técnico de la informacién y propuestas que
surjan en el proceso de planeacion participativa.

El equipo promotor debe 6ptimamente ser interdisciplinario, incluyendo por un lado
capacidades sociales, metodoldgicas, educativas y, por el otro, habilidades
técnicas vinculadas mas especificamente a la vocacion econdmico-productiva
local.
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Paso 3 MOTIVACION

Procedimientos

Difusion del proyecto, sus objetivos e impactos

Instrumentos

Documentos y folletos del proyecto. Lista de principales actores. Guia para
reuniones

Este paso consiste en la preparacion y lanzamiento de la propuesta a sectores de
la poblacion, organizaciones sociales, civiles, profesionales, e instituciones de los
diferentes niveles de gobierno para sensibilizarlos y comprometerlos en llevar a
cabo, de principio a fin, el proceso de planeacion. Cabe sefialar que los actores
mas relevantes a motivar para garantizar un proceso efectivo y permanente de
planeacién participativa son las organizaciones comunitarias y sociales,
seriamente comprometidas con el mejoramiento de las condiciones de vida, de
democracia, equidad e inclusion en sus localidades y las autoridades municipales
como responsables del ejercicio democratico de gobierno, del manejo honesto y
transparente de los bienes publicos.

Paso 4 ORGANIZACION

Procedimientos

Trabajo en equipo para definicibn de instancias, roles, funciones vy
responsabilidades, y orientaciéon metodoldgica de la cartografia social
Instrumentos

Organigramas. Manual de organizacion.

Integrado y formado el equipo de coordinacion y el equipo técnico de promocion, e
incorporados en el proceso los actores locales comprometidos, es importante
definir con claridad las responsabilidades y funciones de cada uno en el desarrollo
del mismo, establecer el compromiso de participacion desde el momento de la
primera convocatoria, pasando por la elaboracion, validacion y aprobacion del
Plan, hasta su gestion, ejecucion, seguimiento y evaluacién. Una de las principales
tareas es visualizar y disefiar las diversas instancias, espacios necesarios y
posibles, para llevar a cabo el proceso de planeacion estratégica participativa y los
talleres de la cartografia social. Es claro que se iran conformando de acuerdo al
avance del proceso mismo otras instancias que coadyuven en la tarea,
principalmente en las actividades del momento Tactico-Operacional, que tienen
gue ver con la gestion, ejecucion, seguimiento del Plan y de los programas,
proyectos y acciones que de €l emanen.
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Paso 5 DEFINICION DE “EL ACTOR QUE PLANEA”

Procedimientos

Trabajo de equipo coordinador y equipo técnico

Instrumentos

Mapa de actores. Criterios de seleccion de actores relevantes para el proceso

Lo que interesa aqui es identificar y definir al actor o grupo que planea, tomando
en cuenta hombres y mujeres, para esto es necesario saber distinguir con claridad
que un actor es un sujeto colectivo que esta comprometido con una acciéon y
participa activamente en el proceso de planeacion a partir de la premisa en que
“Planea quien ejecuta y ejecuta quien planea”.

Para definir quién es el actor o grupo que planea, tres preguntas son importantes:

- ¢Quién debe planear? El gobierno, un despacho, una consultoria, un grupo,
varias comunidades, etc.

- ¢, Donde actua quien planea? En las comunidades y barrios, en el municipio, en el
Estado, en el pais.

- ¢En qué actia? En qué tipo de lucha, tema, sector o territorio se da la actuacion
de estos actores.

Paso 6 INSTALACION DE LAS INSTANCIAS DE PLANEACION LOCALES

Procedimientos

Reuniones de acuerdo y constitucion con los actores relevantes

Instrumentos

Acuerdos bilaterales con actores. Convenios interactores. Acta de constitucién de
instancia

Para implementar el proceso es necesario constituir una instancia, lo
suficientemente amplia y representativa pero funcional, integrada por
representantes de los actores mas activos y comprometidos de la comunidad
(organizaciones sociales, comunitarias, ciudadanas, civiles, profesionales,
empresariales) y del gobierno local; la misma que sera responsable del analisis,
debate y toma de decisiones necesarias, que den el contenido esencial al proceso
de planeacion a nivel local.
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Paso 7 DISENO DEL PROCESO INTERACTORES DE CAPACITACION Y DE
PLANEACION DEL DESARROLLO LOCAL

Procedimientos

Disefio metodoldgico de talleres locales

Instrumentos

Cartas descriptivas. Materiales de capacitacion y de trabajo y produccion a nivel
colectivo.

Su objetivo central del momento preparatorio es la elaboracién de las condiciones
necesarias, para realizar un proceso de Planeacion Estratégica Participativa
efectivo y exitoso.

Consiste en la formacion y capacitacion a los actores sociales, ciudadanos, civiles
y gubernamentales, involucrados en la instancia de planeacion local a partir de los
ejes conceptuales propuestos: Desarrollo Local, Planeacion Estratégica
Participativa, desde la perspectiva de su articulacion al contexto actual local-global
y bajo principios de equidad, inclusion, tolerancia y respeto.

Con esta capacitacion basica se sentarian las bases teorico-conceptuales-
filosoficas y metodoldgicas, comunes para procesar las acciones necesarias en el
mismo sentido, mas alla de su identidad, interés y papel especifico que jueguen
dentro de la comunidad.

5.1.2.2 MOMENTO EXPLICATIVO

La Planeacion Estratégica Participativa propone trabajar con un conjunto de
problemas y recursos, que son susceptibles de potenciarse y la elaboraciéon de
mapas realizados en un taller con la comunidad,. La realidad estd compuesta de
problemas, oportunidades y amenazas. Explicar la realidad por problemas también
permite un dialogo y una participacion con sectores populares que al final sufren
los problemas concretos. En la explicacién de realidades tenemos que procesar
informacion relativa a las otras explicaciones de otros actores sobre los mismos
problemas, el abordaje debe ser siempre estratégico y participativo, posicionado
en el contexto.

Este momento se divide en tres fases que se realizan, a su vez, en ocho pasos:
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Fase 1. Diagndstico Participativo
Fase 2. Analisis Estratégico Situacional
Fase 3. Diagnostico y Analisis Integrado

Fase 1. Diagndstico Participativo

Para lograr una vision mas completa y profunda del conjunto de actores del
territorio y de la interrelacion de sus diversos elementos, el Diagnéstico se
conformara a partir de tres entradas:

Paso 8. Diagndstico Técnico
Paso 9. Autodiagndstico
Paso 10. Validacion Local del Diagndstico

5.1.2.2.1 Diagndéstico Participativo
Paso 8 DIAGNOSTICO TECNICO

Procedimientos

Recoleccion y ordenamiento de informacién documental, estadistica y cartografica
SIG

Instrumentos

Guia de diagnéstico técnico de aspectos demograficos, ambientales, econémicos,
equipamiento e infraestructura, sociales, culturales, de gobierno y administracion
publica, etc. Mapas realizados en taller con la comunidad (cartografia social).

Es el resultado de la recopilacion de datos y sistematizacion de la informacién que
generan diferentes organismos del sector publico y privado y de las dependencias
municipales, que servira de soporte técnico en el anadlisis de problemas y
formulacién de estrategias viables para el desarrollo local.

El Diagnéstico Técnico debe contener la informacién tanto estadistica como
monografica y cartografica sistematizada, de ser posible georeferenciada y
graficada, que permita conocer y analizar los diversos aspectos de las
comunidades, del municipio y su entorno regional. Posteriormente se organiza y
captura la informacién, de acuerdo a un guién establecido de manera desglosada
que permita ir conformando una base de datos inicial.
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La Comision Interinstitucional tendra la responsabilidad de realizar este
diagnéstico, con la intervencién activa de un equipo técnico, al que se integren
funcionarios de las diversas areas relevantes para el mismo como Obras Publicas,
Planeacion, Desarrollo Rural o Agropecuario, Instituto de Desarrollo Humano, etc.

El equipo coordinador tendré la tarea de definir:

- Areas de recoleccion de informacion

- Alcance y profundidad del diagndstico

- Divisién del trabajo

- Instrumentos y mecanismos de recoleccion de informacion
- Mecanismos de coordinacion y seguimiento

La informacidn necesaria existente se puede obtener en instituciones
gubernamentales, privadas y académicas.

Si bien el objetivo fundamental del diagndstico territorial es la visualizacion de las
necesidades territoriales, tanto urbanas como rurales, asi como sus eventuales
soluciones, desde la propia perspectiva de los ciudadanos, la experiencia ha
mostrado que la realizacién de los talleres para el diagndstico territorial, también
sirve como medio de informacion a las comunidades acerca del Proceso de
Planeacioén Participativa que se va a desarrollar.

Por otra parte, permite al equipo técnico profundizar el conocimiento sobre la
realidad del municipio, su base organizacional y ademas, una vez concluido el
taller, solicitar a los y las participantes, la eleccion de representantes del barrio o
canton para su incorporacion a las distintas etapas del proceso; tratando de esta
manera de incidir positivamente en la representatividad ciudadana que es
fundamental para la posterior institucionalizacion del proceso participativo en el
municipio.

Paso 9 AUTODIAGNOSTICO

Procedimientos

Talleres comunitarios

Instrumentos

Preguntas estructuradas. Mapas realizados en taller con la comunidad (cartografia
social). Matriz de programas y proyectos locales.
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Las comunidades y el municipio tendran mejores condiciones de desarrollo
cuando sea mayor y mas socializado, el conocimiento colectivo sobre sus
caracteristicas; por lo que la cartografia social es la herramienta metodoldgica que
logra descubrir y explicar de manera objetiva su desarrollo territorial, cultural,
social, politico, econémico y su relacion con la naturaleza, se realiza un
Autodiagnéstico Local.

Se llama Autodiagnostico, porque es fundamental que sean los propios hombres y
mujeres que viven, disfrutan y padecen en sus comunidades, los que se
comprometan a participar directa y organizadamente para verse en sSu propio
espejo en forma honesta y sincera ya que son ellos quienes mas directamente
conocen las caracteristicas y condiciones de la realidad en que viven. A través de
la informacion que proporcionan las organizaciones comunitarias, sectoriales,
profesionales, autoridades comunitarias y municipales, se amplia y se
complementa la informacion del diagndstico técnico, a la vez que se promueve la
participacion de la comunidad, tanto en el reconocimiento y valoracion de sus
recursos identificando sus potencialidades, limites y retos, lo que les permite
incorporarlos en las alternativas de solucion de su problematica local, como en la
construccion de una vision del conjunto del territorio que se planea.

El Autodiagnostico debe proporcionar informacion sobre las caracteristicas
territoriales, productivas, de servicios, de infraestructura; ademds, revela la
dinamica de la vida cotidiana en los espacios de la comunidad, la complejidad de
las relaciones entre los diferentes sujetos sociales, econdmicos y politicos, asi
como las aspiraciones y oportunidades que tienen hombres y mujeres.

La principal caracteristica es la exploracién de la dinamica del municipio, el
recuento de sus bienes, carencias y problemas, sus recursos fisicos, naturales y
humanos, reservas y posibilidades de desarrollo, incorporando a los diferentes
grupos y sectores sociales en esta tarea. Aqui es indispensable recuperar, con los
propios habitantes de las diferentes comunidades y territorios, aspectos que
integren el Autodiagndstico de su comunidad.

El Autodiagndstico se realiza a través de Talleres comunitarios y la elaboracion de
mapas (cartografia social), trabajando tres componentes:

1. La concepcion (el imaginario) que tienen los ciudadanos y comunidades
respecto de su realidad,;
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2. La practica que desarrollan en la misma, y

3. El contexto (social, territorial, econémico, politico, cultural) donde se da su
practica y se construye su concepcion.

5.1.2.2.1.1 Estudios de caso

e MUNICIPIO LA ESPERANZA - Departamento de Norte de Santander
(Colombia)

Imagen 1. Municipio La Esperanza. Localizacién geografica

DEPARTAMENTO DE
NORTE DE SANTANDER

o
% P
) e

= SANTANDER

Fuente: Plan de Desarrollo Municipal

Autodiagndstico - la concepcion

Para conocer la concepcién (imaginario) sobre la comunidad o municipio que se
tiene y se desea, se puede utilizar la Técnica “El Tarjetografo”, para que los
participantes en el proceso de Planeacion Estratégica Participativa respondan,
primero individualmente, preguntas claves, para construir, en un segundo
momento, con las respuestas de todos y cada uno, el planteamiento colectivo y se
lleve la informacion a los mapas correspondientes.
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Esquema 7. Autodiagndstico de la concepcién del Municipio “La Esperanza”

Tarfetografo 1. éQué municipio tenemos?

Sin servicios Con Dividido Falta de Proyectos Sin Con
basicos e oroblemas TECUTSOS ¥ productivos | participaccn problamas
Infraestructura | sociales e poca ayuda débiles ni ambientales
inseguridad del gobierno comunicacion
« Sinservicios [+ Problemas |« Dividido +« Pocaayuda |« Faltan + No existe + Talade
basicos sociales & [« Divisidn del gobierno proyectos particinacion bosques
« No hay agua inseguridad antre y falta de productives [«  Falta de + Quemade
potable, ni +  Violencia, pobladores recUrsos « Proyectos comuricacidn bosques
slectrificaciin droga, ¥ « Falta de productives [« Marginacién |« Uso de
« Faltade alcohclismo autoridades recursos con « No nos agrogquimico
desarrollo prostitucion +« Mo hay problemas toman en
aducativo + Mo hay Apayos de calidad v cuentz en
« Falta amplia- seguridad comercializa- actividades
cion de calles en camings cicn
y dranaje
+ Falta Casa de
Salud
Tarjetografo 2: éQué municipio queremos?
Con mejor viday | Con valoresy Unido Atendido Bonito Con capacidades
servicios derechos Tomado en cuenta
« Ampliacidn de « Digno, respeto, |« Comunidad esié |« Mayor « Que sea bonito [« Con educacion v
pavimento comprension unida para vivir comunicacién con y atendido capacitacion
« Mejoramiento de |« Progresista con mejor autoridades
vivienda todos sus « Que hava « Respeto mutuc
« Mejor servicio de | derechos civiles, unidad, « Real atencidn a
salud eConamicos, comprensicn solicitudes
« Mejor educacion | culturales y + Progreso por « Apoyo en lo
y modos de politicos igual necesario
trabaijo

Tarjetografo 3. ¢Cual es la Importancla de la particlpaclén comunltarla para el
Desarrollo Local?

Cooperacion de la
comunidad

Realizar proyectos y

acuerdos

Decisiones comunitarias

Con comunicacion y
participacion

«  Es muy importantg, ya .
que de eso depende &l
desarrollo de nuestro .

pueblo

« Obligacién de cumplic las

actividades

Poner en accian los
provactos

Cumplir las actividades v
acuzrdos de la comunidad

Se tome en cuenta las
decisiones como queremos
Importancia al desarrolle
Asistir a asamtleas parz la
solucidn

Tomar n cuenta a las
comunidades marginadas
Aportar conocimigntos
Que seamos tomadoz on
cuenta con eficacia en
nuestras necesidades

« Que 2xista comunicacion v

participacion dentro de la
comunidad
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Tarjetograro 4 éCuales son los obhjetivos fundamentales del Desarrollo

Local?
Irabajo conjunto gobierno- Bienestar de todos |Umon Folitica strnbucion Equidad de
ciudadania equitativa entre géneros
cabacera y
comunidades
« Urnir ideas v esfuerzos «Progresar todos juntos |«Acabar &l « Que haya igualdad |«Jue exista
comunidad-gobizmo para el bienestar y divisionismo de entre cabecerz aguidad de
« Conjuntarideas de autoridades | satisfacer las partidos municipal v aéneros para el
de comunidades y de miembros | necesdades ce cada comuridades sienestar de
de Ayuntamiento persona y comunidades

« Trabajar con &l gobismao

compartiendo ideas

municipal, unidos sara alcanzar
el desarrollo municipal

Tarjetografo 5: éCual debe ser el papel del gobierno en el Desarrollo Local?

Tomar 2n cuenta al pueblo ¥
necesidades particulares

Buen manejo y supervision de los
recursos y accones

Ser participativo, democratico,
incluyente y equitativo

Que escuche la pelicion del pugblo

« Cumplir Iz gestona

« Debe considerar a los pueblos en
todos sus conceptos v ayudar al
cambio en la cordicidn v en la
situacion de &stes

«  Que haya participacion en
comunidad y gobierno municipa

+ Gestionar de acuerdo a las
recesidades de las comunidades v
giferentes Sacretarias de Gobiemo

o Que perlivips en el buen desgimpeio
y mangjo de recursos asignados al
municipio

o (Jue exista supervision en las
actividades que realice &l municipio

Que la labur s2a eyuilaliva denlio
del gobierno municipal

Resolver los problemas
pacificamente

Fuente: Planeacion Estratégica Participativa del Desarrollo Municipal

Autodiagndstico - la préactica

El revisar la realidad de la practica en el municipio de la Esperanza, permitio:

- Reconocer y valorar las iniciativas, objetivos, proyectos, experiencias y planes de
desarrollo, local realizadas por los diversos actores.

- Reflexionar sobre la practica local que se ha venido desarrollando en torno a la
planeacion.

Para conocer la practica se sugiri6 que los ciudadanos llenaran —en un primer
momento— un cuadro de Programas y Proyectos, que se estuvieran llevando a
cabo en los territorios a planear, el tipo de programa o proyecto, anotando la
instancia que los ejecuta y sus beneficios e impactos.
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COmoO por organizaciones y grupos sociales, iniciativa privada, empresas o
cualquier otro actor local. Posteriormente —en un segundo momento— se hizo
una Reflexion Grupal sobre la practica local en torno a la planeacioén, es decir,
como se ha planeado en el municipio, quiénes participan, cédmo participan, el
papel del COPLADEM (Comité de Planeacion del Desarrollo Municipal), su

integracion y funcionamiento, etc.
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Imagen 2. Taller con la Comunidad. Programas y Proyectos Sociales

Fuente: Planeacién Estratégica Participativa del Desarrollo Municipal

Esquema 8. Autodiagnéstico de la practica del Municipio “La Esperanza”

Cuadro de Proyectos de Gobierno

Proyecto Quién organiza Quiénes intervienen Impacto
Empedrado mixto SDS — Delegacion Surasts Comunidad Sentir el cambio y
(Comunidad Zaragoza) Gobisrno municipal tranqguilidad

En procaso

Biblioteca municipal

Comisariado ejidal v agente

Gobierno municipal v

Apoyo a nifios en tareas

Pinar)

Agente municipal

(Comunidad El Pinar’ municipal comunidad escolares y pobladcn adulta
Exitoso
Emoedrado mixto SDS — Delegacion Sureste | Comunidad En procaso
(Comunidad Andresito) Gobigrno municipal
Agua potablz (Comunidad  Comisariado gjidal, Agente, [Comunidad Toma domiciliaria
Andresito) gobierng municipal,
CONAGLUA
Culivo de flores (Comunidad Coplanta, SDR 18 socias Comerdalizacién
Zaragoza)
Revestimiento de camino (Bl Gobisrne municipal Comunidad Mayor comunicacion

Produccidn pecuaria v micro-
empresas {municipio)

SDS, gestidn a través de
promotores

Dirigido a organizaciones
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Cuadro de Proyectos de Organizaciones Sociales

Proyecto Quién organiza | Quiénes intervienen Impacto (positivo / negativo)
Cultivo de papa Central del Sureste | En todos los casos han | Estd en proceso
Cooperativa de Central de! Sureste 1njtenrgmd_o solo Iasf . En proceso
afcovtos organizaciones sociales

de manera auténoma;
Cultivo de flores Union campesina sin apoyos En proceso
Cultivo de tomate Unidn campesina Ha tenido éxito
Cultivo de cebolla Unidn campesina y Est3 en proceso
Central del Sureste
Composta S5S Nueva Vida Ha sido exitoso
Hortzliza organica SSS Nueva Vida Exitoso
Conservacion de suelos  [SSS Nueva Vida Exitoso
Practicas naturales de  [SSS Nueva Vida Exitoso
cultivo
Produccion de café SSS Nueva Vida Exitoso
organico
Cultivo de hongos SSS Nueva Vida Se tiene éxito en la produccion, pero
comestibles en |la comercializacion hay
confrontacion con otros productores

Ejemplo: Reflexion colectiva respecto a la practica de planeacion local y el papel de la
Comision de Planeacion

En la Reflexidn Grupal sobre la practica local en torno a2 la planeacidn, es decir, cdmo se ha planeado en el
municipio, en las UTD y en las comunidades, quiénes participan, etc., (se profundizd en el papel de la Comisidon de
Planeacion del Desarrollo Local), resultando o siguiente:

iQuiénes integran la Comision?
« Los comités de participacion ciudadana (aproximadaments 40 representantes)
« L35 autoridades municipales

éComo funciona?

« Informa en reuniones sobre tipos de obra 3 realizar, en asambleas comunitarias
» Envia un formate para enlistar Iz prioridad de los proyectos

»+ No se informa &l monto total del proyecto

Observaciones a la Comision
« Que se den informes mas precisos 2 |a comunidad
« Que participen las mujeres

Fuente: Planeacion Estratégica Participativa del Desarrollo Municipal
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Autodiagnéstico del contexto local

Esta fase del Autodiagnéstico tuvo como objetivo ubicar y valorar el contexto
(realidad) interno y externo de las comunidades, las Unidades Territoriales de
Desarrollo (UTD) y el municipio: sus recursos, problemas, necesidades y
potencialidades.

Fue muy importante partir de la sensibilizacion, ubicacién e identificacién de los
participantes en relacibn con los distintos territorios a analizar, asi como
reflexionar sobre la importancia de la participacion de todos los actores locales y
de un trabajo colectivo bien organizado para el buen desarrollo del proceso de
planeacion.

Imagen 3. Trabajo con la Comunidad. Taller de Autodiagnéstico

Fuente: Planeacion Estratégica Participativa del Desarrollo Municipal

La realizacion del Autodiagnéstico del contexto fue un paso muy importante ya que
permitio extraer informacion directa y actual de cada uno de los participantes
respecto a la realidad que viven en sus comunidades, organizaciones, sectores.
Esta informacion parte de una visibn subjetiva que al colectivizarse se va
matizando y transformando en una mas objetiva y confiable que, en un momento
posterior, sera complementada y confrontada con informacion mas técnica y
estadistica.

Para realizar este Autodiagndéstico se trabajo con el Mapa Local utilizando una
Guia de Preguntas, lo que permite ademas de contar con informacion concreta en
los tres ambitos territoriales sefialados, ubicar dicha informacién directamente en
un mapa Yy reforzar la identidad, apropiacion y manejo territorial en los
participantes.
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Imagen 4. Trabajo con la Comunidad. Taller de Autodiagndstico con el mapa local

Fuente: Planeacién Estratégica Participativa Del Desarrollo Municipal

Esquema 9. Autodiagnostico del contexto del Municipio “La Esperanza

« Comunidades mas importantes: El Laurel, L3 Laguna, Las Marawillas, Unidn Zaragoza, El Ambar, y Cabecera Municipal.

« Comunidades mas pobres: se clasificaron en orden de pobreza, asignande <l ndmere 1 2 las més pebres v asi
subsecuentemente, quedando como sigue: i
1. Mante Blanco I, Mante Blanco I1, El Peral 4. El Ambar, El Pinar
2. Sacramento, Tierra Clara 5. Zaragoza
%. El Porwenir, Andresito, El Paraiso . El Ocote

» Recursos nqturales y ambientales: Fresencia de bosques en La Laguna, El Laurel, El Finar, El Salitre, El Ocote, Benito Judrez,
Zeragoza, El Ambar, El Paraiso.

+« Tenencia de la Tierra: Toda la micro-regidn se compane de efidos.

» Caminos: No hay carretera de terraceria para El Porvenir, El Paraizo, Andresito, Tiema Clara.

+« Agua entubada: Hay en la Cabecera Municipal, El Finar, El Laurel, La Laguna, Zaragoza, El Ocote.

+« Drenaje: Falta en La Laguna, Zaragoza. Letrinas en El Porwenic v El Pinar.

« Electrificacian: Fzltz =n El Pinar, El Porvenir, Paraiso, Andresits v Tierra Clara.

+ Escuelas: Falta Primaria en El Laurel v El Porvenir, El Pinar tizne Conafe; hay telesecundarias en Cabecera municipal, El Ocote v
El Laursl; hay Kinder en El Laurel, Zaragoza, La Laguna.

» Servicios que presta el municipio: Tramsporte para el producto, pavimentacidn, servicio de salud.

+« Organizaciones Sociales existentes: Central del Sureste, Unidn Campesina, 555 Nueva Vida.
Organizaciones Politicas existentes: PRO, PL, PID, PV, El PRO v el PL son las mds fuertes,
Organizaciones culturales: Sdle en algunas localidades hay oroganizaciones tradicionales (patronatos).
+» Religiones existentes: Catdlica, adventista (séptimo dia), pentecostés, testigos de Jehova.

+ Principales problemas: falta de transporte, mantenimiento de caminos, mejoramiento de vivienda, educacien, salud,
electrificacion, bajos precios a la produccidn de café, malz v frijol.

+ Potencialidades para el desarrollo: Proyectos scbre panaderia, culiive de maiz, mejoramients de pastizales, cultivo de
hortalizas con abono organico, apoye del gobierno para buscar mercado v poder comercializar los producios, certificacion para
venta de café orgénico.

« Vocacion economica: café, maiz, frijol, hortalizas; café arganico, frutales (durazno, manzana, pera).

Fuente: Planeacion Estratégica Participativa del Desarrollo Municipal
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e MUNICIPIO OCOSINGO - Estado Chiapas (México). (2006)

Imagen 5. Municipio de Ocosingo. Localizacién geografica
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Fuente: Plan de Desarrollo Municipal

Relatoria del taller de cartografia social y zonificacion del Area de Proteccion
de Floray Fauna Naha.

Objetivos del taller: El objetivo del taller quedd definido como el de generar los
mapas comunitarios que serviran de base para realizar una propuesta de
zonificacién, que regularan el uso y el manejo de los recursos naturales del Area
de Proteccion de la Flora y Fauna de Naha y Metzabok.

Para conseguir los objetivos del taller, fue muy importante que los participantes
tuvieran un concepto general de la zonificacion del area. Se dijo que dentro del
programa de manejo, un apartado importante es disponer de instrumentos que
permitan regular el acceso a los recursos naturales del area para evitar que éstos
se agoten, y lo importante que es la organizacién para conseguir ese fin. De esta
manera, se realiz6 una dinamica que consistio en agrupar a los asistentes de
acuerdo con el color de su ropa, color y tipo de calzado, sexo, etc. Fue asi que los
asistentes comprendieron que es necesario delimitar zonas de acuerdo a sus
caracteristicas para lograr la zonificacion.
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Fuente: Relatoria del taller de cartografia social y zonificacion del Area de Proteccion de Flora y
Fauna Naha.

= Mapas comunitarios:

El ejercicio siguiente fue la construccion de los mapas comunitarios en el que, de
acuerdo a los limites legales del area, se incluy6 el croquis de los terrenos que
pertenecen a los pobladores y las zonas respectivas en las que se realizan las
diferentes actividades productivas, de conservacion, y la zona urbana.

El objetivo de esta actividad fue principalmente que los asistentes construyeran las
zonas en que se encuentra dividida el area y que pueden ser sujetas a cierto tipo
de manejo. Para esto, se formaron cuatro equipos y a cada uno de ellos se les
pidié construir un mapa con diferente tematica.

El equipo 1 se encargo de realizar el mapa de Relieve
El equipo 2 realiz6 el mapa de Suelo.

El equipo 3 hizo el mapa de Vegetacién y Uso del Suelo.
El equipo 4 construy6 el mapa de Agua (Hidrografia) del area.

A continuacioén se describen los resultados obtenidos.

e Mapa del asentamiento humano.

Se construyé un mapa del asentamiento humano, sefialando las casas de los
habitantes, la ubicacion de la clinica, las canchas de juego y la casa ejidal. Este
mapa sirvié para definir los servicios con que dispone la localidad.
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Imagen 7. Taller Comunitario. Mapa del asentamiento humano

Fuente: Relatoria del taller de cartografia social y zonificacion del Area de Proteccion de Flora y
Fauna Naha.

e Mapa de Relieve.

Como se muestra en la fotografia del mapa elaborado, el equipo identificé 4 tipos
de relieve:
- Planadas: El cual abarca aproximadamente un 20 % del &area en un calculo sobre
las zonas dibujadas en el mapa.

Lagunas: Ocupa una superficie aproximada de un 10 % y son parte de las
lagunas y de los cuerpos naturales de los rios.
- Pendiente: Este tipo de relieve identificado por el equipo, abarca la mayor parte
del area en un 50 % aproximadamente.
- Cerro: Abarca mas o menos una superficie del 20 % del area y se refiere un
relieve con una pendiente muy pronunciada.

Imagen 8. Taller Comunitario. Mapa de relieve

Fuente: Relatoria del taller de cartografia social y zonificacion del Area de Proteccion de Flora y
Fauna Naha.
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e Mapa de Suelo.

El equipo dos fue el responsable de elaborar el mapa de tipos de suelo, el equipo
identificd 5 tipos de suelo o tierra.

- Tierra Negra
Este tipo de suelo es el que mas se presenta en el area en un 60%
aproximadamente.
- Tierras blancas arenosas
Abarca una superficie aproximada de 10 % de acuerdo al mapa elaborado.
- Tierras colorada y negra (combinadas)
Esta presente mas o menos en una superficie de 15 %.
- Pedregales
Dentro del area se presenta en una superficie de 10 %.
- Tierra colorada
Aproximadamente esta presente en un 5 %.

Imagen 9. Taller Comunitario. Mapa de Suelo

——

Fuente: Relatoria del taller de cartografia social y zonificacion del Area de Proteccion de Flora y
Fauna Naha.

e Mapa de Vegetacion y Uso del Suelo.

En lo que se refiere a Vegetacion y Uso de Suelo, el equipo 3 identificd las
siguientes formas de uso:
- Pedregales.
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- Acahuales.

- Milpa.

- Montafa.

- Laguna.

- Zona Urbana

- Quemadales: Zona que se incendio hace algunos afios.

- Cerro.

El equipo 3 se subdividi6 en dos equipos de tres personas, debido a que no
llegaban a un acuerdo en la generacion del mapa, ambos mapas generados
fueron los siguientes:

Imagen 10. Taller Comunitario. Mapa de vegetacion y uso del suelo
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Fuente: Relatoria del taller de cartografia social y zonificacion del Area de Proteccion de Flora y
Fauna Naha.

e Mapa de Aqua.

En cuanto al agua, el equipo encontrd lo siguiente.
- Arroyos.

- Lagunas.

- Arroyos en la Zona Urbana.

- Zona con Falta de Humedad.

Una vez terminados los mapas por cada uno de los equipos, un representante
expuso ante todos lo realizado por su equipo y entre todos compartieron opiniones
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y se realiz6 una discusion de los mismos tratando de que todos quedaran de
acuerdo con lo realizado.

Imagen 11. Taller Comunitario. Mapa de Agua

= R _

Fuente: Relatoria del taller de cartografia social y zonificacion del Area de Proteccion de Flora y
Fauna Naha.

El taller fue realizado en un tiempo de dos dias de acuerdo a lo establecido en el
programa de trabajo. La realizacion de éste taller fue fundamental para consolidar
la propuesta de zonificacion del area y se continuaria en una etapa posterior. Se
pidi6 a los participantes que sefalaron los puntos malos del proceso del taller, a lo
cual sefalaron que no habia nada de decir, solo que el taller habia requerido de
mucho trabajo.

En general se observdé mucho interés por parte de los habitantes de Naha para
integrase en el trabajo de planeacién del area.

e Otras aplicaciones de Cartografia Social

Mapas Sectores Sociales ATCC - Asociacidon de Trabajadores Campesinos del
Carare
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Imagen 12. Taller Comunitario. Mapa Sector Social Campo Banda - ATCC
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Fuente: La Cartografia Social y su aplicacién a la Planificacién Municipal y Regional

Imagen 13. Taller Comunitario. Mapa Sector Social Horta Medio - ATCC
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Fuente: La Cartografia Social y su aplicacion a la Planificacion Municipal y Regional

Imagen 14. Taller Comunitario. Mapa Sector Social La Guinea - ATCC
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Fuente: La Cartografia Social y su aplicacion a la Planificacion Municipal y Regional

FACULTAD DE ARQUITECTURA Y DISENO - MAESTRIA EN PLANEACION URBANA Y REGIONAL

118



N M PUR

Maestria en Planeacion Urbana y Regional

Revision vy Ajuste del EOT - San Luis de Palenque (Casanare)

Imagen 15. Taller Comunitario. Elaboracién de Mapas-Revision EOT

Fuente: La Cartografia Social y su aplicacion a la Planificacion Municipal y Regional
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Paso 10 VALIDACION LOCAL

Procedimientos

Reuniones 0 asambleas comunitarias y sectoriales

Instrumentos

Cuaderno de informacion de campo. Guia de validacion comunitaria. Acta de
validacion comunitaria

5.1.2.2.2 Analisis Estratégico Situacional

Paso 11 ANALISIS Y PRIORIZACION DE PROBLEMAS, SUS CAUSAS Y
SOLUCIONES

Procedimientos

Talleres comunitarios

Instrumentos

Arbol de Problemas. Matriz de analisis y priorizacion de problemas.

Pasol12 IDENTIFICACION DE FORTALEZAS, DEBILIDADES,
OPORTUNIDADES Y AMENAZAS

Procedimientos

Trabajo de equipo técnico. Talleres comunitarios

Instrumentos

Matriz FODA. Mapas realizados en taller con la comunidad (cartografia social),
municipio, region, Estado, pais y mundo

Paso 13 PROYECCION DE ESCENARIOS: TENDENCIAL DESEABLE Y
PROBABLE

Procedimientos

Grupos de trabajo interactores (sociales, técnicos y politicos)

Instrumentos

Matriz de Escenarios. Mapas realizados en taller con la comunidad (cartografia
social).

FACULTAD DE ARQUITECTURA Y DISENO - MAESTRIA EN PLANEACION URBANA Y REGIONAL

120



% Pontificia Universidad

STasy JAVERIANA

5.1.2.2.3 Andlisis Integrado

SV PUR

Mansstria en Plancacitn Urbana y Regeonal

Paso 14 ANALISIS DE ACTORES

Procedimientos

Talleres comunitarios. Trabajo Comision de Planeacién

Instrumentos

Mapa de Actores. Mapas realizados en taller con la comunidad (cartografia social).

Paso 15 ANALISIS INTEGRADO DE INFORMACION Y PRESENTACION DE
RESULTADOS

Procedimientos

Trabajo de equipo técnico, equipo coordinador y Comision de Planeacion
Instrumentos

Guias de elaboracion de diagnéstico y analisis integrado. Estadisticas, graficas,
mapas y esquemas comparativos.

5.1.2.3 Momento Normativo

Paso 16 DEFINICION DE VISION

Procedimientos

Construccién colectiva a 2 niveles:

- Taller comunitario

- Trabajo de Comision de Planeacion

Instrumentos

Pregunta clave ¢Qué municipio queremos tener dentro de 20 afios. Mapas
realizados en taller con la comunidad (cartografia social).

Paso 17 DEFINICION DE MISION

Procedimientos
Construcciéon a 2 niveles:
- Taller comunitario
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- Trabajo de Comision de Planeacion

Instrumentos

Preguntas estructuradas para definir cual es la Mision del Plan de Desarrollo y del
“Actor que planea”

Maeshia en Planeacion Urbana y Regional

Paso 18 DEFINICION DE OBJETIVOS ESTRATEGICOS

Procedimientos

Construccion colectiva en talleres comunitarios, equipos de trabajo

Instrumentos

Pregunta clave ¢Qué es lo principal que tenemos que hacer para resolver los
problemas priorizados y lograr la Visibn? Mapas realizados en taller con la
comunidad (cartografia social).

5.1.2.4 Momento Estratégico

Paso 19 DEFINICION DE LINEAS ESTRATEGICAS (POLITICAS)

Procedimientos

Construccion colectiva en talleres

Planeacioén por objetivos

Instrumentos

Tarjetégrafo de Objetivos y Mapas realizados en taller con la comunidad
(cartografia social).

Paso 20 DEFINICION DE ESTRATEGIAS PARA EL DESARROLLO LOCAL

Procedimientos

Construccion en 2 niveles:

- Talleres comunitarios (Grupos por objetivos)

- Trabajo del equipo técnico/politico/ administrativo y Comision de Planeacion
Instrumentos

-Marco Logico

-Matriz de Estrategias por Objetivos y Lineas (Resultados a mediano y corto
plazo, acciones necesarias, comunidades prioritarias, plazos, actores involucrados
y responsables)

-Analisis de viabilidad (con especialistas)
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Paso 21 DEFINICION DE PROGRAMAS Y PROYECTOS DE DESARROLLO
LOCAL

Procedimientos

Talleres comunitarios

Trabajo de Comisiones de Planeacion

Instrumentos

Matriz de definicibn de programas y proyectos. Mapas realizados en taller con la
comunidad (cartografia social).

5.1.2.5 MOMENTO OPERACIONAL

5.1.2.5.1 Diagnostico Participativo

Paso 22 ORGANIZACION Y COORDINACION

Procedimientos

Talleres comunitarios. Trabajo Comision de Planeacién
Instrumentos

Plan de Accidn.

Paso 23 FORMULACION DE PERFILES DE PROYECTOS DE DESARROLLO

Procedimientos

Talleres comunitarios (Grupos por Proyecto). Metodologia de Formulacion de
Proyectos

Instrumentos

Manual de elaboracion de proyectos. Marco Logico

Paso 24 FORMULACION TECNICO-FINANCIERA DE LOS PROYECTOS

Procedimientos
Asesorias especializadas a Comisiones de Planeacién y Comisiones por Proyecto
Instrumentos
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Especialistas de instituciones gubernamentales y académicas y de organismos
civiles. Estudios de demanda social, de mercado, técnico y econdmico sobre los
proyectos

Paso 25 GESTION DE PROYECTOS

Procedimientos

Difusion del Plan y sus Proyectos. Didlogo y negociacion con instancias
gubernamentales. Busqueda de recursos (locales/ nacionales/ internacionales)
Instrumentos

Foro de difusion al mas alto nivel. POA. Programas gubernamentales. Proyectos
de Agencias de Cooperacion

Paso 26 EJECUCION DEL PLAN

Procedimientos

Operacion, definicion de actividades, responsabilidades, compromisos y tareas en
tiempo y forma

Instrumentos

Plan de Accion. Convenios de coordinacién y cooperaciéon

5.1.2.5.2 Control y analisis de gestion
Paso 27 SEGUIMIENTO

Procedimientos

Acompafiamiento y verificacion por Comisién de Planeacion de la operacion
adecuada del proceso

Instrumentos

Sistema de Seguimiento. Indicadores

Paso 28 EVALUACION

Procedimientos
-Evaluacion permanente a avances y cumplimiento de objetivos y resultados
-Evaluacion de impactos
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Instrumentos
Sistema de Evaluacioén. Indicadores

5.2 LA CARTOGRAFIA SOCIAL Y LA CONSTRUCCION DEL ESPACIO
PUBLICO

Hasta aqui, se ha propuesto la cartografia social como instrumento metodologico
de participacion en los procesos de planeacién participativa. El interés de que sea
aplicada a procesos de pequefia escala como es la construccion del espacio
publico, se manifiesta por la conveniencia de proponer esta herramienta como un
método de participacion efectivo, que logre su desarrollo consensuado, con el
objetivo dltimo de alcanzar el sentido de pertenencia y la apropiacion en los
diferentes espacios urbanos. Es en este sentido, en que la elaboracion de la
cartografia social permitiria que el disefio y la planificacién del espacio publico
estén dados por la integracion de la experiencia y los saberes respectivos a la
cotidianidad de los que seran los usuarios de estos espacios, ademas de la
posibilidad para que se produzcan didlogos entre las distintas disciplinas
(arquitectura, antropologia, etc).

5.2.1 CONCEPTUALIZACION DEL ESPACIO PUBLICO
5.2.1.1 El Espacio Transformado

En teoria el espacio publico se concibe como el espacio de todos, donde converge
la diferencia, donde unos y otros aprenden a vivir juntos y a compartir valores tales
como el respeto, la solidaridad y la tolerancia. Por ello, se plantea como la esencia
del pluralismo donde se expresa la diversidad cultural de la sociedad a través de la
vida publica. Y con esto, se le asigna un significado potencialmente integrador y el
papel de ambito protector de derechos y libertades ciudadanas, generador de
condiciones de bienestar que favorecen la interaccion e integracion social y
urbana, la construccién de ciudadania y de relaciones democraticas (Jordi Borja,
2003).

Esta concepcién del espacio publico y su orientacion normativa, ha sido
cuestionada por presentar una vision ideal que evoca un espacio publico que
existid en el pasado y que se transformé perdiendo algunos de sus atributos
esenciales. Uno de los problemas en el uso del concepto de lo publico como
“lugar” comun y como espacio de todos, es que los significados y atributos no
corresponden a las realidades segregadas que aparecen en las ciudades
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contemporaneas, particularmente en aquellas que se han transformado en
megaciudades. En este sentido, el concepto es limitado para comprender y
explicar los cambios en las formas de vida publica, las nuevas formaciones fisico-
sociales, los vinculos y redes que la ciudad genera, revela, oculta, disuelve o
transforma. Esto ocurre en distintas ciudades de latinoamérica, estudios realizados
muestran que en la actualidad el espacio publico vivido por grupos diferentes no
cumple el papel asignado tedricamente como lugar predominantemente
integrador, protector de derechos ciudadanos, proveedor de bienestar, polivalente
y generador de practicas democraticas.

En el contexto de la urbanizacion a gran escala que experimentan nuestras
ciudades capitales, no hay un espacio publico Unico articulado en torno a un
referente comun. Existen mas bien multiples lugares publicos y semipublicos
dispersos y segmentados, de distinta calidad fisica y relacional. Podemos suponer
gue la existencia de interconexiones e intercambios entre unos y otros, tiene que
ver entre otras cuestiones, con las escalas socio espaciales donde se desarrolla la
experiencia cotidiana de la gente y con el lugar que ocupan los habitantes y
usuarios en la estructura social urbana asociado a condiciones y oportunidades de
vivienda, educacién, trabajo, empleo, ingreso, asi como a intereses, habitos,
gustos, preferencias y practicas de consumo. En unos casos estos lugares
proveen a escala micro local condiciones para la creacion de vinculos sociales y
de formas comunitarias que pueden coexistir en tensidn o entrelazarse con el
predominio de usos mercantiles y masificados o con formas de pobreza, de
exclusion y de segregacion social. En otros casos, se imponen problemas de
inseguridad y de violencia, que provocan la disolucion de estos vinculos,
debilitando la confianza entre unos y otros, hacia las instituciones y hacia la ciudad
misma como referente de identidad y como entorno proveedor de condiciones de
bienestar para todos los habitantes.

5.2.1.2 La ldentidad Cultural Urbana

El espacio publico se debe permitir abordarlo como el lugar donde se necesita
construir el sentido de lo que es comun en una sociedad urbana compleja,
diferenciada y desigual. Estas cuestiones se inscriben como afirma Lefebvre, en el
derecho a la ciudad donde el espacio publico se ha considerado una condicién
fundamental para la existencia de la ciudadania. Y en este sentido, se ha
destacado que el derecho a la ciudad se configura a partir del derecho de todos al
lugar, a un espacio publico de calidad, a la movilidad, a la belleza del entorno, a la
centralidad, a la calidad de vida, a la insercion en la ciudad formal, a la autonomia
en el gobierno, al conocimiento historico, arquitectonico, socio-cultural y
patrimonial de la ciudad (Borja, 2003).
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Con estos criterios particulares, se puede poner atencion en el espacio publico
real como elemento activo en la experiencia cotidiana de la gente y como el
escenario que aparece entre la ciudadania y las instituciones condensando las
posibilidades y las problematicas de la ciudad como referente de identidad urbana.
Sin embargo, aun se requiere ampliar el conocimiento y profundizar la
investigacion sobre la trama de relaciones, de practicas, de actores y de formas
organizativas que surgen en el espacio publico configurando diferentes tipos de
ciudadania y formaciones fisico sociales en apariencia desconectadas de otras
formas de vida y de actividad que se desarrollan en la ciudad.

Castells argumenta que las personas intentan reafirmar su identidad cultural a
menudo en términos territoriales, “movilizandose para lograr sus demandas,
organizar sus comunidades y singularizar sus lugares para preservar el
significado, para restaurar todo lo que limite el control que ellos puedan tener
sobre su trabajo y residencia. “En el nivel cultural, las sociedades locales,
definidas territorialmente, debe preservar sus identidades y construir sobre sus
raices histdricas, a pesar de la dependencia econdmica y funcional del espacio de
flujos. La remarcacion simbdlica de los lugares, la preservacion de simbolos de
reconocimiento, la expresion de la memoria colectiva en las practicas actuales de
la comunicacion, son medios fundamentales a través de los cuales los lugares
pueden continuar existiendo” (Castells, 1989).

5.2.1.3 La Multiplicidad de Significados

La complejidad social de nuestras ciudades conduce a que numerosos grupos con
diversas motivaciones y necesidades espaciales deban coexistir, convivir y
compartir el espacio urbano. Es precisamente esta diversidad la que hace de este
espacio un entorno altamente dinamico, vivo y plurifuncional. Pero también, a
menudo, un lugar donde el conflicto de intereses y actividades se revela bajo
manifestaciones mas o menos latentes, donde las diversas interpretaciones del
entorno, las diversas manifestaciones territoriales, los diversos significados
ambientales entran en competencia. El espacio publico es, radicalmente, un
espacio para todos pero el significado espacial es, primordialmente, idiosincrasico
de las personas y grupos que se relacionan con él. Y, obviamente, no todas las
personas y grupos interpretan de igual forma el espacio urbano.

La excesiva estandarizacion del disefio urbano imperante en nuestras ciudades
trata, en una linea completamente opuesta, de fijar usos y estéticas en relacion al
espacio publico: los mismos tipos de plazas, los mismos bancos, las mismas
zonas duras, etc. Sin embargo, esta normativizacion, mas funcionalista que
vivencial, olvida algo esencial. El derecho a la ciudad no es tan solo el derecho a
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usarla, sino también el derecho a interpretarla, a identificarnos con ella, a
apropiarnos (aunque sea simbdélicamente) de sus espacios y ello de manera fluida,
espontanea, creativa. Paradogicamente, ahi se encuentra no el conflicto sino la
recuperaciéon del espacio urbano como espacio vivo, el caracter ladico de la calle
que proclamaba Henri Lefebvre: multiplicidad de usos, multiplicidad de grupos,
multiplicidad de significados.

Por lo tanto, en la construccién del espacio urbano es necesario la utilizacion de
una metodologia apropiada para alcanzar sus propdsitos de conocimiento, valido
con un disefio especifico para enfrentar la realidad de la planeacion participativa y
el disefo del espacio publico.

5.2.2 Conceptualizacion de las Relaciones Sociales en el espacio publico:

5.2.2.1 La Socializad: Entendida como forma ludica de socializacion segun
Maffesoli®, la socialidad nos permite reparar en cémo las personas/consumidores
construyen estrategias —modos de relacionarse, vestirse, saludarse, platicar,
vagar, circular—y disponen de objetos/ productos de mediacién, para interactuar y
comunicarse entre si.

Segun Maffesoli, la socialidad es una sensibilidad colectiva que tiene poco que ver
con el dominio econodmico- politico, que ha caracterizado a la modernidad; no se
inscribe ya en una racionalidad orientada y finalizada, sino que se vive en el
presente y se inscribe en un espacio dado. Desde esta perspectiva, la
coexistencia social como tal, la propensién a agruparse, la busqueda de la
compafia de quienes piensan y sienten como nosotros, es lo que constituye la
socialidad.

5.2.2.2 El Estar: “Estar” en el espacio publico es entendido como la asistencia
asidua por parte de las personas gque concurren a este lugar para circular, vagar,
permanecer, observar etc. Esta asistencia va marcando rutas, circuitos y lugares
donde, de manera espontanea y natural, las personas despliegan claves

& Michel Maffesoli, socidlogo francés, considerado como uno de los fundadores de la sociologia de lo
cotidiano y conocido por sus andlisis sobre la postmodernidad, el imaginario y , sobretodo, por la
popularizacion del concepto de tribu urbana. Defiende un modelo de sociedad postmoderna donde se diluyen
los valores centrales de la racionalidad y la propia idea de democracia, por saturacion y desgaste de los
paradigmas previos. El nomadismo cultural de los individuos y la formacién de nuevas agregaciones sociales
espontaneas, a modo de nuevas tribus, donde la tecnologia, en especial Internet, aparece como una
respuesta para el encuentro planetario de las nuevas formas de comunidad
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simbdlicas de pertenencia y diferenciacion con quienes guardan caracteristicas
similares a las propias. Elaboran vinculos entre pares y establecen sutiles
exclusiones con los ajenos, distintos y distantes (no es lo mismo ser continuo
visitante del espacio publico que observador accidental). “Estar” es también
sentirse en compafia y, en cierta forma, protegido y resguardado en un
espacio/territorio marcado por la afectividad.

5.2.2.3 El Hacer. Se elaboran vinculos afectivos de caracter efimero que, de una
u otra manera, fundan comunidad citadina o urbana. El encuentro de personas con
los «iguales» y los «extrafios», convoca representaciones frente a lo social. Las
personas territorializan, fragmentan, demarcan espacios urbanos como escenario
social de su pertenencia citadina. El espacio publico es «la ciudad», ellos
pertenecen al «lugar» y el «lugar» les pertenece.

En sintesis, un espacio puede ser trastocado en lugar marcado afectivamente a
partir de las practicas, de apropiaciéon simbolica de las personas y como el lugar
provee cierta carga significativa a las interacciones entre las personas, erigiéndose
como «escenario» de reconocimiento y diferenciacion de un particular estilo de
vida.

5.2.3 La mirada Estratégica del Espacio Publico

La mirada estratégica del espacio publico esta orientada a la aplicacion de
métodos de la Investigacion Accion Participativa, cuyos resultados estaran
inscritos en la cartografia social.

Relaciones estratégicas de observacion, pensamiento y conocimiento, en la
Construccion Social y formal del Espacio Publico

- Estrategias de Observacion

- Instrumentos de Observacion y Analisis

- Registro documental de acciones cotidianas en el espacio publico
- Resultados y Analisis comparativo

Resultados de la Cartografia social en el Concepto del Espacio publico

- Construccion colectiva del concepto y uso del espacio publico.
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- Mapas funcionales y mapas emocionales.
- Mapa de los suefios.

e Mapa funcional o de usos de los espacios publicos

Delimita espacios de acuerdo con las funciones que tienen asignadas (solares en
construccion; calles; parques infantiles; zonas de conversacion; etc.) y con los
usos que realmente se producen. Habra tantos mapas como colectivos con los
gue se trabaja (nifios, jovenes, adultos y personas mayores).

e Un mapa emocional de los espacios publicos.
Delimita las zonas del territorio que inspiran sentimientos (inseguridad, miedo,
libertad, comodidad, etc.) a la poblacién o a colectivos especificos.

e Un mapa de los suefios en relacion a los espacios publicos

Delimita espacios y usos deseables del territorio. En la elaboracion de este mapa
es fundamental que los mediadores de los grupos insistan en la viabilidad de las
propuestas. Hay que determinar, ademas, los encargados de desarrollarlas y la
responsabilidad que, en dicho desarrollo, corresponde a la ciudadania, a las
asociaciones y entidades y, por ultimo, a las administraciones publicas.

Y se logra a su vez:

¢ Un modelo de observacion de los espacios publicos

e Dindmicas socio-politicas renovadas en relacion a la gestion de los espacios
publicos

5.2.3.1 Estudio de caso

e Vida Cotidiana y significados de los espacio publicos en el 20 de Julio
(Bogota - Colombia) Trabajo de grado, Facultad de ciencias Humanas.
(2005)
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Para explorar la cotidianidad de los espacios publicos del 20 de Julio, en este
trabajo de investigacion se requiri6 el uso de tendencias metodoldgicas que
incluyen procesos en donde se resalta el acercamiento a la comunidad, la
observacién y la disposicibn para conversar entre los actores sociales y los
facilitadores de los procesos de investigacion. La etnografia desde la observacion
participante y la cartografia social se utilizaron como métodos para el estudio,
cada uno con instrumentos especificos que dieron la posibilidad de levantar
informacion en campo para el analisis, teniendo en cuenta sus limites y alcances
en cuanto a su aplicacion.

Obijetivo: Establecer relaciones de territorialidad para grupos estratégicos. En la
aplicacion de los instrumentos anteriores se evidencio la necesidad de detallar dos
grupos poblacionales, el grupo de jovenes y el grupo de nifios. Segun las
observaciones realizadas con anterioridad son grupos que motivan la mayoria de
usos en ciertos momentos, por esta razon y frente a los objetivos de comprender
la significacidn de espacios y su sentido de apropiacion, se decidio realizar un
taller de cartografia social para cada uno.

Método: Cartografia social

Instrumento: Taller de cartografia social

La cartografia social como instrumento, es un ejercicio participativo que dentro del
método del taller comun o los grupos de discusion, utiliza el mapa como centro de
motivacion, reflexion y redescubrimiento del territorio en un proceso de conciencia
relacional, invitando a hablar sobre el territorio y las territorialidades.

El ejercicio debe hacerse teniendo en cuenta varias consideraciones. Inicialmente
se realiza una motivacion o sensibilizacion con el fin de generar expectativa en la
tematica que se desea abordar, por medio de un conversatorio de introduccion en
el que se resalta la necesidad de despertar el conocimiento individual de los
lugares y por consiguiente identificar cuales son las relaciones con los otros en
términos de derechos y deberes; se debe insistir en la mirada con los otros ojos
de la propia vida cotidiana, para aprehender la idea de la transformacion continua
de los lugares, lo que permite que desde la conciencia y la imaginacién, se haga
factible esa posibilidad de cambio en el territorio de la participacion de cada
individuo frente a ello.
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Tras las reflexiones del conversatorio inicial, sigue el trabajo con el mapa y el
reconocimiento de los lugares frecuentados desde la vivencia cotidiana de cada
uno, se dibujan recorridos y significados para confrontarlos después con otras
perspectivas también individuales. Luego se invita a la creacion del mapa
conjunto de conflictos por tematicas o dimensiones relacionales, desarrolladas
segun los objetivos centrales de trabajo a través de unas preguntas guia por cada
tematica. El ejercicio termina cuando se realiza el mapa de prospectiva o idea de
futuro de los participantes frente a su propia idea interiorizada de cambio y
participacion.

Este instrumento como todos los utilizados en la investigacion cualitativa es
flexible y permite disefiar los ajustes que se requieren segun el objetivo de la
investigacion, el grupo participante y las condiciones en que se tenga que realizar
el ejercicio.

La aplicaciéon del taller de cartografia social se realiz6 como ya se habia
mencionado con nifios y jovenes estudiantes del IED 20 de julio, gracias a la
previa gestidon realizada con el coordinador académico y su aprobacion para el
ejercicio.

 Taller de cartografia social con nifios

El grupo de nifios y nifias elegidos correspondio al grado 5° de primaria del IED 20
de julio, las edades oscilaban entre los 10 y 14 afios y conformaban un grupo de
36 nifos.

La preparacion del taller requirié establecer los objetivos centrales de indagacion
para el ejercicio especifico. Fue necesario realizar el disefio metodologico de
actividades a realizar a través de un formato guia, que incluy6 plantear la tematica,
el titulo del taller, los objetivos, metodologia especifica y la pregunta orientadora:
¢por medio de qué acciones construyen territorio y qué significado tiene el mismo
para los nifios de la zona?” Se dividié en dos etapas, la primera de motivacion,
consistié en la presentacion y explicacion a los nifios de la actividad a realizar y su
contextualizacion con el objetivo principal de la investigacion.

Esto se logré a través de una frase central que se escribié en el tablero “Asi como
en nuestra casa, hay lugares donde se reune la familia, la ciudad tiene lugares
donde nos encontramos todos. Por ejemplo los andenes, los parques, las plazas 'y
las alamedas. A éstos lugares los llamamos espacio publico. Estos lugares nos
permiten movernos en libertad correr, jugar, gozar la ciudad” , se realizaron
preguntas acerca de la frase y se respondieron inquietudes, este ejercicio logro la
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comprension por parte de los nifios de la importancia de reflexion sobre los
espacios publicos.

Enseguida se realizo la actividad de motivacion propiamente dicha, que consistid
en la entrega de tarjetas impresas con imagenes del 20 de julio todas diferentes ,
fueron bien recibidas por los nifios y generaron bastante movimiento ya que todos
guerian conocer las imagenes de sus compafieros, se pensé que la actividad de
motivacion seria corta, pero ante la gran expectativa y emocion de los nifios. Fue
indispensable darle el tiempo necesario para realizar preguntas sobre si
reconocian los lugares, sobre que pensaban de las imagenes etc. Nuestra
actividad se centro en la moderacién de comentarios, la observacion y el escuchar
atentamente a los nifios. Pasaban voluntariamente a mostrar la imagen a los otros
y hacian el comentario.

La segunda actividad que se realiz6 para la motivacion consistié en el juego por
medio de tres rompecabezas que se les asigné a grupos diferentes. La
conformacion de los grupos fué espontanea y en términos generales quedo un
grupo de solo nifios, otro de solo nifias y un tercero mixto.

Imagen 17. Rompecabezas del 20 de Julio

Fuente: Vida Cotidiana y Significados de los Espacios Publicos en el 20 de Julio

El objetivo con los rompecabezas consistié en dar al nifio a través de las imagenes
alusivas al 20 de julio y de frases escritas al respaldo, la posibilidad de ubicarse
dentro de los espacios publicos y reflexionar en torno a las probleméticas
planteadas. Las frases que se utilizaron al respaldo de los rompecabezas fueron:
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“la casa de algunos animales es la selva. La de otros es el mar. La nuestra es la
ciudad.”, “Asi como las selvas estan amenazadas por quienes quieren tumbarlas
para poner alli ganado o plantaciones, la ciudad esta amenazada por quienes
quieren llenarla de carros y reducir los espacios que nos pertenecen a las
personas.”, “Los parques y los andenes son los sitios de la ciudad donde todos
somos iguales.

En otros sitios como la empresa, unos son jefes y otros son empleados, o en la
escuela, los niflos obedecen a los maestros. En cambio los parques y los andenes
son para que todos gocemos por igual”. El ejercicio continud con la socializacion
de los comentarios y reflexiones realizadas por los nifilos a sus compairieros.

Imagen 18. Frases del Espacio Publico para los nifios

Fuente: Vida Cotidiana y Significados de los Espacios Publicos en el 20 de Julio

La segunda etapa centrd su atencidn sobre la elaboracion del mapa de territorios,
se desarrollo con dos actividades, la primera era la entrega de una hoja en blanco
para que de forma individual los nifios dibujaran los recorridos realizados dela cas
al colegio, los elementos del espacio publico que les agradaban y los que no, la
segunda actividad consistio en el uso del mapa, inicialmente trataban de ubicarse
e identificar los lugares conocidos, luego dibujaban sobre el mapa nuevamente el
recorrido pero con mayor precision. El reconocimiento fue un actividad realizadas
en grupos que discutian y reflexionaban sobre sus territorios. La ubicacién del
recorrido fue individual.
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Durante todo el taller los nifios sorprendieron con su capacidad de reconocimiento
territorial, con la recepcién y acogida por las actividades y sus incansables ganas
de aprender.

Producto de la aplicacion del instrumento: Mapas cognitivos de recorrido
individuales y grupal de los nifios, dibujos de los elementos mas importantes de
los espacios publicos para ellos. Registro fotografico.

Sistematizacion y analisis

Motivacion

Como resultado se obtuvo la atencidon y contextualizacién de los nifios con los
lugares conocidos y frecuentados, alli el material utilizado fue muy oportuno para
despertar en ellos la sensibilidad y la “conciencia relacional” individual de sus
recorridos, referentes espaciales, etc. Gracias a la grabacion realizada se logré
evidenciar los comentarios mas interesantes de la conversacion realizada durante
la actividad.

Preguntas

- Segun la frase del tablero y lo explicado, entonces qué es el espacio publico para
ustedes los nifios?

“es donde uno puede expresarse bien y jugar”

“es donde uno puede estar”

- Que es la cartografia social?

“es un mapa que hacemos entre todos”

Comentarios acerca de las tarjetas obsequiadas

-“es la iglesia 20 de julio”-“queda por el lado del Cafam”, “en el Carrefour”, es
Carrefour y me gusta el perro. - por qué crees que hay un perro ahi? -porque es
un lugar publico”. —*a mi me toco la mas féacil es alli afuera del colegio”. —“no sé
donde es”...entre otros
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Imagen 19. Fotografias obsequiadas a los nifios en forma de tarjetas

Fuente: Vida Cotidiana y Significados de los Espacios Publicos en el 20 de Julio

Se observo que los nifios tienen un conocimiento claro del sector, por la facilidad
con la que se ubican con las imagenes. Destacaron varios referentes, el primero
de localizacion cuando se decia que tal cosa quedaba cerca o al lado de otra, de
alli surgia el segundo referente, es decir las imagenes precisas de sitios como la
iglesia del Divino Nifio, el Cafam, los parques, el Carrefour o las calles.

La deliberacion sobre estos lugares generé también la reflexion sobre otros
elementos presentes como la basura o los animales; sobre actores sociales como
los mendigos o la gente que visita el lugar; y las festividades de los lugares. En
cuanto a las probleméticas del lugar, los nifios mencionaron especialmente las
condiciones de los mendigos e indigentes y la situacion de los vendedores
ambulantes a su manera:

- “Me gusta la iglesia, hay muchas cosas bonitas, pero no me gusta porque hay
muchos gamines”.

- “Me gustan los parques, los centros comerciales, o que no me gusta es que
molestan a los vendedores ambulantes y hay muchos gamines por el lado de la
plaza”
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Imagen 20. Imagenes de referencia para los nifios

e,

Fuente: Vida Cotidiana y Significados de los Espacios Publicos en el 20 de Julio

La actividad de armar rompecabezas contribuyd a reforzar dichas reflexiones y a
sumar probleméticas cotidianas de los espacios publicos del 20 de Julio. Los
comentarios obtenidos del ejercicio grupal y la lectura de las frases alusivas
fueron:

-“A mi me parece que si colocaran carros se extinguirian las plantas, animales,
etc.”

-“Que algunos animales viven en la selva y nosotros los seres humanos en el
espacio publico”

Nifios realizando la actividad de armar rompecabezas

A medida que los nifios fueron descubriendo las fotografias en el rompecabezas
se fueron encontrando con imagenes que estan presentes en su cotidianidad y
gue hacen parte de los elementos con los que ellos identifican al 20 de julio como
su lugar.
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Imagen 21. Nifios armando rompecabezas del 20 de Julio.

Fuente: Vida Cotidiana y Significados de los Espacios Publicos en el 20 de Julio

Las actividades relacionadas con el juego motivaron a los nifios, por medio de
estrategias pedagogicas atractivas es posible motivar la reflexiéon en torno a los
espacios publicos y la apropiacion significativa efectiva por parte de los nifios.

Imagen 22. Trabajo en grupo con juego como motivador
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i

Fuente: Vida Cotidiana y Significados de los Espacios Publicos en el 20 de Julio

Elaboracion de mapas recorridos

Del ejercicio de elaboracién y concientizacion de los recorridos individuales, se
obtuvieron dibujos sobre la ruta de la casa al colegio de cada nifio y dibujos de
espacios publicos en donde se destacaron varios elementos, en este ejercicio se
explica cédmo los nifios manejan bien el sector, ya que la mayoria va solo al
colegio y lo hace a pie, pues viven cerca, aunque se vieron algunos casos de
nifios que vivian lejos y tomaban transporte publico para llegar.
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La sistematizacion se realiz6 a través de una matriz de elementos e imagenes del
espacio publico aprehendido por los nifios en su vivencia diaria, se realiz6 gracias
a la sencillez de los dibujos cargados de sensibilidad y significado. Fue posible
establecer similitudes en cuento a los ideales y las materialidades de loes
espacios publicos de los nifios, asi como ver las relaciones espaciales asimiladas
entre objetos durante sus recorridos.

Imagen 23. Nifios Elaborando Cartografia social de los recorridos cotidianos

Fuente: Vida Cotidiana y Significados de los Espacios Publicos en el 20 de Julio

Vale la pena resaltar al respecto de los elementos del espacio publico dibujados,
aquellos relacionados con lo natural, especialmente el sol, las nubes, las
montafas, los arboles, el pasto, el agua, lo que sugiere un ideal del espacio
publico abierto, amplio, tranquilo y aprovechado en el dia; los elementos naturales
relacionados con el mobiliario urbano de pargues expresamente como las
canchas, rodaderos, pasamanos, columpios, sillas, pistas de patinaje etc.,
manifiestan la necesidad de tener calidad en la dotacién para el juego, el cual es el
uso fundamental que los nifios dan al espacio publico; los elementos que forman
parte de las imagenes del 20 de Julio retenidas, como las escalinatas de la iglesia,
las vallas de la construccion de la Cra. 62, la edificacion de la iglesia o el colegio
con todos sus detalles, forman parte del conjunto de imagenes que le permiten al
nifio crear identidad con respecto al espacio recorrido y vivido.
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Imagen 24. Resultados del taller de Cartografia Social. Dibujos del Espacio
Publico

@vsen

Fuente: Vida Cotidiana y Significados de los Espacios Publicos en el 20 de Julio

También es importante resaltar las relaciones espaciales que hacen los nifios de
los objetos que encuentran en su cotidianidad, el sentido de arriba, abajo, lejos o
cerca permite que se interiorice en ellos caracterizaciones propias de un sector
como el 20 de Julio, de modo que no solo se reconoce sino que se diferencia de
otros conocidos en la ciudad.
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Fuente: Vida Cotidiana y Significados de los Espacios Publicos en el 20 de Julio

*Taller de cartografia Social Realizada a Jévenes

Se realizé con un grupo de 22 jévenes entre 15y 17 afos del grado 10 del IED 20
de Julio. EIl taller se prepar6 segun el objetivo de establecer los territorios de
jovenes en el 20 de Julio. También se utilizé un formato de guia taller, con los
datos generales anteriormente descritos y la pregunta orientadora del taller ¢ por
medio de qué acciones construyen territorio y qué significado tiene el mismo para
los jovenes de la zona?.

Se realizaron dos etapas, la primera de motivacion, en donde se contextualizé a
los muchachos sobre las intenciones centrales del trabajo de investigacion, se
justifico y discutio la importancia de reflexion sobre los espacios publicos y el 20
de Julio como un nodo de articulacion cultural de la ciudad. Luego se realizé la
actividad de motivacion que consistio al igual que en el taller anterior, en la
entrega de tarjetas impresas con imagenes del 20 de Julio, todas diferentes (las
imagenes fueron seleccionadas cuidadosamente teniendo en cuenta los posibles
intereses de los jovenes, de modo que les llamara la atencion en cuanto a las
situaciones que se mostraban), esta actividad se plante6 con el fin de socializar la
opinién de los jovenes frente a la impresion que causaron las imagenes en ellos,
se indagd sobre las sensaciones y recuerdos que venian a sSu memoria con
observar y reconocer el lugar. Esta actividad fue exitosa en la medida en que los
muchachos recordaron y narraron algunas de las actividades que realizaban en
€S0s espacios.

En la segunda etapa de elaboraciéon del mapa de territorios, se entreg0é a cada
joven un esquema de la zona de estudio, para que lo llenaran de forma individual
marcando recorridos, colocando nombres a los espacios reconocidos,
identificando lugares de gusto o disgusto, siempre explicando el porqué.
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La actividad implico una reflexion individual sobre los territorios establecidos en el

sector, sin embargo todo el tiempo de conversé con los compafieros en busca de

compatibilidades. La siguiente actividad se desarrollé6 en dos grupos, cada uno

con la tarea de realizar un mapa colectivo de los espacios publicos segun sus

propios criterios, se socializé en los subgrupos y terming la actividad.

Los jovenes no fueron tan receptivos como los nifios, sin embargo las actividades
lograron sacar a la luz varios temas que comunmente no se hablan con extrafos,
a pesar de esto de vivié un ambiente de confianza y respeto mutuo.

Producto de la aplicacion del instrumento: Mapas cognitivos de recorrido
individuales. Mapa colectivo de espacios publicos. Registro fotogréfico.

Sistematizacion y Analisis

Motivacion

Se realizé la misma actividad descrita anteriormente, al principio se contextualiz y
después se entregaron las tarjetas de obsequio, de la actividad y las impresiones
causadas en el reconocimiento de las imagenes se recogieron los comentarios
mas importantes.

Comentarios acerca de las tarjetas obsequiadas

- “es la plaza, me recuerda el trabajo..., nunca lo habia visto asi, hay gente que no
sabe aprovechar esto. Por este lado abajo yo trabajo todos los dias ahi cerca de
Cafam, nos han dicho que los espacios deben ser recuperados y que los
vendedores ambulantes se tienen que acabar o dar plata para que nos reubiquen”
- “ese sitio me acuerda a mi mama, ella trabaja en un almacén cerca”

- “me acuerdo de mi mama ella vive de la venta ambulante también”

- “la plazoleta para mi es un lugar de trabajo, porque ahi venden manillas y
escapularios los domingos”

- “no lo reconoci pero es el parque del ocho, cai en cuenta por el murito rayado
con un mensaje de la barra de millos”............. entre otros.

De las tarjetas los espacios mas nombrados fueron la plaza de mercado, la iglesia,
el colegio y el parque serafina, llamado por ellos “el parque del ocho” el cual segun

FACULTAD DE ARQUITECTURA Y DISENO - MAESTRIA EN PLANEACION URBANA Y REGIONAL

142



) JAVERTANA “
o VIPUR

Maesshia en Planeacion Urbana y Regwonal

los comentarios tiene varias acciones desde sus funciones desde sus haceres
cotidianos.

Problematicas

- “no me gusta el 20 porqgue hay mucha gente”
- “por la noche el parque es peligroso”

¢, Qué representa la foto de la policia?
- “ellos no representa nada”
- “se lo llevan a uno sin razones”....... entre otros.

Las problematicas sociales entre los otros grupos presentes en sus espacios,
muestra especialmente la tension existente entre la policia y sus quehaceres
diarios, en su actividad escolar y para algunos en su actividad laboral. No existe
confianza en las instituciones de control y en ocasiones se observa al colegio
como otra mas por lo cual hay prevenciones.

Imagen 26. Taller con los jévenes

Fuente: Vida Cotidiana y Significados de los Espacios Publicos en el 20 de Julio

Elaboracion del mapa de territorios

En esta etapa se realizaron los mapas de recorridos individuales asi como
cometarios en torno a la significacién y percepcién de algunos lugares. De la
actividad se obtuvieron los mapas individuales de recorridos, que incluyeron un
cuadro de convenciones que permitia identificar cualidades de los lugares segun
el criterio de cada muchacho.
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Para la sistematizacion de los mapas individuales se realizé una matriz centrada
en la importancia del lugar y la diversidad de significados e intenciones preferidas
por los jovenes hacia cada uno, se diferenciaron los comentarios de las mujeres y
de los hombres, bajos las mismas condiciones de sistematizacion.

De acuerdo a las impresiones obtenidas en la matriz de significados de los
espacios publicos se destacan los lugares del parque 20 de Julio, el cual en su
mayoria significa como satisfactor de necesidades de recreacion, socializacion,
encuentro, identidad, etc., aunque debido a la presencia numerosa de muchachos
se pueden presentar algunos conflictos, no tan evidentes en el cuadro.

El Parque del Ocho y el Parque Serafina lll, tienen dos funciones, la de recreacion
y la de confrontacion puesto que los jovenes son claros al afirmar que es alli
donde resuelven sus problemas en enfrentamientos cara a cara con otros jovenes
del colegio o de otros colegios. Algo muy interesante en comparacion a la
perspectiva de los nifios es la mirada de la fotografia de este parque, desde los
nifos se reconoce el lugar por medio del dibujo o mural lleno de colorido, en
cambio, para los jovenes este es un elemento insignificante, ya que el elemento
que permite la identificacion es el graffiti que aparece en la esquina de la foto.
Segun se comento el graffiti es alusivo a las barras bravas de millonarios, lo cual
implica que existen grupos que ejercen territorialidad sobre éste tipo de lugares en
horas especificas

La plazoleta es vista como un lugar de encuentro colectivo, con una carga
simbdlica muy fuerte en torno a la religiosidad que representa, se puede ver como
apara algunos se valora la visita en familia.

La plaza de mercado, se describe en dos sentidos, uno de conformidad y
apropiacion y otro de confrontacion, donde existen tensiones especialmente entre
los actores institucionales y los vendedores informales ubicados en cercanias.

La mayor apropiacién se nota en lo relacionado a los lugares de comercio formal,
como el centro comercial 20 de Julio y Carrefour, es interesante observar como
para los hombres y las mujeres son espacios de distraccion y paseo familiar o de
amigos, especialmente el fin de semana.
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5.2.4 La cartografia social en la representacion de la realidad territorial en
diferentes escalas

La generacion de una cartografia social puede ser determinante en el éxito de las
politicas de desarrollo municipal y en la rehabilitacion de barrios, como a la hora
de abordar actuaciones sobre el espacio publico. Los mapas oficiales constituyen
un instrumento de conocimiento en el que se implican relaciones de poder y
dominaciéon que reducen y ponen en un segundo plano otras experiencias,
vivencias, representaciones del territorio y su devenir. En concreto, son las
censuras del pensamiento cartografico las que matizan la rigidez geométrica y la
hacen tan flexible como el poder requiere, mientras que se introducen vacios,
silencios que la técnica podria saldar pero que el filtrado de orden politico no
permite. Es por esto que en la sociedad moderna los mapas fueron establecidos
como documentos esenciales en la determinacion de los derechos territoriales y
de propiedad, de manera que su manipulacién adquirié6 un caracter estratégico y
las omisiones y silencios intencionados permitieron solventar los proyectos
militares del estado y los intereses comerciales para el establecimiento de
monopolios del mercado.

Lo cual nos remite a la posibilidad implicita de que el mapa, como representacion
grafica de lo “real”, termine suplantando aquello que quiere representar y
superponiendo una realidad nueva, la de los cartégrafos y los técnicos que
descargan en él no solo el conocimiento “objetivo” del espacio representado, sino
también sus expectativas. Esta configuracion gréfica serd entonces la que
determine el sentido de lo real, haciendo que el mapa se superponga al territorio y
anule la posibilidad de observacién. El mapa cumplira entonces no soélo la funcién
de familiarizar al sujeto con el entorno sino también aquella mas profunda de
‘naturalizar’ el orden de las relaciones que le son permitidas con el espacio,
cumpliendo una funcion ideoldgica.

Por lo tanto, la cartografia social establece la posibilidad de produccion de mapas
y otras representaciones del territorio que se anclan en el conocimiento local y que
apelan al valor de las memorias sociales, de las experiencias y de los saberes
derivados de la interaccion cotidiana con el espacio representado. Esto implica
una inversion de la nocién de punto de vista en la que fundamentan aquellos
mapas construidos desde los saberes expertos, pues aqui el territorio se
representa desde dentro. La cartografia social implica como punto de partida el
reconocimiento de que todos los actores sociales tienen unos saberes por
compartir y aportar en los procesos de construccion social de conocimiento en
torno a sus realidades socioculturales, ambientales, politicas, econémicas y, por
tanto, a los procesos de representacion, planeacién y manejo territorial en
diferentes escalas (barriales, locales, regionales, sectoriales, etc.).
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La cartografia social posibilita la construccion comunitaria y consensuada de los
graficos y las interpretaciones espaciales por parte de los investigadores, los
habitantes de las distintas regiones y sus usuarios finales. Este proceso implica la
aplicacién de una metodologia abierta y participativa, de dialogo y reflexion, que
permita en todo momento integrar las distintas perspectivas y puntos de vista y
producir un debate que informe y valide aquellos elementos que resulten
finalmente integrados en el mapa. Por lo tanto, la cartografia permite una
vinculacion con la identidad cultural, los conocimientos y memorias de quienes
habitan los espacios representados. El caracter social de esta forma de
produccion de conocimiento alude por lo tanto a las metodologias de la
Investigacion Accion Participativa desarrolladas en el trabajo de campo y a los
productos que de alli se derivan, los cuales contemplan tanto las cartografias
producidas por los grupos e individuos, como aquellas que resultan de su proceso
de andlisis, interpretacion y compilacion en nuevos mapas.

Teniendo en cuenta estos aspectos, ningun disefio ni planificacién puede anticipar
lo que sera el devenir de un espacio intervenido, los ejemplos a este respecto se
multiplican, siendo quizas el mas emblematico el de la ciudad de Brasilia. Pero lo
gue ha pretendido desde siempre la planificacién es justamente proponer desde
un disefo logico, racionalizado y dispuesto en funcién de ciertos intereses, que
permita evitar los principales problemas que pueden emerger de la ocupacion de
un espacio determinado.

Lo contradictorio es que ésta racionalizacion se realice sin contar con los saberes
de aquellos cuyo asentamiento en un area determinada precede la transformacion
propuesta o, en caso tal, de aquellos que seran trasladados alli, ya que de un
proceso de asentamiento o reubicacion surge siempre un entramado de fuerzas,
un conjunto de tensiones propias de las relaciones de poder que se cruzan, de los
intereses, anhelos, expectativas y frustraciones con los que los habitantes llegan a
construir sus nuevos sentidos de lugar y es a la interpretacion, comprension vy
manejo de estas cuestiones a las que la cartografia social puede contribuir de
manera importante con el objetivo de abordar estrategias de participacion,
apropiacion y regeneracion del espacio publico que repercutan no solo en su
materializacion arquitectonica sino también en su implantacion territorial.

5.2.5 La cartografia social en la elaboracion de Presupuestos Participativos

Involucrar a los ciudadanos en este proceso de elaboracién de presupuestos
participativos, requiere la existencia de un mecanismo permanente de
participacion, en el que se encuentren adecuadamente representadas las
organizaciones territoriales, sectoriales y las autoridades locales, es la cartografia
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social la que ademas de gestionar el proceso participativo, se constituye como un
espacio de concertacion para la toma de decisiones fundamentales para el
desarrollo del barrio o la localidad y como herramienta para fortalecer la
implementacion de presupuestos participativos, como estrategia de participacion
ciudadana y de compromiso que actualmente tienen las administraciones
municipales y departamentales.

La implementacion de la cartografia social como mecanismo de participacion
ciudadana en la construccion del espacio publico, se sustenta en el
reconocimiento del caracter flexible del presupuesto participativo, frente a las
realidades politicas y culturales de los diversos espacios, o que hace que cada
experiencia sea Unica; lo que a su vez, exige crear un espacio de dialogo
permanente entre estas diversidades que permitan visibilizar las experiencias,
avances, dificultades y retos, basados en la reflexion de asuntos importantes como
el impacto de dichos procesos en el desarrollo local, la construccion de
ciudadania, la optimizacion del gasto publico, la ampliacién de la democracia y la
renovacion de la cultura politica.

Olga Beatriz Gutiérrez Tobar, directora del Instituto Distrital de la Participacion y
Accion Comunal, IDPAC, en el Seminario Internacional de Agendas Publicas de
Participacion y Presupuestos Participativos, expuso: “Segun el acuerdo 257 de
2006 (reforma administrativa), la ciudad tiene la obligacion de disefiar un sistema
de presupuestos participativos. La comunidad podra decidir, por ejemplo, cuales
obras con participacion ciudadana, procesos de formacion y fortalecimiento, entre
otros, deben realizarse en su comunidad”.

Ademas de decidir parte del presupuesto municipal, los presupuestos
participativos tienen como objeto:

e Promover que la ciudadania no sea simple observadora de los
acontecimientos y decisiones, para convertirse en protagonista activa de lo
que ocurre en la ciudad

e Buscar, entre la comunidad, soluciones que correspondan con las
necesidades y deseos reales que se tienen los habitantes.

e Reforzar la autoestima y responsabilidad de la ciudadania, como parte
importante de la politica municipal.

e Crear espacios de dialogo y toma de decisiones entre la ciudadania, los
politicos y politicas y los técnicos de la administracion, que permitan
construir, con un sentido comunitario, una ciudad mas justa e igualitaria”
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5.2.5.1 Estudios de caso.

Una inversion sin apropiacion ciudadana

e Urbanizacion Mirador de Calazans (Medellin - Antioquia). (lera
etapal985 - 3ra etapa 2007)

En la ciudad de Medellin se han venido produciendo en los ultimos afios sucesivas
reformas urbanas para la adecuacién del espacio publico, la infraestructura de
movilidad y la adecuacion de los asentamientos considerados como subnormales.
Son numerosos los casos de barrios de invasion que han sido desalojados vy
trasladados a nuevas estructuras habitacionales, anteriormente casas de una
planta y dltimamente grandes bloques en altura. En la mayoria de los casos los
habitantes de estos barrios habian llegado a la ciudad motivados por el desarraigo
de sus territorios de origen por causa del conflicto armado o, por el
empobrecimiento progresivo que afecta las areas rurales y que provoca la
busqueda de oportunidades en la ciudad. En los ultimos 15 afios especialmente, la
principal motivacion para la llegada a Medellin fue el desplazamiento forzado por
los grupos armados.

Ese complejo contexto hace que los barrios de invasidon se conviertan en un
espacio de refugio en el que se elaboran estrategias de gestién social de la
precariedad que apelan a las voluntades y esfuerzos compartidos, asi como
también a ciertas formas de control y autoridad que se establecen socialmente
para mantener el equilibrio entre las fuerzas que entran en conflicto. En cada uno
de estos barrios terminan encontrdndose sujetos provenientes de distintas
regiones, cargados de memorias diversas, con una fuerte experiencia del
desarraigo y que entran a mediar con los demas la construccién de su nuevo
espacio social.

Es de alli de donde emerge una complejidad y especificidad cultural que
caracteriza cada uno de estos nuevos asentamientos. Es posible ejemplificar este
asunto con las particulares condiciones de desarrollo del conflicto armado en las
distintas zonas de la ciudad.

En Medellin, dentro de las particularidades que algunos de estos asentamientos
han tenido, es posible encontrar que la conformacién de algunos de ellos se ha
dado por parte de poblacion afrodescendiente, mayoritariamente desarraigada de
las regiones costeras del Pacifico y el Atlantico. Los casos mas antiguos en la
ciudad de éste tipo de invasion son los barrios Moravia, La Iguana y Zafra,
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mientras que en los Ultimos afios se multiplicaron los casos, sobresaliendo los
asentamientos en la parte alta de las comunas 8 y 9 y los de la comuna 13. En el
caso de ésta Ultima, tras el incendio del Barrio Vallejuelos a principios de este siglo
y que era un asentamiento por invasion desde principios de los afios 90, se
procedié a la construccion de la urbanizacion Mirador de Calazans, compuesta por
bloques en altura en los que se disponen apartamentos de aproximadamente
45mz2,

Las problematicas sociales que se han derivado del asentamiento alli son
diversas, encontrando testimonios multiples en los que se afiora el antiguo
asentamiento de invasién, aln con sus carencias de infraestructura.

Imagen 16. Urbanizacién Mirador de Calazans

Fuente: EDU - Empresa de Desarrollo Urbano de Medellin

El espacio publico que fue disefiado (y que nunca fue terminado de construir),
desconocio los mas elementales criterios de adecuacion a la identidad cultural de
la poblacion afrodescendiente que se traeria al barrio.
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Es comun entonces encontrar las demandas de espacios abiertos para el baile y
de canchas de baloncesto y otras instalaciones recreativas.

El disefio de los espacios interiores realizado de acuerdo con las normas
convencionales de la arquitectura: cocina, comedor, bafio, cuarto; desconocio
también formas particulares de organizacion de estos espacios que no contemplan
en algunos casos la separacién entre padres e hijos, ademas de que nunca se
contemplo el hecho de que estas familias no solo crecen por la llegada de nuevos
hijos, sino por la acogida solidaria de sus redes parentales, lo que ha provocado
un creciente hacinamiento.

No fueron dispuestos espacios para las pequefias economias que se daban en el
antiguo asentamiento, caracterizada por comercios de alimentos crudos y
preparados, articulos de construccion, vestuario, bailaderos y otros mas, lo cual ha
provocado que éstas actividades se empiecen a ejercer en las areas comunes, en
extensiones de los apartamentos o en otras zonas que generan conflictos. La
importancia de estas pequefias economias en el mantenimiento de las familias es
definitiva.

Estos son algunos ejemplos de las situaciones conflictivas que se han detectado
en el barrio y que estan en directa relacion con la forma inconsulta en que fue
realizada la construccion de la urbanizacién, que acogio un modelo uniforme de
construccion en altura en el que serian ‘vaciados’ los habitantes del antiguo barrio
de invasion, pero que desconocid sus formas particulares de apropiar,
experimentar, elaborar el espacio. Es en este sentido en que la elaboracion de las
cartografias sociales permitiria abrir el disefio y la planificacion a la integracion de
los saberes previos de aquellos que seran los usuarios de los edificios y espacios
publicos generados, ademas de que es condicion de posibilidad para que se
produzcan dialogos transdisciplinares entre los distintos técnicos (arquitectos,
antropologos, psicoélogos, etc) que puedan involucrarse en el proceso.

Es de la interaccion equitativa entre saberes expertos, comunidades locales,
agentes externos y gobiernos, de donde puede crearse la interlocucion entre los
mapas cartesianos y los estudios geograficos, con las cartografias que se
produzcan a partir de las distintas maneras de habitar, sentir y representar,
propias de los habitantes de localidades diversas. La produccién de la cartografia
en estas condiciones cumple la labor de complementar las historias, las geografias
y los inventarios oficiales a partir del acercamiento a realidades sociales y
culturales abriéendose un mayor horizonte de participacion social en la construccion
de politicas publicas con base territorial.
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Aunque las implicaciones de esta reconsideracion del saber local como un
conocimiento valido deberian ser evidentes a la hora de repensar la planeacién
territorial, es necesario poner de relieve que solo con la vinculacion de voluntades
politicas de distintas escalas -local, regional, nacional y transnacional-, es posible
la generacion de un escafo real de inclusion de las perspectivas comunitarias en
el manejo territorial. La apertura de los técnicos a la interaccién y dialogo con otros
saberes, requiere de la generacion de un debate publico que movilice socialmente
la reflexion sobre los desaciertos que ha producido la inversién de recursos en
proyectos disefiados desde oficinas ajenas a las realidades locales, muchos de los
cuales no s6lo no funcionan sino que actian como detonantes de conflictos
sociales.

e Rubi-comarca del Valles Occidental (Barcelona). (1996)

Una inversion consensuada

El modelo de los Presupuestos Participativos

En el marco de esta voluntad expresa de politica de Iniciativa per Catalunya (IC),
de hacer de Rubi una ciudad referente en el ambito de la innovacion democratica,
la nueva alcaldes, manifestaba, al poco de su toma de posesioén, la voluntad de
impulsar un proceso de presupuestos participativos en la ciudad tomando el
referente de la ciudad de Porto Alegre (Brasil).

El Ayuntamiento buscé el apoyo de la Universidad Autonoma de Barcelona para
hacer el disefio del proceso. Un equipo de investigadores vinculados a un curso de
posgrado de la facultad de ciencias politicas y sociologia, gestionaron un proceso
de consulta ciudadana que dur6 mas de un afio orientado a decidir,
participativamente, el disefio organizativo de los futuros presupuestos
participativos. En una primera fase (entre febrero y octubre de 2000), basandose
en la metodologia Investigacion-Accion-Participativa (IAP), se persiguieron varios
objetivos:

e Diagnosticar los condicionantes de la estructura social y economica del
municipio

e conocer el mapa de actores y las dinamicas participativas

e evaluar el grado de asuncion potencial de la poblacion de una préactica de
estas caracteristicas y, finalmente, cual seria la partida presupuestaria que
se discutiria en el proceso participativo.
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Para realizar este trabajo se utilizaron diversas fuentes documentales, se
realizaron diversas entrevistas y grupos de discusion con técnicos, politicos y
represenantes de entidades, y, finalmente, se llevaron a cabo una serie de talleres
donde se hizo un andlisis final de las informaciones y opiniones obtenidas y se
pacté un modelo organizativo general para los Presupuestos Participativos de
Rubi.

Se acordd un modelo participativo basado en asambleas territoriales de
participacion abierta en una primera fase y consejos representativos en una
segunda y tercera etapa, se pacto la regionalizacion de la ciudad y se definieron
las etapas basicas del proceso (Asambleas Territoriales — Consejos Tematicos —
Consejo de Ciudad). EI modelo pactado, no obstante, dejaba abiertos algunos
interrogantes basicos. En una segunda fase de investigacion que abarcaria los
meses de enero hasta octubre de 2001, el equipo de investigacion tuvo que
trabajar sobre cuatro nuevos objetivos:

a) Determinar las bases poblacionales y geogréficas de las Asambleas
Territoriales, es decir, consensuar una division territorial de la ciudad, ya que esta
no llegd a consensuarse en la fase anterior.

b) Elaborar un reglamento de funcionamiento de los distintos 6érganos de
participacion, que abarcaran aspectos como la composicion, los procedimientos
para la eleccién de sus miembros, cuales serian los Consejos Tematicos, y cOmo
se organizaria el Consejo de Ciudad.

c) Realizar una prueba piloto a pequefa escala que permitiera evaluar el modelo
organizativo adoptado.

De nuevo todo este trabajo se sustentd en la metodologia IAP y contuvo por lo
tanto un cierto componente participativo (grupos de discusion, entrevistas,
talleres...)

El presupuesto participativo propiamente dicho ha comenzado este afio (2002). De
acuerdo con el modelo pactado, el presupuesto participativo de Rubi se cifie al
ambito de las inversiones, sin ningun tipo de limitacion tematica, siendo el eje
territorial el que estructura todo el proceso. Podemos distinguir tres fases
claramente diferenciadas:
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El modelo organizativo de los Presupuestos Participativos de Rubi
Fuente: Ayuntamiento de Rubi.

12 fase: Asambleas Territoriales

El proceso se inicia con la celebracion de una Asamblea Territorial por regién
convocada por el Ayuntamiento y presidida por la alcaldesa. En estas asambleas,
de una hora y media de duracion aproximadamente, se realizan varias tareas: en
primer lugar, el Ayuntamiento da algunas informaciones generales sobre la
estructura del presupuesto municipal y la metodologia del proceso participativo; en
segundo lugar, los asistentes formulan las propuestas de inversion que quieran y
esas se van introduciendo en una pantalla visible para todos los asistentes;
después, se realiza una votacion de las propuestas formuladas y se seleccionan
un maximo de 5 propuestas (cada persona emite un voto y a cada entidad le
corresponden 3); por ultimo, se eligen a los Delegados Territoriales, tantos como
propuestas seleccionadas, que representaran a éstas en los respectivos Consejos
Tematicos y el Consejo de Ciudad. Ademas se elige a un Delegado que formara
parte de la Oficina Técnica del Presupuesto Participativo.

22 fase: Consejos Tematicos

Finalizada la ronda de Asambleas Territoriales, se constituyen los Consejos
Tematicos, que en principio son cuatro: sociocultural; sociosanitario; territorial-
ambiental; y de desarrollo econémico. Las propuestas seleccionadas en la primera
fase se agrupan tematicamente y se someten a la discusion de estos Consejos,
gue se componen por diferentes colectivos: delegados de las AT — tantos como
propuestas vayan a ser consideradas en el consejo -; un maximo de 10
representantes de entidades; técnicos municipales vinculados al tema; concejales
y dos representantes del secretariado de la OTPP. La finalidad de estos consejos
es estudiar de forma intensiva cada una de las propuestas, generando para cada
una de ellas un Informe de Viabilidad que se realiza sobre la base de 9 criterios:
viabilidad técnica, juridica, econdémica, vias de financiacion, nivel de cobertura
social, impacto ambiental, aportacion al equilibrio territorial, grado de implicacion
del resto de niveles de gobierno y posibilidades de temporarizacion en fases.

Los Consejos pueden funcionar en Pleno o organizarse por grupos de trabajo.
Finalmente, cada CT elige tres delegados para incorporarse al Consejo de Ciudad:
1 ciudadano, 1 técnico municipal y un concejal.
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32 fase: Consejo de Ciudad

La dltima fase del proceso participativo la compone el Consejo de Ciudad, formado
por los 30 Delegados Territoriales — los 5 por cada elegidos en cada AT -, el resto
de los Delegados Tematicos, 1 representante por cada fuerza politica que haya
concurrido a las ultimas elecciones municipales y 1 representante por entidad de
ambito de ciudad o federacidon municipal de entidades. EI Consejo de Ciudad
recibe todas las propuestas analizadas en los Consejos Tematicos con los
resumenes de los respectivos Informes de Viabilidad. Cada participante debe
evaluar el grado de satisfaccion de cada una de las propuestas de 14 criterios
evaluativos: necesidad basica, colectivos con necesidades especiales, impacto
socio-ambiental, innovacion, volumen de personas afectadas, perspectiva de
ciudad, solidaridad, superacion de barreras arquitectonicas, integraciéon de
territorios, movilidad, urgencia, financiacion compartida, participacion y elementos
educativos.

Las valoraciones finales se agregan, representando las valoraciones de los
Delegados Territoriales y de los Delegados Tematicos un 40% por cada grupo y
un 20% (10 y 10) para los representantes politicos y sociales.

Una vez configurada la lista de prioridades, las inversiones se distribuyen entre las
anuales y las plurianuales. Su cuantificacion definitiva y el techo de inversion
determinaran finalmente la lista de actuaciones que puedan ser asumidas por los
presupuestos municipales. Finalmente, el Consejo de Ciudad elige una Comision
de Trabajo que elabora los balances de resultados y metodolégicos para ser
presentados y debatidos en las Asambleas Territoriales del afio siguiente.

En sintesis, la apuesta metodolbgica de los Presupuestos Participativos de Rubi
podria caracterizarse por los siguientes elementos:

a) Se trata de una metodologia participativa “de proceso” que pretende
reproducirse anualmente en el marco del ciclo presupuestario, con una estructura
organizativa (Oficina Técnica del Presupuesto Participativo) que sienta las bases
para su continuidad.

b) A pesar de no existir limitaciones tematicas, la discusion participativa se centra
en el capitulo de las inversiones, excluyéndose otros capitulos del presupuesto
municipal.
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c) En el marco del proceso participativo, se combina la participacion voluntaria y
abierta en la primera fase (Asambleas Territoriales) con la participacion
representativa, a través de los delegados territoriales, en las dos fases
subsiguientes (Consejos Tematicos y Consejo de Ciudad).

d) El proceso patrticipativo se articula alrededor del eje territorial y no tematico ni
sectorial. La seleccion de las propuestas de inversion, por lo tanto, se realiza en el
marco de las seis Asambleas Territoriales que agrupan los distintos barrios de la
ciudad.

e) La formulacidn y la seleccion inicial de las propuestas de inversion se realiza en
una sola asamblea de una hora y media de duracién aproximadamente. Una vez
formuladas las propuestas y realizada la seleccion inicial en el marco de esta
asamblea territorial, los Consejos Tematicos y el Consejo de Ciudad no estan
facultados para generar nuevas propuestas.

f) El proceso participativo introduce efectivamente la discusién sobre los aspectos
técnicos y financieros de cada propuesta, concretamente en la segunda y tercera
fase, y por lo tanto la traduccién de los resultados del proceso participativo al
formato presupuestario puede ser bastante clara.

g) El modelo organizativo disefiado prevé algunos mecanismos para el
seguimiento de la aplicacion de los acuerdos: una comision del Consejo de Ciudad
tendra la funcion de elaborar un informe de evaluacion de la implementacién de
los acuerdos adoptados que se presentard a las Asambleas Territoriales en la
siguiente edicion.

Propuestas Agrupadas por Consejos Tematicos

Consejo Tematico Sociocultural

e Acondicionamiento del Celler Cooperatiu y alrededores
e Sector 8 Josa, adecuacion y proyecto de espacio cultural y civico

e Creacion de equipamiento civico en la zona de la U.E. Rubi
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e Construccion de zona deportiva

e Creacion y/o mejora de infraestructuras deportivas

De acuerdo a la experiencia observada en los procesos participativos de
desarrollo territorial, la representatividad se presenta como un requisito
indispensable para su institucionalizacion y el seguimiento de los planes
participativos, si ésta no se asegura, no existirdan mecanismos para la
sostenibilidad de los proyectos, “se considera que durante el desarrollo de los
talleres de diagnostico territorial y sectorial, en los cuales han participado los
representantes ciudadanos y las autoridades locales, se van generando
condiciones para la eleccion de los integrantes de esta estructura participativa a
partir del conocimiento y la confianza entre ellos, de manera de que se vayan
reconociendo las capacidades de liderazgo y de compromiso de cada persona™’.
Como se puede apreciar en la experiencia de presupuestos participativos de Rubi,
la aplicacion de una metodologia de Investigacion Participativa es la que garantiza
la participacion ciudadana y el reconocimiento de las acciones prioritarias a las
cuales los habitantes de la ciudad dan un valor especifico segun sus expectativas
en el marco del desarrollo de su propio territorio.

En este proceso se han desarrollado varios talleres por ejes tematicos
diferenciados, que como ya se expuso en la metodologia de planeacion
estratégica participativa, requiere de una participacién constante para cumplir con
los metas establecidas, teniendo como resultado un diagndéstico que permite
definir unos objetivos especificos y la fijacion de premisas estratégicas para la
inversion del presupuesto segun el valor asignado que le dan los habitantes a los
componentes de cada escenario del territorio.

Por lo anterior, se puede dar razon de la pertinencia de la elaboracion de la
cartografia social como una metodologia de trabajo en grupo que permite la
realizacion de diagndsticos participativos como resultado del reconocimiento del
territorio a través de distintos mecanismos como la observacion, conversatorios
comunitarios, acercamientos a realidades especificas, visitas de campo,
entrevistas, revision de documentos y otras ayudas que permiten un conocimiento
mas preciso acerca del lugar, las relaciones y las condiciones de vida de quienes
habitan, frecuentan, trabajan y conocen la regién, las cuales se plasman en el
mapa del territorio objeto de estudio para la inversién del presupuesto.

8 Research Triangle Institute (RTI International); quneacién Estratégica Participativa, Herramienta Para
Estimular Procesos De Participacién Ciudadana En EI Ambito Municipal. Programa de Gobiernos Locales de
USAID. El Salvador. Abril 2002
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La vinculacion de los ciudadanos en un ejercicio que hasta el momento es ajeno,
como el disefio del espacio publico y el reconocimiento del “saber” basado en la
experiencia de la cotidianidad en estos espacios, abre la posibilidad de una
espacialidad construida desde abajo, que permite una apropiacion del espacio a
partir de las caracteristicas que lo definen desde lo local, en el que se fortalecen
los lazos de identidad de la comunidad en los ambientes propios de la vecindad y
la cohabitacién del territorio y no solo desde la perspectiva de la relacion funcional
de individuos.

En este sentido, la cartografia es de gran utilidad en el ordenamiento del territorio
como herramienta fundamental que permite la participacién en cada una de las
etapas que involucra necesariamente la contribucion del conocimiento sobre el
mismo, de las comunidades que buscan transformar su realidad. Es una
metodologia absolutamente participativa, ya que se cuenta con la intervencion
directa de las comunidades que lo habitan y los que conocen directamente la
realidad o los discursos que las sostienen.

La cartografia social como herramienta metodoldgica, recurre al conocimiento que
todos nosotros tenemos sobre el territorio y permite una mejor apropiacion del
mismo a través de la observacion y concientizacion que emerge a través de la
observacion del paisaje. Reichel-Dolmatoff menciona que “el paisaje es un
codigo, un mapa, un palimpsesto, sobre cuyos diversos planos se mueven los
hombres, siempre sobre caminos ya trazados por otros que les precedieron; con
cada paso uno se aleja de algo, se acerca a algo, su presente, su porvenir”. El
paisaje se convierte en un texto que leido e interpretado por las comunidades, a
través de la reconstruccion que concede la cartografia social, permite hallar
alternativas a los problemas que ellas tienen, porque son protagonistas de las
mismas actividades de mapeo, y de esa manera dejan de ser objetos pasivos de
las cartografias tradicionales.
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CONCLUSIONES

El tratamiento de los espacios cotidianos multiplica las posibilidades de generar
acciones diseminadas por la ciudad. La participacién ciudadana, es un elemento
politico esencial para las administraciones y su eficiente gestion; ésta facilita el
ejercicio de la ciudadania, fortalece el sentido de pertenencia, genera procesos de
empoderamiento y en consecuencia, incrementa la presencia y gestion activa del
ciudadano sobre los asuntos publicos.

Para articular una politica participativa, es necesario la implementacion de una
metodologia con criterios técnicos tedrico / practicos, que sea efectiva como
mecanismo de participacion ciudadana en la planeacion territorial y asi mismo en
la construccion del espacio publico, para que las entidades publicas y los
particulares participen de forma integrada, funcional y segura para conformar un
paisaje urbano con calidad estética y técnica que tengan un contenido de simbolos
y significados para garantizar la sostenibilidad y la apropiacion de los espacios por
los habitantes de la ciudad.

La cartografia social como instrumento metodologico para la realizacion de mapas
y otras representaciones del territorio surge del conocimiento local y requiere el
valor de las memorias sociales, de las experiencias y de los saberes derivados de
la interaccién cotidiana con el espacio que dan a conocer el sentido cultural,
ideoldgico y emocional al mismo. La cartografia social reconoce que todos los
actores sociales tienen unos saberes por compartir y aportar en los procesos de
construccion social de conocimiento en torno a sus realidades socioculturales,
ambientales, politicas, econdémicas y, por tanto, a los procesos de representacion,
planeacion y manejo territorial en diferentes escalas (barriales, locales, regionales,
sectoriales, sociales, etc.) y segun Montoya “debe posibilitar la construccion
colaborativa y dialogante de los gréaficos y las interpretaciones espaciales por parte
de los investigadores, los habitantes de las distintas regiones y sus usuarios
finales. Este proceso implica la aplicacibn de una metodologia abierta y
participativa, dialogante y reflexiva, que permita en todo momento integrar las
distintas perspectivas y puntos de vista y producir un debate que informe y valide
aquellos elementos que resulten finalmente integrados en el mapa”.

Por lo tanto este trabajo de investigacion reconoce que la cartografia social en la
construccion del espacio publico permite una relacién con la identidad cultural, los
conocimientos y memorias de quienes habitan este espacio socialmente

FACULTAD DE ARQUITECTURA Y DISENO - MAESTRIA EN PLANEACION URBANA Y REGIONAL

158



Pontificia Universidad

§Ta-y JAVERIANA

Bogaotd

WpuR

Maeshia en Planeacion Urbana y Regional

construido, culturalmente significado y en proceso permanente de transformacion;
permitiendo asi mismo que su implementacion sea un mecanismo de participacion
para lo que hoy le apuestan las administraciones distritales y municipales en la
planeacién participativa del desarrollo local y en el disefio e implementacién de
Presupuestos Participativos.

El resultado esperado del presente trabajo de investigacién es el aporte de un
proceso metodologico basado en la cartografia social como instrumento para la
construccion de conocimiento desde la participacion y el compromiso social para
la planeaciéon participativa y construccion del espacio publico a través de una
planificacion participativa descentralizada y democratica en donde se da
importancia a la participacion de todos los actores locales.
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