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11. ANEXOS



Analisis sociologico de las iniciativas sobre discapacidad e inclusion en la Pontificia
Universidad Javeriana de Bogota (1995 — 2014).
Daniel Guillermo Guevara Gonzélez

Sintesis

La presente investigacion se propone hacer una revision de las iniciativas llevadas a
cabo al interior de la Pontificia Universidad Javeriana® para lograr la inclusién de las
personas con discapacidad’ que hacen parte de su comunidad educativa. De esta
manera, en la primera parte del trabajo sera analizado el marco juridico al cual una
institucion de educacion superior debe regirse para lograr la educacion inclusiva. Mas
adelante, se observaran todas aquellas labores que se han realizado en la institucion,
desde los antecedentes de los afios 90’s, hasta el dia de hoy y la evolucion que este tema
ha tenido tanto social, como institucionalmente. La tercera parte estard enfocada en el
estudio de la percepcién de la comunidad Javeriana en torno a la discapacidad, dentro
de lo que serédn analizados los relatos de 10 personas con limitaciones que pertenecen a
la universidad, entre ellos profesores y estudiantes. Finalmente, se presentaran los
resultados del analisis de esta informacion y un respectivo balance de los mismos, con
la intencion de retroalimentar estas iniciativas y proponer vias de mejoramiento para el

proceso de inclusion de esta poblacion en la Universidad Javeriana de Bogota.
Abstract

The present review proposes a revision of the initiatives taken place within the
Javeriana University in order to achieve the inclusion of “People With Disabilities”
(PCD, Spanish acronym) who are part of its own educational community. In this way,
during the first part of this review the judicial framework to which a higher education
institutions must comply, will be analyzed in order to fulfill the objectives of inclusive

education to which this framework refers to.

Later on, all the efforts that have taken place at the institution from the 90s until now
and, the evolution that this topic has had socially and institutionally will be observed.
The third part will focus in the study of the Javeriana community's perception in
reference to handicap people; within this part the stories of 10 handicap persons, who

are professors and students at the university, will be analyzed.

'la sigla PUJ sera utilizada en adelante para hacer referencia a “Pontificia Universidad Javeriana”.
’la sigla PCD sera utilizada en adelante para hacer referencia a “Personas Con Discapacidad”.
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Finally, the results of the analysis of this information and the correspondent framework
balance, with the intention of reviving these initiatives and propose ways to better the
inclusion of this population segment at the Javeriana University of Bogota, will be

presented.

Introduccion

La inclusion de personas con discapacidad es un proceso que desde sus inicios ha
buscado ofrecer igualdad de oportunidades para todos. Representa un debate que
despierta miradas a nivel mundial, ya que partir de mediados del siglo XX, e inicios del
siglo XXI, se ha ido consolidando como un punto importante de las agendas de los

gobiernos y encuentros internacionales.

Una sociedad incluyente es aquella en la cual los ciudadanos tienen igualdad de
oportunidades frente al Estado y frente a la ley, puesto que todos, sin importar su
condicidn, deben tener los mismos derechos y deberes, erradicando la discriminacion.
En la sociedad colombiana, la insercion a la vida social para personas con discapacidad
es relevante porque historicamente se ha presentado discriminacion y exclusion por

poseer condiciones fisicas, sensoriales, mentales y/o cognitivas diferentes.

La intencion de lograr una sociedad incluyente a nivel nacional, suscita el interés por
observar cdmo esta situacion se desarrolla en instituciones educativas como la
Universidad Javeriana de Bogota, donde se ha venido trabajando en un proceso de
inclusion. Esta busqueda se gesta por medio de un grupo interdisciplinario constituido
por voluntarios pertenecientes a la comunidad educativa Javeriana e interesados en el
tema, llamado Grupo Incluir. Alli se hace presente la existencia de personas en
situacion de discapacidad que aspiran a tener garantizado el acceso y la posibilidad de
hacer uso de todos los espacios que la universidad brinda a las personas pertenecientes a

su comunidad (estudiantes, empleados, directivos, docentes etc.).

El cambio del paradigma Biomédico de la discapacidad al paradigma social rompio con

la hegemonia dominante en el entendimiento y tratamiento que se le habia dado al tema



anteriormente. Este determinaba que la discapacidad era inherente a la persona y que
debia tratarse de manera clinica por ser una enfermedad. Este arquetipo “impone una

>3 Con

presuncion de inferioridad biologica o fisiologica de las personas discapacitadas
dicho cambio, la nueva percepcion traslado la deficiencia de la persona “enferma” hacia
la sociedad y su negligencia para acoger a personas con diferentes cualidades y
limitaciones, es decir, paso de ser un problema de salud a ser una problemaética social y

relacional.

Como problema social y relacional, es menester de la Sociologia brindar herramientas
que contribuyan a la comprension de la importancia del tema y de la necesidad de una
sociedad incluyente para fortalecer la cohesion social: “Parte del trabajo socioldgico
consiste en establecer conexiones entre, por ejemplo, las condiciones estructurales y la

>4 Ademas, la

realidad vivida de las personas en unas condiciones sociales determinadas
Sociologia esta en capacidad de analizar las condiciones bajo las cuales se lograria la re
dignificacion de las personas con discapacidad, entendiéndolos como seres humanos
capaces de desenvolverse con plenitud en sociedad siempre que se presenten las
circunstancias adecuadas para que ello suceda: “Todos los discapacitados experimentan
su condicion de tales como una limitacién social, sea que estas limitaciones se
produzcan como consecuencia de los entornos arquitectonicos inaccesibles, de las
cuestionables ideas sobre inteligencia y competencia social, de la incapacidad del
publico en general para usar el lenguaje de signos, de la carencia de materia de lectura
en braille o de las actitudes publicas hostiles hacia personas con deficiencias no

visibles™.

Incumbe a la Sociologia encargarse de analizar diferentes escenarios excluyentes y sus
falencias, asi como escenarios incluyentes para observar las caracteristicas que lo
identifican como tal. La mezcla de la educacion, como derecho fundamental de los
colombianos, y la necesidad de la inclusion de personas con discapacidad al sistema

social, permiten que el tema de la inclusion educativa al interior de la Universidad

* Hahn, H. 1986. Public Support for rehabilitation programs: the analysis of US Disability Policy” En:
Disability, Handicap & Society, Vol. 1, N.* 2, Pp. 121-138.

* BARTON, L. 1998. Sociologia y discapacidad, algunos temas nuevos. En: Discapacidad y Sociedad.
Espafia, Ediciones Morata, S. L. Pp. 19-33.

> OLIVER, M. (1990) The Politics of Disablement, Basingstoke: Macmillan and St Martins Press.



Javeriana para analizar los escenarios anteriormente mencionados y, eventualmente
identificar condiciones positivas 0 negativas en ella, sea coherente como proyecto de

investigacion sociolégico.

Para conocer de cerca la problemética de la inclusion de las PCD en el &mbito
educativo, este trabajo se plantea analizar las iniciativas de trabajo en discapacidad
realizadas por la Universidad Javeriana en el proceso de inclusion de estas personas a la
educacion superior. De esta manera, el objetivo principal es conocer las iniciativas de
trabajo en discapacidad e identificar estrategias para hacer mas eficiente el proceso de
inclusion de personas con discapacidad de cara a encaminar a la Universidad Javeriana

a ser una universidad incluyente.

Para cumplir con el objetivo planteado, es necesario observar la normatividad existente,
los mecanismos de inclusion que se han implementado, o0 que se piensan implementar

en pro de las personas con discapacidad, los proyectos y la politica de inclusion.

Ademas, es importante indagar acerca del desenvolvimiento de las PCD durante su
estadia en el campus y la influencia que tienen las iniciativas de trabajo en discapacidad
en su vida cotidiana. Por otro lado, al plantear la discapacidad como una cuestion
relacional, se debe averiguar la percepcion que tienen las personas de la comunidad

educativa Javeriana acerca de las iniciativas de trabajo en discapacidad.

Por ultimo, para realizar un aporte en el marco de la inclusion, es importante analizar
los resultados obtenidos a través de la revision de la informacién con el fin de
identificar posibles vias de mejoramiento y/u optimizacion de las actividades de
inclusion en discapacidad al interior de la universidad, asi como sefialar las falencias del

proceso en caso de que existan.



MARCO JURIDICO

Desde mediados del siglo XX, diferentes organizaciones sociales compuestas por
grupos de personas excluidas, han clamado por el reconocimiento de sus derechos al
considerar que no estaban siendo respetados y que eran segregados. Sus logros mas
importantes se evidencian en los cambios logrados en las politicas publicas y en el
avance del proceso de inclusion en diferentes esferas sociales en las cuales en un
principio no eran aceptados y sufrian discriminacion por su condicion, raza, etnia, etc. A
partir de ambitos como la ONU y los Gobiernos Nacionales, se han gestado iniciativas

que buscan gue el suefio de una sociedad incluyente sea, paulatinamente, una realidad.

Serdn materia de anélisis diferentes documentos legislativos que se han creado con
relaciéon al tema, el primero de ellos serd La Convencién Sobre Los Derechos de las
Personas con Discapacidad de 2006, realizada por la Asamblea General de las Naciones
Unidas como marco de referencia internacional y como el instrumento de mayor
aceptacion a nivel mundial en cuanto a la discapacidad se refiere. Para el caso de
Colombia, se observara la Ley 1346 de 2009 por medio de la cual se acepta y se adopta
la Convencidn de 2006, la Ley Estatutaria 1618 de 2013 que va en procura de establecer
y garantizar los derechos y deberes de las personas con discapacidad y que es aquella

que se encuentra vigente en el momento en el que esta investigacion tiene curso.

También es importante conocer acerca de las medidas y/o politicas vigentes en Bogota
Distrito Capital, con el fin de tener certeza sobre los avances en inclusién que se
presentan alli. Para tal efecto, se observara el Decreto 470 de 2007 "Por el cual se
adopta la Politica Publica de Discapacidad para el Distrito Capital. Asimismo, el
Decreto 366 del Ministerio de Educacion Nacional, que representa el avance especifico
en el campo de la educacion inclusiva, pues dicta los deberes de las instituciones
educativas para atender a las personas con discapacidad o con talentos excepcionales.
Por ultimo, es vital considerar lo acontecido con la propuesta de politica de inclusion de

la Universidad Javeriana.

Convencion sobre los derechos de las personas con discapacidad de 2006

Es la primera Convencion del siglo XXI que busca responder a las formas de violencia

y discriminacion que se presentan contra las personas con discapacidad. Previo a la
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adopcion de esta, se tomaron como antecedentes la implantacion de convenciones sobre
los derechos de la mujer y del nifio, gracias a su eficacia se gesto un escenario en el cual
la Convencion del 2006 sobre discapacidad se visualizé como una posible respuesta util
ante la segregacion. Su construccion fue un proceso de cinco afios, en los cuales se
presentaron diferentes etapas: “La Asamblea General establecio en 2001 un Comité
Especial para negociar la Convencién. La primera reunion se llevo a cabo en agosto de
2002, y la redaccion del texto comenzé en mayo de 2004. En agosto de 2006, el Comité
Ilegd a un acuerdo en torno al texto. Los delegados del Comité Especial representaban a
las organizaciones no gubernamentales, a los gobiernos, a las comisiones nacionales de

derechos humanos vy a las organizaciones internacionales™®.

Se cre6 con un objetivo claro que esta plasmado en su primer articulo: “El proposito de
la presente Convencion es promover, proteger y asegurar el goce pleno y en condiciones
de igualdad de todos los derechos humanos y libertades fundamentales por todas las

personas con discapacidad, y promover el respeto de su dignidad inherente””.

Fue aprobada el 13 de diciembre de 2006, y desde entonces constituye el instrumento de
derecho internacional méas importante en términos de discapacidad que se haya
establecido a nivel mundial: “La primera Convencion del siglo XXI es el verdadero
reconocimiento de las personas con discapacidad, después de un largo trasegar por la
marginacion y la exclusion que histéricamente habian sufrido, para lograr su pleno
reconocimiento por medio de un instrumento de derecho internacional, de caracter

vinculante y obligatorio para los Estados partes®

. Como elemento vinculante, obliga a
los Estados Partes a darse a la tarea de cumplirla: “Los Estados que ratifiquen la
Convencidn estaran juridicamente vinculados a respetar las disposiciones que en ella se
recogen”g. Su labor es ajustar los derechos ya existentes de una manera que se atiendan
las necesidades de personas con discapacidad. Asimismo, fijo determinados deberes a
los paises para promover que estos derechos sean cumplidos para acabar con la
discriminacion, la segregacion y la exclusién. Como mecanismo de seguimiento a la

Convencion, en ella fue creado el “Comité sobre los Derechos de las Personas con

® http://www.un.org/spanish/disabilities/convention/ganda.htm| Consultado el 29 de septiembre 2014.
7 Convencidn sobre los derechos de las personas con discapacidad, articulo 1. 2006. Pp. 4.

® Carlos Parra-Dussan, Convencién sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad: antecedentes y
sus nuevos enfoques, 16 International Law, Revista Colombiana de Derecho Internacional, 347-380
(2010). Pp. 350.

? Ibid.



http://www.un.org/spanish/disabilities/convention/qanda.html

Discapacidad”®, cuya tarea es observar que las naciones apliquen lo pactado y cumplan

con los acuerdos.

Para Acufia y Bulit, compiladores del libro “Politicas sobre la discapacidad en
Argentina”, la convencion “no se trata de un instrumento en el que solo se declaran los
principios, valores y derechos que deben respetarse a propdésito de la discapacidad, sino
que se avanza un paso mas al determinar los estdndares basicos y los medios
instrumentales a través de los cuales esos principios, valores y derechos dejan de ser

. . . 11
virtuales y se convierten en realidad”"".

En ella se define la discapacidad como un “concepto que evoluciona y que resulta de la
interaccion entre las personas con deficiencias y las barreras debidas a la actitud y al
entorno que evitan su participacion plena y efectiva en la sociedad, en igualdad de

condiciones con las demas’*?

. Asi, el paradigma social de la discapacidad es reconocido
al entender la misma como el resultante de la interaccion entre PCD vy las barreras
sociales, dejando de lado la perspectiva médica por la cual se entendia como una

enfermedad, desviacién o inferioridad propia de la persona.

También se establece un gran avance en materia del entendimiento conceptual de la
discapacidad, que es importante en tanto esta construccion del concepto ha traido
consecuencias practicas relevantes a la hora del abordaje del tema. Es posible establecer
una conexion entre la evolucion del concepto discapacidad y los avances en el trato
dado a PCD, quienes son definidas como “aquellas que tengan deficiencias fisicas,
mentales, intelectuales o sensoriales a largo plazo que, al interactuar con diversas
barreras, puedan impedir su participacion plena y efectiva en la sociedad, en igualdad de

condiciones con las demas”®

, cualquier persona que se reconozca dentro de estos
parametros estd cobijada por la Convencién como PCD. En el caso colombiano la

Convenciodn se ratifico a través de la Ley 1346 de 2009.

% http://www.un.org/spanish/disabilities/default.asp?navid=23&pid=787#ig2 Consultado el 29 de

septiembre de 2014.

1 Acuiia, Carlos H. Bulit Goiii, Luis G. “Politicas sobre la discapacidad en Argentina, el desafio de hacer
realidad los derechos.” Buenos Aires: Siglo XXI, Universidad de San Andrés, ASDRA. 2010. Pp. 26.

'2 Convencién sobre los derechos de las personas con discapacidad, inciso e. 2006. Pp. 1.

3 Convencién sobre los derechos de las personas con discapacidad, articulo 1. 2006. Pp. 4.
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Constitucién Colombiana de 1991

La constitucién nacional de Colombia también contempla dentro de su normatividad
referencias hacia las PCD en las que determina que el gobierno nacional se encargara de
atender sus necesidades. El Articulo 47 de la misma, determina que: “El Estado
adelantard una politica de prevision, rehabilitacion e integracion social para los
disminuidos fisicos, sensoriales y psiquicos, a quienes se prestard la atencidn
especializada que requieran”. Esta figura observa la rehabilitacion de la persona, como
en el caso del paradigma biomédico, y la integracion social, como se entiende en el
paradigma social, donde si el Estado presta las garantias necesarias las PCD podran

desenvolverse e integrarse plenamente en sociedad.

Asimismo, en el inciso 6 del Articulo 68 de la Constitucion se lleva a cabo una
referencia dedicada a la inclusion educativa de PCD: “la educacion de personas con
limitaciones fisicas o mentales, o con capacidades excepcionales, son obligaciones
especiales del Estado”. A través de este inciso, Colombia ha quedado en la obligacion
de ofrecer servicios educativos a personas que presenten limitaciones o capacidades
excepcionales, lo que significa que los establecimientos educativos colombianos estan
obligados a permitir que dichas personas ingresen y cursen sus estudios sin que su
condicién sea un impedimento para ello. Es necesaria la ejecucion de parte del Estado

de acciones que garanticen el cumplimiento de lo que dicta su Constitucién.

Ley 1346 de 2009

Por medio de esta Ley, Colombia ratifica la Convencion de 2006 y adquiere las
responsabilidades que derivan de ella. “Al ratificar una Convencion, el pais acepta las
obligaciones juridicas que le corresponden en virtud del tratado, y después de que el
tratado entre en vigor, adoptara la legislacién adecuada para hacerlas cumplir’**. de
manera tal que los ajustes que sean necesarios para la inclusion de las PCD sean
realizados. Ademas, sirve como referente judicial a la hora de emprender acciones

legales si algunos de los derechos ratificados no son satisfechos por la nacién.

" http://www.un.org/spanish/disabilities/convention/qanda.html Consultado el 29 de septiembre 2014.
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Ley 1618 de 2013

El gobierno nacional crea la Ley 1618 para dictar las medidas a través de las cuales se
propone garantizar el cumplimiento de los derechos de las PCD, adoptando acciones
inclusivas y los denominados ajustes razonables que se pudiesen llegar a necesitar. A
pesar de los avances en materia juridica, en la practica las formas de discriminacién se
siguen presentando, motivo por el cual, aun cuando exista una legislacion referente a la
inclusion, la misma solo puede establecer las medidas con relacion a las barreras fisicas
y/o comunicativas y ser eficaz, pero dicha ley todavia no determina el comportamiento

y el trato de las personas que no poseen ninguna limitacion respecto de las PCD.

La ley 1618 constituye la herramienta por la cual la nacion busca cumplir con la
abolicién de toda forma discriminatoria en contra de la discapacidad. Sin embargo, el
Distrito Capital formula su propio decreto para la atencion de poblacion en condicion de

discapacidad que contiene algunos lineamientos mas particulares de su territorio.

Decreto 470 de 2007 del Distrito Capital

Este Decreto adopta la politica publica de discapacidad para el Distrito Capital desde el
2007 hasta el 2020 y detalla los compromisos especiales que tiene la ciudad para dar
cabida a las PCD. Define la inclusiéon social como “una cultura que promocione,
reconozca, garantice o restituya los derechos y que promocione, reconozca y garantice
los deberes de las personas con discapacidad y sus familias, entendidas estas como
ciudadanos y ciudadanas™®®. A cada ciudadano del Distrito se le deben cumplir sus
derechos asi como éste debe cumplir con sus deberes: “La inclusion social implica
acceder, disponer, aportar y transformar las condiciones que determinan la

desigualdad™®.

Dentro de los compromisos adquiridos por el Distrito a través de este decreto se destaca
el articulo nimero 27, referente a la accesibilidad: “ARTICULO 27°. SOBRE LA
ACCESIBILIDAD. A fin que las personas con discapacidad puedan vivir en forma
independiente y participar plenamente en todos los aspectos de la vida, El Distrito

Capital adoptara medidas pertinentes para asegurar el acceso adecuado de las personas

> Decreto 470 de 2007.
'® Decreto 470 de 2007.
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con discapacidad, en igualdad de condiciones con las demas, al entorno fisico, el
transporte, los espacios recreativos y culturales, la vivienda, los sistemas y las
tecnologias de la informacion y las comunicaciones, y a otros servicios e instalaciones
abiertos al pablico o de uso publico, tanto en zonas urbanas como rurales™’. Es asi
como se plantea un recorrido de transformacion y adaptacion de espacios y tecnologias

que permitan a toda la poblacion hacer uso de ellas sin restriccion.

Decreto 366 del Ministerio de Educacién Nacional

A través de este decreto del ano 2009 “se reglamenta la organizacion del servicio de
apoyo pedagbgico para la atencion de los estudiantes con discapacidad y con
capacidades o con talentos excepcionales en el marco de la educacién inclusiva™®. Se
dirige a la atencién educativa a PCD, ademas, define el tipo de personas hacia quienes
se orienta presentando una definicién: “Se entiende por estudiante con discapacidad
aquel que presenta un déficit que se refleja en las limitaciones de su desempefio dentro
del contexto escolar, lo cual le representa una clara desventaja frente a los demas,
debido a las barreras fisicas, ambientales, culturales, comunicativas, linguisticas y

sociales que se encuentran en dicho entorno™*®.

El decreto especifica las responsabilidades de las entidades territoriales certificadas, el
trabajo para la atencidn a estudiantes con discapacidad cognitiva, motora y autismo,
atencion a estudiantes sordos usuarios de lengua de sefias colombiana, estudiantes
sordos usuarios de lengua castellana, estudiantes con baja visién o sordociegos vy,
también, el trabajo concreto en la formacion de docentes capacitandolos para atender a

estas personas.

Balance Marco Juridico

Para ser incluidas, las PCD no se enfrentan ante las limitaciones de su enfermedad, sino
ante la negligencia de la sociedad al no brindarle herramientas suficientes para

desenvolverse en ella con plenitud. La responsabilidad de la inclusion no recae en la

' Decreto 470 de 2007.
'8 Decreto Nro. 366 de 2009. Ministerio de Educacién Nacional.
¥ Decreto Nro. 366 de 2009. Ministerio de Educacién Nacional.
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rehabilitacion del paciente por la “enfermedad” que padece, sino en la adecuacion de los
espacios y la sensibilizacion de las personas con las que interactia para romper con las

barreras que dificultan su acceso, més alla de tener un cuadro clinico.

Las PCD no tienen por qué ver truncadas sus aspiraciones educativas por tener alguna
limitacidn, pues es un deber de los gobiernos y de las instituciones educativas garantizar
las condiciones bajo las cuales estén vinculados sin restricciones por su condiciéon. En
términos practicos, la Convencion enuncio el giro que se dio en la interpretacion del

concepto de discapacidad.

El andlisis del marco juridico de la discapacidad es importante para la investigacion
porque da luces acerca de los derechos de las PCD, pero sobre todo, porque ofrece un
panorama general de los deberes que adquieren los centros educativos con el fin de

atender e integrar en la comunidad educativa a estas personas.

Lograr la inclusién de las personas con discapacidad plantea grandes desafios, ya que se
trata del reconocimiento y la eliminacion de las barreras ambientales, arquitectdnicas,
comunicativas y actitudinales. En el contexto educativo, los avances se ven reflejados
en las modificaciones que se hagan respecto de los espacios fisicos de los recintos,
modificacion de curriculos, horarios o salones, la disponibilidad de ayudas técnicas y

tecnoldgicas, disponibilidad de intérpretes de lengua de sefias, entre otros.

Las instituciones educativas deben ofrecer sus servicios a todas las personas. Ha sido
establecida la opcidn de ajustar los examenes de admision a PCD cuando sea necesario,
como también ha de darse garantia para la matricula y la permanencia en el recinto,
propendiendo para que el desenvolvimiento académico y relacional se presente en
igualdad de condiciones, aun cuando ello signifique realizar ajustes razonables: “cuando
hablamos de ajustes razonables, hablamos de una flexibilizacion en términos, por
ejemplo, de los periodos de estancia en la universidad, algunas adecuaciones en
términos pedagdgicos y didacticos que puedan hacer méas accesibles, por ejemplo, las
asignaturas o los desarrollos de las mismas, algunas adecuaciones como flexibilizacion

en términos de practicas o el mismo desarrollo de exdamenes™?°.

® Entrevista a Maria Teresa Buitrago E— profesora de la Facultad de Enfermeria de la Javeriana,
miembro del Grupo Incluir, afio 2013.
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Esto ha significado que en Colombia la poblacion con discapacidad que ha accedido a la
educacién, asi como las instituciones que han acogido a estas personas, se
incrementaron, razén por la que han incorporado m&s maestros y creado nuevas
estrategias para la atencion a estas personas, sobre todo en los primeros grados de
escolaridad, con miras a que en el futuro se pueda dar cumplimiento al inciso V de la
convencion, que dicta lo siguiente: “V) Reconociendo la importancia de la accesibilidad
al entorno fisico, social, econdmico y cultural, a la salud y la educacion y a la
informacidn y las comunicaciones, para que las personas con discapacidad puedan gozar

plenamente de todos los derechos humanos y las libertades fundamentales™?.

Una de las consecuencias de todo esto, que se evidencia en la Universidad Javeriana, es
el acompafiamiento a las personas en su proceso admision, de acuerdo con las
modificaciones que debe cumplir: “Yo como profesora, que hago entrevistas y que
participo en los procesos de seleccion y estoy enterada, por lo menos de una parte de la
universidad, lo que he visto es que en realidad, no es que sean realmente segregados ni
tengan un trato especial, pero si por lo menos siempre ha habido la inquietud en todos
los profesores amigos y comparfieros que conozco, de que la persona cumpla con un
nivel, con los requisitos minimos independientemente de la discapacidad que

presente”?.

Carlos Acufia y Luis Bulit describen esta accion conjunta de las politicas como un
proceso y buscan representarlo: “El proceso de las politicas publicas puede
representarse como un sistema que articula mdaltiples espacios institucionales

(subsistemas) en los que se despliega el accionar de numerosos actores™?.

?! Convencidn sobre los derechos de las personas con discapacidad, inciso v. 2006. Pp. 3.

*? Entrevista a Marta Lucia Tamayo — Profesora y médica genetista del Instituto de Genética Humana de
la Javeriana, miembro del Grupo Incluir, afio 2013.

2 Acuiia, Carlos H. Bulit Gofi, Luis G. “Politicas sobre la discapacidad en Argentina, el desafio de hacer
realidad los derechos.” Buenos Aires: Siglo XXI, Universidad de San Andrés, ASDRA. 2010. Pp 48.
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LA UNIVERSIDAD JAVERIANA Y SU CAMINO A LA INCLUSION
Antecedentes®**

Es posible que desde la fundacion de la Universidad Javeriana en Bogota, personas con
algun tipo de limitacion hayan cursado sus estudios alli, y que dichas limitaciones les
hayan generado dificultades a la hora de desenvolverse en la institucion, pero solo se
tiene registro del proceso de inclusion de la universidad a partir del afio 1995. Alli, se ha
presentado un trabajo de inclusiéon educativa, como resultado de diversas situaciones
sociales e iniciativas particulares, que han derivado en la elaboracion de estrategias y
mecanismos incluyentes para que las PCD no sean victimas de discriminacion ni se les

violente el derecho a la educacion.

Las acciones realizadas a partir de 1995 van encaminadas a responder a las necesidades
de las personas con limitaciones y a mejorar su calidad de vida durante su estadia en la
universidad. La evaluacion de la eficacia de estas acciones ejecutadas dentro del plantel

educativo, sera realizada con base en el testimonio de las personas entrevistadas.

Desde el analisis socioldgico se puede indicar que, tanto en la teoria como en la
practica, dichas acciones se realizan con dos objetivos concretos: el primero, es el de
proporcionar las herramientas que se necesitan para lograr una interaccion eficiente
entre la PCD y la Universidad, teniendo en cuenta todos los ambitos que alli se
desarrollan, como procesos de admision accesibles, infraestructura adecuada (bafios,

salones, rampas, etc.) ajuste de curriculos, tecnologias, entre otras.

El segundo objetivo, se refiere a las situaciones relacionales que tienen lugar dentro del
recinto, por ejemplo, el desenvolvimiento social de la persona con limitaciones con el
resto de la comunidad Javeriana, el trato con los docentes, la interaccion con los
compafieros y demas estudiantes, la integracion a la vida social universitaria ya sea en
programas de la universidad o dentro de grupos de amigos, escuelas de formacion,

semilleros de investigacion, entre otros.

El eje transversal donde actuan estas iniciativas se centra en lo que Goffman denomina

como los campos mixtos: “los momentos en los que estigmatizados y normales se hallan

** *La informacién de antecedentes ha sido tomada de la Propuesta Programa Inclusion realizada por el
Grupo Incluir en Octubre de 2014. Algunos conceptos fueron profundizados a través de las entrevistas.
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en una misma <situacion social> (...) cuando existe una presencia inmediata de ambos,
ya sea en el transcurso de una conversacion o en la simple copresencia de una reunion
informal”®. La intencion es hacer de estos contactos mixtos situaciones comodas tanto
para las personas “estigmatizadas” como para los “normales”, es un deber de los agentes
(Estado y Plantel educativo) promover contactos mixtos exitosos que conformen

escenarios libres de discriminacion, segregacion y/o exclusion.

En 1995, el entonces rector de la universidad, Padre Gerardo Arango Puerta S. J. se
ofrecié a admitir a un estudiante que fue victima de un atentado terrorista en el cual
perdi6 la movilidad de sus piernas y se convirtié en usuario de silla de ruedas. Este
ofrecimiento gener6 la primera gran serie de cambios y ajustes razonables realizados en
la universidad con miras a incluir a un estudiante y brindarle herramientas suficientes

para que pudiera desarrollar sus estudios.

Tal hecho, incrementé el interés y la promocion del trabajo de la universidad para
satisfacer necesidades de personas en condicion de discapacidad que se vincularan con
la institucién. La adecuacion de las primeras rampas para el desplazamiento desde la
Facultad de Ingenieria hasta el edificio donde al estudiante se le programaron la mayor
parte de sus clases, asi como la bldsqueda de salones accesibles para el mismo, se

consideraron los primeros ajustes razonables ejecutados en la universidad.

Posteriormente, fueron adecuados mas espacios fisicos para el acceso de profesores y
estudiantes de diversas facultades como Ciencias Juridicas, Psicologia e Ingenieria, pero
los accesos a edificios y salones eran tan solo la primera parte, pues se tuvieron en
cuenta otro tipo de situaciones a las cuales estas personas se pudieran enfrentar; el
ingreso de estas personas a los espacios fisicos demando acciones como nuevas rampas
de acceso y baterias de bafios accesibles. Por lo que las primeras adecuaciones en la
Javeriana fueron sobre la infraestructura fisica, pensando en dar cabida a personas con

limitaciones en su movilidad.

Es hasta el afio 1998 cuando inician otro tipo de asistencias a las PCD mas alla del
entorno fisico, ese afo el Instituto de Genética cred el proyecto editorial “Derecho a
vivir en desventaja” cuya finalidad era apoyar y asesorar a PCD. Luego, En 2002, la

universidad inicia el programa “Maxivalido - Diseflo Inclusivo” donde se investigaba

» Goffman, Erving, Estigma: la identidad deteriorada. Amorrortu, 1998. Pp. 23.
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acerca de la influencia de disciplinas como el Disefio y la Arquitectura en procesos de
inclusion social. En este tipo de programas fue relevante el avance en temas de Disefio

Universal e intervencion de la planta fisica del campus sobre las nuevas construcciones.

En 2005, la carrera de disefio se vincula a la Red Nacional de Universidades por la
Discapacidad. Mas tarde, en 2007, el Ministerio de Educacién realiza un foro sobre
inclusion para personas con discapacidad en la Educacion Superior del cual participa la

Javeriana.

Todavia en 2007, la Facultad de Enfermeria lidera la creacion del Cineforo
Inclusionarte, un espacio dedicado a la sensibilizacién y discusion de la discapacidad a
través de peliculas relacionadas con el tema. Este cineforo es promocionado a través de
la catedra de Discapacidad y Sociedad, que se cre6 ese mismo afio en la Facultad de
Enfermeria y desde entonces se consolidd como una materia electiva con énfasis en el
analisis de los paradigmas biomédico y social de la discapacidad y la superacion de la
dualidad normalidad-anormalidad. La Catedra ha sido vista como un mecanismo para
iniciar el proceso de cambio en la concepcion de la discapacidad al interior de la
universidad: “cuando llegué aca a la Universidad Javeriana propuse la catedra que se
Ilama Discapacidad y Sociedad, que es una catedra abierta que pretende, basicamente,
poder trabajar el cambio de representaciones e imaginarios sociales de la discapacidad
que siguen muy anclados en el modelo biomédico de la discapacidad, que la entiende

basicamente, o la equipara, a que la discapacidad es igual a la limitacion™?®.

También, han tenido lugar en la universidad, diferentes proyectos investigativos y de
apoyo. Es el caso de la profesora Marta Lucia Tamayo, una de las lideres del proyecto
“Derecho a vivir en desventaja” trabajado por el Instituto de Genética de la Universidad
Javeriana, que realiza diferentes labores con las PCD: “desde el Instituto de Genética
hemos venido trabajando, (...) empezamos inicialmente trabajos con el interés
cientifico, (...) rapidamente nos dimos cuenta de una poblacion que estaba seriamente
en problemas para movilizarse y tener acceso a educacién”?’. Igualmente, se presenta la

creacion de una fundacion llamada “Derecho a la Desventaja”, también conocida como

% Entrevista a Maria Teresa Buitrago E. — Profesora de la Facultad de Enfermeria de la Javeriana,
miembro del Grupo Incluir, afio 2013.

%’ Entrevista a Marta Lucia Tamayo — Profesora y médica genetista del Instituto de Genética Humana de
la Javeriana, miembro del Grupo Incluir, afio 2013.
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FUNDALDE, que surgié como un proyecto de la Javeriana hasta 2010, desde entonces

continda funcionando de manera independiente a la universidad.

En el 2009, en la Semana de la Vida Saludable, se realizaron diferentes tipos de
actividades con el proyecto que se denominé: “Por una Universidad Incluyente, Dis-
capacidad ;De quién?” que consistia en diferentes acciones de sensibilizacion a la
comunidad sobre la inclusion de las PCD. Lo que dio pie para que en el 2010 se
conformara el Grupo Incluir: “Hay unos antecedentes importantes de como la
universidad ha tratado incluso de resolver, desde casos puntuales particulares, hasta
avanzar como lo hemos hecho con un grupo interdisciplinario que tenemos desde el afio

2010 conformado que se llama Grupo Incluir?®,

Grupo Incluir

El Grupo Incluir nace como un grupo interdisciplinario, cuyo interés es trabajar en
temas de inclusion a PCD dentro de la universidad. En él, es posible encontrar
profesores, administrativos, estudiantes, egresados y becarios, que de manera voluntaria
realizan diferentes labores en pro de la inclusion. Ha funcionado desde el 2010 con el
apoyo de la Vicerrectoria del medio, sin embargo, en el marco de la nueva organizacion
administrativa de la universidad ha sido trasladado como grupo a la categoria de
Programa de Inclusion Grupo Incluir. La creacién y consolidacion del Grupo Incluir
marca un punto de inflexion en la historia de la inclusion a PCD en la Universidad
Javeriana, por esta razon, las acciones realizadas dentro de la institucion antes de la

creacion del grupo se han presentado como antecedentes.

Desde su concepcion, el Grupo Incluir se ha encargado de liderar proyectos de
inclusion. Para tal efecto, se establecieron tres comités integrados por los miembros del
grupo, encargados de labores determinadas, estos comités son los siguientes:
Comunicaciones, Acompafiamiento y Académico. Quienes se reunen para avanzar en
labores especificas que después son presentadas en sociedad a la totalidad del grupo: “el
Grupo Incluir es un grupo que se retne cada quince dias, es operativo para muchas

cosas, pero a veces quince personas no trabajan operativamente para cosas especificas.

*® Entrevista a Maria Teresa Buitrago E. — Profesora de la Facultad de Enfermeria de la Javeriana,
miembro del Grupo Incluir, afio 2013.
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Entonces, pensando en cdmo impactar mas, como ser mas funcionales, cOmo ser mas

efectivos en las tareas y en lo que hay que hacer, nos dividimos comités™?.

Iniciativas
e Caracterizacion

La iniciativa a través de la cual se inicia el proceso de inclusion de PCD, es la
caracterizacion de este grupo de personas. Aunque cronoldgicamente no ha sido esta la
primera tarea realizada en la PUJ, se ha procurado recoger la mayor cantidad de
informacion con el fin de ubicar a las personas con limitaciones para emprender las
intervenciones pertinentes. Se ha solicitado informacion en las diferentes facultades
acerca de casos ya identificados, con el fin de establecer el contacto directo con cada

uno y conocer su situacion.

En la encuesta de admisién para los neo javerianos, se incluy6 una pregunta orientada a
detectar si la persona que ingresa tiene alguna limitaciébn que pueda generarle
dificultades en su proceso académico y/o su desenvolvimiento como estudiante. Segun
la informacion recogida hasta el segundo semestre del 2014, 419 personas de la
universidad manifestaron tener algun tipo de limitacion, entre ellas siete del personal

administrativo®.
e Ruta de inclusion estudiantes y trabajadores

El Grupo Incluir cred6 la "Ruta de Inclusién de Estudiantes y trabajadores de la
Universidad con alguna imitacion”, a la cual las PCD pueden acudir para conocer el
proceso de acompafiamiento que se les puede brindar. Ademas, se establece un

protocolo de compafiia para solucionar o asistir en las problematicas que se presenten.

Se hace referencia a la universidad como el compendio de estancias responsables de
acompariar y dar soluciones a la comunidad Javeriana. La ruta sirve de herramienta Util

en la medida en que contiene la informacion de los escenarios de atencion a las

*° Entrevista a Marta Lucia Tamayo — Profesora y médica genetista del Instituto de Genética Humana de
la Javeriana, miembro del Grupo Incluir, afio 2013.

%% |nformacion estadistica tomada de la Propuesta Programa Inclusion realizada por el Grupo Incluir en
Octubre de 2014. Pp. 3.
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necesidades de PCD, creando el vinculo entre las autoridades encargadas del tema de la

inclusion en la universidad y quienes requieren de ella.

e Elaboracion de protocolos para acompafiamiento y seguimiento de casos de

personas con alguna limitacion.

Esta iniciativa responde a todos los casos de personas que solicitan atencion y/o
acompariamiento de parte de la universidad, ellas acuden a estas instancias para que les
sean resueltas sus inquietudes o se les brinde asistencia en diferentes campos. En esta,
se ponen a disposicion de las PCD las herramientas existentes para que su estadia en la

universidad sea mas confortable.

e Encuentros individualizados para apoyo, con estudiantes con alguna limitacion y
talleres a los Docentes de una estudiante con limitacién auditiva de la facultad

de Ciencias econdmicas y Administrativas.

Se realizan encuentros directos e individuales con los estudiantes que requieren mayor
asistencia, se vincula a las facultades en el proceso, también a los profesores que deben
estar en capacidad de llevar a cabo las diferentes actividades de clase sin que alguno de

sus estudiantes se sienta desfavorecido por su limitacion.

e Acompafiamiento a casos especificos en las facultades de: Artes, Ingenieria,
Comunicacion y Lenguaje, Ciencias econémicas y administrativas, Educacion y

Arquitectura y disefio.

Como resultado de los protocolos de acompafiamiento, se han ejecutado procesos de
atencion a PCD que solicitaron compafiia de la universidad en su desarrollo académico.
Entre estos casos se vincularon personas de varias facultades, por ejemplo, de Ciencias
Econdmicas y Administrativas, de Artes, de Ingenieria, de Educacion, de Comunicacion

y Lenguaje y de Arquitectura y Disefio.

e Presencia y trabajo coordinado con la Red Colombiana De Universidades por la

Discapacidad.

Esta red da pie para la participacion del Grupo Incluir, en representacion de la

Javeriana, en diferentes actividades que hacen evidentes los esfuerzos de las
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universidades para atender la discapacidad y visibiliza las problematicas encontradas,

asi como experiencias exitosas que sirven de ejemplo a seguir.

e Semana de la vida saludable

La Semana de la Vida Saludable (SVS) ha sido un escenario particularmente atil para
las iniciativas de inclusion. Desde el 2010, el Grupo Incluir se encarga de crear un
cronograma de actividades de sensibilizacion, capacitacion, discusion, entre otras, con
el objetivo de hacer visible la probleméatica por medio de diferentes actividades con la

participacién de la comunidad Javeriana.

Durante el desarrollo de la SVS se han realizado cuatro foros relacionados con la
inclusion. Todos ellos han contado con la participacion de expertos en cada uno de los
temas, personas con discapacidad que cuentan sus experiencias de vida, miembros del
Grupo Incluir, asistentes de la comunidad Javeriana y publico en general. Los foros

realizados han sido los siguientes:

e 2011: Experiencias de educacion inclusiva en instituciones de educacion
superior en Colombia.

e 2012: Politicas de inclusiébn en Educacion Superior para personas con
discapacidad.

e 2013: Avances en politicas de Educacion Inclusiva en Educacion Superior.

e 2014: La educacion como derecho: Avances en su materializacion para la

poblacién con discapacidad.

Ademas, se realizan actividades como competencias de partidas de ajedrez contra PCD,
caminatas con los ojos vendados por el campus, manualidades en origami sin
pronunciar palabras, comunicacion con compafieros a través de lengua de sefas,
espectaculos deportivos a cargo de grupos especializados en diferentes deportes como
equipos de voleibol en sillas de ruedas, equipos de fatbol sala con personas ciegas, y
presentaciones de grupos musicales, saxofonistas, cuenteros y coros. Estas actividades
presentan los diversos talentos desarrollados por PCD, dando a entender que la
limitacion que posea la persona no la restringe de realizar labores de altos niveles de

complejidad.
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“El propdsito grande, finalmente, es poder visibilizar la presencia de esta realidad como
una realidad social en nuestro pais y entonces visibilizar a colectivos de personas con
discapacidad que vienen desarrollandose desde diferentes capacidades. Entonces,
tenemos acciones de presentacion especifica de colectivos de personas con discapacidad
que se movilizan alrededor de expresiones artisticas y vienen y se presentan aqui en la
universidad. La misma interaccion con la poblacion universitaria a traves de talleres de
sensibilizacion que los desarrollamos bésicamente durante una jornada completa en el
espacio de Semana de la Vida Saludable y el otro es visibilizacion de avances en
términos académicos y de experiencias de inclusion educativa de personas en educacion
superior que lo hacemos basicamente con un foro que hemos sostenido desde el afio

2010 y llevamos la tercera version en el afio 2013”3,
e Elaboracion del mural del tanel para sensibilizacion.

Otra iniciativa, aprovechando los diferentes espacios de la universidad, fue la
intervencion realizada al muro del tunel de la carrera séptima, donde se han elaborado,
hasta el momento, dos murales expresando diferentes concepciones de la discapacidad y
los prejuicios sociales. Las dos propuestas ejecutadas en el mural fueron: 1. “Yo soy”.
2. “;Como te gusta que te llamen? Inspirada en el largometraje “Seis puntos sobre

Emma” de Roberto Pérez Toledo.

El primer mural se enfocaba en mostrar las diferencias existentes entre las personas,
promoviendo que tales diferencias no fueran motivo para la discriminacién. EI concepto
desarrollado se referia tanto a diferencias fisicas como personales, entendiendo la
diversidad como la reafirmacion de las caracteristicas particulares de cada uno. El
segundo mural hacia alusién a los prejuicios respecto de las PCD y la forma de
denominarlos, cuestionando los diferentes calificativos considerados peyorativos para
erradicar la exclusion que se da desde el lenguaje. Considerando que a las personas se
les debe Ilamar como les gusta, o por su nombre, y no segun sus cualidades fisicas. Por
esta razon esta generalmente méas aceptado ser llamado persona con discapacidad en

vez de invalido, ciego, entre otros términos descalificadores.

*' Entrevista a Maria Teresa Buitrago E. — Profesora de la Facultad de Enfermeria de la Javeriana,
miembro del Grupo Incluir, afio 2013.
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Dichas intervenciones fueron realizadas entre el Grupo Incluir y el Grupo PensArte la
Inclusion de la Universidad Pedagdgica, aprovechando un espacio cedido por la
Universidad Javeriana, precisamente en uno de los lugares de mas mas concurridos de la

institucion y de mas dificil acceso para PCD.

e Adecuacion de stickers de prioridad en los ascensores del edificio de

parqueaderos.

En la universidad, ha sido necesaria la identificacion de las areas de mayor complejidad
para el desenvolvimiento de PCD. Uno de los puntos criticos se encuentra en el edificio
de parqueaderos, mas exactamente en la zona de ascensores. La principal razon es la
falta de solidaridad con las personas que poseen alguna limitacion. Generalmente, el

alto trafico de las horas pico de la universidad ocasiona montoneras y empujones.

El uso de los ascensores comunica a la parte baja del campus (sobre la séptima) y la
parte alta del mismo (hacia la circunvalar), evitando el paso por sectores con
demasiadas escaleras o rutas bastante empinadas, que pueden ser complicadas para
personas con algun tipo de limitacidn. Se pusieron una serie de stickers que enunciaban
el pedido de prioridad para PCD, expresado a través de un simbolo de diversidad fisica
con el que se asocia a la discapacidad. La comunidad Javeriana se encuentra en el deber
de dar prioridad en los ascensores a personas con limitaciones que enfrentan dificultades

en las horas pico.
e Formacion y cualificacién de todo el Grupo Incluir.

Con el fin de que el acompafiamiento a las PCD sea prestado de la mejor manera, el
Grupo Incluir realiza capacitaciones periédicamente en temas de discapacidad. Una de
ellas hizo referencia a la Clasificacion Internacional del Funcionamiento, de la
Discapacidad y de la Salud (CIF). La idea es que los miembros del grupo se
familiaricen con el uso del lenguaje y de conceptos relativos al tema que en la CIF se
encuentran unificados y tienen un buen nivel de aceptacion. Este conocimiento es util a
la hora de establecer relaciones con PCD y puede ser pauta para la inclusion en la

interaccidn de grupos de personas con y sin discapacidad.

Por otra parte, el Grupo Incluir recibié capacitacion de los indices de inclusion

educativa, con el fin de establecer comparaciones entre la educacion nacional y la
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internacional. Es importante analizar los puntos fuertes y los puntos débiles, que deben
corregirse, para avanzar en la inclusion de PCD a la educacion superior y no repetir

dentro de la universidad errores de experiencias anteriores.

o Talleres al Personal de Vigilancia de la Universidad.

Se realizaron talleres dirigidos al personal de vigilancia del campus sobre la interaccion
con PCD. Es importante saber como tratar a estas personas en diferentes situaciones,
pues la falta de sensibilizacion de los vigilantes, puede causar que el trato no sea el
requerido. El personal debe estar al tanto sobre como reaccionar ante eventualidades
que se puedan presentar. Atender correctamente las necesidades de una PCD, es una
situacion para la que es til tener conocimiento, pues de lo contrario, el nerviosismo, el
maltrato o simplemente la indiferencia, pueden ser factores que dificulten la inclusion.
Las personas que recibieron el taller podran poner en practica sus conocimientos al
interior de la universidad y en futuras interacciones con PCD en otros ambientes.
Asimismo, las PCD de la universidad tendran apoyo por parte del personal de vigilancia

ya que estara sensibilizado con el tema y contara con mas herramientas para proceder.
e Elaboracion de glosario.

Se ha elaborado un glosario que define algunos términos sobre discapacidad con el
objetivo de usar un vocabulario unificado que permita tener claridad en el significado de
cada concepto. En términos académicos, el glosario contribuye a entender y comprender
mejor el lenguaje usado y crea un consenso de los términos en articulos, trabajos, tesis
y/o publicaciones de cualquier tipo. Al estar de acuerdo en cuanto a la utilizacion
correcta de los términos se da un reconocimiento al valor de las PCD por medio del
lenguaje y es un avance en el conocimiento de la problematica y la sensibilizacién

frente a la misma.

El lenguaje da significado a las cosas, sin embargo, el lenguaje apropiado también las
dignifica, por esta razon el uso correcto de este proveera de representacion y dignidad a
las palabras y personas. Es asi como las palabras bien usadas influyen en la inclusion de
las PCD. Cambiar los términos peyorativos como discapacitado/a, por términos

correctos como personas con discapacidad, y entender el significado de ajustes
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razonables, contribuye al rompimiento de las barreras relacionales existentes entre la

PCD vy los individuos que las rodean al dar luces de una buena comunicacion.

No es lo mismo que alguien se refiera a su comparfiero como el discapacitado, invalido,
paralitico, retrasado, etc. a que se refiera a €l como persona con discapacidad, persona
con movilidad reducida, persona con discapacidad intelectual®. La primera instancia
se refiere a una caracteristica negativa y una denominacion peyorativa consecuencia de
una enfermedad, en la segunda se dignifica a las personas que poseen alguna condicion
que las limita frente a situaciones determinadas al entenderlas desde el principio como

personas.
e Visibilizacion del grupo en la pagina WEB

Creacion de un espacio dedicado exclusivamente a temas de discapacidad dentro de la
pagina oficial de la universidad. El espacio en la pagina web oficial actualmente esta
ubicado en la division del Medio Universitario, dentro de Identidad y Comunidad en
una pestafia denominada Discapacidad y Universidad Inclusiva. Alli se pueden
encontrar documentos de interés, normatividad y formas de contacto directo con el
Grupo Incluir®®. También, es posible encontrar informacién acerca de los eventos
futuros, del equipo humano, de los motivos de las labores en inclusion y actividades
varias. El objetivo es dar a conocer al Grupo Incluir y se utilizan redes sociales como

mecanismo de difusién de la informacién y contacto.

En términos analiticos, se puede entender el uso de estos instrumentos por su relevancia
en la vida cotidiana de la sociedad actual. EI avance de la tecnologia ha sido la piedra
angular del proceso de visibilizacion que se la ha dado a la inclusion en la universidad;
de esta forma, la informacion publicada a través de las redes sociales como Facebook™,
Twitter®® y YouTube® se encuentra al alcance de los internautas. Entendiendo a los
dispositivos moviles inteligentes (Smartphones) y computadoras como objetos de uso
frecuente de las personas de la sociedad contemporanea, este tipo de iniciativa resulta

atil para socializar la experiencia del trabajo y dar a conocer las iniciativas a muchas

%2 Términos revisados en el Consejo Nacional para las Personas con Discapacidad de Venezuela,

(Conapdis). http://www.conapdis.gob.ve/index.php/terminos-correctos-para-el-trato-hacia-las-

personas-con-discapacidad consultado el 06 de noviembre de 2014.

33 . . . . . . . . . .
http://www.javeriana.edu.co/medio-universitario/inclusion-universitaria

** https://www.facebook.com/Grupolncluirlaveriana

* https://twitter.com/@Grupolncluiriav

% https://www.youtube.com/channel/UCifpEygFFF2BbJ9 DgVPubg

26


http://www.conapdis.gob.ve/index.php/terminos-correctos-para-el-trato-hacia-las-personas-con-discapacidad
http://www.conapdis.gob.ve/index.php/terminos-correctos-para-el-trato-hacia-las-personas-con-discapacidad
http://www.javeriana.edu.co/medio-universitario/inclusion-universitaria
https://www.facebook.com/GrupoIncluirJaveriana
https://twitter.com/@GrupoIncluirJav
https://www.youtube.com/channel/UCifpEyqFFF2BbJ9_DqVPubg

personas. En términos practicos, este tipo de redes ofrecen la posibilidad de conectar las
actividades y la informacion a la vida de las personas para que puedan estar al tanto de
ellas. En este tipo de espacios existe una compilacion de las actividades pasadas y se

hacen las invitaciones para la participacion de las actividades futuras del grupo.

En las redes se reciben comentarios, sugerencias, preguntas y se establecen contactos
cuando alguna persona solicita algin apoyo. Se genera todo un espacio de interaccion
entre la comunidad y la universidad que deriva en la respuesta a diferentes inquietudes y
la atencidén a quienes la solicitan por estos medios. Las redes manejan contenidos
similares como fotografias, noticias de interés, videos informativos, invitaciones a
eventos. Sin embargo, el contacto con la comunidad es mé&s directo por medio de
Facebook, pues alli las personas comunican inquietudes, peticiones de informacion,

asistencia, comparten videos y enlaces informativos, entre otras.

Son alternativas de comunicacion por medio de las cuales las personas se enteran de
diferentes eventos y aprenden acerca de temas de discapacidad, pues las publicaciones
van encaminadas a orientar a los internautas en el tema. La iniciativa es una herramienta
de gran utilidad, pues representa intercambio de informacién e interaccion en tiempo
real: “Hay personas en situacion de discapacidad que han estado ya vinculadas al Grupo
Incluir en las iniciativas, ya cada vez nos llegan méas estudiantes y profesores de otras
carreras que estan sensibles con el tema y que quieren ayudar al desarrollo de estas

iniciativas™®’.

e Video “tal vez no lo sabias” con tips sobre actividades del Grupo.

Uno de los productos del trabajo cooperativo entre el Grupo Incluir y la oficina de
Comunicaciones de la Rectoria es el video “tal vez no lo sabias”, que consiste en
pequefias pildoras informativas que buscan dar a conocer las actividades realizadas en la
universidad para las PCD. Dicho video se reprodujo por las redes oficiales de la
universidad, del Grupo Incluir y en las pantallas localizadas en el campus universitario,

con el fin de que todas las personas que transitaran por la Javeriana lo observaran.

e Inclusion de 12 estudiantes becarios de la Rectoria, para trabajar en las

actividades del grupo.

*’ Entrevista a Maria Teresa Buitrago E. — Profesora de la Facultad de Enfermeria de la Javeriana,
miembro del Grupo Incluir, afio 2013.
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La Rectoria de la universidad asigndé a 12 estudiantes becarios para el apoyo a las
actividades del Grupo Incluir. Ellos aportan otra perspectiva de la situacion, al observar
la problemética como estudiantes participantes del grupo por ser becarios, asi como se
nutren del conocimiento proveido por el grupo para comunicarlo a sus comparieros y

ponerlo en practica en su vida cotidiana.

Propuesta de Politica para inclusion de Personas con Discapacidad en la Javeriana

Durante finales de 2013 y principios de 2014 se discutio en el Consejo Directivo la
propuesta de politica de inclusion para personas con discapacidad, que era el resultado
de varias sesiones de trabajo entre 2011 y 2012 y cuyo fin era asegurar un marco
normativo al cual la universidad se rigiera para responder ante las necesidades que se

presentaran a las PCD.

Dicha propuesta de politica se gestd en el seno del Grupo Incluir, que elaboro el
documento presentado: “la politica siguié todo un proceso, primero de visibilizar un
trabajo, digamos, sostenido y sistematico de este grupo interdisciplinario (Grupo
Incluir), que inicialmente fuimos algunos profesionales de la Facultad de Medicina, de
Enfermeria, la Facultad de Arquitectura y Disefio. Después se nos fueron uniendo
profesionales de la vicerrectoria del Medio Universitario, que apoyd esta iniciativa
desde su origen, y después pudimos tener participacion de las otras vicerrectorias, la
Vicerrectoria Académica, Administrativa y esto hizo que pudiéramos tener mas fuerza

en términos de la iniciativa de poder proponer la politica de inclusién”®.

La propuesta fue avalada por la Vicerrectoria del Medio Universitario, desde donde se
obtuvo el espacio para que se le estudiara dentro del Consejo Directivo. El proceso se
hizo con la intencidon de mejorar la experiencia de vida de las personas con
discapacidad. La elaboracion de la propuesta tuvo diferentes fases: “Esta politica,
basicamente, siguidé un proceso de reconocer cuéles son las necesidades que tiene la
comunidad educativa javeriana, y cuando estamos hablando de ellos nos estamos

refiriendo no solamente a estudiantes, sino a docentes y personal administrativo que

*® Entrevista a Maria Teresa Buitrago E. — Profesora de la Facultad de Enfermeria de la Javeriana,
miembro del Grupo Incluir, afio 2013.
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labora dentro de la universidad”®*®. También se pensé como una propuesta que

respondiera a las necesidades de los aspirantes a ingresar a la universidad.

En la definicion de conceptos se exponen aquellas concepciones que van a ser
trabajadas dentro de la propuesta de la politica. Los conceptos trabajados son los
siguientes: Politica, Educacion inclusiva, Personas con discapacidad, Ajustes
razonables, Disefio universal, Discapacidad. También, se define la poblacion sujeto, que

son las PCD de la Javeriana que motivaron la propuesta.

La propuesta exponia aquellos motivos por los cuales el Grupo Incluir consideraba que
se debia aceptar esta politica. Por ejemplo, se argumentaba la orientacion de la
universidad como institucion educativa perteneciente a la Compafiia de Jesls y su
responsabilidad como establecimiento catdlico en la lucha por la justicia social, la
atencion de los excluidos, el respeto a las diferencias y la formacion integral de los
miembros de su comunidad, como causales de aplicaciéon de una politica de inclusion.
Los valores y la disposicion religiosa, son unas de las principales motivaciones por las
cuales es importante la implementacion de politicas inclusivas, no sélo porque se trata
de disminuir la desigualdad de oportunidades frente a la educacion y el trabajo, sino que
la formacidn integral que brinda la universidad puede verse fortalecida a causa de la
fomentacion de la interaccion entre personas con caracteristicas diferentes y el apoyo y
acompafiamiento de comparfieros con limitaciones. La pretension de la propuesta se
basaba en fortalecer los vinculos de solidaridad, comprension y aceptacién de la

diferencia.

La responsabilidad social de la universidad implica la importancia de incluir dentro de
su comunidad educativa, en igualdad de condiciones, a todas las personas. Otro motivo
reconocia la necesidad de coordinacion institucional en la atencion de las problematicas
de personas con limitaciones, por ejemplo, la ayuda individual, la adecuacion de
recursos fisicos, sensibilizacion de la comunidad, entre otros. Esta coordinacion hace
referencia a todas las dependencias de la universidad. Esta politica beneficiaria a tres
funciones de la actividad académica: la investigacion de los temas de discapacidad, la

relacién docente-estudiante y la vocacion de servicio.

* Entrevista a Maria Teresa Buitrago E. — Profesora de la Facultad de Enfermeria de la Javeriana,
miembro del Grupo Incluir, afio 2013.
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Las razones por las cuales se considera importante la implementacion de la politica
abarcan diferentes campos, lo que pone a la inclusién de la discapacidad como un tema
transversal en la universidad. No solo se refiere a la integracion, sino a la equidad y el
libre desenvolvimiento de la persona en su paso por la Javeriana. Un estudiante,
miembro del Grupo Incluir y conocedor de la propuesta, hizo un analisis de la misma:
“Es un primer paso porque se plantean muchas actividades, se plantean muchos
cambios, pero siempre va a haber como esa barrera al cambio. Entonces, espero que con
la politica ya se tenga como una conciencia mayor de los cambios que se requieren para
hacer de la Universidad Javeriana una universidad incluyente, se vea que son necesarios
y que son algo serio a través de una politica que hace que la universidad esté mas
comprometida con ello”*. La dltima seccién de la propuesta fue destinada a los
objetivos y estrategias que se debian emplear para encaminarse hacia una educacién
inclusiva. Un objetivo de la propuesta es lograr el cumplimiento de los compromisos
planteados por la universidad en sus documentos institucionales, en relaciéon con la

justicia social y la inclusion de las personas con discapacidad.

De esta manera el documento enuncia los objetivos especificos. El primero, es la
creacion de un espacio en el cual se coordinen todas las instancias de la universidad;
académica, del medio universitario, administrativa, investigacion y de extension y
relaciones interinstitucionales, esto implica recursos financieros destinados por cada
instancia. También, adelantar acciones que incidan directamente en la inclusion de
personas con discapacidad, desarrollar estrategias pedagdgicas y didacticas que lo
faciliten, como la implementacién de tecnologias para la produccion de conocimiento y
el acceso al mismo. Otro objetivo es la sensibilizacion de la comunidad, capacitar al
personal docente y administrativo en temas relacionados con discapacidad. Asimismo,
la formacion de programas de apoyo y acompariamiento a las PCD durante su ingreso,
permanencia Yy egreso de la institucion. Por Gltimo, atender necesidades particulares de
estudiantes, focalizandose en cada experiencia, con la creacién de redes de apoyo y
programas de transicion a la vida laboral. En 0ltima instancia, se encuentra la
importancia del avance interdisciplinar en el conocimiento y produccién del mismo en
cuanto al tema de la discapacidad y la inclusién, incentivando las actividades de
investigacion que vayan encaminadas al estudio de los temas anteriormente

mencionados, ademas de crear programas de formacion en el conocimiento de estos.

** Entrevista a estudiante de Ingenieria de sistemas, miembro del Grupo Incluir, afio 2013.
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Politica de inclusion

Después de la revision de la propuesta de la politica de inclusion, se realizé la discusion
de esta en el Consejo Directivo. Detras de un largo trasegar en el analisis de la
propuesta, varios puntos de encuentro se establecieron entre el Grupo Incluir y el
consejo a traves de exposiciones ante altos funcionarios de la universidad y la definicién
de los conceptos sobre los que habia discrepancia. Esta fue aprobada por medio del
Acuerdo N°. 593 del 3 de junio de 2014, por el cual se adoptaba la politica institucional

de inclusion a la Pontificia Universidad Javeriana*.

Sin embargo, en el documento final se encontraron varias inconsistencias causadas por
el cambio en el texto hecho por el consejo directivo. EI Grupo Incluir, al recibir y
analizar el acuerdo aprobado, ejecutd un recurso de consideracién con el objetivo de
corregir algunas cosas que cambiaban el contenido de la politica. EI elemento mas
importante era la omision de la discapacidad cognitiva, pues contemplaba elementos
para atender la discapacidad fisica y sensorial, pero no existia ninguna medida respecto
de la cognitiva y la mental. “ARTICULO PRIMERO - MARCO DE
REFERENCIA. La politica institucional de inclusion de personas con discapacidad
fisica o sensorial (en adelante, personas con discapacidad), se enmarca en los preceptos
de los Estatutos de la Universidad, en las Orientaciones del Consejo de Regentes de

diciembre de 2011 y en los principios del Proyecto Educativo Javeriano”*.

Este articulo de la politica aprobada es una muestra de exclusién evidente si se tiene en
cuenta que se presenta en un documento de politica de inclusién. Es una contradiccién
en la que se incurre buscar la inclusion mientras se excluye una de sus tipificaciones, y
fue el argumento principal de la réplica de reconsideraciéon presentada por el Grupo
Incluir. EI Acuerdo proveia varias herramientas Utiles a la universidad para optimizar su
trabajo y sus recursos en materia de inclusion, pero dejaba de lado a las personas con
limitacion cognitiva y mental, es decir, los avances en unas materias eran opacados por
la exclusion a una parte de las personas con discapacidad. La exclusion dentro de la
politica de inclusion obligd a nuevo analisis en el Consejo Directivo. ElI 23 de
septiembre de 2014, el rector de la universidad respondid al recurso solicitado desde el

16 de junio del mismo afio.

** Acuerdo N°. 593 del 3 de junio de 2014. Consejo Directivo Pontificia Universidad Javeriana. Ver Anexo,
Numero 1.
*2 Acuerdo N°. 593 del 3 de junio de 2014, Consejo Directivo Pontificia Universidad Javeriana.
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La respuesta se dio mediante la Resolucién R-0759/2014: “Los argumentos de los
recurrentes hacen ver conceptos que el Consejo Directivo Universitario no ponderd
suficientemente al momento de expedir el acuerdo N°. 593 del 3 de junio de 2014. Se
hace necesario, en consecuencia, continuar la reflexion y el trabajo sobre la tematica
para alcanzar una adecuada comprension y una sélida posicion institucional que permita
expresar su praxis en politica y que dicha politica realmente genere un valor agregado
para la actuacion de la Universidad. En este momento, definir una politica de inclusion
de personas con discapacidad pareceria traer mas inconvenientes que ventajas. La
universidad reitera y consolida las multiples acciones de inclusion, seguira trabajando
en ello y de acuerdo con su valoracion por las instancias correspondientes hara los
ajustes que resulten necesarios. De lo anterior, es consenso del Consejo Directivo

Universitario derogar a partir de la fecha el Acuerdo N°. 593 del 3 de junio de 2014”*%.

Programa de Inclusion para Personas con Discapacidad

Como resultado de la derogacion de la politica de inclusién y de la reestructuracion
administrativa de la universidad, el Grupo Incluir fue reubicado dentro de la
Vicerrectoria del Medio a la seccion de Identidad y Comunidad, desde donde se dio
inicio en el segundo semestre de 2014 a la gestion 