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1. RESUMEN

El trabajo de investigacion esta centrado en la gestion de la participacion socia y la
comunicacion en la formulacion de los planes de ordenacién y mango de cuencas
hidrogréficas, cuya duracion es de aproximadamente 11 meses. Geograficamente se ha
aprovechado la realizacion de un proceso de ordenacion real en la Cuenca del Rio Acacias
Pajure del Departamento € Meta-Colombia. Parte de la hipotesis, que una de las
principales fallas estructurales del modelo de planificacion y posterior ordenaciéon de
cuencas es e vacio conceptual y metodologico en torno a la comunicacion social. Este
trabgjo constituye una oportunidad de vislumbrar opciones que tiendan a superar los
conflictos en la gestion, derivados de la falta de una estrategia que permita lograr las
interacciones indispensables entre los consultores que facilitan la formulacion del plany la
poblacion de la cuenca.

El objetivo central es @ de estructurar una estrategia que desde la comunicacién social,
promueva la gestion del proceso participativo en la fase de diagnostico dentro de la
formulacién y gjecucion de planes de ordenacion y manegjo de cuencas hidrograficas en €
Departamento del Meta. Para ello se ha hecho un andlisis de otros planes de ordenacion de
cuenca formulados en la region, determinado la prioridad que dan los actores a tema
social, de comunicaciones y cultural en la valoracion de los problemas ambientales e
introducido el concepto de mediaciones ambientales en la gestion de la participacién social
en la fase de diagnostico de la cuenca, através, de una experiencia piloto en e rio Acacias-
Pajure.

Abstract

This working research is focused mainly on the management of social participation and
communication in organizing process of hydrographic basins. Geographicaly, the
execution of areal organizing process carried out in the basin of the Acacias River in the
department of Pajure in Meta, Colombia has been used. This research is based on the
hypothesis that one of the main structural faults of the planning model and further basin’s
arrangements is the conceptual and methodological emptiness in the social
communication’s field. This paper is an opportunity to begin to see options that help to
overcome the arising conflicts due to alack of a strategy in the management area. The idea
is to propose a strategy that allows suitable interactions between the consultants, who
facilitate the formulation of the plan, and the population around the basin.
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The main objective is to structure a strategy proposed from the social communication’s area
in order to promote the management of a participation process in the first diagnostic stage.
This management will be carried out in the frame of formulation and execution of
organizing plans and handling of hydrographic basins in the department of Meta. For
getting this, it has been done an analysis of other basin’s organizing plans already
formulated in the region, determining in this way the priority that agents give to the social,
cultural and communicative subject in the assessment of environmental problems and
introducing the environmental mediation concept in the management of social participation
in the basin’s diagnostic stage by means of a pilot experience in the Acacias- Pajure River.

Palabras clave.
Gestion Ambiental, Participacion Social, Ordenacién de Cuencas, Comunicacion Social,

Mediaciones Ambientales, Ordenamiento Teritorial, Ordenamiento Territorial
Comunitario.
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2. INTRODUCCION

El trabajo de investigacion esta centrado en la gestion de la participacion socia y la
comunicacion en los procesos de ordenacion de cuencas hidrogréficas. Geogréficamente se
ha aprovechado la realizacion de un proceso de ordenacion real en la Cuenca del Rio
Acacias Pgjure del Departamento el Meta-Colombia. Parte de la hipotesis, que una de las
principales fallas estructurales del modelo de planificacion y posterior ordenacion de
cuencas es €l vacio conceptual y metodol 6gico en torno ala comunicacion social.

El objetivo central es € de estructurar una estrategia que desde la comunicacion social,
promueva la gestion del proceso participativo en la fase de diagnostico dentro de la
formulacién y gjecucion de planes de ordenacion y mangjo de cuencas hidrogréficas en el
Departamento del Meta.

Se citan como antecedentes algunas experiencias nacionales y otras del contexto
latinoamericano, que presentan como desde los afios 80 en la aplicacion de proyectos de
ordenamiento territorial, gestion ambiental y comunitaria, se ha involucrado a la
comunicacion social como parte de |os procesos de impacto de dichas experiencias, 0 cOmo
la ausencia de ella ha favorecido e rechazo de las comunidades hacia dichos proyectos. Se
destacan entre los antecedentes, experiencias que han tenido que ver con la gestion de la
participacion en el proceso de ordenamiento territorial como es el caso de la experiencia de
los Ordenamientos Territoriales Comunitarios en México y de la gestion de la Agencia
Alemana de Cooperacion (GTZ) en & ordenamiento territorial en Perq.

El sustento conceptua esté centrado en la comunicacion y la cultura, de estas dos en su
relacion con la gestion ambiental y el ordenamiento territorial. Para ello se han tomado los
enfoques que centran la reflexion en € desarrollo sostenible como objetivo y fin dltimo de
los esfuerzos que se hagan fundamentalmente en los contextos locales, por favorecer la
comprension, visibilizacion e intervencion en los problemas ambientales.

El recurso hidrico es €l escenario de la propuesta que se hace en € presente trabgo,
considerando que la ordenacion y mango de cuencas hidrogréficas es uno de los
principales instrumentos de gestion con que cuenta € marco normativo naciona para
propiciar en la regiones el abastecimiento humano y el sostenimiento de las actividades
productivas que dependen de este recurso. Por ello y gracias a apoyo de la Corporacion
para e Desarrollo Sostenible del Area de Mangjo Especia La Macarena (Cormacarena) se
tuvo un escenario real en e cua fuera posible llevar a cabo € proceso de investigacion,
permitiendo asi crear un antecedente como parte del trabajo de la Corporacién en terreno y
gue posteriormente sirva alos mismos fines en otros lugares de la Jurisdiccién.
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Asi en € desarrollo de la Formulacién del POMCA Acacias fue posible llevar a cabo los
procesos que permitieran cumplir con |os objetivos, cuyos resultados se presentan asi:

El andlisis de otros planes de ordenacion de cuenca formulados en la region,
haciendo un proceso evaluativo definiendo criterios comunes centrados en la
propuesta que cada proyecto tuvo para la estrategia de comunicaciéon y de
participacion, exigida en el modelo.

El trabajo realizado con grupos enfocados determinando la prioridad que dan los
actores a tema social, de comunicaciones y cultura en la vaoracion de los
problemas ambientales. Se usaron para tal fin metodologias participativas propias
del modelo Diagnostico Participativo que permitieran ir consolidando la plataforma
organizativa para la implementacion posterior de la estrategia propuesta como
resultado del trabajo de grado.

Los resultados de la implementacion de la estrategia de Comunicacion y
Participacion para la fase de diagndstico denominada “Rutas Veredales” cuyo
sustento conceptual es € producto de la reflexiéon y aplicacion de la teoria de
Mediosy Mediacion del autor Jesis Martin Barbero y que hasido llevada al ambito
de la gestién ambiental, proponiendo el concepto de mediaciones ambientales. La
estrategia propuesta fue implementada a manera de experiencia piloto en e marco
de la fase de diagndstico del proyecto de Formulacion del Plan de Ordenacion y
Mangjo de la Cuenca de Rio Acacias-Pajure adelantado por la UT Gestion
Ambiental y Desarrollo (2011).

Este trabajo constituye una oportunidad de vislumbrar opciones que tiendan a superar los
conflictos en la gestion, derivados de la falta de una estrategia que permita lograr las
interacciones indispensables entre los consultores que facilitan la formulacion del plany la
poblacidn de la cuenca para lograr 1os consensos en torno a modelo territorial futuro de la
cuenca. Con lo anterior, en consecuencia, contar con una aternativa para hacer mas
sostenibles los acuerdos sobre las condiciones de conservacion requeridas para € goce del
agua, elemento vital de la humanidad.
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3. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

El modelo de ordenacion y manejo de cuencas hidrograficas en Colombia definido en €l
decreto 1729 del 2002 requiere, la participacion y concertacion con los actores sociales.
Para tales fines las corporaciones ambientales que declaren en ordenacién una cuenca
deben contemplar en sus proyectos de formulacion, una estrategia de participacion y de
comunicaciones a ser desarrollada tanto en las fases de la formulacién cuya duracion es de
aproximadamente 11 meses, como en la gecucion la cual debe hacerse en un periodo de 10
anos, como lo dispone la herramienta oficia guia para la Ordenacion de Cuencas
Hidrograficas del IDEAM (Instituto de Hidrologia, Meteorologia y Estudios Ambientales
(IDEAM), 2004).

Uno de los principales frutos de la estrategia tal como lo concibe el modelo, es la
conformacién de una estructura de participacion, cuyo proposito es € de vincular a los
usuarios de la cuenca en laformulacion del Plan. En el afio 2009 el Ministerio de Ambiente
con €l apoyo del Programa Cercapaz de la Agencia de Cooperacion Alemana (GTZ),
realiza un primer documento de sistematizacion de tres experiencias, en donde se presentan
los resultados de la conformacion y gestion de estas estructuras de participacion aln en
funcionamiento, la del Rio La Miegl en Caldas, conformada desde €l 2004, Rio Algodonal
en Norte de Santander, conformada desde el 2007 y Rio Canalete en Cérdoba, conformado
desde el 2007.

La sistematizacion participativa de estos tres casos, evidencié como principaes
debilidades:

(i) Las Corporaciones no se apropian con €l suficiente liderazgo y decision del tema,
dando pocaimportancia alos POMCAs.

(i) Desarticulacion de los gobiernos locales y departamental es, pues a no existir una
normatividad que los obligue, queda a la voluntad que cada gobernante le otorgue al
tema.

(iii) Los actores con mayor influencia e impacto ambiental en la cuenca, no le
conceden la importancia necesaria a su participacion en e consgo, pues priman
intereses econdémicos particulares sobre intereses ambientales colectivos.
(Ministerio de Ambiente, Vivienda y Desarrollo Territoria y GTZ-
CERCAPAZ, 2009)

Basados en los andlisis de esta evaluacion principamente en lo que compete alos actores y
la importancia que le dan a participar en la formulacion; en la experiencia de haber hecho
parte del equipo técnico que adelantd laformulacion del POMCA del Rio Guatiquia (2009),
paralo cua se revisaron los documentos de planes realizados en |a Corporacién Ambiental
para el Desarrollo Sostenible del Area de Manejo Especia de la Macarena Cormacarena, y



15

segun los Estudios Previos-Septiembre 2010 realizados para el proceso de contratacion del
consultor para la formulacion del POMCA Acacias-Pajure segin los cuaes se debe
“...garantizar no solo que el POMCA tenga importantes logros a nivel de los productos
técnicos especificos sino que también tenga una importante articulacion de los aspectos de
participacion socia y comunicacion, elementos determinantes del proceso” (Cormacarena,
2010), se identifica que existe la necesidad de plantear aternativas que faciliten el proceso
de interaccién entre e equipo técnico que adelanta los estudios del diagndstico en la cuenca
y las comunidades asentadas alli, en funcion de la concertacion de la zonificacion ambiental
y de la sostenibilidad de las estructuras de participacion.

Especificamente parala fase de diagnostico, una de las cinco fases del plan, yaque esen la
cual se desencadenan, segun los estudios mencionados anteriormente, los mayores
conflictos en los procesos de concertacion con |os actores “veniamos haciendo procesos de
ordenacién de cuencas a cargo de un equipo interdisciplinario, pero era un equipo muy
técnico y no lograbamos impactar, cambiar la redidad, ....... y €s0 nos producia una gran
frustracién, porque encontrabamos que teniamos muchos elementos para poder ayudar alas
comunidades y podiamos hacer desarrollo con la gestion ambiental, ..., pero |os procesos se
guedaban en informes, y los informes en los gabinetes, mucha informacion, muy valiosa,
pero no trascendia...” (Ministerio de Ambiente, Vivienda y Desarrollo Territorial y GTZ-
CERCAPAZ, 2009)

La anterior situacion supone un reto en la gestion de la participacion, por cuanto no existe
un modelo especifico o una herramienta que permita que dicha interaccion se haga
sistematicamente y permita por |o tanto superar |os conflictos de comunicacion que se dan
en la fase de diagnostico. Lo anterior repercute en la comprension de la problemética
ambienta y en la construccion concertada de la zonificacion ambiental de la cuenca.

La Guia para la Ordenacion de Cuencas Hidrograficas en Colombia del IDEAM (2010)
plantea gue es indispensable que |a estrategia de participacion establezca medios precisos y
acertados de comunicacion con todos los actores, entonces, ¢cdmo la comunicacién socia
se puede insertar, como motor de los cambios necesarios para superar los conflictos en la
comprension de los problemas ambientales, que afectan la disponibilidad y calidad del
recurso hidrico en la cuenca?, ¢cuales son esos medios usados hasta ahora en jurisdiccion
de la Corporacion y qué propuesta de estrategia de comunicacion han implementado para
cumplir con lo dispuesto?, ¢qué importancia le dan los actores a los aspectos de
comunicacion y culturales en la valoracion de la situacion ambiental?, ¢Qué modelo de
comunicacion puede servir a la gestion ambiental y de la participacion en la ordenacion y
manejo de cuencas?.

Se pretende pues, proponer una aternativa en la cual la comunicacion como “campo
intelectual” es decir “...como lugar estratégico desde el cual pensar y transformar la
sociedad” (Martin-Barbero 1992) permitan el disefio de un plan de ordenacion y manejo
atil y oportuno.
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4. JUSTIFICACION

El desarrollo sostenible y la gestion ambiental han sido escenarios desde los cuales se han
puesto en préctica instrumentos y mecanismos para propiciar la participacion de las
comunidades. Uno de estos mecanismos creados y avalados juridicamente es € que se
desprende de la necesidad de vincular a los usuarios en los procesos de formulacion del
Plan de Ordenacion y Manegjo de la Cuenca Hidrogréfica -POMCA -, seguin € decreto 1729
de 2002, como un instrumento de planificacion de mayor jerarquia sobre los Planes de
Ordenamiento Territorial.

La responsabilidad final de adelantar, gecutar y hacer sostenible dicho plan recae en las
corporaciones auténomas regionales como autoridades ambientales y gestoras del
ordenamiento ambiental y de lainversion.

En este proceso y luego de nueve afios de expedido €l decreto se constata que en el
Departamento del Meta y directamente en la gestion de Cormacarena no se tiene una
directriz que permita a las consultorias adelantar de manera sistematica una estrategia de
participacion y comunicacion que ofrezca resultados para favorecer e proceso de
interaccion en la fase de diagnostico entre quienes redizan los estudios técnicos y los
actores asentados en la cuenca. Asi lo confirmo €l director de la oficina de Gestion de la
Participacion de Cormacarena “No se cuenta con un direccionamiento en comunicacion y
participacion para consultorias de POMCASY de ningtin plan en general ™.

Por lo tanto este trabgjo constituye una oportunidad para e sistema ambiental del
Departamento del Meta de vislumbrar opciones estratégicas que tiendan a superar los
conflictos en la gestion, y que permitan, desde la comunicacion socia y la propuesta de
aplicacion del concepto de mediaciones en la gestion ambiental, una aproximacion
conceptua y metodolbgica para lograr las interacciones indispensables entre quienes que
facilitan la formulacion del plan y la poblacién de la cuenca. De esta manera la autoridad
ambiental, quienes facilitan la formulacion y las instituciones que deben articularse en el
proceso de ordenacion de cuencas, tendran una herramienta que les ofrece una posibilidad
de hacer sostenibles los procesos sociales y las estructuras de participacion en su gestion
ambiental.

Esta investigacion harescatado el papel de la comunicacion social en e proceso cultural de
comprension de los problemas ambientales y estructura una estrategia basada en €
concepto de mediaciones aplicado ala gestion ambiental. Este instrumento puede ser usado

! BUITRAGO John Helder. Coordinador de la Oficina de Participacion -CORMACARENA. Entrevista
realizada en Villavicencio el 1 de septiembre de 2011.
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por todos los actores involucrados en el proceso de ordenacion, pero fundamental mente por
quienes facilitan en sus diferentes fases la formulacion y por la autoridad ambiental como
gjecutora del Plan. Asi mismo las comunidades de base involucradas, podran servirse de los
resultados que la estrategia produzca para dinamizar sus espacios locales de participacion y
operativizar sus compromisos con € manejo ambiental de la cuenca, por cuanto podran
obtener de primera mano lainformacion especifica de los estudios del diagndstico.
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5. OBJETIVOS

5.1 Objetivo General

Estructurar una estrategia que desde la comunicacion social, promueva la gestion del
proceso participativo en la fase de diagndstico dentro de la formulacion y gecucion de
planes de ordenacion y manegjo de cuencas hidrogréficas en € Departamento del Meta.

5.2 Objetivos Especificos

v' Andlizar las estrategias de participacion y comunicacién aplicadas para |os procesos
de interaccion del equipo técnico con las comunidades en la fase de diagnéstico, de
los planes de ordenacion y manejo de cuencas hidrograficas, formulados.

v Determinar la prioridad que dan los actores al tema social, de comunicaciones y
cultural en lavaloracién de los problemas ambientales.

v Implementar una experiencia piloto en € rio Acacias-Pajure para la gestion de la
participacion social en lafase de diagnostico de la cuenca, basada en € concepto de
mediaciones de |la comunicacion social.
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6. ANTECEDENTES

Teniendo como punto de partida que el ambito en el que se circunscribe este trabajo de
grado es € ordenamiento territorial ambiental como proposito final pero que larazon de ser
delainvestigacion es € tipo de modelo comunicacional que posibilitarialos procesos
comunitarios para que tal fin se cumpla. Se hizo importante para esta investigacion hacer
un rastreo inicial por experiencias que en Colombia hubiesen retomado ala comunicacion
como pretexto investigativo en diversos aspectos ambientales y en lamismalinea que
concibe este trabajo de grado. Se seleccionaron experiencias que bien pueden resultar en
una descripcién cronoldgica de la evolucion de la comunicacion y sus manifestaciones
culturales y sociales en unarelacion estrecha con impactos y situaciones ambientales
problematicas. Los antecedentes en este trabajo que se presentan a continuacion, dan
cuenta de la concepcion de la comunicacion en la construccion de procesos participativos
relacionados con el ambiente y de este con €l ordenamiento territorial.

La primera experiencia se remonta a los afios 80 en pleno auge del desarrollo econdémico en
el que seimplementan mega obras de infraestructura en Colombia, que permitieran al pais
dar pasos en labusgueda del crecimiento econémico. En 1986 en latesis “La
Comunicacién participativa, concepcion olvidada en la construccion de la Central

Hidroel éctrica de Chivor. Damnificado el Valle de Tenza” (Arizabaleta Bravo, 1986) yase
pone ala comunicacion social como un factor determinante en el éxito o fracaso de
proyectos de este tipo en los cuales |0s actores comunitarios juegan un papel relevante en la
legitimacion del proceso. En este sentido latesista hace un recorrido por el proceso de
implantacion de la hidroel éctrica Chivor en el cual |a comunicacion social participativafue
relegada y por tanto e proceso no aceptado ni legitimado por |os habitantes del éreade
influencia

Sus bases tedricas entonces, fueron 1os conceptos en auge de la comunicacion para el
desarrollo y de la comunicacion popular, conceptos que fueron a su vez movimientos
sociales, culturales y académicos gue lograron transformaciones importantes en la manera
de concebir, relacionarse y tratar |os medios de comunicacion. La comunicacion para el
desarrollo nace en América Latina por la necesidad de resolver 10s problemas que viven sus
regiones; problemas que no se han podido solucionar con los modelos tradicionales y
extranjeros gue hasta e momento se habian aplicado. “Busca un acercamiento, en forma
directa, con las poblaciones y sus problemas, para crear formas de comunicacion que
motiven la participacion y despierten el interés de esas regiones para sugerir soluciones'y
pasar de sujetos pasivos a protagonistas de su propiarealidad” (Arizabal eta Bravo, 1986)
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Tal como lo menciona (Lee, 1976) “La comunicacion socia puede producirse
espontaneamente entre individuos o bien puede estar organizada y dirigida por causas
institucionales, que no son solamente los medios de comunicacion social, sino también
otras instituciones de transmision de informacion: agentes politicos, servicios de extension,
animadores culturales, educadores y servicios sociales” (p.12)

En tal sentido surgen concepciones y manifestaciones de la comunicacion en laquelo
aternativo y lo popular ganan una posicién diferencial que hace que las poblaciones

puedan dar a conocer otro pensamiento y otraformade ver lavida diferente a pensamiento
de laclase dominante. La comunicacion se convierte pues en una comunicacion alternativa
cuyo fin principal eslograr la participacion. El Diccionario de Filosofia Latinoamericana
(2009), publicado por laUNAM, plantea que “El surgimiento del concepto de
comunicacion alternativa se asocia a la necesidad de encontrar vias tedricas, modos
précticos y medios eficaces pararomper con el esquema autoritario, creando asi un nuevo
esguema demaocratico, que promueva la participacion y lainteraccion de los individuos
involucrados en |os procesos sociales y comunicativos”.

Laexperienciade latesis en referencia marca un determinante en cuanto al ordenamiento
territorial pues pone de relieve de qué manera para que sean mas efectivos |os procesos de
desarrollo de un pais, es necesario no solo tener en cuenta aspectos econdmicos, politicos, y
técnicos, sino los aspectos sociales y culturales que hacen parte de la configuracion de los
territorios y de sus futuras conformaciones. Por eso, la comunicacién para el desarrollo, se
encarga de que estos Ultimos aspectos sean tenidos en cuenta, y hace que | os procesos de
desarrollo sean conocidos por |0s sectores constituyentes de una poblacion, y se puedan
aplicar con la aprobacion de lamayoria; € fin principal de la comunicacion alternativa:
“Transformar €l proceso, laforma dominante y normal de la comunicacién social, para que
sean las clases y los grupos dominados los que tomen la palabra” (Barbero J. M., 1980)

Otrareferencia en lamisma linea conceptual esla que se planteaen € trabajo en el cua se
investiga, identificay propone alacomunicacion como un instrumento frente al proceso de
descentralizacion y cuanto ello implicé en la concepcion de los municipios en Colombiaa
partir de la década del 90. El trabajo denominado ““Una estrategia de comunicacion como
instrumento frente al proceso autogestionario desde la concepcidn del nuevo municipio
colombiano 1990 (Noguera, 1990) propone una comunicacion que facilite la participacion
en el modelamiento de este nuevo ente concebido como municipio descentralizado, por o
tanto, sujeto de su propia autogestion.

“Lacomunicacion socia de servir como un instrumento para acercar alos hombres, para
educarlos, para desterrar anacronismos del pasado, paratransformarlos artifices de los
procesos sociales y en constructores de un mafanamejor” (Garcia, 1980). Con este
postulado se puede resumir, la base tedrica de la comunicacion para e desarrollo, en la que
se ponen de relieve en e trabajo realizado por €l tesista, aspectos determinantes en la
configuracién del territorio y de su cultura por cuanto centra su reflexion, paralos asuntos
de configuracion del territorio, en dos aspectos: |a participacion y la comunicacion.
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La participacion es presentada en estrecha relacion con la comunicacion en cuanto esta
ltima es entendida como un instrumento capaz de integrar |os conceptos mencionados en
un proceso de participacion comunitaria que apunte ala autogestion. En tal sentido y
valiéndose de las caracteristicas principales del fendmeno comunicativo que describe
acertadamente Roman Mercedes “Por eso tiene —el fendmeno comunicativo- estas cinco
caracteristicas esenciaes. es humana, es social, esreferencial, es complgjay se daen
presente interior o vivido como sefidla Martin Algarra en su articulo: Sobre la complegjidad
terminoldgica de la teoria de la comunicacion” (Roman Portas, 2000) |a propuesta es
planteada como una ruta metodol 6gica que a través del manejo de la comunicacion socia
propicie la construccién de un proyecto de municipio, desde dos niveles béasicos: desde €
abordaje participativo de lacomunidad y € de coordinacion de trabajo interinstitucional.

Laimportancia que tiene este antecedente, esta determinado porque la gestion empiezaa
tener un papel relevante en larelacion territorio-ambiente y de qué manera ésta se da solo si
se tienen en cuenta los procesos participativos. Dentro de ellos, la comunicacion en su
concepcién de, comunicacion para el desarrollo, se convierte la principal posibilitadora de
que sean llevados a cabo y por |o tanto |os procesos legitimos y legitimados por los
habitantes de dichos territorios.

De esta forma la puesta en marcha de estas constataciones permitio segun el autor del
trabajo de grado: “Reconocer los espacios comunitarios y lograr un acercamiento con la
comunidad, consolidar grupos dentro de la comunidad, formar animadores comunitarios,
realizar un autodiagnaéstico comunitario, elegir prioridades y elaborar un plan de accion,
evaluar |os procesos, consolidar un comité interinstitucional, elaborar un plan de accién
conjunto de abordaje ala comunidad, fomentar la comunicacion permanente en la
comunidad” (Noguera, 1990). En total elaboraron 34 instrumentos para que permitieran
apoyar la ruta metodol Ggica, sistematizar lainformacion, orientar €l trabajo en campo y
producir y difundir mensgjes.

“Debido a la ausencia de proyectos de ecodesarrollo con componentes comunicativos, €l
problema ambiental en América Latina es una de las consecuencias de lacrisis del modelo
de desarrollo basado en el crecimiento econdmico. Tiene un caracter multidimensiona y
debe ser enfrentado desde las diversas &reas del conocimiento con esfuerzos
interdisciplinarios.” (Marin Caicedo, 1989) De esta manera se concreta el pensamiento de
lareflexion realizada en la experiencia que dio como resultado €l trabajo de grado
“Propuesta tedrico metodologica para la comprension de problemas ambientales desde el
punto de vista comunicacional en e caso: deterioro de la zona de paramo del municipio de
El Cocouy”.

Entre los principal es planteamientos formulados en lainvestigacion, se encuentra aquel
segun €l cual existe la necesidad de que en América Latina se geste un proceso de
transformacion socia en € cual la articulacion organica entre sociedad y medio ambiente
sereflegje en el mejoramiento de las condiciones de vida y el uso racional de los recursos
naturales. Con la premisafundamenta de que la comunicacion desde la perspectiva
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cientificade larelacion comunicacion cultura puede hacer aportes en e proceso de
transformacion social.

Nuevamente se incorpora en este trabajo el antecedente del uso de la comunicacion en
programas de desarrollo impulsados por laimposicion del modelo de modernizacion en
América Latinadurante las décadas (70 y 80). “El enfoque criticado de la comunicacién
centrado en latriada comunicacion, ideologiay poder permitié explorar problematicas
vitales para el autoconocimiento de nuestras sociedades |atinoamericanas. Los mediosy
los procesos de la comunicacion empezaron a ser definidos no por la sofisticacion de las
posibilidades tecnol 6gicas, sino por su forma de uso en relacion con la blsqueday €
posibilitamiento de situaciones de participacion activa de los sectores populares” (Bello,
1988)

Sin embargo este trabajo destaca que la nocion de comunicacion sigue siendo la que
concibe las estrategias de comunicacion insertas en proyectos de desarrollo centradas
principalmente en e uso de medios. Laautoraintenta demostrar, en consecuencia, que se
reguiere un NUevVo consenso en torno ala participacion y la organizacién comunitaria donde
estos proyectos, g es metodol 6gicos y objetivos finales conviertan ala comunicacion en
una especie de hilo conductor que posibilitalos procesos mencionados. En este sentido, la
comunicacion no apunta a una comprension global de los problemas que enfrenta sino que
se constituye en una parte, en un g e de la metodol ogia participativa. Asi entendida, esun
medio paralograr un consenso, una participacion activay una organizacion.

Con esta vision aplicada en unavision integral de problemas ambientales en un contexto
particular, en un territorio vital como el paramo del Cocuy se constituye en un relevante
antecedente para €l presente trabgo de grado por cuanto en ella se conjugan elementos que
no solo incluyen como yalo hemos visto anteriormente a la comunicacién como propulsora
de participacion y de desarrollo o como facilitadora de la gestion en la configuracion de
territorios y modelos de ellos, sino, que la pone como & medio por € cual seidentifican,
reflexionan, comprenden, abordan y se busca colectivamente solucion a problemas en un
contexto determinado por |a cultura propia de sus habitantes.

En cuanto al modelo propio que guio la puesta en practica de la estrategia estructural de
este trabajo se encuentralo que fue considerado primero una experiencia de trabgjo
participativa pero que méas adelante defini6 la politicay el método paralograr procesos de
ordenamiento territorial sustentables: El Ordenamiento Territorial Comunitario. La
experiencia que es una conjuncion de diversas apuestas por € desarrollo regional con
participacion de las comunidades y que en muchos casos son recordadas ingratamente alo
largo de América Latina, marcaron € camino de concrecién de una propuesta que ha
Ilevado a paises como México y Pert atener procesos en |os cuales se puede constatar la
eficienciadel modelo por encimade las précticas tradicionales y o posibilitador que resulta
paralograr aquello que alin en proceso de construccion es el ideal de todos, la
sostenibilidad ambiental.
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Se citarg, en este contexto la experiencia recogida durante 15 afios de trabajo por la
Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales, el Instituto Nacional de Ecologia, €l
Instituto para el Desarrollo Sustentable en Mesoamérica, el Grupo Autonomo parala
Investigacion Ambiental, el Grupo de Estudios Ambientales, Methodus Consultora, 10s
Servicios Alternativos parala Educacion y € Desarrollo, todos de México en laque se
recogen las reflexiones y consideraciones politicas, metodol 6gicas y conceptuales del
modelo aplicado en territorio mexicano. De estarecopilacion ha sido determinante en la
concepcion metodol 6gica, fundamentalmente lo planteado por el autor Arturo Arreola
como principios del Ordenamiento Territorial Comunitario, asi como |0s cinco casos que se
exponen en estarecopilacion realizadas en la poblacion mexicana de Michoacan, recogidas
por el autor Quetzal coatl Orozco Ramirez.

En los cinco casos se unifica una metodol ogia que bien podria ser un paso a paso de
interlocucion entre e grupo consultor y las comunidades, con una claridad importante en
cuanto a etapas, actividades y resultados segun se muestra en el “Proceso metodologico
general para el Ordenamiento Territorial Comunitario” en el cual es importante reconocer
que hay siempre una proceso de divulgacién que se considera parte del proceso lo cual da
Visos de un interés por 10s procesos comunicacionales, y por lo tanto reconocen que 1os
aportes de un proceso fluido de comunicacion son vitales paralograr |0s objetivos del
ordenamiento, asi mismo reconocer que “... escrucia gue los consultores alcancen un
entendimiento claro y efectivo de los valores culturales que la poblacién reconoce en su
territorio. Esto sdlo puede lograrse en una relacion de confianza que permitaidentificar la
problematica social y ambiental desde |a perspectiva comunitariay, asi, proponer un plan
de mangjo y alternativas de uso acordes con larealidad” ( Orozco Ramirez, 2006).

Parafinalizar con las experiencias revisadas como punto de arranque de este trabgo de
grado se encuentra el ICI (Investigacion, Comunicacion, Informacion), es el modelo que el
investigador Ricardo Dawson, luego de realizar diversos trabajos comunitarios en
comunidades del Pertd, implementé como estrategia paralograr mayor efectividad y
resultados mas contundentes en €l trabajo de educacion y organizacion comunitaria parala
preservacion del medio ambiente y el manegjo adecuado de sus recursos. Luego de 15 afios
detrabajo en el Perti orientado y financiado por la Agencia de Cooperacion Alemana GTZ,
este investigador socia se dio cuenta que los trabajos realizados no alcanzaban € impacto
esperado y que |os procesos terminaban por desbaratarse después de que la agencia se
retirara de esas comunidades. De igual forma se iban retomando comportamientos y
tomando decisiones en contravia de lo planeado y “aprendido” en sendos procesos de
educacion ambiental y desarrollo productivo sostenible.

Detal manera que posterior a una evaluacioén se dio cuenta que e modelo implementado
teniafallas estructurales en el proceso comunicacional, ya que no habia empoderamiento de
lideres via el manejo de informacion de calidad, no habia seguimiento ni produccion de
informacion que diera cuenta de resultados, dificultades, necesidades, entre otros factores,
Toma entonces la decision de crear un modelo estratégico parael mangjo de la
comunicacion y lainformacion, que aplicada a una experiencia de educacion para el
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desarrollo sostenible en el sur del Pert arroj6 resultados considerablemente mejores que en
las experiencias elegidas para €l trabajo de contrastacion.

Este estado del arte tiene en comin que todas | as experiencias citadas, hacen referenciaa
ordenamiento territorial, todas ellas estén centradas en modelos de territorio a ser definidos
o redefinidos en funcion de laintervencion que se haga. En ese mismo sentido todas las
experiencias citadas ponen de manifiesto que en los model os de desarrollo que se pretenden
lograr con dicho ordenamientos deben tenerse en cuenta aspectos sociales y culturales, y
que ellos son determinantes no solo en la configuracion actual de los territorios sino en sus
futuras conformaciones.

Otro e emento comUn refiere alaimportancia que empieza atener la gestion parala
relacion territorio-ambiente y en ellala puesta en marcha o la configuracion de procesos
participativos. En tal sentido, dichos procesos en todas |as experiencias pretendieron ser
desencadenados desde la comunicacion socia, como posibilitadora de que fueran llevados a
cabo y como consecuencia de ello se produjeran acuerdos parala configuracion territorial .

L os trabaj os mencionados también permiten vislumbrar de qué manera poner ala
comunicacion como e medio paralaidentificacion y busgueda de soluciones a problemas
ambientales que son reflexionados y vistos desde contextos determinados por la culturay
por |o tanto analizados desde alli. Marcan un camino desde €l cual se puedeir
configurando una respuesta a la pregunta clave de esta investigaci én sobre ¢como la
comunicacion socia se puede insertar, como motor de los cambios necesarios para superar
los conflictos en la comprension de los problemas ambiental es, que afectan la
disponibilidad y calidad del recurso hidrico en la cuenca?

Llevado al contexto particular en €l que se ubica este trabajo de grado, es posible plantear
como hipotesis de trabajo que alin no se han incorporado en laimplementacion del plan de
Ordenacion y Mane o, enfoques comunicacionales centrados en la culturay en la
participacion social, aungue ya existen antecedentes importantes a respecto que permiten
verificar el beneficio que ello trae ala gestion ambiental. Asi mismo, como sucede en la
mayoria de los casos analizados, en |os que la comunicacion se limitaal uso de medios, ala
difusion de informacion y alainstrumentalizacion del proceso, puede estar sucediendo en
laconcepcion y puesta en marcha de estrategias en |os planes formulados hasta ahoraen e
Departamento del Meta que demostraria que no se cuenta con un enfogue o0 modelo que
guie el proceso comunicacional de manera sistémica hacia€l logro de los objetivos de la
formulacion del plan y gque incorpore conceptos tales como culturay territorio,
ordenamiento territorial comunitario, planeacion participativa.

Laimportanciade la culturay lacomunicacidn en las experiencias rel acionadas dan cuenta
de lareflexion conjunta hecha por |os especialistas y las comunidades. Para el caso de
estudio seraimportante para la estructuracion de la propuesta, determinar laimportancia
gue le dan los actores a estos temas, que en Ultimas serian manifestacion de su concepcion
de ambiente, de tal forma que se propicie unareflexién en torno a temay se vaore
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positivamente laincorporacion de los mismos en larealizacion del diagnostico, méas alade
ladisciplina, tema o problematica ambiental a ser evaluada.

Qué percepcidn tendran los actores (comunitarios y técnicos) de una cuencacon la
implementacion de una estrategia que modifique estructuralmente | as interacciones hasta
ahora tenidas en procesos de gestion ambiental impulsados desde Cormacarena, es otro
elemento en el cual se equipara esta experiencia alas agui mencionadas, por cuanto los
actores han congtituido €l termometro que marcala aceptacidén o rechazo hacialas
iniciativas institucional es.

L os antecedentes en linea de este trabajo de grado permiten considerar pues que ya desde
hace més de 20 afios en contextos especificos que involucran escenari os donde confluyen,
problemas ambiental es, ordenamiento territorial, gestion social, participacion comunitariay
comunicacion social, se hareflexionado en el papel clave de esta Gltima en el proceso,
como gje de confluenciay articulacion del trabajo que realizan consultores, técnicos,
especialistas, gobiernos y lacomunidad. Ental sentido este trabajo de grado avanza en
aplicar nuevamente esta constatacion pero proponiendo una estrategia que pueda ser
probada en ordenamiento de cuencas como un primer escenario en donde el concepto de
mediaciones (Barbero, 1987, 2010) esinterpolada al campo de la gestion ambiental para
introducir las mediaciones ambientales como propuesta de gestion de la participacion en
procesos de ordenaciOn de cuencas, especialmente en o que tiene que ver con la etapa del
diagnostico en la cua se encuentrad principal escollo del proceso de interaccion e
interlocucion entre técnicos y poblacion y que ha generado el problemaal cual este trabgjo
pretender atender con su propuesta.

6.1 Antecedentes Nor mativos

El marco legal para gestion del recurso hidrico es el lugar donde se sitUia normativamente
estainvestigacion, al respecto esimportante mencionar que es el Decreto 1729 de 2002 el
que esta de modo particular relacionado con la unidad de estudio de este trabajo de grado:
las cuencas hidrogréficas. Este decreto derogd el Decreto 2857 de 1981 sobre
reglamentacion de cuencas hidrogréficas.

De manera general se considera la Politica Nacional parala Gestion Integral del Recurso
Hidrico expedida por € Ministerio de Ambiente, Vivienday Desarrollo Territorial en el
afno 2012. El objetivo genera de esta politica es: Garantizar |a sostenibilidad del recurso
hidrico, mediante lagestion y e uso eficiente y eficaz, articulados a ordenamiento y uso
del territorio y ala conservacion de los ecosistemas que regulan la oferta hidrica,
considerando el agua como factor de desarrollo econdmico y de bienestar social, e
implementando procesos de participacion equitativa e incluyente.

Con las dos anteriores disposiciones se regula la ordenacién de cuencas en Colombiaen
todos sus aspectos tanto del nivel biofisico como de orden socia y participativo. En este
ultimo aspecto, €l participativo, ubicaremos la gestion realizada para el desarrollo de este
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trabajo de grado. Asi que se consideraran |os aspectos especificos que sobre participacion
determina cada uno de estos i nstrumentos normativos.

El decreto 1729 de 2002 determina sobre la participacion en e articulo 18 que:

“Declarada una cuenca en ordenacion, debera ponerse este hecho en conocimiento de
los usuarios de la respectiva cuenca a través de la publicacion en un diario de
circulacion nacional y/o regional. Asimismo, en la fase prospectiva, lacomision
conjunta o la respectiva autoridad ambiental competente, segiin € caso, pondraen
conocimiento de los usuarios de la respectiva cuenca, el documento sobre los
diferentes escenarios de ordenacion de lamisma. Para este efecto, mediante un aviso
gue se publicard en un diario de circulacion nacional y/o regional, seindicard € sitio
(s) en € cual (es) los usuarios de la cuenca pueden consultar el documento y €l
término de que disponen para hacer sus recomendaciones y observaciones
debidamente sustentadas. Lo anterior, sin perjuicio de que la comision conjuntao la
respectiva autoridad ambiental competente, seguin €l caso, adopte otros mecanismos de
consultay participacién de los usuarios dentro del proceso”.

Con lo anterior no es posible alcanzar de maneraintegral las consideraciones que a

respecto hace la Politica Nacional parala Gestion Integral del Recurso Hidrico en su
objetivo 6 sobre gobernabilidad cuyo propdsito es € de: Consolidar y fortalecer la
gobernabilidad parala gestion integral del recurso hidrico. De alli se desprende el siguiente
foco de atencidén al que se dirige estainvestigacion y que permite la puesta en précticade la
Guia Técnico Cientifica parala Ordenacion y Manejo de Cuencas Hidrogréficas (Instituto
de Hidrologia, Meteorologia y Estudios Ambientales (IDEAM), 2004) en lo que serefierea
la conformacion de la estructura de participacion parala ordenacion de la cuenca.

La primera estrategia de dicho objetivo esla participacion y se plantea como metala
implementacion en a menos el 50% de |os procesos de ordenacion y manejo de cuencas
priorizadas en formulacion y/o implementacion, el Consegjo de Cuenca, como mecanismo
parala participacion efectiva de los usuarios en la planeacion, administracion, vigilanciay
monitoreo del recurso hidrico. Laestrategiaa ser planteada por |o tanto propendera al
logro de este objetivo.

Se presenta a continuacién un cuadro resumen del marco normativo sobre participacion que
debe ser tenido en cuenta para la gestion de la participacion en cualquier tipo de proyecto
ambienta y que se convierten en instrumentos también para este proceso de ordenacion de
cuencas.
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REGULACION A QUIEN SE QUIEN LO PUEDE APLICACION
i QL= NORMATIVA DIRIGE UTILIZAR PRACTICA
Constitucion
Nacional - C.N. art. )
86 A cud quier persona . .
Cofendr osdoeos | coagocivi-CC. | TSI | e peara | Saicld aumpinenode
1. ACCION : arts. 1005, 2359 . . natural o juridica, o
gjemplo el derecho a intermedio de = . hacer, € resarcimiento de
POPULAR : Ley-L.9/89art. 8. publica o privada, por A
gozar de un ambiente Decreto - D. 2400/89 apoderado, que vulnere intermedio de anoderado. | PEIUiCiosy larecompensa
sano €creto - L. ' | el derecho de un @ ' | parael actor popular
arts. 118 a 135 ambiente sano
L.99/93 art. 75
L. 472/98
A laautoridad renuente | Cualquier persona _
2. ACCION DE =S G ) e 18] a cumplimiento de la natural o juridica, PIEEITE ) G T e

cumplimiento de leyes

L. 99/93 arts. 77 a 82

las leyes o actos

CUMPLIMIENTO e ley o el acto publica o privada, por o .
y actos administrativos administrativo intermedio de apoderado, admini strativos ambientales
Def del C.N. art. 86 Al:toridaeld gl]bliﬁa quIe Defender € medi bi
ensadelos vulnere €l derecho alos ender €l medio ambiente
?’llfT%ciIA(\)N DIz derechos B 282/19/21 particulares en los éi?&?aﬁgmatzfedada’ por conexidad o para evitar
fundamentales ' casos ddl articulo 42 D. un perjuicio irremediable
2591/ 91
Procurador General,
Defensor del Pueblo,
Minambiente,
Autoridades Intercambiainformacion y
4. AUDIENCIA Participar en latomade Autoridad competente | Ambientales, criterios sobre aspectos
PUBLICA decisiones sobre L. 99/93 art. 72 para expedir el permiso | gobernadores, alcaldes, ambientales que sirven ala
AMBIENTAL licencias ambientales o licencia ambiental convoca lacomunidad | autoridad ambiental parala
en grupo de minimo 100 | tomade decisiones
personas o tres entidades
sin @&nimo de lucro
C.N. art.40 Autoridad que profirié P (TIE BT L S
5. ACCION DE Tutelar el orden C.C.C a'\rts 84V 85 ol acto ( se demandael natural o juridica, Dejar sin efectos juridicos
NULIDAD juridico N y publica o privada, por una acto administrativo

L. 99/93 art. 73

mismo acto)

intermedio de apoderado,
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6. CONSULTA C.P. arts. 7,63,330 .
PREVIA A Proteger laidentidad L.21/91 Autoridad competente | Comunidades indigenas Sl a_Ifas COMIITEY 2
— : . Concertacion de Obras de
COMUNIDADES étnicay cultural delos L..99/93 art.76 para proferir la 0 negrasy sus : :
= = Infraestructura o inversiones
INDIGENASY grupos étnicos L. 70/93 decision representantes TS
en territorios indigenas
NEGRAS D. 1397/96
Reunién publica del En materia ambiental su
Concejo Municipa o Setratade unainiciativa | funcién sereduceala
Distrital, o delajunta A Corporacion de de origen popular (5% capacidad de deliberar y
Administradora Local 'p del censo electoral dela | obtener respuesta, delos
- C.N. art. 103 eleccion popular a : . ~
7. CABILDO con el proposito de . . respectiva Concglos municipaesy
L L. 134/94, arts. 9,81 | nivel loca (Concejo o : —— .
ABIERTO permitir la N circunscripcion. Las Juntas Administradoras
L a88 Junta Administradora R o
participacion de la Local) organizaciones civiles Locales en el tema del
comunidad en la pueden promover dicha | ordenamiento territorial y
discusion de asuntos de iniciativa regulaciones del uso del
interés territorio.
Poner a consideracion
del pueblo (en e orden Es popular y Lainiciativa es del Al quedar como iniciativa
nacional, deptal, restringidaala Presidente de la gubernamental, resto
municipal, distrital o votacion en términos Republica, delos posibilidades alos
8.CONSULTA local) por parte de sus C.N.art. 40 num.2, de “SI” 0 “NQO”, acerca | Gobernadores, Alcaldes, | ciudadanos para proponerio
P.O PULAR autoridades, una 103, 104, 105 de la pregunta que previo concepto y perdié capacidad de uso.

pregunta de caracter
general siendo la
decision del pueblo
obligatoria.

La decisién popular es
obligatoria.

L. 134/94, arts. 8, 50
a62.

proponen los
administradores. En €
objeto del mecanismo
se incluyen decisiones
de trascendencia.

favorable del Senado, la
Asamblea, € Concejo o
la Junta Administradora
Local acercade su
conveniencia

Decisiones transcendentales
en el campo ambiental serian
viables de pro poner en
consulta popular

9.DERECHO DE

Presentar solicitudes a
|as autoridades

C.N. art. 88
C.CA.ats. 17a26

Cualquier persona
natural o juridica,
publica o privada, por

Autoridades piblicas y

Solicitud de informacion,
consultas, copias,

PETICION pablicas L 99/93. arts. 69.74 intermedio de Organizaciones privadas. ;ljter_ve_zncm_n en trémites
: : ministrativos
apoderado,
10. INICIATIVA Derechp deI i udadano C.N. art 40 num.5 art. A todas Ia Los. promotores pueden Lalnlc!atlvqleglslanvay
POPULAR atener |n.|C|at|va}eq las 103.106 Cprporam ones ser todo ci udadan(_) normativa bien puede
LEGISLATIVA Y corporaciones publicas. L 1é4/9 4 art2 10 publicas : Congreso, habitante de las entidades | utilizarce en el campo
NORMATIVA Proyectos de Acto 3'0 arts, 98 | Asambleas territoriales. ambiental.
Legidativoy de Ley Departamental es, Organizaciones : civicas,
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11.
REVOCATORIA
DEL MANDATO

ante el Congreso, de Consgjos Municipales | sindicales, gremiales, Limitaciones de su
Ordenanza, Acuerdo y y Juntas indigenas, o comunales aplicacion :
Resoluciones ante la Administradoras con personeriajuridicao | El criterio de circunscripcion
Asamblea Locales de partido o movimiento | territorial : puede ser
Departamental, € politico y en todos los reducido debido a que
Concejo Municipal y casos debe contar con el | muchos conflictos
las juntas respaldo del cinco por ambiental es tienen causas
Administradoras mil delosinscritosenel | mas aléde sus fronteras
Locales censo electoral politico administrativas
Enla Gestion Ambiental, la
revocatoria del mandato solo
operaria cuando dicha
gestion hubiere sido incluida
- en el programa de gobierno
=S EYlEiE e del enF'zong:m candi gato o,
oI EE ol subsidiariamente cuando la
iniciativa puede provenir | o . -
Concebido como un T - de una organizacion, mwt!sfacuon general, se
derecho politico, por Constitucional con Selimitaa movimiento o partido. rel acione con asungos
' desarrollo Legal. Gobernadoresy propios de la gestion

medio del cual los
ciudadanos dan por
terminado € mandato
gue le han conferido a
un Gobernador o una
Alcade.

C.N. art40, num. 4,
103

L.134/94, arts. 6, 64
ars

Alcaldes, por razones
deinsatisfaccion
genera o de
cumplimiento del

Programa de Gobierno.

Tiene lamisma
limitacion de laIniciativa
Legislativa o Normativa.
Para el registro de la
iniciativa debe contar

con € respaldo dI 5 por
mil de los ciudadanos
inscritos en el censo
electoral.

ambiental.

En lo que respectaa
operacion de éste
mecanismo las condiciones
son tan engorrosas en
términosdelacaidady la
cantidad del apoyo ( 40% de
los sufragantes en la
eleccion en laeleccion en
gue se eligié el mandatario)
el mecanismo se convierte
en costoso y dificilmente
operante

12.VEEDURIA
CIUDADANA O
JUNTASDE
VIGILANCIA

Controlar y vigilar :
a) lagestion publicay
sus resultados

C.N. art. 103, 270 y
369.
L. 134/94 arts. 99,

A autoridades publicas
y particulares que
presten servicios
publicos.

Ciudadanos,
organizaciones civiles,
etc.

Hacer seguimiento y control
alagestion publica

El Estado validala
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b) laprestacion de los
servicios publicos.

Lavigilancia puede
gjercerse ampliamente
en todos | os aspectos,
ambitosy niveles de
gestion en donde total
0 mayoritariamente se
empl een recursos
publicos.

100.

vigilancia ciudadana a través
de unas figuras cuya
conformacion y
funcionamiento no dependen
dl marco instituciona sino
de laautonomiade los
sujetos sociales.

Para laimplentacién de
veedurias ambientales es
necesario apoyos técnicos y
financieros parael andlisis
de los estudios, proyectos y
€jecuciones.

Fuente: SIGAM Cortolima 2009.




31

7. MARCO TEORICO

“Se pretende |o contrario: hacer estallar los fragiles contornos de las disciplinas
para que las jerarquias se disuelvan. La comunicacion no es todo, pero debe ser
hablada desde todas partes; debe dejar de ser un objeto constituido, para ser un

objetivo a lograr. Desde la cultura, desde ese mundo de simbolos que los seres
humanos elaboran con sus actos materiales y espirituales, la comunicacién tendr&
sentido transferible a la vida cotidiana™

(Schmucler, 1984)

En este capitul o se desarrollan |os conceptos que guian lainvestigacion y desde los cuales
se ofrecen los andlisis de resultados. La centralidad de estos conceptos esta fundamentada,
en lanecesidad de enmarcar la experiencia en solidos criterios que permitan sustentar la
influencia de la comunicacion en la construccion de procesos participativos, relacionados
con el ambiente y de este con el ordenamiento territorial. Por ello se consideran las
reflexiones que sobre comunicacion y cultura, gestion ambiental y comunicacion, culturay
territorio, ordenamiento territorial, y mediaciones como model o de comunicacion, han
hecho importantes autores y que favorecen |a apuesta estratégica que desde la
comunicacion socia configura este trabajo.

7.1 Comunicacion Social y Cultura

La comunicacion es la base de toda interaccidn social, y como tal, es €l principio bésico,
laesencia, delasociedad. Sin comunicacion, diria Niklas Luhmann (1993), no puede
hablarse de sistema social: “Todo lo que es comunicacién es sociedad... La
comunicacion se instaura como un sistema emergente, en el proceso de civilizacién. Los
seres humanos se hacen dependientes de este sistema emergente de orden superior, con
cuyas condiciones pueden elegir los contactos con otros seres humanos. Este sistema de
orden superior es € sistema de comunicacion [lamado sociedad” (Luhmann, 1993: 15)

(Rizo Garcia, 2004)

Con € desarrollo y advenimiento de nuevas formas de comprender |os fendmenos de la
sociedad también se ha desarrollado un concepto renovado de la comunicacion y de ellaen
relacion con los procesos méas complejos del universo, desde |os fisicos hastalos
intrincados procesos sociales de creacion de cultura. Es asi como se ha pasado de modelos
explicativos del proceso comunicativo unidimensionales como el propuesto por Shannon y
Weaver (1949) hastallegar a los medios y las mediaciones del autor Jesis Martin Barbero
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en donde se propone la transformacién de larazén instrumental e instrumentalizadora? que
ha dominado ala comunicacion hacia una comunicacion como “campo intelectual” es decir
“...como lugar estratégico desde el cual pensar y transformar la sociedad” (Martin-Barbero
1992).

En esta construccién conceptua de muchos afios y de diversos autores es determinante la
concepcion de una nueva dimension que atarie a objeto de estudio, su dimension cultural

en el sentido en que sereconozcay logre integrar alos procesos de transformacién de
comportamientos, ala comunicacion social como dinamizadora de una nueva cultura
ambiental. Tal como lo propone (Augé, 1993) “En el comunicar se movilizan y expresan
dimensiones clave del ser social: tanto aquellas desde las que la col ectividad se construyen
y permanece, en que se teen las cotidianas negociaciones con el poder, como aquellas otras
en que estalla la lucha por horadar el orden”.

La participacion de la comunicacion se redujo al uso extensivo de medios, que tenia como
objetivo e cambio de actitudes, que reafirmaran el modelo en € que las sociedades debian
pasar de ser “subdesarrolladas” para convertirse en tecnificadas o “desarrolladas”. En esta
vision la comunicacién correspondia a un modelo lineal, vertical y unidimensional (emisor-
mensgj e-receptor), la planificacion como saber y practica sobre la comunicacion tuvo su
entrada en nuestro continente en la década del 60, con lateoriadel desarrollo tal como lo
describe (Muraro, 1974). De estamaneray en contraposicion a estas posturas se desarroll6
una critica que se congtituiria en la concepcion de los medios como instrumentos de
invasion cultural. “Desde esta perspectiva la comunicacion es asimilable excluyentemente
amediosy éstos, especialmente latelevision, aparecen denunciados por su papel al servicio
alacolonizacion econémica y cultural de America Latina” (Echeverria& Martin, 2008).
Asi, los medios mas tradicionales y populares de la época fueron vistos como los
principal es instrumentos de penetracion cultural de las grandes potencias, modelosy
empresas transnacional es.

Numerosos tedricos de la dependencia® y de la comunicacion en América Latina (Oswaldo
Sunkel, Dos Santos y Antonio Garcia, entre otros) fueron en contra del estilo de la

2 Lo que Barbero pone en evidencia es “una enorme complicidad entre el desarrollo de la idea de informacién,
en términos de desarrollo tecnolégico, y la reconversion de laidea de comunicacién aalgo funcional, cuya
mitificacion esconde su dominancia instrumental” (Barbero J. M., La comunicacion: un campo de problemas
apensar, 1993). Barbero propone en sus estudios y postulaciones que | os estudios de comunicacion han
estado marcados por dos tendencias fundamentales: “Una concepcion practicista que liga los estudios de
comunicacion directa, aunque muy sofisticadamente, al marketing, al desarrollo del mercado; un modo de
investigacion inspirado y orientado desde el pensamiento instrumental. Y, por otro lado, una concepcion
fundamentalista, dominada por un pensamiento denuncista y un paradigma ideologista” (Barbero, p. 3).
Detrés de estas dos tendencias se esconde la dominacion del modelo de conocimiento instrumental, que segln
el autor refleja la instrumentalizacion de la comunicacion de tal manera que “saber de comunicacién es saber
como funcionan los aparatos y qué hacen. Esa es la concepcidn dominante hoy: saber de comunicacion
equivale aestudiar como funcionan los aparatos, |as tecnologias de comunicacion, y qué hacen las

tecnol ogias, qué producen ellas mismas” (Barbero, p. 5).

% LaTeoriade la Dependenciaen América Latinaes el primer intento de |as ciencias sociales de contradecir la
I6gica de la sociologia funcionalistay del modelo neo-liberal surge en los afios sesenta gracias ala
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comunicacion que reduciala préctica a una concepcion difusionista. A partir de ese
momento:

El enfoque criticado de la comunicacion centrado en |atriada comunicacién, ideologia
y poder permitié explorar probleméticas vitales para el autoconocimiento de nuestras
sociedades latinoamericanas. Los mediosy |os procesos de la comunicacion
empezaron a ser definidos no por la sofisticacién de las posibilidades tecnol égicas,
sino por su formade uso en relacion con la blusgueday el posibilitamiento de
situaciones de participacion activa de los sectores popul ares. (Bello, Buenaventura, &
Pérez, “Concepciones de la comunicacién y crisis tedricas en América Latina”, 1988)

Estas posturas marcan €l inicio de una emancipacion en laforma de pensar la
comunicacion, de hecho crean una tendencia de pensamiento e incluso circunscriben una
teoriaanivel delacomunicacion. Esta nuevaconcepcion que enmarca el acerbo tedrico de
esta investigacion la describe muy bien uno de los autores promotores de este cambio, asi:

Larelacion comunicacion/cultura es un salto tedrico que presupone el peligro de
desplazar las fronteras. Pero, justamente, de eso se trata: de establecer nuevos limites,
de definir nuevos espacios de contacto, nuevas sintesis. E n vez de insistir en una
especializacion reductora, se propone una complgidad que enriquezca. Nada tiene que
ver esto con lallamadainterdisciplinariedad que, alin con las mejores intenciones, solo
consagra saberes puntuales. Se pretende |o contrario: hacer estallar los frégiles
contornos de las disciplinas para que las jerarquias se disuel van. La comunicacién no
estodo, pero debe ser hablada desde todas partes; debe dejar de ser un objeto
constituido, para ser un objetivo alograr. Desde la cultura, desde ese mundo de
simbolos que los seres humanos el aboran con sus actos materiales y espirituales, la
comunicacion tendrd sentido transferible ala vida cotidiana. (Schmucler, 1984)

Este proyecto de Comunicacién/Cultura, hasta en su forma de escribirse marcalatendencia
de unarelacién univoca, que en Ultimas se constituye en unaforma de entender las
précticas que se desarrollan en lasociedad y que son determinadas por losindividuos. Asi
pues, como |o sentenciara (Barbero, 1987, 2010) la comunicacion se convierte en cuestion
de cultura'y no solo de meras definiciones o de instrumento a servicio de las ideologias,
esto es, que yano piensatanto en los medios sino en el significado y en laresignificacion

contribucion de reconocidos autores como Radl Prebish, Theotonio Dos Santos, Andre Gunder Frank, Ruy
Mauro Marini, Celso Furtado, Enzo Faletto y Fernando Henrique Cardoso, entre otros, vinculados con la
CEPAL (Comisién Econdmica para América Latinay el Caribe) “La Teoria de la Dependencia argumenta que
la pobreza de los paises del sur se debe a condiciones histéricas que han estructurado el mercado global de tal
manera que favorece alos paises del norte y mantiene alos paises del sur en un estado constante de pobreza.
Desde sus inicios, los paises del sur han servido como proveedores de materia prima para los paises del norte,
y acambio, han sido receptores de aquellos productos terminados que ya han saturado |os mercados del norte,
sirviendo asi como una vavula de escape paralas economias desarrolladas. De esta manera, las ganancias de
los paises del norte se convierten en pérdidas relativas paralos paises del sur, y crean un vinculo de
dependenciaen el que las economias del sur dependen de la voluntad de compra de los paises del norte. Esta
relacién es generalmente conocida como centro-periferia, en laque los paises del norte representan el centro 'y
los paises del sur la periferia”’ (Banco de la Repiblica- Labla Virtual, 2012).



de lamanerade vivir de |los puebl os cotidianamente, en sus modos de percibir lavida, de
organizarse, de pronunciarse, de movilizarse, de emprender acciones.

De aqui que € nuevo enfoque de la comunicacion nos permitainscribirlano como un tema
de aparatos y lenguajes para traducir mensajes en dichos aparatos Sino como cuestion de
relaciones, de personas y transformaciones. La comunicacion es entendida como asunto de
sujetos y no solo de aparatos. Esto significaque el proceso comunicativo no es solo materia
de reproduccion sino fundamental mente de produccion, de alli esimportante comprender
gue en procesos de gestion ambiental segn lo que veremos en el proceso dela
investigacion esta vision sigue siendo desconocida en |os proceso de interaccién con los
usuarios en este caso particular, de una cuenca.

Estas orientaciones nuevas del pensamiento de los tedricos y criticos estan basadas en la
necesidad de distanciarse de |a perspectivafuncionalistade lacienciay circunscribirse en
un razonamiento no dualista. A partir de esto en e estudio y aplicacién de la comunicacion
cambian las tendencias pues no solo es una cuestion de cdmo comunicar sino también qué
comunicar. Lacomunicacion que era concebida como un elemento hecho no lo seramas a
partir de este nuevo modelo sino que serd un objetivo a ser logrado. Parafraseando a
(Echeverria& Martin, 2008) la comunicacion paso a ser mas cultural y atener sentido
transferible alavidacotidiana. Esto marcara definitivamente la concepcion que se quiere
integrar en gestion ambiental.

De esta manera de pensar ala comunicacion surge un el emento relevante ala concepcion
de la propuesta de investigacion que constituye este trabajo, y esla centralidad o la
importancia que cobra el sujeto en su hacer comunicativo en donde importaqué dicey ya
no solo que diga algo o que o diga adecuadamente segiin el medio por € quelo dice. Estos
sujetos entonces no comunican |o que piensan en razdn de su propiay Unicarazén sino que
lo hacen atravesados en su pensamiento por una serie de estructuras sociales que le
reordenan y constituyen.

Es asi que laintervencién de estas estructuras hacia cambios en cual quier campo requieran
el estudio juicioso de las costumbres de la cotidianidad de la gente, sus maneras de
relacionarse, sus fiestas, su organizaciones, entre otros, de tal manera que no solo se pueda
pensar en el sentido que tienen sus costumbres sino como ellas constituyen lo social que se
pretendeintervenir. Tal como lo menciona (Gimenez, 1994), las acciones de los
individuos permiten dar cuenta de como afecta el mundo social més amplio en la
constitucion de esa identidad como “un proceso activo y complejo histéricamente situado y
resultante de conflictos y luchas” porque es en funcion de ella que el individuo ordena sus
preferencias y escoge sobre diferentes alternativas.

Ahora bien este ambito de la comunicacion/cultura debe ser llevado al contexto ambiental
en cuya orientacion tedrica en este trabajo se hace evidente que dichas categorias subyacen
a una concepcién de ambiente y a un modelo de gestion. En e siguiente apartado se
encuentran los conceptos claves para situar ala comunicacion en e campo de la gestion
ambiental.
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7.2 Comunicacion en Gestion Ambiental, hacia la cultura ambiental

“En una forma compleja la gestion ambiental es una construccion social y como tal debe
ser el objeto de reflexion y estudio por parte de cientificos sociales y humanos” (Carrizosa
Umaria, 2000). Esta definicion pone derelieve la estrecharelacion delo socia y €
ambiente y en ella estaria enmarcada la dimensién de comunicacion/cultura que se sitUiaen
el marco de lacomplegjidad ambiental si pensamos que “Los problemas ambientales no se
pueden situar por fuerade lacultura, a exterior del sistema social, pues son precisamente
formas de interaccion negativas generadas en la cultura que se expresan de forma particul ar
en las diferentes dimensiones de la realidad” (Gonzalez Ladron de Guevara, 1996).

Delaanterior afirmacién y con € precedente de que no solo lateoriay lapracticade la
comunicacion ha cambiado y renovado sus formas, sino que, como veremos a continuacion,
también existe una nueva forma de pensar e ambiente, la gestién ambiental y € desarrollo
sostenible, cuyos conceptos y procesos marcan el objeto de estudio de este trabajo de grado,
se haintentado involucrar ala comunicacion como parte de la gestién ambiental.

Este trabajo de grado entiende dicha gestion mas alla de la vision meramente pragmética en
la que se concibe a esta como la busgueda de soluciones a problemas ambientales y se
enfoca en ladefinicion de la Red de Desarrollo Sostenible segun la cual “La gestion
ambiental es un proceso que esta orientado a resolver, mitigar y/o prevenir los problemas
de caracter ambiental, con €l propésito de lograr un desarrollo sostenible, entendido éste
como aquel que le permite al hombre e desenvolvimiento de sus potenciaidadesy su
patrimonio biofisico y cultural y, garantizando su permanenciaen € tiempoy en €
espacio” (Red de Desarrollo Sostenible, 1997). Desde este concepto se hace més favorable
la posibilidad de aportar en |a creacidn de estrategias que permitan que los nuevos enfoques
y planteamientos sobre |os cuales se pretende hoy gestionar y manejar el ambiente y sus
€ecosi stemas puedan pasar por procesos comunicativos que construyan en sus destinatarios
manifestaciones culturales hacia la sostenibilidad.

Quiza no existe hoy un acerbo tedrico amplio en lo que implica esta relacién de conceptos
(Comunicacion/culturay Gestion Ambiental), pero es indispensable incorporar en la
reflexion los elementos que permitan entender en el marco de esta investigacion desde
donde se parte para considerarla como parte del sustento del gjercicio realizado. Esasi
como haciendo uso de los conceptos de Desarrollo sostenible, Gestion Ambiental en clave
cultural se va construyendo larelacion de estos con la comunicacion, en funcién de los
objetivos que persiguen.

El Desarrollo sostenible en clave cultural es posible entenderlo desde el enfoque méas
simpley su definicion mas promovida que es la planteada por € informe de la Comisién
Bruntland. En é se define el Desarrollo Sostenible "Como el proceso capaz de satisfacer
las necesidades de |as generaciones presentes sin comprometer la capacidad de las
generaciones futuras de satisfacer las suyas" (Naciones Unidas 1987). También desde las



36

mas elaboradas y con amplitud de perspectivas desde | os estudios ambientales que o
definen como “Un proceso mediante el cual una poblacion humana, partiendo de un
patrimonio natural y cultural particular, se centra en dar desenvolvimiento alas
potencialidades en ellos representadas, con el objetivo de lograr su permanenciaen €l
tiempo y en e espacio, en condiciones de equidad y respetando |os derechos de |os otros
seres vivos y las generaciones futuras” (Gonzaez Ladron de Guevara, 2009).

Las definiciones y |a préctica de su aplicacion en las politicas publicas de los paises han
llevado a que se dé a ambito cultural unarelevanciasin lacual no es posible abordar
sistémicamente | os problemas ambientales con €l fin de garantizar la supervivienciade la
especie. Valiéndonos nuevamente de la perspectiva del autor Francisco Gonzalez es
posible entender alin mas esta connotacion pues en sus escritos que sustentan larelacion
ecosistema, culturay ambiente, plantea ala cultura como una estrategia de adaptacion de la
especie humana, sl como |o menciona se logra cambiar la perspectiva de que el ambiente es
un medio un simple instrumento y es entendido como una construccion social e histérica
“que parte de interacciones particulares entre sociedad y ecosistemas”.

La culturaes un resultado de la evolucion biol6gica de la especie humanay
constituye una estrategia adaptativa que garantiza su supervivencia. En este sentido
cambia radicamente la comprension de los problemas ambientales, siendo estos
generados por las formas particul ares en que una sociedad determinada, desarrolla
sus procesos: tecnol gicos, organizacionales, econdmicos, cognoscitivos y politicos.
(Gonzdez Ladron de Guevara, 2009)

De esta perspectiva es posible vislumbrar también que la definicion de ambiente se
ha modificado y que su entender debe ser tal como se plantea una consideracion
que permita superar la escision hombre-naturaleza en la cual, € ambiente es solo
considerado como entorno donde se llevan a cabo las actividades humanas.  Seguin
(Gonzalez Ladron de Guevara, 2009) “Esta vision corresponde a una escision entre
naturalezay sociedad propia de la cosmovision de lamodernidad, que divide
analiticamente los elementos constitutivos del mundo y sirve de base a modelo de
desarrollo actual”.

De tal modo que si “El ambiente puede ser conceptualizado como una estructura
socio-ecologica holistica que internaliza las bases ecol 6gicas de |a sustentabilidad y
las condiciones sociales de equidad y democracia” (Leff, 2003), estavision
constituye de hecho un nuevo camino parala solucion de los problemas
ambientales alos que la gestion apunta en su objetivo fundamental. Esclave
entender que para esta investigacion se ha considerado la tendencia de pensamiento
orientada por Leff que con su publicacion “La complejidad Ambiental” enmarca
unanueva dimension del saber ambiental introduciendo varios matices entre ellos
el cultural.



37

La complejidad ambiental se desplaza del terreno epistemol 6gico — donde €l
ambiente es concebido como un totalidad conformada por un espacio tedrico
constituido por diferentes paradigmas transformados por € saber ambienta - a
campo politico, donde las estrategias diferenciadas de apropiacién de la naturaleza
estan imbrincadas en estrategias discursivas que van desde lateorizacion y los
imaginarios sobre la naturaleza, hasta las practicas de apropiacion, produccion y
transformacion del ambiente orientado por los principios de sustentabilidad. (Leff,
2003)

De aqui que las consideraciones culturales del ambiente abran paso ala
comunicacion como un aspecto relevante en la construccion de procesos de gestion
ambiental, pues de su uso consciente y sistémico se pueden derivar procesos reales
de solucion participativa a problemas ambientales. Este involucramiento de la
comunicacion como ya se ha visto en los antecedentes se ha dado
fundamentalmente por la necesidad en la practica de la gestién ambiental de
generar procesos participativos sin |os cuales en muchos casos como |os
ordenamientos territoriales (Ley 1454 DE 2011) y de cuencas (Decreto 1729 de
2002) o de licenciamiento ambiental (Decreto 2820 de 2010), son mandatos de ley
cuyo no cumplimiento acarrealailegitimidad del proceso en e caso de Colombia.
Pero también esta necesidad haimpulsado la creacion de conceptos y modelos en
otros lugares de América Latina.

Una de las experiencias que no solo sirve alos antecedentes de lainvestigacion sino que
ademas sirve ala conformacion del sustento teorico es la construida por Ricardo Dawson
quien plantea desde su experiencia de gestion ambiental en el Pert un modelo orientador
para este trabgjo de grado. En é larelacion Gestion Ambiental, Comunicacion y
Educacién Ambiental estan definidas por un modelo tedrico de lo que luego de la
experiencia el autor reconoce como real comunicacion, “...Existe real comunicacion si los
mensagj es que se intercambian son el producto de un trabajo conjunto. Tal como la
etimologiadel término lo indica: "comunis facere”, que significa hacer juntos” (Dawson,
2006).

El modelo que el autor plantealo define como IMI (Interlocutor - Medio —Interlocutor)
“Los mensg es intercambiados entre grupos diversos de interlocutores son el producto de
una elaboracion comun, en los codigos del interlocutor masivo y como respuesta a sus
necesidades y requerimientos de comunicacion para su propio desarrollo” (Dawson, 2006).
Para Dawson, Comunicacién y Educacion Ambiental son un instrumento estratégico para
apoyar procesos de desarrollo sostenible, fundamental mente aguell os procesos circunscritos
al ambito local y regional y parafortalecer 1a gestion ambiental local, regional y nacional.

Para este model o la comunicacién en funcién de la Gestion Ambiental considera primero
que la Gestion Ambiental esta en funcion de tres procesos:
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Figura 1 La Gestion Ambiental en Funcién de Procesos

LA GESTION AMBIENTAL EN FUNCION DE

PROCESOS
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Fuente: Curso InWent. Documento para la Exposicion. (Dawson, 2006)

En este esquemay desde e enfoque que planteala GTZ (Agencia Alemanade
Cooperacién) para cuyo trabajo de intervencion en el Per(, se ha desarrollado € modelo de
Dawson (2006), el proceso mas simple donde interviene la gestion ambiental es un proceso
gue pretende resolver un problema ambiental. Otro proceso es él de la prevencion en donde
el escenario tendencia tiene unarelevanciaimportante para enfocar el camino de solucion
asi como los instrumentos de control, monitoreo y seguimiento. Enmarcala existencia de
procesos “mucho mas comple os; como es e caso de las comunidades campesinas en una
cuenca, ellos requieren mejorar su vida— en todo aspecto y también paralas futuras
generaciones. En este caso podemos hablar de un proceso de desarrollo hacia un futuro
sostenible. Ahi la GA es sdlo un componente, ahi la GA debe ser parte de una estrategia y
un enfoque integral de desarrollo”. De este Ultimo aspecto se valdra el presente trabgjo de
grado que se enmarca en e &mbito de aplicacion de ordenamiento de la Cuencadel Rio
Acacias-Pgjure.

El rol de lacomunicacién en la Gestion Ambiental 1o ubican de la siguiente manera:
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Figura 2 Comunicacion y Educacién Ambiental como instrumento estratégico en procesos de
Desarrollo Sostenible

COMUNICACION Y EDUCACION AMBIENTAL
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Fuente: Curso InWent. Documento para la Exposicion. (Dawson, 2006)

La gréfica anterior muestra claramente gue la estrategia de comunicacion y educacion
ambiental se integra alos procesos socio-politicos y técnicos durante la gestion ambiental
para el desarrollo sostenible. Ya que ella sustenta la posibilidad de “Conseguir la
participacion efectiva de la poblacion y de los actores y |as entidades importantes en cada
fase del proceso de solucionar un problema ambiental con informacidn, concientizacién,
sensibilizacion, capacitacion y la of erta de |os espacios y mecanismos adecuados de su
participacion” (Dawson, 2006). Ental sentido se reafirma su importanciay relacion con la
gestion ambiental si se comprende |o que para Dawson constituye la maxima en su trabajo
luego de mas de 20 afios de experiencia con proyectos de desarrollo en comunidades
rurales. que las soluciones ambientales solo son sostenibles cuando la poblacién local y sus
organizaciones, las instituciones de la sociedad civil, lasinstituciones privadas y las
autoridades competentes anivel local, regional y nacional fueron debidamente
involucradas en este proceso de solucion.

Ahorabien, lo cultural en este modelo esta profundizado teniendo en cuenta que paradl, la
tarea méas importante, desde la comunicacién en un proyecto que contribuya a desarrollo
sostenible, es determinar si se requieren cambios en las précticas 6 en € comportamiento de
personas para lograr los objetivos del proyecto. “En general, se requiere un componente de
comunicacion, en un proyecto que contribuye a desarrollo sostenible, cuando las préacticas
actuales del grupo principal y de otros grupos significativos se encuentran en discrepancia
con las metas del proyecto y cuando la conciencia, e conocimiento, las actitudes, las
creencias, (CAC) y las normas sociales constituyen una influenciaimportante en esas
précticas” (Dawson, 2006).
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7.3 Culturay territorio

“La cultura cambia los paisajes y la cultura se manifiesta en los paisajes” ( Nassauer, 1995)
Otro andlisis de referencia en la construccion conceptual de este trabajo de grado o
constituye larelacion culturalterritorio, desde la cual se tgjen las complegjas
transformaciones que conforman hoy la situacion ambiental. En tal sentido se retomaen
primerainstancia la afirmacion segun la cual “Existe una relacion de continuidad entre los
procesos biofisicos y sociales” (Gonzéalez, 2010). De estarelacion se suscitan definiciones
gue van a poner de manifiesto lainterrelacién que guardan € territorio y la cultura.

Para esta investigacion se retoma el concepto de territorio considerado como “... un
producto socia e histérico -lo que le confiere un tgido social unico-, dotado de una
determinada base de recursos naturales, ciertas formas de produccion, consumo e
intercambio, y unared de instituciones y formas de organizacion que se encargan de darle
cohesion al resto de los elementos” (Sepulveda, Rodriguez, Echeverry, & Portilla, 2003).
L os autores derivan varias ventgjas de esta definicidn, que permiten generar procesos de
desarrollo que en sintesis sean sostenibles en el tiempo y legitimados por la sociedad en la
gue se desarrollan; dichas ventgjas marcan el enfoque que se ha dado en este trabagjo ala
concepcion del territorio y de este en su relacion con la cultura:

i. Explicamejor las relaciones intersectoriales y potencia el trabajo
multidisciplinario;

ii. Permiteintegrar los g es fundamentales del desarrollo sostenible; es decir, los
aspectos de organizacion econodmica, de relacién con el medio natural, de
organizacion socid y politica, y de articulacion de los elementos culturales del
territorio;

iii. Permite entender y gestionar el desarrollo mas eficientemente, en
colaboracion con los actores locales; y

iv. Potencialaintegracion del conocimiento acumulado por nuestras sociedades a
fin de alcanzar un desarrollo arménico y democrético. (Sepulveda, Rodriguez,
Echeverry, & Portilla, 2003)

De esta nocion de territorio deviene en €l contexto de ordenacidn y planificacion territorial
la necesidad de comprender de qué manera entonces culturay territorio como resultado de
un proceso histérico y social, han transformado y pueden transformar € paisagje con miras
al desarrollo sostenible. Por ello se hace necesario considerar la construccion tedricaen
torno alas transformacién culturales del territorio expresadas por (Gonzalez, 2010) “Cada
cultura construye su ambiente, territorializado y representado en formas particulares de uso
y ordenamiento del paisagje; y, en consecuencia, un tipo definido de problemas ambientales,
con una determinada expresion espacia. El territorio, entonces, se convierte en laexpresion
espacial de la cultura”. Asi pues segun €l autor, €l territorio es un componente definitorio
del ambiente, el cual esta circunscrito a elementos diversos en los cuales |a gestion estaria
orientada a su armonizacion y que dicho ambiente es una construccién cultural .
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Laecologiadel paisaje como una de las herramientas principales en la ordenacion del
territorio concibe esta relacion para explicarse sistémicamente las transformaciones y los
elementos reordenadores del paisgje tal como puede leerse en ladefinicion de (Forman,
1983) “La Ecologia del Paisaje es el estudio de las interacciones entre los aspectos
temporales y espaciales del paisaje y sus componentes de flora, fauna y culturales”. Asi
pues, no puede entenderse diferencialmente ni manearse como islas alos procesos
culturalesy sociales y alos procesos ambiental es circunscritos ala transformacion del
territorio o mejor alos problemas ambiental es.

El territorio es el espacio cultura inherente ala supervivencia de una poblacion
humana. L as poblaciones humanas, en la medida en que construyen cultura
estableciendo su ingtitucionalidad y territorialidad, transforman los ecosistemas y
se transforman a si mismas en un proceso complejo y dinamico, generando como
resultado un a nuevareaidad biofisicay cultural, un ambiente. (Gonzdez Ladron
de Guevara, 1996)

Aungue hasta aqui 1os autores citados ofrecen con suficiencia un marco conceptual
importante sobre larelacion culturay territorio, no es posible desenmarcar este proceso
investigativo de los conceptos y enfoques introducidos por €l autor mexicano Gilberto
Gimeénez quien aborda la cultura desde sus modos de existencia citando a (Bourdieu 1979,
pp 3-6) y segun el cual puede existir bajo tres formas: “En estado incorporado en forma de
habitus; en estado objetivado en forma de “bienes culturales” (Patrimonio artistico-
monumental, libros, pinturas, etc); y en estado institucionalizado (La cultural escolar
legitimada por titulos, practicas rituales institucionalizadas, etc.)” (Giménez, 1997).
Partiendo de esta definicion Gimeénez |lama formas objetivadas de la cultura alos dos
ultimos estados descritos por Bourdieu y formas subjetivadas o interiorizadas al primero.

Con €ello proporciona una vision estructural de esta relacion, segun la cual “El territorio
constituye por si mismo un “espacio de inscripcion” de la cultura y, por lo tanto, equivale a
una de sus formas de objetivacion” (p33) lo que daria como resultado que ya no existan
territorios que constituyen por si mismos sus formas pristinas sino que son € resultado de
lo que llama “territorios tatuados” por la huella de la historia. Refiriendo esta reflexion a lo
gue se conoce como Geografia Cultural que se sustenta en el concepto de geosimbolo, €l
cual refuerza alin mas la perspectiva cultural del territorio desde la cual se hade planear
hoy y cada vez mas la gestion ambiental.

Asi entonces, planteatres dimensiones del territorio en funcidn de la cultura: una primera
desde la cual |os bienes ambientales deben considerarse también como bienes culturalesy
por o tanto como formas objetivadas de la cultura; un segunda dimension en la que sugiere
que €l territorio puede servir como area de distribucion de institucionesy practicas
culturalesy unaterceraen lacual €l territorio puede ser apropiado subjetivamente como
objeto de apego afectivo y simbolo de pertenencia socio-cultural donde las personas o los
colectivos interiorizan un espacio y lo integran a su propio sistema cultural (p. 34); esto
ultimo marca procesos identitarios con €l territorio.
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Lo anterior es clave en e contexto de planificacion territorial en el que se enmarca este
gjercicio, pues representa el punto de partida para comprender, darle peso conceptua y
cabida dentro del plan de ordenacion de la cuenca ala manera como la poblacion vive,
expresay problematiza su relacion con € territorio. En este sentido se retomara también el
aspecto teorico de pertenencia socio-cultural, en el cua es posible entender estarelacion ya
no como un proceso individualizado sino como un proceso colectivo en e cual la gestion
ambiental dentro de la cuenca debe impactar.

La pertenencia socio-territorial designa e status de pertenencia a una col ectividad
(generalmente de tipo Gemeinschaft®) caracterizada preval entemente en sentido
territorial, es decir, en el sentido de que ladimension territorial caracteriza de modo
relevante la estructura misma de la colectividad y de |os roles asumidos por los
actores...

... € territorio desempefia un papel simbdlico relevante en € contexto dc laaccién y
de las relaciones humanas, y no simplemente el papel de “condicion” de "contenedor

6 de "recurso instrumental” (Giménez, 1997)

De los conceptos expuestos por Gimeénez (1997) es posible vislumbrar pues que no solo ha
de tenerse en cuenta que existe un apego afectivo a territorio, como una forma subjetivada
de la cultura sino que adicionalmente el entretgjido colectivo de estos apegosy
representaciones simbdlicas del territorio dan como resultado una pertenencia socio-
territorial “Para alcanzar el nivel del involucramiento socio-cultural se requiere todavia,
como queda dicho, la adhesion compartida al complejo simbdlico-cultural de una
colectividad dentro de la cual el territorio desempefie un papel central” (p.35).

7.4 Ordenamiento Territorial

El primer marco de referencia de ordenamiento territorial esta circunscrito alo que se ha
conceptuado en tal sentido en el contexto de la gestion del recurso hidrico en Colombia, y
segun € cual se materializa en la cuenca hidrogréfica como unidad espacial de andlisisen
donde & agua interacttia con los demas recursos naturales renovables (Ministerio de
Ambiente, Vivienday Desarrollo Territorial, 2010); esto a su vez se convierte en diferentes
instrumentos de ordenacion territorial que se han definido segun la escalaterritorial delos
cuerpos de agua. Para el caso de las cuencas, este instrumento de ordenacion se denomina
Plan de Ordenacion y Manejo de Cuenca Hidrografica (POMCA) € cual define e proceso
de ordenacion como “ ...el planeamiento del uso y manejo sostenible de sus recursos
natural es renovables, de manera que se consiga mantener o restablecer un adecuado
equilibrio entre el aprovechamiento econdmico de tales recursos y la conservacion de la
estructura fisico-biotica de la cuencay particularmente de sus recursos hidricos”
(Ministerio de Ambiente, 2002).

* Término del aleméan que denota el aspecto de comunidad



Mas adel ante sin embargo se amplia esta definicién de ordenacion como:

Proceso de planificacion, permanente, sistematico, previsivo e integral adelantado
por el conjunto de actores que interactlian en'y con €l territorio de una cuenca,
conducente a uso y manejo de |os recursos naturales de una cuenca, de manera que
se mantenga o restablezca un adecuado equilibrio entre el aprovechamiento socia y
economico de tales recursos y la conservacion de laestructuray la funcién fisico

bi 6tica de la cuenca. (Instituto de Hidrologia, Meteorologiay Estudios Ambientales
(IDEAM), 2004)

Con este concepto es que se plantea e proceso metodol 6gico parala ordenacion del
territorio de la cuenca, € cual pone de relieve involucrar alos actores sociales; deja de ser
entonces un proceso meramente técnico y se convierte en un proceso donde la gestion
ambiental est4 orientada en buena medida ala participacion social. Paralograr este
enfoque seguin €l objetivo de este trabajo de grado, y en €l contexto de la experiencia
realizada (La formulacion del plan de ordenacion y manejo de la Cuencadel Rio Acacias
Pajure) se reforzo este enfoque con lareferencia de lo que se conoce como Ordenamiento
Territorial Comunitario.

Esta metodol ogia o concepto esta sustentado en |o que plantea e autor mexicano (Arreola,
2006) “Se habla del Ordenamiento Territorial Comunitario como el producto de una
intervencion participativa orientada a fortal ecimiento de capacidades parala
(re)organizacion espacial dentro de un proceso de desarrollo comunitario sustentable”. Esto
tiene varias implicaciones de tipo politico y metodol dgico las cuales estan regidas por una
vision menos inmediatistay mas de largo plazo que garantice en efecto la sustentabilidad
“...el Ordenamiento del Territorio no responde a “demandas” inmediatas de la poblacion
sino a un planteamiento que garantiza la reproduccion material y cultural delas
comunidades con unavision de largo plazo y en un marco de sustentabilidad y equidad
procedente del gjercicio democratico y participativo propio de cada region y comunidad”
(p.76) .

Basado en las experiencias ya citadas en |os antecedentes, del Ordenamiento Territorial
Comunitario (OTC) en México, € autor plantea cinco principios sobre |0s cuales se debe
regir este proceso, mas que como una guia metodol 6gica como unavision general que
favorezcala disminucion de la ruptura generada por lavision funcionalista del ambiente.
Dichos principios son:

Principio 1. Imperfeccion del ordenamiento

En este principio (Arreola, 2006) propone que ya que el Ordenamiento Territoria resultaen
la practica una herramienta para “poner en orden” al territorio se debe algjar delavisién
positivista de aproximarse alo territorial para resolver el dilema entre “caos” (desorden) y
“cosmos” (orden), debido a que “laformulacién de una propuestade OTC es por definicion
inacabada y perecedera. Pensar |0 contrario supondria un territorio estético que no es



posible; tampoco lo es “ordenar” la complejidad de todos los procesos y fendmenos que
ocurren en el espacio geogréfico”. (p.79)

Principio 2. No excepcionalismo

Partiendo del concepto de Fred Schaefer (1971) sobre excepcionalismo en geografiala cual
refierea™...calificar como excepcional, es decir, Unica, a cadaregion” Arreola sugiere que
dicho enfoque de varios autores en € manejo de territorio hace imposible €l andlisis puesto
gue no permite construir categorias comparables. Este principio pretende reorientar la
aplicacion de dicho excepcionalismo en el OTC ya que lo que se estaria produciendo es una
“vision de insularidad” que en términos précticos ha llevado a que los equipo técnicos
consideren Unica a cada comunidad analizédndola como si fueraunaisla alejandose asi de la
vision sistémicay del andlisis complejo.

Principio 3. Integracion del ordenamiento al sistema de necesidades comunitario

Partiendo de una definicion de comunidad, en laque se le da esta un acerbo de colectividad
generada por procesos sociales, historicos y culturales que la definen, y de las cuales se
derivauna “peculiar actitud de respuesta ante el cambio y una particular formade lucha,
resistenciay reivindicacion” (p. 81) Arreola pone de manifiesto que en tanto agrupacion
social estas comunidades pueden tener |azos de cohesion fuerte o débiles que la mantiene
unida o no en una perspectiva comin de desarrollo. Plantea de manera concreta entonces
que:

Uno de los puntos decisivos para que un OTC seaviable eslaposicion que en é se

tome con respecto alo que Zemmelman (1989) denomina € sistema de

necesidades comunitario, cuyos aspectos centrales son: 1) los que responden a

interés del grupo numéricamente mayoritario; 2) los que representan al grupo con

mayor capacidad parainsertarse en las instancias decisorias del poder local o bien

para crear nuevas instancias de decision, y 3) los que responden al grupo capaz de

obtener por medio de la satisfaccidn de su interés particular beneficios para el resto

de |l os agrupamientos sociales de la comunidad. (Arreola, 2006)

Otro enfoque decisivo en el marco de estainvestigacion y relacionada a este principio es €
gue tiene que ver con que, del entendimiento del equipo técnico frente aquela
implementacion de un OTC debe estar insertada por |o menos en uno de estos aspectos
“dependeran en gran medida las posibilidades de apropiacion y sostenibilidad del
ordenamiento” (p. 82).

Principio 4. El ordenamiento es un proceso

Acudiendo alas experiencias desgastadas y desgastantes para las institucionesy
comunidades en donde los procesos de ordenamiento y de participacion se reducen ala
realizacion de talleres como la Unica herramienta para que e proceso sea considerado
participativo, sugiere Arreola que el OTC debe al gjarse contundentemente de dichas
experiencias y no debe ser considerado como un taller, ni unaserie de talleres, ni un



modelo obtenido en un SIG. “... & ordenamiento puede ser parte de una politica publica
construida y sostenida por lasociedad y €l gobierno (Pujadasy Font 1998; Garciay cols.
2004; Garcia, Tullay Valdovinos1995). Restaria decir solamente que la vision de proceso
en el OTC permite reforzar no solo su enfoque territoria sino también su enfoque
tempora” (p. 83).

Principio 5. Sentido holistico del ordenamiento

Es posible deducir en € planteamiento que Arreola hace de este principio laintencion de
darle legitimidad a proceso de OTC cuando plantea que éste no puede ser previamente
conducido por intereses que no se deriven de un modelo de desarrollo compartido por
todas las comunidades. “Esto refuerzalanocion de que el OTC tiene que ver a territorio
con un enfoque holistico® que favorezca el didogo de saberes, concebido como un proceso
de comunicacion de sabidurias diversas, de intercambio de experiencias y de
complementacién de conocimientos que trasciende lainterdisciplinariedad (Saldivar 2005;
Leff 2003; Leff, Argueta, Boege y Porto 2002)” (p.84).

Principio 6. El ordenamiento es taxonémico

En este principio el autor aude a uno de los mayores obstécul os en la préctica del
ordenamiento territorial y que segun la experiencia de este trabajo de investigacion lo
constituye también parala ordenacion de cuencas, € problemade la escala. Este escollo
tiene que ver con que las comunidades especiamente las rurales posee territorios pequefios
y medianos mientras que la representacion cartogréfica Gtil parael Ordenamiento
Territorial Comunitario y de cuencatal como lo menciona el autor se ubica en escalas de
semidetalley detalle, esto es, entre 1:50,000 y 1:25,000; y como por 1o general no se cuenta
con la cartografia en estas escalas por lo que se dificultael andlisisterritorial en € nivel
comunitario. Sin embargo el autor plantea la necesidad de que “Asi como los taxénomos
emplean un sistema de clasificacion para ubicar a una nueva especie, 10s especialistas en
Ordenamiento Territorial Comunitario deben guiarse por € sentido delaescalay los
contenidos de representacion y andlisisterritorial que cada una permite”. Lo anterior
garantiza a su vez no incurrir en visiones excepcionalistas de territorio.

Principio 7. Articulacion con los gjes del desarrollo sustentable

Bajo este principio € autor plantea el involucramiento en €l anadlisis de la planeacion de las
actividades econdmicas que por su importancia caracterizan al territorio en lague se redliza
el proceso de ordenacion, de tal manera, que € proceso logre insertarse de manera efectiva
en larealidad productivay econémica de laregion.

® La posicion epistemol dgica de este modelo alude no sdlo ala naturaleza consciente y dialéctica de los
procesos sociales, sino también a hecho de que al ser entendidos éstos como sistemas de procesos obj etivos-
subjetivos que se estructuran de diversas formas en el curso de su desarrollo gracias alaactividad y la
comunicacion de los sujetos, se configuran por medio de las relaciones de significacion que en ellos se
producen. (Arreola, 2006)
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Laarticulacion del OTC con |as actividades economicas fundamentales de la
comunidad permite reconocer a sistema de produccion que significala principal
oportunidad de acumulacion y reproduccion de capital; ubicar ala précticade
referencia que posee la mayor cantidad de experiencia (saberes, habilidades...)
acumulada, ya sea como capital social o capital humano, y allanar el camino dela
apropiacion del ordenamiento ya que tales actividades son en realidad los g es del
desarrollo sustentable a ser parte del sistema de necesidades comunitario. (Arreola,
2006)

Principio 8. El desarrollo de capacidades

“El OTC debe ser visto adicionalmente como un programa para el enriquecimiento de
capacidades sociales, institucionales, tecnologicas y financieras; ha de dirigir esfuerzos a
crearlas e incrementarlas de manera armonica, ya que lainexistenciade una de ellas
dificultaria su implementacion” (p. 85).

Con este principio se completa el enfoque general que se hatenido en cuenta para €l
desarrollo de lainvestigacion resaltando que estos principios marcan laintegralidad que se
considerd en € proceso de planificacion de la cuenca desde su componente socia. Con la
articulacion de los conceptos aqui esbozados se estructurd la estrategia que sustenta la
incorporacion de una nueva categoria conceptual que se expone a continuacion.

7.5 Participacion en e marco de la gestién ambiental

Para este trabajo de grado la participacién se enmarca en |0 que como concepto y proceso
se ha construido de ella desde |a gestion ambiental. De tal forma que por participacion se
entienden los conceptos y principios que se determinan en los “Lineamientos para una
politica para la participacion ciudadana en la gestion ambiental” del Ministerio de
Ambiente (1998).

Asi pues este concepto ha tomado forma desde sus definiciones més generalizadas “Es €
fendmeno por el que alguien participa o toma parte en la accion de otro o en |os resultados
de esaaccion”. Diccionario de politica (2005); lo cual implica que dicho fendmeno tiene
en sus raices unanecesidad o interés. En la definicion citada se complementay describe
como proceso de dinamicasocia y se aduce a ella situada dentro de las sociedades
democréticas como uno de |os principios fundamentales de la accion.

“Por lo general se considera que un proceso ha sido participativo cuando los distintos
actores de la sociedad civil son convocados para entregar informacion (encuestas,
entrevistas, etc.) cuando una opinidn es consultada antes de tomar una decision, -sin
importar si los resultados de esa consulta se reflgan 0 no en la decision- o, cuando son
[lamados para g ecutar, remunerada o no, esas decisiones; asi como cuando su opinién
se consulta nuevamente para evaluar € impacto o los resultados del proceso, -sin
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importar si esas opiniones inciden efectivamente 0 no en latransformacion del proceso.
Todas estas instancias son, por supuesto, expresiones de la participacion, pero por si
mismas, aisladamente de su papel en latoma de decisiones, no determinan
automaticamente que un proceso sea verdaderamente participativo” (Ministerio del
Medio Ambiente, 1998).

Bajo este enfoque la participacion en gestion ambiental tiene que ver con la posibilidad real
deincidir en latoma de decisiones (de las propias y de las comunitarias o institucionales
gue afecten las decisiones de actores dentro del territorio). Ello queda precisamente
expresado en |os principios de la politica:

1 a) Lagestion ambiental debe tener caracter transversal, trans-sectorial,
interdisciplinario y multidimensional. La participacion en la gestion ambiental, en
consecuencia, debe gercerse con unavision global y holisticadel medio ambientey dela
sociedad.

b) La sostenibilidad constituye el orientador final y la medidade eficaciadela
gestion y en consecuencia de la participacion. La participacidn debe medirse en funcion de
s contribuye o0 no ala sostenibilidad.

2. La participacion constituye un requisito sin el cual no es posible alcanzar la
sostenibilidad.
3. La participacion constituye un proceso continuo, colectivo y de largo plazo, que

debe permitirles alos actores acopiar y procesar lainformacion necesariay convertirla en
decisiones concretas dentro de procesos determinados.

4. Sin informacién de calidad no puede haber participacion eficaz.

5. La participacion en la gestion ambienta debe contribuir ala construccion de una
cultura participativa por parte de un nimero cada vez més amplio de actores sociales, y a
generar las condiciones que posibiliten la paz en Colombia.

6. Laaccion del Estado através del SINA, ira encaminada a posibilitar la
participacion, en términos de equidad, de |os distintos actores que concurren alos espacios
de didlogo y de concertacion, y que gercen o pretenden gercer ciudadania, en cualquiera
de los escenarios en |os cuales se debe materializar €l concepto de desarrollo sostenible.

7. a) El reconocimiento de la biodiversidad del ambiente y del caracter multiétnico y
pluricultural de lanacion colombianay el reconocimiento de la confluenciaen el espacio y
en el tiempo de multiplesy diversos actores, conflictos y realidades sociales.

b) El reconocimiento y respeto al peso que tienen y deben tener lasinstanciasy
actores regionales y locales en la gestion ambiental .



8. La participacion ciudadana debera formar parte de los planes de gestion ambiental
de regiones y ecosistemas transfronterizos.

9. Las politicas estatal es sobre participacion ciudadana, sobre educacién ambiental y
sobre poblacidn, deberan desarrollarse de manera trenzada y coherente, en funcién del
objetivo ultimo de hacer de Colombia una sociedad sostenible en donde la vida con calidad
sea posible para todos |os habitantes.

10. Lanecesidad de garantizar |a participacion de la naturaleza en las decisiones que la
afectan.

“La participacion se entiende, entonces, como un requisito del desarrollo sostenible”
(Ministerio del Medio Ambiente, 1998) por |0 tanto estainmersa en cualquier proceso que
se torne definitorio de condiciones ambiental es que afecten, positiva o negativamente, €l
derecho constitucional a gozar de un ambiente sano (Articulo 79. Constitucion Politica de
Colombia 1991). Este es €l caso de un Plan de Ordenacién y Manejo de Cuenca
Hidrogréfica.

"Para investigadores y promotores de organizaciones sociales, la incidencia en los
procesos de toma de decisiones es la condicion sin la cual no se da participacion
efectiva. En la toma de decisiones esta la esencia de las estrategias de participacion (...)
El ciclo tedrico corriente de toma de decisiones se constituye por una cadena de
diagndstico, planificacion, gecucion y evaluacion. Esta Ultima es como un diagndéstico
ex post de los resultados que se conecta de nuevo ala planeacion y asi sucesivamente de
maneraideal einterminable”’ (Riasco de la Pefia, 1997) Citado por (Ministerio del Medio
Ambiente, 1998)

De esta manera la concepcion de participacion desde la cua se asume € proceso
comunicacional es aguella que permita potenciar fundamentalmente los principios 2, 3y 4
como aquellos en los que mas pudiese contribuir el trabajo desarrollado. Esto es
participacion ciudadana activa, segun la cual las comunidades asumente conscientemente
un rol dentro del proceso, por lo tanto se apropian y empoderan de ese proceso. “ Es decir,
acceder alatoma de decision en sus diferentes etapas, no necesariamente de manera
exclusivay excluyente, sino através de un permanente didl ogo de imaginarios, de saberesy
de ignorancias entre todos |0s actores sociales, institucionales y no gubernamentales que
intervienen en é” (Ministerio del Medio Ambiente, 1998).

De este modo se puede llegar a articular alos procesos de ordenacion de cuencas una
dindmica sistémica, holistica, que realmente permita alcanzar €l objetivo de la gestion
ambiental: sostenibilidad.

7.6 Mediaciones Ambientales
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Si el ambiente es e resultado de una construccion socia e histéricas dichatransformacion
esta mediada por latransformacion y apropiacion cultural del territorio, de labidsferay si
la crisis ambiental se genera por laimposibilidad de generar estrategias haciael cambio en
précticas sociaes que afectan la sostenibilidad el concepto de mediaciones ambientales
surge de lainquietud que subyace al tipo de aporte que desde la profesion de Comunicacion
Socia se puede hacer alagestién ambiental y con ellaal desarrollo sostenible. Paraello
entonces se hatomado el concepto de mediacion introducido por (Barbero, 1987, 2010) y
se hatraspolado a ambito de la gestion ambiental .

El concepto de mediacién surge por la necesidad de superar |a perspectiva funcionalistay €
pensamiento determinista de la comunicacion. Barbero, en este sentido planteaalas
mediaciones como un lugar de produccién de sentido que implica asumir la comunicacion
desde la culturano como un todo definido sino como una construccion. Este planteamiento
algjaala comunicacion como |6gica positivista del modelo (Emisor-M ensaje-Receptor)
para pensar la comunicacion desde las tramas culturales.

Parafraseando a (Barbero, 1987, 2010) las mediaciones articulan |as practicas
comunicacionales y los movimientos sociaes, de tal forma que asi entendida, la
comunicacion es un medio paralograr un consenso, una participacion activay una
organizacion. Todos |os procesos anteriores aungue referidos aqui @ movimiento socia
popular, son definitorios del proceso de ordenacion territorial y de la gestion ambiental.

Cargada tanto por |os procesos de transnacionalizacion como por laemergencia de
sujetos sociaes e identidades culturales nuevas, la comunicacion se esta convirtiendo
en un espaci o estratégico desde el que pensar |os bloqueos'y |as contradicciones que
dinamizan estas sociedades-encrucijada, a medio camino entre € subdesarrollo
acelerado y una modernizacion compulsiva. De ahi que el gje del debate se desplace
de los medios alas mediaciones, esto es, alas articulaciones entre practicas de
comunicacion y movimientos sociales, alas diferentes temporalidades y la pluralidad
de matrices culturales. (Barbero, 1987, 2010)

Descentrar como |o ha hecho barbero a las mediaciones de los medios para situarlasen la
culturatal como lo menciona (Orozco Gomez, 1998) “... ha significado —entre otras cosas—
tener la herramienta conceptual necesaria para dar cuenta de todo eso que sucede frente o
mas alla de los medios o sin ellos, en la produccién comunicativay cultural de los sujetos
sociales”. Para comprender mejor la propuesta de Barbero y sobre la que se apalanca esta
propuesta, se presenta a continuacion una breve sintesis de lo que conoce como €l mapade
las mediaciones.

L as mediaciones son producidas criticamente por la cultura segun (Barbero J. , 1987,
2010): desde lo histérico de larga duracién que proporciona tensiones entre las matrices
culturales (MC) y los formatos industriales (FI) y desde lo sincrénico que tensionan las
|6gicas de produccién (LP) en su relacion con las competencias de recepcion o
consumo(CR). Cuyas mediaciones entre MC y LP estan dadas por diversos regimenes de
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institucionalidad®; 1a mediaciones entre MC y CR por |as diferentes formas de socialidad’;
lamediaciones entre LP Y FI estan dadas por |as tecnicidades® y la mediaciones entre las
LPy los FI estan mediadas por |as ritualidades’ y desde ella existe por lo tanto la
posibilidad de que sean reproducidas, resignificadas y re inventadas a tiempo con la
cambiante realidad de las comunidades y |os contextos en que habitan.

Figura 3 El mapa de las mediaciones. Jesiis M artin Barbero
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Con este tamiz de larelacion entre culturay comunicacion social se configuran los
sustentos conceptual es sobre |os cuales |a estrategia de comunicacion y participacion,
objeto de estainvestigacion, debera implementarse como factor que potenciala capacidad
delosindividuos de salir del terreno de lainformacion 'y pasar a terreno de la accién. Asi

® | nstitucionalidad, es una mediacién espesa de intereses y poderes contrapuestos, que ha afectado , y sigue
afectando, especia mente la regulacion de los discursos que, de parte del Estado, buscan dar estabilidad al
orden congtituido y de parte de los ciudadanos —mayorias y minorias- buscan defender sus derechos y hacerse
reconocer, esto es re-construir permanentemente o social. BARBERO, Jests Martin (2002)

" Socialidad, nombra la trama de relaciones cotidianas que tejen los hombres al juntarse y en la que anclan los
procesos primarios de interpelacion y constitucion de los sujetos y las identidades. BARBERO, Jests Martin
(2002)

® Tecnicidad, nombralo que en la sociedad no es sdlo del orden del instrumento sino también de la
sedimentacién de saberes y la constitucion de las practicas...

... Yy mas que destreza la tecnicidad es competencia en el lenguaje” BARBERO, Jesis Martin (2002)

° Ritualidad, es o que en la comunicacion hay de permanente reconstruccion del nexo simbélico: alavez
repeticion e innovacion, anclaje en lamemoriay horizonte abierto. BARBERO, Jests Martin (2002)
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como Barbero (1987) se puede decir que considerar ala culturaen € proceso puede
eliminar esarelacion vertical y hegemonica entre el que sabey € que no sabe.

Participacion y comunicacion social seran enfocadas en estainvestigacion alas
mediaciones y no alos medios, esto en el plano ambiental seriaalos lugares desde los
cuales se da sentido ala produccion cultural del ambiente y no alos instrumentos através
de los cuales se puede obtener o dar informacion sobre larealidad del territorio. En otras
pal abras pretende dar un nuevo papel alacomunicacion social en la gestion ambiental,
sacandola de su funcién instrumentalista (mediatizada) y poniéndola en e plano de
posibilitadora de entendimiento de la problematica ambiental desde la cultura, con un
enfoque de transdisciplinariedad en donde técnicos y comunidades pueden interactuar a
través de una comunicacion efectiva.

En tal sentido esta propuesta de mediaciones ambiental es podria convertirse ademéas en una
apuesta metodol 6gica para abordar € proceso de comunicacion en gestion ambiental .
Podriaser asu vez lugar y proceso por €l cua la comunicacion produce un cambio cultural
en perspectiva de sostenibilidad. Sin ellas se acudiria nuevamente ala marginacion de los
procesos de planeacion de los actores estratégicos con |os cuales se ha de hacer sostenible
un model o de territorio que configura en Ultimas un modelo de desarrollo. Laintegracion
del concepto en la estrategia de comunicaciones puede leerse en € apartado de resultados.
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8. DESCRIPCION GENERAL DE LA ZONA DE ESTUDIO

Lainvestigacion tiene un contexto geografico definido en el cual se desarroll6 € Plan de
Ordenacion y Manego de Cuenca, proceso que sirvié de marco para € trabajo de grado.
Este contexto geografico es la cuenca del rio Acacias — Pgjure, se encuentralocalizadaen el
departamento del Meta, jError! No se encuentra el origen delareferencia., cuenta con
un areatotal de 93.100 hectareas, en jurisdiccion de la Corporacion parael Desarrollo
Sostenible del Areade Manejo Especial LaMacarena— CORMACARENA.

Figura 4 Ubicacién dela cuenca del Rio Acacias-Pajure
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Fuente: POMCA Rio Acacias-Pajure (2011) (Cormacarena, 2011)

La cuenca es predominantemente |lana, el 98% de su extension tiene pendientes inferiores
al 3%, presenta un rango atitudinal que varia desde los 1.800 msnm en & nacimiento del
rio en lavereda Alto Acaciitas del municipio de Acacias, hastalos 200 msnm en su
desembocadura a rio Metica en cercanias alainspeccion de policiade Pajure en €
municipio San Carlos de Guaroa. (Cormacarena, 2011)
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Figura 5 Panoramica dela Cuenca del Rio Acacias-Pajure

Fuente: POMCA Rio cacqu' ure (2011) (Cormacarena, 2011)

La cuencalimita por e norte con los municipios de Acacias y San Carlos de Guaroa, por €l
oriente con Puerto Lépez (rio metica de por medio), por e sur con San Carlos de Guaroa,
CastillaLaNuevay Guamal y por e occidente con Guamal y Acacias. De acuerdo alas
cuencas hidrogréficas limita por € norte con la cuencadel rio Guayuriba, por €l oriente con
la subcuenca del cafio Nare, por e sur con las cuencas de |os cafios Giramenay Guaroay la
cuenca del rio Guamal y por e occidente con la cuenca del rio Guamal.

Lacuencade rio Acacias— Pajure se encuentra localizada entre los 3°49°56” y 4°1°13” de
latitud Nortey 73°6°27” y 73°52°13” de longitud oeste. El territorio se une por carretera
desde la cabecera municipa de Acacias, hasta la | nspeccion Departamental de Pajure.

Jurisdiccién Municipal

Lacuencadel rio Acacias — Pajure presenta jurisdiccion en los municipios de Acacias, San
Carlos de Guaroa, Guamal y Castilla La Nueva del departamento del Meta. El municipio
con mayor participacion es Acacias con €l 62% de la superficie total de la cuenca, le sigue



San Carlos de Guaroa con el 30%, CastillaLa Nueva 6% y Guamal con tan solo el 2%. En
lasiguiente grafica se observa la distribucion porcentual segun la superficie que cada
municipio aporta alacuenca.

Figura 6 Porcentaje de participacion de los municipios con influencia en la cuenca
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Fuente: POMCA Rio Acacias-Pgjure (2011) (Cormacarena, 2011)

En lasiguiente ilustracion se puede observar la ubicacion de la cuencaen estudio y su
jurisdiccién municipal.

Figura 7 Jurisdiccién Municipal dela Cuenca del Rio Acacias-Pajure
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Fuente: POMCA Rio Acacias-Pgjure (2011) (Cormacarena, 2011)

Algunas de las caracteristicas principal es de estos territorios que permiten entender € tipo
de comunidades y actores con los que se desarrollaron los traba os, son descritos a
continuaci én extractando las conclusiones que al respecto la autora de este trabajo de tesis
produjo para el informe fina de diagnéstico del componente social del POMCA -Acacias
Pajure (Cormacarena, 2011):
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Sobre los territorios

En la conformacién de los territorios de la cuenca existe una comun procedencia marcada
por las grandes empresas de la colonia espafiolay por las cruentas gestas libertadoras, que
marcaron las primeras formas de poblamiento y despoblamiento de estos territorios y del
cual hatrascendido latradicion llanera.

En su totalidad |a historia de poblamiento de estos municipios ha obedecido a procesos
migratorios de colonos provenientes de departamentos como Tolima, Cundinamarcay
Boyaca, en los cuales la violencia bipartidista, las guerras civilesy € auge econémico de
losiniciosdel siglo XX produjeron una gran expulsion de pobladores.

Todas las historias de creacion y de laidentidad de los municipios gira arededor de sus
fuentes hidricas |a de estos pueblos muy marcadas por la riqueza hidrica que proviene de la
cordilleray que los convierte en parte del rico piedemonte |lanero colombiano.

Unavez extintos los pueblos indigenas aborigenes, se establecieron rapidamente las
maneras de ocupacion y uso de latierra de |os col onos espafioles, marcando latradicion de
estas tierras y su vocacion haciala ganaderia extensiva principal mente.

Es comun en € uso de latierra de estos pueblos que esté ampliamente concentrada en
grandes extensiones, bien sea por la actividad de | os terratenientes ganaderos o por la
actividad agroindustrial del arroz y la palma aceitera.

Laexploracion y explotacion de petréleo ha modificado de manera substancia €l uso dela
tierra, sustituyendo asi la actividad agricola o ganadera tradicional.

Sobre poblacién

Es evidente como las areas rurales del municipio de Guamal son las Unicas que tienden a
decrecer mientras que €l resto de la poblacién de la cuenca en |os demas municipios tiende
acrecer. El crecimiento se estd dando en zonas que coinciden con centros poblados, o
veredas con actividades econdmicas promisorias como en €l caso de San Carlos de Guaroa,
en cuyos centros poblados se concentra el grueso de trabajadores de | as plantaciones y
extractoras de palma de aceite.

Lazonarura con mayor poblacion eslavereda San Joseé de las Palomas del municipio de
Acacias con 1562 personas en lacuencay laque en € area que hace parte de la cuenca
tiene menor nimero de personas es la vereda Monserrate del municipio de Guamal.

La presencia de poblacién flotante e inmigrante por efecto de la actividad industrial
asociada a mineriay agroindustria por el cultivo de laPama.

L as piramides poblacionales marcan indices de ata natalidad en los municipios, lo que
ocasiona pensar en términos de demanda de recursos por 1o menos hasta los 19 afios en que
se evidencia en todas | as piramides un estrechamiento por efecto de lamigracion juvenil.
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Existe un sostenido equilibrio de género en los municipios o cua paralaorganizacion
ambiental futuray paralagestion han de representar un importante desafio de inclusion de
lamujer en las practicas de cuidado, educacion y conservacion ambiental, tanto a nivel
productivo como de précticas culturales.

Laampliadisponibilidad de poblacion en edad de trabajar se constituye en determinante a
la hora de encontrar zonas en la cuenca con alta actividad social y econdmica, que en
consecuencia supone presiones alos recursos, alatierray por supuesto sobre e agua.

Con los porcentajes de poblacién en todos |os municipios que se ubican entrelos0y 15
anos se prevé un comportamiento poblacional creciente hacia el futuro ya que la poblacién
en edad reproductivatiene garantizado su relevo generacional.

La poblacion en edad de trabajar en todos |os municipios es representativa sobre €l total de
la poblacion, lo cual ratificaladistribucion de la pirdmide poblacional progresiva.

Excepto en el municipio de Guamal laPET es mayor entre |os hombres que entre las
mujeres. Sin embargo la diferencia es poca, respondiendo a comportamiento poblacional
de estos municipios.

El municipio de Acacias tiene lamayor presion en el nivel urbano mientras que en sus
zonas rurales la presencia de poblacién y su indice de ruralidad es bajo.

Los indices de ruralidad de los municipios de Castillay San Carlos de Guaroa siguen
siendo de un nivel alto lo que significa que las presiones estan, aungque con diferencia
sustancial es de poblacion respecto de Acacias, en las zonas rurales en cuyas areas se
concentra también la actividad productiva.

Que territorialmente el municipio cuya zona urbana esta mayor consolidada es €l de
Acacias, mientras que territorialmente y a nivel de poblacion el resto de municipios siguen
teniendo poco desarrollo urbano.

Los indices altos de ruralidad pueden representar alta demanda para € sector productivo y
agricola en cuya ordenacion y manejo debera hacer énfasis el plan.

Aungue en la zona, contando la totalidad de la poblacion de los municipios, es mayor €l
indice de ruralidad de los municipios de Guamal, Castillay San Carlos, la sumade los
habitantes de zonas rurales de | os tres municipios es apenas mayor en 821 personas ala
totalidad de personas en zonas rurales de Acacias. Lo que significa una evidente
desproporcion en la demanda de recursos, en la actividad productiva, en € crecimiento
demografico y en el establecimiento de poblacién de otros lugares.

Lamayor concentracion de poblacion se encuentra en e perimetro urbano del municipio de
Acacias con un 77% que tiene apenas un 1.04% del territorio total de la cuenca.



57

El 99% del territorio de la cuenca es para el 23% restante de la poblacion, lo cual ocasiona
gue ladensidad poblacién sea muy baja s se considera el alto indice de ruralidad que tienen
los municipios de la cuenca, excepto Acacias.

Ladensidad de poblacion es mayor en los centros poblados con actividades agroindustriales
importantes como el caso de los centros poblados del Municipio de San Carlos de Guaroa.

Latendencia de crecimiento de poblacién sigue siendo hacia el crecimiento. Latasa
general de natalidad en la cuenca superaalade mortalidad y lade inmigracion ala
migracion. Lo anterior supone por lo tanto un mantenimiento de la estructura poblacional
actual.

Ladinamica poblacional en los municipios de la cuenca supone por o tanto un crecimiento
también en la demanda de todos | os recursos ambiental es, tanto naturales como sociales.
La planificacion ambiental debe considerar pues este fendmeno dentro de sus planesy
proyectos, asi como en sus calculos pararecursos como €l aguay latierra

El municipio con mayores tasas en todos | os aspectos evaluados es el municipio de
Acacias, lo que lo confirma como el municipio que genera mayor presion sobre |os recursos
ambientales de la cuenca

Entre los fendmenos de |a dinamica poblacional |lamala atencion que latasa de natalidad
del municipio de Guamal no alcanzaallegar a 1 evento por cada 1000 habitantes. Este
municipio es el menos atractivo paralainmigracion y el establecimiento de la poblacion en
parte, ya que su dindmica econdmica no esta asociada todavia a procesos de explotacion y
exploracion directadel petrdleo. Su territorio es considerado como érea de influencia.

La poblacion flotante en los municipios de la cuenca representa un nimero importante a ser
tenido en cuenta en los calculos ambientales a realizarse en la planeacion de la cuenca.

Sobre situacion de la Educacion

Existe un comportamiento similar en todos |os municipios de demanda de servicios
educativos y que en términos de género la poblacion masculina, excepto en Acacias, esla
mayor demandante.

L os niveles educativos con mayor concentracion de poblacién en edad escolar son en su
orden el superior, primariay secundaria.

La amplia demanda de educacion primariay secundaria en los municipios de la cuenca
reguerira en consecuencia presupuestar una demanda permanente del recurso hidrico por
Servicios en instituciones que prestan este servicio en la cuenca.
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Un claro demandante de recursos en la cuenca es la poblacion infantil y juvenil que tiene
grandes concentraciones de poblacién ya vistas en las pirdmides poblacionales pero
ratificadas por la PEE municipal.

Existe unaimportante poblacion demandante de educacion superior y que si hiciéramos un
andlisis de cobertura simple se podria establecer que hay un déficit no solo por la
disponibilidad de instituciones y programas sino de recursos para el acceso.

Existe un desafio importante en el desarrollo humano de estos municipio si se entiende que
la cobertura de educacién en |os niveles primarios en indispensable paralograr los
Objetivos de Desarrollo del Milenio y en consecuenciamejorar lanivel de vidade las
poblaciones.

En términos ambiental es se debe vislumbrar no solo un tema de demanda sino también de
calidad por cuanto |os sistemas de abastecimiento y tratamiento del agua son aln precarios
en las &reas rurales de la cuenca, tal como lo establece € capitulo de calidad del agua.

Es posible entonces ver con estos resultados que e municipio con unamejor cobertura neta
en todos los niveles es el municipio de Acacias. Todos |os municipios presentan
calificacion de muy baja cobertura neta parala poblacién en €l nivel de transicion, es decir
los nifios de cinco afios de edad. Parael nivel primario en todos os municipios se registra
una calificacion de muy alta coberturanetalo cual esta en completa consonanciacon la
estructura de la poblacion.

Entre muy altay media estala calificacion parala cobertura neta en la educacion medialo
cual corresponde ala posible desercion que se genera en esta edad, bien sea porgue los
jovenes deciden emigrar de sus municipios o se incorporan alavida econdmica
abandonando |os estudios.

Sobre Salud

El porcentgje total en el indicador déficit de cobertura paralos cuatro municipios es de 12,
47 gque equivale a 9308 personas que no tienen acceso a salud en € modelo del sistema
actual, una cifra preocupante parala gestion que se hacia entonces.

El municipio con mejor coberturaen e afio 2005 era el de CastillaLaNueva con un 8.07%
de déficit en su cobertura. Latendencia se sigue manteniendo pues segun los datos que
serén expuestos del afio 2010 sigue siendo mayor su cobertura que la de otros municipios.

En lagréfica es posible establecer de igual manera que hay una amplia cobertura por €l
régimen subsidiado en los municipios, o que da cuenta del nivel deingresosy de capacidad
de pago de su poblacion. Asi pues, € 50,95% de la poblacion de los cuatro municipios es
beneficiario en e régimen subsidiado mientras que € régimen contributivo solo alcanza
34.35% de la poblacion.
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Lainformacion de municipios como Acacias y Castillala Nueva segun la cual |a poblacién
no derecho habiente es de cero seriaciertas se contemplan los datos recogidos. La
tendencia en términos de cobertura es positiva en todos os municipios.

L os dos primeros lugares en |a priorizacion en materia de salud publica de todos |os
muni cipios corresponde alaviolenciaintrafamiliar y el abuso sexual, lo cua representa un
desafio que tendra que articularse con estrategias sociales en favor del prevencion 'y
educacién, paralograr controlar la tendencia creciente en esta patologia. Este fendmeno
requiere por supuesto un anaisis amayor profundidad y el planteamiento de estrategias de
mayor incidencia pues las condiciones sociales y econdmicas de estas poblaciones pueden
favorecer que se presenten mas casos sin control alguno.

Deigua maneray solo con excepcion del municipio de Guamal, la sifilis congénita es una
condicion de morbilidad que preocupa por su crecimiento y ubicacion entre las prioridades
en materiade salud en los municipios de la cuenca. Lo anterior asociado nuevamente a
factores de educacion y prevencion sexual y del cuidado perinatal, € cual deberatener
mayor incidencia en laregion.

L as enfermedades aerdgenas siguen siendo protagonistas en todos los munipios y siguen
apareciendo en los cuadros de priorizacion en materiade salud publica. IRA, varicela,
tuberculosis siguen siendo condiciones de morbilidad importantes en la poblacion, con
indicadores que muestran en todos los casos un azaen e afio 2010.

Las enfermedades enterdgenas, tales como la EDA son también una condicién de
morbilidad que sigue estando presente y sigue siendo recurrente, fundamentalmente en
poblacion de nifios menores de 5 afios. Lo anterior demuestra que las condiciones
ambientales que propician laenfermedad prevalecen y seguramente son muestra del nivel
de vidainadecuado parala salubridad de los menores.

El dengue también ocupa un lugar importante en estos andlisis si se considera que el Ultimo
ano fue registrado como epidémico en dos de los municipios de la cuenca (CastillaLa
Nuevay San Carlos de Guaroa) y en los otros dos presento una tendencia a incrementarse.
Esta condicion requiere por 1o tanto un refuerzo en la gestion ambiental en temas de
saneamiento y manejo del agua, factor desencadenante del vector.

Existen en la cuenca cinco centros poblados, todos cuentan con red de a cantarillado de
aguas residuales las cuales son valoradas en detalle en e capitulo de calidad de aguade
esteinforme. Enlas &reas rurales el sistema de tratamiento de aguas residuales sigue
siendo en su gran mayoriaatravés de soluciones individuales.

En cuanto atratamiento y disposicion de aguas residual es domésticas hay que tener
presente la dinamica poblacional, pues |os nuevos asentamientos de poblacién quellegaa
los muni cipios empiezan son demandantes recurrentes de saneamiento basico. Tal esel
caso de lo gue sucede en e municipio de San Carlos de Guaora, en veredas como Pgjure o
Surimena en laque en visitaala zona se puedo constatar que hay asentamientos de
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poblacion que no cuentan ni con unidades sanitariasy en otro casos las excretas se
disponen directamente al suelo o0 a€l cauce del rio sin ningun tipo de manejo.

Si solo seleyera este indicador seriaviable decir que la calidad y €l acceso alos servicios
de salud en la cuenca son buenos y que hay una actividad importante en la prevencion y
cuidado de enfermedades y nutricion en lamujer gestante y en el neonato.

Con los resultados obtenidos es posible afirmar que factores intrinsecamente unidos al
evento de mortalidad como el parto prematuro, €l bajo peso al nacer e insuficientes
esguemas de vacunacion son cada vez menos frecuentes en la poblacion de todos los
municipios con lo cual el umbral de desempefio aceptable de 14 muertes por mil nacidos
vivos (Ministerio de la Proteccién Social, 2006) ha sido ampliamente superado en la
cuenca.

Los datos indican que en general no existe ni siquiera un médico por cada 1000 habitantes,
el municipio con mejor disponibilidad es el de CastillaLaNuevay €l de peor € de Acacias.
Este indicador por supuesto Ilamalaatencion si se considerala cantidad de poblacion 'y su
tendencia al crecimiento.

Sobre Cdidad de Vida

El municipio con mayores niveles de NBI es € de San Carlos de Guaroa, tanto para el area
urbana como rural. La situacion mas critica se presenta en el indicador de hacinamiento
tanto para e area urbanacon un 23,74 como para el arearural con un 21, 68 superando en
casi doce puntos a siguiente municipio més critico que es Guamal en la parte urbana'y
CadtillaLaNuevaen laparte rura. Lo que indica que existen mas de tres personas por
cuarto a momento de habitar una vivienda.

L as personas con NBI en las zonas urbanas, excepto en San Carlos de Guaroa, son menos
que en las areas rurales, 1o cual demuestra que la pobrezarural sigue siendo unarealidad en
estos municipios. El factor mas incidente en los resultados es € de dependencia econdmica
el cua reflgjaindirectamente los niveles de ingreso. Se clasifican agui, las viviendas en los
cual es haya més de tres personas por miembro ocupado y €l jefe tenga, como maximo, dos
anos de educacion primaria aprobados.

Lo anterior supone que sobre todo paralas éreas rurales existe una alta dependencia
econdémicay que de acuerdo con la composicién de los hogares, existen mas de tres
personas que dependen de un solo miembro de lafamilia o del hogar que percibe algun tipo
deingreso y cuyo nivel educativo supone que no podria acceder a un ingreso acorde con las
necesidades de por |0 menos cuatro personas contando a quien percibe le ingreso.

En e caso del componente de vivienda también se presenta una situacion en laque la
pobreza se manifiesta a través de las condiciones fisicas inadecuadas para €l alojamiento
humano. En este sentido nuevamente |os mayores porcentajes se encuentran en las areas
rurales, siendo San Carlos de Guaroa con un 12,47% el municipio con € registro més alto.
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En e caso delas viviendas con nifios en edad escolar que no asisten ala escuela, Acacias es
el municipio con mayor porcentaje tanto en el area urbana con un 7,23% como en la parte
rural con un 4,97%. Lo anterior indica que existe en estos hogares por 10 menos un nifio
mayor de 6 afios y menor de 12, pariente del jefe del hogar que no asiste a un centro
educativo. Puede desde otro punto de vista ser un indicador de trabajo infantil.

Excepto en San Carlos de Guaroa, |as situaciones mas criticas se presentan nuevamente, en
las zonas rurales. Con cifras por encimadel 5% Acacias, Guamal y CastillaLaNueva
tienen en su orden condiciones de miseria entre sus pobladores indicando mas de dos
necesi dades bésicas insatisfechas.

Con unacifradel 13, 26% la proporcién de personas que viven en miseriaen lazonarural
de San Carlos de Guaroa es la més ata para las zonas rurales en toda la cuenca. Aunque
levemente por debajo de lacifra parala zona urbana es una cifra bastante criticasi se
considera que la poblacién esta en crecimiento y que su crecimiento es sobre todo en zonas
rurales.

Sobre Culturay Ambiente

L as posibilidades de sostenibilidad que se pretende con el Plan de Ordenacion y Manejo de
la Cuenca del Rio Acacias-Pajure estan determinadas por |a cultura entendida ampliamente
como maneras de comunicacion, instituciones, conocimiento y unavision del mundo en la
gue €l respeto por los recursos ambiental es incluidos l0s seres humanos sea una practica
cultural.

La generacién de una nuevarealidad biofisica, proviene de un proceso de construccion que
no solo depende de una reorganizacion de categorias dentro de un mapa sino que dependera
de lavoluntad social, politicay econdémica de cada uno de sus habitantes y especialmente
de las instituciones para provocar dichos cambios.

Dos de los municipios no cuentan en su modelo de administracion dependencias encargadas
del tema ambiental 1o cual reflgja una carencia estructural en la posibilidad de
sostenibilidad de estos municipios.

El tema ambiental anivel institucional no se considera relevante en general en las agendas
de las oficinas de planeacién y gque se limita en muchos casos porgue las prioridades estan
basadas en obras, burocraciay atencion de proyectos que revistan impactos en otros
aspectos del municipio.

No existe por ahora una articulacion, vinculacion o participacion de la Oficina de
Participacion Social y Comunicaciones en |os procesos de creacion de las comunidades
ambientales 0 grupos gue se organizan dentro de |os proyectos paraformular los POMCA.
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L os planes dejan como un renglén poco prioritario la participacion socia y por lo tanto los
presupuestos y 10s proyectos que tiene que ver con eso nunca se llevan a cabo ni se destinan
recurso para poder g ecutarlos.

La culturaambiental en pro de la conservacion requiere de organizaciones comunitarias que
la promuevan, ayuden en su apropiacion por parte de las comunidades y gestionen los
cambios que se requieren paralograrla. En lacuencadel rio Acacias- Pajure, no existen en
este momento proyectos de gestion ambiental en marcha que provengan de organi zaciones
comunitarias.

El desarrollo de las actividades econdmicas del petroleo y e cultivo del palmahaincidido
en latransformacion de manifestaciones culturales a nivel de productividad, organizacion
socia y comunitariay comportamental.
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9. METODOLOGIA

El proceso metodolégico para e desarrollo del trabagjo de grado esta basado en e
“Diagnostico Rural Participativo” cuyo proposito basico es el de “desarrollar procesos de
investigacion desde las condiciones y posibilidades del grupo meta, basandose en sus
propios conceptos y criterios de explicacion. En lugar de confrontar ala gente con unalista
de preguntas previamente formuladas, la idea es que los propios participantes analicen su
situacion y valoren distintas opciones para mejorarla” (Expésito Verdejo, 2003).

Esta metodologia nacié en los afios 80 como parte y resultado de otras corrientes de
investigacion socia para €l desarrollo, que segiin Robert Chambers (1997), del Institute of
Development Studies de la Universidad de Sussex, Inglaterra citado por (Zabala, 2006)
fueron: La investigacion-accion participativa (IAP), que nace de las propuestas del
pedagogo brasilefio Paulo Freire con su obra Pedagogia de los oprimidos, de 1968; El
Andlisis de Sistemas Agroecologicos, desarrollado en la Universidad de Chiang Mai,
Tailandia, afinales de los 70; La Antropologia Social Aplicada, que en los 80 aportd a los
estudios sobre & desarrollo diversas ideas, enfoques y métodos, entre los que destacan los
siguientes: la estimacion de lariqueza y validez del conocimiento de la poblacién rurd; La
investigacion de sistemas agricolas de campo: A finales de los 80 y principios de los 90
surgio esta corriente alternativa, que reconocia las capacidades de los campesinos para
experimentar e investigar en materia agricola, por o que merecian un mayor protagonismo
en lainvestigacion y El diagnéstico rural répido.

De estos enfoques participativos €l de Investigacion, Accion, Participacion, ha sido
particularmente retomado en € marco de este trabgo ya que permite constituir a los
miembros de la comunidad en la que se realizd, como agentes importantes, protagonistas
del proceso. La IAP, es una propuesta que esta orientada al desarrollo de *“otros modos” de
planificar, gecutar y evaluar procesos de intervencion social, basados en la caracteristica de
la participacion colectiva en la investigacion y en la accion en sectores de poblacion que
por lo general son considerados como simples objetos de estudio.

Algunas definiciones de la IAP marcan los principios generales por los cuales se gui6
metodol 6gicamente la presente investi gacion:

Investigar desde e ambiente cultural dela poblacion:

A diferencia de la pretension histérica de negar la cultura popular para cimentar e
poder de una clase, del Estado, o de una cultura que se considera superior, en la
investigacién participativa se busca crear las condiciones para un andisis profundo
gue rescate los elementos valiosos de la cultura popular. No sdlo con € fin de
conservarlos, sino para que, basandose en ellos, seguir creando formas propias de
accioén gue expresen sus valores, opciones politicas y de desarrollo (de Shutter, 1980)



Investigar la realidad ambiental desde la realidad y con la participacion de la
comunidad:

“...enfoque mediante € que se pretende la plena participacién de la comunidad en €l
anadlisis de su propia realidad, con objeto de promover la transformacion social para
beneficio de los participantes de lainvestigacion a nivel de a comunidad...Es una actividad
educativa de investigacion y de accion social” Vio Grossi citado por (Shutter & Y oppo,
1984)

Investigar desde la per spectiva delasrelaciones como componente comunicacional

La IAP es, ademas intrinsecamente una investigacion de la comunicacion, puesto que
incluye necesariamente la reflexién, € didlogo y € consenso y la accion colectiva
constantes, y trabaja, por tanto, con relaciones (estructurales, intersubjetivas, causales,
histéricamente determinadas, pero a la vez constructoras del sujeto socidl,
interculturales, intraculturales, etcétera). En la investigacion accion participativa, no
se estudian los problemas por separado sino en su dimension interrelaciona e
historica. (Alcocer, 1998)

De acuerdo con estos principios y definiciones la metodologia se oriento al proceso
comunicacional propiamente dicho, rescatando en la concepcion de la IAP su carécter de
complementariedad en la relacion investigador y comunidad, pues a la vez que se participa,
seinvestigay se actla para favorecer € proceso de la ordenacion de la cuencay € logro de
los objetivos de la investigacion. En los andlisis, los instrumentos para la investigacion
fueron pensados para favorecer la orientacion de la metodologia segun la cual “El problema
se origina en la comunidad y es definido, analizado y resuelto por los participantes”
(Selener, 1997) como uno de los enfoques que se gusta de manera precisa a los objetivos
tanto de la participacion de actores en la planificacion, como de la estrategia a ser
desarrollada en el marco de lainvestigacion.

De igual manera y ya que un principio es e enfoque comunicaciona los instrumentos
fueron pensados siempre como una forma de propiciar la interaccion del investigador y la
comunidad a través del dialogo, “El didogo lleva a desarrollo de conciencia critica en los
participantes” (Selener, 1997)

Aungue guiados por € sustento tedrico de la |AP como antecedente, la investigacion toma
como método de recoleccion y andisis de informacion e Diagndstico Rural Participativo
(DRP). Este trabagjo se guid por los tres pilares fundamentales que propone (Chambers,
1997) citado por (Zabala, 2006):

a) Los métodos y las técnicas, que son innovadoras y pasan de ser cerradas a ser abiertas y
flexibles, de individuales a grupales, de verbales a visuales, de medir a comparar.
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b) Las actitudes, conductas y comportamientos de los agentes de desarrollo, que no
dominan e proceso sino que ceden la batuta a la poblacion para catalizar y facilitar su
participacion.

c) El sentimiento de compafierismo entre los agentes externos y la poblacién, que lleva a
compartir la informacion, los métodos, los conocimientos y las experiencias sobre €l
terreno. Un sentimiento de compenetracion relgada es necesario para posibilitar la
participacion local .procesos, herramientas y principios de este para la consecucion de los
objetivos.

Por lo tanto y tomando como base las caracteristicas del DRP definidas por (Exposito
Verdgjo, 2003) este trabajo y |as herramientas usadas pretendieron:

Incluir las perspectivas de todos los grupos de interés (células) que hacen parte de la
Cuenca.

Generar un cambio un cambio en los roles tradicionales del investigador y los
investigados 6 los actores, favoreciendo proceso comunicacionales horizontales y
transdisciplinares.

Darle valor real e involucrar en los resultados del diagndstico 1os conocimientos de
los actores y las comunidades.

Ser un medio de comunicacion entre aquellos que estan unidos por problemas
comunes. Esta comunicacion colectiva llega a ser una herramienta Util para
identificar soluciones.

9.1 Instrumentosy Herramientas usados en € trabajo investigativo

Lareflexion, sobre los métodos y 1os instrumentos de aplicacion, debian responder ados
fines: los fines del proyecto que sirvié de marco paralainvestigacion, la “Formulacion del
Plan de Ordenaciéon y Manejo de la Cuenca del Rio Acacias-Pajure” y a los fines del
proyecto de investigacion de laMaestria. De esta manera y teniendo en cuentaen el
desarrollo la caracteristica de la transdiciplinariedad, |os métodos el egidos debian servir a
que tal caracteristica se propiciara.

Es un proceso seguin € cual los limites de | as disciplinas individual es son integrados
para abordar problemas desde perspectivas multiples con el fin de generar
conocimiento emergente. Son cuatro caracteristicas fundamentales: latrasgresion de
los limites parciales de las disciplinas, € abordaje desde la multiperspectiva, la
orientacion haciala solucion de problemas y la generacion de nuevos conocimientos.
McDonell,1998.
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Figura 8 Esquema de Transdisciplinariedad
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Equipo Multidisciplinario + Otros actores

sIEquipo multidisciplinario + Otros actores
ZlActuacion transdisciplinaria

Fuente: Aspectos Epistemol dgicos y Metodol 6gicos de la Investigacion Cualitativa. Presentacion de
claseen Taller de Investigacion 111. MGA. Universidad Javeriana 2011

Una segunda constataci én que se plantea parala eleccion de los métodos es la que reside en
la visidn segun las cual “Las instituciones y sus técnicos tienen problemas de comunicacién
con las comunidades, entre |os cual es se destacan la falta de un lenguaje comun, o que
genera falta de confianza mutua” (Geilfus, 2002.). Por lo anterior la estrategia de
participacion y comunicacion debia facilitar alos profesionales, entrar en el enfoque
transdisciplinar y descubrir en esa practicalaimportancia de la comunicacion.

Se escogieron métodos que permitieran:

Cambio de actitud comunicativa del técnico

Mayor consecucion de informacién primaria

Tener participacion, informacion, acompafiamiento de la comunidad en todos los ges
teméticos del plan por compleos que parezcan.

Tener en cuenta ala persona participante en su propio contexto y 10 mas cercano
posible a su cotidianidad.

Validar informacion, construir conocimiento, sin generar actitudes de control por parte
de las comunidades.

A continuacion se presenta el cuadro sintesis de |os métodos aplicados e instrumentos
desarrollados en un esquemaen € que se recoge segun cada objetivo especifico: en qué
consiste e método de tipo cualitativo aplicado en lainvestigacion, €l para qué se uso €
método, en qué contexto se hizo la aplicacion, cua fue el resultado obtenido y en qué
referencia bibliogréfica se apoy6 su disefio.
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En qué consiste

En la preparacién de la intervencién
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y obteniendo informacién que
permita conocer con antelacion
algunos comportamientos,
caracteristicas y condiciones de la
comunidad que participara en el
proceso.

Mapear actores sociales consiste en la
identificacion de personas y
organizaciones que pueden ser
importantes para el disefio, la
planificacién, o la implementacion de
un determinado proyecto.

El ejercicio de cartografia social es
una herramienta que sirve para crear
un acercamiento de la comunidad a
su espacio geografico, social,
econdmico, histérico y cultural a
través de la elaboracién colectiva de
mapas, la cual permite procesos de
comunicacién entre los actores y
permite que cada quien aporte desde
diferentes saberes que se mezclan
para lograr una imagen de territorio
con la que todos logren un nivel de
identificacion.

Consiste en la practica participativa de
identificar en conjunto los problemas
y fortalezas y establecer un consenso
en cuanto al nivel de prioridad que
tienen en cada contexto.

Para qué

Para preparar el trabajo con la
comunidad

Para identificar actores para la
conformacién del nticelo de
participacién en el Plany en la
investigacion

Identificar actores relevantes para
establcer los nicelos de
participacion en el proceso de
ordenacidn y en la investigacion.
Organizar a los actores seguiin su
interés y su capacidad de incidir
en la adopcién de la propuesta del
proyecto.

Para aprovechar las competencias
de recepcion de los actores.

Para obetener insumos para el
anlisis situaciénal de la cuenca
basado en identificacion de
problemas y fortalezas del
territorio.

La evaluacién de la variable "la
importancia que los actores de la
cuenca le dan al tema social, de
comunicaciones y cultural en la
valoracién de los problemas
ambientales".

Para determinar y priorizar
problemas y fortalezas
ambientales en la cuenca con los
actores estratégicos identificados.
La evaluacién de la variable "la
importancia que los actores de la
cuenca le dan al tema social, de
comunicaciones y cultural en la
valoracién de los problemas
ambientales".

Contexto de la
aplicacion

En los lugares del
proyecto (POMCA-
Acacias-Pajure) con
actores identificados.

Formato de llamadas
Formato de visita-didlogo

Castilla la Nueva, Acacias, | semiestructurado

Guamal, San Carlos de
Guaroa

En cada municipio luego
de obtener informacién
de contacto de actores y
algunas de sus
caracteristicas, posterior
a la revisién de
informacién secundaria,
se aplicaron las técnicas
para el mapeo de actores
siguiendo la metodologia
propuesta en el
documento de la
referencia bibliografica.

EL método se aplicé en
talleres en los cuatro
municipios entre los
meses de marzo y abril
del 2011.

En talleres comunitarios
en cada uno de los
municipios en la fase que
del POMCA se denomina
aprestamiento.

Guia para andlisis de
actores en cuencas.
Directorio de actores
Clasificaciéon de actores
Matriz analisis de actores
Mapa de actores

Mapa del territorio (1ra
aproximacion)

Guién metodoldgico para
el taller.

Iconografia del territorio

Tela y tarjetas de
visualizacion. (Meta Plan)
Matriz de priorizacién

Resultados

Identificacion preliminar de
actores.

Recoleccién informacién
secundaria y primaria.
Actualizacién de base de datos.

Se llegé a la identificacién de los
actores, su clasificacion por
tipologia y su base de datos para
ser incluida en el SIG.

Se llegé a la caracterizacion de
dichos actores.

Se obtuvo el mapa de actores de
la cuenca.

Analisis preliminar de la cuenca,
documento.

Identificacion y ubicacién de
problemas y fortalezas.
Identificacion y socializaciéon de
problemas ambientales de la
cuenca.

Se tiene la identificacién e
inventario de problemas y
fortalezas, clasificadas por
municipio, por célula (grupos de
interés) y por temas.

Se tiene el insumo para evaluar
la variable de percepcién sobre
cultura y comunicacién en temas
ambientales.
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Apoyo bibliografico

FLICK, Uwe. (2007)
Introduccién a la
investigacion cualitativa.
2007

Tools to Support
Participatory Urban
Decision Making Process:
Stakeholder Analysis”, de
la serie Urban Governance
Toolkit del programa
HABITAT de la
Organizacion de las
Naciones Unidad (2001).
Disponible en el sitio web:
http://www.unhabitat.org
/cdrom/governance/start.
htm

Instituto de Hidrologia,
Meteorologia y Estudios
Ambientales (IDEAM).
(2004). Guia Técnico
Cientifica para la
Ordenacién y Manejo de
Cuencas (Primera ed.).
Bogota.

Geilfus, Frans. 80
herramientas para el
desarrollo participativo:
diagnédstico,
planifcacion, monitoreo,
evaluacién / Frans Geifus
— SanJosé, C.R.: lICA,
2002
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Métodos
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En qué consiste

Ese método consiste en enfocar el
trabajo con grupos que compartan
intereses o condiciones comunes y
que por lo tanto puedan enfocar
también soluciones segun su vision y
relacién con el territorio.

Su procediminto parte de una
hipétesis de trabajo, sigue con la
recoleccién de informacion y culmina
con el planteamiento de conclusiones
segun el analisis estadistico de
resultados. Este método combina
una etapa cualitativa y otra
cuantitativa.

Consiste en el didlogo con personas
que aportan informacion relevante a
los objetivos de la investigacion y que
permiten el analisis sobre las
hipétesis de trabajo.

Para qué

Para poder profundizar en temas
de los que la gente sisabey
conocey en su propio terreno.
Para caracterizacion participativa
del territorio.

Para establecer cronologia de
cambios en usos del suelo.

Para preparar las Rutas Veredales
(Estrategia de Comunicacién y
Participacion- Etapa de
Diagnéstico)

Evaluar la percepcion general
sobre la estrategia entre los
actores sociales de la cuenca
(Coordinadores sociales de la
comunidad)

Para evaluar en el marco de la
investigacion la utilidad de la
estrategia desde la perspectiva
técnica.

Contexto de la

aplicacion

En los cuatro municipios, segin
las células definidas en la
conceptualizacion de la
estructura de partipacion del
Plan. (Los que vivimos aqui, los
que producimos aqui, los que
prestmaos servicios, los que
representamos alos que viven
aqui)

Guién metodoldgico de
talleres presenciales.
Entrevista
semiestructurada
Formato de registro y
sistematizacion.

Se aplicé en campo a cada
persona que sirvio de
coordinador social en una ruta
o transecto de la misma.

Formato de encuesta

Al finalizar el proyecto se hizo al
coordinador tematico de cada
ruta.

Formato de Evaluacién de
ruta con técnicos
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Resultados

Bibliografia

Definicién de contactos claves y

acuedos para la realizacion de las

rutas veredales.

Caracterizaciéon tematica en

profundidad para definir puntos

clave del recorrido.

Informacion para la

caracterizacion de los

componentes temdticos del

diagnostico.

Geilfus, Frans. 80
herramientas para el
desarrollo participativo:
diagndstico,
planifcacion,
monitoreo, evaluacién /
Frans Geifus — San
José, C.R.: IICA, 2002

Se obtuvo la evaluacién sobre si
la ruta cumplié o no con el
objetivo propuesto en términos
de participacion.

Se obtuvieron resultados sobre
la acogida que tuvo la estrategia
entre los actores.

Se obtuvo la percepcion general
de la estrategia desde el punto
de vista de los profesionales del
proyecto.

Se vislumbraron opciones de
mejora y fortalezas de la
estrategia.

Se determind la utilidad de la
estrategia en el marco del
digandstico del POMCA.
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9.2 Fasesy Procesos del trabajo realizado

Es importante insistir que e contexto de readlizacion de este trabgjo de grado fue la
Formulacion del Plan de Ordenacion de la Cuenca (POMCA) del Rio Acacias-Pgjure,
proceso que por si mismo tiene un desarrollo de fases y productos especificos. A fin de
comprender mejor estas fases recordemos que constituye el marco para planificar €l uso
sostenible de la cuenca y la gecucion de programas y proyectos especificos dirigidos a
conservar, preservar, proteger o prevenir el deterioro y/o restaurar la cuenca hidrogréfica en
un periodo de 10 afios.

En e 2002 se expide € Decreto 1729, por € cual se reglamentala ordenacion y manegjo de
cuencas hidrogréficas y se dictan otras disposiciones, que constituye € marco legal para el
proceso de planificacion. El Articulo 19 del Decreto 1729 de 2002 establece que es
responsabilidad de la respectiva autoridad ambiental competente o de la comision conjunta,
la elaboracion del plan de ordenacion de una cuenca hidrogréfica. El plan de ordenacion y
manegjo de la cuenca, se constituye en norma de superior jerarquia y determinante
ambiental a tener en cuenta en la elaboracion, revision o guste de los instrumentos de
ordenamiento territoria (POT, EOT o PBOT municipal) de que trata e Capitulo IlI,
Articulo 10 dela Ley 388 de 1997.

Seguin la estructura hidrol6gica nacional definida por el (IDEAM 1991) para asegurar una
gestion sistémica del territorio, se establecen tres unidades organicas que definen los
instrumentos de planificacion.

MACROCUENCAS : Areas o0 zonas hidrogréficas: ( Magdalena— Cauca, Orinoco,
Amazonas, Caribey pacifico)

CUENCAS.  Subzonas hidrogréficas: entre 15.000 y 300.000 ha. Objeto de
POMCAS.

MICROCUENCAS: unidades basicas. Objeto de PLANES DE MANEJO

Seguin la Guia Técnico Cientifica para la Ordenacion y Mangjo de Cuencas Hidrograficas
(Instituto de Hidrologia, Meteorologia y Estudios Ambientales (IDEAM), 2004) un proceso
de ordenacion consta de las siguientes fases:

Aprestamiento
Diagnostico

Prospectiva

Formulacion

Ejecucion

Seguimiento y Evaluacion
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Con estas mismas fases se hizo el desarrollo de lainvestigacion de tal forma que se pudiera
simultéaneamente cumplir con los objetivos de cada fase al servicio de la formulacion del
Plan y con los objetivos del trabajo de grado. Es importante anotar que el proyecto solo
cubre hasta la fase de Formulacion y que aunque la investigacion arranco en la primera fase
la centralidad del objetivo general esta en la fase de diagnéstico para cuyo desarrollo se
formul6é la propuesta de estrategia de comunicacion. A continuacion se presenta un
esguema gue permite comprender de mejor manera cOmo se ubicaron los procesos de la
investigacion dentro del desarrollo del Plan.

_Procesos de Desarrollo del Trabajo de
Proceso| Fase de Desarrollo del POMCA Frss0iife De%rrr:(ljlc()) de reve|on

Aprestamiento: Durante esta etapa | EN la investigacion directamente durante
pretender  preparar  la  plataforma | €stafase se hizo la aplicacion de métodos
1 participativa del plan y establecer un| € insirumentos para cumplir con el
andlisis situacional preliminar de lacuenca. | OPj€tivo especifico 1y 2.

Disefio dela estrategia piloto: Entre lafase de aprestamiento y |a de diagndstico,
conforme con lainformacién obtenida productos del trabajo de aplicacion de los

2 instrumentos definidos para el objetivo especifico 1y 2, se procedi6 al disefio conceptual

y metodol 6gico de la estrategia de comunicacién piloto a se aplicado en lafase de
diagndstico.

Diagnostico: Esta fase esta orientada a

la definicion de la situacion actual de la | Durante estafase se aplico la estrategia

3 | cuenca, identificando las restricciones, | COMO tal con sus respectivas tacticas y con

potencialidades y problemas ambientales | 0sinstrumentosy metodos para cumplir
existentes, abordando su andisis de una | con € objetivo especifico 3.
maneraintegral.

Prospectival Esta fase pretende la N _ _ _
determinacion de  los  escenarios | En € andisis de informacion obtenido

4 prospectivos desde los cuales se definira un | Para la determinacion de los productos de
escenario concertado (Zonificacion | estes fases fue posible hacer concienciaen

Ambiental) como modelo a acanzar en un | € €quipo tecnico del aporte recibido
lapso de diez afios en |a cuenca. gracias a la estrategia, de comunicacion y

. ticipacion definida para el diagnostico
Formulacion; En esta fase y de manera | P2
]E)articilpativa se i(ljentifican, priorizanI y ipr?srterlumle?\toscu?)larasﬁa u;a;logaci éa:llguglcj)z
ormulan como planes y proyectos, las . e
5 aternativas de solucion para superar 1os apoyaron e objetivo especifico 3.
problemas y conflictos ambientales de la
cuenca y acanzar en consecuencia €l
modelo de territorio definido.
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10.RESULTADOSY ANALISIS

Parala presentacion y andlisis de resultados se acudio a estructurar este capitulo mostrando,
el resultado de la estructuracién de la estrategia propuesta en el marco del objetivo general
de lainvestigacion, una sintesis de cada trabajo realizado por objetivo especifico, los
analisis obtenidos a partir de la confrontacién de los resultados con el marco tedrico
propuesto perimitiendo que cada categoria conceptual pueda ser |eida desde diversas
variables gue constituyen el marco parala elaboracion de las conclusiones y la valoracién
delainvestigacion.

10.1 Estructura de la Estrategia de Comunicacion y Participaciéon para la
gestion del proceso participativo en la fase de diagnéstico de POM CA’s

Considerando gque uno de los principales vacios encontrados en el andlisis de |as estrategias
de los POMCA formulados, tiene que ver con la conceptualizacion y definicion

metodol 6gica en torno ala comunicacion social; € horizonte final es definir una propuesta
aternativa para el sistemaambiental del Departamento del Meta que permita superar |os
conflictos en la gestion de la participacion en procesos de ordenacion de cuencas parala
fase de diagnostico.

Para tales efectos se disefid €l siguiente mapa que basa su estructuray tiene sustento
conceptual en e mapa de las mediaciones de (Barbero J. , 1987, 2010); con esto visualizar
de qué forma el concepto de mediaciones del autor se ha puesto en didogo con la gestion
ambienta y puede apoyarla como respuesta de la comunicacion social alaprobleméticaaa
la que pretende atenderse con este trabajo de investigacion. (Ver Figura 9)

En e centro del mapa se ubica el Ambiente de la Cuenca como complemento ala categoria
articuladora de esta propuesta que es la comunicacion.

Las [6gicas de produccién (LP) refieren en la propuesta ala Corporacion como mediadora
ambiental, quien por lo tanto debera desarrollar desde sus competencias comunicativas la
capacidad de construir publicosy audiencias. Lo anterior estard basado en la
competitividad tecnol 6gicay empresarial.

Los formatos industriales (FI) son para este caso |os discursos sobre e ambiente, que se
crean con un fondo (intencién) y una forma (formato) y que se pretenden posicionar en las
audiencias —células o grupos enfocados- para hacer sostenible la propuesta de territorio que
saldra del proceso de formulacion del plan.
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Figura 9 Propuesta M apa de M ediaciones Ambientales

Otras

institucionalidades. ( ]
Estructura : >Destreza discursiva
organizativa de la I,.-" l J \ < Discursos tecnicistas
cuenca i M
Institucionalidad Tecnicidad
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N

Socialidad Ritualidad

ado de | S )
Resultado de los Usos sociales del
r e v ueon: de S e
modos y usos del i ambiente

ambiente

Fuente: Adaptado por la autora tomando como base a (Barbero J. , 1987, 2010)

Las competencias de recepcién (CR) serian en esta propuestatal como o menciona
(Barbero J. , 1987, 2010) “Trayectos de lectura ligados a las condiciones sociales” donde el
gusto, los niveles y calidades de la educacion, e ambiente familiar, los legados, forman
parte de la complejidad ala que la comunicacion debe atender paramediar la posibilidad de
entendimiento entre los expertos y la comunidad.

Las matrices culturales (MC) marcan en la propuesta todo lo que se hareferido
conceptual mente ala apropiacion cultural del territorio, por cuanto determinariatanto los
habitos que se reflgjan en las competencias de recepcidn, como los cambios sociales,
econdémicos y organizativos alrededor de ladindmicaterritorial.

L as mediaciones serian para este caso concebidas de la siguiente manera:

Tecnicidad, marcada por més destreza discursiva (Técnicos, Corporacién) y menos
discursos tecnicistas. Esta mediacion entre discursos sobre el ambiente y quienes los
producen o deben producirlos marca latendencia haciala cual deben estar orientados y €
estilo que determina el éxito que tengan en su audiencias.

Laritualidad entendida para este caso como |0s usos sociaes del ambiente y que marcan la
mediacion necesaria entre |os discursos y las competencias de recepcion, por cuanto los
primeros deberan concebirse teniendo como punto de partida dichos usos y como punto de
Ilegada el escenario en donde tendran asidero (Ias competencias de recepcion) y desde alli
deconstruirse y construirse permanentemente.
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Lasociaidad, es una mediacion que marca en términos comunicacionales |os resultados de
los modos y usos de la comunicacion. Para esta propuesta son |levados | os resultados de
los modos y usos del ambiente por cuanto ella estaria dada por |arelacion cotidiana que se
tegje entre los sujetos y € territorio, y entre sujetos que se relacionan arededor del mismo.

Lainstitucionalidad, tal como lo menciona el autor esta configurada aqui como un giro
hacia otra institucionalidad, esos grupos, movimientos estructuras organizacionales que
seran capaces de “llevar a la ciudadania hacia el &mbito de lo cultural” (Barbero J., 1987,
2010) Esta mediacion marca latension constante entre interese contrapuestos que son
completamente visibles en ordenamiento territorial, por elo se ubica convenientemente
entre las |0gicas de produccion —para este caso de las Corporaciones- y las matrices
culturales de quienes estan en € territorio.

Asi pues, este mapa llevado a una estrategia de comunicacion y participacion, estructurada
metodi camente dio como resultado la siguiente propuesta:

NOMBRE: RUTASVEREDALES
Definicion

Estrategia de comunicacion y participacion, sustentada en el concepto de mediaciones
ambientales, disefiada parafacilitar el proceso participativo y de interaccion entre
comunidades y técnicos en lafase de diagnéstico del POMCA.

Supuestos para € trabgo

i. Lo socia y cultural son elementos del ambiente tal como se concibe desde €l
enfoque sistémico de gestién y de sostenibilidad.

ii. Losocia en el andlisis delacuencano se reduce a tema de servicios socialesy
condiciones de vida sino que se amplia a lo cultural, las practicas de desarrollo
econdémico, los modelos de organizacion, la educacion como sistema (no solo
como servicio) y la comunicacion como proceso de creacion cultural afavor de
la sostenibilidad y la conservacion, entre otros aspectos que determinan el
estado del ambiente y la posibilidad futura de la conservacion de las especies
incluida la humana.

iii. Los problemas y las fortdezas sociales de los que se deberd ocupar €
diagnostico del Plan de Ordenacion, deberan ser analizados con una vision
integral y siempre referidos alos espacios vitales de las comunidades.

iv. La participacion es posible de ser propiciada si se favorecen procesos de
comunicacion desde las tramas culturales de la poblacién y no solo desde
procesos de difusion o divulgacion de informacion.

v. Lacomunicacion socia permite que la interaccion entre técnicos y comunidades
en el proceso de diagndstico tenga mejor posibilidades de ser efectivo como
medio parala sostenibilidad del proceso de ordenacion.
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vi.  Los espacios de interaccion deben ser los lugares de la comunidad, sus casas, la
escuela, los caminos, los lugares habituales de reuniones; todo circunscrito al
ambito veredal.

Objetivo de la estrategia

Crear un espacio de interaccion para el reconocimiento o verificacion en campo de los
principales problemas y fortalezas identificados en la fase de aprestamiento y que deben ser
diagnosticadas de manera participativa con las comunidades, por los profesionales en cada
tema.

Objetivos especificos

Establecer procesos de dialogo con los actores que permitan acordar |os temas de las rutas,
recorridos y situaciones prioritarias a ser verificadas.

Recopilar lainformacién primaria necesaria para el andlisis técnico que incorpore lavision
gue sobre las situaciones ambiental es probleméti cas tienen las comunidades.

Reconocer conceptos, procedimientos y resultados de cada componente temético a partir de
didlogos y trabgjos realizados con la comunidad en campo y con espacios de socializacion
donde | os actores son también difusores de estos resultados.

Destinatarios

Basandose en el andlisis de actores realizado se procedié aretomar € método de grupos
enfocados de tal manera que |os destinatarios de esta estrategia no fueron otros diferentes a
los definidos por la estrategia de participacion del plan (POMCA-Rio Acacias,Pajure), |o
cual no solo garantiza el afianzamiento de la base organizativa del plan sino que permite
contar con unas relaciones de confianza generadas ya desde |a fase anterior.

Se definieron los grupos de destinatarios a partir de lavision metaféricade la célula,
entendida como la unidad funcional y estructural que da vida ala comunidad que aportara:
conocimiento, experiencia, forma, creatividad y legitimidad, entre otros. Las instancias para
la participacion de los actores identificados se denominaron: Consejo Local de Cuencay
Concejo Genera de Cuenca. A continuacion se presenta su estructura y definicion.

El Consgjo Local de Cuenca
Eslainstancia de participacion local en donde usando lafigurade lacélulay los criterios

deidentidad e interés e influencia de los actores se conforma por € tejido de lared social
ambiental de la cuenca, en su porcion territorial que del Municipio hace parte de élla:
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Figura 10 Modelo Consgjo L ocal de Cuenca

Los que
Vivimos aqui:

Los que prestamos

Los que €] T
producimos aqui: CONSEJO servicios agui:
LOCAL DE
CUENCA

Fuente: La autora para (Cormacarena, 2011)

Cédulal: Los que vivimos aqui
Son quienes comparten un lugar de convivencia, el espacio vital, el ecosistemaque los
contiene. Su cercania con los problemas o las oportunidades ambientales. Losunela
historia comun de sus pueblos, las cosas que han construidos juntos, la herenciade latierra,
de la cultura méas proxima asociada a su vereda, su barrio o cualquier otra definicion que los
haga pertenecer a un territorio en el que alin es posible que casi todos sepan como se llama.

Célula2: Los que producimos aqui
Son quienes independiente de que convivan o no alli se identifican por su interésy relacion
con los sistemas productivos. Ganaderos, agricultores, industriales, grandes desarrollos
agroindustrial es que tengan asiento en una misma porcion de territorio que yano tieneen
cuentalo comun en términos de lavida sino en |o que de identidad |es aporta ser
productores en esa cuencay por |o tanto requerir sus recursos con un objetivo particular.

Célula 3: Los que prestamos servicios aqui
Son personas que prestan servicios a esa comunidad de proximos, que estén o que no estén
en ese territorio, bien sea por su iniciativay carisma personal o porque su desarrollo
profesional o vinculacién laboral 10s ponen en ese escenario.

Célula4: Los que representamos a los que viven aqui
Son aquellos a quien por eleccion popular o por designacion en las instituciones oficiales
del estado y del gobierno local representan intereses, tendencias politicas o preferencias de
los que viven aqui y producen aqui. Son los blancos de laincidencia politica hacialatoma
de decisiones gque contribuyan en este caso particular con los objetivos de sostenibilidad de
un Plan de Ordenacion de Cuencas.



El Consgjo General de Cuenca esta conformado de la misma maneraintegrando alas
células provenientes de cada municipio.

Figura 11 M odelo Consejo General de Cuenca

Fuente: La autora para (Cormacarena, 2011)
Técticas de implementacion

La estrategia cuenta en general con siete tacticas de implementacion que deben redlizarse
de manera secuencial tal como se representa en la siguiente gréfica:

Figura 12 Secuencia tacticas de implementacion Estrategia de Comunicacién y Participacion (Rutas

Veredales)
Disefio de instrumentos .
tematicos de
recoleccion de
informacion

Disefio de mensajes y

piezas de comunicacion

paraladifusion delas
rutas

Fuente: Construccion propia
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A continuacion se describen y muestran |os resultados para cada una de ellas como parte de
la puesta en marcha de esta propuesta como experiencia piloto en la Cuenca del Rio
Acacias-Pgjure-

1. Disefio de Protocolo delaruta

Este gjercicio consiste en la definicion de las rutas paralo cua se agrupd por componentes
teméticos gruesos diferentes temaéticas, posteriormente se establ ece un protocolo parala
realizacion de cadaruta. Este protocolo y temas, puede ser definido conforme las

particul aridades de cada proceso y territorio.

De manera general deberiatener las siguientes partes:
Nombre de la Ruta
Temas
Observaciones Operativas
Protocolo de laRuta
0 Actividades previas
0 Actividadesin Situ
0 Protocolo de Registro
Roles de participacion
Materiales Minimos

(Ver Apéndice A. Protocolo Ruta Piloto POMCA/Acacias-Pajure)
2. Preparacion dela ruta con los grupos enfocados

Es importante que en lafase anterior al diagndstico se sondee el interés de |os actores sobre
temas especificos, sobre los que les gustaria participar de lasrutas. Estainformacion debe
ser recogida, aprovechaday tenida en cuenta para €l proceso de convocatoriay como una
manera de destacar la voluntariedad de | os actores.

Posteriormente se debe convenir un espacio para proponer lametodologiay temas dela
ruta, y enriquecer la preparacion de las mismas con |os aportes de los actores. Es
importante recoger toda lainformacién que sea posible sobre puntos de encuentro, personas
con informacién importante, ubicacion de puntos clave por donde es critico que pase €l
recorrido, rutas de acceso, entre otros.

En este caso en particular se disefié un guion metodol 6gico para el desarrollo de este
encuentro con los grupos enfocados en |os que se prepararon |o siguiente instrumentos:
- Mapavereda
- Guion de preguntas

A cada actor o grupo de actores se les entregd el mapa de su vereda ubicado en 1/8 de
cartulinaen el cual debian plasmar lainformacidn requerida como parte de la preparacion
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delaruta. Con esteinsumo se conformala base de informacion para preparar la ruta
definitiva con | os técnicos responsables de cada ruta en campo. (Ver Apéndice B.
Preparacion de la ruta con |os grupos enfocados)

3. Preparacion dela ruta con |os técnicos-capacitacion y definicion en mapas

Unavez sistematizado el insumo de los grupos enfocados se procede a la preparacion con
cada coordinador de laruta, este es el especialista que coordinara segin € componente
temético de sus especializacion, todo el desarrollo de larutay tomaraen campo las
decisiones més convenientes para lograr 10s objetivos. Esta preparacion debe hacerse
teniendo como insumos claves:

- El mapadelacuenca

- Mapadeviasy accesos

- Informacion aportada por la comunidad

- Priorizacion de problemasy fortalezas

- Definicién de puntos criticos™

Asi se determinarén:

- Veredasavisitar

- Rutaaseguir

- Temasaincluir dentro de laruta

- Reguerimientos para el acompariamiento (Baguiano, pescadores, Presidentes de
JAC, entre otros perfiles segiin € tema que posean lainformacién paralograr los
objetivos de laruta)

-  Materiades

Un segundo momento dentro de estatacticalo constituye la preparacion que € coordinador
socia que liderala estrategia de comunicacion y participacion pueda hacer alos técnicos
sobre:
- El enfoque de la estrategiay |os supuestos para el trabajo (Por qué es estrategia de
comunicacion y participacion)
- En este espacio se enfocan los trabgjos arealizar y |a adecuada manera de
diligenciar los formatos de sistematizacién
- Serevisay seresuelven las dudas sobre el protocolo y losroles
- Seapoyan mediante capacitacion de sencillas practicas alos técnicos en maneras de
comunicarse con actores comunitarios (Saludos, manejo de glosario especializado,
comunicacion no verbal, mangjo de lideres negativos, entre otros)

Para el caso de aplicacion de este gjercicio en la Cuencadel Rio Acacias-Pajure, se
procedi6 a hacer la capacitacion por cada ruta con cada coordinador temético y sus técnicos
de apoyo acompanantes, por separado. Sin embargo en aplicaciones posteriores se puede

19 Este insumo hace parte de | os resultados del andlisis situacional que es un producto propio de lafase de
aprestamientos realizado por los técnicos con lainformacion recogida en los primeros talleres con |os actores.
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considerar hacer una sola capacitacion en un taller conjunto todo dependera de las
facilidades que tenga cada equipo segun € contexto.

4. Disefio de instrumentos tematicos de recoleccién de informacién

Parafavorecer € logro delos objetivos de larutay alavez e cumplimiento de los
productos del diagnéstico se deberan disefiar |os formatos que permitan recoger de manera
ordenada y especificalainformacion de campo. Es muy comun en ausencia de estas
herramientas que lainformacion quede en manos de |os técnicos en libretas y borradores
gue son dificiles de ser recuperados paralamemoriay sistematizacion de las experiencias.

En e anterior sentido esimportante que € profesional de comunicacién socia en este caso
apoye alos técnicos en € disefio de estos instrumentos de tal manera que sean, eficacesy
eficientes para el trabajo de campo, esto es que puedan recoger toda lainformacién que e
técnico requiere y que a su vez sean faciles de mangjar y comprensibles. Cadarutala
constituye un componente grueso que abarca diferentes temas debe entonces considerarse
segun las especificidad de laruta, qué instrumentos se deben disefiar para cada tema.

En esta experiencia fueron disefiados en total 9 formatos que independientemente de laruta
que se llevara a cabo debian diligenciarse de esta manera se optimiza el tiempo, los
recursos y se apoya alas demés teméticas que segun la definicion de los recorridos no
accedan alugares donde otros si. (Ver Apéndice C. Listado de formatos) Es importante
que se prepare un listado de formatos donde se especifiquen los objetivos de cadauno y se
pueda manejar a manera de “Check List” por el coordinador y los técnicos de apoyo en
campo.

5. Disefio de mensajesy piezas de comunicacion para la difusion de las rutas

Incidir en la cultura con criterios ambientales, desde |la cultura de las comunidades, es una
necesidad que marcael éxito o fracaso de este tipo de proyectos. Estos cambiossin
embargo no son espontaneos y no se dan en cortos periodos de tiempo, asi que lo mejor es
ser realistas en €l alcance de la estrategia de comunicacion y plantear escenarios que no
generen frustraciones posteriores. La estrategia plantea una sencillalogica apartir de la
siguientes preguntas que permitan posicionar mensgjes claves del proceso, usando €
lenguaje de los refranes como medio alternativo de comunicacion y aprovechando al
maximo cada espacio que se propicie, cada reunion, taller, recorrido, papel que seimprima,
presupuesto que se tenga.

- Quédecir: mensajes
- Comodecirlo: medioy laintencién
- Cuando decirlo: en qué momento del proceso



81

Cada fase en un proceso de ordenacion tiene un objetivo y unas caracteristicas o productos
especificos. Los mensgjes a posicionar en cada fase definidos para esta experiencia en
particular se relacionan a continuacion a manera de informacion y de favorecer la
comprension de la secuencia l6gica que se dio al proceso en tal sentido, pero se profundiza
en lafase de diagnostico paralas rutas veredales:

Aprestamiento:

Mensg e de expectativa cuyo valor es que permite identificar €l objeto, sujeto o centro de la
ordenacion: El rio.

Mensge: Tienelecho y no duerme tiene bocay no habla, ¢qué es?

Medios: Folleto, informes preliminares, cufiaradial, pendon.

Segundo mensagje

En estamismafasey para€l inicio del proceso es importante revalorar la participacion
haciendo énfasis en |os estil os tradicional es de participacion e invitando alos actores a
desprenderse de ellos y asumir la actitud de un constructor del Plan.

Mensge: ¢y yo qué?

Medios: presentaciones talleres aprestamiento, guion metodol dgico de los talleres, ponencia
profesional social en talleres.

Diagnostico

En estafase el proceso de participacion tiene cuatro momentos claves: La capacitacion en
temas de diagndstico, la participacion en rutas veredal es, la socializacion de los resultados
del diagnostico y la conformacion definitivay puesta en marcha del Consejo General de
Cuenca. Cada uno de esos momentos se constituye en mediaciones que favorecen
posicionar mensgjes que vayan calando en la cultura de la participacion y la ambiental de
tal modo que actitudes y mensagjes sean manifestacion de una nuevavision general de los
actores frente al tema que nos ocupa.

Talleres de capacitacion
Mensge: De eso yo no se. Pero de eso si sé, mucho o poco pero algo se.
Medios. presentaciones, ponenciade la profesional social, materiales para el trabago de
campo, dinamicas de trabajo, guion metodol dgico. Cartel eras murales puestas en lugares de
gran afluencia de personas dentro de cada municipio.
Doénde: en todos |os espacios de talleres y reuniones.

Rutas veredales
Mensgje: Palante porque pa atrés asustan
Medios. Carteleras murales, materiales de las rutas veredal es marcadas con esta frase,
entrenamiento para las rutas, convocatoria, mensajes radiales.
Doénde: en las rutas veredal es programadas

Detallamos aqui |as piezas especificas que se manegjaron en esta experiencia, pero cada
quién definira en su contexto especifico las que mejor convengan, sin embargo deberan
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tenerse en cuenta como minimos paralograr 10s objetivos. La Convocatoriay Lareunion
informativay formativa.

Convocatoria
Paramangjar el proceso oficial en este caso ya que asi 10 exige € proceso formal pero
también para favorecer ala estrategia se tienen en cuenta el disefio de las siguientes piezas
de difusion:

- Convocatoriaformal de actores

- Programacion especificade laruta con fechas y lugares avisitar

- Informacion sobre objetivos, temas y observaciones practicas de participacion en
cadaruta.

(Ver Apéndice D. Modelo Oficio Convocatoria Rutas)

Para el caso de estudio dichas piezas fueron socializadas de maneraimpresa con
comunicacion a cada actor, en la carteleramural de la Corporacion y através de mensajes
de radio difundidos por laradio comunitaria en la zona.

Debe seguirse un protocol o para la confirmacion de la participacion de los actores en las
rutas se sugiere que siempre se informe a

L as autoridades locales, tanto los que participan en laruta como quienes por seguridad
deben estar informados de |os trabaj os que se realizaran en campo (policia, gército,
alcadia)

Los presidentes de las Juntas de Accién Comunal

Los miembros de los Grupos Enfocados (Consgos Locales y Consgjo General de Cuenca)
Se debe entregar e material informativo, llamar a confirmar su participacion y acordar
puntos de encuentro en campo.

Reunion informativa y formativa
Este espacio para las mediaciones ambiental es se debe configurar como e momento clave
de arranque de cada ruta, unavez se cuente con € mayor nimero de participantes posibles
agrupados. En é cada coordinador informa sobre las generalidad, protocolo a seguir en la
ruta, se elige alos coordinadores social es (sera una persona de la comunidad cuya funcién
es apoyar laslabores de convocatoria, facilitar el acercamiento ala comunidad,
proporcionar informacion sobre la zona, cronometrar y agilizar las actividades 'y €l grupo,
llenar la Bitacora Social, que es el formato de evaluacién de la ruta desde |a perspectiva
comunitaria). Se capacita de manera general sobre conceptos, instrumentos, criterios, temas
de cadaruta. Estas capacitaciones deben ser brevesy siempre tener su equivalente de
préctica en campo es decir si €l tema es geologia, debe plantearse un gjercicio que permita
comprender |os conceptos en €l trabajo de campo.

Y a que este espacio esta previsto como un trabajo dentro de los recorridos, ha de disefiarse
como un espacio con metodologia experiencial de tal manera que no se dependa de poder
contar con un salon con ayudas audiovisuales como video beam, etc. Se dard mayor
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importancia al trabajo dialogado, visualizacion de mapas, contacto con |os instrumentos, en
fin gercicios vivenciales.

Este espacio debe ser un espacio preparado coordinadamente entre el equipo socia y €l
técnico para que se favorezcan poder cumplir con o anterior y que no se convierta en una
cétedra sobre cada tema.

Sesion 1 Consgjo General de Cuenca
Mensge: Un solo palo no hace lefa
Medios: Convocatoria, materiales para €l taller, presentacion del taller, ponencia de Iso
profesionaes. Carteleras murales puestas en lugares de gran afluencia de personas dentro
de cada municipio.
Dénde: Reunion del Consgjo General de Cuenca

Socializacion de resultados del diagndstico
Consgjos Locales de Cuencay Consegjo General de Cuenca
Mensge: Méas sabe € que quiere que € que puede
Medios: Convocatoria, materiales para €l taller, presentacion del taller, ponenciade los
profesionales, cuias radiales. Carteleras murales puestas en lugares de gran afluenciade
personas dentro de cada municipio.
Dénde: Talleres parala presentacion resultados del diagndstico

Prospectiva

La prospectiva es el espacio paraver, juzgar y actuar como verbos que indican la accion de
cada uno de los escenarios que plantea la guia metodol dgica: tendencial, deseado y
concertado. En estafase se prevé encausar |a participacion hacialas posibilidades de uso
de la informacidn recogida en el diagnostico lo cuales serviran para “predecir”
técnicamente el escenario ambiental si no se hicierael Plan ni ninguna otralabor de
intervencion en la cuenca. De igual manera parallegar a escenario ambientalmente posible
en la zonificacion.

Mensaje: y después no digas que no te avisamos...

Medios: Convocatoria, materiales para € taller, presentacion del taller, ponenciade Iso
profesionales, cufias radiales. Carteleras murales puestas en lugares de gran afluenciade
personas dentro de cada municipio.

Doénde: en todos |os espacios de talleres y reuniones.

Formulacion

Con el mensgje a posicionar se pretende una propuesta activa de trabajo para los actores,
gue indica que después de lo recorrido, oido, visto y aprendido en € procesos debemos
concretar 10s programas, proyectos y actividades arealizarse en el marco de diez afios que
permitan alcanzar € escenario ambiental que nos hemos imaginado.



Mensaje: Dos cucharadas de caldo y ...

Medios: Convocatoria, materiales para € taller, presentacion del taller, ponenciade Iso
profesionales. Carteleras murales puestas en lugares de gran afluencia de personas dentro
de cada municipio.

Doénde: en todos |os espacios de talleres y reuniones.

6. Disefio de formatos para la sistematizacion y evaluacion de la ruta

Esta téctica no solo constituye un punto determinante para este trabajo de investigacion,
sino que en el marco de lograr los objetivos del Plan representala posibilidad de recoger y
entregar de manera clara d resultado de cadaruta. Asi pues se disefiaron y se propone
disefiar en futuras experiencias minimo:

Formato de registro delaruta: en el cual se consignan los datos béasicos informativos de
cadaruta, que permitan verificar su realizacion.

Formato de memoria de la ruta: este debe ser € Unico formato usado de manera general
por todos los profesional es coordinadores de cada ruta para sintetizar y devolver la
informacion sobre laruta realizada. Su orientacion es la contrastar lainformacion
preliminar de la situacion ambiental de la cuenca aportada por la comunidad con los
hallazgos en campo. Con €ello la pretension es devolver resultados mas creibles alas
comunidades, por o tanto hacer €l proceso més sostenible socialmente.

Bitacora Social: Este es e formato que permite en cada ruta recoger, de los coordinadores
sociaes de cada ruta (miembros de la comunidad) 10s aportes que sobre el tema puedan
hacer, asi como dejar un registro legitimador de las actividades redlizadas, esto yaqueen la
zona suelen existir muchas experiencias negativas sobre |0 que los consultores hacen como
trabaj os de campo con la comunidad, por lo general las versiones no coinciden; asi que con
un formato definido para consignar estas actividades hay menos posibilidad de desmentir €l
trabajo realizado conjuntamente.

Encuesta de Percepcion: este formato permite evaluar |a percepcién general sobre la
estrategia entre los actores sociales de la cuenca.

L os anteriores formatos disefiados para esta propuesta pueden ser consultados en el
(Apéndice E. Formatos de registro y memorias Rutas)

Con estos formatos diligenciados se pudo:
Recoger de manera organizada | os aportes de |os actores parala fase de diagndstico.
Superar la experiencia tradicional donde la participacion comunitaria se reduce arecibir
informacion de los actores en los talleres y favorecer su participacion en |os trabgjos de
campo, € intercambio de conocimiento y experiencia con los profesionaes
especialistas.
Corroborar la informacién suministrada por las comunidades en la fase de
aprestamiento sobre problemas y fortalezas de la cuenca.
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Avanzar del informe situaciona preliminar elaborado por € equipo técnico en la fase
de aprestamiento a informacion definitiva de caracterizacion de la situacion ambiental
de la cuenca.

Incluir las consideraciones de la comunidad en la definicién de problematicas
prioritarias, potencialidades, conflictos y tendencias.

Determinar la base demostrativa de las situaciones ambientales de cada tematica del
estudio: geologia, hidrologia, saneamiento, economia, entre otros.

7. Rutapiloto

L a estrategia debe considerar larealizacion de una ruta a manera de prueba de lo definido
en los pasos anteriores, de esta manera se pueden gjustar diferentes aspectos que no
favorezcan el logro de los objetivos. Para ello sencillamente después de realizada laruta se
debera tener unareunion entre €l equipo coordinador de la estrategia o proyecto y € equipo
que realizé larutapara evaluar y gjustar. Este espacio determina muchos aspectos
logisticos atener en cuenta para € desarrollo adecuado de la experiencia.

10.2 Anadlisis de las estrategias de participacion y comunicacion aplicadas, en
los POM CA formulados en jurisdiccién de Cormacarena

En un primer rastreo de lainformacion se obtuvo la siguiente informacién sobre la
existencia de este instrumento de ordenacion territorial ambiental: en e departamento del
Meta en jurisdiccion de la Corporacion para el Desarrollo Sostenible del Areade Mangjo
Especia de la Macarena (Cormacarena) se han declarado en proceso de ordenacion al afio
2011 siete cuencas hidrogréficas, de las cuaes 5 tienen POMCA formulado, 1 estaen
proceso de formulacion y 1 apenas con la declaratoria de ordenacion. En este andlisis
involucraremos Unicamente a las que tiene el Plan formulado y que se describen en sus
aspectos basicos en la siguiente tabla:

Tabla 5 Aspectos basicos de las cuencas con POM CA formulado

POMCAS ) - Afio
FORMULADOS Hestéreas Municipios | Realizacion Aprobado

Rio Acaciitas 911 | Acacias 2002 | El 6 de agosto de 2007
Rio Guanayas — San Juan de Arama, El 11 de agosto de
Upin 1397022 Granaday Fuente de Oro 2004 2008

Rio Ocoa 29853 | Villavicencio 2005 Fl 3 de septiembre de

2008
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Fémeque, Villavicencio,
Restrepo, Cumaral, San 2009 El 7 de diciembre de
Juanito, El Calvarioy 2010

Puerto Lopez

Rio Guatiquia 180000

Villavicencio, Acacias,
Rio Guayuriba 113252 | Puerto Lopez, San Carlos 2009 | Sin ser aprobado
de Guaroa

Fuente: Construccién propiaa partir de la revision documental en el Centro de Documentacion de
CORMACARENA 2011

Uno de los primeros resultados es la constatacion que solo son validos como tal aeste
marco de ordenacion del territorio, aquellos procesos implementados después de la
expedicion del Decreto 1729 del 2002 el cual marca la entrada en vigencia del instrumento.
De esta maneray aungue se le denominara Plan de Ordenacion de Cuenca, € Plan del Rio
Acaciitas no lo es como tal ya que ni su extension territorial ni el orden hidrol6gico
establecido para esta cuenca le permitiria ordenarse bajo esta denominacion. Por |o tanto
no fueincluido en el andlisis.

De esta manera nos quedan por analizar cuatro Planes paralo cual se disefié un instrumento
denominado “Guia de Revision Documental” el cual consistio en unamatriz que enfocara
la consulta de cada documento y ala vez permitiera sistematizar €l resultado de la consulta.
Dicho instrumento y el resultado de este gercicio se presentan para cada POMCA amanera
de sintesis a continuacién e analisis completo se puede revisar en el Apéndice F. Andlisis
documental Pomcas Formulados.

Plan de Ordenacion y Mangjo de la Cuenca del Rio Guanayas Upin (Afio 2004)

Para el acompafiamiento de laformulacién de este Plan se contratd ala Universidad
Distrital Antonio Narifio de la ciudad de Bogota durante el 2004. En larevision
documental se encontraron en total cuatro informes del consultor: informe de
aprestamiento, informe de diagnostico dividido en diez capitul os, informe de prospectiva e
informe de formulacién. Todos fueron revisados con d fin de encontrar pistas o
informacion referente ala posible aplicacion de una estrategia de comunicacion y
participacion.

En e proceso parala Formulacion del Plan de Ordenacion es evidente seguin larevision
documental, que no existié una estrategia de comunicacion y participacion. La
intervencion comunitaria se redujo alarealizacion de talleres informativos, de recoleccion
de informacion y de socializacion.

No existio un proceso definido de participacion de la comunidad en lafase de diagnostico
de la cuenca. La comunicacién no fue tenida en cuenta como proceso en ningunade las
fases, no hay ninguna descripcion o aproximacion en los documentos revisados.
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La conformacion de lainstancia de participacion denominada Consegjo de Cuenca se hizo

de manera espontanea mediante postul aciones de |os participantes en €l taller, 1o cua indica
gue no hubo un andlisis previo de actores 0 que dicho consegjo obedeciera a criterios de
representatividad.

Plan de Ordenacion y Mangjo de la Cuenca del Rio Ocoa (Afio 2005)

Este plan fue coordinado y acompariado por la Corporacién Fuerza Oxigeno (FOXI) la cual
produjo en total tresinformes a saber: informe de aprestamiento y diagnostico, informe de
prospectiva e informe de formulacion. Los informes fueron revisados en su totalidad pero
el andlisis se centro en el informe de aprestamiento y diagnéstico en e que se describen las
particularidades del proceso participativo.

La participacion en este plan, aunque tenida en cuenta no esté estructurada en un proceso
estratégico integrado ala diferentes fases de la formulacion del Plan, sino que vuelve a ser
reducido a espacios de talleres donde se obtiene informacion de las comunidades y se
cumplen algunos requisitos contractual es.

La comunicacion no se contempla como parte de las actividades, procesos o intervenciones
en € territorio. Hay un avance respecto al primer plan evaluado (Rio Guanayas-Upin) ya
que agui se percibe cuando minimo una estructuraen el andisis de los actores
involucrados.

Plan de Ordenacion y Mangjo de la Cuenca del Rio Guayuriba (Afio 2009)

El consultor a cargo de este plan fue @ Instituto parala Sostenibilidad del Desarrollo (1SD).
Se encontraron y revisaron un total de cinco informes: informe de |a fase de aprestamiento,
dos informes de la fase diagndstico, uno de lafase de prospectivay uno de lafase de
formulacion. Al igua que en € caso anterior buena parte del andlisis se centr6 en el
informe de lafase de aprestamiento que es el documento que describe ampliamente el
proceso participativo.

Del proceso de revision de este documento fue posible constatar, que la estrategia esta
concebida siguiendo el modelo funcionalista (Emisor-mensaje-receptor), lo cual indica que
Su objetivo estara centrado en procesos de difusion principalmente. La estrategia no tiene
unaforma, metodologiay proceso de implementacion establecido, se describen actividades
gue obedecen més ala definicion de un plan de medios que alaimplementacion de un
model o estratégico para el proceso participativo 6 parael acompaiamiento y logro de los
objetivos de las fases del Plan.

Es posible ver que existen inconsistencias y vacios conceptual es en torno ala concepcion
de unaestrategia como tal, por ggemplo el contexto se reduce ala definicion de un slogan,
el objetivo no esta claramente definido como tal, la estrategia se enmarca en € proceso de
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caracterizacion de actores del Plan lo cual puede ser considerado un error por cuanto los
dos son procesos diferentes dentro del marco metodol 6gico de la Formulacién del Plan
segun la Guia Técnico Cientifica parala Ordenacion de Cuencas (IDEAM).

No fue posible establecer en € desarrollo de los demas informes de qué manerala
estrategia apoya, seinvolucra o permite € logro de la participacion en 10s procesos propios
de cadafase. Excepto por ladivulgacion através de los mensgjes radiales de las
convocatorias atalleres.

Plan de Ordenacion y Mangjo de la Cuenca del Rio Guatiquia (Afio 2009)

Este plan fue acompariado y coordinado por € Centro Andino parala Economiaen €l
Medio Ambiente (CAEMA). Fue posible encontrar en el centro de documentacién un total
de cinco informes relacionados con este proyecto: Primer informe de la fase de
aprestamiento, informe final de lafase de aprestamiento, Informe de |a fase de diagnostico
(siete tomos), informe de la fase de prospectiva (dos tomos), informe de lafase de
formulacion (2 tomos). Es importante anotar que este Plan constituy6 parala autora el
primer acercamiento al disefio de la propuesta que consolida este trabajo de investigacion

Larevision de este documento permitid constatar que existe un enfoque diferencial en la
concepcion de estas estrategias pues ellas se concibieron més alla de los medios de
comunicacion y de lamera divulgacion para ubicarlas en €l plano de laplaneacion
participativa. La estrategia se encuentra articulada a todas las fases del proyecto y en cada
unade ellas se puede evidenciar de qué manera se g ecut6 la estrategiay como cada
actividad propuesta apoyo no solo la divulgacion de resultados o ladifusion de las
convocatorias a los espacios de encuentro, sino que apoyd |os componentes tematicos
especificos alavez que generaba conocimiento a respecto en lacomunidad y permitia que
esta aportara el conocimiento que sobre cada tema poseia.

"L as estrategias de comunicacion y participacion ciudadana son complementarias y estén
unaa servicio delaotra, en e POMCA la compatibilizacion de estos dos componentes ha
sido unaventgja ala hora de abordar alas comunidades y sectores.” (POMCA, Rio
Guatiquia 2010 -Informe Ejecutivo Fase de Diagnéstico p. 407). Basados en e resultado
anterior es posible constatar que aunque no se desarrollo una estrategia de manera
especificapara e diagnéstico como fase del Plan, la estrategia definida s se articul 6 en este
proceso con actividades y metodol ogias concretas que fueron documentadas en el informe.

Se pudo encontrar en la evaluacion que se conté con una actividad concreta denominada
"rutas veredales" pararecoger lainformacién del diagnéstico en campo, sin embargo esta
actividad estaba mas orientada a favorecer el proceso de |os técnicos especialistas, pero
Sirvié como espacio parala participacion comunitaria dentro de los recorridos, pues
siempre se contd con acompahantes de |as veredas por |as que se pasaba.

Este plan es e que més se acercaen el marco conceptual y metodol dgico a la comunicacion
desde la culturay no desde los medios de divulgacion. Aunque el proceso de Formulacion
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esfuerzo por sistematizar de maneraindependiente alos resultados o productos requeridos
por el Plan, los avances, logros y dificultades del proceso de participacion y comunicacion.

De maneratransversal se pueden citar algunos hallazgos a los planes revisados y que

pueden ser determinantes del éxito o fracaso que tengan |os procesos de formulacion del

Plan en el tema de participacion y comunicacion:

No existe un informe que documente, en ningln caso de maneraordenaday en linea
con e Plan formulado |as etapas de g ecucion, seguimiento y evaluacion, y en estas
la continuidad al proceso participativo.

En todos | os procesos se documenta la conformacién de la figura conocida como
Consgjo de Cuencay se documenta su participacion en las diferentes fases de
formulacion, pero en ningun caso se pudo comprobar a afio (2011) que alguno de
estos consgjos siguiera en actividad.

Deigual forma es comun atodos |os procesos que sus Términos de Referenciay
posteriores informes de desarrollo del proyecto de formulacion contemplan la
creacion y desarrollo de Estrategias de participacion y comunicacion, 1o que degja
dudas en | os procesos de agquellos planes donde no existio tal estrategia.

En tres de los cuatro POM CA revisados la parte de estrategia de comunicacién se
reduce ainiciativas de divulgacion.

Es comun de igual manera que los presupuestos de |os planes no contemplan
destinacién representativa para cubrir 1os gastos de una posible estrategia de
comunicacion del Plan, ni en sus fases de formulacién ni en los proyectos
planteados para la fase de gecucion, aunque o soliciten de manera explicitatanto €
modelo de ordenacién como |los términos de referencia a que serefiere la
contratacion para cada caso.

10.3 Anadlisissobrelaprioridad que dan los actores dela cuenca al tema

social, de comunicacionesy cultural en la valoracion delos problemas
ambientales.

Enmarcado en lafase de aprestamiento y sacando provecho de |os espacios que se deben
generar y convocar se pusieron en marcha varios métodos que permitieran servir alos
objetivos de lafase en el contexto de laformulacion del plany delainvestigacion. Asi
pues se contextualizan en e marco del plan los resultados pero se presenta solo aquello que
resulta especifico paralainvestigacion.
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Didogo con informantes clave

De este proceso descrito en latabla 2, fue posible entrar en €l terreno de la cuenca,
acercarse a sus instituciones, lideres y poder con ello crear |a base de datos de actores, que
posterior al andlisis Ilegasen a constituir la base organizativa para e desarrollo del Plany
parala estrategia de comunicaciones. Para ello se dispuso de una agenda de visitas a cada
uno de los municipios que hacen parte de la cuenca, previo se habiarealizado un listado
preliminar de posibles entrevistados con quienes se concretaron las citas, para ello se disefio
un formato béasico de llamadas para €l registro de los contactados (Ver Apéndice G.Formato
de llamadas). Para cada visita realizada se uso un formato que fue disefiado también como
parte del disefio de instrumentos para €l registro y sistematizacion de lainformacion, (Ver
Apéndice H. Formato de visitas). Este formato permitiarecoger lainformacion de contacto
de cada informante e indagar por informacion secundariarelevante a proyecto, también por
informacion de otros actores a quienes se pudiera contactar parael proceso y que ellos
consideraran importantes de ser involucrados.

Figura 13 Parque Central_ delflyl unicipio de Castilla La Nueva

=

Fuente: POM CA-Rio Acacias-Pajure (Cormacarena 2011) — Foto obtenida en las visitas
realizadas en |a fase de aprestamiento durante el mes de febrero del 2011

En e gercicio setuvieron las limitaciones propias surgidas de la posibilidad de
localizacién de | as personas, de lainformacion escasa que se encuentra parainiciar €
proceso en |las bases de datos de las entidades, de la Corporacion y de las restricciones ala
informacion que interponen los actores que pueden llegar atenerla. Esto Ultimo ocasionado
por la desconfianza generalizada que existe frente a procesos de participaci on.

De este primer gercicio se obtuvo e insumo para el primer paso en e siguiente método que
consiste en e mapeo de actores.
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Mapeo de Actores

Laidentificacion y andlisis de actores en la ordenacion de cuencas hidrogréficas se
convierte en la herramienta mas contundente para la formulacion de una adecuada
estrategia de comunicacion y participacion que le dé sostenibilidad socio ambiental a Plan
y Sl se quiere un mayor alcance. Se llevaron a cabo |os siguientes pasos:

Listar:

Mediante unalluviade ideasy larevisiéon de lainformacin recogida por € equipo socia
del proyecto, se elabord un listado de todas las personas, grupos y organizaciones que
pudieran cumplir con alguna de las siguientes caracteristicas, las cuales fueron extraidas y
adaptadas de |a guia de Proyecto Ciudadano de la Fundacién Presencia :

1. Estan siendo o podrian verse afectados por |os problemas ambientales actuales y
potenciales de la cuenca.

2. Podrian ser afectados por la propuesta de solucion (proyectos, programas) que
plantee el POMCA

3. No estan siendo directamente afectados 0 no se van a ver afectados pero podrian
tener un interés en la propuesta.

4. Poseen informacion, experiencia o recursos necesarios para formular e implementar

el Plan de Ordenacion de la Cuenca.

Son necesarios parala aprobacion y adopcion del Plan.

Son necesarios paralaimplementacion del Plan de Mangjo.

Consideran que tienen derecho a estar involucrados.

No o

Enfocar:

Unavez realizado € listado se trato de llegar a nivel mas especifico posible para cada uno
de los actores identificados, recopilando su informacién de contacto de manera especifica.
Con estainformacion y posterior a los acercamiento en campo en le dialogo con
informantes clave, empezd e proceso de andlisis que nos permitid ir al siguiente paso.

Categorizar:

Después de tener € listado completo se procedio a organizarlo. Para esto fueron usados los
siguientes grupos segun su tipologia:

Actores gubernamentales: (Ej.: lapolicia, la gobernacion, 1a administracién municipal)
Actores privados. (Ej.: Empresas de agua, empresas de aceites, empresas de xxx,
gremios)

" Para consultar més sobre la Fundacién y Proyecto Ciudadano se puede consultar
http://www.fundaci onpresencia.com.co/index.php?id=43
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Organizaciones de la sociedad civil: (Ej.: ONG ambiental es, organizaciones de
acueductos, organizacion paralatransparencia, etc.)

Actores comunitarios: (Ej.: El grupo de accion social, la Junta de Accién comunal,
el grupo de oracién, etc).

Y ellos fueron organizados en la siguiente matriz.

Figura 14 Matriz detipoy datos de los actor es por M unicipio

MUNICIPIO DE ACACIAS

ENTIDAD

NOMBRE CARGO TELEFONO CORREQ ELECTRONICO

Conunitaria
Socizdad il
Frivado

Guhernaments
organl:acldn

Fuente: Gestion Ambiental y Desarrollo UT.2011 Formato disefiado por la autorade la
investigacién parala consultoria.

Caracterizar:

El siguiente paso fue identificar algunas caracteristicas importantes de |os actores que se
han seleccionado. Dichas caracteristicas estuvieron enfocadas en |os intereses posibles de
los actores para construir €l Plan de manera conjunta con otros actores y con el equipo
técnico destinado por la autoridad ambiental paratalesfines. Sediligencio en lamatriz que
se muestra a continuacion |o relacionado con la posicion que pueden asumir con el
proyecto, su nivel deinterésy lainfluencia que pueden tener en que se puedallevar a cabo
o no € proyecto de formulacién y amas largo plazo los que se proponga para los siguientes
10 afos.

Con estos elementos se construyen posteriormente |os mapas de actores y se disefian las
estrategias segun € nivel delo que arroje € andlisis.
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Figura 15 Matriz para la caracterizacion de actores

Fuente: Gestion Ambiental y Desarrollo UT. 2011. Formato disefiado por la autora de la investigacion parala consultoria.
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Mapear":

Esta técnica permite organizar alos actores seguin su interés y su capacidad de incidir en la

adopcion de la propuesta de politica publica que ustedes estan presentando. De esta manera,
se identificaron cuéles son los actores alos que debera darseles prioridad en el disefio dela

estrategia de participacion y en la g ecucién del plan.

Para ello y siguiendo |la metodol ogia de consulta, se ubicaron los nombres de |os actores
sociales estratégicos identificados en un plano, seguin €l andlisis de los niveles de interés y
de influencia de cada uno de ellos.

Figura 16 Plano para mapeo de actores

Mucha Influencla

D

Poco Interés
MMuche interés

Poca Influencla

Fuente: Gestion Ambiental y Desarrollo UT.2011

L os actores que se ubicaron en & cuadrante marcado con la A, seran aquellos en quienes
habra que invertir menos esfuerzos. Quienes estén en el cuadrante B pueden ser actores que
reguieran apoyo para movilizarse, es decir, para convertirse en actores con poder en €l
proceso de planificacion. Es importante que las estrategias se dirijan, al menos, a
mantenerlos informados de | os esfuerzos que se estan realizando. Podrian ganar
importanciaalo largo del proceso. El cuadrante C corresponde a los actores que se deben
mantener “satisfechos”, pues pueden ser Gtiles como fuentes de informacidn y opiniones o
para ayudar amovilizar a otros actores més directamente involucrados. Finamente, los
actores que ubiquen en el cuadrante D (en particular 10s que se acerquen mas a la esguina
superior derecha) serén objetivos prioritarios y a quienes se debera procurar traer a bordo
de manera sostenible en todas | as fases de Ordenacion.

1 Adaptacion de la metodol ogia propuesta en el documento “Tools to Support Participatory Urban Decision
Making Process: Stakeholder Analysis”, de la serie Urban Governance Toolkit del programa HABITAT dela
Organizacion de las Naciones Unidad (2001). Disponible en el sitio web:
http://www.unhabitat.org/cdrom/governance/start.ntm
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Cartografia Socia

Este proceso permitio en el marco de la Formulacion del Plan establecer el andlisis
situacional preliminar de la cuenca en cuanto a caracterizacién genera del territorio. El
proceso sirvid para enfocar |0s grupos de actores y enmarcarlos en la estrategia de
comunicacion ya que de este primer acercamiento se introdujo la estructura bésica de los
grupos enfocados con quienes se desarrollo |a estrategia pil oto.

Fue posible obtener un panorama general de los problemas y fortal ezas ambientales en el
cual se apoyaron los andlisis parala evaluacion de lavariable sobre laimportancia que le
dan alacaracterizacion del territorio los actores atodo lo que tiene que ver con |os aspectos
sociaes, de comunicacién y culturales en la valoracion de la situacion ambiental .

Figura 17 Aplicacion Cartogr afia Social -Guamal

Fuente: UT Gestion Ambiental y Desarrollo (2011) POMCA Rio Acacias-Pajure

Figura 18 M uestra Cartogr afia social-Castilla la Nueva

Fuente: UT Gestion Ambiental y Desarrollo (2011) POMCA Rio Acacias-Pajure
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Identificacion y priorizacién de problemas y fortalezas

De manera genera €l gercicio apoyo aladefinicion del andlisis situacional preliminar dela
cuenca, ala ubicacion de problemas y fortalezas en €l territorio y a establecimiento de un
orden de prioridad de los problemas ambiental es para ser tenidos en cuenta y profundizados
en laetapa de diagnostico. En particular y conforme con lo establecido en €l gercicio
académico propuesto se presentan |os resultados sobre la evaluacion de |avariable sobre la
importancia que los actores dela cuenca le dan al tema social, de comunicacionesy
cultural en la valoracion delos problemas ambientales.

Para lograr indagar sobre la variable en consideracion se elaboré un guion metodol 6gico
basico que me permitiera a través de un didogo sencillo y apoyandose en la metodologia
del metaplan, la visuaizacién de los planteamientos de los entrevistados. EI guion
(Apéndice k) fue aplicado en talleres de grupo en cada uno de los municipios de la cuenca.
La pregunta para €l desarrollo del trabgjo fue: Desde su vision ¢cudes son los principales
problemas y fortal ezas ambiental es que tiene la cuenca?

Figura 19 Aplicacion método iden priorizacion de pio de Acacias JAC

115

tificacic’)n

'

problemas — Munici

Parael andlisis de lainformacion obtenida a partir de los talleres realizados se procedié en
primer lugar a establecer |os problemasy las fortalezas, segin los grupos enfocados
(células de trabajo), y luego por municipios, en el Apéndice |.Tablas priorizacion de
problemasy fortalezas, es posible consultar latotalidad de |os resultados obtenidos de la
aplicacion del gjercicio. Aqui se presentalasintesis obtenida al final y haciendo
contrastacion de los resultados.

Unavez desarrollada la matriz de agrupacion e identificacion de problemas y fortalezas, se
establece |a existencia de 60 problemas y 43 fortal ezas, determinadas por la comunidad a
través de las células, para cada uno de los municipios; Paralograr un megjor andisis, se
realizo la agrupacion de cada aspecto analizado en términos de identificar o determinar la
similitud o los puntos comunes de cada problemay cada fortaleza, |0 que permite la
agrupacion de la problematica. Esta agrupacion se presenta en las siguientes tablas.
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Celulay
1 c2 c3 ca
Municipi L

a R . z 2 E Lurs gues pres Lo i e wicios Lo gpuees neprreseri Lo o bus

mlegran lo cuenca Lues gyt wiwrinnoes oajuei Lues e proosducing o ogui = . .

agui gue viven agqui.

Froblemas Problemas Froblemas Froblemas

1. cContaminacldn por 1. Inadecuada operacidn de |a

Acaclas

wertimientos de residucs
potroloros ol ric orotoy v al
Ararias

4. Contaminacign por

wen Litnienius de explelacicn
porcicola, pizcicola y avicola al
rio ocacias y playén cn cl soctor
ranchn grande y san losé

3. Contaminacldn por aguas
serwidas y iegias ol suslu y o las
fuente= hidrica=.

4. Consumode agua cruda por
falta de plantas de tratamlento.

1.
reziducs =dlido= &n lm zona
circundantc al Arca urbana.

Inauec et dispusicidn de

2. Vertimiento de sguas
esitusles del seclon pocivola g
pizcicelz en la cusnce =lta del
scacias.

Juaritu, allu atacias, el ety
frescovalle.

1. Contaminacidn.

2. Faolio de sentidu de

pertenencia.

FPlanta de tratamiento de agua=
rosiduales del drea urbana del
municipinda aracias :

2. Wen Linienlus geneados po
I= industris petrolers.

4. Disminucidn dal caucsa

Erneradn por sxploracisn
sismica entrescovalle, alto
acaclitas, altoacaclasy el

5. Wecrtimicntos por actividad
piscicola an la vareda sl playdan,
san joseé y rancho grande

Caztilla La Nuawva

1. Contaminaclén del rio
Orotoy por sctivided de
Ecopectrol.

2.

comunidad.

Falla de compm winiso de la

3. Manejo Inadecusdo de las
gugs tesidudles de la aclividad

piscicola y porcicola.

4. Vertimientos de bcopetrol
sobre el rio oroooy.

E.Tala ¢ invacion de rondas cn
varadas

6. Desviacion de cauce v
aprowvechamiento ilegal para
actividad piscicola vereda barro

[7. Bizminucidn de ofcrta do

Agia para la actividad

. AEDtamiento de Ias

LinrrrLr

ades pun el mal

e
de proyectos en la= cinco

lirhns proyertne y poons
resultados en materia
ambiental

prohlamas constrirctivos y

operacionales gue no ha
permicido su utllizaclién

1. Captacionesde agua no
controladns psicicolas sants
catalina yel triunfo

5. Runda hidhice insuficienle eon
&l ric orotoy y en humedales

1. Mol usu de las cormesivies

de agus en zabana del rosaric.

S
 =ervicio de acueducto v
alcantarillado en Ias veredas de
= Luenes ubicadas snel
municipio de Castilla la nuevs,
excepto an la inspaccidn da san
| nrenTn

. Legalizacien ambiental de
usuarios sin determinar con

esludivs Levnicues la wiabilid=d

ambicntal y las afectacioncs

postaricres.

1. Ucupacion de cauce del
am Ly it e suarmilus, venedas

san Lorenzo, barro blanco y el

Z. Ve limmienlu pur oclividad
pizcicolm =n la vereds betania.

30 |I'|’EErVEr|C|ﬁﬂﬂE|CELDEE]I’
subne Laplacitn de ogus en
finca cimitarrs en la vereds

cacayal.

4 Captarinnesde agimy
wertimientos sin Concesion en

05 usos JoMESsSTICos ¥
pruduccitn die esos ver edas.

San Carlos de Guaroa

1. Cuonlamingtithn po apuogs
residuales de la inspoccion doe

surimena y aceites manualita.

2. Detorestscion por el sector
agricola.

= Tala de hn=que= an Ia wvarada
giramena.

1. Nulioy Lialamisnie de oguds
residuoles de los contros
poblados.

Z. Deforestacion a lolarso del
rlo acaclas en las veredas

resilads en las veradss
giramena. Dinamarca,
arroceros v canal.

1. wertimliento de Sguas
residunales domesticas e
inductriales on las wveredas

surimana y pajure.

2. Disposicignfinal de residucs
=alidns an las palmeras &n la
wereda surimena.

1. M bray Liatanrienio de aguas
iduales de los b
peblades.
2. Detorestacign s lo largo del
rio acaclas en las veredas

2urimens ¥ siramens.

aptacin de aguas no
regilana an las varedas
giramena, Dinamarca.
arrcoceros y canal.

Garamal

——LUILUI Lozih

=

entidades estatales

Falta de cwimm rmisu e las

?  Contaminacinn

1. WerLinientus de opuss
servidas

1. Cuntamingcidn

4. Defuiestavidn

2. Dwesarrocllc micro

empresarial sincontenl
ambiental

Falta de procesos de
0

6. Manejude sguos esiduales

Fuente: Talleres municipales realizados en € mes de marzo de 2011
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Convencion

Agrupacioén de problemas similares o

comunes

Convencion

Agrupacion de problemas similares o comunes

actividad

Contaminacion por e desarrollo de la

petrolera

Deforestacion de diferentes ecosistemas y areas sensibles

Contaminacién por vertimientos de aguas
servidas producto de la actividad
agropecuariay zoo-cria

Desarrollo de actividades agropecuarias y de zoo-cria

inviables

Contaminacién por vertimientos de aguas
servidas de origen domestico

Intervencién, captaciones y concesiones inadecuadas sobre
cuerpos hidricos, asociadas ala disminucion de caudalesy

modificacion de cursos de corrientes

Inadecuado manejo de los sistemas de
tratamiento de aguas, crudasy servidas

Falta de compromiso, pertenencia, cultura, y organizacién

por parte dela comunidad

Inadecuado manegjo y disposicion de
residuos solidos

Falta de gestion de las administraciones y la empresa

privada

Afectacion sobre e patrimonio ecolégico y la oferta

ambiental

Tabla 7 Fortalezas comunes entre células en cada municipio

Munlclplo
gue integran
la cuenca

Arcaclas

Ce

lulas

1

2

3

a4

Los gue vivimoes sygui

Los gquc producimos
aqui

LOS quC prestamos
servicios aqui

LoS quic represcentamos
a los que viven agui.

Fortalezas

?. Potenclal turistico
por la riguesa hidrica

3. Existencia de
naccdoros
dproximadamenle 73
entre las veredas =1

playdn, rancho grande y

Fortalezas

Fortalezas

Fortalezas

1. pPotencal
ccoturistico de la zona
alta del ric acacias,

weredas alto acAacias, san

Juanilu, resce valle,

1. Posicion peopralica
de las fuentes hidricas.

Castilla La
MNurewva

San Carlns de

san Jose.

2. Cultura.

4. .I_llrl aesliuclura

S inversiones hechas
por Feopetrol on
intraestructura

2. Lotensmaos como

NER

1. Cunciencia
ambiental.

Oterta hidrica
existente.

1. Compra de predios
para protecclén do
tusntes abastecedoras
en lavereda sahanas del
rosario. ' a

2. neahzacion de
carmpal de educacion
ambiental en las
veredas eafio grande y
sabangs del rosario.

1. Ecotwurismeo.

1. Zonas dc humedales
weredas betania y
sahanas del rosario.

3. Potencial
ecoturistion.

1. Flratiens un cauce
eslable.

1. rlriotiens un cauce

eslable.

Guarua bulncario lurislico. e
2. Queremos un ric 3. Oportunidad de
Iimplo con cero desarrollo ecoturlstico desarrollo eooturlstion
conlaminacion. B paEjur e, B pEjun e,
1. ngueza hidrica 1. Cercaniaalas e ErersRr Pttt
1. calidad humana {complemeoentacidn autoridades Il-id:icas
energia hidrica) competentes
B S P A ottt -+ - = < e ettt
Guaimal

3. Rigquesa hidriva

2. Proyecoion Lurislica

2. Calidad hurmana

Fuente: Talleres municipales realizados en el mes de marzo de 2011
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Convencion Agrupacién de las fortalezas similares o comunes
[ Produccién y alta vocacién agropecuaria

Potencial ecoturistico

Ofertay riqueza hidrica

Culturay conciencia ambiental

Oferta ambiental representada en biodiversidad de floray fauna
Gestion de las administraciones y la empresa privada
Reforestacion de éreas y ecosistemas sensibles

Desarrolladas | as agrupaciones de |a problematica se establ ece |a ponderaci on de cada una
de estas agrupaciones o categorias de problemas, por medio de la determinacién del
porcentaje de participacion en funcion de la cantidad de problemas similares presentes en la
matriz de agrupacion e identificacion.

Tabla 8 Participacion y ponderacion de la problematica para su jerarquizaciéon

Porcentaje
Agrupacion de problematica en categor ias (%) de
participacion
Deforestacion de diferentes ecosistemas y areas sensibles 18,33
Contaminacion por vertimientos de aguas servidas de origen
o 15,00
domestico

Intervencidn, captacionesy concesiones inadecuadas sobre cuerpos
hidricos, asociadas ala disminucién de caudales y modificacion de 15,00
Ccursos de corrientes

Contaminacion por vertimientos de aguas servidas producto de la

L . y 8,33
actividad agropecuariay zoo-cria
Inadecuado manejo de los sistemas de tratamiento de aguas, crudas 833
y servidas '
Falta de compromiso, pertenencia, cultura, y organizacion por

: 8,33

parte de la comunidad
Falta de gestion de las administraciones y laempresa privada 8,33
Contaminacion por € desarrollo de la actividad petrolera 6,67
Inadecuado manejo y disposicion de residuos solidos 5,00
Afectacion sobre el patrimonio ecoldgico y la oferta ambiental 5,00
Desarrollo de actividades agropecuarias y de zoo-criainviables 1,67

Fuente: Construccién propiaa partir de los resultados obtenidos en | os tall eres municipal es
realizados en € mes de marzo de 2012.

Deigual forma para desarrollar |as agrupaciones de | as fortal ezas se establecio la
ponderacién de cada una de estas agrupaciones o categorias de fortalezas, por medio de la
determinacion del porcentaje de participacion en funcion de la cantidad de fortal ezas
similares presentes en la matriz de agrupacion e identificacion.
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Tabla 9 Participacion y ponderacion de las fortalezas para su jerarquizacién

Por centaje (%)
Agrupacion de fortalezas en categorias de
Participacién

Potencia eco turistico 20,93

Ofertay riqueza hidrica 20,93

Oferta ambiental representada en biodiversidad de floray 18.60

fauna '

Cultura socia en términos de conciencia ambiental 13,95

Produccion y alta vocacion agropecuaria 11,63
Gestidn de las administraciones y la empresa privada 9,30
Reforestacion de areas y ecosistemas sensibles 4,65

Fuente: Construccion propia a partir de los resultados obtenidos en | os talleres municipal es
realizados en el mes de marzo de 2012.

En e inventario general del andlisis situacional proveniente de los resultados de lostalleres
con los actores estratégicos de la cuenca, € resultado sobre los problemas y fortalezas de
tipo socia y de comunicaciones reconocidos en cada municipio fueron como |os siguientes:

Tabla 10 Problemasy fortalezas sociales y de comunicacion. Analisis Situacional

Acacias
Falta Sentido de Pertenencia \
Castillala Nueva
Falta de Compromiso Cultura
Agotamiento de las comunidades por € mal Conciencia ambiental

manej o0 de proyectos en las cinco veredas

Muchos proyectos y pocos resultados en materia | Infraestructura
ambiental

Organizacion comunitaria débil

Guamal
Falta compromiso de entidades estatal es Calidad humana
Falta procesos de culturizacion Cercania a las autoridades competentes
San Carlos

Nada social |

Fuente: Resultados del andlisis situaciona obtenido en los talleres municipales realizados en €l mes
de marzo de 2012.

De acuerdo con este resultado es posible establecer que en proporcién con problemasy
fortalezas asociadas al componente biofisico los de tipo social no representan ni el 10% de
latotalidad en €l inventario general de los cuatro municipios. Lo anterior degjaentrever no
solo que la percepcidn del tema ambiental sigue centrado en |o que compete a los recursos
naturales sino que en general las referencias hechas siguen siendo bastante genéricas sin
gue haya por |o tanto una descripcion o precision de la problemética social que reflgle su
estrecha relacion con los problemas fisico-bi 6ticos.
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Asi, sin embargo, hay una primera distincién posible entre estos problemas y estas
fortalezas que permite ir haciendo precisiones sobre €l tipo de las mismas y por o tanto en
el futuro, sobre la solucién o intervencion requerida para, primero, su integracion y
comprension como parte del sistema complejo del ambiente de la cuencay segundo como
dinamizador de los cambios necesarios paralograr la sostenibilidad y la conservacion del
recurso hidrico en condiciones de calidad y cantidad Optimas segun |os requerimientos que
se establezcan como fruto de los estudios del diagndstico.

Como resultado de la contrastacion de la postura de |os actores, con informacién obtenida
de larevision de informacion secundaria, se procedio a organizar segin se muestraen la
siguiente tabla los resultados obtenidos de la vision preliminar que sobre |os aspectos
sociales y de comunicacion se tienen en la cuenca.



Tabla 11 Resultados del analisisde importancia del tema social y de comunicaciones en la Cuenca
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CATEGORIAS SOCIALES DE ANALISISAMBIENTAL PARA LA CUENCA DEL RiO ACACIAS

Gestion Ambiental

Organizaciones Sociaes

Précticas culturalesy
ambiente

Estado de Servicios sociales,
poblacion y ambiente

Inversion pablicay modelo
de desarrollo

Lo ambiental no se gestiona
con un enfoque sistémico y
ello ocasiona desgaste en las
instituciones y comunidades
gue perciben lasiniciativas
de conservacion de los
recursos naturales como
oportunidades de percibir
recursos econdémicos tanto
para ellos como para quien
los gjecuta.

Existen organizaciones
comunitarias de diversos tipos
pero con enfoque ambiental
exclusivamente ninguna
operando activamente.

Lacultura es concebida
COmo riqueza, aunque se
entienda como expresion
del folklor y lo artistico.

Existe unarelacion directa
entre lacondicion de
infraestructuray
saneamiento asociada alos
problemas de calidad de
agua, disposicion, manejo de
residuos y salubridad en
general.

Lainversién en temas
ambientales proviene
mayoritariamente de
iniciativas de las empresas
con actividad en
hidrocarburos asentadas en
la cuenca, las cuales se
hacen generalmente en
convenio otras
organizaciones.

Los principales reclamos en
el intercambio con los
actores se manifiestan
arededor del control y la
gestion de las autoridades
publicas ala normatividad
ambiental.

La organizacion comunitaria
mas representativa en general
son las JAC que funcionan
con una coordinacion
aceptabley con interésenlo
ambiental.

La conciencia ambiental es
concebida como problema
y fortaleza, pero en general
los programas
implementados no
alcanzan incidencia.

La poblacion tiene un
crecimiento sostenido y una
dinamica de urbanizacién
creciente.

Hay un marcado modelo
de desarrollo en la zona
influenciado por las
tendencias de orden
nacional tales como
hidrocarburos,
agrocombustibles y
turismo.

Los actores siguen
percibiendo el ambiente
como €l sistema de recursos
naturales sin integrar lo
culturd, lo social, lo
politico.

Las organizaciones de la
cuenca adolecen de presencia
juvenil y en generd la
presencia femenina es
minoritaria.

Laeducacion formal e
informal en el mangjo
ambiental sostenible no es
suficiente.

En zonas de influencia con
actividad de hidrocarburos,
se ha dado parala mayoria
un acelerado mejoramiento
de infraestructura.

No hay seguimiento
ingtitucional alas
iniciativas deinversion de
otros gobiernos o de otras
organizaciones en € tema
ambiental.

Hay un desconocimiento
generalizado de la politica
ambiental y de sus normas.

El turismo se ha posicionado
como alternativa productiva
importante en la cuenca
mayormente informal, sin
mucha organizacién, que
podrian generar un problema

No hay procesos de
comunicacion de gran
impacto que permitan
apropiacion cultural del
tema ambiental, de la
conservaciony la

Se tiene la preocupacién por
lo que podria ser un gran
nivel deilegalidad en
sistemas de captacion,
vertimientos y provision de
servicios asociados a agua.

Lasinversiones son
mayoritariamente para
temas de reforestacion.
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ambiental por ese nivel de
informalidad, con captaciones
incontroladas, invasion de
rondas y cauces, entre otros.

sostenibilidad.

Lapercepcién dela
autoridad ambiental esen
genera de permisividad y de
favorecimiento de intereses
particulares.

Las organizaciones
comunitarias tienen su
accionar centrado
mayoritariamente en la
relacién con las empresas de

Laidentidad cultural se
esta transformando como
fruto del establecimiento
de model os productivos no
tradicionales e

Hay unaclara diferencia
entre el nivel de acceso y de
disposicion de servicios
sociales en la cuenca segun
S haestado o estaen éreade

El desarrollo de
infraestructura no
contempla procesos de
impacto ambiental de
maneraintegral.

exploracion o explotacionde | “invasivos”. influencia de proyectos de
hidrocarburos. hidrocarburos.
Hay un modelo de gestion Las organizaciones de Los programas de Existe una gran dependencia | Lo socia y lo ambiental en

ambiental imperante en la
zonaque es € delaempresa
Ecopetrol.

acueductos son un potencial
parala gestion ambiental, por

su cantidad y por sus intereses.

educacion ambiental
formal y no formal no han
tenido impacto en
précticasy
comportamientos hacialos
recursos natural es.

de empleo de las empresas
de hidrocarburos.

los model os de gobierno y
en lainversion no tienen
los puntos de encuentro
gue favorezcan la
conservaciony la
sostenibilidad.

En e cuadro no se muestra ningun resultado para e tema de comunicaciones ya que no hubo en €l gercicio alusién a tema; 1o
cual demuestra en general que no esta considerado como parte de |0s procesos ambiental es, que no se reconoce COMo Un Proceso
cultural, permite ver también, el enfoque desde €l cual la gestion ambiental se viene realizando en este territorio. Un resultado
tuvo que ver con gque este andlisis posihilitd la formulacion de la pregunta que guio €l disefio de la estrategia piloto ¢S este es el
punto de partida del enfoque social en la planificacion de la cuenca, cdmo la comunicacion social se debe insertar en €l proceso

de diagndstico que permita posicionarla como parte de la gestion ambiental ?
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104 Resultados de laimplementacién piloto de la estrategia propuesta

El resultado de las rutas veredal es se recogio en dos sentidos, €l que permitié dar cuenta del
logro de los productos del Plany e que permite dar cuenta de la validez de |a propuesta en
el marco del trabajo de grado. Asi pues dentro de este documento solo se presentan
aquellos que son relevantes al trabajo académico sin embargo por laimportanciade los
hallazgos valiosos en cada tema se conformé un apéndice que aporta a comprobar la
pertinencia de laestrategia, Apéndice J. Memorias de la Ruta.

A continuacion se muestran |os resultados que interesan a objeto de lainvestigacion:

Figura 20 ParticipantesRutadelaTierra

llo (2011) POMCA A

cacias-Pajure.

Fuente: UT Gestion Ambiental y Desarro
- Datos Generales delasrutas

Se programaron y realizaron 5 rutas veredales, de las cuales en tres serealizd € gercicio
completo de la estrategiay en dos no. En laruta de las aves porque no particip6 nadie de la
convocatoria, esto debido a que los recorridos de campo por €l tema deben hacerse en horas
de lamadrugada la hora de salida programada fue las 3:00 am. y en laruta hidrol6gica ya
gue debido a problemas logisticos no se contd en campo con los formatos.
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Tabla 12 Rutas ver edales Programadas

Rutas Veredales CHES

Ruta Hidrol 6gica Cotas de inundacion, delimitacion real de la cuenca, dinamicafluvial,
divagacion de cauces.

Rutadd Agua Saneamiento béasico, demanda de agua e infraestructura de servicios
sociales asociados, toponimia, usos del aguay vertimientos.

Rutadelatierra Geologia, geomorfologia, aguas subterrdneas, amenazas.

Ruta de Flora Verificacion de coberturay uso del suelo, seleccion de parcelas para
eval uaciones ecol ogi cas rapidas de floray fauna.

Ruta de las Aves Ecoturismo, avistamiento aves, humedales, caracterizacion de
balnearios.

Fuente: UT Gestion Ambiental y Desarrollo 2011 POMCA Rio Acacias-Pajure

En total fueron visitadas 51 veredas en las rutas veredal es, algunas fueron visitadas en
varias ocasiones por su importancia estratégica en la cuenca.

Tabla 13 Veredas visitadas en las rutas ver edales

1 AltoAceciitas 6 27  LasMargaritas 4
2 BarroBlanco 3 28 LomadeTigre 2
3 Betania 3 29 Monserrate 3
4  Brisasde Orotoy 2 30 Montebello 3
5 Cacaya 2 31  Montelibano 3
6 Cafio Hondo 3 32  Orotoy 5
7 Cecilita 2 33 Pgure 4
8 Chichimene 3 34  Pameras 2
9 Dinamarca 3 35  Patagonia 3
10 El Centro 2 36  Patio Bonito 3
11 El Diamante 2 37  Pesgueros 4
12 El Encanto 2 38  Quebraditas 3
13 El Play6n 3 39  Rancho Grande 6
14 El Recreo 3 40  Sabanas del Rosario 2
15 El Resguardo 2 41  San Cayetano 5
16 El Retiro 5 42  San José 3
17 El Rosario 2 43  San José delas Palomas 3
18 El Triunfo 2 44  San Juanito 3
19 Fresco Valle 2 45  San Nicolas 4
20 Giramena 3 46  SantaBérbara 1
21 LaEsmeralda 3 47  SanPablo 1
22 Laloma 3 483  Santa Rosa 3
23 LaPama 3 49  SantaTeresita 3
24 LaPradera 1 50 Sardinata 3
25 LaPrimavera 2 51  Surimena 4
26 LasBlancas 4

Fuente: UT Gestion Ambiental y Desarrollo (2011) POMCA Rio Acacias-Pajure
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En total, en las 3 rutas sobre las que se presentan resultados, hubo una participacién de 120
personas y en cada una de estas se totalizaron |os siguientes registros:

Figura 21 Total de participantesy for matos diligenciados en las Rutas Veredales

60 -
52
50 -
40 - B RUTA FLORA'Y
COBERTURA
30 - ® RUTA DE LA TIERRA
20 - RUTA DEL AGUA
10 + 6
0 - : T -
REGISTRO RUTA BITACORA MEMORIA DE NUMERO DE
SOCIAL LA RUTA PARTICIPANTES

- Resultados de la Encuesta de Percepcion

Los resultados de la encuesta de percepcion realizada a los actores de la comunidad que
jugaron € rol de coordinadores social es dentro de las rutas con el formato de bitacora social
gue contenia las siguientes preguntas fueron:

En general le parecio que:

¢Larutacumpli6 e objetivo?

Si[ ] NO | Por qué

¢Lacomunidad ayudé a cumplir los objetivos de la ruta?

Sif ] NO | Por qué

¢Sirvio el recorrido paraaclarar dudas y entender € temade laruta?

S ] NO | Por qué




Tabla 14 Resultados Encuesta de Per cepcion delasrutas ver edales

JLARUTA | ;LA COMUNIDAD AYupo | ¢SIRVIO EL RECORRIDO
PARA ACLARAR DUDAS Y
CUMPLIO EL A CUMPLIR LOS RO ACLARARDUDASY
2 2
OBJETIVO? | OBJETIVOSDE LA RUTA? N
S 80 80 80
NO 0 0 0

Entre las principal es razones expuestas en los formatos a las preguntas realizadas, se
pueden sintetizar y agrupar de la siguiente maneralas razones de la valoracion 100%
positivade las rutas:

Para completar la muestra de resultados del cumplimiento del objetivo especifico 3, se

Que se dio lainformacion requerida sobre el tema

Que se trabgj6 con la gente del lugar
Se dieron buenas explicaciones

Se conoci6 informacion importante que la comunidad desconocia, hubo trabajo de
campo con la comunidad

Se pudieron identificar zonas criticas

Resultados de la Entrevista Semiestructurada

disefié una entrevista a ser aplicada como ya se menciono alos profesionales que

participaron en €l proyecto y que coordinaron algin componente tematico dentro de una

ruta veredal ™ o uno de sus recorridos. La valoracién de |a estrategia por parte de los
profesionales es importante si se considera que uno de los principales escollos de la
participacion es larelacion técnicos-comunidad.
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En total la entrevista fue aplicada a seis profesionales que obraron como coordinadores de
los componentes teméticos dentro del proyecto. Los resultados generales de latabulacion
de esta entrevista son |os siguientes:

12 Esimportante acotar que en la experiencia aplicada se hicieron varios grupos por ruta veredal para atender
en el mismo dia varios sectores y que las rutas por |o general fueron programadas paramas de un dia. Esta
informacion puede precisarse en el Apéndice K. Memorias de las rutas veredales.



Tabla 15 Resultados Entrevista de evaluacion dela estrategia con los profesionales del proyecto

2. Laestrategiade Rutas
Veredales favor ecio su

3. Segun otras
experiencias en las que
hatenido querealizar

4. ;Consideraque

5. ¢Laestrategiay los
difer entes instrumentos
utilizados tanto parala

6. ¢(Consideraque
laestrategiale

1. Consideraquela i A . - . laestrategia ., . o, mitié un mejor
. a trabajoy leaportd datos, | diagndsticos considera eg recol eccion de infor macion per X “
estrategia Rutas ! . A favoreciéla R acer camientoy una
. informacion y que estaestrategiade A como | os disefiados par a !
Veredales ayudd a Lo par ticipacion de mejor
. - exper ienciaimpor tante rutas veredalesy los . condensar |os resultados L
cumplir los objetivos . X las comunidades ; . comunicacion con
parapoder cumplir con instrumentos de en el infor me, facilitaron -2
generales parala L enel desarralo lapoblacién dela
L . los productos del recoleccion de ] los procesos de
formulacion del Plan. . . L . del trabajo T cuencaen sus
componente técnicoen el | infor macién mejoraron R comunicacion e )
S L } realizado? . - recorridos de
cual participd su experienciadetrabajo interaccion con la
. campo?
en campo comunidad?
I} 2
Componente técnicoen el é é Medio
Nombr e: Pr ofesion: cual participd dentrodel S No = S No = S No iqual S No S No S No
dhr g : ’
Ronald Alfonso Ingm|ao Calldad.hldrlca,y_
FET e AEE Ambiental y saneamiento bésico X X X X X X
o Sanitario _RUTA DEL AGUA-
Esther Villamizar Mujica |Gebloga Fisico- RutadelaTierra X X X X X X
Lyda Marlenn Pinzén . . - "
| Gedll Fisico- RutadelaT
- ngeniera oga |Fisico- RutadelaTierra X X X X X X
Luis Fernando Saavedra Agrél Fisico y Socioeconémico -
Cifuentes grologo Rutade Floray Cobertura x x X x x x
Martha Cecilia Diaz Ingeniero Civil Hidrolégico- Rutadel Agua]  x X X X X X
José Alejandro Camero  [Ingeniero Recurso Hidrico-Ruta del X X X X X
Pefiuela Anmbienta y Agua X
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7. ¢Su experiencia
con las costumbr es,
for mas de uso del
territorio,
conoci mientos, vision
del procesoy en
gener al con lacultural
delapoblacion dela
cuencafue mejor y de
mayor utilidad par asu
tr abajo, con esta
actividad?

8. Valoredel a5la
estr ategia usada par a
el diagnéstico
par ticipativo

9. Qué elementos de la siguiente listale par ece que mas se favor ecier on

con laestrategiade r utas ver edales.

10. Si volvieraarepetir arutaveredal en la
que participd, ¢qué habriaque mejorar?

Parcialmente

1 Muy maa
2 Muy Regular
3 Regular
4 Buena
5Muy buena

Comunicacion con la)

poblacion

Proceso

Confrontacién en

campo dela

percepcion dela
comunidad sobrelos

problemas

Interaccion entre

técnicosy
comunidades

Megjor comprension
delostemastécnicos

del diagndstico por
parte de la comunidad|

Mejor valoracion e

inclusion dela

informacion quela
comunidad aportaen

el diagnéstico

N

X

Disminuir el nimero de formatos.

Se podriatener mayor informacion previa
de lacomunidad antes de lavisita, para
enfatizar en los puntos de mayor interés

M e gustaria que también se incluyeran alos
nifios, pues es importante que ellos
compartan las experiencias y el
conocimiento empirico de los adultos de su
comunidad que participan en las rutas, y
que alavez adquieran el conocimiento
técnico de los temas que se observan en el
terreno, €j: como funcionael ciclo
hidrolégico, por qué puede ocurrir un
deslizamiento en su vereda, etc.

Las temporadas ya que el invierno
entorpece el proceso, mejorarialos procesos
de convocatoria (radio)y dariala
oportunidad de prepararla en conjunto
como recorrido o trazado

Compilacién de temas que se pueden tratar
con lacomunidad en lamisma visita.
Desarrollo de unalistade preguntas
especificas (como un check list) que
asegure que se cubrieron todos los tépicos
deinterés en los cuales la comunidad podria
aportar significativamente.

Los formatos de recoleccién de informacion
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L os resultados que pueden leerse de la tabulacion de este instrumento son
valoraciones positivas sobre la estrategia; de tal forma gque excepto en la pregunta 5
se obtuvo una respuesta negativa en cuanto a la utilidad de los formatos disefiados
parala recoleccion deinformacion y en la pregunta sobre la valoracién general, la
calificacion dada fue de buenay muy buena.

En cuanto alos resultados de |a pregunta 9 |os resultados obtenidos fueron:

Figura 22 Resultados pregunta 9 entrevista de evaluacion de la estrategia con los profesionales
del proyecto

Mejor valoracidn e inclusién de la informacion
que la comunidad aporta en el diagndstico
Mejor comprension de los temas técnicos del

diagnéstico por parte de la comunidad

Interaccion entre técnicos y comunidades

Confrontacién en campo de la percepcidn de la
comunidad sobre los problemas ambientales

rutas veredales.

Credibilidad en el Proceso

lista le parece que mas se
favorecieron con la estrategia de

9. Qué elementos de la siguiente

Comunicacion con la poblacién

0O 1 2 3 4 5 6
Total Votos

Fuente: Construccion propia

Los de mejor puntuacion fueron |os aspectos rel acionados con la posibilidad de dar
mejor valoracion einclusion de lainformacion que la comunidad aportaen €
diagnaostico, lainteraccion entre técnicos y comunidades y la confrontacion en campo
de la percepcion de la comunidad sobre los problemas ambientales. Lo anterior
permite constatar que la orientacion de la estrategia en general fue comprendiday
enfocada adecuadamente.

Entre las razones sobre | as calificaciones que se citan en las entrevistas realizadas a
los profesional es se pueden sintetizar y agrupar en |os siguientes aspectos:

- Laimportanciaque le dan ala participacion de la comunidad en e aporte de
informacion relevante paralograr los productos del diagndstico.

- Lacredibilidad que es posible ganar para el proceso en genera interactuando
y explicando para qué se usara lainformacién obtenida en campo.

- Lainteraccion con los profesionales coordinadores de cada componente
favorece que lainformacion obtenida de la comunidad sea realmente valorada
eincluidaen los productos.
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- Sefavorece lainteraccion entre técnicos y comunidad, |os trabajos propuesta
facilitan estarelacion.

- Lacantidad de informacién primaria que es posible obtener. (Esto le da mayor
fortaleza a diagnostico)

- El conocimiento que se gana del territorio en estudio.

- Lainformacion obtenida fue determinante paratomar decisionesen la
profundizacion, inclusion y exclusion de informacion sobre la cuenca en cada
componente temati co.

- Ladificultad ala horade mostrar resultados que no coinciden con las
preconcepciones que sobre determinados temas tiene la comunidad.

- El mangjo de muchos formatos de recol eccion e informacion ya que dispersa
el trabgjo.

. L as rutas veredal es representaron una dindmica diferente en lamanera de
hacer diagndstico participativo. Los resultados, que hicieron posible la
transdisciplinariedad exigida a estos procesos, demuestran e alto nivel de valoracion
positivay aceptacion que tuvo la estrategia no solo en la comunidad sino también
entre los profesionales del proyecto que dieron la mayor utilidad alos aportes
comunitariosy a conocimiento de la cuenca de sus habitantes.

. Las rutas en general cumplieron |os objetivos propuestos, seguin la evaluacion
realizada por los miembros de la comunidad en |as bitécoras sociaes |o cual
demuestra que el protocolo seguido en la ruta fue exitoso y adecuado, también que el
objetivo de cada unafue comprendido por |os participantes en cada recorrido.

. Lacomunidad en general fue clave en poder cumplir €l objetivo delaruta, ta
como lo consignaron en la evaluacion, pero también como se puede leer en la
memoria de cada ruta en el apartado de principal es aportes de la comunidad, lo cua
ratifica nuevamente laimportancia de |a participacion comunitariaa través de
acciones concretas realizadas en campo y no solo como objetos de informacion y
receptores

. Laposibilidad de tener alos profesionales directamente en el espacio vital de
las comunidades para aclarar dudas, compartir conceptos y verificar situaciones
consideradas como problematicas, permitio que tal y como lo demuestran las

eval uaciones realizadas | 0s participantes pudieran comprender mas cada temética del
diagnostico y aclarar las dudas respecto ala situacion ambiental de la cuenca.

. Lainformacion de las rutas, tanto la que cada técnico pudo recopilar como la
gue aportd la comunidad fue determinante en la configuracion de los productos del
diagnostico y en la determinacion de zonas criticas 1o cual tuvo un peso en la
determinacion de estos aspectos.
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105 Analisisintegrado de resultados

Pararealizar este andlisis se disefid una matriz que permitio la contrastacion de las
categorias conceptual es que se expusieron en el marco teodrico con variables del
proceso sobre e cual se ofrecen los analisis de los resultados que fueron presentados.
De esta manera se garantiza que las evidencias que aportan |os resultados puedan ser
contrastadas y analizadas en base alos conceptos expuestos. Las variables fueron
elegidas de un primer grupo de 15 por laimportancia que tienen en el andlisisen €
marco del gercicio de ordenacién de cuencas y porgue estén contenidas en €l
planteamiento del problema.

Asi pues se recopilan en los siguientes parrafos | os resultados del diligenciamiento de
dichamatriz la cual fue elaborada con orientacién del tutor cuyo énfasis ha estado
puesto en lograr un andlisis ordenado y Util de la gran cantidad de informacion
obtenida en € trabajo de campo y la aplicacion de los métodos e instrumentos.

Tabla 16 Matriz para analisis de resultados

Del cruce entre la categoria conceptual Comunicacion Social (desde la cultura) y las
variables es posible establecer que:

Los referentes o una percepcion de lo ambiental como problema cultural no aparecen
de manera explicita dentro de la valoracion de los problemas asociados ala Cuenca.
De aqui se evidencia que los actores siguen concibiendo al ambiente como un
conjunto de recursos (agua, aire, tierra, entre otros) y no en relacion con sus practicas
culturales de relacionamiento como parte del sistema. La comunicacion tampoco
tiene relevancia en su relacion con la cultura, en cuanto generadora de sentidos con la
evaluacion de problemas y fortalezas ambientales en €l gercicio aplicado ala cuenca
para”...dar cuenta de todo eso que sucede frente 0 més alla de los medios o sin €llos,
en la produccién comunicativa y cultural de los sujetos sociales"” (Orozco, 1998).

Frente alainteraccion técnicos-comunidades, |a comunicacion entendida como un
proceso de interaccion social pone de manifiesto el modo en que |os sujetos que
participan en ellalallevan a cabo de tal manera que de dicho proceso surjan acuerdos
de los cuales se derive un cierto grado de estabilidad social. En el caso particular de
ordenacion territorial, lainteraccion que se plantea debe pasar por procesos intensos
de realizacion de acuerdos, en |os cuales existe una ruptura permanente entre la
argumentacion de los principales actores del proceso. Esto llevaaque la estabilidad
socia que deberia provocar dichos procesos no se produzcay que en cambio se
generen conflictos por € flujo de informacion en larelacion vertical dela
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comunicacion de los que ostentan € conocimiento técnico especializado hacialos no
expertos.

En relacion con € diagndstico ambiental: entre los reclamos permanentes de los
actores en la elaboracion de programas y proyectos en su territorio, esta el que se
refiere al conocimiento de lainformacién y su credibilidad. Desde este punto de vista
la comunicacién socia representa la posibilidad de generar las mediaciones através
de las cuales no solo sea posible |a participacion efectiva en el desarrollo del proceso
sino también el manejo de informacion, conceptos y resultados de calidad.

Este tipo de comunicacion tiene en cuenta el contexto y por o tanto permite una
vision mas sistémica del ambiente en €l diagndstico para comprender |as causas que
generan |os problemas pues lainteraccidn con |os actores, sus costumbres, historia,
tipos de apropiacion del territorio es posible tener informacion més alladel dato y por
lo tanto incluirla de manera més claraen la solucion , més alla de la solucion puntual,
gue no tiene en cuenta al actor alli asentado y por |o tanto termina deslegitimando los
procesos Yy |levandol os a su permanente fracaso.

Movimientos socialesy organizacion comunitaria: La organizacion comunitariaen la
zona de estudios es incipiente, su principal manifestacion son las Juntas de Accion
Comunal, sin que ellas se constituyan en una fuerza articulada incidente en procesos
de ordenamiento territorial. La organizacién ambiental a nivel comunitario tampoco
existey lasiniciativas por lo general son lideradas por activistas particulares que no
tienen detrés estructuras organizativas que | os respal den.

En e sentido estricto del foco de andlisis de este trabajo de grado que se orientaala
incidencia de procesos comunicacionales en la gestion ambiental es evidente que la
relacion comunicacion socia y organizacion comunitaria no esta presente en el
territorio de estudio, que dicharelacion no ha sido propiciada de manera adecuada y
que por lo tanto para llevar a cabo €l proyecto de ordenacion y larespectiva
implementacion del Plan se requiere de la creacion de estos vincul os entre un proceso
y otro para que la estructura participativa que se derive del proceso incidaen €
modelo territorial a ser definido paralacuenca. Con estavision fue planteadala
estructura organizativa del POMCA vy se puede dar cuenta de importantes
constataciones al final de proceso como:

- El lenguaje, e mensgjey lainformacion que refieren sobre el proceso de
diagnostico, los diferentes actores que participaron, es positivo.

- Lainformacion obtenida del proceso fue bien valorada por |os actores, tal como o
muestran los resultados de | os diferentes talleres (relatorias), encuestas realizadas en
campo.
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- Los actores manifestaron en carta dirigidaala Corporacion Ambiental su deseo de
mantener el modelo de trabajo y & espacio creado més alla de laformulacion del
Plan.

- Los actores se identifican facilmente con un rol y entraron en relacion con otros
lideres

Larelacion entre comunicacion-cultura y gestion ambiental sigue siendo un campo
amplio con bastantes espacios blancos sobre |0s que se pueden poner reflexiones,
experiencias y teorias, sin embargo evidencias como la que seregistrade larevision
de los planes de ordenacién realizados en el Departamento del Meta degja entrever que
aln no es posible encontrar la articulacion entre estos determinantes, que como ya se
ha mencionado se han convertido en fundamento de model os de gestion ambiental
como los POMCA, que no salen de las paginas que | os describen, pocos de ellos son
operativos en los gercicios reales en campo. “...Los problemas ambientales no se
pueden situar por fuera de la cultura, al exterior del sistema social” (Gonza ez, 2010)
esta afirmacion alin parece estar lgjos del conocimiento de quienes gestionan €l
ambiente a nombre de la corporacion ambiental, pues |os informes que dan cuenta de
los procesos estédn fundamental mente centrados en el andlisis de problemas fisico-
bi6ticos que luego no seintegran alarealidad local, incluso en muchos casos ni entre
ellos.

Del cruce entre la categoria conceptual Comunicacion en Gestion Ambiental (haciala
culturaambiental) y las variables es posible establecer que:

Sobre la valoracion de problemas ambientales, de las constataciones obtenidas en €
gjercicio paralaidentificacion de problemas y fortalezas ambientales de la cuenca, es
posible entrever que la comunicacién socia no se inserta en el proceso de ordenacion
del territorio como motor de los cambios cultural es necesarios para superar los
problemas ambiental es que afectan la disponibilidad y calidad del recurso hidrico en
el Departamento.

De la evaluacion de los Pomca formulados en lajurisdiccion en relacion con las
estrategias de comunicacion y participacion, se constata que se halimitado adar
forma a mensgjes de difusion en un solo sentido sin permitirle e paso a acciones
estratégicas asociadas a | os procesos de diagnostico de los cuales se obtiene la
informacion clave para generar un modelo de territorio y alternativas de cambio de
situaciones probleméticas y conflictos ambientales.

De las experiencias revisadas como fundamento para este trabagjo de investigacion es
plenamente reconaocible que la comunicacién social es complementaria alas acciones
técnicas y educativas gque se pretende hacer en gestion ambiental pueslasola
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educacion ambiental o € solo esfuerzo técnico por hacer los mejores estudios y
conseguir los mejores datos no acanzan paralograr |os cambios requeridos en €l
modelo de territorio cuyo configurador principal es el actor social.

En lareflexion sobre comunicacion socia y su relacion con la gestion ambiental, 1a
aristade lainteraccién entre e equipo técnico que adelantalos estudios del
diagnostico en la cuencay las comunidades asentadas alli, se convierteen la
problematica basica que se atiende con |a propuesta estratégica basada en € concepto
de mediaciones ambientales. Este proceso de interaccion es clave en lacomprension
de la problemética ambiental y en la construccién de un modelo de territorio que sea
sostenible, 1o cual, incorpora el comportamiento de las comunidades y su incidencia
en las principales causas que estan generando | as af ectaciones negativas a recurso
hidrico.

Con la excepcion ya expuesta en los resultados del Plan de Ordenacion de la Cuenca
del Rio Guatiquia, no existen estrategias que faciliten |os procesos comunicativos y
de interaccion que se promulgan en |as estrategias de participacion formuladas para
los planes y que sean operativos en el diagndstico del cual dependen: la zonificacion
ambiental y laformulacion de proyectos. Las estrategias formuladas no contemplan
acciones, protocolos, actividades y un modelo conceptual que permita alos técnicos
realizar procesos participativos en los estudios y andlisis que se llevan a cabo en
terreno; tampoco tienen en cuenta el ementos culturales o contextual es para introducir
mensgjes y hacer propuestas diferenciadoras ala hora de entrar en €l territorio que
habitan las personas de la region.

La comunicacion en gestion ambiental tiene laimportancia que le confiere abordar la
produccion de sentido de cultura en torno a ambiente, que (Leff, 2003) define como
estructura socio-ecol 6gica holistica, desde |os procesos de participacion social, como
apoyo aellosy como su posibilitadora. Con lo anterior es posible verificar que los
resultados obtenidos de la aplicacion de la estrategia en lafase del diagndstico han
permitido que lavalidez del proceso de ordenacion no esté solamente dado por la
calidad de | os estudios técnicos de profesionales expertos sino por laintegralidad que
dichos estudios han logrado construir en torno alos conocimientos, las practicasy las
percepciones comunitarias y los datos. El enfoque comunicacional de la estrategia no
se ha quedado solo en lafacilitacion de proceso de didogo, interaccion y generacion
de conocimiento, sino, que es claro que segun la evaluacién de los expertos teméticos
del Plan, ha permitido lamejor configuracion de los productos, mayor certezaen la
descripcion territorial y unadisponibilidad de informacion primariaimportante para
latoma de decisiones. Lo anterior nos acercamés alo holistico y sistémico en el
andisisterritoria y su gestion, que el uso de la comunicacién como instrumento de
difusion, control o alienacion.



116

La comunicacion social ha sido orientada en diferentes épocas de su desarrollo
conceptua y metodol dgico tal como se referencia en € marco tedrico como una
“oportunidad” parala construccion de la sociedad y de la democracia. Retomando
nuevamente lo propuesto por (Giménez, 1997) al referirse a papel determinante de
cada sujeto en la configuracion de | as sociedades y sitla sus luchas individual es por
laidentidad en el contexto de su realidad por la cual posteriormente estas luchas han
de traspasar le plano de lo individual y convertirse en luchas colectivas motivadas por
un deseo comun. Parael caso de andlisis estalucha se Ilama sostenibilidad ambiental
y la pretension de dicha sostenibilidad pasa por 1o social convirtiendo de este modo
constataciones como la participacion, vaoracion y apropiacion del proceso por parte
de las “células” o grupos enfocados del proceso de ordenacion de la cuenca del
Acacias, en una posibilidad nueva de organizaciones de comunidades ambientales
gue informados, formados y conscientes luchan por un horizonte territorial con el que
logran identidad comun.

En e plano de los model os de gestion el enfoque comunicacional no solo ha
permitido en el marco del POMCA lograr la participacion, conseguir los productos o
mostrar |os resultados de unainvestigacion sino que pone de manifiesto que €

model o de gestion ambiental en planes de ordenacion de cuencas requiere gjustes no
solo en la gestion que se hace paralaformulacion del Plan, lo cua ya se havisto
ampliamente, sino parala € ecucién, evaluacion y seguimiento, pues no basta con que
se construyan eficientes estrategias en las primeras fases si luego sigue imperando un
desconocimiento de los aspectos de participacién, comunicacion y ordenamiento
comunitario. El reto ha quedado planteado incluso de manera escrita por la
comunidad ala Corporacion quien liderala Gestion Ambiental en el Departamento
del Meta, cuando le impera por acompafiamiento y seguimiento al proceso yainiciado
de organizacion comunitaria. Para el caso preciso de la comunicacion social es
importante recalcar que lo anterior seria desconocer laimportancia que ellatieneen la
solucién de problemas ambientales : “Conseguir la participacion efectiva de la
poblacion y delos actores y las entidades importantes en cada fase del proceso de
solucionar un problema ambiental con informacin, concientizacion, sensibilizacion,
capacitacion y la oferta de los espacios y mecanismos adecuados de su participacion”
(Dawson, 2006).

Del cruce entre |la categoria conceptual Ordenamiento Territorial con intervencion
comunitariay las variables es posible establecer que:

El arranque del proceso de formulacion de un Plan de Ordenacion de Cuencaesla
identificacion de problemas y fortalezas del territorio asociado alacuenca. Deadli se
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desprenden practicas y metodol ogias que permiten de diferentes formas acercarse a
dicharealidad desde la vision técnica, estudios anteriores, estudios multitemporales,
cartografia, investigaciones, entre otros. Sin embargo tal como o prevé desde el afo
2002(Decreto 1729) lalegislacion colombiana se debe tener en cuentaen la
identificacion de problemas ambientales a los habitantes de la cuenca.

Pareciera que muchos procesos se han quedado siempre en la consulta esquemética y
utilitariaalas “comunidades”, sin que ello signifique en las fases posteriores de la
formulacion del plan un diagnéstico o constatacion sobre o que los actores plantean
como problema. Seguin lo expuesto en el marco conceptua de este trabajo este es
uno de los puntos criticos dentro de los procesos de Ordenamiento Territorial
Comunitario en € cual se perfilade modo importante la experienciaredizadaen la
cuencadel rio Acacias. Detal modo que basandose en |0s principios propuestos por
(Arreola, 2006) y expuestos en el marco conceptual, se hizo lavaloracion de
problemas ambientales con |os actores elegidos para € proceso teniendo en cuenta
gue dichaidentificacion pretendi6 dos objetivos fundamentales: reconocer la
importancia que le dan los actores a tema social, de comunicaciones y cultural en
dichavaloracién de problemas y tener un punto de contraste para el andlisis de
resultados del diagnostico ambiental que permitieradarle un mayor alcance ala
consultaalos actores y por lo tanto mayor credibilidad al proceso.

Estos problemas fueron pues objeto de un andlisis tanto en el trabajo realizado por €l
equipo técnico consultor como por cada especialistay las comunidades en campo, de
tal suerte que se articularan los conceptos con la estrategia estructurada parala
gestion socia en € proceso de formulacion, se logré asi: comprender que no todos
los problemas en € territorio son objeto de una ordenacion territorial y
especificamente que escapan ala planificacion de cuencas y que no por ello se
invalida el gercicio de ordenamiento hecho con las comunidades; que la metodol ogia
planteada es valida en e contexto regional pues a pesar de la heterogeneidad de la
cuenca en sus caracteristicas biofisicas y sociales es posible intervenir de manera
sistémica con una Unica estrategia que permita el andlisis complejo del sistema, 1o
anterior no solo da consistenciaal proceso sino alagestion ambiental dela
Corporacion como tal; la comprension de parte de los actores de larealidad de
aspectos que consideraban probleméticas, |acua fue develada en los resultados del
diagnostico y en los recorridos de campo realizados con ellos mismos.

Uno delos principios del ordenamiento territorial con intervencion comunitaria esta
fundamentado en la clara interdependencia del técnico y la comunidad. La
inexistencia de esta relacion anula la experiencia de un ordenamiento territorial
comunitario y adicionalmente la experiencia de planificacién de la cuenca en este
trabajo no tendria validez. En tal sentido laimplementacion de la estrategia de gestion
social sustentada en la comunicacion como asidero conceptua y metodol 6gico de
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dicharelacion permitié que este principio se cumpliera con importantes resultados |os
cuales fueron contundentes en ambos sentidos: en la valoracion de la comunidad
hacia el proceso y su relacion con los técnicos del proceso y €l de los profesionales
del proyecto hacia el proceso realizado parafacilitar € diagndstico participativo y su
puesta en comun.

Uno de los principal es obstacul os planteados en €l desarrollo del trabajo y en €l
andlisis de las experiencias anteriores hasido precisamente el de estarelacion. La
estrategia planteada y basada en la apuesta conceptual de mediaciones ambientales ha
permitido, por lo menos para esta experiencia, constatar la efectividad de un proceso
planificado desde la comunicacion y asi |0 demuestran |os resultados presentados y
obtenidos de la evaluacion con los diferentes actores. Superar laverticalidad dela
relacion entre el que ostenta el conocimiento profesional y € "otro" fue uno de los
principal es logros solo porque se generaron espacios para el encuentro sino porque el
encuentro conté con protocol os, técnicas y entrenamiento que permitieralas
mediaciones ambientales.

En relacion con € diagndstico ambiental el ordenamiento territorial comunitario
como metodol ogia, como préactica o como modelo de intervencion, no solo permite
gue experiencias de participacién tengan un norte claro en los procesos de
planificacion sino que ademas permite una concepcion nueva sobre € territorio que
involucra en é lanocién de producto social que posee también una propiedad
cultural y simbdlica, objetivay subjetiva (Arreola 2006). Asi concebido la dinamica
de planificacion y gecucién del diagndstico exige que se degjen de lado las précticas
tradicionales donde | os expertos tienen la Ultima pal abra sobre cada situacion
ambiental y en consecuenciaven a territorio como un complejo insular desde su
propiadisciplina, el como lograr entonces un diagnostico donde lo holistico como
principio de ordenamiento searealidad, 1o procesual, lo sistémico y lo transdisciplinar
fue el resultado de la propuesta de mediaciones ambientales. En ella se plantearon
instrumentos, protocolos, métodos y pasos paralograr involucrar en cada salida de
campo de los técnicos | os listados de val oracion de problemas ambiental es
suministrados por la gente en la primera fase, |os datos técnicos recogidos en el
analisis de informacion secundaria, larealidad en terreno y quizalo més importante
para este proceso lavision de realidad, |as af ectaciones in situ, las costumbres sobre
el territorio y larelacion de la comunidades con €.

Otro punto agido de la puesta en marcha de la estrategia era superar |a postura
comunitaria de que lainformacion de |os resultados siempre es manipulada, guardada
o0 de exclusivo manejo de la Corporacion ambiental. De alli que la estructuracién de
cada guion metodol 6gico parala puesta en comin de |os principal es resultados del
diagnaostico tuvieran nuevamente la obligacion de estar gjustados a los principios del
OTC (Ordenamiento Territorial Comunitario) y fueran una herramientade la
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estrategia de mediaciones ambientales segin lacua cada paso contemplado tuviese
centrado en la produccion comunicativay cultural de los sujetos sociales teniendo en
cuenta sus competencias de recepcion y sus matrices culturales. Asi selogro realizar
la puesta en comun de lainformacion y luego constatar |a propiedad de asuncion de
los datos por parte de |os actores a quienes se | es abrio espacio para que también
socidizaran lo visto y vivido en campo.

Ahorabien e Ordenamiento Territorial Comunitario es en s mismo un modelo de
gestion ambiental a que se gjusta el enfoque de comunicacion-cultura, culturay
territorio y comunicacion para la gestion ambiental si se piensa que “garantizala
reproduccion material y cultural de las comunidades con unavision de largo plazo y
en un marco de sustentabilidad y equidad procedente del g ercicio democrético y
participativo propio de cada region y comunidad” (Arreola, 2006) enta sentido la
investigacion permite constatar que el modelo de gestién hasta ahora implementado
no integra estos conceptos por cuanto |os resultados de la val oracion de problemas
ambiental es hechos por la comunidad son incipientes en aspectos culturales y
sociales, 1o cual muestra que la concepcion sigue siendo la que considera el ambiente
fuerade las précticas culturales y sociales y asociado Unicamente a aspectos fisicos y
biol 6gicos del entorno.

Del cruce entre la categoria conceptual Culturay Territorio y las variables es posible
establecer que:

Tal como se menciond en el parrafo anterior se parte de la constatacion que los
problemas ambientales siguen siendo vistos lgjos 0 meor independientes a las
précticas culturales y sociales. Esto se algjadelavision planteada, sobrelacua se
fundamento parte de la estrategia piloto implementada, sobre culturay territorio
segun la cual € territorio es expresion espacial de la cultura (Gonzéez Ladron de
Guevara, 1996). Més adelante en los resultados de la evaluacion de la propuesta se
nota como el impacto de lograr incorporar este concepto en la practicade la gestion
ambiental permite unameor comprension de la situacion del territorio por parte de
los actores asentados en €, asi como un mejor comprension del territorio por parte de
los técnicos que facilitan laformulacion del plan y en dltimas determinan basados en
los estudios, el modelo de territorio a que se le apuesta paralograr €l desarrollo
sostenible.

Otro aspecto relevante de esta contrastacién bien podria resumirse en lasiguiente
frase: “...permite conocer le territorio no solo desde lo técnico sino visto con los ojos
de los moradores de la cuenca y realmente se conoce un area ya que se cuenta con un
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gran numero de guias, a los cuales les duele su tierra” expresada por uno de los
profesionales del proyecto a proposito de la evaluacion de la estrategia.

En su relacion con el diagnéstico ambiental es clave reconocer que la nocion de
culturay territorio es vital paralograr que dicho diagndstico tengarelevanciaen €
contexto local y regional y que pueda ser considerado como insumo valido parala
construccién de la zonificacion ambiental. En este sentido y bajo lalupadelo que
considera (Giménez, 1997) como las dimensiones del territorio en funcion de la
cultura se podriadecir que & diagndstico ambiental obtenido con €l aporte dela
estrategia de comunicacion y participacion planteada permite constatar que: los
bienes ambientales de la cuenca quedaron incorporados en los estudios y resultados
como parte de los bienes culturales y que en ese orden la zonificacion ambiental
definidatiene los tiene en cuenta parala definicion por gemplo de zonas en las que
sea permitidala exploracion petrolera; que las formas de organizacion, las
instituciones y las précticas culturales definen la posibilidad de alcanzar ese modelo
territoria y que por lo tanto el diagndstico ambiental debe incluir también un
diagnostico ddl estado de estas como parte de larealidad ambiental, de alli que la
estrategiaincluyera su andlisis como parte de |os objetivos a cumplir en el
componente social. Posteriormente este andlisis debe ser tenido en cuentaen la
priorizacion de proyectos que permita laintervencion de dichas organizaciones e
instituciones, hacia el logro de los objetivos del ordenamiento de la cuenca; desde el
apego existente hoy de parte de los actores al territorio se puede generar una nueva
vision en la que un modelo territorial que es en Ultimas € producto de la ordenacion,
pueda en sus grados mas incipientes como es su definicidn ser incorporado,
apropiado y apreciado por los actores como suyo, como parte de lo que ellos quieren,
desean, por lo cual emprenderan luchas y otras préacticas, en fin como parte de su
cultura, cultura ambiental.

Del cruce entre la categoria conceptual Mediaciones Ambientales y las variables es
posible establecer que:

Seguin la definicion propuesta, 1a mediacion ambiental se produce cuando la
comunicacion es articulada a la gestion ambiental para posibilitar la comprension de
la problemética ambiental y en consecuencia impulsar cambios culturales con miras a
lasostenibilidad. Tal como lo propone (Barbero, 1987, 2010) articulan las préacticas
comunicacionales y los movimientos sociaes, de tal forma que asi entendida, la
comunicacion es un medio paralograr un consenso, una participacion activay una
organizacion. Los resultados de la puesta en marcha de la estrategia la cua pretendia
introducir este concepto en una prueba piloto permiten comprobar por g emplo que
los actores valoraron positivamente que |os estudios del diagnéstico se hicieran con
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ellos, en sus territorios, teniéndol os en cuenta y haciéndoles participes de informacion
y conocimiento, esto es posible en la mediacién ambiental .

En e mismo sentido, lo positiva que resulté la experiencia paralos técnicos y
profesional es quienes apoyados en este concepto dieron una altavaloracion ala
posibilidad de interactuar con |los actores desde sus espacios y realidades cotidianas y
por o tanto comprender mejor |os problemas y fortalezas de lacuencamés dladela
técnica, los modelosy los datos. Los resultados obtenidos en la ruta para cada
componente tematico dan cuenta de laintegracion de dos visiones hasta ahora
enmarcadas en lados diferentes de un rin, lade los actores y la de los profesionales
que redlizan los estudios, su acercamiento en todas las fases, la contrastacion
permanente de resultados pero sobre todo compartir, poner en comun, indagar juntos,
como actitud y como método para conseguir la evidenciafue clave en este
acercamiento. Los resultados como la evaluacion de las rutas por parte de |los actores
con latotalidad de respuestas positivas frente asi lacomunidad ayudé a cumplir los
objetivos de laruta, 0 en las entrevistas alos profesional es con respuestas igual mente
positivas en torno a si la estrategia mejoro la experiencia de trabajo en campo, asi
como que facilitd los procesos de comunicacion e interaccion con la comunidad,
corroboran lavalidez del concepto y de la propuesta de estrategia circunscrita al
ambito de la comunicacion y la participacion.

Laprincipa constatacion en cuanto se refiere ala contrastacion del concepto de
mediacion ambiental y los model os de gestion, es la que se puede extraer de los
resultados obtenidos en el desarrollo del proceso metodol 6gico de la propuesta. El
protocolo, los formatos, |0s mensajes, etc, pues ella constituye la prueba objetiva de
la manera en que se puede generar otra manera de gestionar €l ambiente con la puesta
en préactica de lateoria propuesta en el modelo de gestion de cuencas (Guia del Ideam
y Decreto 1729) sobre comunicacién y participacion.

El punto de contraste |o constituye la evidencia que se rel aciona sobre |os resultados
delarevision alos POMCA formulados en los cuales es clara la ausencia de estos
conceptos y de metodologias que favorezcan la participacion rea en lafase de
diagnostico. Los resultados muestran como se ha enfocado la comunicacion alos
medios, |o cual representa segln lo propuesto por Barbero lainstrumentalizacion y no
la ubicacion de ésta en procesos de cambio, de movilizacion social y de generacion de
cultura.

Del cruce de la categoria participacion en gestion ambiental y las variables podemos
decir que:

En efecto e diagndstico participativo y 1os model os de gestion como variables del
proceso fueron afectados por la dimensién que tuvo e enfoque de participacion del
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marco de referencia. Esto es evidente si se considera que |os actores involucrados no
culminaron €l proceso participativo con larealizacion de las Rutas Veredaes, sino
que estuvieron en las fases de prospectivay formulacion lo cual les permiti6, basados
en lainformacion y aprendizajes hechos en € diagndstico tomar parte en las
decisiones sobre €l territorio y su planificacion, en e proceso de zonificacion
ambienta y la definicion de proyectos.

De estaformael enfoque estructural de esta categoria conceptual que legitimariaen
gestion ambiental dicha participacion y que es la participacion en las decisiones fue
favorecida también con el proceso y debera ser uno de |os principales ajustes que
deberatener la estrategia propuesta por cuanto han de abrirse més espacios para el
intercambio y latoma de decisiones conjuntas también dentro del proceso de
diagnostico.

Ajustes ala estrategia segun | os resultados obtenidos:
A continuacion se muestra en un gréfico de proceso, lo que e numeral 10.1 describio

como la propuesta de la estrategia a ser implementada y con |os respectivos g ustes
surgidos luego de la experienciallevada a cabo.
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Figura 23 Grafico de Proceso de la Estrategia de Participacion y Comunicacion Ajustada
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Los procesos de color azul fueron los procesos implementados en la experiencia
piloto y los de color amarillo aguellos que fruto del andlisis y la evaluacion con
actores y técnicos deberian ser considerados en el futuro de la utilizacion de este
instrumento de gestion de la participacion. Los principales hallazgos obedecen a
proceso de retroalimentacion, dichos procesos permitiran que el diagnostico sea mas
participativo y que los instrumentos usados sean mayoritariamente concertados con
los actores del proceso y por o tanto comprendidos y apropiados.

La evaluacion de resultados de la ruta no debe ser ya un proceso que se hace
internamente dentro de un equipo consultor o como parte del andlisis de un trabajo
académico como lo fue este sino que debe ser llevado a cabo como una manera de
potenciar el la estructura organizativa del Plan (Consegjo de Cuenca), la capacidad de
coordinacion de la Corporacion Ambiental, por lo tanto se plante como € paso
anterior ala finalizacion del proceso que permitira establecer si se logré € objetivo
del diagnostico participativo y laintegracion de los actores que conforman las células.

L as flechas naranja marcan el flujo natural del proceso y las flechas rojas marcan los
procesos criticos que determinan larevision y restructuracion de la estrategia segin €
contexto particular y los resultados obtenidos. Lo anterior implica entonces la
dinamicidad en la que debe contemplarse la implementacion de la estrategia cuyo
motor, tal como lo muestra el grafico, son las técticas desde las cuales es posible
replantear y reimpulsar permanentemente |a experiencia participativa.

Parafinalizar el proceso de andlisis de resultados se muestra a continuacion de qué
manerala estrategia propuesta se encuadraen el mapa de Mediaciones Ambientales.
Véanse recuadros verdes y titulos rojos. Alli es posible traducir dicha mediacion en
unatactica concreta que lleve acumplir el objetivo de la estrategia, a su vez, tener en
cuenta los procesos que se articulan en ellas.
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Figura 24 Encuadre delas Rutas Veredales en el mapa de M ediaciones Ambientales
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11.CONCLUSIONES

Se estructuré una estrategia de comunicacion y participacion como propuesta para
facilitar la gestion de los procesos participativos en e marco de la Formulacion del
Plan de ordenacion y Mangjo de la Cuenca del Rio Acacias, como experiencia piloto
de aplicacion. En laimplementacion se pudo constatar que dicha estrategia facilito e
logro de los objetivos de la fase de diagndstico — para la cua fue concebida- ; la
movilizacion de los actores y la conformacion de la estructura organizativa del
Pomca; la comunicacion e interaccidn entre los técnicos expertos del proyecto y las
comunidades y la incorporacion de la vision social y cultural en la valoracion de la
problematica ambiental de la cuenca.

La concepcion de mediaciones en comunicacion aplicada al contexto ambiental,
permitié configurar una propuesta que en adelante se convierta en referente para el
manegjo de la comunicacion y la participacion en la fase de diagnéstico de Planes de
Ordenacion de Cuencas Hidrogréaficas dentro de la Corporacién que adolecia de dicha
orientacion. El sustento conceptua hizo que la estrategia implementada tuviera un
referente que més aléa de los medios de comunicacion integrara ala comunicacion en
el proceso de gestion ambiental con una vision de construccion socia y cultural de la
propuesta de territorio a ser alcanzado como producto de |a ordenacion.

La estrategia permite hacer una intervencion en € territorio, durante la fase de
diagnoéstico, de una manera respetuosa con las comunidades, que sin perder €
enfoque en el logro de los objetivos técnicos se involucraron para lograr la mejor y
mayor informacién primaria sobre la realidad ambiental de la cuenca. Asi mismo las
tacticas de la estrategia permiten que la informacion obtenida pueda ser
sistematizada, organizada y posteriormente socializada con mejores resultados, 1o
cual se demostré con la experiencia piloto.

Los resultados de la fase de diagndstico son més fécilmente incorporables en €
entendimiento general de los actores, gracias a la estrategia de comunicacion y
participacion “Rutas Veredales”, tal como lo manifestaron los técnicos y los actores
que participaron en e desarrollo de las mismas. De igua manera permitié que los
aportes hechos por los actores en terreno fueran mas cualificados y por lo tanto se
pudieran incorporar como mas que simples percepciones, a la informacién técnica
reguerida como resultado de lafase.
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El resultado general de la estrategia trascendio y permitié lograr de manera mas
satisfactoria para los grupos enfocados -células- e consenso requerido para la
zonificacion ambiental.

Sobre |os resultados de la gjecucion de |os objetivos especificos

Se revisaron cinco estrategias de participacion y comunicacion aplicadas para
los procesos de interaccion del equipo técnico con las comunidades en la fase
de diagnostico de los planes de ordenacién y manejo de cuencas hidrogréficas,
formulados en e departamento del Meta. De esta evaluacion es posible de
manera general concluir que aungue se considera en todos los documentos
revisados a la Guia Técnico Cientifica para la Ordenacién y Mangjo de
Cuencas Hidrograficas, como e marco metodol 6gico y de sustento conceptual
en los gercicios de formulacidn, se ha desconocido en la mayoria de |os casos
lo que ésta dispone sobre |a estrategia de comunicacion y participacion.

Lo anterior es facilmente verificable en larevision documental realizada si se
tiene en cuenta que solo uno de los planes formulados cuenta con una
estrategia que incluye y sostiene una propuesta metodol égica a respecto para
todas las fases. En ninguno de los casos esta estrategia esta referida al
diagndstico participativo el cual es un requerimiento no solo de la Guia sino
de los términos de referencia con los cuales se hace € proceso de contratacion
de los consultores que facilitan la formulacion. Lo anterior no solo supone
una carencia de tipo conceptual en la concepcion general de la gestion parala
ordenacioén de la cuenca sino en la préactica de la gestion por quienes hacen las
interventorias, seguimiento y control alos planes.

La perspectiva encontrada en las estrategias de comunicacion o de
participacion estan mayoritariamente orientadas en €l caso de la comunicacion
a la informacién que se pueda dar sobre e Plan en los medios de
comunicacion, esta difusion se hace principamente en funcion de las
convocatorias a talleres y en la fase inicial del Plan, poco se hace en la
difusion de resultados. En € caso de la participacion mas que una estrategia
lo que existe es una programacion de actividades principalmente talleres con
lo que se da por cumplido que se ha hecho participe a la comunidad en €
proceso. Se sigue instrumentalizando a estos procesos en funcion del
cumplimiento de los requerimientos y productos contractuales y no como
posibilidades reales de generar la apropiacion, informacién, intercambio e
incidencia en e territorio y sus poblaciones para garantizar 10 que se debe
lograr con un POMCA: contar con agua en calidad y cantidad requerida para
el futuro.
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En la descripcién de lo que se encuentra en los documentos a propésito de la
gestion de la participacion y comunicacion no es posible encontrar un sustento
conceptual o tedrico de lo que se planea 'y gecuta; |o cual demuestra, de un
lado la ausencia en los equipos conformados de profesionales sociales y por
otro que e enfoque de direccion y coordinacion esta completamente centrado
en los aspectos biofisicos. Solo dos de los planes evaluados cuentan con
algun tipo de teoria en la que se enmarcan las estrategias de participacion y
comunicacion, sin embargo solo una (Pomca-Rio Guatiquia) se acerca a los
conceptos y métodos de la gestion ambiental sostenible tales como cultura 'y
territorio, ordenamiento territorial comunitario, planeacion participativa, entre
otros.

En la puesta en marcha del trabajo de investigacion en e contexto de una
experiencia real de ordenacion de cuencas, se logré determinar la prioridad
gue le dan los actores al tema social, de comunicaciones y cultura en la
valoracion de problemas ambientales, constatando que en €l universo de
problemas con los que describen la situacion ambiental de su territorio, no
representan ni € 10% de los planteados. Y més que esto, o que manifiestan
al respecto es genérico, difuso y més asociado a criticas sobre |as instituciones
que en la relacion directa de sus comportamientos o préacticas con la
afectacion alos recursos y bienes ambientales.

De este hallazgo que ya se ha sustentado suficientemente en € capitulo de
resultados, se puede concluir que los modelos de gestion ambiental hasta
ahora puestos en marcha en este territorio han reafirmado una concepcion de
ambiente en la que el sujeto es puesto fuera como dominador y ho como parte,
la cual esta siendo revaluada desde todo punto de vista si 10 que se pretenden
son model os sostenibles de desarrollo. En la contrastacion de los resultados,
de los encuentros con |os actores y los documentos que diagnostican la cuenca
en funcién de intereses particulares como los de las empresas de
hidrocarburos asentadas en la zona y otros estudios realizados, nuevamente €
componente socia, cultural y de comunicaciones esta orientado a la mera
descripcion de aspectos socioecondémicos, demograficos y folcloricos, por o
tanto presentados como un apéndice del tema ambiental y no como
constituyente.  Adicionalmente, o que se describe no alcanza a integrar
andlisis estructurales sobre précticas culturaes, modelos de uso y
transformacion de los ecosistemas, proyecciones poblacionales en funcion de
la demanda de los recursos, entre otros.

Se concluye asi que se requiere una reorientacion en la gestion con miras a
gue estos aspectos puedan ser integrados en los procesos de ordenacion y
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lograr mejores resultados en lo que se refiere ala calidad de los productos y a
la sostenibilidad de los procesos. Este nuevo orden, para lograr ser realmente
sistémico, requiere que se haga un trabajo de incidencia en la forma como se
evalla € territorio y desde dénde se hacen estas evaluaciones, teniendo en
cuenta que las mismas deben hacerse con la participacion real de los
habitantes, desde sus espacios vitales e integrando y contrastando su realidad
como parte del andlisis, sobre todo en aquellos aspectos culturales que inciden
en la problemética ambiental.

Representa una opcién importante este cambio de perspectiva si se considera
gue con €llo los actores dentro del proceso no solo pueden referir informacion
sobre los resultados del diagnostico sino que ademas pueden experimentar,
ver, andlizar y sentir que esos resultados le incluyen porque estan siendo
producto de su intervencion o de laintervencion de otros en € territorio, pero
a final comprender que el futuro depende de cambios no solo externos a su
realidad y cotidianidad. Con ello e proceso realizado puede en €l largo plazo
haber servido para afectar el cambio cultural hacia la sostenibilidad.

Los resultados obtenidos en el diagndstico y los trabajos realizados, marcan
claramente el enfoque de cada “célula” que se conformé posterior a la
caracterizacion de actores y en la definicion de grupos enfocados, pues es
posible la contrastacién de los mismos y no quedarse con una Unica vision en
la indagacion hecha. Esto no solo ha favorecido la obtencion de estos
resultados sino € desarrollo completo de las actividades del plan. Entrar en €l
terreno dando valor, respetando y reconociendo las especificidades en la
percepcién y los requerimientos gue tiene cada grupo es un elemento clave en
la generacion de confianza que permita luego una implementacion més
eficiente de la estrategia

La aproximacion tedrica a la definicion de mediaciones ambientales permitio
configurar una propuesta que desde la comunicacion aportara en la gestion de
la participacion real de los actores en la fase de diagnostico gracias a cambio
en la orientacion técnica del proyecto y en e modo de interaccion de los
profesionadles y las comunidades. Este cambio se propicia en e uso
estratégico de la comunicacion orientada a las mediaciones, como € lugar de
produccion de sentido y no a los medios como instrumentos de difusién que
reduce la experienciaalainformacion y no le permite trascender ala cultura.

El trabgo realizado y las evaluacion hechas, determinaron la validez de la
propuesta y su impacto en la experiencia tanto para los actores sociales como
para los profesionales que facilitaron las fases de la formulaciéon. Permitio la
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identificacion positiva con € proyecto y € reconocimiento a la Corporacion
Ambiental por el impulso a este tipo de trabajos.

La comunicacion resulta un elemento determinante en la movilizacion social.
El mangjo integrado de ésta en las fases de la formulacion del Plan permitio
una mejor comprension del territorio y su problematica ambiental, pues €
sustento cultural le da caracteristicas a la gestién ambiental realizada de
proceso integral y sistémico conforme a las tendencias tedricas que han
sustentado la investigacion y de manera mas amplia los estudios de la
Maestria

Es posible incorporar esta disciplina social en la gestiéon ambiental si se tiene
en cuenta que el modelo de ordenacion de cuencas y en genera la gestion
integral del recurso hidrico “...un proceso que promueve la gestion y el
aprovechamiento coordinado del agua, la tierra y los recursos relacionados,
con €l fin de maximizar € bienestar social y econdmico de manera equitativa
sin comprometer la sustentabilidad de los ecosistemas vitales” (Global Water
Partnership-GWP 2000) estan basados en |os consensos sociaes sin los cuales
los datos y los estudios técnicos no son aprovechables. Los didogos, las
interacciones, las vivencias y los acuerdos son € producto de las mediaciones
ambientales.

No se requiere de grandes inversiones en material de difusion, publicaciones o
planes de medios con este modelo de gestion de la participacion.  Esto no
significa que no pueda tenerse material de apoyo en tal sentido sino que este
debe ser complementario en una estrategia enfocada hacia las mediaciones,
pues € recurso puede estar concentrado mas en propiciar encuentros en
campo que en dirigir mensajes masivos en los medios de comunicacion.

Sobre la Gestion Ambientd

En e gercicio de la gestion propiamente, esta experiencia permitié evidenciar
gue los planes de ordenacion y manejo de cuencas compiten en la region con
diversos tipos de planes que se formulan en virtud de su potencial y actual
configuracién como region petrolera. Es un reto gestionar la participacion de
las comunidades para este fin considerando que a diferencia de las empresas
presentes en la zona que tienen una variada oferta de contraprestaciones para
mantener la presencia de |os actores en sus convocatorias, no se puede ofrecer
ninguna obra, proyecto o dinero a cambio. En este sentido la gestion
ambiental y la participacion han caido en practicas que afectan €
acercamiento a las comunidades y la convocatoria en espacios donde la
voluntad y compromiso es o Unico con lo que se cuenta para el trabgjo.
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Los planes crean espacios y estructuras organizativas como grupos de trabajo
y e denominado Consegjo de Cuenca como parte de la formulacion del Plan
pero no es posible encontrar posterior ala aprobacion del Plan o incluso, més
atras, posterior al cumplimiento del contrato por parte de los consultores,
documentacién, informe o registro que documente e seguimiento o
sostenibilidad de estos procesos por parte de la autoridad ambiental. Esto ha
hecho mella en la credibilidad de los actores y generado resistencias para la
realizacién de cualquier trabajo ambiental.

La participacion y la movilizacion fue mayoritariamente por parte de los
miembros de las comunidades, organizaciones y productores, las autoridades
locales demuestran poco compromiso e interés en integrarse a este tipo de
procesos. La estrategia en € futuro debe avanzar en e andlisis de este
fendmeno de tal manera que todos los actores y grupos enfocados estén en €l
mismo nivel de participacion.

Poder llevar a cabo este trabgjo dependid en buena medida de la
disponibilidad presupuestal que se tenia para ponerlo en marcha, ya que en la
propuesta para la adjudicacion del contrato a la empresa consultora se incluyo
un presupuesto para redlizar este trabajo. Por lo tanto una implementacion
nueva de esta estrategia requerird una decision politica no solo desde el
enfoque sino también en aspectos operativos para que en los términos de
referencia para la ordenacion de nuevas cuencas se incluya como
requerimiento y por lo tanto se asigne una partida econémica que garantice
poder llevarla a cabo.

Una de las claras ausencias en e proceso fue la de la Corporacién Ambiental
especificamente de la oficina de participacion. Su presencia se dio solamente
en la fase de formulacion y por iniciativa de la consultoria quien intent6
involucrarla. Denota esta situacion una desarticul acion interna de una oficina
gue no conoce, no participa y que por lo tanto en € futuro no tendrd como
impulsar 0 acompaiiar 10s procesos y estructuras de organizacion creadas en la
cuenca. Los procesos desde las fases iniciales deberian involucrar a la
institucion de manera que se empoderen de ellos y de la informacion
requerida para € gercicio de su mision, posterior a la finalizacion de los
contratos de formulacion.

La gestion ambiental no puede reducirse a procesos unilaterales y no puede
dgjarse en manos de los privados. La zona requiere menos atomizacion de
proyectos de corte ambiental y més articulacion y coordinacion, en un solo dia
encontramos en e municipio de Acacias que se convocd a los actores a 4
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espacios diferentes por diferentes entidades y organizaciones que trabagjan en
la zona. La gente manifiesta su cansancio y e descrédito que sienten por
iniciativas que solo los buscan paratalleres o para reforestaciones.

La experiencia mostré que es una necesidad que los actores sean parte de la
gestion no como simples espectadores o informados, sino como sujetos
activos. Con €lo no solo se valorara mucho més € trabajo que se haga sino
gue sera mas sostenible. La confianza también se ve positivamente af ectada.

Con lo anterior es importante destacar que la propuesta impulsada por €
Pomca-Acacias, permitio a los actores conocer como se construye, participar
de su construccion y entender un instrumento de planificacion con € cual
hacer frente a las propuestas de organizaciones privadas y publicas que
intervienen en la zona. Este instrumento que se sintetiza en € mapa de
zonificacion ambiental es una herramienta para la gestion fundamentalmente
de la autoridad ambiental pero gracias a esta experiencia ahora también para
las comunidades y autoridades locales.

* Aunque € trabgjo realizado en la zona mantuvo a equipo en contacto con los
actores sociales por arededor de un afo, este tiempo no es suficiente para
propiciar cambios en percepciones muy arraigadas en algunos lideres en torno a
afectaciones de algunas actividades en los recursos naturales o a contrario en la
postura sobre practicas que creen que no le afectan. Por mas informacion que se
pueda entregar en el desarrollo de la formulacion del plan o explicaciones a
respecto, se requiere de un trabgo constante y sistematico en € que la
comunicacion favorezca paulatinamente estos cambios. De alli la necesidad de
que ésta sea incorporada en la misma linea de la investigacion, en la fase de
gjecucion.

Sobre el aporte de la comunicacion en lainteraccion técni cos-comuni dad

Uno de los puntos algidos de los procesos de intervencion fue el de propiciar

un cambio en la forma de interaccién entre los profesionales y técnicos del
proyecto. Esta necesidad surgio de la observacion y vivencia de otras
experiencias en las que por lo general 1o que se encontrd fue una relacion
vertical, de informadores e informantes, de expertosy no expertos. Asi que la
intencionalidad del trabgo realizado fue promover un cambio positivo y
propiciar experiencias 'y espacios gque dieran chance alavivencia de diferentes
tipos de encuentro con la comunidad en las que € didlogo cara a cara se
favoreciera.
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La evidencia permite confirmar que la apuesta ha sido efectiva y que los
profesionales de las éreas especificas de la ingenieria y de las ciencias
naturales si pueden poner en comuan e conocimiento, en lenguagje claro para
los actores no especializados y usando métodos y herramientas de la
educacion experiencial. Para unos y otros esto ha permitido mejores
resultados en el trabajo y los productos, interés final de todos.

El acompaiiamiento de los profesionales sociales y de la comunicacion no
solo requiere ser constante y especifico como hacedores de productos, sino
gue su rol debe estar en permanente interaccion con la coordinacion técnica
del proyecto. En la experiencia se uso € rol de coordinador socia lo cud
permitié estar en e mismo nivel para tomar las decisiones de cada fase. Su
mision es de gestion tanto a interior del equipo como de cara a las
comunidades y en la relacion con las instituciones y organizaciones de la
cuenca. Con ello se garantizé que no se perdiera de vista en ninguno de los
productos € aporte y las consideraciones hechas por los grupos enfocados
“Celulas”.

La planeacion y organizacion metodica de cada encuentro con la comunidad
es indispensable por simple que parezca un encuentro, gastarse en la creacion
de actividades, material, didécticas, informacién, que posibiliten un
entendimiento de todos independientemente de los conocimientos formales
sobre cada tema, es determinante para la vivencia positiva de la experiencia
Hacer entrar en esta dindmica a todos |os profesionales del equipo es también
papel y responsabilidad del acompafiamiento socia del proyecto. La
herramienta “Guion Metodoldgico” se convirtié en un insumo habitual para
todos.

El rol de este profesional sin embargo requiere que no solo cuente con una
formacion en e campo social, de comunicaciones o de la sociologia, sSino que
adicionalmente, debe contar con una formacion en € campo ambiental y de
ordenamiento territorial. Este aspecto es relevante pues sin este requisito no
seria posible la coordinacion eficiente de actividades especificas en cada
componente tematico. Aqui hay un reto importante para las facultades o
carreras de especializacion en gestion ambiental, y un requerimiento en la
conformacién de equipos de gestién para las empresas y corporaciones
ambientales.

Es importante que la Corporacién retome rapidamente la experiencia participativa, dé
impulso a las organizaciones locales y las promueva en torno a la fase de gecucion
del Plan. Aunque €l acance de la investigacion estaba orientado especificamente a
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proceso participativo de la fase de diagnéstico, esta genero tales esperanzas en la
comunidad que abandonarlos seria un punto mas en la suma de frustraciones que
tienen los pobladores sobre estos proyectos.

No se requiere de tratados tedricos espectaculares para implementar iniciativas de
gestion en larealidad de la complgjidad ambiental de los territorios, se trata més bien
de retomar parte de lo mucho que se ha escrito y teorizado y lanzarse a articular la
experiencia 'y @ conocimiento disciplinar propio, para aportar en esta construccion
utopica, y por elo desafiante, del desarrollo sostenible.
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12.APENDICES

Apéndice A. Protocolo Ruta Piloto POM CA/Acacias-Pajure

Rutas veredales Temas Observaciones

Superficiales:ptap, ptar, censo

> usuarios de los tres rios, pozos
é?‘oo aguas subterraneas, Cada ruta se concentrara especialmente en los temas propios de
‘@b infraestructura escuelas y la ruta, pero se deberdn tener y llenar los otros formatos de
e demas, demanda de agua tematicas diferentes de tal manera que cada ruta cubra el mayor

nimero de tematicas posibles aprovechando al maximo la
informacidn que se encuentre.

servicios

En todas las rutas hay un profesional social porque esa tematica
Geodlogia, geomorfologia, (social, cultural, recreacién) es posible en todos los recorridos y
aguas subterraneas, amenazas Porque adicionalmente sera el encargado de facilitar el

y Uso potencial, conflictos de encuentro con las comunidades y del registro audiovisual.
,

uso, sistemas productivos . ,
! P El coordinador de la ruta sera el enacargado de tomar las

decisiones sobre el terreno y de hacer que se cumplan los
protocolos. Deigual manera coordinara con el equipo técnicoy
sera el encargado de entregar un ficha por cada ruta veredal

Forestal: verificacion de seglin formato anexo (formato ruta final)
\o@ coberturay uso del suelo,
bef‘ actualizacién de vias El administrador de la ruta deberd encargarse de la caja menory
,
s@ toponimia, seleccién de de hacer los pagos, pedir los descuentos, verificar que los
<& | ! recibos y demas soportes cumplan con los requerimientos
parcelas para muestreo. administrativos y efectuara los gastos segun presupuesto(que
entregard la administracién del proyecto). Finalizada la rutay
0] maximo 8 dias después deberd entregar la legalizacion de gastos.
Ecoturismo, avistamiento El coordinador social de la ruta sera una persona dela
AQ," aves, humedales, comunidad cuya funcién es apoyar las labores de convocatoria,
'b"v. caracterizacién de balnearios. facilitar el acercamiento a la comunidad, proporcionar
bq,\ Fichas de inventarios informacion sobre la zona, cronometrar y agilizar las actividades
s@ participativos ecoturismo y el grupo, llenar la Bitacora Social.
TS icipativ uri y

fauna.
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Rutas veredales Protocolo de la Ruta Protocolo de Registro Materiales Minimos
Folletos

Actividades previas: )
Fotocopias formatos

Definir puntos de parada minimo 5

° - . .
vg;) Concretar segun listado de miembros de los Consejos Locales de Tablas de apoyar
> Cuenca los acompafiantes en la ruta y coordinar en qué punto se Lapices, esferos
)
Qb"‘@ :nlran al tgrupo y erT qtue pur’1to TTlh:r: Ia;riunlontger:eral. g Capas de Lluvia
ewsary ener previsto segun el listado de formatos la cantida Botiquin primeros auxilios
necesaria para cada ruta. . ]
. Georeferenciar todo lo que sea Minutos de celular
Contactar y contratar un baquiano. ) )
Oficiar a Asojuntas de cada municipio con la fecha dela ruta, a la infraestructura. Mapa Base 2 copias
alcaldia, al Consejo Local de Cuenca y a la policia nacional. Actualizar toponimia Directorio comunidad
Actividades in Situ: Actualizar vias Camara fotografica
Empezar con reunién con la comunidad en un punto de facil acceso, Tomar fotografias como minimo de: Cimara de video
la reunidn sera de una hora para explicar objetivo de la ruta, S
.. .. o ) i Reunién inicial GPS
conceptos basicos de la tematica principal, decir para qué producto se P de Parada v Regi M
usara la informacion recogida, explicar y repartir el diligenciamiento de untos de Paraday Registro etro
los formatos. Infraestructura Penddn
Tomar listado de participantes en la ruta identificando segun el Foto general del equipo que hizo laruta Marcadores
formato quiénes son del CLCy quiénes son otros miembros de la De los momentos de refrigerioy Letrero de identificacién de la
& E°m“"'da:’% | | del Gl comidas fase
ntregar el folleto y con la programacién de las rutas veredales.
¢‘<\ gar ycon'a prog ) Del transporte Carteleras murales
'bb Buscar siempre al presidente de la JACy tratar deinvolucrarloen la . ) ]
é\. convocatoria y en las rutas 6 algdn otro miembro de la JAC. Personas usando los instrumentos(gps, Cinta Ancha adhesiva
Avisar al inspector en donde sea el caso. camara de fotos, cdmara de video, otros) -
Portar un carné de identificacién y una carta de presentacién del Georeferenciar punto de iniciode laruta -
4 Proyecto. Georeferenciar punto de finalizacién de la -

ruta -
Marcar todos los materiales con la frase que identifica en la

estrategia de participacion y comunicacion a las rutas veredales.

vﬁz" Nombrar un coordinador de la ruta de entre el equipo técnico. -

> Nombrar un administrador de la ruta de entre el equipo técnico. -

060 Nombrar un coordinador social de la ruta de entre la comunidad. -
Q_&‘ Diligenciar formato de cada ruta. _

Ubicar las carteleras murales 5 por ruta en puntos de afluencia dela
comunidad.
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Apéndice B. Preparacion delaruta con los grupos enfocados

Se presenta una muestra del trabgjo realizado en el Municipio de Acacias, en taller
llevado acabo e 11 de mayo de 2011.

Trabajo redizado por la célula4. Los que representamos alos que viven agui
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Trabajo realizado por la célula 1. Los que vivimos agui

5 ]
e ——

—m———
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Los que vivimos aqui

Los que representamos a los que
viven aqui

Fuente: POMCA Rio Acacias Pgjure 2011
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ApéndiceC. Listado de formatos

Nombre Objetivo

Identificar, localizar y caracterizar los cuerpos de agua lénticos,
debe incluir drea, estacionalidad, presion antrépicay presencia
de fauna de acuerdo con la informacidn suministrada por los
actores en las mesas de trabajo.

Conocer el estado y las caracteristicas generales de los tres
componentes del saneamiento basico en lugares donde hay
agrupacion de casas y por tanto redes compartidas para el acceso
a esos servicios. Esta caracterizacion en el caso de acueductos
aporta datos importantes para el calculo de la demanda de agua
para consumo humano y doméstico en el drea rural.

1|Formato Lénticos

N

Encuesta demanda consumo humano

Caracterizar los sitemas productivos de la cuenca para elaborar el
documento de diagndstico en el componente econémico

w

Encuesta agropecuaria

Caracterizar el sistema cultural de la cuenca. Georeferenciary
caracterizar los espacios de infraestructura cultural tales como:
centros deportivos, bibliotecas, teatros, concha acustica, iglesias,
entre otros.

S

Encuesta culturay recreacion

Este diagndstico aporta datos relevantes para el tema de
demanda de agua por servicios, que tiene unos consumos
distintos al humano y doméstico, por los tiempos de
permanencia de las personas en estos servicios. También, en lo
Encuesta demanda colegios-escuelas relacionado a la disposicidn final de residuos liquidos y sélidos
provenientes de la prestacion de estos servicios, es importante
conocer donde se realizay qué recursos naturales involucra.
Con este formato se busca identificar, localizar y caracterizar las
lagunas y humedales

Identificacidn de areas actuales y potenciales en términos de uso
ecoturistico, ligando a este aspecto la oferta de orden natural,
identificando en lo posible areas criticas que deben ser
excluidas a esta opcién de uso.

5|Encuesta demanda hospitales

[e)]

7|Caracterizacién Humedales

o]

Encuesta ecoturismo

Especificamente para cuantificacion de la demanda para uso

9|Caracterizacién Distritos de Riego , . .
agricolay conocimiento del estado y manejo.
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Apéndice D. Modelo Oficio Convocatoria Rutas

.4
GESTIY AVBIENTAL Y DES BROLLD

Cconsigna de las rutas veredales: Pa’lante porque para atras asustan

Villavicencio 19 de mayo de 2011

Respetadoli]:

Fef: Ruts de la Tierrs. Plan de Ordenacion y Manejo de la Cuenca del Rio Acacias

Reciba un cordial saluda.

Tad comio lo hermos socizlizada con wsted en nuestra primers reunicn y como lo peede consulisr
en los documentos publicdos en el ports] de internet de Cormacerena, = levarsn a cabo en la
Fase ce Diagrastico lss denominsdss Ruwtos Veredales concebidas derntro de la sstrategia de
participacion como espacios pars €l reconocmiento o werficacion en campo de los principales
prolemas y fortalezzs identificades en |3 fase de aprestamiento y que deben ser diagnosticadas
ce manera especifica por los profesionales &n cds tema.

En =stos espacios usted ha manifestado interes por participar en es=s rutas, a traves de los
formatos rellenados en el primer taller. Segin bos intereses y ternas del disgnostioo se han
definido lss siguientes rutas que sharcaran temas esped ficos asi-

Rutas veredales Temas

Cwne=ami=nta bAsica, demands de mzus & infraestruchea de servicos
sodiales asncisgos, tooonimie, usos del azus y wertimientos.

Ruta del Agua

Gecloga, promoriologia, aguas SubtertAneas, amenazas.

verficacian de ooberburs y uso del suels, salaccion de parcelss pars

= evalusdiones ecologicas mpides de fiors y fauna.
S e En:!turl.'imn. syvistamientn  awes, humedales, caracterizacion de
balreamos.
L= estamos contact=ndo por que 2l diz 27 de weayo empezsrd |o BUTA DE LA TIERRA v bien s=a

porque usted ha manifestado su interes por participar en la ruta socbre = tema o porgue
guaremas poner &n concomiento de su ocrganizacion o entidad que esta actividad se llevars a
cabo de tal manera que pueda s=r difundida y aprovechada para participar, o mas adelant=
poder aprovechar la informacion gque se recoja como parte del proceso del PORACA-
| fcacias/Pajure, L
‘"..Ir PO CA N Acacian
Flan ds Cramrecdn § Sarslc de e Cusncd del 0o Acscias
e ]
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R4

GESTINN .\ump_lr 1 DESARROLLD

Consigna de las rutas veredales: Pa’lante porque para atras asustan

RUTA DE LA TIERRA

““\\_—\ lm- (Mayo 27)

Sectores a wisitar: El Recreo. Frezco Valle. San
Juanito-sitio La Reserva, Vereda Rancho Grande.
7 Ato Acacias, El Retiro, Monserrate.

Dbict;
. Ofrecer capacitacion basics sobre el tema

. : g de geologia. geomorfologia e hidrogeologia, en el
L '-| , "' marco de |a Fase de Diagnostico.
LA WAR ,: AN

[
andd 2 al

o . Realzar reconocmiento y verficacon
participativa con lderes y miembros de las comunidades, de sfioramiento de unidades
geologicas aflorantes: Formaciones Une. Chipaque, arcillolitas del limbo, areniscas del limbo,
Grupo palmichal, y depositos cuaternarios a traves de recorridos por la zona

topograficamente mas alts.

e Realizar verificacion participativa con lideres y miembros de las comunidades, de estructuras
geologicas relevantes y evidencias de posible existencia de neotectonica asociads 3 las fallas
de San Criztobal, El Voican, Las Blancas, Villavicencio y San Juanito.

* Verificar e inventariar procesos geomorfologicos actuantes: deslizamientos activos, procesos
de erosion. posibles zonas de represamientos y avalanchas. Verificacion de procesos
€rozivos Con Causas antropicas (minenia, apertura de vias, desestabilizacion ce taludes, obras
de infraestructura)

a DIA 2. (Mayo 28)

Sectores a visitar:
Vereda La Paima, Colonia Penal de Oriente, Sardinata, Las Blancas, Diamante, Alto Acacitas y

Playon.

Objetivos:
Loz mismos del dia uno.
Y POMCA Nz Acscias
Plan de Ordenscide y Manajo de Ls Cuench del Mo Acacies

e L]
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GESTION .&!llE\'l.u 1 DESARROLLD

Consigna de las rutas veredales: Pa lante porque para atras asustan

PARA SU PARTICIPACION DEBE TENER EN
CUENTA

Que es nuestro interés que participe, estamos hadendo lo
que es posible y alcanzable pars lograr que se den los
£5pacios necesarios para que nos acompane y pueda

werificar con nosotros en campo cada uno de los temas que

se tendran en cuenta en este plan.

) Que k% vames o liomar por teléfono o sus numercs de
contocto paro confirmar gue usted participora en o Ruto
de io Tierro y que segun ses la ruta que se programe,
seguiremos el mismo procedimiento para que usted pueda participar tal como lo ha
manifestado en los temas gue le interesan.

K] Los recorridos de campo se realizarin durante los dias propuestos, desde las 7-30 a.m. (en el
primer punto de encuentro) hasta las 5:00 p.m. (en el lugar de finalizacion acordado).

¥ Ests sctividsd es propia del trabsjo técnico que se hace con el fin de obtener productos
espedificos y de aita calidad por lo cual no puede confundirse con una salids ecoturistica,
turistica, paseo, caminata ecologica u otra.

K Lo anterior implica que I3 ruts debe hacerse siguiendo 3l m3ximo las indicaciones del
especzlista destinado para cada tema y respetando |a actividades definidas por el eguipo
consultor. En el mismo sentido, debe procurar llevar ropa y calzado apropiado, capa para
Buwvia.

K No se programan horas especificas para estar en cada vereda, ya que dependiendo de I3
informacion que brinden los afloramientos y los sitios de miradores se puede tardar mas o

¥ Los desplazamientos se harin 3 pie dentro de |a zona o vereds que se visite 5i es cerca; de ser
en lugares muy retirados, cada participante que desee acompanar, podra usar como
aiternativa la moto o el carro de alguno de los participantes o miembros de |a comunidad que
los puedan poner a disposicion. Nosotros podremos en este caso aportar 3l propietario para
el gasto de gasolina en que se incurra en proporcion a |z distancia recorrida, ya que no
contamos con transporte propio para poder ofreceries.

A Ls informacion geoiogica y geomorfologica se recoge teniendo en cuents i3 disposicion fisica
de las unidades respectivas, no siguiendo de |a division politica de Ia cuenca. Por lo anterior,

Pan de Orderscdn y Manejc de Ls CuosncA del Rio Acscie:

! T pomennic acecins
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GESTION mu:\{.;.lr Y DESARROLL

Consigna de las rutas veredales: Pa’lante porque para atras asustan
las rutas precisos de coda recormido se definiran sobre ef terreno con los criterios tecnicos y Ia
ayuds de la comunidad.

mﬂabram“hnmnmomqormquemypqunom
indispensable recorrer coda rincon del territorio de la cuenca. Adicionalmente se tiene
informacion obtenida del analizis de laz fotografizz aereas que permiten gue no ses
necesario visitar e30s lugares de los gue ya se tiene |a informacion reguerida.

K Se¢ tomare moyor detalle en lo zoma topograficomente mas ofta, ya que es una zona
heterogenea en su composicion geologica y compleja en su parte estructural.

Kl En 13 z0n3 plana, se enfocord la visite de campo a colectar informacion tendients @ ubicor
potencicies zonas de inundocion y meotectonica, y 3 reconocer |as zonas donde se han
presentado estos fenomenos.

El enfoque principal s ¢l s verificacion de las unidades geologicas sflorantes, y el
levantamiento geomorfologico para poder cartografiar los procesos actuantes y sus posibles
consecuencias desde la optica de las amenazas que pueden representar para el desarrollo de

las actividades dentro de la cuenca.

Recuerde que lo llamaremos o si usted desea confirmar antes su asistencia lo puede hacer

enviando un correo electronico 3 acaciaspomca@gmail.como al nimero de telefono 310 2
Atentamente,
Claudia Patricia Pineda G.

Directora POMCA - Acacias

! T poMCA hic Acacies

Pan de Ordenecidn y Manejc de Ls Cosnch del Mo Acacies
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Apéndice E. Formatos deregistro y memorias Rutas

REGISTRO RUTA VEREDAL DIA __

Nombre de la ruta

fecha finalizacion

Fecha inicio de la ruta
de la ruta

Nombre y coordenadas del
punto de inicio

Nombre y coordenadas del
punto de finalizacion

Coordinador General ‘

Coordinador Social
(miembro de la comunidad)

Nombre y coordenadas de puntos de verificacion

Descripcion del punto Vereda Coordenadas

Miembros de equipo técnico que participaron en la ruta

NOMBRE AREA TEMATICA

Personas del Consejo Local de Cuenca que acompaiaron la ruta

NOMBRE ORGANIZACION
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Otros participantes

NOMBRE

LUGAR Y OCUPACION

Relacion de Formatos Anexos

Ndmero

Nombre

Numero de hojas
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MEMORIA RUTA VEREDALDIA _

Nombre de la ruta

Fecha

Lugares visitados

Coordinador General ’

Coordinador Social
(miembro de la comunidad)

‘ Objetivo de la ruta

Segun los objetivos de la ruta, cuales fueron los principales aportes de la comunidad

Describa brevemente las areas criticas, importantes o estratégicas identificadas en la ruta
segun los objetivos

Principales conclusiones
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BITACORA SOCIAL

Nombre de la ruta

Fecha ’

Coordinador General ’

Coordinador Social ’

Consigne los tres aportes, recomendaciones, quejas, etc, de la comunidad que hayan sido
los mas importantes de este dia

En los siguientes recuadros trate de consignar brevemente el detalle de todas las
actividades realizadas

Lugar visitado Actividad realizada De qué manera se involucré la
comunidad

Lugar visitado Actividad realizada De qué manera se involucré la
comunidad

Lugar visitado Actividad realizada De qué manera se involucré la
comunidad
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Lugar visitado Actividad realizada De qué manera se involucré Ia
comunidad

Lugar visitado Actividad realizada De qué manera se involucré Ia
comunidad

ENCUESTA DE PERCEPCION

En general le parecio que:

éLa ruta cumplio el objetivo?

sif | nNo[ |

Por qué

éLa comunidad ayudé a cumplir los objetivos de la ruta?

sif | nNo[ |

Por qué

éSirvié el recorrido para aclarar dudas y entender el tema de la ruta?

sif | nNo[ |

Por qué

Diligencio este formato

Nombre

Cargo

Nimero de teléfono




Apéndice F. Andlisis documental Pomcas For mulados

POMCA

Cuenta con estrategia de

comunicacion v participacion

Objetivos de la
Estrateaia

Descripcion general del proceso de
implementacion
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Resultados

Cuenca Guanayas — Upin

No fue posible ubicar en los
documentos ninguin capitulo que
presentara una estrategia al

respecto.

No existen

En el documento informe de la fase de
aprestamiento menciona que se hara un
proceso participativo a través de talleres en las
diferentes fases, se presenta un cuadro
resiimen de dichos talleres, pero no plantea
como tal objetivos, procesos y medios de una
estrategia.

Los talleres que se desarrollaron fueron los que
se describen a continuacion:

Ejecucion del Taller 1 “Presentacion,
capacitacion, conformacion del Consejo de
Cuenca e identificacion y confrontacion de
criterios de gestion y desarrollo del mismo”.

Ejecucion del Taller 2 “Presentacion del
diagndstico preliminar (términos de referencia
y disefio de indicadores de logros y
desempefio)”.

Ejecucion del Taller 3 “Analisis institucional e
identificacion de problemas, jerarquizacion,
determinacién de causas — efectos y
construccion de escenario futuro deseado”
(Prospectiva).

Ejecucion del Taller 4 “Presentacion de
Resultados finales del trabajo realizado”

En el proceso para la Formulacion del Plan
de Ordenacién es evidente segun la revison
documental que no existi6 una estrategia de
comunicacion y participacion.

La intervencién comunitaria se redujo a la
realizacion de talleres informativos, de
recoleccion de informacién y de socializacion.

No existié un proceso definido de
participacion de la comunidad en la fase de
diagndstico de la cuenca.

La comunicacion no fue tenida en cuenta
como proceso en ninguna de las fases, no hay
ninguna descripcion o aproximacion en los
documentos revisados.

La conformacién de la instancia de
participacion denominada Consejo de Cuenca
se hizo de manera espontanea mediante
postulaciones de los participantes en el taller,
lo cual indica que no hubo un andlisis previo
de actores o que dicho consejo obedeciera a
criterios de representatividad.




POMCA

Cuentacon estrategia de

Objetivos de la

Descripcion gener al del proceso de i mplementacion
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Resultados

Rio Ocoa

comunicacién v par tici pacion

No existe como tal una
estrategia de comunicacion y
participacion que se describa
dentro del plan.

Estrateqgia

No existen

Aungue no se plantea una estrategia es importante
destacar algunos elementos importantes del aspecto
participativo en el proyecto.

Se pudo establecer que €l plan si cont6 con un
proceso participativo el cual fue centrado
fundamentalmente en talleres comunitarios y en la
creacion del Consejo de Cuenca, de tal maneraque se
describen los talleres realizados que en total fueron
tres, los cuales segun las conclusiones del consultor
permitieron obtener informacion clave para el
proceso de diagndstico recogiendo la percepcion
sobre larealidad de la cuenca que tenian los actores
gue asistieron alos talleres.

Aqui es importante destacar que hubo un trabajo de
caracterizacion de actores que les permitio involucrar
diferentes instancias en los talleres.

Vale lapenaresaltar que este Plan también hizo un
proceso metodolégico mas detallado para constituir
€l Consejo de Cuenca, dicho proceso permitio que
los actores que participaron en los talleres
establecieran lo que denominaron " Estructura’ la
cual conformaron segun la procedenciade los
miembros.

La participacion en este plan, aunque
tenida en cuenta no esta estructurada
€en un proceso estratégico integrado a
las diferentes fases de la formulacién
del Plan, sino que vuelve aser
reducido a espacios de talleres donde
se obtiene informacién de las
comunidades y se cumplen algunos
requisitos contractuales.

La comunicacion no se contermpla
como parte de las actividades,
procesos o intervenciones en el
territorio.

Hay un avance respecto al primer
plan evaluado (Rio Guanayas-Upin)
yaque aqui se percibe cuando
minimo una estructura en el andlisis
delos actores involucrados.




Cuenta con
estrategia de

POM CA =
——— — _ comunicacion

El plan s cont6 con
una estrategiade
comunicaciony
divulgacion y una
estrategia de
participacion.

Rio Guatiquia

Objetivosdela Estrategia

Objetivo General
Contribuir ala generacién de opinién
publicafavorable alas acciones del
plan de ordenamiento de la Cuenca del
Rio Guatiquia a través de la difusion,
sistematizacion, desarrollo y
socializacion del proceso con la
comunidad en sus diferentes fases para
favorecer € logro delos objetivos y 1a
sostenibilidad de los resultados.

Objetivo Estratégico 1

Crear un plan de medios que
favorezcala promocion, divulgacion y
penetracion de los mensgjes en las
poblaciones de desarrollo del proyecto
y entre los publicos

objetivos.

Objetivo Estratégico 2

Sistematizar de manera adecuada el
proceso através de los medios
definidos, de manera que la propuesta
pueda tener un mayor efecto enla
poblaciény quela

movilice a cumplimiento de nuestro
objetivo principal.

Descripcion general del proceso de
implementacion

En la concepcion dela estrategia es posible

establecer un orden |6gico de estructuracion
gue marca su manera de implementacion,
define asi para cada objetivo estratégico
unas actividades mayores que ubica segiin
lafasey el producto. Laestrategia
adicionamente se basa en €l andlisis de
actores realizado en otro capitulo para
determinar un publico objetivo.

Laestrategiaincluye un plan de mediosy
dentro de é establece un objetivoy
actividades relacionadas aimpresos, radio,
medios aternativos, Televisdn einternet.

En cuanto al proceso de implementacion de
esta estructura fue posible econtrar un
informe de cumplimiento de la estrategia
dentro de cadafase. Paralafasede
digandstico presenta un avance en la
estrategia de implementacion en dos
ambitos, uno interno y en é ubicatodas las
acciones realizadas dirigidas a publico
objetivo y un ambito externo en el que
ubica las acciones realizadas parala
difusion a nivel masivo através de medios
de comunicacién.

Muestra de qué manera el componente
comunicacional ha sido tenido en cuenta en
el disefio de los encuentros (Capacitaciones,
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Resultados

Larevision de este documento

permitié constatar que existe
un enfoque diferencia enla
concepcion de estas estrategias
pues €ellas se concibieron més
allade los medios de
comunicacion y de lamera
divulgacion para ubicarlas en €
plano de la planeacion
participativa.

La estrategia se encuentra
articulada a todas las fases del
proyecto y en cada unade ellas
se puede evidenciar de qué
manera se gjecutd la estrategia
y como cada actividad
propuesta apoy6 no solo la
divulgacién de resultados o la
difusion de las convocatorias a
los espacios de encuentro, sino
gue apoyo los componentes
teméticos especificos alavez
gue generaba conocimiento al
respecto en la comunidad y
permitia que esta aportara el
conocimiento que sobre cada
tema poseia.




Objetivo Estratégico 3 Desarrollar
mecani smos de comunicacion
alternativa que permitan

recopilar, en todas las fases del
proceso, las opiniones de la

comunidad, su grado de aceptacién de

la propuestay sugerencias.

socializaciones, rutas veredales, talleres,
entrevistas) con lacomunidad, €l disefio de
entrevistas ainformantes clave, la
produccion de flujos comunicativos y en el
proceso de diagnostico de cada componente
teméti co:

"De esta manera se busco establecer y
fomentar unarelacién mas estrecha con la
comunidad para determinar la participacion
en lasiniciativas de desarrollo del proyecto.
Promoviendo un proceso de comunicacion
bidireccional que permitierala construccion
de la confianza mutuay la comprension
congtituyendo un reto principal en esta
etapay lo seguira siendo durante todo el
periodo de interaccién entre los
profesionales y la comunidad." (POMCA,
Rio Guatiquia 2010 -Informe Ejecutivo
Fase de Diagnéstico p. 388)

En €l informe de Prospectiva se encontré un
informe especifico de componente de
participacion en donde se pudo constatar €l
aporte del componente comunicacional, se
muestra como lo planteado en la estrategia
en torno al produccién de mensgjes, €l
disefio de encuentros comunitarios, la
comunicacion participativa, apoyo la
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"Las estrategias de
comunicacion y participacion
ciudadana son
complementarias y estan una a
servicio delaotra, en €l
POMCA la compatibilizacion
de estos dos componentes ha
sido una ventajaalahorade
abordar alas comunidadesy
sectores.” (POMCA, Rio
Guatiquia 2010 -Informe
Ejecutivo Fase de Diagnostico
p. 407)

Basados en el resultado
anterior es posible constatar
gue aungue no se desarrollo
una estrategia de manera
especifica para el diagnostico
como fase del Plan, la
estrategia definidasi se articulé
en este proceso con actividades
y metodol ogias concretas que
fueron documentadas en el
informe.




definicion de los escenarios (Actual,
tendencia y concertado) en esta fase.
Coincide lo planteado en las actividades
mayores con lo que puede leerse en las
paginas 6-8 del Informe Ejecutivo dela
Fase de Prospectiva (POMCA, Rio
Guatiquia 2010)

Paralafase de formulacion se encontrd
también un informe especifico de resultados
de implementacion de las estrategias de
comunicacion y participacion de una
manera articulada. Alli fue posible
encontrar al igual que paralafase anterior
como las actividades propuestas en la
estrategia coinciden con lo descrito en el
proceso metodol égico parala obtencién de
los productos con participacién de la
comunidad, en este caso lo que constituy6
¢l disefio del marco I6gico del proyecto,
cartera de soluciones y planesy proyectos.
Describe € proceso de disefio del guion que
permitio larealizacion de los talleres de
esta fase desde el componente
comunicacional, ofreciendo alos
participantes, mensajes, instrumentos
informativos y g ercicios que garantizaran

€l consenso en torno alas propuestas que se
reguerian realizar. Informe Ejecutivo dela
Fase de Formulacion pp. 27-37 (POMCA,
Rio Guatiquia 2010)
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Se pudo encontrar en la
evaluacion que se conté con
una actividad concreta
denominada "rutas veredales'
pararecoger lainformacion del
diagndstico en campo, sin
embargo esta actividad estaba
més orientada a favorecer el
proceso de los técnicos
especialistas, pero sirvié como
espacio parala participacion
comunitaria dentro de los
recorridos, pues siempre se
conto con acompariantes de las
veredas por |as que se pasaba.
Este plan es & que més se
acercaen el marco conceptual
y metodolégico ala
comunicacion desde la cultura
y no desde los medios de
divulgacién. Aunqueel
proceso de Formulacion del
Plan es bastante largo y la
documentacion del mismo
abundante, siempre se hizo un
esfuerzo por sistematizar de
maneraindependiente alos
resultados o productos
requeridos por el Plan, los
avances, logrosy dificultades
del proceso de participacion y
comunicacion.




POMCA

uenta con estrategia de comunicacié

Objetivos de la Estrategia

del proceso de implementaci
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Resultados

Cuenca del Rio Guayuriba

Si cuenta con una estrategia de
comunicaciones, enmarcada en el proceso
de caracterizacién de actores sociales.

El enfoque y sustento conceptual de la
estrategia es descrito en el documento de
la siguiente manera:

"En la construccion de la estrategia de
comunicacién se cuenta con la definicion
tacita de comunicacion, “transferencia de
informacién de un emisor a un receptor, el
cual debe estar en condiciones de
comprenderla”, siendo esta la forma como
expresamos nuestros pensamientos,
requerimientos,

consultas, dudas, necesidades,
sentimientos e ideas, entre otros.
Para la construcciéon de la estrategia de
comunicacién en torno al Plan de
Ordenamiento y Manejo

de la Cuenca del Rio Guayuriba se
atendieron las partes para una
comunicacion 6ptima, Figura 59:

* Emisor, lainformacién debe ser clara, no
ambigua, completa; de manera que el
receptor reciba

correctamente y confirmar que es
entendida apropiadamente.

* Receptor, Asegurar que recibe la
informacién en su totalidad y es entendida
correctamente." (POMCA-Rio Guayuriba,
informe de aprestamiento p. 150)

Esta estrategia tiene por objeto fomentar la
construccién del Plan de Ordenamiento y
Manejo de la Cuenca del rio Guayuriba,
basado en la metodologia de planeacién
participativa a través de la cual las
comunidades e instituciones presentes en el
area de la cuenca participan en el proceso
como aliados, dinamizadores y validadores
de la planificacion, uso y manejo de los
recursos naturales. Al igual se busca
movilizar la cooperacién de la poblacién, con

la denominacién "colaboradores informados"

frase que se resume en dar herramientas,
conceptos y no lanzar juicios frente a las

actividades adelantadas por la comunidad en
el drea de influencia. (POMCA-Rio Guayuriba,

informe de aprestamiento p. 151)

En el documento y la descripcién del proceso no es
posible establecer un proceso de implementacion, lo
que se describe es un conjunto de actividades
realizadas para establecer mecanismos de difusién y/o
piezas comunicativas. Dichas actividades consistieron
en:

La aplicacién de un formato de recoleccion de
informacidn cuyo propdsito, segun cita el documento,
es el de disefiar y actualizar la estrategia de
comunicacién y divulgacidn. "Como resultado de la
aplicacién del formato de la Tabla 26 se evidencid la
necesidad de preparary divulgar piezas pedagdgicas
dirigidas a la comunidad". (POMCA-Rio Guayuriba,
informe de aprestamiento p. 153)

Luego el documento determina un contexto de la
estrategia el cual define de la siguiente manera"... se
propuso como slogan del POMCH Guayuriba la frase “Mi
Cuenca es el Presente y el Futuro”...

...esta frase la cual es considera como el contexto de la
estrategia de comunicacién y divulgacion”

En el siguiente apartado del documento se encuentra lo
que se denomina implementacion de las piezas
pedagdgicas, alli se pudo establecer que dichas piezas
son piezas comunicativas orientadas a la difusién del
plan a través de diferentes medios: Cufias, entrevistas
y mensajes educativos sobre cuidado del ambiente
para radio; Como estrategia de comunicacién masiva
cita la elaboracion de un afiche, brochure, volantes y
cartilla; Talleres conversatorios son contemplados
como medio para lograr divulgacién del plan; Concurso
de dibujo y fotografia.

En general estas "piezas pedagdgicas" como las
denominan en el documento y segun lo que se describe
alli, buscan incentivar un cambio de conducta y actitud
de las poblaciones asentadas en la cuenca, a través, del
establecimiento de canales de informacion periddica,
la utilizacion de medios de comunicacion masivay las
convocatorias a la participacion de manera activa en los
proceso de planificacidn, bajo el objetivo principal de
motivar la apropiacién de la cuenca por las
comunidades.

Del proceso de revision de este documento fue
posible constatar, que la estrategia fue concebida
siguiendo el modelo funcionalista (Emisor-
mensaje-receptor), lo cual indica que su obejtivo
estard centrado en procesos de difusiéon
principalmente.

La estrategia no tiene una forma, metodologiay
proceso de implementacidn establecido, se
decriben actividades que obedecen mas ala
definicion de un plan de medios que ala
implementacién de un modelo estratégico para
el proceso participativo 6 para el
acompafiamiento y logro de los objetivos de las
fases del Plan.

Es posible ver que existen inconsistencias y
vacios conceptuales en torno a la concepcién de
una estrategia, por ejemplo el contexto se reduce
ala definicién de un slogan, el objetivo no esta
claramente definido como tal, |a estrategia se
enmarca en el proceso de caracterizacion de
actores del Plan lo cual puede er considerado un
error por cuanto los dos son procesos diferentes
dentro del marco metodoldgico de la
Formulacion del Plan segun la Guia Técnico
Cientifica para la Ordenacién de Cuencas
(IDEAM).

No fue posible establecer en el desarrollo de los
demas informes de qué manera la estrategia
apoya, se involucra o permite el logro de la
participacion en los procesos propios de cada
fase. Excepto por la divulgacién a través de los
mensajes radiales de las convocatorias a talleres.




Apéndice G. Formato de llamadas
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PLANILLA CONTROL TELEFONICO Y CITAS

| Fecha |

Nombre

Entidad Teléfono

Cita

Observaciones
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Apéndice H. Formato devisitas

|Municipio | |Fecha de contacto

Org.Comunitaria Privado Nombre de la entidad / organizacion

Gubernamental Sociedad Civil

NOMBRE

Teléfonos

Direccion

Email

Observaciones generales, acuerdos, compromisos, tareas, pendientes de envio de informacion.

Si existe o aporta Informacidn de proyectos preguntar por Nombre del proyecto, objetivo, entidad responsable,
area de cubrimiento, costos estimados.

Enviard o conseguird mas informacion sobre:

Nos remite a hablar con:




Apéndicel. Tablaspriorizacion de problemasy fortalezas

Relacion de Problemasy Fortalezasidentificados por célula Municipio de Acacias-Talleres Aprestamiento
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Células
Municipio
el c1 c2 | [=] ca
s tianica Los que Los que producimos aqui
Problemas
i 1. Inadecuad
o - 1. Inadecuada i1. Potencial 5 9
1. Contaminacién por 1. Explotacién : i operacion de la planta
disposicion de residuos ecoturistico de la zona
vertimientos de piscicola, porcicola, = 11, Posicion geografica |de tratamiento de aguas
: i solidos en la zona alta del rio acacias, 1. Contaminacion. i A . 1. Ecoturismo.
residuos petrolerosal  |ganadera, avicolay ) ? : ide las fuentes hidricas. |residuales del drea
= ; , circundante al drea iveredas alto acacias, san il
rio orotoy y al Acacias.  agricola. 1 urbana del municipio de
urbana. {Juanito, fresco valle.
acacias.
2. Contaminacion por
vertimientos de 2. Vertimiento de
lotaci icola, iduales del 2. Vertimient:
e:_tp 'a S |:'|orc i a_ 2. Potencial turistico REUBs e !"Ia eace 2. Falta de sentido de B . Sromiares
piscicola y avicola al rio s A sector porcicola y : 2. Actividad productiva. |generados por la
. i por la riqueza hidrica L pertenencia. : i
acacias y playon en el piscicola en la cuenca industria petrolera.
sector rancho grande y alta del acacias.
san Jose.
13. Existenciade
Acacias |3, Contaminacién por _;naoedercs 3. Deforestacion 5 Adividuias
aguas servidas y negras |aproximadamente 73 'veredas san Juanito, alto - i
1 g i 3, Deforestacion. productivas
alsueloyalas fuentes entre las veredas el el retiro y fresco 4 E
insostenibles.

hidricas.

‘playdn, rancho grande y
isan José.

valle.

4. Consumo de agua
cruda por falta de
plantas de tratamiento.

4. Disminucién del
cauce generado por
exploracidn sismica en
fresco valle, alto
acaciitas, alto acacias y
el recreo

5. Vertimientos por

actividad piscicolaen la

vereda el playon, san
josé y rancho grande




Relacion de Problemasy Fortalezasidentificados por célula Municipio de Castilla La Nueva-Talleres Aprestamiento
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. Células
epacinby | =3
la cuenca
Compra de predios . Ocupacion de cauce
- i
1. Contaminacidn del 1. [Captacionss.de agus 1. Mal uso de las para proteccién de del orotoy finca 1. Zonasde humedales
" no controladas 1. Conciencia il
rio Orotoy por 1. sidad, SEsEne " i : concesiones de agua en & . veredas san  |veredas betaniay
de Ecopetrol. 1 triunf sabana del rosario. en la vereda sabanas del |Lorenzo, barro blanco y | sabanas del rosario.
himlisamiin rosario. el toro.
2. Falta de operadores
del servicio de
acueducto y
2. Realizacién d
alcantarillado en las ea" zad . 2 - 2. Areas reforestadas
2. Falta de compromiso 2. Destruccidn de 2. calidad veredas de la cuenca 2 “ i = Bo en ronda hidrica de las
2. Cultura. ambiental en las actividad piscicola en la
de la comunidad. Y agr I4 enel varedas el toro y barro
veredas cafio grande y  |vereda betania.
municipio de Castilla la blanco.
sabanas del rosario.
nueva, excepto en la
inspeccién de san
Lorenzo.
2. Legalizacion
ambiental de usuarios 3. Intervencion del
3. | Manaja inad ety 3. Ronda hidrica sin determinar con cauce y sobre captacidn
de las aguas residuales . 2 = 3. Oferta hidrica - ¥ 3. Potencial
de 1a actividsd piscicola Aporte de oxigeno. |insuficiente en el rio axistants. estudios técnicos la de agua en finca ecoturistico,
rl:lc.ora P orotoy y en humedales . ) viabilidad ambiental y cimitarra en la vereda e
¥ . las afectaciones cacayal.
posteriores
4. Captaciones de agua
4. Vertimientos de [y wertiminton Mo
concesidn en los uses
Ecopetrol sobre el rio 4. infraestructura
ke domésticos y
¥ produccién de esas
veredas.
Catillatn 5. Tala e invacion de 5. Inversiones hechas
Nueva

rondas en las cinco
veradas

por Ecopetrol en
infraestructura

6. Desviacion de cauce y
aprovechamiento ilegal
para actividad piscicola
vereda barro blanco

7. Disminucion de oferta
de agua para la actividad
productiva y doméstica

B. Agotamiento de las
comunidades por el mal

manejo de proyectos en
las cinco veredas

3. Muchos proyectos y
pocos resultados en
materia ambiental

10. Organizacion

comunitaria débi

11. sistema de
acueductos con
problemas constructivos
y operacionales que no
ha permitido su
utilizacién




Relacién de Problemasy Fortalezas identificados M unicipio de San Carlos de Guaroa-Talleres Aprestamiento
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_— Células
Muniripio
N (8] r? (] Ly

que integran — - - - — - - -

e LOS qUE vivimos agui Los que producimos agui LDS que prestamos servicios agqui Los que representamaes a los gue viven aqui.

Problemas Fortalezas Problemas Fortalezas Problemas Fortalezas Problemas Fortalezas
1. Vertimientodsz
1. Contaminacian por aguasresiduales

San Carlos de
Guarua

agues residuales cela
inspaccidn ce surimena
y ceites manuelita.

2. Leforestacon por 21
sectoragriccla.

1. Meforestacion dela
cuenca del rio.

2. LOtenemos coma
balneario turistica.

1. Nuhay Lialamienly
de aguas resicuales de
los centros poblados.

7. Neforestaricnalo
largo del no acatiasen
las veredas surimena y
giramena.

1. Clric tiene un cauce
astable.

2. Abundancia de peces
=n el ric.

domesticas e
industrialzs en las
veredas surimeng y
pajure.

2. Explotacidn

indiscriminada de pesca

y recursus hidricus
“canales dericge” enla
vereda pajure.

1. Diversidad delloray
fauna cn tres
inspecciones.

2. Apurtud forestal
native.

1. Wuhay balamiento
de aguas residuales de
los centros poblades.

2. Nefarestarionaln
largo del no aczcias en
las veredas surimenay
[giramena.

1. Clrio tiene un cauce
astable.

2. Abundanoa de peces
en elrio.

3. Taladebosquesznla
vereda giramena.

3. Queremos un ric
limpic con cern
contaminacion.

3. captaclon de aguas
no regulada en las
veredas giramena,
inamarca, arrocercsy
canal.

3. Oportunidac de
desarrallc ecoturisticn
an pajure.

3. Disposicidn final de
residuos sélicos en las
palmeras en la vereda
surimana.

3. Captacicn de aguas
no regulads on las
weredas giramena,
Linamarca, arrccerosy
cznal.

3. Oporturicad de
drsamrallo ecnturisticn
en pajure.

Para el municipio de San Carlos de Guaroa, en la célula 2, de los que producimos aqui, la representante de aceites manuelita trabajé con la
célula 4, por tal razén en las dos se presentan los mismos problemas y fortalezas

Relacion de Problemasy Fortalezas identificados por célula M unicipio de Guamal-Talleres Aprestamiento

Municipio
que Integran
la cuenca

Células

1

L

a

ca

Los que vivimos aqul

Problemas

Fortalezas

Los que producimos aqul

Problemas

Fortalezas

LDs que prestamos serviclos aqul

Problemas

Fortalezas

Los que representamos a los que viven aqul.

Problemas

Fortalezas

Guamal

1. taltz de ccrpromiso
en las entidades
estatales

1. Calided humana

1. Verlirmienlus de

Jguas scrvicas

L.rigueza hidrica
[comglementadon
=nergia hidrica)

1. Contaminaddn

1. Cercaniaalas
autoridades
competantes

Deforestacion

4, Grandes fuznles
hidricas

2. Deforestaclondz

2. Desarrollo micro

2. Contaminacion 2. Florayfauna : 2. Proyeccicn turistica  |empresarial sincontrol {2, Celidad humana 5. Manejode basures (5. Turismo
riveras
ambiental
3. Falta ce procescs de Manejo de aguzs
3. Cazalndiscriminada i3.Rigueza hidrica B 3. Industria pisc'cola 3.Talas 3. Celidad de la tierra ! ehe 6. Ublczcidn geogréfica.

culturizacion

residuales
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Apéndice J. Memoriasdela Ruta

Ruta Hidrologica

Objetivo:

Verificar en campo las condiciones de dinamica fluvial de rio Acacias Pgjure para
posibilitar la delimitacion definitivade lacuencay la pertenenciadel cafio
Chichimene a esta.

Algunas de |as actividades realizadas en campo fueron:

- Verificar puntos criticos delimitacién de la cuenca del Rio Acacias-Pajure.

- Veificar grado deladinamicafluvia delazona

- Verificar tipo de usuarios del recurso de agua superficial en la zona.

- Identificar el grado de intervencion en la cuenca

- Identificar evidencias de cotas maximas de inundacion de la zona.

- Veificar nimero y tipo de vertimientos existentes en la zona

- ldentificar tipos de coberturas de lazonay material de bancasy lechos derios.
- ldentificar evidencias de divagacion de cauces.

‘.E'“‘ ;

Fotografia 1. Aforos naci miento Cafio Chichimene. Fotogr afia 2. Actualizacién de infor macion Vereda
San Cayetano
, { - ﬁ :

Fotografia 3. I dentificacion de canales parasvase de agua desded rio Guayuriba.
COORDINADOR GENERAL: Martha Diaz (Hidrdloga)
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Memoria dela Ruta Hidrol6gica

Seguin los objetivos delaruta, cuales fueron los principales aportes dela
comunidad

- Historicamente, existio un cafio que se conocia como “Cafio Chichimene” que fue
absorbido por € Rio Guayuriba;, sin embargo, hoy en dia e nombre de Cafio
Chichimene se asigna a drenge que corre paralelo a Rio Guayuriba
aproximadamente 350m en sentido sur, el cual nace en la base de una terraza
aluvia y es aimentado por agua subterranea y desemboca en € rio Acacias-
Pajure.

- En periodos de invierno el Rio Guayuriba se desborda e invade el cauce de cafios
y rios cercanos incluyendo € Cafio Chichimene. Esta situacion se ha presentado
por |0 menos una vez cada seis afos y ha sido evidente para la comunidad por €l
tipo de agua que corre por € rio. El Rio Sardinata es uno de los cauces que se
vuelve parte del Guayuriba en temporada de invierno, y aunque se encuentrafuera
de la cuenca es de gran importancia para la misma ya que en gran proporcion
transvasa €l caudal de exceso del Guayuriba disminuyendo € volumen de agua
que llega a cafio Chichimene. La explotacion intensiva de material de agregados
del lecho del Rio Guayuriba aumenta la probabilidad de desborde del rio y por
ende de transvase haciala cuenca Acacias-Pgjure.

- El Cafio Chichimene desembocaen el Rio Acaciasy es de carécter permanente.

- El Rio Acacias-Pgjure desemboca en € rio Metica, formando meandros que en
época de verano se secan quedando solo la “madre vieja”.

- Los agricultores emplean regularmente |os cauces naturales para transvasar agua
desde €l rio Guayuriba a sus zonas de cultivo.

- En € sector del Rio Colepato se han presentado avalanchas que han ocasionado la
muerte a muchos habitantes; a pesar de esto, alin no existen programas de
respuesta ante posibles inundaciones o avalanchas; igual situacion se presenta en
el Rio Orotoy. Se reporta igualmente inundaciones en el sector del municipio de
acacias.

- Existen captaciones que desvian € cauce de los rios hacia cultivos ubicados al sur
de la cuenca Acacias-Pajure, captaciones que toman un porcentaje muy ato del
caudal del rio limitando su uso parala comunidad aguas abgjo.

- El aguaresidua de las pequerias poblaciones ubicadas cerca de la desembocadura
del rio Acacias-Pajure se descarga directamente a rio sin recibir tratamiento
previo.

- Actividades como criadero de cerdos, lagos piscicolas y granjas avicolas
descargan € agua empleada en sus procesos de produccion y sus residuos
directamente a las quebradas y cafios cercanos de la zona. Aungue esta
circunstancia se presenta a lo largo de la cuenca es una problemética mas
acentuada hacia la cuenca ata del Rio Acacias — Pajure; e cafio Cola Pato es uno
de los que se ve mayormente afectado por esta situacion; y de acuerdo a la




163

informacion suministrada por la comunidad, este cafo recibe residuos de la carcel
ubicada en la zona.

Describa brevemente las ar eas criticas, importantes o estratégicas identificadas
en laruta segun los objetivos

El cafio Chichimene es un cauce importante no solo por su cercania con € Rio
Guayuriba y sus caracteristicas que limitan el area de la cuenca sino ademas por
los fendmenos de trasvases hacia la cuenca del rio acacias desde este sector.

La descarga de residuos sin tratamientos en la cuenca ata afecta la calidad del
aguay su disponibilidad aguas abajo del recurso.

En verano es necesario realizar trasvases de agua desde cuencas vecinas para
satisfacer las necesidades de agua de la zona.

El aumento de zonas cultivables y de éreas para ganaderia ha cambiado la
coberturadel suelo y por ende el régimen hidrol6gico de lazona

Principales conclusiones

El Caro Chichimene es parte de la cuenca del Rio Acacias-Pgjure.

El agua subterranea alimentaa Cafio Chichimene.

Existen transvases importantes desde € rio Guayuriba hacia la cuenca Acacias-
Pajure.

Las captaciones ubicadas a Suroeste de la cuenca tienen un impacto importante
ya que disminuyen sustancialmente € caudal disponible aguas abajo del punto de
toma.

El caudal turbulento en algunos de estos cauces mas la divagacion de los rios y
guebradas han dejado fuera de servicio avarios puentes de la zona.




164

Ruta de la Tierra

Objetivo:

Realizar €l reconocimiento general de &rea que abarcala cuencade Rio Acacias
colectando informacién especifica sobre la estratigrafia, geomorfologia, estructuras
geol 6gicas y amenazas geol dgicas gque se encuentran dentro de esta, y recoger €l
conocimiento que la comunidad tiene de los aspectos fisicos y geogréficos que han
sido relevantes dentro de la cuencay que han tenido injerencia en sus actividades y
desarrollo socioeconémico alo largo del tiempo.

Fotografia4. Actualizacion de
Geomorfoldgica.

COORDINADOR GENERAL Gedloga Esther Villamizar M.

COORDINADOR SOCIAL (Miembro De La Comunidad) Ricardo Diaz Ruiz, Ramiro
Coy , Martin Ramirez y Anatolio Ramirez



165

Memoriadela RutadelaTierra

Objetivodelaruta

Redlizar € reconocimiento general de érea que abarcalacuencadd Rio Acacias,
colectando informacion especifica sobre la estratigrafia, geomorfologia, estructuras
geol bgicas y amenazas geol 6gicas que se encuentran dentro € area de influencia, y
recoger el conocimiento que la comunidad tiene de los aspectos fisicos y geogréaficos
gue han sido relevantes dentro de la cuencay que han tenido injerenciaen sus
actividades y desarrollo socioeconémico alo largo del tiempo.

Seguin los objetivos delaruta, cuales fueron los principales aportes dela
comunidad

La memoria colectiva sobre eventos catastroficos ocurridos en la cuenca a lo
largo del tiempo. Ej. Sobre avalancha ocurrida en la quebrada Colepato en la
Vereda San José; cambio del curso del Rio Orotoy en laVereda El Retiro.

El apoyo durante los recorridos realizando la guianza en cada una de las
transectas realizadas.

El poner a disposicion del equipo profesional e conocimiento de la geografia de
la cuenca como: nombres de cafios, rios, quebradas; nombres de fincas, sitios;
indicar rutas de acceso, y en genera e conocimiento que tienen de su territorio es
muy valioso para poder comprender larelacion que existe entre sus habitantesy e
medio.

Describa brevemente las areas criticas, importantes o estratégicas identificadas
en laruta segun los objetivos

Cuenca Alta, definida desde la cota 600 m.s.n.m hacia arriba, donde se encuentra
el nacimiento de Rio Acacias, se considera zona importante ya que es vulnerable,
a presentar con mayor facilidad que en otro sector de la cuenca, procesos de
erosion acelerados debido a sus caracteristicas naturales.

Cuenca Media y Baja, definidas entre la cota 600 y la desembocadura del Cafio
Chichimene en @ Rio Acacias y desde aqui hasta la desembocadura del Rio
Chichimene en €l Rio Metica respectivamente; se consideran zonas estratégicas
productivas desde € punto de vista de los recursos del suelo y subsuelo, por
encontrarse en estos sectores yacimientos de hidrocarburos y varias explotaciones
de material de arrastre principamente en el cauce del Rio Orotoy.
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Principales conclusiones

En la Cuenca Alta, es donde se desarrollan los principal es fendmenos de erosion
Cuyos eventos mayores se concentran en dedlizamientos de dimensiones
considerables ocasionados principalmente por las condiciones naturales del medio
(clima, pendientes, materiales) ademés de encontrarse asociada a una zona que
presenta complejidad tectonica. (Veredas € Recreo y san Juanito).

En general, la cuenca se encuentra bien conservada, |os habitantes poseen un alto
sentido de pertenecia y responsabilidad social con los recursos naturales del
medio y son conscientes de laimportancia de preservar |os recursos natural es.

En la Cuenca Media y principalmente en la Bga, se encuentran varios predios
destinados a cultivos de arroz y palma, los terrenos han sido adaptados para este
fin, modificando cauces actuales de algunos drengjes, y disponiéndolos sobre
“madre viejas” y cauces abandonados que posiblemente en el futuro pueden ser
retomados por los rios con € consecuente dafio a estos cultivos.
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Ruta de Flora y Cobertura

Objetivo:

Verificacion de las coberturas forestales y usos del suelo, a partir de la delimitacion
realizada por fotointerpretacion de sensores remotos, con €l fin de efectuar |os gjustes
necesarios a mapa de coberturas a escala 1:25.000.

Fotografia7. Explicacion concepto de cuenca Fotografia 8. Socializacion Ruta Flora Vereda
Vereda Sardinata. Giramena.

S I )
Fotografia 9. Identificacion de Coberturas presentes en la Vda. Cafio Hondo.

COORDINADOR GENERAL Ingeniero Forestal lIvan Moreno

COORDINADOR SOCIAL (Miembro De La Comunidad) El sefior José Algjandro
Pedraza, quien nos acompario en el reconocimiento de las veredas Sardinata,
Diamante, Las Blancas, Alto Acaciitas, LaPama, El Playon y El Sefior Martin
Ramirez en la verificacion de las veredas Alto Acacias, Fresco Valle, San Juanito, El
Recreo, El Retiro, Monserrate, Orotoy, Cruce San José.
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MemoriadelaRutadeFloray Cobertura

Seguin los objetivos delaruta, cualesfueron los principales aportes dela
comunidad

- Ademas de ser guia y facilitadora para € ingreso de los profesionales a los
diferentes predios, la comunidad nos permitid gracias a su conocimiento acceder a
lugares en los que la deficiencia de vias, latopografia y/o extension del terreno no
permitiaen un principio e ingreso del equipo de trabgjo.

- Teniendo en cuenta que todas las rutas tenian como objetivo inmerso la
actualizacién de la cartografia base del proyecto, la comunidad fue fundamental
en esta ruta puesto que debido a cambio de uso del suelo muchos de los caminos
0 senderos desaparecieron y fue lacomunidad quien identificd este cambio.

- Algunos de los aspectos de mayor dificultad para identificar y comprobar a través
del uso de imégenes de satélite es la presencia de humedales 0 areas de pantanos,
esto debido a la similitud del patrén; aspecto que en campo la comunidad
identifica y localiza estas areas con mayor facilidad orientados por € sistema de
viasy nombres de predios.

- La comunidad evidencia un cambio de cobertura durante los Ultimos afios,
influenciado por e cambio de actividad productiva, siendo €l cultivo de pamay
la servidumbre para lainfraestructura petrolera el principa uso del suelo.

Describa brevemente las ar eas criticas, importantes o estratégicas identificadas
en laruta segun los objetivos

- Como areas estratégicas en términos de cobertura y pensando en € bosgue como
la intervencion histéricamente, las veredas que corresponden a sector de la
cuenca alta alin conserva un porcentaje considerable de cobertura en bosque, que
aunque con intervencion antropica no pierde su integridad y funcién ecosistémica.

- Lo que se considera como bosque de galeria propio de las riveras de los rios,
muestra una disminucion significativa a través de toda la cuenca incluso en
cauces principales y en sectores que abastecen la poblacién.

- El sector de la desembocadura tanto del cafio Chichimene como del Acacias-
Pajure se consideran éareas estratégicas en términos de dinamica del rio, agui se
observa cOmo las laderas estan desprovistas de vegetacion y la fuerza del agua
ocasiona su erosion ocasionando un aumento en los sedimentos del rio; la
recuperacion y  conservacion de la cobertura boscosa en estas areas es
fundamental.

- El incremento de monocultivo de palma esta determinando un Unico uso del
suelo, dejando de lado aspectos como € potencial, lavocacion y aptitud del suelo,
llevando con esto a un deterioro en las coberturas naturales propias de las
condiciones de la zona.
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Principales conclusiones

En la cuenca del Rio Acacias predominan las coberturas asociadas a cultivo de
Palma seguido de los pastos (limpios y mangjados) y en menor proporcion €
cultivo de arroz, esto en términos de economia basada en uso del suelo.

En términos de coberturas propias de la region alin conserva cobertura boscosa en
los paisagjes de mayores pendientes y relictos de bosques en |as partes bgjas como
ronda o proteccion a cauces y nacederos.

Aunque la comunidad reconoce laimportanciay e papel de la cobertura con fines
de conservacion latendencia de uso del suelo en términos de produccion amenaza
los remanentes de bosque y cobertura propia de la zona como morichales y
sabanas natural es entre otros.

La propiedad de la tierra es un factor determinante en la conservacion de los
ecosistemas ya que predomina el interés particular sobre e general, haciendo mas
dificil tomar decisiones al respecto.

La cobertura asociada al sector industria se refiere a zonas sobre las cuales se
desarrollan procesos de extraccion de hidrocarburos, las cuales son tomadas en
servidumbre o adquiridas paratal fin, aspecto que segun comentan los pobladores
ha motivado a propietario a sembrar palma valorizando el predio encontrando por
ello predios de no més de 10 has en este uso.

Se verificaron en campo los patrones de cobertura correspondientes a pastos
manegjados, cultivo de palma, estanques piscicolas, bosques de galeria, cultivos de
arroz, arreglos agroforestales de bagja escala como café en sombrio de cacao,
cultivos de papaya, platano y algunos citricos.

El territorio evidencia marcados procesos de intervencion y colonizacion en areas
de bosgue natural, @reas que manifiestan una disminucién considerable en
relacion ala cantidad de drenajes que componen el sistema hidrico de la cuenca.
En areas de pendientes pronunciadas la cobertura boscosa alin conserva parte de
su estructura natural cumpliendo con su funcion reguladoraen el margen deriosy
quebradas, sin embargo por la tendencia de uso del suelo que muestra la cuencay
segun informacién suministrada por la comunidad acerca del cambio de
cobertura, la probabilidad de afectacion de los bosgues es bastante alta.
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Ruta del Agua

Objetivo:

Identificar las condiciones de captacion del agua, de vertimiento de aguas residuales
en concentraciones poblacionales mayores a 50 habitantes y |os usuarios del recurso
hidrico superficial en los ges delos Rios Acacias, Acaciitas y Orotoy.

Fotografa 10. Acompafiamiento Fotografa 11. mpamiento la
Bocatoma -ASOJUANIA Bocatoma ARVUDEA

_ P '..-3,;.
Fotografia 12. Acompafamiento Vereda el Centro.

COORDINADOR GENERAL Ingenieros Ambiental y Sanitario Alejandro Camero y Ronald
Piraquive

COORDINADOR SOCIAL (Miembro De La Comunidad) Durante el desarrollo delarutase
contd con la participacion de un coordinador social quien hacia parte de la comunidad
seguin la vereda objeto de reconocimiento, entre quienes se mencionan :

21 de julio de 2011 José Alejandro Pedraza (Guia), Pedro Miguel Rodriguez (Fundario),
LucilaPardo (Presidenta de la veredalas blancas), Avelino Lozano y Vicente Vega.

22 de julio de 2011 Germéan Rodriguez (Delegado Vereda Rancho Grande), Miriam Diaz,
Marco Fidel Sanabria, Radl Giménez.

23 de julio de 2011 Julio Cesar Quintaco, Luis Adelmo Moreno L 6pez (Fontanero
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Asosanjose), Wilmar Mejia

24 de julio de 2011 Ernesto Rico (Delegado vereda el Retiro), Maria Jaramillo, Martin
Ramirez (Guia).

25 de julio de 2011 David Palomar (rector Colegio Chichimene), Floremilo Roncancio
(Coordinador Colegio), Y aneth Rojas (Administradora CORVEICA), Arbey Toscano.

26 de julio de 2011 Luis Linares (Presidente Barro Blanco), Maria Buitrago
(Vicepresidenta Patio Bonito), Nasly Vaenciano (Ingeniera Ambiental Palmeras del Llano)
27 de julio de 2011 Rubén Beltran (Presidente San Cayetano), Jair Lopez (Vicepresidente
San José de Palomas), Dina Mican (vicepresidente Quebraditas).

28 de julio de 2011 Blanca Lopez (delegada vereda Dinamarca), Francisco Aranda
(Presidente Surimena).

29 de julio de 2011 Raul Bonilla (Presidente inspeccion Palmeras), José Jaramillo
Presidente vereda Pajure), Jairo Duarte (Presidente Giramena)

Memoriadela Rutadel Agua

Segun los objetivos delaruta, cualesfueron los principales aportes dela
comunidad

- Lacomunidad seinvolucré en larutadel agua como guias de la zona, permitiendo
ubicar las diferentes captaciones de | os sistemas de acueducto y alcantarillado.

- ldentificacion de los diferentes usuarios de los sistemas productivos ubicados en
la Cuenca del Rio Acacias-Pajure que realizan captacionesy /o vertimientos.

- Ubicar los sitios donde se presenta afectacion de calidad hidrica sobre los
diferentes cuerpos hidricos de la cuenca del Rio Acacias-Pajure.

- Ubicar los sitios donde se presentan las mayores captaciones de recurso hidrico
(Sistemas de riego) en la cuenca del rio Acacias-Pgjure.

Describa brevemente las ar eas criticas, importantes o estratégicas identificadas
en laruta segun los objetivos

- Bocatomas de las captaciones del sistema de acueducto del érea urbana de
Acacias.

- Bocatomas de las captaciones de | os sistemas de acueductos de | as areas rurales.

- Sistema de tratamiento de aguas residuales domesticas del area urbana de
Acacias, San Isidro de Chichimene y Centro Penitenciario de Acacias.

- Captaciones de los sistemas de riego ubicados sobre los rios Acacias-Orotoy,
entre los cuales se destacan captaciones de gran caudal como: Rancho Alaska
ubicada en la vereda Barro Blanco y la captacion del distrito de riego los
Comuneros en la vereda Dinamarca.

- Ubicacion de Porcicolas en cercanias de la bocatoma del érea urbana de Acacias
(Vereda Alto Acaciitas) y la parte alta del cafio cobalto afluente del rio Playon
(Vereda el Playdn).
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Ubicacién de Vertimientos de las extractoras de Palma y vertimientos de
Ecopetrol.
Identificacion de Vertimientos de |os centros poblados.

Principales conclusiones

En la parte alta de la cuenca del Rio Acacias-Pajure se ubican las captaciones de
agua para €l abastecimiento de la mayor parte de la poblacion de la Cuenca del
Rio Acacias-Pajure.

Parte de la cuenca media y toda la parte baja de la cuenca del Rio Acacias-Pajure
se abastecen de aguas subterraneas.

Se verifico que e antiguo vertimiento de la estacion de Castilla | y |1 de Ecopetrol
se encuentra cancelado y no hay impacto sobre €l rio Orotoy.

La mayoria de las captaciones para uso doméstico ubicadas en la parte ata de la
cuenca del Rio Acacias-Pgjure no cuentan con sistema de tratamiento de agua
potable.

Gran parte de las captaciones de agua subterranea que abastecen los acueductos
ubicados en la parte baja de la cuenca del Rio Acacias-Pajure, cuentan con
sistema de tratamiento de agua potable.

Se identificaron usuarios del recurso hidrico en la cuenca del Rio Acacias-Pajure,
gue no cuentan con la debida concesi6n de agua ante Cormacarena.

Se identificO que en su mayoria las escuelas con un nimero mayor de 50
estudiantes tiene un sistema de tratamiento de agua potable.



173

Apéndice k. Taller aprestamiento - Guién metodol 6gico™

Objetivo General:

Operativizar la fase de aprestamiento del plan con la participacion de los actores
estratégicos de la cuenca.

Productos especificos:

1 Socializar con los actores de la cuenca los elementos normativos y objetivos
delasfases.

2. Recopilar aportes para el documento de marco |6gico y plan operativo del
proyecto paralaformulacion del Plan.

3. Recopilar el ementos del andlisis situacional de la cuenca.

4. Identificar zonas potenciales paralas rutas veredal es de |a fase de diagndstico.

5. Conformacion preliminar de Consegjo de Cuenca.

PARA EMPEZAR...

Encargado: Jazmin Brijaldo

Se saluda y se agradece la participacion, para ese momento es importante que la gente
tenga servido un juguito 0 gaseosa o agua.

L os participantes recibiran una silueta de una mano hecha en cartulinade 10 cmy un
marcador, se les pedira que escriban dentro, e nombre y la organizaciéon a la que
representan.

Cada actor ubica la mano de cartulina arededor de la silueta del municipio y se
presenta brevemente.
Se presenta e equipo.

Para tener listo

En latela se tendra pegada la silueta de la cuenca (Con lana) debe ser ampliay dentro
el municipio en e que se estarealizando € taler (mapa de las veredas del municipio
con hidrografiay toponimia).

SOCIALIZACION DE NORMATIVA Y FASESDEL PLAN
Encargado: Claudia Patricia

Para tener listo
Se les entrega una copia del folleto informativo del POMCA antes de que empiece la
presentacion.

13 Este guion se presenta tal y como fue usado en el proceso de consultoria en la fase de aprestamiento
del POMCA del rio Acacias-Pgjure 2011.
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Se tendra preparada una presentacion con la informacion general y se sociaizara en
un tiempo méximo de 10 minutos.

MARCO LOGICO Y ESTRUCTURA DE PARTICIPACION
Encargado: Claudia Patricia

Para tener listo
Se les entrega una copia de la estructura general del ML y cronograma la cual debe
tener un espacio en blanco por si la gente quiere hacer algun aporte y entregarlo.

Se presenta el esqguema general del ML y los tiempos.
El expositor pide que diligencien el formato 1 que tiene la estructura general de ML.

Para tener listo:
Hay que estar pendiente de recoger ahi mismo €l formato 1.

Se hace una breve presentacion de la estructura de participacion.
Encargado: Jazmin Brijaldo

Se pone a consideracion la estructura de participacion y se pide a los participantes
pensar en quién mas deberia estar alli.

ANALISIS SITUACIONAL DE LA CUENCA E IDENTIFICACION DE
PUNTOSCRITICOS
Encargado: Jazmin Brijaldo

Trabajo de grupo:

Se organizan los grupos seguin la célula ala que pertenezcan.

Se reparten por mesa tres cartulinas rosadas tres azules y un grupo de figuras de fomi.
En las tarjetas @ grupo debera poner:

- Cartulinas rosadas: 3 problemas que considera fundamentales que tiene la
cuenca en su municipio. Que pueda ser ubicado en un punto especifico de la
cuenca.

Cartulinas Azules: 3 fortalezas o potenciales servicios ambientales que puede
ofrecer. Que pueda ser ubicado en un punto especifico de la cuenca.
Cartulinas amarillas: 1 problema comun.

Cartulina Verde: 1 fortaleza comun.

Célula 1: Los que vivimos aqui.

Encargado: Algandro

Paratener listo

Bolsa con materia parael grupo.

Esfero, papelitos blancos, afileresy figuras de cadatema.
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Se les pide ubicar y marcar con una banderilla (papel con afiler) y rellenar el formato
de cada grupo.

1. Acueductos x vereda, es decir que s hay varias veredas que captan del mismo
guede claro ahi y no nos quede laduda si es gue no nos dijeron o qué pasa;

2. Ahi definir con ellos los acueductos que se abastecen de rios fuera de la cuenca, 1o
gue constituye un trasvase si las aguas residuales de esas veredas van arios que si son
de la cuenca, de donde tendriamos €l dato de fuente receptora de aguas residual es por
vereda

3. Si tienen planta de tratamiento de agua potable, en qué afo fue construida y s
actualmente funciona y quien la mangja, para poder direccionar las rutas para ir a
levantar los datos solo donde hay PTAP, que no deben ser muchas veredas e
Inspecciones.

4. Inspecciones y centros poblados en esas veredas, para contrastar con DANE y con
POT luego.

5. Hay escuela en la vereda donde estay como se [lama: figura de casita

6. Existen espacios fisicos deportivos o culturales y donde quedan: Figurade

7. Hay Plaza de Mercado o centros de acopio donde quedan y a cargo de quién estan:
figurade casitau otra.

8. Reconoce cerca alguin nacimiento de agua'y humedales.

Célula2: Los que producimos aqui
Encargado: Jazmin Brijaldo

1. Balnearios o centros recreativos por vereda, quien los mangja'y de que rio toman €l
agua.

2. Actividad principal productiva de la vereda, produccién aproximada de ese bien 'y
organizacion que los agremiay s esta es de carécter local, regiona o nacional.

3. Centros de acopio por vereda, y las que no tienen a dénde llevan sus productos
para.

4. ¢Hay estangues piscicolas en la vereda? para produccion o solo consumo, nimero
de estanques, y produccion aproximada.

5. ¢Hay produccion ganadera en la vereda? ¢de leche o de cane? cantidad
aproximada por vereda.

Célula 3: los que prestamos servicios aqui.
Encargado: Claudia

1. ¢Qué servicios prestan?

2. ¢Qué otros prestadores de servicios de esa cuenca, relacionados con e agua, €
suelo, € aseo, € bosque, y demés recursos naturales, faltan en esta célula?

3. De los que estamos aqui ¢Exactamente en qué area urbana, vereda y/o centro
poblado o inspeccion prestamos €l servicio?

4. ¢Cuenta con andlisis de calidad de agua suministrada, tomados en el Ultimo afio?
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Célula4: los que representamos a los que viven agui.
Encargado: Ginna

1. ¢Tienen un censo poblacional veredal actualizado del municipio? considerando que
DANE solo reportaurbano y € resto en cifraglobal.

2. Sabe 0 conoce zonas boscosas natural es conservadas en la cuenca. Ubicarlas.

3. ¢Cud eslaronda hidrica de rios Acacias, Acaciitas y Orotoy actualmente acogidas
en el ordenamiento territorial ?, ¢Proyectan modificarlas en el corto plazo?

4. ¢Hay proyectos de mejoramiento de vias dentro de la cuenca en curso?, ubicar en
gué via, en qué consiste de forma general y valor aproximado.

5. Cobertura de servicios en las veredas de la cuenca.

9. Reconoce cerca alglin nacimiento de agua'y humedales.

Puntos cafés en fomi: para que identifiquen vertimientos de gran afectacion sobre €l
rio Orotoy, de donde provienen y donde quedan.

Instrucciones para la actividad: Las instrucciones se deben tener puestas en una
diapositiva.

1 No deben escribir pequefio en latarjeta deben escribir con e marcador.
2. No usar méas de unatarjeta
3. La definicion del problema debe tener los siguientes criterios. Que sea un

problema que afecta o podria afectar a todo € municipio; que afecte directamente la
calidad o cantidad del agua; que afecte la salud directamente; que esté disminuyendo
o pueda llegar a disminuir la biodiversidad (fauna y flora); que esté incidiendo en €
deterioro de la calidad de vida de los habitantes (menos trabagjo, menos aimento,
menos salud, menos dinero, menos felicidad).

Plenaria 1:
Encargado: Jazmin Brijaldo

Se pide a un representante de cada mesa que pase y pongalastarjetasen latelay sele
entrega un punto rojo para que diga dénde en € municipio se puede ver ese problema
y un punto verde para donde se puede ver esa fortaleza. El resultado fina serd una
concentracion de puntos rojos y puntos verdes dentro del Municipio.

Si lafortaleza o €l problema es comin ala cuenca deben quedar pegados por fuera de
las veredas.

Esto se pega en € mapa general

Le solicita que ubique con los puntos negros en fomi los vertimientos que
identificaron, les pregunta de donde provienen esos vertimientos y dénde quedan.

Encargado: Algandro Camero

Plenaria 2:
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Se les entrega de igual manera las siguientes figuras y se mantiene la misma dinamica
para ubicar las figuras y decir e nombre de cada cosa por la que se le pregunte y
marcarlo con papelitosy afileres.

Encargado: Ginna Gallo

- Hay escuelaen lavereda donde esta y cdmo se llama: figura de casita

- Hay Centro de Salud en la vereda donde esta y como se llama: figura de cruz
o casita.

- Existen espacios fisicos deportivos o culturales y donde quedan: Figura de

- Hay Plaza de Mercado o centros de acopio donde quedan y a cargo de quién
estan: figura de casita u otra.

- La actividad pecuaria principal y otras, cudl esy dénde se concentra: figuras
de Animalitos varios. vacas, aves, peces.

- Reconoce en su vereda lugares de bosque: figuras de arboles

- La actividad agricola principal cud es y donde se concentra: figura de
represente pastos o cultivosy se marca con €l papelitoy e afiler.

Se mantiene la dindmica hasta que hayan pasado |os grupos que se conformaron.

Paratener listo

Alfileres, micropunta y papelitos blancos, el asistente debe escribir de forma claralos
nombres que digan las personas y ponerles un afiler y pasarselo para que lo ubique.
Marcador Azul.

Figuras en Fomi clasificadas segun aparece arriba y se van pasando en su orden al
participante.

EVALUACION Y CIERRE
Encargado: Jazmin Brijaldo

Se invita para que los que quieran acompariar y aprender de monitoreos al final den
los datos.

Se socializa el cronograma tentativo de la siguiente reunion.

Se ponen tareas para la otra reunion segun € municipio.
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